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Resumo

ARRIADA, Adriane Bender. Relacdo dialégica no processo de formacédo e
autoformacédo na educacdo a distancia: um estudo de caso a partir de
pressupostos freirianos. 2012. 99f. Dissertacdo (Mestrado) Programa de POs-
graduacédo em Educacéo. Universidade Federal de Pelotas, Pelotas.

Esta investigagdo analisou minha préatica pedagégica no trabalho docente como
tutora a distancia do curso de Licenciatura em Pedagogia a Distancia da
Universidade Federal de Pelotas no Pdélo de Herval, em processos de formacéo e
autoformacao mediados por tecnologias digitais. Tendo como objetivo identificar na
pratica pedagogica exercida o estabelecimento do dialogo, utilizando como
categorias de analise a afetividade, o compromisso e a rigorosidade, pautados em
pressupostos freirianos, visto que, a interacdo com o0s educados se dava
prioritariamente virtualmente. A coleta de dados teve por instrumento a utilizacao de
narrativas, primeiramente oral, seguida pelas narrativas escritas, elaboradas por
guatro educanda, do curso CLPD. Apos a explanagdo de como seriam realizadas as
narrativas e deixar claro que as educanda deveriam narrar sua trajetéria no curso
durante o tempo em que eu fui tutora e explicitar se nossa interacao propiciou o
estabelecimento de vinculos afetivos, fundamental para que a prética pedagogica
dialogica estivesse presente em nossa interacao virtual e como elas visualizavam
nossa relagao online. Nesse sentido, identifiquei a viabilidade e o estabelecimento
do vinculo afetivo, da préatica pedagogica pautada pelo dialogo, sem por isso estar
ausente o compromisso e a rigorosidade na minha atuacéo com as educanda.

Palavras-chave: Freire; Didlogo; Afetividade; Formacéo de Professores



Abstract

ARRIADA, Adriane Bender. Dialogical relationship in the processor training and
(self)training in distance education: a case study of the assumptions
“freirians”. 2012. 99f. Dissertacdo (Mestrado) Programa de Pds-graduacdo em
Educacao. Universidade Federal de Pelotas, Pelotas.

This investigation analized my pedagogical practice in the teaching process as a
distance learning tutor in the Federal University of Pelotas — Herval Pole Distance
Learning Pedagogy Course, throughout auto-formation and formation processes
supported by digital technology. It had as a goal to identify, in the exercized
pedagogical practice, the stablishment of dialogue, using, as analisys categories, the
afectivity, the compromise and the rigorisity patterns, guided by the “Freirian”
outlines, considering that the interaction with the studants ocurried virtualy. The data
collection had as an instrument the use of narratives, oraly in the first moment,
followed by the written narratives, elaborated by four studants of the CLPD course.
After that, the explanation of how would be made the narratives and keep clear that
the studants would explain their trajetory in the CLPD course, through the period in
that | was the tutor, and explicite if our interaction provided the establishment of
affective bounds, wich were fundamental for the dialogical pedagogical practice to
take place in our virtual interaction and in our on-line relation. Through the data
analysis | identified the viability and the stablishment of affective bounds, and the
existence of a dialogue pauted pedagogical practice in the relation, not been absent
the compromise in terms of rigorisity in my action with the studants, wich showed
have been achieved the proposed goals.

Key-words: Freire; Dialogue; Afectivity; Theacher’ formation



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura5

Figura 6

Figura 7
Figura 8

Figura 9

Figura 10

Figura 11

Figura 12

Figura 13

Lista de figuras

Fachada do Polo Universitariode Herval..........coooveeveeiiiciiiiien

Sala de aula presencial .............
Antigo Pértico de Herval (2008).

Pértico atual de Herval (2011) ...

Confraternizacao, ap0s 0 encontro presencial...........ccccccvvvvvnnnnn...

Eu dando algumas explicagdes no laboratério do Pélo de Herval.
Apesar da parceria, 0 comprometimento que elas entendessem
atividades no ambiente virtual ..o

Eu, alunas e tutoras presenciais
Encontro presencial, o virtual se

Encontro presencial, o virtual se

Almoco no Assentamento S&o Virgilio. Nesta imagem, algumas

em um rigoroso debate .............
presencializando .......................

presencializando .......................

alunas participantes da pesquisa e seus familiares ......................

Momento em que o grupo fazia as narrativas orais .............cc.......

Momento em que o grupo fazia as narrativas orais ......................

O grupo discutindo as narrativas orais no mesmo dia, para apos

partir para as narrativas escritas

23

23

24

24

39

43

a7

47

52

52



ANPEDSUL

AVEA
CAPES
CEAD
CLPD
EaD
FAE

IES

LDB
MOODLE
MSN
PUC/RS
TIC
UAB
UFPel

UFSM

Lista de siglas

Associacdo Nacional de PoOs Graduacdo e Pesquisa em
Educacao da Regido Sul

Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Centro de Educacéo a Distancia

Curso de Licenciatura em Pedagogia a Distancia
Educacéao a Distancia

Faculdade de Educacao

Instituicdo Ensino Superior

Lei de Diretrizes e Bases

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Messenger (software de comunicagdo instantanea)
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

Universidade Aberta do Brasil

Universidade Federal de Pelotas

Universidade Federal de Santa Maria



Sumario

1. PrimeiroSs pasS0S da PeSOUISA . .ccuuuuuuuiieiieeiiie e e eeeeiis e e e et s e e e eeeetn e e eeeeees

1.1 Para entender 0S POIQUES ........uuuiiiiieeeeeeieeieeeeiiiiie s e e e e e e eeeeenbbb e eas

1.2 Primeiras reflexdes acerca da BaD .........ooveiiieiiiiee e

2. OS CaMINNOS d@ PESOUISA ...uuuiiiieeeeiiiiiiiiiit ettt e e

2.1 Revisdo

(o LR [ (T = LU - AR

3. Dialogo e pratica dialdgiCa......ccoeeeeeiiiiiiii e

I A (<] (V4T F= Vo [T

3.2 COMPIOMETIMENTO. ...ttt ettt e et et e e e e e e e e e e eeeeees

3.3 Rigorosidade

4. Caminhos metodoldgicos € marco teOriCO ......oovvvvvvvviiiiiieieeeeeeeeeeeeeiiiiiaes

5. RealiZzaCao da PeSOUISA ......uuiiiiiiiieiiii et e e e e e

6. Para onde aponta meu OlNar ...

Referéncias bibliografiCas.........ccoooee i

Apéndice I.

Apéndice

11
13

18

27

28

35
37
40

42

48

57

71

78

81

90

92



1. Primeiros passos da pesquisa

O presente trabalho teve por finalidade analisar minha experiéncia enquanto
tutora’ a distancia do Curso de Licenciatura em Pedagogia a Distancia, do
CEAD/UFPEL/UAB, no Pdélo Universitario de Herval?, visando afirmar que a pratica
pedagdgica adotada pode ser considerada dialégica levando em conta algumas
estratégias explanadas no decorrer do texto, tendo como referéncia a pedagogia
freiriana.

Pesquisas sobre a Educacdo a Distancia (EaD) sugerem que o dialogo
desempenha funcéo essencial para a aprendizagem. Quando se percebe que a
realizacdo do dialogo virtual pode contribuir para o entendimento da complexidade
dos espacos educacionais virtuais e suas inter-relacbes com o0s sujeitos da
educacao, é possivel criar diversas estratégias utilizando o dialogo como fomentador
da aprendizagem, pois age como facilitador da troca de saberes no ambiente virtual.

Dentre as possibilidades de pesquisa nessa éarea, considerei pertinente
analisar minha pratica pedagdgica, ja que atuei como tutora a distancia do CLPD
durante dois anos e vivenciei o processo de interacdo entre tutor e educando e suas
peculiaridades no uso das ferramentas virtuais.

Considero fundamental o dialogo nas relacdes, tanto na educacéo presencial
como na modalidade a distancia. Essa caracteristica faz parte da minha forma de
estar no mundo e de me relacionar com os educandos do CLPD, do Pdlo de Herval.
N&o concebo minha existéncia com o outro sem desenvolver vinculos que permitam
um processo de formacdo que possa coexistir também com a afetividade,

compromisso, rigor e pautados na relacdo dialdgica.

LA funcdo de tutoria no curso CLPD/CEAD/UFPEL tem status de func@o docente. Os tutores
participam semestralmente de capacita¢cfes, reinem-se semanalmente presencial e virtualmente para
discussdes pedagogicas tanto com os docentes como também com o0s académicos. Sdo o0s
responsaveis diretos pelos feedbacks elaborados em forma de pareceres no ambiente virtual dos
alunos.

> 0Os primeiros cursos executados no ambito do Sistema UAB resultaram da publicacdo de editais. O
primeiro edital, conhecido como UAB1, publicado em 20 de dezembro de 2005, permitiu a
concretizacdo do Sistema UAB, por meio da selecéo para integracéo e articulagdo das propostas de
cursos, apresentadas exclusivamente por instituicdes federais de ensino superior, e as propostas de
polos de apoio presencial, apresentadas por estados e municipios, Herval faz parte de um dos 7(sete)
municipios da UABL.


http://uab.capes.gov.br/images/stories/downloads/editais/editaluab1.pdf
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No decorrer da minha préatica profissional dentro dessa modalidade de
educacdo a distancia, até entdo desconhecida por mim, fui refletindo sobre a
possibilidade de estabelecer uma relacéo dialégica com os educandos e vislumbrei
isso como realidade, uma vez que meus didlogos com os estudantes no AVEA
influenciam suas escolhas por uma pratica docente diferenciada. Eles me enxergam
como mestre e acreditam poder 0s meus saberes acrescentar-lhes mais
compreensao do ato de educar e maior capacidade para empreendé-lo ao se somar
aos deles. Este entendimento também €& motivador para ampliar minha propria
formacéo, pois, parafraseando Freire, enquanto ensino também aprendo.

O texto a seguir visa indicar, de forma mais detalhada, a origem e o0s
caminhos percorridos durante a pesquisa.

No primeiro capitulo, explano como serdo as sec¢des do texto, esclareco 0s
fundamentos, a origem e o0 objeto da pesquisa; estabeleco a relagéo
pesquisadora/pesquisa, através de minha narrativa autobiografica para elucidar
minha formacdo e os caminhos e motivacdes que me fizeram decidir por esta
investigacdo. Também apresento os porqués e as primeiras reflexdes sobre EaD e
UAB; conceituo o dialogo a partir dos pressupostos freirianos e sua utilizacdo na
EaD; situo a pesquisa conforme o embasamento tedrico e o contexto sociolégico
onde se desenvolve, com as peculiaridades do P6lo no qual os sujeitos pesquisados
estudaram e comento o perfil dos alunos do CLPD.

No segundo capitulo, abordo os caminhos da pesquisa, efetuo novamente
reflexdes sobre EaD, dindmicas de ensino online e lango indagagbes sobre o
problema de pesquisa; explicito os objetivos norteadores desta investigacdo, e
descrevo as categorias utilizadas para analise dos dados. Igualmente trago a revisédo
de literatura, comentando vérios trabalhos sobre o tema EaD e dialogo, EaD e
afetividade e EaD e Freire e em quais pontos tais trabalhos foram referéncias
adotadas.

No terceiro capitulo, busco elucidar, de forma mais profunda, o dialogo, a
pratica dialdgica que é o ponto de partida da pesquisa e justifico as escolhas pelas
categorias de afetividade, comprometimento e rigorosidade utilizadas para analisar
as narrativas e orientar a investigagdo. Uma breve fundamentagcdo aponta a
necessidade de pesquisar a partir de pressupostos freirianos mostrando a busca do

didlogo na pesquisa.
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Ao abordar a afetividade, realizo uma explanacdo sobre como vinculos
afetivos estabelecidos entre a tutora e os educandos podem propiciar o dialogo
pedagogico e transformador. Em se tratando de comprometimento, pontuo o que
considero compromisso em minha prética pedagdgica, tendo como base a EaD. E,
no referente a categoria rigorosidade, finalizo a discussdo sobre 0s conceitos,
discorrendo sobre o rigor no meu fazer docente.

Na continuacdo do trabalho no quarto capitulo intitulado de caminhos
metodoldgicos e marco tedrico, explicito toda a metodologia da pesquisa com 0s
autores utilizados. No quinto, nomeado realizacdo da pesquisa, exponho como
realizei a investigacdo e descrevo as narrativas das alunas ja analisadas,
embasadas em autores que pautaram a pesquisa. Enfim, na ultima parte trago as

consideracgdes finais, as referéncias bibliograficas e os anexos da pesquisa.

1.1 Paraentender os porqués

Pretendo inicialmente evidenciar como cheguei até aqui e as motivacdes
para a escolha do tema da pesquisa, nascendo das angustias préprias de minha
acao como educadora. Este retorno propiciou-me o prazer de dialogar com o tempo,
rastrear minhas memoarias e relembrar a época dos primeiros contatos com as
leituras que fizeram de mim o que sou hoje, somado as experiéncias vividas em
minha trajetéria pessoal, social e académica.

O primeiro contato com a escola néo foi nada prazeroso, ingressei no pré-
escolar do Instituto Sdo Benedito e, olhando aqueles corredores enormes e longos
senti mais soliddo do que ja estava acostumada a sentir em casa, pois era uma
criangca muito timida e triste, sem até hoje poder definir os motivos de minha tristeza
e melancolia. Apesar disso, segui minha trajetéria escolar carregando a tristeza, pois
eu ndo acreditava ter o direito de dizer a alguém como me sentia e nunca, entao,
esse segredo fora descoberto. Do Instituto S&o Benedito, fui para o Colégio
Gonzaga e embora 4 tenha feito amizades, sentia-me um “peixe fora d’agua” e nao

»3

uma “galinha gorda”, ndo entendia nem refletia sobre os motivos que me faziam

sentir assim no colégio.

%Galinha Gorda” era o modo que eram chamados 0s alunos que estudavam no Colégio Gonzaga na
época.
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Hoje, percebo ter querido sempre pertencer a um ambiente mais popular®.
Fui criada apenas por minha mae e meu irmao mais velho, pois meu pai desde meu
nascimento morava em Minas Gerais, 0 que fez com que eu vivenciasse algumas
situacOes de preconceito, por exemplo, os vizinhos ndo deixavam os filhos brincarem
comigo e meu irméo porque tinhamos mae divorciada. Criei coragem, falei a minha
mae do desejo de estudar em uma escola publica, e assim cheguei ao Colégio
Pelotense para cursar o ensino médio. La sim, consegui estabelecer relacbes mais

"5 Os vinculos estabelecidos

horizontais, tornando-me realmente uma “gata pelada
modificaram inclusive meu modo de ser e de agir no mundo. O fato de me sentir
necessaria naquele “mundinho” escolar fez minha baixa autoestima transformar, aos
poucos, em personalidade forte, corajosa minha timidez se foi dissipando, fazendo-
me considerar que poderia construir alguma coisa para 0 mundo melhorar.

Nesse momento ja percebia as diferencas sociais e econdmicas, ndo por me
sentir discriminada, fazia parte do grupo das pessoas “abonadas”, era a amiga e
colega com “casa boa”, “mae com carro”, isso nao fazia diferenca para mim naquele
momento. Isto até o instante, em que, entrando na Universidade Catdlica de Pelotas
para cursar Psicologia, no 2° semestre tive de abandona-la, pois no dia do
pagamento minha mée desabafou e disse que o dinheiro havia acabado. Passei a
trabalhar nesta época e abandonei a faculdade.

Esta situacdo fez-me amadurecer, permitindo-me perceber a diferenca entre
ter tido condi¢cbes financeiras e passar a néo ter. Precisei “abandonar” a faculdade
para trabalhar. Enfim, tudo mudou! Entretanto, isso ndo me fez sentir vitima da vida;
pelo contrario, foi uma alavanca para tornar-me mais determinada e madura.

O fato de nao dispor mais de bens como antes ndo foi problematico para
mim, pois meus amigos sempre viveram sob as condi¢cdes em que agora eu estava.
Mesmo antes, eu ja questionava questdes de classe sociais e diferencas, por que
uns tém e outros ndo? Nessa época, ja lia bastante. Muitas vezes livros entendé-los
na época, mas que, com certeza, fizeram parte de minha formacao. Conversava com
amigos e primos levantando questdes sobre a sociedade em geral, pois todo mundo

deveria ter tudo igual: uma casa, um carro, saude para todos. Divagadvamos sobre

4 Popular, no sentido de ser mais critica em relacéo a sociedade, ser comprometida e participativa
com a transformacdo da minha educacdo e da educacdo em geral, conviver com pessoas com
consciéncia cidada.

> “Gata(0) pelada(o)” eram chamados os alunos que estudavam no Colégio Municipal Pelotense.
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tantas diversidades e sobre as solugbes, eu adorava as ideias sobre igualdade
social.

Foi assim que, depois de ja trabalhar, ter minha filha com um ano, ingressei
no curso de Pedagogia da UFPel, ndo por considerar-me vocacionada, mas sim, por
Ser um curso gque eu poderia cursar a tarde, pois, a noite tinha de cuidar da minha
filha Luisa. Escolhi pelas circunstancias da vida, mas, no curso de Pedagogia é que
0 encantamento brotou, pois comecei a ter contato com o0s conceitos de Paulo
Freire.

Além das leituras da Graduacao, que também contemplavam as obras do
educador Paulo Freire, foi o trabalho de bolsista e pesquisadora, sob a orientacdo do
professor Gomercindo Ghiggi, que efetivamente originou e propiciou-me o fascinio
de refletir sobre as ideias por mim pensadas sobre educacao, porque as obras do
referido educador vinham ao encontro delas. Assim descobri ser meu interesse a
Educacdo Popular®. Estabelecendo algumas relacdes com meu passado, ainda na
época do Ensino Médio, pude perceber que embora estudante de escola particular,
me sentia totalmente diferente daquelas pessoas, pois, em meu coragao, O
sentimento humanitario ja expressava fortemente a preocupacdo com o social.
Depois de tanto tempo, entendi o motivo de ter pedido insistentemente a minha mae
a transferéncia para uma escola publica. Eu ndo queria estudar somente para ter um
futuro “garantido”, como os mais velhos diziam para a gente, eu queria estudar e
fazer algo diferente por mim, pelas pessoas ao meu redor €, mesmo na época sem
entender o motivo, fazer algo pelos sujeitos no mundo. Eu percebia as diferencas
sociais, politicas e econdmicas, ja na época, isso era inquietante.

Como “gata pelada”, deparei-me com outras realidades, outros contextos
sociais, culturais e econdmicos, bem diferentes dos vivenciados na escola particular
0S quais eu proépria vivia no cotidiano. Narrando um pouco do meu percurso de vida,
lembrei-me de Dominicé, que afirma que:

Sem ser redutivel a um processo relacional, esse processo de formacao tem
semelhangcas com um processo de socializa¢do. Aquilo em que cada um se

torna é atravessado pela presenca de todos aqueles de que se recorda.
(DOMINICE, 2010, p. 86).

® para Freire, a expressdo educacao popular designa a educacao feita com o povo, com os oprimidos
ou com as classes populares, a partir de uma determinada concep¢édo de educacéo: a educacgdo
Libertadora, que é, ao mesmo tempo, gnoseolégica, politica, ética e estética (FREIRE, 2007a).
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Entendo ter minha passagem pelo ensino fundamental no Colégio Gonzaga
contribuido para eu perceber que aquele mundo ndo era exatamente o mundo de
gue eu queria participar. Conhecer sim, mas passar a interagir efetivamente com
outros educandos ali também presentes, ndo acontecia. ISso se concretizou no
Colégio Pelotense. Porém, os professores, colegas, funcionarios, todos aqueles
sujeitos também fizeram parte da trajetoria e construcdo da minha identidade, por
isso ndo foi uma experiéncia vaga, passada em branco. Trouxe-me, sim, a certeza
de que eu precisava vivenciar outro contexto escolar, por isso fiz a escolha de cursar
0 Ensino Médio no Colégio Municipal Pelotense.

A conscientizacdo de, decididamente, desejar ser Educadora Popular se deu
quando ingressei como tutora’ do curso de Pedagogia a Distancia da Universidade
Federal de Pelotas, pois este curso, no qual trabalho, embasa sua estrutura
curricular na teoria freiriana®. Senti o compromisso de estar sendo professora de um
curso de formacéo de professores. Ja ndo era somente a minha autoformacéo em
jogo, eu tinha o comprometimento, a responsabilidade de ajudar na formacédo de
sujeitos que estardo nas salas de aula formando criancas e adultos.

A entrada no curso e a percep¢cao das implicagdes docentes de minha
atuacao foram-me direcionando a pesquisar minha pratica, e isso me impulsionou a
buscar o mestrado. Senti necessidade de possuir outros subsidios para minha
pratica pedagogica, a fim de efetiva-la de forma a néo frustrar os educandos que se
sentem dependentes de mim e confiam nos conhecimentos que irei mediar,

problematizar.

! Definicdo da Capes:Tutor é o profissional selecionado pela IPES vinculada ao Sistema UAB para o
exercicio das atividades descritas a seguir. No entanto, cabe as instituicbes de ensino determinar, nos
processos seletivos de tutores, as atividades a serem desenvolvidas para a execu¢do dos Projetos
Pedagdgicos, de acordo com as especificidades das areas e dos cursos. Séo atribuicbes do Tutor:

e Mediar a comunicacdo de conteldos entre o professor e os estudantes.
Acompanhar as atividades discentes, conforme o cronograma do curso.
Apoiar o professor da disciplina no desenvolvimento das atividades docentes.
Manter regularidade de acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA e responder as
solicitacfes dos alunos no prazo méaximo de 24 horas.
Estabelecer contato permanente com os alunos e mediar as atividades discentes.
Colaborar com a coordenac¢do do curso na avaliacdo dos estudantes.
Participar das atividades de capacitacdo e atualizacdo promovidas pela instituicdo de ensino.
Elaborar relatérios mensais de acompanhamento dos alunos e encaminhar a coordenacao de
tutoria.

e Participar do processo de avaliacao da disciplina sob orientacdo do professor responséavel.

e Apoiar operacionalmente a coordenacao do curso nas atividades presenciais nos poélos, em

especial na aplicacdo de avaliacdes.

Fonte: uab.capes.gov.br/index.php?option=com
8 A partir dos excertos dispostos no Anexo A, é possivel ratificar esta assertiva.
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Meu comprometimento indicou a necessidade de alargar o respaldo tedrico e
as discussdes em torno do meu fazer, pois ndo quero ser uma educadora bancaria e
transmissora, mas transformadora, nas bases do educador Paulo Freire, nos
fundamentos de um pedagogo preocupado em tornar seus alunos criticos,
incentivando a fazer reflexdes acerca de, prépria pratica, o didlogo como diz o
proprio Freire: “a responsabilidade ética, politica e profissional do ensinante lhe
coloca o dever de se preparar, de se capacitar, de se formar antes mesmo de iniciar
sua atividade docente” (FREIRE, 1995, p. 28).

Desde aquele momento tive a oportunidade de trazer a pratica questdes
referentes ao acumulado através do tempo e das leituras realizadas. A turma com a
qgual trabalhei na cidade de Herval, também vivencia um contexto sociocultural,
econdmico e politico que nao foge do perfil de educandos populares, desempenho
levado em consideracdo pelo Sistema UAB para implantar Pdlos de Apoio
Universitario isso foi possibilitando que eu aproximasse minhas leituras e discussdes
ao meu fazer.

Assim com as leituras do educador Paulo Freire, ratifiquei a certeza de meu
propdsito na vida profissional e pessoal ser o de lutar por uma sociedade justa,
tentando, através da minha pratica pedagogica, causar transformagdo e promover
condicBes para conscientizar estudantes do valor de educar por meio do dialogo, da
troca de saberes, da afetividade. Igualmente para, além da minha pratica
pedagdgica, os educandos, com os quais colaboro quanto a formacéao profissional a
sentirem necessidade de serem educadores progressistas e conscientes de seu
papel politico e social no contexto onde estéo inseridos. Segundo Zitkoski (2010, p.
117), “o didlogo é a forgca que impulsiona o pensar critico-problematizador em
relagdo a condicdo humana no mundo”.

No decorrer da minha atuagéo docente, fui criando lagos com a turma de
Herval. Nossas trocas no ambiente virtual ndo serviam apenas para mediar
conteudos, mas, também, criar fortes lacos de afetividade, de parceria, de receber
mensagens instantaneas, escrevendo sobre problemas pessoais. Uma parceria que,
tenho certeza ficara para toda vida, pois ainda nos comunicamos, quando pedem
conselhos sobre qual curso de pés-graduacao cursar. Nem eu, hem 0s alunos com
guem participei da formacédo pedagdgica, nos esqueceremos. Essa experiéncia
deixou marcada nossa trajetoria académica, profissional e pessoal. Ambos os lados

aprenderam muito e algo mudou em nossa maneira de ver o mundo.
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1.2 Primeiras reflexdes acerca da EaD

Favoraveis ou ndo, € chegado o momento em que
nés, profissionais da educagdo, que temos o
conhecimento e a informac¢do como nossas Matérias-
primas, enfrentemos os desafios oriundos das novas
tecnologias.

(KENSKI, 1997)

A partir do meu ingresso como tutora a distancia do curso de Licenciatura
em Pedagogia a Distancia da Universidade Federal de Pelotas, em 2007, muitas
reflexdes e discussdes foram levando-me a constatacdo de haver uma diferenca,
ainda nebulosa, para mim, além do uso das tecnologias da informacdo e
comunicac&o (TIC)®.

O emprego de uma nova ferramenta e a inauguragao de outro espagco como
sala de aula, o virtual, possibilita uma redefinicdo de papéis e a melhoria de uma
relacdo muitas vezes pautada pela continuidade das acbes docentes por anos e
anos. Este fato vem colaborando para uma reorganizacéo dos espacgos de interacao
entre educandos e educadores, justificada ndo apenas pela insercdo de uma nova
modalidade de educar, mas igualmente pelo conjunto de buscas e pesquisas
instauradas no momento em que uma nova modalidade se sedimenta no contexto
educacional. Nela, tanto educador, quanto educandos estdo mergulhados em
relagbes inovadoras bem estabelecidas e passam a contar com uma autonomia e
horizontalidade bastante marcada. A interacdo se da através de féruns, chats, MSN

e até mesmo por e-mail.

A EaD explora certas técnicas de ensino a distancia, incluindo as
hipermidias, as redes de comunicacao interativas e todas as tecnologias
intelectuais da cibercultura. Mas o essencial se encontra em um novo estilo
de pedagogia, que favorece ao mesmo tempo as aprendizagens
personalizadas e a aprendizagem coletiva em rede. Neste contexto, o
professor € incentivado a tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de
seus grupos de alunos em vez de um fornecedor direto de conhecimentos
(LEVY, 1999, p. 58).

Neste sentido, cabe verificar a interacdo, que, por ora, se diferencia da

estabelecida na modalidade presencial, pois o ato de comunicar, na educacdo a

°TIC - Tecnologias de Informacéo e Comunicagédo. Na EAD, a utilizacdo das TIC é tdo importante
guanto na educacdo presencial, mas assim como, na educacdo presencial estas podem ser
subutilizadas, na EAD, esta acao também podera ocorrer. Desta forma, seria necessario ficar atento
as novas possibilidades apontadas para utilizagdo de tecnologias interativas que visam a
aprendizagem colaborativa ndo perdendo o foco e o desenvolvimento cognitivo dos envolvidos a
partir da utilizag&o de interfaces computacionais.
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distancia, possibilita uma pratica pedagogica dialégica com bases freirianas,
considerando-se estar a tutora distante espacialmente e, por vezes, temporalmente
dos educandos. Em diversos momentos, estamos em atividades online e sincronas,
exceto nos encontros presenciais realizados semanalmente no Pélo onde esta se
localiza a turma da tutora.

Portanto, cabe o seguinte questionamento: A pratica de ensino adotada na
modalidade a distancia possibilita abertura ao dialogo critico, problematizador e
autoformador dos sujeitos envolvidos no processo, sujeitos esses compostos pela
educadora e educandos? Conforme Freire:

O didlogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo, para
pronuncia-lo, ndo se esgotando, portanto, na relacdo eu-tu. Esta é a razao
por que ndo é possivel o didlogo entre os que querem a prondncia do
mundo e 0s que ndo a querem; entre 0s que negam aos demais o direito de
dizer a palavra e os que se acham negados desse direito. E preciso primeiro
gue, 0s que assim se encontram negados no direito primordial de dizer a
palavra, reconquistem esse direito, proibindo que esse assalto
desumanizante continue (FREIRE, 2005a, p. 91).

O direito de fala e discurso deve ser assegurado a todos e de varias formas.
E através do didlogo que os homens se aproximam uns dos outros, desarmados de
gualquer preconceito ou atitude de ostentacdo. Ninguém que pense em dialogar
estabelece uma relagcdo na qual um dite as regras e o outro, simplesmente, as
observe. Ndo se pode dar a palavra, a palavra é de todos. Todos tém direito a ela e
devem usé-la. Assim, respeitando a palavra do outro, mesmo que ndo concordando,
estd acontecendo o didlogo. Nao por afirmar isso quero dizer que o didlogo existe

entre antagonicos: nessa condicdo, ninguém quer ouvir a palavra de alguém.

Se, é dizendo a palavra com que, “pronunciando” o mundo, os homens o
transformam, o didlogo se impde como caminho pelo qual os homens
ganham significacdo enquanto homens. Por isto, o didlogo é uma exigéncia
existencial. E se ele é encontro em que se solidarizam o refletir e 0 agir de
seus sujeitos enderecados ao mundo a ser transformado e humanizado,
ndo pode reduzir-se a um ato de depositar idéias de um sujeito no outro,
nem tampouco tornar-se simples troca de idéias a serem consumidas pelos
permutantes (FREIRE, 2005, p. 91 — aspas no original).

Na maioria das obras de Freire, ele escreve sobre o didlogo, porém, néo
toma para si a criacdo do debate sobre o dialogo. Outros autores ja tinham esta
preocupacao e haviam trazido tal polémica como: Aristoteles, Tomas de Aquino e
Jacques Maritain, Karl Jaspers e John Dewey. Inclusive Freire, muitas vezes se
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referiu a esses autores em suas obras, conforme salienta Oliveira (1996, p. 8) em
sua obra “Educacdo: redes que capturam caminhos que se abrem”.

Embora se preocupasse, em escrever obras apresentando a filosofia do
dialogo, Freire, ao mesmo tempo, se defendia das criticas em relagcédo aqueles que o
acusavam de falta de originalidade. Conforme Dewey (1979, apud OLIVEIRA, 1996,
p. 8-9) “a originalidade nao estd no fantastico, mas no novo uso das coisas
conhecidas”. O ser humano precisa de outros para se comunicar, crescer,
transformar-se, pois € na socializacdo e interacdo com outros sujeitos que
aprendemos a dialogar, ninguém pode crescer sozinho, sem a troca de experiéncias,

sem ser ouvido e falar com outros. Segundo Oliveira:

A palavra basica EU-TU somente pode ser pronunciada com o ser total do
outro. A concentragdo e fusdo em um ser total jamais poder&o ser efetuadas
por mim, mas nao sabera ser também realizada sem mim. Eu necessito de
um TU para tornar-me EU; tornando-me Eu, Eu digo Tu. Toda existéncia
real é encontro (BUBER, 2001 apud OLIVEIRA, 1996, p. 8).

No referente a estes jogos de palavras, isto €, Eu-Tu, Buber atribui a eles o
nome de palavras-principio, podendo ser denominadas também como palavras-base
ou palavras-fundamento.

E visivel a importancia que o autor concede as palavras-principio, pois,
segundo ele, a palavra é portadora de ser e, por isso, ela é muito mais que simples
conjunto de simbolos e signos. Pode-se dizer que €, por meio da palavra, que o
homem se introduz na existéncia, ou seja, ele se faz e se situa no mundo com 0s
outros. Mediante a palavra, o0 homem manifesta a sua realidade interior e torna
possivel a relagdo, esta que é fruto do encontro; com isso, tem-se “a palavra como
didlogo, o fundamento ontolégico do humano” (ZUBEN apud BUBER, 1979, p. 62).

De acordo ainda com Buber (1979, p.17): “O amor é responsabilidade”, pois,
necessariamente, aquele que ama sabe dizer Tu. Porque aquele que responde, a
partir de uma contemplagao, doa-se ao outro que o aceita, de modo que um torna-se
presente ao outro e, com isso, gera-se a reciprocidade que, por consequéncia, gera
0 amor, a responsabilidade.

A reciprocidade existente entre Eu-Tu gera a unidade, a vida em dialogo, ou
seja, ndo é o eu nem o tu, mas sim, Eu-Tu, que por sua vez gera o amor. A medida
gue a pessoa se relaciona com o seu préximo, ela se realiza, pois o fendmeno da

resposta esta vinculado ao didlogo, quando isso acontece, tem-se a atualizacdo do
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ser de cada pessoa envolvida na relacdo. Aquele que responde, responde para
outro, e este consequentemente, mantém a mesma ligacdo, mediada pela palavra.
Pode-se dizer que o ato de compreender seres une na seguinte expressao
mounieriana: “Ser todo para todos sem deixar de ser eu” (MOUNIER, 2004, p. 47).

Durante o decorrer do trabalho, abordo trés categorias que considero
centrais ao didlogo, as quais nortearam a andlise de pesquisa, sendo primordiais
para o diadlogo poder centralizar-se na minha pratica: comprometimento, afetividade
e rigorosidade.

Penso que meu modo de existir e viver experiéncias depende da minha
interacdo com o outro, de estar comprometido, em dialogar com o outro. Minha
forma de estar no mundo origina que eu dé sentido a minha pratica, ressignificando

minha existéncia e experiéncia com os outros. Para Perdigao,

O significado mais profundo que Karl Jaspers atribui ao esclarecimento da
Existéncia surge da articulacdo destes dois aspectos. Sem essa luz prépria
da Razdo, a Existéncia néo teria o brilho humano que a caracteriza. A
Razéao confere-lhe as condicdes e/ou a capacidade que Ihe faltava (ao nivel
do Dasein) de significacé@o e reflexividade do seu dentro, do seu contelddo
especificamente humano. A Existéncia, por sua vez, da sentido,
profundidade e futuro, da humanidade a Razdo (PERDIGAO, 2001, p. 543 —
destaques no original).

Por isso a necessidade sentida de refletir, analisar minha pratica
pedagdgica, pois minha forma de existir e atuar no mundo inquietou-me. Percebi que
necessitava olhar para dentro de mim, como sujeito também e dar significado ou
ressignificar minha pratica pedagdégica. Assim, nesta se¢do do trabalho, explano
rapidamente a EaD e a UAB; a seguir, abordo brevemente o contexto da cidade de
Herval e o perfil dos alunos.

Inimeras experiéncias com educacao online (SILVA, 2003) apontam para a
superacao da ideia de cursos através de computadores, de midias digitais enfim,
poderem atrapalhar perigosamente um processo construtivista comprometido com a
gualidade. No entanto, ndo se pode perder de vista a formacéo de educadores, em
ambito regional e nacional, nestes novos tempos quando a cultura da mudanca se
estabelece orientada por novos paradigmas, tanto sociais quanto educacionais,
indicando, a possibilidade de novos conceitos. A medida que, sdo identificados
conteudos com forte coloracdo multiculturalista advindos da diferenca e da
criatividade de cada educador, agregados ao se recriarem realidades, eles séo

incorporados ao cotidiano de cada um, numa dimens&o critico-reflexiva.
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Na educagdo a distancia (EaD), h4 algumas formas de organizar e
temporizar a interacdo entre educandos e educadores, através de chats, féruns e
outras ferramentas dentro do ambiente virtual. No CLPD, interacdo e comunicacao
entre educador e educando acontece por meio do Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem (AVEA), responsavel pela administracdo de atividades educacional e
destinada a criacdo de comunidades on-line, em ambientes virtuais voltados para a
aprendizagem dentro do sistema Moodle.

Para tanto, utiliza-se uma série de recursos e ferramentas escolhidas pelo
administrador do AVEA conforme a intencionalidade do educador. Além deste
espaco, 0 curso estabelece encontros presenciais realizados semanalmente com a
mediacdo dos tutores presenciais e organizacdo da equipe docente'®. Conforme
calendario semestral, contard com a presenca da equipe docente do pélo. Esta é
uma exigéncia do sistema UAB.

A UAB é um sistema integrado por universidades publicas visando oferecer
cursos de nivel superior para a populacdo com dificuldade de acesso a formacéo
universitaria. Por exemplo, as cidades do interior sem universidades ou localizadas
distantes de cidades que as possuem, como Herval, situada no interior do RS, onde
vivem pessoas que moram nos assentamentos e ndo possuem transporte a noite
para frequentar nem mesmo um curso a distancia. Além de possuir a finalidade de
expansao e interiorizacdo da oferta de cursos e programas de educacao superior no
Pais, também promove a articulacdo entre os trés niveis governamentais (federal
estadual e municipal). As Universidades participantes desta parceria sao
responsaveis pelo corpo docente que atendera os alunos e os Municipios, por toda a
estruturacdo fisica e manutencdo do Pdlo de apoio presencial localizado na cidade
onde se firmou parceria.

O pdlo de apoio presencial é totalmente de responsabilidade do municipio,
desde sede, mobiliario, laboratérios, computadores, sala de tutoria, até as
instalacGes usuais necessarias para funcionamento conforme a exigéncia da UAB

(Figuras 1 e 2).

0 CLPD, em sua organizacdo curricular, organiza equipes docentes para cada um dos polos de
Apoio Universitario que atua. A equipe € formada por um professor pesquisador, 2 professores a
distancia, que estdo na Sede da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e 2 professores presenciais, que
estdo no Polo de Apoio Universitario. Estes sdo responsaveis pela dindmica e mediagdo com os
educandos no Polo.
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Fig. 1 — Fachada do Pélo de Universitario de Fig. 2 — Sala de aula presencial.
Herval.

O curso de Pedagogia a Distancia oferecido na cidade de Herval (conforme
edital UAB1), em que fui tutora do primeiro ingresso e fiz a presente pesquisa,
possui bases freirianas. Justamente pela proposta de o curso ter esta caracteristica,
foi possivel, em minha pratica pedagdgica estabelecer vinculos afetivos, abrindo
portas para o dialogo sem perder a rigorosidade de atitudes e o comprometimento
com meu dever de educadora.

O Decreto n° 5622, de 19/12/2005, ao regulamentar o artigo 80 da LDB,
também traz uma definicéo legal para a EabD:

A Educacdo a Distancia € a modalidade na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares
ou tempo diversos (BEHAR. 2009, p. 16).

Busquei entdo como tutora trabalhar de forma colaborativa, através de uma
relacdo de ensino/aprendizagem permeada pelo didlogo sem, contudo, distanciar-

me da autoridade inerente a um professor. Para Freire:

O grande problema que se coloca ao educador ou a educacdo de opcao
democratica é como trabalhar no sentido de fazer possivel que a
necessidade do limite seja assumida eticamente pela liberdade. Quanto
mais criticamente a liberdade assuma o limite necessério tanto mais
autoridade tem ela, eticamente falando, para continuar lutando em seu
nome (FREIRE, 2007a, p. 105).

Tendo em vista as bases filos6ficas do CLPD serem freirianas, esta

caracteristica esta contemplada no projeto politico pedagogico do curso e consta
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nos anexos. A busca de coeréncia em meu fazer se faz no sentido de estabelecer
praticas e definir estratégias de ensino condizentes com a dinamica do curso sem
cometer o erro de invadir o contexto social, cultural, econémico e politico da cidade
de Herval.

Por isso, considerei relevante conhecer os alunos, seus problemas, suas
ansiedades e como era seu cotidiano, para assim, aos poucos, ir mediando os
conteudos do curso e as atividades de forma a nao “espantar”’ os alunos do curso, ja
gue, antes de atuar na modalidade a distancia, eu lia sobre a evasao nos cursos de
EaD. Trago nesta parte do texto brevemente o contexto da cidade (Figuras 3 e 4)

onde a pesquisa aconteceu.

Fig. 3 — Antigo Pértico de Herval (2008) Fig. 4 — Pértico atual de Herval (2011)

Proponho-me, entdo, a realizar uma analise da pratica pedagdgica a partir
da minha experiéncia como tutora a distancia do curso de Licenciatura em
Pedagogia a Distancia da UFPel/lUAB de 2007 a 2009, na cidade de Herval.

Em vista desta proposta, € pertinente relatar resumidamente o perfil dos
alunos atendidos por mim no Pélo Universitario, pois o povo de Herval tem
peculiaridades inerentes a cidade e ao contexto em que estdo inseridos. Sao
simples, respeitam muito a figura do professor. Hospitaleiros, valorizam a educacéo,
e em muitos momentos, eu fui tratada como “uma grande mestra”. Era encantador
ser professora deles, éramos respectivamente alunos e tutora aprendendo juntos e
sabendo lidar com a diversidade de mundos de vida.

Em Herval, ainda existe valor em “dar a palavra”, em comprar no mercadinho

da esquina e ter crédito apenas pela frase “Pago dia tal...”. Essa prética s existiu no
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passado, mas la ainda é assim. Apesar deste contexto, a tecnologia aproximou dois

mundos tao diferentes: o meu e o deles. De acordo com Ribeiro:

Herval é pequena e bela. La chegando visualiza-se a beleza da Serra e do
verde que faz parte da cidade. Com muitas caracteristicas rurais. Onde o
meio de transporte de muitos ainda € o cavalo e/ou a carroca. Embora
conviva também, com aspectos tecnolégicos mais avancados. Herval foi
escolhido como poélo de assentamentos de colonos Sem Terra, pelo tipo de
ocupacdo de terras do municipio e também porque se fizeram varias
negociatas entre proprietarios e Governo Federal. E a partir de 1995,
através dos assentamentos aumenta a sua populacdo em mais de 25%.
(RIBEIRO, 2004, p. 35)

A cidade de Herval possui uma populagéo de 6757 mil habitantes; a base da
economia é a agropecuaria. A cidade conta com 101 docentes em nivel de ensino
fundamental e 2 docentes em nivel de educacédo infantil, havendo 14 escolas de
ensino fundamental e duas escolas de educacdo infantii (IBGE, 2011 apud
RIBEIRO, 2004), além do Poélo Universitario com os cursos de graduacdo em
Matematica, Educagcdo do Campo, Pedagogia e Espanhol.

A maioria dos 43 alunos(as) que frequentam o curso de Pedagogia a
Distancia no Polo Universitario de Herval, inaugurado em agosto de 2006, séo
trabalhadores do comércio local; outros(as), funcionarios publicos e professores das
escolas da cidade e uma terca parte deles mora em assentamentos e, inclusive, dao
aulas nas escolas dos assentamentos. Especificamente, assentamento Sao Vergilio
e no assentamento Basilio.

Cabe destacar que entendo como fundamental, abordar o cenario onde
acontecem os fatos constitutivos do objeto de pesquisa: compreender o entorno e as
dindmicas que tornam este espaco diferenciado e singular na vida dos sujeitos.
Assim, no decorrer da elaboracdo da dissertacdo pretendo realizar esta tarefa,
visando tratar, de forma especifica, as particularidades socioeconémicas e a atual
conjuntura da educacdo municipal.

Iniciei a pesquisa tendo, como objetivo geral, analisar minha prética
pedagdgica, objetivando descobrir se era possivel estabelecer o dialogismo no
CLPD e ressignificar o processo de formacéo e autoformacao, visto, o processo de
ensino e aprendizagem ser mediado por tecnologias nas quais a tutora estaria
distante espacialmente e, inUmeras vezes, temporalmente, dos educandos.

Considerei fundamental, como objetivo especifico, observar se a interacao

estabelecida com os alunos no ambiente virtual poderia ser considerada dialégica
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entre tutora e alunos, propiciando uma formacao capaz de contribuir para seu
processo de autoformacao, possibilitando formar educadores criticos e dialégicos
comprometidos em transformar a sociedade, ou, pelo menos, terem consciéncia
dessa necessidade de vivermos numa sociedade mais justa e igualitaria.

Penso ser fundamental analisar e avaliar a contribuicdo das narrativas
escritas pelos alunos com o intuito de identificar como houve a construcdo do
pensamento critico e a problematizacéo através do didlogo e de como ele se da na
modalidade de ensino a distancia. Por fim salientar a importancia da relagéao
pedagogica baseada no didlogo e na afetividade, evidenciando que a troca de
saberes entre tutor e educandos proporcione um processo de formacdo e

autoformacao qualificada para a educacao na atualidade.



2. Os caminhos da pesquisa

A partir do meu ingresso como tutora a distancia do curso de Licenciatura
em Pedagogia a Distancia da Universidade Federal de Pelotas, em 2007, muitas
reflexdes e discussbGes foram aproximando-me da constatagcdo de haver uma
diferenca ainda nebulosa, para mim, além, do uso das tecnologias da informacéo e
comunicacao (TIC), quanto ao desempenho do ministrante e dos aprendentes.

A utilizacdo de novas midias e a inauguracéo de outro espaco como sala de
aula, o virtual, possibilitam redefinir papéis e uma relacdo muitas vezes pautada pela
continuidade das acbes docentes por anos e anos. Este fato vem colaborando para
reorganizar os espacos de interacao entre educandos e educadores, néo justificado
apenas pela inser¢cdo de uma nova modalidade de educacéo, mas pelo conjunto de
buscas e pesquisas instauradas no momento de uma nova modalidade se
sedimentar no universo educacional.

Neste novo modelo de ensino, a sala de aula virtual, tanto educador, quanto
educandos estdo imersos no estabelecimento de relacdes inovadoras e tém a
possibilidade de desenvolver autonomia e horizontalidade evidentes e necessarios
na educacdo a distancia. A interacdo se d& através de foruns, chats, MSN e até
mesmo por e-mail. Vale, assim, verificar que, por ora, ela se diferencia da
estabelecida na modalidade presencial, visto a educacgéo a distancia possibilitar uma
pratica pedagogica dialdégica com bases freirianas, considerando que a tutora esta
distante espacialmente e, por vezes, temporalmente, dos educandos. Em diversos
momentos, todos estamos em atividades on-line e sincronas, exceto nos encontros
presenciais realizados semanalmente no Pdélo onde esta localizada a minha turma,
na qual atuo como tutora. Portanto, cabe o seguinte questionamento: A pratica de
ensino adotada na modalidade a distancia possibilita abertura ao dialogo critico,
problematizador e autoformador dos sujeitos envolvidos no processo, compostos
pela educadora e educandos?

Conforme Freire:

Sendo o dialogo o contelido da forma de ser prépria a existéncia humana,
estd excluido de toda relagdo na qual alguns homens sejam
transformadores em “seres para outro” por homens que sdo falsos “seres
para si”. E que o didlogo ndo pode travar-se numa relacdo antagonica. O
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didlogo é o encontro amoroso dos homens que, mediatizados pelo mundo,
e, transformando-o, o humanizam para a humanizacdo de todos. Este
encontro amoroso ndo pode ser, por iSSO mesmo, um encontro de
inconciliaveis. (1992, p. 43 — aspas no original)

Ao repensar minha trajetoria e formacéo, reafirmo o pensamento de ser mais
facil analisa-la e também os educandos com quais vou trabalhar com narrativas, a
partir das categorias escolhidas na minha pesquisa: afetividade, rigorosidade e
comprometimento, segundo o pensamento e conceitos do educador Paulo Freire, a
minha narrativa servird como ponto de partida para minha investigacao, ndo € objeto
de estudo.

Acredito na relevancia desta pesquisa por se tratar da andlise e
autorreflexdo sobre minha propria préatica pedagogica frente a uma modalidade de
ensino que vem se consolidando atualmente e avancando em questdes tecnolédgicas
muito rapidamente. Faz-se necessario desenvolver novas modalidades de ensinar e
aprender, pois a tecnologia esta por todos os locais, invadindo escolas,
universidades, etc.

Como tutora de um curso de formacao de educadores, é primordial, atraves
da pesquisa, poder qualificar minha acdo docente e ter a possibilidade de examina-
la a fim de requalificar e ressignificar meu fazer, sempre, utilizando os referenciais
tedricos freirianos na busca de consolidar uma pratica pedagoégica dialégica. A
trajetéria percorrida ao longo desses dois anos possibilitou novas reflexdes sobre
minha prética, criou um novo olhar e, mediante a acdo docente ja realizada, deu-me
condi¢cdes de aprofundar a analise sobre os dados e atingir o grande objetivo de:
Analisar a possibilidade de estabelecer uma relacéo dialégica com os educandos do
CLPD, no processo de formacdo e autoformacdo, visto que, o processo de
ensino/aprendizagem é mediado por tecnologias nas quais a tutora esté distante dos

educandos, temporal ou espacialmente

2.1 Revisao de Literatura

Neste capitulo, apresento o resultado do meu levantamento realizado em
trabalhos apresentados em eventos cientificos; artigos publicados em periddicos na

area da educacéao; teses e dissertacdes, considerando o periodo de 2005 a 2010.
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As principais fontes de busca foram: o Banco de Dissertacdes e Teses
(CAPES); CD-ROMs ou sites de eventos cientificos e o Encontro de Pesquisa em
Educacdo da Regido Sul (ANPEDSUL) e também o nacional. As referéncias
bibliograficas dos textos lidos também foram utilizadas para o levantamento, sendo
empregados na busca os seguintes descritores: “EaD e Dialogo”, “EaD e Freire”,
“‘EaD e Afetividade”.

A seguir, discorro brevemente sobre os trabalhos apresentados em eventos
cientificos, artigos e dissertacdes. Inicialmente, é relevante apresentar uma
producéo de Miriam Garfinkel e Lina Cardoso Nunes da Universidade Estacio de Sa
- Sao Paulo, “A Dimensédo Dialégico-Reflexiva na Formacado de Educadores ON-
LINE: Possibilidades e Limites”.

Este artigo pretende identificar, entre as inimeras possibilidades e desafios
do ambiente on-line, as possiveis contribuicdes que autores como Freire, Habermas,
Bakhtin, Benjamin, Buber, Shon e Levy, agregam a formacao de formadores, capaz
de leva-los a uma pratica voltada para o dialogo e a reflexividade, quando a frente
de cursos on-line. Este trabalho me fez descobrir autores relevantes para a pesquisa
e ratificou a certeza da necessidade de dialogar e refletir na formacdo de
formadores.

Aqui cito o trabalho intitulado de “O papel do dialogo em educacédo a
distancia” de Silvia Dotta e Marcelo Giordan, da Universidade de Sao Paulo o
objetivo deste trabalho é analisar interacfes discursivas realizadas em um servico de
tutoria on-line. Os autores partem do pressuposto de que a formagéo de educadores
para o didlogo virtual em servicos de tutoria on-line precisa considerar o
desenvolvimento da capacidade comunicativa do educador para as interacdes
verbais capazes de promover a aprendizagem dialdgica. Os autores consideram
gue, além da preparacdo técnica para uso de ferramentas de comunicacdo a
distancia ou de ambientes virtuais de aprendizagem, outros elementos como o
surgimento de novos géneros discursivos, o conceito de educacdo dialogica e a
importancia do dialogo problematizador para a construcdo de significados, se
tomados em conta na acdo do tutor, podem influenciar na forma como ele ira praticar
0 processo de tutoria pela internet. Verificaram que a manutengcdo do interesse do
aluno e o sucesso da construgcdo do conhecimento estdo diretamente relacionados

ao fluxo do didlogo mantido por meio da linguagem adequada por parte do tutor.
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Para isso articulo o conceito de educacdo dialégica elaborado por Freire
(2005a). O trabalho foca também na educacéo dialégica de Freire (2005a) sugere
gue somente a educacdo dialégica pode fomentar a problematizacdo e a
colaboragdo. “Problematizar é exercer uma analise critica sobre a realidade
problema” (FREIRE, 2005a, p. 193). Isso significa a necessaria co-participacdo dos
sujeitos no ato de compreender a significacdo do significado. O professor precisa,
entdo, promover situacdes para possibilitar a participacdo ativa e critica dos
estudantes na construcdo do conhecimento e isso somente € possivel a partir do
dialogo.

Ler este trabalho foi fundamental para eu descobrir a existéncia de
pesquisas nesta area da educacdo a distancia e conhecer diversos educadores,
assim como eu, que acreditam e consideram fundamental a pratica de educadores
na modalidade a distancia buscar a dialogicidade.

Embora os autores nao utilizem a categoria afetividade, como eu faco,
acham pertinente que o tutor seja colaborador, dialdégico, buscando a aprendizagem
significativa virtual. Eles também consideram adequada, e acham possivel a
problematizacéo baseada em pressupostos freirianos na educacgéao a distancia.

Senti-me gratificada, pois embora ndo analisem suas préprias praticas no
ambiente virtual, tém essa premissa como objetivo no trabalho, considerando
fundamental que os tutores busquem a forma dialégica de trabalhar on-line, para
formar educadores criticos e problematizadores.

A seguir, comento a dissertacdo de Mestrado de Marcos Munhoz da Costa,
da Universidade Metodista de Sao Paulo: “A Educagao a Distancia e a Formagao do
Sujeito: Estudo realizado sobre o professor tutor nos cursos de Graduacdo, na
modalidade a distancia da UNESP, sob a ética da multirreferencialidade”. Embora o
foco dessa pesquisa ndo seja a pratica dialégica na EaD, tem como objetivo o
desvelar das relagbes entre a formacéo do sujeito e o professor tutor. As hipéteses
sustentadoras da pesquisa do referido autor revelam ser a tutoria considerada como
mediadora no processo de construcdo do conhecimento e desenvolvimento do
sujeito. Considerei-a de relevante citacdo, pois o papel do tutor na educacdo a
distancia é essencial para que o aluno aprenda a interagir no ambiente virtual,
perceba a importancia do comparecimento as aulas presencias disponibilizadas no
Polo de apoio presencial, € o tutor que interage diretamente com o educando,

portanto sua funcao é primordial.
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7

Outro trabalho que considero de destaque é o da Professora Marcia
Hernandez Dias Koller, que publicou sua dissertacdo de Mestrado “Analisando
Possibilidades de Construcédo da Autonomia em Curso de EaD: Um Estudo de Caso,
FAE/UFPEL”, que apesar de focar os aspectos da autonomia dos educandos na
educacdo a distancia, tem solido referencial teérico freiriano, porém possui foco e
objetivo diferente do meu trabalho, sua pesquisa foi feita hum curso a distancia
particular e teve como conclusdo que os educandos participantes da referida
pesquisa ndo possuiam autonomia e nem desenvolveram a mesma no curso. A
relevancia em cita-lo foi as varias informacgdes que trouxe sobre EaD e referéncias
bibliograficas que me auxiliaram muito.

Dentre os trabalhos pesquisados, esta o artigo publicado pela Professora
Claudete da Silva Lima Martins, da Universidade Federal de Pelotas -
UFPEL/Universidade Federal de Santa Maria — UFSM, que salienta a possibilidade
do didlogo na EaD em: “O dialogo na educacdao a distancia: reflexdes a partir de uma
perspectiva freireana”.

A professora Claudete aborda quesitos sobre o dialogo e a educacdo a
distancia, comenta ndo pretender exaurir todas as questdes concernentes ao didlogo
freiriano conectado & Educacdo a Distancia, mas sim suscitar o debate e a reflexdo
acerca do assunto também, trata do mesmo tema de minha pesquisa e também
concordamos que a luta pela ressignificacdo da pratica docente € elemento
indispensavel no processo de transformacéo social.

O trabalho dela foi instigador para minhas reflexdes, pois igualmente penso
ser a formacdo um movimento permanente como Claudete traz no texto. Embora ela
nao analise a propria pratica como eu, as suas consideracdes foram relevantes para
minha pesquisa. Discorro a seguir sobre a dissertagdo de Daniela Tereza Santos
com o titulo “Afetividade, aprendizagem e educagao”, pesquisa elaborada na
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais. Esta investigacdo analisou a
afetividade como elemento importante na Educacdo praticada no ciberespaco, ou
seja, na sala de aula on-line, em processos de formacdo mediados por tecnologias
digitais. Considerei interessante a pesquisadora se referir a sala de aula presencial
como “sala de tijolos” e a sala de aula virtual ser a “sala de aula de Bits”.

Ela identifica, no modelo de educacdo on-line, estratégias e condicbes
utilizadas por professores para, sendo garantir, pelo menos perseguir a efetiva

aprendizagem no ambiente virtual, a despeito de lidar com a aparente auséncia
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docente. Foi possivel identificar professores capazes de valorizar a afetividade nas
relacbes de ensino/aprendizagem e reconhecer a dificuldade de incorpora-la no
ambiente virtual. Mas ha também aqueles crédulos quanto ao fato de, por estarem a
distancia, serem liberados desse tipo de conduta.

Segundo a pesquisadora, existem ainda docentes que encaram o desafio e
buscam, com iniciativas as vezes individuais, minimizar os efeitos dessa aparente
auséncia de controle sobre a aprendizagem. Por fim, ela aponta eventuais impactos
no processo ensino/aprendizagem pautado por uma pratica afetiva entre os atores
envolvidos: de um lado, o sentimento de pertencerem a uma comunidade de
aprendizagem e, por outro, a experiéncia de uma aprendizagem carregada de
autonomia.

Percebi, neste trabalho comentado, ndo ser a Unica a buscar o vinculo
afetivo na relacdo pedagodgica na EaD, mas ficou claro que a diferenca entre minha
pesquisa e a da autora é de eu a distancia ou presencialmente, buscar o vinculo
afetivo sempre e, principalmente, a préatica dialégica. Como aparece em sua
pesquisa, alguns professores sentem-se livres para ndo serem afetivos devido a,
estarem distantes dos alunos, como se estes ndo fossem notar a falta de afetividade
e de querer bem ao educando. Nem precisa ser num feedback, no férum de
discussdo dos temas, pois mesmo numa simples mensagem, o aluno nota a frieza
ou nao do educador.

O aluno percebe quando o professor ou tutor a distancia procura ser
amistoso, parceiro e esta realmente buscando a aprendizagem do aluno ou se nao
interessa ao educador que ele aprenda e se torne um profissional qualificado,
preparado para enfrentar a sociedade, a vida, o mundo. Nao foram poucas as vezes
em que li e ouvi queixas de alunos sentindo-se “abandonados” no ambiente virtual,
enviando indmeras mensagens sem obter respostas, precisando tirar uma davida, ou
entender melhor a atividade e ndo obtinham respostas ou as recebiam friamente, até
mesmo grosseiras, como se, estar a distancia, o aluno tivesse obrigacao de adquirir
autonomia. Querer de um aluno autonomia € uma coisa, descaso em apoiar um
aluno em dificuldades, aproveitando nédo estar olho no olho € outra. Nao sou contra a
autonomia, muito pelo contrario, eu a defendo até no ensino presencial, contudo,
bem compreendida.

Ainda sobre afetividade e EaD, encontrei outro trabalho: “A Importancia da

Afetividade nas Interacdes no Contexto da EaD”, de Benedito Bonatto, Ronei
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Martins, Luiz Ramos, Gamariel Santos e Wanise Silva, da Universidade Federal de
Itajuba, Minas Gerais. Este grupo de autores tem, como objetivo, compartilhar uma
reflexdo sobre a importédncia da afetividade nos relacionamentos e interagdes no
contexto de EaD.

A partir das contribuicbes elaboradas pelos autores, durante o Curso de
Especializacdo — Latu Sensu — em Design Instrucional para EaD virtual, os
pesquisadores perceberam que o tratamento dado aos alunos em um curso na
modalidade EaD, por vezes tenta ser afetuoso, porém com manifestacées de pouca
aproximacdo. Compreenderam nao se resumir a afetividade apenas a manifestacoes
de carinho fisico ou mesmo elogios superficiais, com o0 qual destacamos algumas
gualidades do individuo. Postura, dedicacéo, afetividade e senso de pertencimento a
uma comunidade sdo fundamentais para o trabalho pedagdégico. A afetividade e a
inteligéncia sdo complementares na evolu¢do psiquica. Ambas possuem funcdes
definidas e integradas devendo ser consideradas na atuacdo docente. Um lider-
educador cativa seus liderados, comunicando-lhes suas emoc¢des e correndo riscos.

Em educacéo a distancia, essencial é considerar as diferentes dindmicas
humanas na criacao dos desafios investigativos individuais e colaborativos, partindo-
se, sempre que possivel, das motivacdes emocionais das pessoas e do grupo
considerado. A pesquisa sistematica ainda comprovara aquilo ja conhecido
empiricamente de longa data em educacéo: que € mais gostoso aprender e ensinar
com guem a gente gosta!

Fica claro que, embora os autores do artigo considerem importante a
afetividade na EaD, nem todos os educadores atuantes nessa modalidade utilizam
tal modelo de formacédo na EaD. Muitos optam pelo distanciamento como ja havia
expressado. Mesmo assim achei relevante trazer este trabalho, pois percebo né&o
estar sozinha em pensar que a afetividade e o dialogo sdo fundamentais na EaD.
Por isso, repito aqui: essa pratica é de cada educador.

Consegui estabelecer este vinculo afetivo porque minha esséncia como
educadora me impde essa forma de ser mediadora de conhecimentos. Percebi ter a
pratica permeada por afeto e diadlogo facilitando a aprendizagem dos educandos
interados comigo, foi uma questdo de conscientizar-se de, realmente ser mais facil
aprender com quem a gente gosta, como diz o grupo de pesquisadores.

Enfim, fazer pesquisa de trabalhos com as palavras-chave, EaD e dialogo,

EaD e afetividade, EaD e Freire, proporcionou-me descobrir novas referéncias de
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autores desconhecidos, e gratificou-me em poder saber que, assim como eu, muitos
educadores e pesquisadores concordam a EaD coexistir com a afetividade, o didlogo
e a distancia geogréfica e temporal ndo necessariamente ser uma barreira para a
interacdo prazerosa. Podemos sim, fazer uma formacéo de qualidade para constituir
sujeitos com qualidade profissional, aptos a acreditar na humanizacdo, na
conscientizacdo, na ética e na boniteza do ato de ensinar e aprender, mesmo na
EaD.



3. Didlogo e prética dialogica

Muito se fala em dialogo nas praticas educativas e se utilizam citacbes de
obras de Freire para atribuir a elas uma caracterizacéo dialégica. O movimento que
me propus foi o de pautar a reflexdo de minha pratica a partir da contribuicdo
freiriana sobre dialogo e, assim, qualificar as estratégias docentes utilizadas como
forma de contribuir para o crescimento cognitivo do educando. Ultrapassei o objetivo
de apenas transmitir conteidos e promovi caminhos para o proprio aluno ser sujeito
e construir seu conhecimento e autonomia, através de uma relagcdo de ensino e
aprendizagem mediada pelo dialogo.

Busquei na prética pedagdgica na EaD, exercer um novo papel no processo
educativo: ensinar os conteudos a partir de um trabalho colaborativo com os

aprendentes. Conforme Belloni,

Em EaD como na aprendizagem aberta e autbnoma da educacao do futuro,
o professor devera tornar-se parceiro dos estudantes no processo de
construcdo do conhecimento, isto é, em atividades de pesquisa e na busca
da inovacéo pedagdgica (BELLONI, 2006, p. 81).

Neste sentido, ao desejar perseguir este preceito, procurei, além de interagir
no ambiente virtual e também nos encontros presenciais, tornar minha prética e
experiéncia como educadora em dialégicas e transformadoras, tanto virtual quanto
presencialmente. Procurei igualmente significar essa forma de ensinar, objetivando
formar sujeitos criticos, pois conforme Freire, “o didlogo pedagdgico implica tanto o
conteudo ou o objeto cognoscivel em torno de que gira quanto a exposicao sobre ele
feita pelo educador ou educadora para os educandos” (2000, p. 118).

Afirmo entdo poder tal praxis dialogica, tdo fundamental no processo de
ensino e aprendizagem, ser também vislumbrada na educacgéo a distancia e ainda
intensificada, tendo em vista o professor necessitar de estratégias para se tornar
presente e superar a presenca da maquina como substituta do sujeito.

Deixo claro, apesar de distante espacial e temporalmente, ser possivel a
interacdo, a troca de saberes e a constru¢do de uma relagéo dialdgica que propicie
ao aluno a constru¢cdo do conhecimento, mesmo que virtualmente. A educacao a

distancia necessita que todos, educandos e educador, se exponham e explicitem
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seu entendimento, uma vez que ndo ha expressdes faciais capazes de levar o

educador a suspeitar a fala do educando. Para Moran:

Na educacdo o presencial se virtualiza e a disténcia se presencializa. Os
encontros em um mesmo espago fisico se combinam com os encontros
virtuais, pela Internet. E a educacao a distdncia cada vez mais se aproxima
das pessoas (MORAN, 2007, p. 89).

A partir desta questédo central apontada, torna-se fundamental refletir sobre
esta experiéncia ainda recente, mas tdo promissora, tendo em vista poderem as
formas e estratégias diferenciadas levar a uma grande reorganizacao das relacfes
pedagdgicas. Enquanto interajo com outras pessoas e educandos, estou vivendo
diversas situacbes, ou seja, ha uma interacdo entre sujeitos, objetos e outras

pessoas:

Uma experiéncia é o que é, porque uma transacao esta ocorrendo entre um
individuo e o que, ao tempo, é 0 seu meio. O meio ou 0 ambiente é formado
pelas condi¢Bes, quaisquer que sejam, em interacdo com as necessidades,
desejos, propésitos e aptidGes pessoais de criar a experiéncia em curso.
(DEWEY, 1979, p. 36-37).

Como educadora de um curso formador de sujeitos para serem educadores,
€ fundamental ser eu mesma uma professora reflexiva, com preocupacdo em
analisar como procedo ao interagir com os educandos. Cabe ao educador
determinar 0o ambiente onde, entrando em interagdo com as necessidades e
capacidades dos alunos, ir4 criar a experiéncia educativa valida. Experiéncias
necessariamente significativas, uma vez que somente tais vivéncias podem
transformar a educacdo, os educadores e os educandos, pois possuem valor
educativo e transformador.

No momento em que optei por analisar e ressignificar minha prética e
experiéncia pedagodgica como professora a distancia, sabia implicar tal deciséo
muitos atos de refletir a posteriori sobre minhas a¢des, pois ela requer que o docente
se confronte com as formas de organizacdo de seu pensamento, com 0S modos
pelos quais as concepc¢bes de vida/mundo/educagdo compuseram-se com as
condi¢des desafiantes de cada momento histérico vivenciado em minha existéncia. E
um processo delicado, pois me obriga, como profissional, a liberar algumas amarras
de minha subjetividade, a compor-me com a carga emocional decorrente de

processos dessa natureza, sendo, enfim, preciso comprometer-me com a mudanca.



37

Como seres inconclusos, somos inacabados, e penso ser fundamental eu
estar sempre em busca de mais, principalmente do “ser mais” como diz Freire.
Consciente de estar inacabada e o conhecer e o aprender serem infinitos,
mantenho-me sempre inserida no processo de educar e ser educada. Nessa
dindmica ressignifico minha pratica e me permito refletir sobre como me constituo,
formando-me e formando outros sujeitos. Conforme Freire, “a educagao se refaz
constantemente na praxis. Para ser tem que estar sendo” (2005a, p. 84).

Diante desta reflexdo, seria pertinente desvelar em qual nivel o vinculo
estabelecido com os alunos contribuira para o crescimento cognitivo deles, ja que a
proposta de Freire é dialégica e uma educacdo problematizadora, com o objetivo
nao apenas de transmitir conteddos mas também de promover caminhos para o
proprio aluno ser sujeito e construir seu conhecimento e sua autonomia, através de

uma relacdo de ensino e aprendizagem mediada pelo didlogo. Segundo Freire:

Para o educador-educando, dialégico, problematizador, o contetdo
programatico da educacdo ndo é uma doa¢do ou uma imposicdo — um
conjunto de informes a ser depositado nos educandos —, mas a devolugéo
organizada, sistematizada e acrescentada ao povo daqueles elementos que
estes lhe entregou de forma desestruturada (FREIRE, 2005a, p. 96-97).

3.1Afetividade

Ao me engajar na andlise da minha conduta como docente, mediada por
tecnologias que possibilitavam uma relacéo dialégica eu percebi, desde cedo, que o
vinculo afetivo estabelecido facilitava a pratica pedagdgica. No decorrer do
processo, percebi que o vinculo afetivo adquirido com as alunas propiciava, cada

vez mais, uma interacao efetiva no ambiente virtual. Para Freire:

Significa, de fato, que a afetividade ndo me assusta, que ndo tenho medo
de expressa-la. Significa essa abertura ao querer bem a maneira que tenho
de autenticamente selar meu compromisso com os educandos, numa
pratica especifica do ser humano. Na verdade, preciso descartar como falsa
a separacédo radical entre seriedade docente e afetividade. Nao é certo,
sobretudo do ponto de vista democratico, que serei tdo melhor professor
quanto mais severo, mais frio, mais distante e “cinzento” me ponha nas
minhas relac6es com os alunos, no trato dos objetos cognosciveis que devo
ensinar. A afetividade ndo se acha excluida da cognoscibilidade (FREIRE,
2007a, p. 141 — aspas no original).

Assim como Freire, ndo percebo a afetividade e a amorosidade com os

alunos como impedimento a construgcdo do conhecimento e ao exercicio da minha
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autoridade enquanto educadora. Fica visivel, na minha interagdo no ambiente virtual,
o vinculo afetivo estabelecido propiciar uma relacdo de confianca e possibilitar aos
educandos se sentirem mais a vontade para questionar, problematizar e explicitar
seus anseios e duvidas, assim possibilitando a professora intervir de forma mais
efetiva, facilitando a realizag&o do trabalho na relagdo com o conhecimento.

A visualizacéo do vinculo afetivo € percebida no momento em que recebo e
envio inimeras mensagens instantaneas, quando os alunos relatam fatos de sua
vida pessoal, profissional e até mesmo problemas e ansiedades em relagdo as
atividades. Através dos vinculos afetivos estabelecidos, procuro transformar nossa
interacdo virtual em uma interacdo permeada pela dialogicidade freiriana, pois o
didlogo é fundamental no processo da pratica educativa; € indispensavel a pratica de
um professor progressista, desafiando-lhes o senso critico, sabendo ouvir e
respeitando seu direito de perguntar, num processo de interagdo dialégica educador
e educando.

Com a interacdo da pratica baseada na pedagogia freiriana: “enquanto
ensino também aprendo”, existe nela uma efetiva troca de saberes e um profundo
respeito ao saber dos alunos. E quando foi necessério ir ao Pdélo pela primeira vez
depois de trés meses, a relacdo ja estava estabelecida, pois nestes trés meses em
gue interagimos no ambiente virtual, ela nos deixou préximos e nos encontramos
presencialmente como se eu tivesse estado no Pdlo toda semana. Inclusive
seguidamente faziamos confraterniza¢des (conforme Fig. 5).

Freire reflete sobre a afetividade ndo se encontrar fora da cognoscibilidade e

avanca afirmando:

O que nao posso obviamente permitir € que minha afetividade interfira no
cumprimento ético de meu dever de professor no exercicio de minha
autoridade. N&do posso condicionar a avaliacdo do trabalho escolar de um
aluno ao maior ou menor bem querer que tenha por ele (FREIRE, 2007a, p.
141).

Nao raro, muitos educadores e educandos confundem a afetividade na
educacdo com auséncia de autoridade, compromisso e rigor. Mas néo € esse o tipo
de afetividade estabelecida em minha pratica pedagdgica e sim, a afetividade que
exige dos educandos justamente o seu “melhor”, por respeito aos seus saberes e

por acreditar que podem alcancar e transformar seus saberes e saber mais.
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Considero ser o amor um sentimento primario de todo ser humano e dever também
fazer parte indiscutivelmente do processo educativo.

Para Freire:

O amor é uma tarefa do sujeito. E falso dizer que o amor ndo espera
retribuicdes. O amor € uma intercomunicagdo intima de duas consciéncias
gue se respeitam. Cada um tem o outro, como sujeito do seu amor. Nao se
trata de apropriar-se do outro. Nesta sociedade ha uma ansia de impor-se
aos demais numa espécie de chantagem do amor. Isso € uma distor¢édo do
amor. Quem ama o faz amando os defeitos e as qualidades do ser amado.
Ama-se na medida em que se busca comunicagdo com os demais. Ndo ha
educacdo sem amor. O amor implica luta contra o egoismo. Quem néo é
capaz de amar os seres inacabados ndo pode educar. Ndo ha educacéo
imposta, como ndo ha amor imposto. Quem ndo ama ndo compreende o
proximo, ndo o respeita. Ndo ha educac¢do do medo. Nada se pode temer
da educacédo quando se ama (FREIRE, 2007b, p. 29).

Fig. 5 — Confraternizacéo, apds o encontro presencial.

A medida que o processo de aprendizagem e interacéo se efetiva, a relacéo
do aluno com o tutor muda, aprofunda-se, estreitando os lagos afetivos, propiciando
a troca educativa, uma vez que a educacado deve ser vista sempre como uma pratica
social ligada a formacéo de valores e praticas do sujeito para a vida social. Como
possibilidade de ir em direcdo a uma maior autonomia, a vida humana académica ou

ndo académica € permeada por relacdes interpessoais, onde os vinculos da
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amorosidade, da confiangca, da relacdo muatua em prol de objetivos comuns se

estabelecem.

3.2 Comprometimento

Esta relacdo entre professor e alunos é de profundo comprometimento e
seriedade: a relacdo dialdgica em que existe a troca de conhecimentos de forma
dialética, a partir de reflexdes criticas e problematizadoras, prepara os alunos para o

embate social e transformador. Conforme Freire:

N&o posso ser professor sem me por diante dos alunos, sem revelar com
facilidade ou relutdncia minha maneira de ser, de pensar politicamente. Nao
posso escapar a apreciacdo dos alunos. E a maneira como eles me
percebem tem importancia capital para meu desempenho. Dai, entdo, que
uma de minhas preocupagcbes centrais deva ser a de procurar a
aproximacdo cada vez maior entre o que digo e o que fago, entre o que

pareco ser e o que realmente estou sendo (FREIRE, 2007a, p. 96).
Quando trago o0 tema comprometimento, estou referindo-me aos
compromissos contraidos como educadora, pois para ser capaz de assumi-los, eu
preciso ser consciente, critica, reflexiva, preciso estar a par da realidade do mundo
onde vivo e do mundo onde os educandos vivem, porque tenho 0 compromisso de
forma-los, tendo consciéncia de ser preciso transpor os limites que me sao impostos.
Com isso possibilitarei que os educandos consigam também ter consciéncia
para transpor tais limites, através da transformacao, da conscientizacdo, através do
compromisso que assumo diante deles. Eu s6 posso comprometer-me com eles se
conheco a realidade e o contexto social, econébmico e politico em que estdo
inseridos, se identifico o modo de viver e como vivem seu cotidiano. Conforme

Freire:

Na medida em que 0 compromisso nao pode ser um ato passivo, mas praxis

— acdo e reflexdo sobre a realidade — insercdo nela, ele implica

indubitavelmente um conhecimento da realidade. Se o compromisso s &

valido quando esta carregado de humanismo este, por sua vez, sO €

consequente quando esta fundando cientificamente (FREIRE, 2007b, p. 21).

Por isso, considero fundamental analisar minha experiéncia como tutora a
distancia, pois se faz necessaria uma autorreflexdo e, conforme percebo equivocos,
procuro repensar e transformar meu fazer em busca de um fazer mais qualificado e

realmente capaz de proporcionar aos educandos uma formacéao critica e reflexiva.
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Isso eu chamo de comprometimento com minha profissdo de educadora. Para

Freire:

Quanto mais me capacito como profissional, quanto mais sistematizo
minhas experiéncias, quanto mais me utilizo do patriménio cultural, que &
patrimbnio de todos e ao qual todos devem servir, mais aumenta minha
responsabilidade com os homens. N&o posso, por isso mesmo, burocratizar
meu compromisso profissional, servindo, numa inverséo dolosa de valores,

mais aos meios que ao fim do homem (FREIRE, 2007b, p. 20).
Pesquisando e lendo as obras de Freire e seus comentadores, percebo que
Freire utiliza também o termo “engajamento” como sinbnimo de compromisso,
porém, conforme Andreola (apud STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2010, p. 149): “Freire
usa, pois, os dois termos, deixando entender que 'engajamento’ € mais denso e
abrangente em significacdo”. Partindo dessa referéncia, julgo configurar-se o
compromisso do individuo com o mundo, quando inserido em seu contexto historico.
Engajar-se com a realidade em que se vive ndo pode ser um ato passivo; pelo

contréario, exige acao e reflexao.

Fig. 6 — Eu dando algumas explica¢des no laboratério do P6lo de Herval. Apesar da
parceria, 0 comprometimento que elas entendessem atividades no ambiente virtual.

Assim, procurei em minha pratica pedagogica conhecer os educandos, suas
fragilidades, os modos de vida, para além das suas vivéncias no curso, mas também
seu cotidiano no contexto social, politico e econbmico em que estdo inseridos. Essa

apreensdo da realidade de vida dos alunos proporciona uma visao abrangente de



42

suas possibilidades e limites no tangente a aprendizagem deles, tanto nos encontros

presenciais como no ambiente virtual. Para Freire:

[...] O compromisso, proprio da existéncia humana, sé existe no
engajamento com a realidade, de cujas “aguas” os homens
verdadeiramente comprometidos ficam “molhados”, ensopados. Somente
assim o compromisso é verdadeiro (FREIRE, 2007b, p. 19 — aspas no
original).

Escolhi, como uma das categorias intrinsecas ao dialogo, 0 compromisso,
pois uma das atividades dos alunos, alids, exigéncia, é pesquisar 0 entorno da
escola, da comunidade, enfim fazer parcerias com todos os envolvidos no processo
educativo. Portanto ndo tenho como também ausentar-me dessa prética: a de estar
a todo o momento inserida no cotidiano dos alunos que estou formando, para, com

isso, conhecer sua realidade de vida, seu modo de viver e agir no mundo.

3.3 Rigorosidade

E necessario explanar aqui o que pretendo dizer quando utilizo a palavra
“rigorosidade”. Ao decidir analisar se minha pratica pedagogica, mesmo a distancia,
seria uma prética dialégica, ndo pretendi, em momento algum, abdicar de ser
rigorosa, pois o rigor para mim pode existir concomitantemente com uma postura de
liberdade, de troca, de ensinar e aprender com 0 outro. Assim, esse conceito, na
minha compreenséao, é exigir o maximo do aluno por respeito a ele, ao direito dele de
aprender e se pbr a par das coisas que eu posso ensinar-lhe através de um
processo de troca de saberes, de ensinamentos possivelmente ndo disponiveis.

Eu, como educadora, posso mediar, possibilitar o acesso a tais saberes, 0s
saberes formais, encontrados na academia, porém, o educando tera de pensar
sobre eles, poderd ou ndo transformar e qualificar sua vida por meio desses
saberes, pois, de acordo com suas percepcdes ao longo da formacdo cria sua
autonomia e sua conscientizacdo. Importa sublinhar que rigor, segundo Freire, se
diferencia de rigidez e autoritarismo. Na perspectiva dele, o rigor vive, coabita com a
liberdade, necessita, reivindica liberdade (FREIRE & SHOR, 2006) (Fig. 7).
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Fig. 7 — Eu, alunas e tutoras presenciais em um rigoroso debate.

Justifica-se assim o pensamento de o professor ndo ser superior, melhor ou
mais inteligente, porque domina conhecimentos dos quais o educando ainda néo se
apoderou, mas é, como o0 aluno, participante do mesmo processo de construcdo da
aprendizagem.

Freire segue sua analise colocando como absolutamente necessario o rigor
metddico e intelectual pelo educador desenvolvido em si préprio, como pesquisador,
sujeito curioso, que busca o saber e o assimila de uma forma critica, ndo ingénua,
com gquestionamentos. O autor orienta seus educandos a seguirem também essa
linha metodoldgica de estudar e entender o mundo, relacionando os conhecimentos
adquiridos com a realidade de sua vida, sua cidade, seu meio social. Ele
complementa: “Nao posso entender como posSO Ser rigoroso sem ser criativo. Para
mim, é muito dificil ser criativo se ndo existe liberdade. Sem liberdade, s6 posso
repetir o que me é dito” (FREIRE& SHOR, 2006, p. 98).

Embora eu considere fundamental a rigorosidade metddica na pratica
pedagdgica, isso ndo impede a docéncia de ser exercida com liberdade, troca, amor
e afetividade. Pois amar e se p6r a disposi¢cdo dos alunos como mediadora de
conhecimentos e praticas ndo é auséncia do exigir, de ser rigorosa. Mas justamente
pelo comprometimento, € querer uma pratica progressista, libertadora e
conscientizadora do papel social de um educador. Nesse sentido que eu me sinto
rigorosa. Quando me autoanaliso, repenso meu papel como educadora, aceito os
saberes dos outros e, a partir desses saberes, ressignifico meus préprios saberes e
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o fazer docente. Portanto, também exijo rigor na minha acdo docente, no sentido de

gualifica-la em proveito dos educandos. Para Streck:

O tipo de rigorosidade de Freire pode ser visto na forma como trata os
temas. Ha uma aproximacdo amorosa do objeto a ser compreendido, de
varios angulos, numa abordagem (trans)disciplinar. O compromisso ndo é
com determinada teoria a ser “comprovada”, mas com o desvelamento da
realidade que, por mais competente que seja 0 exercicio, serd sempre maior
gue capacidade de apreendé-la. H4, na teoria freiriana, a libertagdo de uma
rigorosidade que transforma os meios em fim, tornando-se muitas vezes um
obstaculo para a compreensdo da realidade (2010, p. 363 — aspas nho
original).

N&o raro, muitos educadores confundem educacdo libertadora com
educacdo sem limites, sem regras, sem rigor. Quando pensei em trazer o conceito
de rigorosidade para esta pesquisa, refleti muito sobre como eu faria para ser
rigorosa e ao mesmo tempo, dialégica.

Ao ler as obras de Freire, tive a confirmacédo de poder sim, ser rigorosa e,
concomitantemente, ser doce, afetiva, companheira na troca de saberes. Posso
ensinar e aprender com os alunos, posso demonstrar nem tudo eu saber por estar
no papel de educadora também necessito estar constantemente aprendendo,
pesquisando, qualificando-me, isso ndo me desqualifica perante os alunos, pois é
uma questdo de respeito a eles e aos seus saberes. Entdo, qualificando-me sou
rigorosa docemente e, por respeitad-los em suas fragilidades, também sou respeitada
na minha imperfeicdo, pois ndo sou dona nem ninguém €&, de todos os saberes.

Nesta pesquisa realizei uma analise de minha prépria experiéncia como
tutora a distancia do CLPD/UFPEL no Pd6lo Universitario da cidade de Herval,
buscando entender se minha pratica pedagdgica foi considerada dialégica nos
moldes freirianos. Para isso, portanto, foi primordial analisar as narrativas orais e
escritas, visto estarmos distantes espacial e temporalmente. Entretanto, o curso no
gual atuo como educadora é semipresencial, entdo, mensalmente os professores da
Sede tém a oportunidade de visitar o P6lo, ministrar aulas presenciais e interatuar
face a face com os educandos.

Embora eu concretize uma prética dialogica critica, mesmo a distancia,
interagindo no ambiente virtual, eu também valorizo muito os encontros presenciais,
pois, através deles, posso negociar com os educandos pessoalmente, perceber suas
reacdes e analisar suas intervengfes na aula presencial. Este fato & importante e

propicia que a interacdo virtual se fortaleca e o dialogo seja facilitado e alicercado
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com bases sélidas na teoria freiriana, mesmo que, primeiramente tenha-se dado no

ambiente virtual.

Fig. 8 — Encontro presencial, o virtual se Fig. 9 — Encontro presencial, o virtual se
presencializando. presencializando.

Através da observacédo das interacdes feitas no ambiente virtual, analisarei
os dialogos entre educadora e educandos, seja nas mensagens instantaneas
trocadas, seja, principalmente, pelas narrativas escritas, pois ser-lhe-a proposto
fazer um relato a partir de seu inicio no Curso de Pedagogia a Distancia até os dias
atuais, expondo como consideraram nossa interacdo, € meus questionamentos.
Mostrardo assim como minhas intervengdes proporcionaram alguma mudanga na
vida académica, social, pessoal e politica deles.

Em relagcdo ao dialogo, o objetivo principal da minha pesquisa, busco
evidenciar se propiciou tornar-se mais criticos quanto a educacdo, a politica, a
sociedade e a forma de estarmos no mundo. Essa narrativa autobiografica tera
algumas questbes dirigidas para ndo se distanciarem do foco da pesquisa, as
referidas questdes estao colocadas nos anexos.

Conforme Josso:

As narrativas de vida contam evidentemente vivéncia, mas contam-nas
desenvolvendo-nos ja uma significagdo, por mais sumaria que ela seja. Por
outras palavras, a narragdo oral ou escrita inscreve-se de imediato num
contexto interpretativo constituido de vivéncia consideradas semelhantes
e/ou num minimo de um referencial tedrico que funciona como grelha de
interpretacdo (JOSSO, 2004, p. 55).
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Enfim, evidenciardo como as conversas e trocas foram realmente
facilitadoras para minha pratica pedagogica ser considerada pratica pedagodgica
dialégica critica, tendo, como categorias, afetividade, rigorosidade e
comprometimento, embasadas no pensamento freiriano, mas também muito
utilizadas na EabD.

Pretendo descobrir como minha atuagcdo como educadora a distancia
causou mudancas efetivas no processo de formacdo dos educandos, assim como
percebo que me sinto transformada, pois se trata realmente de aprender ao ensinar,

e a dialética entre o aprender e o ensinar € infinita. Conforme Moran:

A afetividade € um componente basico do conhecimento e esta intimamente
ligado ao sensorial e ao intuitivo. Manifesta-se em clima de acolhimento,
empatia, inclinacdo, desejo, gosto, paixdo e ternura, assim como da
compreensao para consigo mesmo, para com 0s outros e para com o objeto
de conhecimento. A afetividade dinamiza as interagfes, as trocas, a busca e
os resultados. Facilita a comunicacdo, toca os participantes e promove a
unido (MORAN, 2007, p. 62).

Percebi ter minha atuagdo, como educadora a distancia, causado mudancas
efetivas no processo de formacdo dos educandos. Também me transformei, pois
tratou-se realmente de aprender ao ensinar e essa dialética é infinita, se dada pela
pratica e pela pesquisa. Considero por ter participado de um processo de formacéo
de professores, ter sido imprescindivel que esse processo também me tocasse e me
transformasse, pois estava concomitantemente formando e me autoformando.

Para Chiené:

Elaborada de forma descritiva, a narrativa de formagédo tem como objetivo
principal, segundo o que é pedido, falar de experiéncia de formacao.
Relativamente a narrativa de vida, presume-se que a narrativa de formacgéo
apresente um segmento da vida: aquele durante o qual o individuo esteve
implicado num projeto de formag&o. Assim, como a producdo de uma
escrita, constréi-se a experiéncia de formacao (2004, p. 132).

Nao pretendo com esse trabalho provar que “todos” os educadores, ao
trabalharem em cursos a distancia, ndo raro no mesmo curso em que eu trabalho, se
interessem ou consigam utilizar o vinculo afetivo para chegar ao dialogo critico, pois
existem professores direcionados a s6 dar respostas intelectuais sobre o conteudo,
ndo se preocupando em entender o aluno e suas necessidades individuais. Muitos
docentes e estudantes, ndo sabem trabalhar unindo autoridade e amorosidade, e

nesse sentido, concordo que o didlogo jamais surgira. Conforme Neder:
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A Educacao a Distancia, nesse sentido, deve ser compreendida como uma
modalidade de educacgéo que permite o compartilhamento, o didlogo, entre
sujeitos na busca de construcdo de significados sociais, possibilitando a
constituicdo, por isso mesmo, de um espago, ndo necessariamente fisico,
de interlocucdo entre sujeitos da a¢do educativa (NEDER, 1999, p. 82).
Porém, quando levamos a sério e consideramos importante a histéria de
vida de cada educando, seus interesses, seus limites, entdo mesmo com a distancia,
procuramos de todas as formas nos fazer presentes, ler as entrelinhas de suas
escritas, responder as mensagens que chegam aos professores no ambiente virtual,
sobre filhos doentes, falecimento de entes queridos e, até mesmo, sobre alunos que
passam fome.
Lendo e ouvindo essas histérias, um professor comprometido e amoroso
nunca sera omisso, jamais dara somente respostas sobre o contetdo, porque a
indiferenca nunca possibilitar4 a afetividade e o diadlogo. Parafraseando Freire, a

afetividade néo esta excluida da cognoscibilidade.



4. Caminhos Metodolégicos e Marco Tedrico

Iniciei a pesquisa tendo como objetivo geral analisar minha pratica
pedagogica, objetivando descobrir como era possivel estabelecer o dialogismo no
CLPD e ressignificar o processo de formacgéo e autoformacéo, visto, o processo de
ensino e aprendizagem ser mediado por tecnologias, has quais a tutora esté distante
espacialmente e, inUmeras vezes, temporalmente dos educandos.

Essa pesquisa é de cunho qualitativo, entdo penso ser fundamental embasa-
la na obra de LUDKE & ANDRE (1986) sobre pesquisa qualitativa, cujas
caracteristicas principais sao: 1) coleta de dados com reduzido namero de
entrevistados; 2) ser feita preferencialmente nos contextos em que os fendbmenos
sdo construidos; 3) ter analise dos dados desenvolvida, de preferéncia, no decorrer
de seu processo de levantamento; 4) interacdo entre pesquisador e pesquisado ser
fundamental. Segundo os dois autores “[...] a pesquisa qualitativa supde o0 contato
direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situacdo que estd sendo
investigada” (LUDKE & ANDRE, 1986, p. 11).

O trabalho é um estudo de caso. De acordo com LUDKE & ANDRE (1986, p.
17), quando queremos estudar algo singular, que tenha valor em si mesmo,
devemos escolher o estudo de caso. Como eu estava totalmente inserida no
contexto da pesquisa por estar analisando minha préatica pedagdgica, considerei
pertinente embasar-me nos autores que abordam o estudo de caso. Para os

referidos autores,

Os estudos de caso enfatizam a “interpretagdo em contexto”. Um principio
béasico desse tipo de estudo é que, para uma apreensdo mais completa do
objeto, é preciso levar em conta 0 contexto em que ele se situa. Assim, para
compreender melhor a manifestacdo geral de um problema, as ac¢bes, as
percepcdes, os comportamentos e as interagbes das pessoas devem ser
relacionadas a situacdo especifica onde ocorrem ou a problemética
determinada a que estfo ligadas. (LUDKE & ANDRE,1986, p.18-19 — aspas
no original)

Nesta parte do texto tenho o proposito de pontuar algumas questdes sobre a
abordagem de narrativas autobiograficas e assim explicitar a metodologia que venho

delineando, cujo embasamento é a obra de Josso (2004): “Experiéncias de Vida e
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Formacdo”. Desejo mostrar que se considera dialégica a pratica docente assim
desempenhada, a partir de referenciais freirianos.

Chamou-me a atencdo o modo como a autora citada trabalha com historias
de vida, biografias, autobiografias e narrativas. Considerei pertinente utilizar as
narrativas como forma de analisar o que as alunas do curso CLPD consideravam a
respeito de nossa interacdo no ambiente virtual e de minha préatica docente. Eu
acredito, através da leitura das narrativas escritas por elas, ter podido responder as
perguntas que, no inicio da pesquisa, me inquietavam.

Primeiramente tecerei algumas consideracdes sobre as narrativas
autobiogréaficas com o intuito de explicitar sua aproximacdo com meus objetivos para
entdo apresentar os caminhos percorridos. Sabe-se que a metodologia de narrativas
autobiogréficas possibilita conhecer o significado, a reflexdo e a auto andlise de
conceitos e pré-conceitos ja engessados e por isso, ndo perceptiveis, enraizados em
nossa mente, em nosso intelecto, em nossa memaria e porque ndo dizer, em Nosso

coracao. Conforme Josso:

O trabalho de reflexdo a partir das narrativas de vida foi uma oportunidade
gue me foi dada para observar como cada um de nés caminha na sua
existéncia, na sua relacdo com a procura de saber-viver, ou, como escrevi
na minha tese de doutoramento, ao retomar o titulo de uma obra de Pavese,
como é que aprendemos “o oficio de viver”. (JOSSO, 2004, p. 137 — aspas
no original)

Na verdade, para além de utilizar as narrativas como forma de saber as
histérias de vida das alunas da pesquisa, eu as utilizei para descobrir como estavam
se vendo no processo de formacdo e como nele me viam como mediadora da
formacdo académica delas préprias. Eu queria saber, através da, como se
enxergavam no processo autoformativo, e se eu estava propiciando uma interacéo
gue permitisse o didlogo, a afetividade e o comprometimento. Eu queria as respostas
para 0 meu problema de pesquisa, isto €, comprovar se eu realmente tinha uma
pratica pedagogica dialdgica, afetiva e comprometida mesmo estando num curso a
distancia.

Este caminho potencializa a ressignificagdo, e a reformulacdo, em muitos
casos, de nosso modo de pensar, ser e agir, levando-nos a perceber que muitas de
nossas acdes podem ser diferentes. Isso nos faz evoluir, tanto como educadores,

como seres humanos em busca de mudancas para a sociedade ter maior qualidade
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de vida e, principalmente, para os educadores poderem realmente transformar a

educacao e qualifica-la. Conforme Névoa:

a literatura pedagodgica foi invadida por obras e estudos sobre a vida dos
professores, as carreiras e os percursos de formacdo, as biografias e
autobiografias docentes ou o desenvolvimento pessoal e profissional; trata-
se de uma producédo heterogénea, de qualidade desigual, mas que teve
mérito indiscutivel: recolocar os professores no centro dos debates
educativos e das probleméticas de investigacdo (NOVOA, 1995, p.16-17).

Além disso, é possivel contextualizarmos as trajetérias ao processo histérico
vivenciado, cultural, social e politico e relacionarmos as acfes educativas pensados
guanto a formacao, a uma educacédo tradicional propria das circunstancias vividas
naquela época. Neste movimento, fica claro o grau de implicacdo dos diferentes
sujeitos neste trabalho, em labuta, que exige observacao e escuta de cada um sobre
0 que se passa consigo mesmo e com cada um do grupo, tudo isso implicando em
respeito, disponibilidade e humildade.

A realizacdo de minha propria narrativa mostrou-se fundamental em meu
processo de formacdo, como ponto de partida e ndo como objeto de investigacéo,
uma vez que, ao me narrar, estou refletindo e repensando a minha acdo e minha
trajetéria de vida. Ao ler e reler o que escrevo sobre minha proépria historia de vida e
formacéo, repenso e ressignifico uma variedade de atos antes nao refletidos.
Comunicar aos outros aquilo por nés vivenciado e feito facilita-nos compreender e/ou
dar-lhe sentido, construindo um saber e, se necessario, transformando nossa pratica
ou modo de viver e até nossa forma de ensinar.

ApoOs eu explicar como seria feito o trabalho, por meio de um pequeno texto
apontando o fundamental a ser refletido pelas alunas, abordando a tematica da
narrativa e explicando como eu trabalharia embasada na teoria da Josso, as alunas
foram-se empolgando, inclusive querendo saber mais sobre a Josso. Segundo

Josso:

As nossas op¢des metodoldgicas tinham e continuam a ter necessidade de
reivindicar, de criar um espaco, de justificar a sua fundamentacdo, de
conceder legitimidade a mobilizacdo da subjectividade como modo de
producdo do saber e a intersubjectividade como suporte do trabalho
interpretativo e de construgcédo de sentido para os autores das narrativas de
histérias e vida (JOSSO, 2002, p. 16).

Decidi escolher aquelas com maior interesse em participar da pesquisa,

afinal ndo é facil escrever sobre si mesma, sobre sua trajetéria num curso de
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graduacgédo e, principalmente, sobre a pratica docente de sua professora. Apesar de
enviar e-mail a toda turma, que estava em época de muitas atividades, separei
somente as quatro primeiras respostas recebidas, pois, no decorrer do trabalho,
percebi ser muito amplo analisar as narrativas de toda turma. Solicitei as quatro
alunas que quiseram fazer parte da pesquisa, marcarem um dia para nos
encontrarmos, pois, o trabalho seria em grupo.

Foi acordado que nos encontrariamos na cidade de Herval na casa de uma
aluna residente em um assentamento. No dia marcado, segui rumo a Herval.
Chegando a casa da estudante fui recebida com muito carinho, muita hospitalidade,
tipica atitude do povo de Herval.

Estavamos todas do grupo ansiosas pois tanto para mim como para elas,
famos conversariamos sobre nossa relacdo de professora e alunas e, assim como
podiam aparecer elogios, também podiam surgir criticas.

Este tipo de pesquisa com narrativas era algo novo para o grupo e o inicio
foi um tanto timido, embora, com o decorrer da programacéao, as discussfes fossem
acontecendo naturalmente e acabamos por passar o dia inteiro juntas, da manha a
noite. Uma conversa puxava outra, uma narrativa abria espago para tantas
intermediacdes que todo 0 grupo passou a interagir como se fosse rotina fazermos o
gue estava em curso.

Primeiro tivemos um almoc¢o digno de elogios, pois os pais e familiares da
aluna ndo mediram esforcos para nos sentissemos em casa (Fig.10). Apds a
refeicdo sentamo-nos na grama, o grupo formado pelas quatro alunas e por mim,
comecamos a conversar, ouvir e falar sobre os quatro anos da trajetéria vivenciados
no curso — eu como professora, elas como educanda, discorrendo sobre suas
ansiedades do inicio do curso, jA que era uma modalidade diferente. Ouviamos e
relathvamos o0 que sentiamos e o grupo foi relaxando e soltando-se, falando,

enguanto estavamos sendo filmadas (Figs. 11 e 12).
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Fig. 10 — Almoco no Assentamento Sao Virgilio. Nesta imagem, algumas alunas
participantes da pesquisa e seus familiares.

Fig. 11 — Momento em que o grupo fazia as Fig. 12 — Momento em que o grupo fazia as
narrativas orais narrativas orais

Antes de minha chegada, eu havia enviado um e-mail, explicando a tematica
a ser abordada no encontro do grupo e direcionando alguns focos para a conversa e
as trocas ndo perderem o rumo. Também com o objetivo de dar indicativos para a
narrativa escrita, ndo se restringido apenas a uma tematica. Afinal todas iriam narrar
suas experiéncias enquanto estiveram no curso e também alguns fatos da infancia
na escola; a visao que tinham das professoras que desenvolveram toda a trajetéria
docente vivida antes da graduacgdo; o que sentiam em relacdo a mim quando me
conheceram virtualmente e como essa relacéo foi-se construindo durante a trajetoria

de formagédo delas, pela minha interagéo (Fig. 13).
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Fig. 13 — O grupo discutindo as narrativas orais no mesmo dia, para ap@s partir para as
narrativas escritas.

Para Josso, formar-se €& ‘“integrar-se numa préatica o saber-fazer e os
conhecimentos, na pluralidade de registros” (2004, p. 39), sendo estes o0 psicoldgico,
0 psicossociolégico, o sociolégico, o politico, o cultural e o econémico.

Escrevi e li a minha narrativa, a qual est4 neste trabalho no ponto 1.1, com o
propésito de também me expor e dar um exemplo de como no momento de nos
narrarmos, também refletimos muito sobre nés mesmas. Ja que elas estavam
expondo-se, a minha narrativa serviu para eu entender melhor como analisaria a
minha prética a partir das narrativas delas.

A analise foi concretizada apenas nas narrativas discentes. O grupo fez uma
exposicao oral e algumas tinham narrativas escritas, e solicitaram ler para todo o
grupo. SO que, ao comecarem a leitura também comecamos a debater, a opinar e a
lembrar de fatos acontecidos muito parecidos em nossas vidas. Por fim, a leitura
transformou-se em conversas livres, recheadas de improvisacdo, escutavamos umas
as outras sem criticar a fala de nenhuma das pessoas do grupo. Respeitavamos a
histéria de vida e formacéo de cada uma e até, em alguns pontos, davamos risadas
sentadas na grama, ao lado de um lago cheio de patos e ao som dos passaros.

Conforme Josso:

A evolucdo de cada um na sua propria narrativa € o primeiro indicio do
movimento dessa pratica. A nogdo de “isto nos faz trabalhar” de um dos
participantes exprime, sem divida de forma mais explicita, a engrenagem
de um processo de reflexdo. Cada um tomou consciéncia de que o trabalho
exigido pela narrativa oral tinha posto em movimento um processo de
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rememoracdo e um trabalho de pesquisa das articulagbes e das suas
significagcdes (JOSSO, 2004, p. 147 — aspas no original).

Veio a tona a administracdo de ver como eu conseguia ser afetiva e, ao
mesmo tempo, ndo abrir m&do do comprometimento e da rigorosidade. Isso era
falado naturalmente como se, ao fazer parte do grupo, ndo houvesse diferencgas:
eramos todas mulheres falando de suas trajetérias de autoformacédo. Naquele
momento ndo existia aluna nem professora e sim, pessoas deixando fluir seus
sentimentos e a subjetividade contida nas falas e escritas. Embora o objetivo da
pesquisa e narrativas fosse bem claro: eu tinha sido dialégica e instigado a
criticidade no meu fazer docente? A resposta foi afirmativa.

Tal pratica de autobiografia ndo € recente. Ja o classico educador Jean
Jaques Rousseau a fez ainda na Idade Média, em sua obra chamada Confissdes, na
gual apresenta sua trajetéria e coloca-se, de forma consciente, ao julgamento alheio,
mas, de forma auténtica, provoca o mesmo processo a quem o |é. Neste sentido,

Rousseau instiga o leitor na seguinte passagem:

Soe a trombeta do juizo final quando |he aprouver; irei com este livro na
mao apresentar-me ao juiz supremo. Direi em voz alta: eis aqui o que fiz, o
gue pensei, aquilo que fui. Falei, com igual franqueza, do bem e do mal.
Nada calei de mau, nada acrescentei de bom, e, se me aconteceu empregar
gualquer insignificante adorno, foi tdo somente para tapar uma lacuna
motivada pela minha falta de memoria; posso ter tomado como verdadeiro o
gue sabia havé-lo podido ser, nunca o que sabia ser falso. Mostrei-me tal
qual fui: desprezivel e vil, quando o hei sido; bom, generoso, sublime,
guando o hei sido: revelei o meu intimo tal qual como tu préprio o viste. Ser
supremo, junta a minha volta a inUmera turba dos meus semelhantes: que
eles escutem as minhas confissdes, que gemam com as minhas infamias,
gue corem com as minhas misérias. Que, junto do teu trono, cada um deles
abra, por sua vez, o coracdo com a mesma sinceridade, e que um sé que
seja te diga em seguida, se ousar fazé-lo: fui melhor do que esse homem.
(ROSSEAU, 2008, p. 6).

E possivel perceber, a partir da leitura deste trecho, que Rousseau estava
consciente da dificuldade em mostrar aos outros, sem ocultar o lado mau e bom, as
fraquezas- processo doloroso- e méritos — salientados com orgulho. E assim como
Rousseau, o educador Paulo Freire, embora ndo tenha conceituado ou explicitado
seu apreco pelas narrativas autobiogréficas, também escreveu e publicou a sua, em
diferentes passagens de livios e especialmente em duas obras dedicadas
precisamente a partilha de sua trajetéria: A Sombra desta Mangueira e Cartas a

Cristina; Reflexdes sobre minha vida e minha préxis.
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Nestas obras, Freire conseguiu estabelecer forte relacdo entre sua vida e
sua praxis, analisando criticamente a si mesmo e ao seu papel de educador,
relacionando seus fazeres e pensamentos aos contextos historicos vigentes, sempre
fazendo o movimento ético-epistemoldgico: pensar, refletir criticamente sobre nossas
acOes para praticar melhor e, efetivamente, causar transformacdes partindo primeiro
de ndés mesmos.

Segundo Freire:

Ler criticamente o que escrevo no momento mesmo em que me acho no
processo de escrever me “fala” do acerto ou ndo do que escrevi, da clareza
ou néo de que fui capaz. Em dltima analise, é lendo e relendo o que estou
escrevendo que me torno mais apto para escrever melhor. Aprendemos a
escrever quando, lendo com rigor o que escrevemos, descobrimos ser
capazes de reescrever o escrito, melhorando-o, ou manté-lo por nos
satisfazer (FREIRE, 2003, p. 18 — aspas no original).

E na escrita e na (re)leitura que se torna possivel refletir, repensar, analisar
atos e fatos passados e assim perceber qual a repercussdo que tiveram em nossa
formacao.

Entdo, a narrativa autobiogréfica, torna-se uma metodologia adequada para
verificar minha pratica pedagoégica como professora tutora do CLPD, exercendo a
funcdo de educadora, a qual pode ser qualificada como dialdgica e mostrar a real
contribuicdo possivel de perceber quanto a formacédo dos estudantes para serem
educadores progressistas.

Busquei, nas experiéncias individuais de quatro académicas, categorias que
me possibilitaram aferir e aplicar a qualidade de dialégica a minha pratica docente.
Isso se justifica ao pensarmos a formag¢do como sendo um processo continuo e de
experiéncia.

[...] sempre experiencial, do contrario ndo é formacdo, pois implica um
trabalho reflexivo sobre o que se passou, como foi observado, percebido e
sentido pelo sujeito, articulando aqui atividade, sensibilidade, afetividade e
imaginacgdo (JOSSO, 2004, p. 45).

Por isso, acredito nelas e utilizo as narrativas, pois, nesta modalidade de
escrita, lemos suas historias de vida, seus limites e possibilidades, algo que os
educandos, muitas vezes, nem sabem possuirem e é preciso saber o que fazer com
essas escritas.

Os educandos sentem-se importantes e participantes do processo, quando

escrevem suas historias e seus textos autobiogréficos e alguém esté interessado em
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lé-los. Isso é fundamental para eles. Tenho alunas que relataram ter sido eu o
responsavel por mostrar a elas que eram capazes de estarem num curso superior,
pois nem elas mesmas acreditavam que venceriam o primeiro semestre.

Segundo Dominicé, (2010, p. 148) “a biografia € um instrumento de
investigacao e, ao mesmo tempo, um instrumento pedagdgico. Essa dupla funcéo da
abordagem biografica caracteriza a sua utilizagdo em ciéncias da educagao”.

O professor a distancia precisa, a todo o momento, estar motivando,
mostrando-se presente e interessado e, fundamentalmente, necessita assumir
plenamente os compromissos, refletir sobre sua pratica, ser critico, perceber a
realidade do mundo em que vive e do mundo em que vivem os educandos.

Além disso, ir transpondo os limites que Ihe sdo impostos, transformando-se
e sabendo-se transformado; estar apto a aprender e repensar seus conceitos;
compreender e acrescentar outros saberes, trabalhando horizontalmente. Esse
modo de ser educador(a) evita a evasao, tdo comum em muitos cursos a Distancia,
porém, com uma pratica diferenciada néo fica dificil reverter este fato.

Partindo do questionamento central apresentado, busco subsidios na prépria
relacdo pedagdgica estabelecida com o0s educandos para pontuar minhas
indagacdes. Para dar conta de uma andlise mais pormenorizada irei selecionar cinco
educandos e para tanto, analisarei as narrativas realizadas buscando validar a

relagéo dialogica.



5. Realizacéo da pesquisa

A seguir, apresento excertos das narrativas escritas, comentarios feitos por
mim e também utilizo embasamento teodrico de autores considerados pertinentes
para a analise das narrativas, a fim de responder o problema de pesquisa, cujo qual
o objetivo geral consiste em analisar minha préatica pedagogica, para descobrir se €
possivel estabelecer o dialogo e a afetividade no CLPD, assim ressignificando o
processo de formacao e autoformacéo. Isso se justifica visto o processo de ensino e
aprendizagem ser mediado por tecnologias nas quais a tutora estava distante
espacialmente e inUmeras vezes temporalmente, dos educandos.

Nos trechos da narrativa da aluna designada como Aluna A, onde ela narra
momentos da sua vida um pouco antes de entrar no curso, a trajetoria vivenciada
desde o inicio no curso CLPD e também como era nossa relacdo pedagdgica virtual
e nos momentos dos encontros presenciais. Deixa clara sua postura e comenta
objetivamente o que considera adequado ou ndo sobre minha postura como
educadora. “Através da educacdo dialégica podemos fazer uma transformacéo
social, pois partiremos das necessidades e conhecimentos da comunidade escolar”.

A aluna percebe que o didlogo e a educacao dialdgica provocam reflexao,
causam transformacao, sendo fundamental conhecer a realidade e o entorno escolar
para o didlogo seja possivel. E impossivel se queremos dialogar para se estabelecer
uma relacdo em que um dite as normas e 0 outro apenas observe. Na relacdo
dialogica, as pessoas séo livres para desejar, cultivar e se encontrar, propiciando a
humanizacéo de todos os envolvidos, um compreendendo o pensamento do outro.

Para Freire:

A fé nos homens é um dado a priori do dialogo. Por isto existe antes mesmo
de que ele se instale. O homem dialégico tem fé nos homens antes de
encontrar-se frente a frente com eles. Esta, contudo, ndo é uma ingénua fé.
O homem dialégico, que é critico, sabe que, se o poder de fazer, de criar, de
transformar, € um poder dos homens, sabe também o que podem eles. Em
situacdo concreta, alienados, ter esse poder prejudicado (FREIRE, 2005a,
p. 93).

A aluna ainda ressalta o que para ela significa relagédo dialégica:
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o professor ndo chegard como o Unico que possui conhecimento, todos
terdo voz e vez. Os feedbacks da professora Adriane eram nesse sentido,
no sentido de uma educacdo dialégica porque nés, alunos, podiamos
argumentar, justificar as questfes e até mesmo quando atrasdvamos as
atividades éramos ouvidos e ela levava em conta o motivo do atraso,
acontecia uma troca professor/aluno o que criou sem duvidas um lago de
afetividade e confianga, resultando em textos muito sinceros da parte do
aluno, pois a professora nao restringia a discussdo apenas das questdes
propostas nas tarefas do curso, mas questes sociais e também pessoais,
tamanho o vinculo de afetividade criado.

Neste trecho da narrativa, ela, além de ressaltar a educacdo dialdgica,
aborda o vinculo afetivo que propiciou a abertura para o dialogo entre a professora e

aluna. Para Dalla Vecchia:

Assim como a amorosidade é a caracteristica principal da vida, permeando
o universo (Toro, 2002, p. 90), a afetividade em nds esta presente em todas
as dimensdes do nosso ser e da nossa acdo. O afeto € o dinamismo que
estd na origem, no processo, nas estruturas e no significado do
conhecimento e de tudo que somos e fazemos (2010, p. 26 — citado pelo
autor).

A afetividade, entendida como promotora de emocdes facilitadoras da
aprendizagem, pode ser estimulada em um grupo social, na medida do equilibrio
entre adversidade do préprio grupo. Ou seja, dadas as diferengcas de “dinamicas
humanas” e seus valores intrinsecamente construidos ao longo do tempo, pode-se
estimular relacionamentos aceitos como cordialidade, afeicdo e ética grupal, o que
promove a aprendizagem na perspectiva da socio-interacao.

A interacdo na educacdo a distancia € fundamental para: os lacos afetivos
irem consolidando-se; demonstrar interesse pelas opinides dos educandos; dar um
toque de informalidade nos feedbacks para além de respostas intelectuais. Quanto
ao conteudo, facilita muito a efetivacdo do vinculo afetivo e da confianca por parte
do aluno, que sente no professor também uma pessoa humana capaz de entender
sua realidade e adversidades.

A importancia da postura, dedicacéo, afetividade e do senso de, do outro
lado da maquina virtual existir um ser humano e ndo somente um educador impondo
atividades e cobrando resultados cognitivos, € fundamental no processo pedagoégico
em um curso de formacdo. Na verdade, sou uma professora afetiva tanto na
modalidade a distancia, quanto na presencial, essa caracteristica faz parte da minha

esséncia.
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Em outra parte da narrativa, a Aluna A aborda a categoria rigorosidade,
percebendo que, apesar de termos uma relacéo pedagdgica dialdgica e afetiva, nem
por isso eu deixava de ser rigorosa em meus feedbacks e jamais me ausentei de
minha autoridade de educadora. A liberdade dada ndo excluia o rigor na cobranca
de atividades on-line qualificadas e, muito menos, a necessidade de os alunos
saberem que, quando eu era autoritaria, ndo estava adotando uma postura
autoritarista, mas sim, exigindo deles o que podiam qualificar. Isso acredito ser
respeito aos saberes dos alunos e a certeza de sempre eles poderem qualificar e

acrescentar mais nesse saber que se da com a troca com o outro.

Eram inimeras as vezes que a professora Adriane colocava
guestionamentos sobre nossas producdes, mas de forma a ndo nos
desvalorizar e sim, incentivar a pesquisa, a busca pelo conhecimento, por
esse motivo, lembro que um “parabéns” em um feed da professora Adriane
era comemorado por nds e com certeza era resultado de esforgo da parte
dos alunos na busca de conhecimento.

Rigor, para Freire, é diferente de rigidez e de autoritarismo. Segundo ele, “o
rigor vive com a liberdade, precisa da liberdade” (FREIRE, 1986, p. 98 apud
STRECK). A Aluna A relatou um episddio em que precisaram utilizar o recurso de
mensagem instantanea disponivel no Moodlle. Enviaram-me uma mensagem de
duvidas e eu prontamente respondi, pois estava online, e foi assim narrado pela

aluna:

Encontrei na professora Adriane uma profissional comprometida com a
aprendizagem do aluno, mas sem perder a delicadeza, cobrava sem
esquecer-se de elogiar o que havia sido satisfatorio. Lembro perfeitamente,
nos primeiros dias estava eu e uma colega no pélo universitario, enviamos
uma mensagem com ddvidas e quase que de forma instantédnea a
professora Adriane respondeu, ndo era MSN, nem sabiamos desse recurso,
e assim sucedendo, tinhamos a sensac¢éo de termos na professora Adriane
uma professora presencial.

Ser professora a distancia da turma do Po6lo de Herval, onde a experiéncia
dessa modalidade era nova tanto para mim quanto para eles, representou um
compromisso pessoal enorme, pois estava responsavel por um grupo de 50
educandos, sendo a mediadora dos contetdos. Era eu quem tirava as duvidas, eram
relatados a mim os problemas enfrentados seja nas questdes do curso, seja nos

problemas vivenciados no cotidiano de suas vidas. Eram seres humanos distantes
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de mim geograficamente, mas, a0 mesmo tempo, a nossa interagao constante e o
compromisso que eu sentia em relacdo a eles nos deixava muito proximos.

Eu tinha consciéncia do papel exercido pela minha docéncia e quanto o fato
de ser critica, reflexiva, comprometida com eles, suas realidades e adversidades era
primordial para meu trabalho dar certo, ser produtivo e proporcionasse a relagao
pedagogica dialdégica que eu tanto almejava. Com ela haveria uma transformacéo
social, intelectual, politica na turma e eles perceberiam seu papel no contexto social
em que estavamos inseridos. Eu, primeiramente, tinha de ter consciéncia do meu
papel social como educadora em um curso de formacéo de professores. Conforme
Freire, “O compromisso seria uma palavra oca, uma abstracdo, se ndo envolvesse a
decisdo lucida e profunda de quem o assume. Se ndo se desse no plano do
concreto” (2007Db, p. 15).

Neste momento da narrativa, a Aluna A se posiciona em relagcdo ao
conhecimento: ele ndo deve vir de cima para baixo, isto €, deve dar-se em uma
relacdo horizontal e ndo vertical. Ela entende ndo podermos iniciar o processo de
educacdo fazendo uma espécie de invasao cultural, sem saber previamente os

conhecimentos dos educandos, sem conhecer a realidade deles.

Hoje posso perceber a educagdo como uma troca de conhecimentos e
experiéncias, ndo de uma forma utépica e que me parece ainda impossivel,
mas uma troca concreta na qual construimos conhecimento em conjunto. E
isso s6 pode acontecer se acontecer um movimento de pesquisa sobre a
vida real da comunidade escolar; acontece quando o professor valoriza os
alunos e se despe do olhar preconceituoso, de cima para baixo. Uma das
minhas descobertas neste curso é de que durante a pesquisa devemos
enxergar as questbes do ponto de vista dos pesquisados, ndo adianta
chegarmos querendo resolver um problema que nem foi descoberto como
problema pela comunidade.

Percebe-se que a aluna tem consciéncia do valor da troca de saberes entre
educando e educador, sendo de suma importancia a valorizagdo, por parte do
educador, dos conhecimentos pelos alunos ja possuidos e acumulados através de
vivéncias, do seu contexto social e cultural. Eles visualizaram como é fundamental
conhecer a comunidade onde estao inseridos para dar significado ao que pretendem
ensinar.

Segundo Freire (2007, p. 30):

Por que néo discutir com os alunos a realidade concreta a que se deva
associar a disciplina cujo contelido se ensina, a realidade agressiva em que
a violéncia é a constante e a convivéncia das pessoas muito maior com a
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morte do que com a vida? Por que nao estabelecer uma “intimidade” entre
os saberes curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social que
eles tém como individuos? Por que nao discutir as implicacdes politicas e
ideologicas de um tal descaso dos dominantes pelas areas pobres da
cidade? A ética de classe embutida neste descaso? (FREIRE, 2007, p. 30 —
aspas no original)

A Aluna A ja esta consciente, jA perdeu a consciéncia ingénua e ja tem
criticidade para perceber que os problemas da comunidade podem e devem ser
discutidos na educacédo formal e fazer relacdo com o contexto social onde o0s
educandos estdo inseridos. Ja se percebe poder a educagdo sim, causar
transformacéo na realidade vivenciada pelos alunos a educacdo ndo & neutra, mas
muito politica.

Essa Aluna A conclui sua narrativa demonstrando a importancia da pesquisa
na educacdo, por perceber que o papel do educador, além de mediar conteldos
bésicos e obrigatorios, precisa ser instigador, questionador a fim de tornar o aluno
critico e reflexivo para se capaz de partir para o embate da docéncia embasado em
argumentos sdlidos, tedricos. Também se tornar um educador critico, reflexivo e ndo

passar neutro na formacgao dos alunos que ira educar.

Os meus avancos no curso e que serdo levados para minha vida
profissional ocorreram com certeza, pelos questionamentos das
professoras, me provocando a argumentar o meu posicionamento, embasar
as minhas conclusbes, ler, pesquisar, organizar as ideias e refletir. E estes
estdo sendo os caminhos para a nossa constru¢do do conhecimento e que

postura irei escolher apds minha formagao no curso de Pedagogia.
A educanda tem plena consciéncia da funcdo social da educacdo e das
acOes docentes que selecionara para sua escolha de conceituar educacdo e
postura. Valorizou os momentos de pesquisa, de coleta de dados do entorno da
escola e da comunidade onde iria atuar ainda como estagiaria. Demonstra postura
firme em relacdo a sua futura profissdo de docente.

Conforme Freire:

Praxis na qual a acdo e reflexdo, solidérias, se iluminam constante e
mutuamente. Na qual a pratica, implicando na teoria da qual ndo se separa,
implica numa postura de quem busca o saber, e ndo de quem passivamente
o recebe (FREIRE, 1992, p. 80).
Passo agora para a andlise da narrativa da Aluna B. Nesta parte da
narrativa, ela escreve sobre a importancia do apoio, incentivo, motivagao,

principalmente em varios momentos dificeis que as alunas precisaram enfrentar.
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Penso que apoiar, incentivar e motivar uma turma de alunos faz parte do meu amor
pela profissdo e também pelo amor dedicado ao ato de ensinar, de mediar e

consequentemente, pelo amor nutrido pelos meus alunos. Aluna B comenta:

Quando iniciamos a percorrer um trajeto onde os objetivos sdo conquistados
pouco a pouco, o valor da conquista € maior. Quando temos alguém que
nos apoie nos momentos dificeis, o prazer em dividir o troféu torna-se mais
agradavel, é o “alvo do sucesso”. Falar da professora Adriane Arriada é téo
prazeroso quanto degustar um bom chocolate. Além de uma excelente
profissional, foi nossa incentivadora durante muitos momentos dificeis.

Quando trago o tema amor, utilizo-o no sentido abrangente do significado da
palavra amor: afeicdo profunda, zelo, cuidado. Durante toda a minha trajetoria neste
curso, com essa turma, procurei sempre zelar por eles, cuidar para nao se
desviarem do caminho a ser percorrido. Justamente por ter consciéncia de haver
muitos obstaculos a serem ultrapassados, nunca poderia deixar brecha para a

desisténcia. Conforme Erich Fromm:

Sem amor, a humanidade ndo poderia existir um sé dia. Contudo, se
chamarmos “amor” a realizagdo da unido interpessoal, poderemos
encontrar-nos em séria dificuldade. A fusdo pode ser obtida de diversos
modos e as diferengas ndo sdo menos significativas do que aquilo que é
comum as vérias formas de amor. Devem ser todas chamadas amor? Ou
devemos reservar a palavra “amor’” somente para um tipo especifico de
unido, aquele que tem sido a virtude ideal para as grandes religibes
humanisticas e sistemas filoséficos dos ultimos quatro mil anos de histéria
ocidental e oriental (FROMM, 1958, p. 28 — aspas no original).

Neste momento da narrativa, a aluna expde que, além de eu varias vezes
indicar, através do feedback, que a atividade precisava ser refeita, neste “puxao de
orelha”, usando o termo que ela utiliza, além de eu n&o perder a rigorosidade
necessaria a um professor, eu também nédo precisava abrir mdo do meu jeito afetivo
para exigir a qualificacao da atividade.

Escrita da Aluna B:

Quando iniciamos, o curso tudo era novo e muito diferente de nossa
realidade, ou seja, iniciamos um curso a distancia, os educadores nos
auxiliavam através de mensagens. Para mim foi muito dificil, além de iniciar
um curso de que eu nado gostava, estava fazendo apenas para obter um
diploma, precisava lidar com a situacdo de tirar duvidas e me relacionar com
professores que néo fazia ideia de quem eram. Com o decorrer dos dias, a
troca de informacéo entre educador/educando foi se intensificando. A ideia
de ter apenas um diploma foi lapidando-se, pois eu havia encontrado
alguém que, mesmo sem me conhecer, elogiava meu potencial, incentivava,
‘puxava a orelha” com carinho quando necessario e, ab mesmo tempo,
estava ali de bracos abertos para nos dar colo.
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Ela justifica assim o pensamento de o professor ndo ser superior, melhor ou
mais inteligente, porque domina conhecimentos que o educando ainda néo vence,
mas é, como o aluno, participante do mesmo processo de construcdo da
aprendizagem. Segue sua andlise, colocando como absolutamente necessario o
rigor metddico e intelectual que o educador deve desenvolver em si préprio, como
pesquisador, sujeito curioso, buscando o saber e o0 assimilando de forma critica, ndo
ingénua, com questionamentos. Ele orienta seus educandos a seguirem também
essa linha metodolégica de estudar e entender o mundo, relacionando o0s
conhecimentos adquiridos com a realidade de sua vida, sua cidade, seu meio social.

Segundo Freire:

O educador democréatico ndo pode negar-se o dever de, na sua pratica
docente, reforcar a capacidade critica do educando, sua capacidade, sua
insubmissdo. Uma de suas tarefas primordiais é trabalhar com os
educandos a rigorosidade metddica com que devem se “aproximar” dos
objetos cognosciveis. E esta rigorosidade metddica ndo tem nada a ver com
o discurso “bancario” meramente transferidor do perfil do objeto ou
conteldo. E exatamente neste sentido que ensinar ndo se esgota no
“tratamento” do objeto ou do conteudo, superficialmente feito, mas se
alonga a producéo das condi¢cdes em que aprender criticamente € possivel.
E essas condicdes implicam ou exigem a presenca de educadores e
educandos criadores, instigadores, inquietos, rigorosamente curiosos,
humildes e persistentes (2007a, p. 26 — aspas no original).

Foram varias as vezes em que eu me questionava se estaria conseguindo
realmente ser uma educadora dialégica, comprometida, afetiva e, mesmo assim
também rigorosa e exigente com os educandos. E complexo o processo de se
autocriticar, de se autoanalisar, ndo raro, € inatil tentar. Para conseguir conhecermos
a n6s mesmos, precisamos de um desprendimento de coisas arraigadas em nosso
ser desde a infancia.

Por vezes eu pensei que ndo ia conseguir, por varias vezes eu recorri ao
lema do filésofo Sécrates “Conhece-te a ti mesmo”, para tentar mergulhar em mim
mesma e saber se estava realizando a pratica docente que eu almejava. Mas, diante
das narrativas e conversas com as alunas, pude perceber estar, com certeza,
fazendo a praxis que eu objetivava desde o inicio do curso e da pesquisa.

Na préxima escrita da Aluna B, ela afirma que, antes de nossa interacao
virtual, ela considerava estranho criar o vinculo afetivo sem conhecer pessoalmente
0 educador, mas nossas interacdes virtuais foram tdo intensas e comunicativas que
a aluna foi mudando sua concepcéo de comunicar-se com um educador virtualmente

para depois conhecé-lo pessoalmente na aula presencial. Tanto iSso ocorreu que,
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guando fui a primeira vez a Herval, era como se nos tivéssemos aula presencial
sempre, a intimidade, a cumplicidade eram visiveis e possiveis.

Fala da Aluna B:

E tdo complexa a ideia de criar afeto por alguém sem a conhecer
pessoalmente, apenas por contatos a disténcia. Essa ideia € compreendida
equivocadamente por muitos. Podemos criar afeto por alguém sem antes
conhecé-la. Essa afirmacdo tornou-se veridica entre uma educadora
comprometida com seu trabalho e uma turma novata em educacdo a
distancia.

A afetividade e a cognicdo sdo complementares no processo da evolucao
psiquica. Ambas sdo permeadas por funcdes definidas e integradas, devendo ser
consideradas na pratica docente. Um educador cativa seus educandos comunicando
suas emoc0Oes, deixando claro ndo ser somente ele o possuidor do saber, que é
preciso a troca e arriscar-se em busca da educacéao transformadora. Na educacéo a
distancia, é essencial considerar as diferentes dindmicas humanas na criacdo dos
desafios investigativos individuais e colaborativos, partindo-se, sempre que possivel,
das motivagbes emocionais das pessoas e do grupo considerado.

A pesquisa sistematica ainda comprovara aquilo ja conhecido empiricamente
de longa data em educacédo: é mais gostoso aprender (e ensinar) com quem a gente
tem maior afinidade, comunicacao, tanto na educacao presencial quanto na EaD.

Segundo Fialho:

Por outro lado, notamos que a capacidade cognitiva esta diretamente
relacionada a funcéo biolégica, indicando limites para a aprendizagem, ou
seja, € a articulagdo entre o biologico e o cultural que da origem ao
conhecimento e permite elaborar o que vemos, pensamos e podemos
explicar a respeito do mundo por meio de um processo pedagdgico
sustentado em trés fundamentos béasicos: o histérico, o afetivo e o estético.
(FIALHO, 2001, p. 263).

Embora eu tenha optado por trés categorias em meu trabalho de pesquisa,
nas narrativas das alunas apareceram outras que considerei pertinente para trazer
ao texto e fazer alguns comentarios. A Aluna B trouxe a categoria “conscientizagao”
gue considero bastante forte na obra de Freire, pois um dos objetivos do autor na
maioria de suas obras é conscientizar os oprimidos, educandos e educadores. Eu
nao poderia deixar de comentar essa categoria, apesar de nao a ter mencionado.

Na proxima escrita da Aluna B, ela aborda as categorias afetividade,
comprometimento e conscientizacdo quanto a perceber o seu papel social e politico

em seu cotidiano, no contexto em que esta inserida.
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A escrita da Aluna B diz;

Quando o encontro presencial aconteceu a afinidade que ja estava soélida sé
aumentou. Esse comprometimento com a formacgdo de educadores e a
clareza que nos auxiliava fez com que meu posicionamento diante do gosto
pela pedagogia se transformasse. Posso afirmar sem duvida alguma que
“vocé” conseguiu aprofundar minhas vivéncias, lapidar minha forma de estar
inserida em minha realidade de uma forma que nem eu mesma sabia que

poderia acontecer.

Somente ocorre a possibilidade de existir a consciéncia do “eu” quando
existe o “outro”. Se o mundo é um local onde o sujeito estd agregado pela
circunstancia, este sujeito necessita ter a capacidade de percebé-lo e com ele
interagir conscientemente. Ele é parte do todo e pode modificar o todo e entender

gue o todo também o constitui e o forma enquanto sujeito pertencente ao todo. Para

Freire:

A consciéncia do mundo constitui-se na relagdo com o mundo; ndo é parte
do eu. O mundo enquanto “outro” de mim, possibilita que eu me constitua
como “eu” em relacdo com “vocé”. A transformacéo da realidade objetiva
representa exatamente o ponto a partir do qual o animal que se tornou
humano comecgou a “ escrever” historia. Isso teve inicio no momento que as
méaos, liberadas, comecaram a ser usadas de maneira diferente. A medida
que essa transformacéo tinha lugar, a consciéncia do mundo “contatado” ia-
se constituindo. Precisamente essa consciéncia do mundo, tocado e
transformado, é que gera a consciéncia do eu. (2005b, p. 32 — aspas no
original).

Nesta parte da narrativa, a Aluna B narra que, a partir de suas vivéncias ela
tem consciéncia das transformacdes causadas no decorrer de seu processo de
formacéo. Percebe isso ao se posicionar perante os outros e a vida, o mundo,
sabendo argumentar sobre assuntos em que antes se sentia insegura. Descobriu em
si mesma a vontade e o compromisso do que é ser educadora e isso estar atrelado
ao comprometimento de despertar a vontade de saber mais nos outros sujeitos.
Acredito que essa maturidade e transformacgéo se deve aos didlogos que n&o foram
poucos durante nossas interacOes, tanto no ambiente virtual, como nas aulas
presenciais.

Adiante na escrita da Aluna B diz:

Tracando uma linha do tempo em minhas vivéncias posso ver e sentir 0
resultado da transformacdo. Se hoje tenho uma escrita que vem se
aprimorando em relatos, um posicionamento firme nas decisdes, encaro a
realidade vendo sempre pelo lado positivo das situacdes e consigo falar em
publico e expor minhas ideias e convicgfes, sou grata a vocé por ter-me
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ajudado a despertar dentro de mim a vontade de mudan¢a e 0 compromisso
de despertar no proximo o desejo do saber.

A educanda B reflete e percebe o seu avanco desde o dia do ingresso no
curso CLPD e se posiciona como educadora comprometida com a mudanga na
educacéo que € o comprometimento fundamental nessa profissdo escolhida por ela.
Nessa escrita também percebo a importancia que tive como mediadora de saberes
em um processo de aprender e ensinar, enfim, um movimento de troca constante
tanto de conhecimento académico, quanto de vivéncias cotidianas pessoais. A
educanda sabe do seu papel diante da sociedade e que um professor tem o dever
de instigar no outro o desejo de saber mais.

Para Capra:

A exigéncia de tornar o aluno um competente produtor do seu préprio
conhecimento implica valorizar a reflexdo, a agdo, a curiosidade, o0 espirito
critico, a incerteza, a provisoriedade, o questionamento e, para tanto, exige
gue o professor reconstrua a pratica conservadora que vem desenvolvendo
em sala de aula. Os ambientes educativos devem ter como foco central a
autonomia, a criatividade e o espirito investigativo. Com esse desafio
presente, o professor precisa optar por metodologias que contemplem o
paradigma emergente, a partir de contextualizagcdes que busquem levantar
situagbes-problema, que levem a producdes individuais e coletivas e a
discussdes criticas e reflexivas, e, especialmente, que visem a
aprendizagem colaborativa (CAPRA, 1996, p. 56).

A abordagem progressista tem, como pressuposto central, a transformacéao
social, o desenvolvimento da criticidade, a conscientizacdo da necessidade de
instigar o dialogo, a discussdo coletiva e a participacdo critica e reflexiva dos
educandos, objetivando assim que, nos cursos de formacdo, se constituem
professores atentos a uma aprendizagem significativa e com poder de instigar a
curiosidade por saber mais.

A sequir, trago a narrativa da Aluna C relatando que, ao entrar no curso
CLPD sentiu muita dificuldade, pois além de n&o saber lidar com as ferramentas do
computador, ndo acreditava que poderia aprender, estando distante do professor,
como solicitar auxilio, sanar dividas apenas nas aulas presenciais semanais quando
teria contato com as tutoras presenciais. Mesmo assim, quem dava o feedback no
ambiente virtual era a tutora a distancia. Com o tempo e metodologia adotada pela
tutora a distancia, a ansiedade e angustia foram dissipando-se conforme narrado
pela aluna.

A escrita da Aluna C diz:
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Quando comecei meu Curso de Licenciatura em Pedagogia, assim como
todos os alunos, naquele primeiro momento, também me senti perdida, essa
histéria de termos professores ‘pelo computador”, fazia eu me sentir ainda
pior [...] No comeco realmente foi dificil, falo unicamente por mim, é dificil,
conversarmos, tirarmos nossas duvidas, pedir ajuda a alguém com quem
ndo se teve um contato visual (olhar nos olhos). Ao saber o
comprometimento, eu queria me sentir uma aluna de “verdade” e confesso
ndo via uma possibilidade disso acontecer em um curso a distancia. Hoje
vejo 0 quanto minha visdo estava distorcida naquele momento, eu n&o
acreditava no meu comprometimento, imagina no comprometimento de
professores que eu sequer conhecia. Mas para minha sorte, ou para sorte
de nosso Curso de Licenciatura, surgiu uma sintonia muito interessante
entre nés, académicos e professores, depois de poucos e complicados
contatos (digo complicados, porque lidar com o ambiente virtual, e para
muitos, o préprio computador) tudo era novo.

E normal o “medo” do novo que a Aluna C sentiu, assim como outros da
turma. Muitos nem sabiam como lidar com um computador, tinham muitas davidas
de como seriam as primeiras atividades, a interacdo com os professores e no inicio
tudo era novo para mim também. Eu tinha o desafio de integrar a tecnologia com a
vida o tempo todo, o real e o virtual. Precisava transmitir seguranca para a turma,
era urgente eu buscar estratégias para interagir o mais rapido possivel para os
alunos ndo perderem o interesse pelo curso e perceberem que mesmo a distancia,
eu estava ali presente, trocando ideias, disponibilizando-me para que, aos poucos,
eles fossem adaptando-se a nova modalidade de ensino.

As primeiras interacdes foram sempre no sentido de acalma-los, pois eles
seriam capazes de dominar a maquina e eu estava do outro lado sempre pronta
para ajuda-los, passando seguranca e profissionalismo para enfrentarem o novo

desafio e se permitirem novas possibilidades de aprendizagem. Segundo Moran:

Desenvolver processos de comunicagdo cada vez mais coerentes e
auténticos, até onde for possivel, principalmente comigo mesmo. Procurar
ser auténtico e compreensivo. Auténtico significa que vou aceitando o que
percebo sobre mim mesmo, como o percebo, aceitando meus limites atuais,
apoiando-me e procurando avancar até onde me for possivel em cada
momento, no ritmo que me for possivel. Se eu ndo me aceito, muitos nédo
me aceitardo. Muitos vivem em fun¢éo da aceitagdo dos outros: se o0 outro
gosta de mim, eu estou feliz; se me critica, desmorono. Aprenderei mais e
me realizarei mais se parto da aceitacdo profunda pessoal e ndo sé da
social; e se desenvolvo o prazer de aprender e o prazer de viver. Somos 0s
profissionais da aprendizagem, e que exemplo damos se ndo sabemos
aprender o principal, que é aprender a viver? Todos podemos aprender o
tempo todo, podemos transformar nossa vida em um processo permanente,
paciente, confiante e afetuoso de aprendizagem (MORAN, 2001, p. 43).

A préxima escrita da Aluna C apenas ratifica o posto acima: o enfrentamento

do medo, a aprendizagem de forma nova fazendo parte do cotidiano da aluna e a
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certeza de nao por ser a distancia, € que desistiria do curso. Os vinculos ja
comecavam a se formar, a Aluna C tomava consciéncia que a relacdo com a tutora

seria horizontal.

[...] era um ciclo que comecgava a partir daquele curso, um aprendizado que
ndo imagindvamos e que foi se tornando essencial para nossa permanéncia
no curso, e entdo, apés alguns contatos, descobrimos que era possivel
debatermos assuntos quaisquer, ter um bom entendimento do que era
proposto, rediscutir através de conversas virtuais e feedback.

Pelo trecho escrito a aluna estava comecando a perceber que, na
modalidade do ensino a distancia também podia acontecer interacdo, troca, debates.
Ela tomava consciéncia das varias possibilidades de aprender virtualmente, discutir
e rediscutir temas e conteudos através dos feedbacks dados no ambiente virtual a
respeito de suas atividades e de através dos foruns, podermos discutir coletivamente
diversos temas sobre educacéo.

Eu tinha o dever e a responsabilidade de fazer os alunos se sentirem a
vontade no ambiente virtual, se posicionarem, dialogarem. Eu tinha o dever de incluir
todos nas discussfes virtuais. Segundo Lévy, “A hospitalidade consiste em atar o
individuo a um coletivo. Contrap8e-se inteiramente ao ato de exclusdo. O justo inclui,
“insere”, reconstitui o tecido social” (1998, p. 27 — aspas no original).

Na educacdo a distancia é preciso ter sensibilidade e perceber quando
alguns alunos da turma ainda ndo se sentem adaptados e encorajados a se expor
nos féruns de debates, pois neles todos os alunos da turma podem ler o que o

colega escreve. Para MORAN:

Ha foéruns gerais, para todos e podem também ser organizados em grupos,
para discutir assuntos especificos e facilitar a interacdo. Os féruns de
grupos podem ser abertos a todos ou sé para cada equipe, dependendo do
grupo e da atividade. O importante é que 0s grupos participem, se
envolvam, discutam, saiam do isolamento, um dos grandes problemas da
educacdo a distancia até agora (MORAN, 2003).

Quando sentia que alguns alunos nao postavam em féruns, eu partia para as
mensagens instantaneas, incentivando e explicando que sua postagem poderia
encorajar outros, fazendo o debate sobre o tema proposto ficar acirrado para todos
participarem e assim acontecer a aprendizagem.

Isso porque o ensino e aprendizagem se dao nas discussodes, na troca de

saberes e no didlogo. Eu ndo podia deixar que nenhum aluno se sentisse excluido
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no ambiente virtual. Depois de receber minhas mensagens, eles se sentiam mais
seguros, a postagem em um férum coletivo era como uma fala em publico no ensino
presencial e, aos poucos, 0 medo e a inseguranca iam se dissipando.

Nesta parte da narrativa a Aluna C relata como se sentiu em nosso primeiro

encontro presencial:

Nosso primeiro encontro presencial aconteceu trés meses depois do
comec¢o do curso, e quando aconteceu, parecia que ja conheciamos as
professoras, e ja conheciamos mesmo, apenas ainda nao tinhamos tido
esse encontro, mas o envolvimento afetivo, o respeito e o comprometimento
ja existiam. Minha primeira professora a distancia foi a professora Adriane,
(digo professora a tratar, a dar retorno por feedback) e é impossivel falar
sem sentir saudades, tenho certeza que, se nao fosse por ela, eu teria
desistido do curso, no segundo semestre. Ela estava sempre presente com
uma disposicdo incondicional para qualquer questionamento, estimulava
nosso crescimento com didlogo, fazia com que entendéssemos os detalhes
de cada atividade proposta, repensassemos em nossa pratica de EaD que
ndo havia comecgado no curso, mas era parte de nosso cotidiano.

O encontro presencial ocorria a cada dois meses, mas, por circunstancias
funcionais, as vezes demorava até trés meses, por iSso nossa interacao virtual se
intensificava, por conversas no MSN, troca de mensagens e correcao de atividades
através dos feedbacks. O curso em que trabalhei era semipresencial, entao
tinhamos a interacdo virtual e os encontros presenciais, como narra a Aluna C:
“‘Quando nos encontramos pessoalmente pela primeira vez, nos abragamos,
conversamos, tivemos a aula presencial como se estivéssemos juntas
presencialmente o tempo todo”.

O encontro presencial € importante, mas o vinculo afetivo e o dialogo ja
existiam, nds ja sabiamos quem era quem, eu ja conhecia a personalidade de cada
um, a habilidade em usar as ferramentas virtuais, as ansiedades, entéo ficava mais
facil eu planejar a aula, pois conhecia de antemédo em que a turma estava fragil e
guem da turma precisava um acompanhamento maior ou uma conversa mais
diretiva sobre determinado problema ja diagnosticado na interacdo no ambiente

virtual. Conforme Freire:

Saber que ndo posso passar despercebido pelos alunos, e que a maneira
como me percebam me ajuda ou desajuda no cumprimento de minha tarefa
de professor, aumenta em mim os cuidados com o meu desempenho. Se a
minha opcdo é democratica, progressista, ndo posso ter uma pratica
reaciondria, autoritaria, elitista. Nao posso discriminar o aluno em nome de
nenhum motivo. A percep¢do que o aluno tem de mim ndo resulta
exclusivamente de como atuo mas também de como o aluno entende como
atuo (FREIRE, 2007a, p. 97).
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Na educacao a distancia é fundamental a interacdo, cativar os alunos e dar-
lhes a seguranca necessaria para eles ndo se sentirem s6s e sem orientacao.
Apesar da distancia geografica e também do apoio das tutoras presenciais, em
muitos momentos estdo em casa, com duvidas e ansiedades, por isso sempre
abusei muito das ferramentas virtuais, como mensagens instantaneas. Fui diversas
vezes nos foruns incitar a discussao e sempre me coloquei disponivel em todos os
momentos, até mesmo naqueles quando os alunos ndo estavam no Polo.

Eu deixava claro ser a nossa distancia apenas geografica e isso jamais
interferiu no processo de aprendizagem deles, inclusive estava disponivel também
para desabafos pessoais. Foi assim que se fortaleceu o vinculo afetivo, aos poucos
passando a ter uma pratica dialébgica com os alunos. Sempre procurei seguir uma
posicdo horizontal em relacdo a eles, ficava claro para eles que faziamos uma

parceria, uma troca, ambos os lados ensinavam e aprendiam. Segundo Fromm:

A mais importante esfera de dar, entretanto, ndo é a das coisas materiais,
mas esta no reino especificamente humano. Que da uma pessoa a outra?
Da de si mesma, do que tem de mais precioso, da de sua vida. Isto ndo
guer necessariamente dizer que sacrifique sua vida por outrem, mas que lhe
dé daquilo que em si tem de vivo; dé-lhe de sua alegria, de seu interesse,
de sua compreenséo, de seu conhecimento, de seu humor, de sua tristeza
— de todas as expressdes e manifestacdes daquilo que vive em si. Dando
assim de sua vida, enriqguece a outra pessoa, valoriza-lhe o sentimento de
vitalidade ao valorizar o seu proprio sentimento de vitalidade. Nao da a fim
de receber; dar é, em si mesmo, requintada alegria. Mas, ao dar, ndo pode
deixar de levar alguma coisa a vida da outra pessoa, e isso que € levado a
vida reflete-se de volta no doador; ao dar verdadeiramente, ndo pode deixar
de receber o que Ihe é dado de retorno (1958, p. 63).

Na escrita abaixo da Aluna D, ela demonstrou que seu sonho nao era cursar
Pedagogia, desabafava comigo por mensagens instantaneas, so6 querer o diploma,
pois ndo gostava das atividades, de escrever textos, enfim estava “aguentando” o
Curso para ter um Diploma de Ensino Superior. Eu dialogava com a aluna que
estranhava ela nédo estar gostando do Curso, pois apresentava atividades muito
boas, posicionava-se bem, era critica em suas indagacdes, questionava bastante
acerca dos conteudos e se por acaso um feedback atrasava, era a primeira da turma
a postar no férum de reclamacdes e duvidas seu descontentamento.

Fala da Aluna D:

Pedagogia ndo era o meu sonho, estava mais para meu pesadelo, porém se
hoje estou chegando ao final desse curso (CLPD) agradeco a vocé,
professora Adriane, pois durante nossos dialogos sempre pude me abrir,
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sabia que jamais deixaria de me cobrar, mas também tinha em vocé uma
pessoa que eu podia confiar e discutir, construindo novos saberes.

Por mais que eu acreditasse no potencial da aluna, eu ndo podia interferir na
escolha do futuro profissional escolhido por ela, eu elogiava suas atividades por que
eram muito bem feitas, ela tinha potencial, mas eu a deixava a vontade para decidir
se queria ficar até o final do curso ou ndo, e ouvia com atencdo seus desabafos
sobre seu descontentamento pois tinhamos uma relacdo horizontal, ela sentia-se a

vontade de dizer o que sentia. Segundo Freire:

Nas minhas relagBes com os outros, que ndo fizeram necessariamente as
mesmas opcdes que fiz, no nivel da politica, da ética, da estética, da
pedagogia, nem posso partir de que devo “conquista-los”, ndo importa a que
custo, nem tampouco temo que pretendam “conquistar-me”. E no respeito
as diferencas entre mim e eles ou elas, na coeréncia entre o que eu fago e 0
gue digo, que me encontro com eles e com elas (2007b, p. 135 — aspas no
original).

No decorrer da trajetoria da Aluna D, as contrariedades que ela sentia,
foram-se dissipando, ela tinha ideias equivocadas quanto ao ser educador e passou
a perceber, durante o contato com os alunos nos varios estagios que realizou, desde
o0 inicio do curso que o homem é um ser inacabado, e que cada aluno € singular,

com necessidades diversas e o que o aprender € infinito.

Escrita da Aluna D:

A cada passo dado fui me lapidando e passei a perceber que o
professor/educador ndo € um ser acabado, mas sim um ser em eterna
construcdo e mesmo que este estude a vida inteira sera permanente
inacabado. No meu entendimento o educador cursava a faculdade e
estudantes. Porém passado quase quatro anos percebo que cada aluno se
difere do outro, que em uma turma com vinte educandos, por exemplo,
estava pronto para entrar na sala de aula e atender seu publico alvo, os,
existem maneiras diversas de trabalhar e cada um exige ou necessita de
uma forma propria de ensinar e aprender.

Foi durante o primeiro estagio que a Aluna D, descobriu que realmente
gueria educar, apaixonou-se pela profissédo, ao dar aulas numa turma de EJA, e
perceber o quanto aquelas pessoas necessitavam do auxilio dela para qualificarem
suas vidas, para aprenderem a ler, jA que, s6 sabiam ler o mundo através das

vivéncias como sujeitos atuantes no cotidiano de seus afazeres. Segundo Freire:

Como professor critico, sou um “aventureiro” responsavel, predisposto a
mudanca, a aceitacdo do diferente. Nada do que experimentei em minha
atividade docente deve necessariamente repetir-se. Repito, porém, como
inevitavel, a franquia de mim mesmo, radical e diante do mundo. Minha
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franquia ante os outros e 0 mundo mesmo e a maneira radical como me
experimento enquanto ser cultural, histérico, inacabado e consciente do
inacabamento (2007a, p. 50 — aspas no original).

Ainda comentando a narrativa da Aluna D, € possivel perceber as categorias
elencadas por mim na pesquisa, a aluna descreve a densidade de uma educacao
dialégica, critica, formando um sujeito com opinido e que essa formacao depende da
atuacao do educador, da escolha do seu fazer, de sua intengcdo de ser um educador
progressista e transformador. Escreve também sobre amor, comprometimento e
respeito e a importancia do educador ouvir os alunos, provocar debates criticos, nédo
precisando necessariamente que educador e educando concordem sobre os temas
debatidos, e que essa discussao provoque reflexdes, tornando-se uma relacéo
dialogica.

Escrita da Aluna D:

Sem dlvida a educacdo € uma arma para transformar o mundo, em sala de
aula o professor tem a escolha de desenvolver o ser critico ou ndo, o ser
pensante, com opinido prépria. Depende da atuacdo do professor e da sua
intencionalidade em querer fazer com que o aluno cresca e se sinta ativo na
sociedade. Para tanto, € preciso amor e comprometimento com a prética a
ser desenvolvida, pois 0 educador necessita ouvir o educando, abrir espaco
para debates construtivos onde o principio basico seja o respeito. Fato esse,
gue ocorreu muito durante nossa trajetéria no curso LPD, diversas vezes
nos vimos em debates eu e a professora Adriane, mas sempre com respeito
e uma ouvindo e refletindo sobre o que a outra falou, para mim isso é
dialogo.

Lendo e analisando a narrativa da Aluna D, percebe-se a transformagao na
concepcgao da aluna transformada no decorrer do percurso no Curso CLPD e pouco
a pouco a influéncia de nossas conversas causando a diferenca eu sua decisao de

seguir no curso, demonstrando a fundamentalidade do didlogo na educacéo e dar-se

conta que ele existiu em nossas interacdes. De acordo com Oliveira:

Podemos inferir que uma prética dialdgica genuina sé é viavel quando todos
os homens, independente de seu status sécio-politico-econdmico-cultural,
podem liviemente dizer a sua palavra. Por outro lado, essa préatica s6 pode
ser concretizada na medida em que o homem, individualmente, aceita sem
nenhum constrangimento externo o0s novos desafios oriundos da
interioridade do outro, o que requer revisées continuas de si mesmo e de
sua percepcao da realidade (1996, p. 18).

Continuando os comentarios trazidos na narrativa da Aluna D, ela aborda
sobre o vinculo afetivo estabelecido entre nds, educadora e educanda, e que nossas

interacdes no ambiente virtual fizeram muita diferenca para que ela se tornasse uma
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pessoa critica perante o contexto onde vivia e também sobre a educacéo,
sociedade. Ainda escreve sobre minha postura docente, permeada por respeito e
carinho pela turma, contribuiu para que o vinculo de amizade e afetividade fosse
possivel.

Escrita da Aluna D:

O carinho e a amizade construida durante esta caminhada fizeram toda a
diferenca, porém acredito, que o fundamental para eu me tornar uma
pessoa critica diante do mundo e da sociedade, foi a postura da professora
Adriane, sempre nos transmitindo carinho e respeito, dessa forma, abriu-se
0 espaco para que pudéssemos ouvi-la e debater antes mesmo de
conhecé-la pessoalmente, e mesmo assim criar um lago afetivo de muita
amizade.

Confirmo conforme a escrita da aluna, nossa interacdo no ambiente virtual,
foi muito intensa, eu estava sempre comprometida com a aprendizagem deles, por
ser também para mim, uma experiéncia nova a de tutora a distancia. Por isso fiz
tudo que estava ao meu alcance, para que a distancia ndo fosse empecilho para
estabelecer nossos vinculos, tdo almejados por mim, eu me sentia totalmente

responsavel pela formacéo pedagogica da turma. Conforme Fromm:

Cuidado e preocupacdo implica outro aspecto do amor: o da
responsabilidade. Hoje em dia, muitas vezes se entende a responsabilidade
como denotando dever, algo imposto de fora a alguém. A responsabilidade,
porém, em seu verdadeiro sentido, é ato inteiramente voluntario; é a
resposta que damos as necessidades, expressas ou ndo expressas, de
outro ser humano (1958, p. 28).

Finalizando a analise da narrativa da Aluna D, comento uma escrita que nao
fez parte da anélise, mas que pela grande profundidade se torna importante neste
momento. Em sua narrativa apresenta como eu poderia conhecé-la mais do que ela
mesma? Pois na metade do curso ela estava apaixonada pela docéncia e escolheu
ser uma professora, isto €, uma Pedagoga e abriu mdo da desisténcia do curso,

formando-se com a turma.



6. Para onde aponta meu olhar

Inicio esta secéo do texto revelando algumas inquietacbes em relacdo ao
caminho percorrido, insegurancas, certezas e incertezas e certamente revelo
respostas as quais com a pesquisa fui buscar com a pesquisa.

Logo apds comegar o mestrado, fui transferida de Po6lo: era tutora no Pélo de
Herval e passei a ser pesquisadora I, no Pd6lo de Arroio dos Ratos. Esta troca
causou-me angustia, pois eu justamente estava no inicio de um processo longo de
pesquisa e seria mais facil continuar no Pdlo da pesquisa. Mas enfim, na verdade,
iIsso ndo mudou nada, no final encontrei outras respostas que nem procurava e
foram fundamentais enquanto pesquisadora. O meu vinculo com Herval tinha-se
solidificado tanto que os dois anos de tutoria |14 néo fizeram diferenca na hora da
pesquisa e dos encontros. Pelo contrario, matavamos a saudade.

Foi dificil optar pela metodologia de pesquisa, pois embora eu tivesse a
certeza de querer trabalhar com narrativas, eu nao tinha certeza se as alunas iriam
sentir-se a vontade para fazermos o processo todo, incluindo a formacao do grupo,
as narrativas orais e as escritas. Realmente é complicado narrar sua trajetoria num
curso de formacdo e ter de se posicionar em relacdo a tutora que fez o
acompanhamento.

Eu fui muito direta na hora de explicar como seria a pesquisa, inclusive as
deixei a vontade para narrar pontos negativos da minha pratica, pois ninguém é
perfeito, porque eu seria? O meu medo néo era enfrentar as criticas que pudessem
vir nas narrativas e sim, o siléncio de algumas participantes em nao narrar a parte
negativa de minha prética pedagogica.

Mas, durante o primeiro encontro, comecamos a conversar, fomos ficando
muito a vontade e a cada fala de uma aluna o processo ficava mais natural. No inicio
algumas timidas, eu um pouco ansiosa, mas o tempo que passamos juntas foi muito
produtivo. Trocar experiéncias e ouvi-las falando sobre mim. Elas diziam que ser por
estarem na minha frente que estavam elogiando minha pratica. JA ha haviam

conversado em outros momentos do curso e diziam o que realmente queriam dizer.
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No entanto, penso que se toda a turma tivesse escrito narrativas, talvez
houvesse algumas criticas. De modo algum eu as consideraria negativas, mas sim,
parte de um processo, pois eu também estava naquela trajetoria de formacédo a
distancia pela primeira vez.

Eu quis analisar minha pratica pedagégica mesmo sabendo ser dialdgica.
Com certeza posso afirmar, pela analise das narrativas, que o vinculo afetivo criado
facilitou e abriu as portas para o dialogo. Nao trouxe para a pesquisa nem teria
como, todas as interagdes ocorridas nos dois anos de tutoria em Herval. Nao tenho a
pretensdo de achar que, em todas as turmas, em outros cursos ou até no mesmo, eu
receberia as narrativas com as mesmas escritas comprovando nossa relacéo
dialégica. Mas acredito que as quatro alunas, por serem adultas, possuem uma
forma de se posicionar criticamente desde o inicio do curso, inclusive para reclamar
de refazer atividades, questionar sobre véarios temas, pois 0 ambiente virtual tem
espaco para esse tipo de postagem.

Portanto considero ter respostas para as questdes que buscadas na
pesquisa e as apresento a seguir:

e Foi possivel estabelecer uma pratica pedagodgica permeada pelo dialogo,

evidenciando que o vinculo afetivo criado ainda é carregado de lagos fortes.

e A interacdo estabelecida com os alunos no ambiente virtual pode ser
considerada dialdgica entre tutora e alunos, propiciando uma formacao que
contribua para seu processo de autoformacdo. Ela possibilitou formar

educadores criticos e dialégicos comprometidos com seu fazer pedagdégico.

¢ |dentifiquei, pela analise das narrativas que, ao escrevé-las, o educando
reflete sobre sua formacado, percebe quais caracteristicas da sua trajetoria
de formacdo deve qualificar ou ressignificar. As narrativas orais e escritas
contribuem para identificar se houve a constru¢do do pensamento critico e a
problematizacéo através do didlogo e de como este ocorre na modalidade de

ensino a distancia.

¢ Ratifico ser fundamental buscar a relacdo pedagdgica baseada no dialogo e
afetividade, pois a troca de saberes entre tutor e educandos deve
proporcionar um processo de formacao e autoformacdo qualificada para a

educacao na atualidade, seja a distancia ou presencial. Eu consegui atingir
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esses objetivos atuando na educacao a distancia, mas acredito que seria a

mesma educadora na educacéao presencial.

Embora eu tenha conseguido as respostas investigadas, penso ser curiosa a
maneira como se constroem as teorias e as praticas na EaD. Acredito ser importante
mudar o foco das discussGes em torno da EaD. Penso que, em alguns aspectos, ela
nao seja tdo diferente do ensino presencial exercido por quem € consciente do seu
papel de educador comprometido e rigoroso com sua pratica, tendo realmente o
objetivo de, além de ensinar, também mediar, trocar conhecimentos. Deve
preocupar-se em tornar a formacéo dos alunos util para qualificar a sociedade, para
esta lutar para formar sujeitos criticos e sabedores do compromisso que se tem
guando nos tornamos educadores, pois a educacao nunca é neutra.

Na formacao permanente dos educadores, é fundamental a reflexdo critica
sobre a pratica, essa atitude qualifica as praticas posteriores. E preciso também um
distanciamento da prética e incluo aqui o distanciamento da pesquisa, pois o0 objeto
de pesquisa foi a minha propria préatica. Fiz um esforco profundo para distanciar-me
das alunas pesquisadas e das narrativas, pois o teor delas era eu mesma. Por isso,
a necessidade do distanciamento para eu, através das narrativas, permitir a todos
ser analisada, criticada ou elogiada e, com isso, me autoanalisar e transformar o que
fosse preciso para qualificar minha atuacdo docente, tanto na educacdo a distancia
guanto na presencial.

Apesar de ter respondido as questdes de pesquisa que me propus neste
trabalho, meu olhar e meus sentimentos apontam para outras duvidas e
guestionamentos que me estado instigando, apds eu ter concluido a pesquisa.

Acredito ndo ser esta ou aquela modalidade de ensino a fazer diferenca, no
Brasil, para imensiddo de educadores descontentes com o salario, desprovidos de
valorizacdo por parte do governo que, ndo raramente, acena com politicas publicas
nao condizentes com essa categoria de profissionais que deveria ser tdo respeitada
como tantas outras profissoes.

Enquanto educadores, precisamos decidir se queremos passar por isso e
assim assumir nossa acdo docente com compromisso, rigorosidade metddica, ética
e boniteza como diz Freire. Somos nés, de dentro para fora que precisamos decidir
mudar nossa pratica e nos responsabilizarmos pelos educandos que passam por

7

nos.
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Refletindo sobre nosso fazer, autocriticando-nos, transformando-nos e
gualificando-nos, assim fazermos a diferenca na sociedade e prepararmos as
pessoas para o embate social que nos € apresentado pelo atual contexto. Entéo, é
fundamental humanizarmo-nos para enfraquecer, pelo menos um pouco, todos os
outros que perderam a humanizagdo, o bom senso, a coeréncia, pois a educacgéo &
ideolégica e fundamentalmente dialégica, necessitando de criticidade. E essa
tomada de consciéncia pelos educadores pode ser feita tanto no virtual quanto no

presencial.
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Anexo |: Excertos do Projeto Politico Pedagogico do CLPD

Apresento neste espaco alguns trechos do Projeto Politico Pedagogico do
Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia na Modalidade EAD, como forma de
explicitar que o curso se embasa em moldes freirianos como comento no inicio do
texto. Nesta etapa da pesquisa, trago apenas alguns excertos, em virtude de que
nao era fundamental a explicitacdo completa de todo conteddo, mas somente dos

trechos que justificam a base freiriana do curso.

:Cmso de Licenciatura Plena em Pedagogia na Modalidade EAD - UFPel

pPelotas, Jutho de 2010.
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[...]

O CLPD busca alavancar este potencial critico e de ruptura das TICs numa
perspectiva de educacdo enraizada nas condicOes historicas de um pais sub-
desenvolvido como o Brasil, e onde a educacdo pode fazer diferenca para os
segmentos populares no sentido da organizacdo democrética da sociedade e de
participacdo das pessoas, grupos e classes sociais nas instancias as mais diversas
de sociabilidade e construcdo humana da sociedade. Entre os autores desta
afirmacado ontoldgica da educacéo, precisam ser colocados em destaque Paulo
Freire, Carlos Rodrigues Branddo e Istvan Mészaros, entre tantos que discutem
possibilidades sociais a partir da oposi¢éo a destrutividade do capital.

De forma resumida, pode-se dizer que mesmo que orientados por diferentes
pressupostos conceituais, o fato € que as teorizagdes contemporaneas nos levam a
admitir que, a crise da modernidade colocou em questéo a linearidade da histéria e
possibilitou o emergir de rupturas de diversas forcas: sociais, culturais, econémicas,
educativas gerando uma dimensédo de imprevisibilidade que € preciso admitir,
aprender a reconhecer e potenciar através de outras possiveis formas de educar.

Estas questdes apontam grandes desafios para os sistemas educacionais,
de modo geral, e para a formacdo de professores, em particular. E preciso
compreender que a disseminacdo e a popularizacdo das novas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo permitem passar de um modelo que privilegia a
transmissao autoritaria de conhecimentos e sua presumida assimilacdo mais ou
menos cordata dos estudantes, para um modelo pedagdgico cujo funcionamento se
baseia na aprendizagem colaborativa, na abertura aos contextos sociais e culturais,
a diversidade dos alunos, aos seus conhecimentos, experimentacfes e interesses
(Cf. Silva, 2002, p. 81).

Nessa concepcgéo, a proposta de um Curso de Pedagogia a distancia nao
pode significar uma mera transposi¢ao do tipo de légica que comumente alicerca 0s
cursos de formacdo de professores presenciais. Sabe-se que as Diretrizes
Curriculares para as licenciaturas tencionaram novas configuracdes nos curriculos
de formacao de professores. No entanto, as fragmentacdes por disciplinas ou por
campos de conhecimentos especializados ainda persistem. Em outros casos, 0

esfor¢o tem sido por um curriculo de formacéo orientado pela interdisciplinaridade.
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Sobre isto, Edgar Morin (2001), em “Ciéncia com consciéncia”, defende a
necessidade de irmos além de préticas interdisciplinares. Sua proposta € a de que
passemos da interdisciplinaridade para a transdisciplinaridade no contexto de um
paradigma da complexidade, capaz de romper com as barreiras entre 0s varios
campos de saber, possibilitando-lhes ampla comunicacao. E é na perspectiva de um
novo paradigma de formacédo de professores — que rompa as formas autoritarias da
educacdo bancaria numa direcdo dialégica e liberadora dos potenciais solidarios e
colaborativos dos sujeitos - que o projeto pedagdgico do Curso de Pedagogia, na
modalidade da EAD, pretende constituir-se.

2.2.2 - DIRETRIZES CURRICULARES

A partir da promulgacédo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, de 1996,
ficou determinado que a formacao de profissionais da educacao basica far-se-4 em
nivel superior em cursos de licenciatura, de graduacéo plena (Art. 62). Em relacdo a
estes cursos, a Resolucdo do Conselho Nacional de Educacao, CNE/CP 1/2002, diz
em seu artigo 7°, inciso |, que "a formacdo deverd ser realizada em processo
autbnomo, em cursos de licenciatura plena, numa estrutura com identidade prépria”.
Isso significa inserir a formacéo de professores em campos de conhecimentos que
permita formar profissionais com um perfil préprio, que deve ser formado em um
Curso com uma estrutura propria.

Neste sentido, o desenho curricular proposto se beneficiou do movimento de
reestruturacao curricular ocorrido no Brasil nos ultimos anos em seus diversos féruns
de discusséao. Igualmente se beneficiou das experiéncias bem sucedidas no campo
da EAD, especialmente, aquelas voltadas a formacéo de professores. O desenho
curricular contou ainda com a longa caminhada da UFPel nos Cursos de Pedagogia,
com a experiéncia e qualificacdo de seus profissionais e com o0 apoio de uma Equipe
interdisciplinar com experiéncia de pesquisa e de docéncia em EAD, para criar uma
identidade singular voltada as especificidades a que se propde.

As seguintes diretrizes curriculares foram tracadas a partir do profissional
gue se espera formar para atuar no contexto das relagdes da Escola, na docéncia da
Educacéo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental. S&o elas:

e Valorizar o cotidiano da escola como campo de integracdo dos processos

de ensino-aprendizagem;
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e Incorporar a pesquisa como metodologia de trabalho pedago6gico de modo
a favorecer a integracdo dos campos de saberes que compdem O
curriculo, desde o inicio do curso;

e Enfatizar a diferenca em suas dimensdes politicas, poéticas e filosoficas e

as implicacdes sociais para as pedagogias;

e Significar os processos de aprendizagens a partir das experiéncias
pessoais dos alunos de modo a criar situagdes interativas que os ajudem a
superar o0 isolamento e o0s permitam construir comunidades de

aprendizagens;

e Fortalecer vivéncias extracurriculares que favorecam a criatividade e a
invencao de novas praticas escolares;

e Integrar a utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo ao
trabalho pedagogico de professores e alunos;

e Enfocar o projeto politico pedagdgico como dispositivo de saber-poder-

subjetividade-sociabilidade;
2.2.3 - REDE CURRICULAR

O desenho curricular proposto para o Curso de Licenciatura em Pedagogia
na modalidade de Educacdo a Distancia buscou uma arquitetura de curso que
pudesse contemplar as necessidades e as especificidades de um processo de
formacdo de professores, nesta modalidade, integrado as atuais contribuicdes
trazidas pelos estudiosos da area do curriculo e pelos estudiosos do campo da
psicologia cognitiva. Beneficiou-se, particularmente, dos estudos de autores da
teorizacdo curricular (Silva, T.T.; Moreira, A.F.; Alves, N.; Leite, R. entre outros) que,
inspirados nas obras de certos autores contemporaneos (Foucault, Morin, Deleuze,
Guattari, Lévy, Virilio, Serres, entre outros), questionam a forma como os
conhecimentos escolares foram selecionados, distribuidos e classificados na
modernidade e propdem novas possibilidades arquiteturais para os curriculos de
formacao na contemporaneidade.

Junto a estas contribuicdbes do campo do curriculo e da area da EAD,
acrescem-se 0s atuais estudos na area da psicologia cognitiva quando evidenciam
as transformacdes na cognicdo humana quando acopladas com as tecnologias,

transformando a forma de conhecer e de aprender. Por consequéncia deste
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entendimento, o desenho que fizemos para 0 curso baseia-se na multiplicidade,
heterogeneidade e pluralidade dos saberes, sendo que seu curriculo respeitou 0s
pressupostos presentes no documento: “Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Curso de Pedagogia” (MEC/CNE, 2005). A partir do que chamamos no inicio de
“Micro-projetos tematicos de Investigagcao” (MPTI), expresséao utilizada para designar
a constituicdo de espacos de aprendizagens necessérias a capacitacao profissional
do/a pedagogo/a do século XXI, situa a “pesquisa” como estratégia metodoldgica do
ensinar e aprender. A construcdo de micro-projetos e eixos tematicos de
investigacao nos parece oferecer possibilidades de provocar rupturas com a légica
da fragmentacdo e hierarquizacdo disciplinar permitindo, como sugere Kastrup
(1998), a consolidacdo e a emergéncia de regimes cognitivos constituidos pelo
conjunto das regras criadas através de processos de aprendizagens, por meio de
praticas concretas envolvendo o acoplamento com tecnologias cognitivas.

Deve-se sublinhar o fato de que estes Micro-Projetos ou Eixos Tematicos de
Investigacdo nao foram desenhados simplesmente para que cumpram um estatuto
de eixo aglutinador, centros de interesse ou um conceitos similares. As idéias que

mais se aproximam do entendimento que temos destes espacos é a de constituicéo

de redes11 gue se alongam por principios de conexao entre os campos de saber que
o compdem, e temas geradores, na acepcao freiriana, que colocam no cerne
destas articulacdes conceituais a realidade historica vivida pelos sujeitos, a partir da
diversidade prépria que a constitui. Por consequéncia, estes lugares
compreendem tanto a investigacdo e a pratica da docéncia como a de
diferentes funcdes do trabalho pedagdgico em espacos escolares e em
espacos nao-escolares, tal como sugerido pelas “Diretrizes Curriculares Nacionais
para o Curso de Pedagogia” (MEC/CNE, 2005).

Estes espacos de aprendizagens sdo construcdes coletivas produzidas a
partir de proposicOes feitas pelo grupo de professores orientadores responsaveis
pelo delineamento inicial do Curso. As investigacdes propostas, em cada um deles,
ao mesmo tempo em que enfocam tematicas especificas servem de abertura a
percepcdo de dimensdes antes ndo percebidas da realidade e a outros campos de

saber e que possibilitam a integracdo em novas redes de saber.

™ Concordamos com o entendimento de Kastrup (2000, p.17), quando diz que a novidade do conceito
de rede é dar conta de uma organizacdo que é complexa, aberta, dispersa, sem centro unificador. A
rede possui pontos de estabilidade, mas € marcada por flutuacdes.
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Desta maneira, para além da evidente integracdo entre os campos de
conhecimentos, cada MPTI ou ETI se constitui em espacos de pautas interativas,
de relacdes colaborativas de aprendizagens nas quais se definem e redefinem as
possibilidades de novas e outras aberturas a areas de saber que contemplem as
necessidades sentidas de forma individual e coletiva pelo grupo de professores e
estudantes.

A seguir apresentamos a rede curricular proposta na pré-ideacdo do CLPD,
desenhada a partir dos Micro-Projetos Tematicos de Investigacdo, sumulas, areas
de conhecimento que tém a contribuir com o MPTI e principais focos de

aprendizagens:
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REDE CURRICULAR ORIGINANTE

Cultura, Escola e Sociedade.

Compreender o papel social da
escola e suas dimensdes culturais
na comunidade local e regional;
Analisar o trabalho escolar como
instrumento de socializag3o e
formacdo de cidadania;

Avaliar o envolvimento da
comunidade no trabalho
desenvolvido na escola e propor
praticas de insercdo comunitaria.

EAD: nogSes basicas
Fundamentos econémicos da
educacdo

Antropologia Cultural
Historia da Educagdo

Artes

Abordagens de pesquisa
Ciéncia politica

trabalho de campo: Cultura,
Escola, e Sociedade.

Escola, comunidade local e
regional.

Cultura, Escola, e Curriculo
Escolar.

Relacionar: curriculo e cultura;
Cultura local, Cultura Global e
diversidade cultural;
Compreender as relages
existentes entre cultura e
construgdo de identidades
culturais.

EAD e TICS (Tecnologias da
Comunicagdo e Informacg3o)
Sociologia da educag3o

Filosofia da educacdo

Literatura Infantil

Curriculos e préticas pedagdgicas
Psicologia da educacdo

Estudos Colaborativos Orientados
1

Trabalho de campo: Cultura,
Escola, e Curriculo Escolar.

Cultura, processos de
escolarizagdo e sujeitos da
educacdo.

Construgdo social da infancia e
seus processos educativos;
Compreender as especificidades
da docéncia nas suas dimensdes
bésicas do saber, do fazer, do ser
e as implicagSes dessas
especificidades na dimens3o
social e politica e suas implicagdes
na educagdo infantil e na
educacdo especial

Cultura e Curriculo escolar.

Midia e educagdo: repercussdes
nos processos de escolarizagdo
Educacdo Infantil: cognigdo,
afetividade, sociabilidade
Educagdo Infantil: Teorias e
praticas pedagogicas
Dimensdes ético-politico-
educacionais de Integragdo da
crianga com necessidades
Educativas Especiais

Educagdo Fisica, jogos e recreagido
infanto - juvenil

Estudos Colaborativos |1
Identidade e Diferenca
Trabalho de campo: Cultura,
processos de escolarizagdo e
sujeitos da educacdo

Infancia, escolarizagdo e politicas
de inclusdo.

Cultura, organizag3o da escola e
gest3o democratica.

Estudar as atuais perspectivas da
Educagdo de Jovens e Adultos no
contexto das politicas pablicas em
educacdo;

Analisar as politicas em educagdo
no Brasil;

Discutir as atuais perspectivas da
educacdo e da escola pablica;
Projeto Politico Pedagégico,
Regimento Escolar e Gest3do
Democratica.

O uso do computador e processos
de aprendizagens

Organizacdo da Escola e politicas
Educacionais

Educagdo de Jovens e Adultos:
teorias e praticas pedagégicas
Educacgdo de Jovens e Adultos:
Educagdo e Trabalho

Etica e cidadania: dimensdes
filosoficas, socioldgicas, culturais
e politicas.

Estudos Colaborativos Orientados
1

Trabalho de campo: Cultura,
organizagdo da escola e gestdo
democratica.

Projeto Politico Pedagdgico e
Gestdo Democratica no contexto
das politicas em educagdo

Cultura, processos ensino-
aprendizagem e pratica docente.

Elaborar o projeto de estagio
considerando o conhecimento e a
analise da realidade educacional
do seu campo de estagio.
Planejar o desenvolvimento de
atividades relativas 3 docéncia e 3
gestdo educacional em espagos
escolares e n3o escolares.

Tecnologias educativas e
processos de aprendizagens |
Ensinar — aprender matematica
nas séries iniciais
Alfabetizac3o e letra-mento e
Sintese Cultural

Ensinar — aprender historia e
geografia nas séries iniciais
Ensinar — aprender ciéncias nas
séries iniciais

Trabalho de campo: Cultura,
educacdo e experiéncias docentes

Pratica docente, processos
ensino-aprendizagem,
planejamento, avaliagdo.

Educagdo e experiéncias docentes

Avaliagcdo e auto-avaliagdo das
experiéncias vivenciadas

EJA: teorias e praticas
pedagégicas

Tecnologias educativas e
processos de aprendizagens Il
Estagio Acompanhado |

Estudos Colaborativos Orientados
v

tducagdo e experiéneiss docentes

BRetlexdo sobve o pratica decente;
socializacio das praticas
wivenciadas no estigio do Curso,
Conclusdo e divalgagio do
trabalho monegratico.

Estigio Acompanhado 11

Estudos Colaboratives Orientados
W

emindrio de divalgagio e
aealiagio do exercitio docente

[nss i/ s
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Apéndice I: Proposta com indicativos para a realizacdo das narrativas

Universidade Federal de Pelotas

Ry Programa de Pds-Graduagcao em Educacgéo

SV E, Projeto: Relacdo Dialégica no processo de formacgao e (auto)formagao na

QHIVER

= educacéo a distancia: um estudo de caso a partir dos pressupostos
RS freirianos

Adriane Bender Arriada

| - INTRODUCAO:

Como sabem estou fazendo minha pesquisa de mestrado, com o foco na
analise de minha pratica pedagogica para descobrir se consegui ter um dialogo
pedagdgico critico com vocés. Quando falo dialogo critico, quero indagar, se nossas
interacdes presenciais e no ambiente virtual causaram algumas transformacfes na
concepcao de educacao para vocés. E se 0 meu papel como tutora a distancia no
curso e no Pdlo de Herval contribuiu para vocés, depois da trajetéria de quatro anos
num curso superior, conseguirem enxergar a educagdo, o contexto social, 0s
educandos e a propria atuacdo de vocés que ja estdo nas salas de aula, de forma
mais abrangente, de forma mais critica. Quero saber se entre nds conseguimos
estabelecer uma pratica dialogica critica, e percebemos que nosso papel de

educadores é deveras sério.
Il - ROTEIRO DE QUESTC)ES:

A seguir, listo as perguntas cujas respostas dadas por vocés me ajudardo a

evidenciar o meu desempenho como educadora “freiriana”.

1) Podemos, através da educacdo dialdégica fazer muitas mudancas na

sociedade e na vida dos sujeitos que compdem o universo onde habitamos?

7

2) Acham que estabelecemos um didlogo critico? Esse é o foco da minha
pesquisa. As categorias que escolhidas na minha pesquisa foram:
afetividade, rigorosidade e comprometimento. Vocés consideram que,
através do vinculo afetivo que criamos, abrimos as portas para nossa

interacdo se tornar um dialogo critico(aquele que nos faz refletir sobre o que
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pensamos e ouvir 0 outro) e com isso qualificar nossa postura diante da

vida, da educacao?

3) Mesmo sendo afetiva com vocés, eu fui rigorosa na hora de corrigir
atividades do ambiente virtual? Mesmo com delicadeza e educacéo, cobrei o

gue era necessario para que vocés qualificassem suas atividades?

4) Perceberam se tive comprometimento com vocés? E de que forma fui

comprometida?

Essas perguntas séo feitas no sentido de direcionar vocés para ndo sairem do foco
da narrativa, embora seja uma narrativa autobiografica e vocés podem escrever o

gue bem quiserem, além de responder a essas perguntas.

N&o precisa ser grande: duas ou trés paginas. Quem nao conseguir duas paginas,

escreva uma.

Il - QUESTOES FINAIS:

Como me tornei o0 que sou hoje apds esse tempo no Curso de Pedagogia a
Distancia e a partir das intervencdes da tutora Adriane? Estou diferente de quando
entrei no curso? Foram importantes os feedbacks da tutora Adriane para que eu
crescesse e qualificasse meus conhecimentos? Também, além do curso, para minha

vida profissional como educador(a)?



Apéndice Il: Narrativas das alunas

Universidade Federal de Pelotas
WO, Programa de Pds-Graduagcao em Educacgéo
:?"}\/A‘% Projeto: Relacdo Dialégica no processo de formacéo e (auto)formacéo na
= educacéo a distancia: um estudo de caso a partir dos pressupostos
e freirianos

QHIVER

Adriane Bender Arriada

Narrativa da Aluna A:

Através da educacdo dialégica podemos fazer uma transformacéo social,
pois partiremos das necessidades e conhecimentos da comunidade escolar, o
professor ndo chegara como o Unico que possui conhecimento, todos terdo voz e
vez, os feedbacks da professora Adriane eram nesse sentido, eu sempre pensava
educacao sistematizada, com classes, pessoas sentadas, um professor instruindo
um didlogo, porém nos deparamos com uma modalidade diferente de construir
conhecimento, digo que os feeds da professora Adriane eram no sentido de uma
educacédo dialogica porque nés alunos podiamos argumentar, justificar as questées
e até mesmo quando atrasavamos as atividades éramos ouvidos e ela levava em
conta o0 motivo do atraso, acontecia uma troca professor/aluno o que criou sem
duvidas um lago de afetividade e confianga, resultando em textos muito sinceros da
parte do aluno.

Eram inUmeras as vezes que a professora Adriane colocava
guestionamentos sobre nossas producdes, mas de forma a ndo nos desvalorizar e
sim incentivar a pesquisa, a busca pelo conhecimento, por esse motivo, lembro que
um “parabéns” em um feed da professora Adriane era comemorado por nés e com
certeza era resultado de esfor¢o da parte dos alunos na busca de conhecimento.

Mesmo nado estando acompanhando nosso poélo ainda me sinto a vontade
em enviar mensagens para a professora Adriane, pois encontrei nela uma
profissional comprometida com a aprendizagem do aluno, mas sem perder a
delicadeza, cobrava sem esquecer-se de elogiar o que havia sido satisfatorio.

Lembro perfeitamente, nos primeiros dias estava eu e uma colega no pélo
universitario, enviamos uma mensagem com duvidas e quase que de forma

instantanea a professora Adriane respondeu, ndo era MSN, nem sabiamos desse
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recurso, e assim sucedendo, que tinhamos a sensacdo de termos na professora
Adriane uma professora presencial, com a qual nédo era restringida a discussao
apenas das questbes propostas nas tarefas do curso, mas questbes sociais e
também pessoais, tamanho o vinculo de afetividade criado.

Hoje posso perceber a educacdo como uma troca de conhecimentos e
experiéncias, ndo de uma forma utdpica e que parece-me ainda impossivel, mas
uma troca concreta na qual construimos conhecimento em conjunto. E isso s6 pode
acontecer se acontecer um movimento de pesquisa sobre a vida real da comunidade
escolar, acontece quando o professor valoriza os alunos e se despe do olhar
preconceituoso, de cima pra baixo, uma das minhas descobertas neste curso € de
gue durante a pesquisa devemos enxergar as questdes do ponto de vista dos
pesquisados, ndo adianta chegarmos querendo resolver um problema que nem foi
descoberto como problema pela comunidade.

Os meus avangos no curso e que serao levados para minha vida profissional
ocorreram com certeza, pelos questionamentos das professoras, me provocando a
argumentar o meu posicionamento, embasar as minhas conclusoes, ler, pesquisar,
organizar as ideias e refletir, e estes estdo sendo os caminhos para a nossa

construcdo do conhecimento no curso de Pedagogia.

Narrativa da Aluna B:

Quando iniciamos a percorrer um trajeto onde os objetivos sdo conquistados
pouco a pouco, o valor da conquista é maior. Quando temos alguém que nos apoie
nos momentos dificeis o prazer em dividir o troféu torna-se mais que agradavel “alvo
do sucesso”.

Sempre ouvi dizer que existe o0 bom professor e o professor bom. O bom
professor se destaca em nossa vida e o tomamos como idolo, ja o professor bom
torna-se mais um em nosso curriculum.

Falar da professora Adriane Arriada é tdo prazeroso quanto degustar um
bom chocolate. Além de uma excelente profissional foi nossa incentivadora durante
muitos momentos dificeis. Quando iniciamos as parcerias eu e minha colega
Flaviane formamos um grupo de EJA em uma comunidade rural, néo foi facil é claro,

pois além de sermos
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Inexperientes a dificuldade em conciliar nosso trabalho e nos deslocar até la
fazia com que a inseguranca tomasse conta do nosso “eu” surgindo inUmeras
duvidas de que sera que realmente seriamos capazes.

Momentos de desesperos e insegurangas recorriamos a nossa “auxiliadora”
que com maior calma e paciéncia nos tranquilizava dando sugestdes de como nos
posicionar diante certos problemas.

E tdo complexo a ideia de criar afeto por alguém sem a conhecer
pessoalmente, apenas por contatos a distancia. Essa ideia é compreendida
erroneamente por muitos. Podemos criar afeto por alguém sem antes conhecé-la.
Essa afirmacédo tornou-se veridica entre uma educadora comprometida com seu
trabalho e uma turma novata em educacao a distancia.

Quando iniciamos o curso tudo era novo e muito diferente de nossa
realidade, ou seja, iniciamos um curso a distancia onde os educadores nos
auxiliavam através de mensagens. Para mim foi muito dificil além de iniciar um curso
gue eu ndo gostava estava fazendo apenas para obter um diploma precisava lidar
com a situacao de tirar duvidas e me relacionar com professores que nao fazia ideia
de quem eram.

Com o decorrer nos dias a troca de informagéo entre educador/educando foi
se intensificando. A ideia de ter apenas um diploma foi se lapidando, pois eu havia
encontrado alguém que mesmo sem me conhecer elogiava meu potencial,
incentivava, “puxava a orelha” com carinho quando necesséario e ao mesmo tempo
estava ali de bragos abertos pra nos dar colo.

Quando o encontro presencial aconteceu a afinidade que ja estava sélida s6
aumentou. Esse comprometimento com a formacdo de educadores e a clareza que
nos auxiliava fez com que meu posicionamento diante o gosto pela pedagogia se
transformasse. Posso afirmar sem divida alguma que “vocé” conseguiu aprofundar
minhas vivéncias, lapidar minha forma de estar inserida em minha realidade de uma
forma que nem eu mesma soubesse que poderia acontecer.

Tracando uma linha do tempo em minhas vivéncias posso ver e sentir 0
resultado da transformagéo. Se hoje tenho uma escrita que vem se aprimorando em
relatos, um posicionamento firme nas decisbes, encaro a realidade vendo sempre
pelo lado positivo das situacdes e consigo falar em publico e expor minhas ideias e
conviccbes sou grata a vocé por ter me ajudado a despertar dentro de mim a

vontade de mudanca e o compromisso de despertar no préximo o desejo do saber.
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N&o creio em educacdo sem entrega por completo, pois somos uma familia
onde diferentes seres descobrem entre si seus valores. E em grandes mestres como
“vocé€” que devemos nos basear, ndo em “seres” que por terem um diploma de
professor se acham no direito de julgar e criticar sem conhecer a realidade de seus
educandos.

Pra finalizar registro meu carinho e a infinita gratiddo por ter nos auxiliado
em Nnossos primeiros passos. Sabemos que uma boa construcdo se apoia em um
alicerce bem planejado e calcado.

Se existir alguém que nado acredita em afetividade, rigorosidade e
comprometimento a distancia € porque ndao houve entrega total em prol do objetivo

em foco.

Narrativa da Aluna C:

Pesquisa da pratica Pedagdgica da professora Adriane. Quando comecei
meu Curso de Licenciatura em Pedagogia, assim como todos os alunos, naquele
primeiro momento, também me senti perdida, essa historia de termos professores
“pelo computador”, fazia eu me sentir ainda pior... No comeco realmente foi dificil,
falo unicamente por mim, é dificil, conversarmos, tirarmos nossas duvidas, pedir
ajuda a alguém que nao se teve um contato visual (olhar nos olhos), saber o
comprometimento, eu queria me sentir um aluno de “verdade” e confesso que nao
via uma possibilidade disso acontecer em um curso a’ distancia, hoje vejo o quanto
minha visdo estava distorcida naquele momento, eu n&o acreditava no meu
comprometimento, imagina no comprometimento de professores que eu sequer
conhecia. Mas pra minha sorte, ou pra sorte de nosso Curso de Licenciatura, surgiu
uma sintonia muito interessante entre nds académicos e os professores, depois de
poucos e complicados contatos (digo complicados, por que lidar com o ambiente
virtual, e pra muitos o préprio computador) era experimental, era um ciclo que se
comecava a partir daquele curso, um aprendizado que nao imaginavamos e que foi
se tornando essencial para nossa permanéncia no curso, e entdo, apos alguns
contatos, descobrimos que era possivel debatermos assuntos quais quer, ter um
bom entendimento do que era proposto, rediscutir através de conversas virtuais e
feedback. Nosso primeiro encontro presencial aconteceu trés meses depois do

comeco do curso, e quando este aconteceu, parecia que ja conheciamos as
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professoras, e jA conheciamos mesmo, apenas ainda nado tinhamos tido esse
encontro, mas o envolvimento afetivo o respeito e o comprometimento ja existiam.
Minha primeira professora a distancia foi a professora Adriane, (digo professora a
tratar, a dar retorno por feedback) e é impossivel falar sem sentir saudades, tenho
certeza, que se nao fosse por ela, eu teria desistido do curso, no segundo semestre.
Ela estava sempre presente com uma disposicdo incondicional para qualquer
guestionamento, estimulava nosso crescimento com dialogo, fazia com que
entendéssemos os detalhes de cada atividade proposta, repensdssemos em nossa
pratica de EAD, que, ndo havia comecado no curso, mas que era parte de nosso
cotidiano diario. Apesar de sentir a falta da professora Adriane, fico muito feliz, por
ela ter nos acompanhado ativamente nos primeiros semestres de nosso curso de
Licenciatura, ndo sei como teria sido meu crescimento se nao fosse por ela ali,
sempre presente, nos estimulando, nos questionando, de uma maneira simples, mas
com um comprometimento firme, fazendo com que nds nos transformassemos em
sujeitos ativos, trazendo pra nossos textos, nossas proprias praticas, dentro da
escola e comunidade escola. Um acontecimento que, e marcou muito e costumo
dizer que, que ali foi um dos meus pontos de crescimento, foi no primeiro feedback
dado pela professora Adriane (Primeiro pedindo complementacdo para o que eu
havia escrito), pedindo um aprofundamento em minha reflex&do, dizendo que estava
bom, mas que eu poderia abranger melhor aquele assunto, que eu tinha potencial
para isso... Naquele momento eu simplesmente “bloqueei”, ndo conseguia sequer
organizar meus pensamentos, a Unica coisa que vinha muito forte era que eu teria
que “refazer aquela atividade por que eu néao tinha conseguido atingir o esperado
pelo professor”. Entdo a professora Adriane, fez com que eu entendesse, que era
muito mais pensando em mim, do que em seu papel de professor que ela havia me
dado aquele feedback (que aquele trabalho estava bom, mas que eu poderia fazé-lo
ainda muito melhor), que cresciamos conforme éramos instigados para isso, e que
eu podia crescer, mas que para isso tinhamos que ter uma conversa franca, e ela
em seu papel de professora, ndo poderia me privar desse conhecimento...
‘OBRIGADA PROFESSORA ADRIANE”. Com sua ajuda me transformei ou me
despertei para ser uma pessoa critica, e mais do que isso, ser humana, saber olhar o
entorno e vir a me colocar nesse papel, estar ativa nele e de certa forma me
encantar pela proposta que o curso de Licenciatura, que até entdo eu apenas estava

cursando. Acredito que ela nos deu espaco para que crescéssemos individualmente,



97

buscassemos subsidio praticos para cada um dos textos lidos, quando faziamos a
atividade pedida, nosso feedback eram um dialogo critico e nesses dialogo, nés
conseguiamos nos dar por conta do que poderiamos acrescentar, 0 que poderiamos
frisar de uma melhor forma, deixando nossos textos mais claros e entdo o assunto
surgia de uma forma prazerosa, e qualquer assunto acabava nos envolvendo, foi
assim que eu entendi o propésito do curso, através destes dialogos com a
professora Adriane. Surpreendia-me a rapidez com que tinha minhas duvidas
esclarecidas, pela Professora Adriane, meu tempo para fazer leituras, e fazer minhas
postagens sempre foi a noite, ou nos finais de semana, entdo varias foram as vezes
gue nesse horario ou dias improprios eu chamei a professora Adriane, pelo MSN ou
até mesmo pelo telefone e ela na maior boa vontade, me tirava todas as duvidas, até
este momento, posso dizer foi Unica professora que me senti a vontade para fazer
isso, por que ela soube como criar um didlogo, e nos dar essa liberdade, sabendo
gue assim teriamos suportes para produzir e aprofundar nosso conhecimento. Hoje
tenho outra visdo da Educacdo, sou uma professora apaixonada pelo que faco, e
uso meus aprendizados do curso de Licenciatura, diretamente em minha sala de
aula. Lembro que quando comecamos a parceria, eu comentava com a professora
Adriane, “eu nao sei o que fazer, ndo entendo por que temos que ir pra uma escola,
fazer uma parceria, onde mais atrapalhamos do que ajudamos...” Mas isso foi
apenas na primeira e segunda visita, depois néo tinha como nao perceber, o quanto
era importante estarmos conhecendo o entorno da comunidade escola. E vai
gerando um encanto uma paixao, quando se conhece 0 entorno, entendemos 0s
porqués e conseguimos buscar os textos lidos pra dentro da comunidade e vice
versa. Hoje eu sou diferente, eu consigo notar o meu avanco, minhas ideias hoje séo
abrangente e grande parte disso tudo devo a professora Adriane, neste momento a
Unica coisa que me entristece é ela ndo estar diretamente trabalhando com os
alunos do Pélo de Herval (diretamente, por que mesmo ela estando em outro pdlo,
sempre esta me auxiliando).

N&o tem como compara-la a outros professore, e ndo estou dizendo que ela
seja melhor ou pior que os demais, apenas digo que ela soube de uma maneira
Unica, com seus feedback fazer minha concepcéo de um curso a distancia e também
o meu modo de perceber a educacao, se fortalecer, e sem sombra de davida me

tornando uma pessoa que sabe defender seus ideais.
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Narrativa da Aluna D:

Através da educacdo podemos transformar o mundo, mas para iSso €
preciso amor, comprometimento com o trabalho que iremos desenvolver.

Pedagogia ndo era o0 meu sonho, estava mais para meu pesadelo, porém se
hoje estou chegando ao final desse curso (CLPD) agradeco a vocé, professora
Adriane.

Durante nossos didlogos sempre pude me abrir, sabia que jamais deixaria
de me cobrar, mas também tinha em vocé uma pessoa que eu podia confiar e
discutir, construindo novos saberes.

A cada passo dado fui me lapidando e notando que o professor/educador
ndo é um ser acabado, mas sim um ser em eterna construcdo e mesmo que este
estude a vida inteira serd permanente inacabado.

No meu entendimento o educador cursava a faculdade e estava pronto para
entrar na sala de aula e atender seu publico alvo. Porém passado quase quatro anos
percebo que cada aluno se difere do outro, que em uma turma com vinte educandos,
por exemplo, existem maneiras diversas de trabalhar e cada um exige ou necessita
de uma forma prépria de ensinar e aprender. Sem falar da importancia da pesquisa,
pois de acordo com as realidades € que iremos saber agir com 0s mesmos. De nada
adianta seguir s6 o livro didatico, pois este pode nao ter nada da realidade dos
mesmos, como também ndo adianta usarmos somente a realidade deles,
precisamos valorizar as diferentes culturas e deixa-los cientes das demais.

Sem duvida a educacdo € uma arma para transformar o mundo, em sala de
aula o professor tem a escolha de desenvolver os ser critico ou ndo, o ser pensante,
com opiniao propria, depende da atuag&o do professor e da sua intencionalidade em
querer fazer com que o aluno cresca e se sinta ativo na sociedade. Para tanto, €
preciso amor e comprometimento com a pratica a ser desenvolvida, pois o educador
necessita ouvir o educando, abrir espaco para debates construtivos onde o principio
basico seja o respeito. Fato esse que ocorreu muito durante nossa trajetoria no
curso LPD, diversas vezes nos vimos em debates eu e a professora Adriane, mas
sempre com respeito e uma ouvindo e refletindo sobre o que a outra falou, pra mim
isso é dialogo.

O carinho e a amizade construida durante esta caminhada fizeram toda a

diferenca, porém acredito que 0 que tornou que eu me tornasse uma pessoa critica
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diante do mundo e da sociedade, foi a postura da professora Adriane, sempre nos
transmitindo carinho e respeito, dessa forma abriu-se o espaco para que
pudéssemos ouvi-la e debater antes mesmo de conhecer pessoalmente e mesmo
assim criar um lago afetivo de muita amizade.

Afinal, quando te vi pessoalmente apds 3 meses interagindo apenas pelo
ambiente virtual, ja tinha grande admiracédo e respeito por vocé. Acredito que essa
seja a maior prova de seu profissionalismo, pois conhecendo uma pessoa
pessoalmente ja ndo é facil criar este vinculo surgido entre nés, a distancia nem se
fala.

Embora o vinculo afetivo que nos unia, nunca deixasse de lado o rigor com
gue nos cobrava quando tinhamos que refazer as atividades, sempre acrescentando
novos saberes, porém sabias exatamente a forma de nos cobrar, de nos exigir. Mas
viamos como crescimento, sempre usasse da educacdo e do profissionalismo para
tuas colocacdes e cobrancas.

Sempre tivesse comprometimento com teus educandos, puxando a orelha
guando necessario, dando retorno nos prazos determinados, entendendo nossos
problemas, ajudando no nosso crescimento intelectual, sendo amiga, companheira,
sem jamais deixar de lado o seu compromisso.

Como disse antes, o0 curso de Pedagogia para mim era um pesadelo e
acordei dele quando recebi o retorno de um trabalho onde dizia que eu néo tinha
percebido, mas que eu gostava do que estava fazendo e que ainda seria uma
grande pedagoga. Nesse momento fiz uma autoanalise de mim, como seria possivel
alguém saber mais de mim do que eu mesma?

Naquele momento percebi que ndo estava ali apenas ocupando uma vaga,
nunca fui de fazer nada que néo gostasse e dessa vez nao seria diferente. Desse
dia em diante me dediquei ao curso e a cada degrau que subo gosto mais ainda do
gue faco e devo essa descoberta a vocé, professora Adriane, esta foi a maior
transformacéo que fizesse em minha vida, me ensinaste a me reconhecer!

Agora, s6 tem um problema: se eu nao for uma profissional capaz, a culpa é
sua, por ter me estimulado a continuar e ter me feito gostar do curso e ai ja viu né, o

teu conceito vai passar de dez para zero hehehehehe.



