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Resumo

PETERS, Mobnica Daiana de Paula. Manejo aversivo em bovinos leiteiros e
efeitos no bem-estar, comportamento e aspectos produtivos. 2008. 61f.
Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Pd6s-Graduagado em Zootecnia. Universidade
Federal de Pelotas, Pelotas.

A interagdo entre homem e animal, influenciada pelo tipo de manejo, é de
fundamental importancia na pecuaria leiteira, pois de acordo com a sua natureza
serao atingidos maiores ou menores niveis de estresse, com efeitos no bem-estar e
na produtividade animal. O estudo teve como objetivo avaliar os efeitos do tipo de
manejo: aversivo e nao aversivo no comportamento, produgaéo e composi¢ao do leite
de vacas. Foram utilizadas 32 vacas holandesas, com idade entre 60 e 96 meses,
criadas em sistema extensivo. Foram registradas respostas comportamentais de
escore de reatividade (Re), frequéncia de defecagédo (De) e micgdo (Mi), além do
tempo de permanéncia na sala de ordenha (TPO), tempo de ordenha (TOR),
producao de leite, composi¢do quimica do leite e contagem de células somaticas.
Foram encontradas diferengas significativas entre os tipos de manejos, com relagao
a reatividade (P<0,0001), frequéncia de defecacdo (P=0,0208) e de micgéo
(P=0,0007). Vacas manejadas aversivamente foram mais reativas e apresentaram
maior frequéncia de defecagdo na sala de ordenha. No entanto, vacas submetidas
ao manejo aversivo apresentaram menor frequéncia de micgado. Houve interagéo
significativa (P<0,0001) entre os tipos de manejos e os dias com relagdo ao TPO e
TOR. No periodo final do experimento, as vacas se habituaram aos tratamentos e
deixaram de responder ao estimulo. Na producdo de leite houve interagao
significativa (P=0,0062) entre manejo e idade das vacas, onde o manejo aversivo
afetou negativamente a produgdo de vacas com idade média de 60 meses.
Entretanto, ndo houve efeito dos tipos de manejo sobre a composigdo quimica do
leite e contagem de células somaticas. Concluiu-se que o manejo aversivo altera o
comportamento das vacas na ordenha, reduzindo o bem-estar animal, com
diminuicdo da producgao de leite de vacas com idade média de 60 meses.

Palavras-chave: bem-estar, etologia, leite, tratador, vacas.



Abstract

PETERS, Moénica Daiana de Paula. Aversive management in dairy cattle and
effects on well-being, behavior and productive aspects. 2008. 61f. Dissertacéo
(Mestrado) —Programa de Pés-Graduagdo em Zootecnia. Universidade Federal de
Pelotas, Pelotas.

The human-animal interaction, determined by the type of management, is of
fundamental importance in the dairy cattle production. And furthermore, the highest
or lowest stress levels will be reached according to the nature of this particular
interaction and so, consequently, the productivity and animal well-being. The study
had the objective to evaluate the effects of aversive management on behavior,
production and milk composition of cows. Thirty-two 60-96-month-old Holstein cows
raised under extensive system were assessed. Behavior responses of reactivity (Re),
defecation (De), urination (Mi), as well as the time spent in the milking parlour (TPO),
duration of milking (TOR), milk production, chemical composition of the milk and
somatic cell counting were registrated. Significative differences were found among
managements regarding reactivity (P<0.0001), defecation (P=0.0208) e urination
(P=0.0007). The cows aversively managed were the most reactive and showed the
highest frequency of defecation in the milking parlour. However, cows submitted to
aversive management had the lowest of urination. There was significative interaction
(P<0.0001) among management and the days, regarding to TPO e TOR,
demonstrating that in the end of the experiment the cows got used to the treatments.
Looking at milk production, there was significative interaction (P=0.0062) between
management and cow age; the aversive management negatively affected cow
production with average age of 60 months. Nevertheless, there was no effect of the
management on milk chemical composition and somatic cells counting. The aversive
management alters the behavior of dairy cattle in the milking parlour, decreasing the
well-being and reducing milk production of cows with an average age of 60 months.

Keywords: well-being, ethology, milk, handler, cows.
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1 INTRODUGAO

Ha cerca de 6000 anos a.C, com o processo de domesticacdo dos animais
de producéo, intensificou-se a interagdo humano-animal. O relacionamento entre
homens e animais ja datava antes mesmo desta época, sendo mais frequente entre
humanos e animais de companhia, principalmente caes, havendo estudo que
associou a interacdo com animais a uma melhor qualidade de vida para o0 homem
(BLACKSHAW, 1996).

Durante séculos, a relagdo é simbidtica, onde os animais dependem do
homem para fornecer abrigo, nutricdo e cuidados gerais, enquanto que o homem
beneficia-se do leite, carne, 13, esterco, e também da forga animal para trabalho na
agricultura. Além disso, a maioria das propriedades era pequena e 0 homem dividia
O Seu espagco com O0S poucos animais que possuia, resultando em contato entre
homem e animal mais proximo. Apos a 2° Guerra Mundial, as praticas mudaram, e o
principal objetivo da maioria dos paises era tornar-se auto-suficiente na agricultura e
producao animal, ocorrendo assim o aumento no tamanho das propriedades, adog¢ao
de novas tecnologias que poupassem mao-de-obra, implantacdo de sistemas de
criacdo em confinamento, o que na produgédo animal, resultou em efeitos negativos
no bem-estar animal.

Com a modernizagdo dos sistemas de criagdo ocorreu uma reducio
substancial no tempo de contato entre os tratadores e os animais, perdendo entéao a
oportunidade de interagir positivamente com os animais. Entretanto, ac¢des de
manejo negativas permaneceram devido a auséncia de alternativas que substituam
o homem na execugao destas, as quais levam os animais a experiéncias negativas,
causando reacdes de medo em relacdo ao homem, com sérias consequéncias sobre

a produtividade e o bem-estar animal.
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Atualmente, a intensidade e o tempo despendidos na interagdo com os
animais dependem do sistema de criacdo adotado. Além disso, a qualidade da
relagdo humano-bovino precisa ser avaliada, pois além do tempo despendido no
cuidado com os animais € preciso saber como 0s humanos e animais reagem a esta
interacdo, se € algo que traz estimulos positivos, negativos ou neutros.

A pecuaria leiteira é o setor da producado animal onde a interagdo homem-
animal é de fundamental importancia devido ao contato que se estabelece
diariamente na execucdo das atividades de rotina. Além disso, no Rio Grande do
Sul, a cadeia produtiva do leite € social e economicamente expressiva, sendo que o
setor leiteiro apresenta problemas de eficiéncia produtiva, onde a produ¢cao meédia
de leite é de 8,3 litros/cabecal/dia, além da baixa qualidade do produto, perdendo em
competitividade frente aos mercados nacionais e internacionais (ANUALPEC, 2007).
Os indices produtivos sédo baixos, sendo afetados por fatores como, alimentacgéao,
genética, sanidade, ambiente e interagdo homem-animal.

A produgédo animal moderna possui animais de elevado potencial genético,
ambiente de criagdo controlado e alternativas alimentares mais eficientes tanto do
ponto de vista econémico como produtivo. No entanto, a interagdo homem-animal
nos sistemas de producdo ainda nido € considerada como um fator que afete
significativamente os indices produtivos, devido a muitos produtores desconhecerem
os reais efeitos de se manejar os animais de forma agressiva, com gritos e tapas, ou
de maneira positiva, executando agdes como “conversar”, tatear e toques suaves.

O produtor sabe que o tratador exerce papel fundamental na execucao das
atividades na propriedade, mas ndo tem conhecimento do quanto o manejo positivo
pode facilitar o trabalho, reduzindo o estresse dos animais e do homem. A falta de
percepcao da importancia da interagcdo homem-animal na produtividade e bem-estar
animal se deve a uma questao de conscientizagdo, e no Rio Grande do Sul, ao
aspecto cultural do gaucho de manejar os animais sempre de forma agressiva, com
gritos, choques e uso de caes para conduzir o gado. Além disso, parte significativa
dos produtores nao percebe que o manejo positivo resultara em beneficios
produtivos, sem elevagao dos custos de produgado, ou seja, € uma ferramenta de
conduta com os animais, onde a resposta sera visualizada na produgao,
aumentando a rentabilidade, além de melhorar o bem-estar dos animais e das

pessoas envolvidas na atividade.



13

Atualmente, o bovino pode ser considerado como uma “entidade”, ou seja,
além de produtor de alimentos, possui sentimentos como o medo, angustia
sofrimento, ansiedade, panico, que devem ser considerados dentro dos sistemas de
producdo (PARANHOS DA COSTA, 2000). O bem-estar animal € um assunto de
relevante importancia, pois € de interesse tanto da comunidade cientifica como da
sociedade em geral, gerando debates e diferentes opinides. Além disso, segundo
Paranhos da Costa (2000), animais em situagcado de bem-estar sdo mais produtivos.

Neste sentido, a interagdo homem-animal, influenciada pelo tipo de manejo,
€ de fundamental importancia na pecuaria leiteira, pois de acordo com a natureza
(positiva, neutra ou negativa) pode-se obter maiores ou menores niveis de estresse
e, consequientemente, efeitos na produtividade e bem-estar animal.

Esta dissertagdo teve como objetivo avaliar a implantagdo dos manejos
aversivo e ndo aversivo, na condugao das vacas da sala de espera para a ordenha e
seus efeitos no bem-estar, comportamento, produgcdo e composicdo do leite de

vacas holandesas.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Origem, adaptacao e domesticagao dos bovinos

O Bos primigenius € considerado o fundador da linhagem de todos os
bovinos modernos, pois era de fato um animal de dimensdes notaveis. Apresentava
formas similares a dos bovinos atuais, mas podia alcangar 1 ou 2 metros de altura e
tinha grandes chifres em forma de lira (ALBRIGHT; ARAVE, 1997).

Segundo Hafez (1975), atualmente os bovinos séo diferenciados em dois
grupos genéticos distintos, os Bos taurus taurus e Bos taurus indicus. O grupo
genético Bos taurus taurus teve sua origem no Bos primigenius primigenius,
enquanto o Bos taurus indicus no Bos primigenius namadicus. O primeiro sofreu
pressao de selecao humana, enquanto o segundo uma selecao natural determinante
da permanéncia de suas caracteristicas comportamentais de origem (HAFEZ, 1968
apud BARBOSA SILVEIRA, 2005).

Jardim e Pimentel (1998) denominaram os dois grupos como taurinos (Bos
taurus taurus) e zebuinos (Bos taurus indicus), onde os taurinos também s&o
chamados de europeus. Os zebuinos originaram-se em regides de clima tropical,
nos continentes Asiatico e Africano, sofreram apenas selecdo natural, tendo sido
domesticados depois dos taurinos, ocasionando menor contato com humanos e
manutengado das caracteristicas originais. A sele¢cao natural tornou-os mais rusticos
que os taurinos. Ja, os taurinos, originados de regides de clima temperado no
continente europeu, foram domesticados e selecionados, sofrendo intensa selegéo
pelo homem com a finalidade de produgcao de carne e adaptam-se melhor as baixas
temperaturas, ocorrendo o inverso com temperaturas elevadas (BARBOSA
SILVEIRA, 2005).
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No grupo genético Bos taurus taurus encontram-se, além das ragas de corte,
as ragas especializadas em producédo de leite, como a Holandés e Jersey, bem
como as mistas Simental e Normanda.

A domesticagdo dos animais comegou com a maior corrente de espécies
domesticadas usadas como fontes de alimento e animais para o trabalho de 8000 a
10000 anos atras. Por volta de 7000 a.C., na Europa e Ira ocorreu a domesticagao
dos Bos taurus e Bos indicus (Bos primigenius) (CRAIG, 1981).

O processo de domesticacao foi um fator importante no desenvolvimento da
sociedade humana moderna. As caracteristicas comportamentais foram critérios
basicos utilizados pelos nossos antepassados na selecdo dos animais para serem
domesticados (BARBOSA SILVEIRA, 2005). As espécies ou individuos foram
selecionados em fungao de apresentarem reduzida agressividade e capacidade de
se reproduzir em cativeiro (FRASER; BROOM, 1990). Domesticagdo € o “processo
pelo qual uma populagdo animal se adapta ao homem e ao cativeiro através de
alteragdes genéticas que ocorrem ao longo de geragbes e adaptagcdes induzidas
pelo ambiente que se repetem em cada geracao” (PRICE, 1999).

A espécie bovina, provavelmente, interage com os seres humanos ha
centenas de milhares de anos, havendo indicios de que esse relacionamento se
estreitou com o processo de domesticagao por volta de 6.000 anos a.C. (BOIVIN;
NEINDRE; CHUPIN, 1992). Com o crescimento da populagdo mundial a partir do
século XX, o uso de animais aumentou significativamente, tornando as criagdes mais
intensivas, alterando substancialmente o ambiente disponivel para os animais. No
entanto, a intensificacdo das criagbes exigiu adaptagdes fisiolégicas e
comportamentais dos animais, as quais devem ser levadas em consideragao para
avaliar o sistema de manejo (LE NEINDRE; BOIVIN; BOISSY, 1996).

No contexto historico da domesticacéo, as reagdes emocionais dos animais
em relagdo ao homem, como a tendéncia de fuga ou de agress&o, provavelmente
desempenharam importante papel na definicdo daquele que seria domesticado.
Apos o processo de domesticacdo, o homem continuou interessado em animais
menos agressivos e mais faceis de lidar, promovendo a selegédo de individuos com
as caracteristicas mais desejaveis (PARANHOS DA COSTA, 2000).

Na bovinocultura leiteira, onde o contato com os animais é diario, as

caracteristicas de docilidade e facilidade de manejo sdo fundamentais para se obter
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efeitos positivos na atividade. Além disso, as caracteristicas comportamentais
humanas podem afetar o tipo de manejo desenvolvido com os animais, podendo
influenciar assim o bem-estar e a produtividade animal (HEMSWORTH; COLEMAN,
1998).

2.2 Principios do comportamento animal

Os bovinos sao animais herbivoros de manada, como os cavalos e ovelhas,
sendo considerados animais de presa. O medo os move a estarem
permanentemente vigilantes para escapar dos predadores. O medo é um grande
fator de estresse, podendo elevar os hormonios associados com o estresse a niveis
mais altos que muitos fatores fisicos adversos, como as instalagdes (GRANDIN,
1997).

Para evitar os predadores, os bovinos possuem um amplo campo de visdo,
que abrange 340° (+ 332°) (PRINCE, 1977 apud BARBOSA SILVEIRA, 2005). Para
os bovinos o sentido da visdo € mais importante que a audicao (UETAKE; KUDO,
1994), podendo ainda distinguir as cores (ARAVE, 1996). As pesquisas mais
recentes mostram ter os bovinos, ovinos e caprinos uma visdo dicromatica, com
tonos de maxima sensibilidade a luz amarelo-esverdeada e azul-purpura (JACOBS
et al., 1998 apud BARBOSA SILVEIRA, 2005). Os bovinos podem ver em
profundidade, embora tenham de baixar a cabecga para perceber a profundidade do
campo visual (BARBOSA SILVEIRA, 2005).

Em relacdo a audi¢cdo, os bovinos sdo muito sensiveis aos sons de alta
freqUéncia, possuindo uma sensibilidade até 21000 Hz (ALGERS, 1984). Heffner e
Heffner (1992) constataram que tanto os bovinos como os caprinos possuem uma
menor capacidade que o restante dos mamiferos para localizar sons. Esses autores
sugerem que, dada a sua melhor visdo, a qual cobre quase toda a totalidade do
horizonte, ndo necessitam identificar os sons com tanta precisdo. No entanto, o ruido
provoca estresse nos animais (PRICE; SIBLEY; DAVIES, 1993). Os gritos ou
assobios das pessoas geram estresse superior aos ruidos de portas metalicas que
retumbam ao serem fechadas (WAYNERT et al., 1999).

Segundo Grandin (1997), o medo é um fator altamente estressante e, para
0s animais, o desconhecido, tal como os sons, locais ou visdes agem como indutor

do sinal de perigo quando os animais sdo confrontados com o desconhecido.



17

2.3 Bem-estar e a interagao homem-animal

O tema bem-estar animal vem recebendo crescente atencdo nos meios
técnico, cientifico e académico, juntamente com as questdes ambientais e a
segurancga alimentar. Em 1965, era questionada a validade de se avaliar um sistema
de manejo apenas por parametros como produgao ou produtividade, pois o processo
criatério precisa ser ambientalmente benéfico, eticamente defensavel, socialmente
aceitavel e relevante aos objetivos, necessidades e recursos da comunidade para o
qual foi desenhado para servir (FRASER, 1985). O bem-estar animal pode ser
considerado uma demanda, pois os mercados consumidores, especialmente aqueles
dos paises desenvolvidos, tornaram-se cada vez mais exigentes no que diz respeito
a qualidade do produto final.

Na produgdo animal tradicional, extensiva ou semi-intensiva, os interesses
dos animais se confundiam com os do produtor, onde o sofrimento animal estava
relacionado a estar doente, fraco, desprotegido das intempéries ou faminto.
Entretanto, com a intensificagcdo da producao no periodo pés 2° Guerra Mundial, os
meétodos de criagdo mudaram radicalmente, revelando uma preocupacao quase que
exclusiva com o desempenho quantitativo dos animais. Segundo Rollin (1995 apud
PINHEIRO MACHADO FILHO et al., 2007), enquanto em 1940 um produtor norte-
americano produzia alimento para 11 pessoas, em 1990 passou a produzir para 80
pessoas, revelando um aumento na produtividade animal, basicamente associado a
trés fatores: melhoramento genético, nutricdo e industrializagdo de processos. Com
isso, surgiu o confinamento como caminho para reduzir trabalho, perda energética
dos animais, além de ganhar espago. Mas, com este “caminho” agravaram-se os
problemas de comportamento e bem-estar animal (ROLLIN, 1995 apud PINHEIRO
MACHADO FILHO et al., 2007).

Desde a década de 1970, os cientistas tém tentado definir ou conceituar o
bem-estar dos animais. Uma definicdo de bem-estar bastante utilizada atualmente
foi estabelecida pela FAWC (Farm Animal Welfare Council) na Inglaterra, mediante o
reconhecimento das cinco liberdades inerentes aos animais (BECKER, 2006)

1. Aliberdade fisiologica (livre de fome e de sede);

2. Aliberdade ambiental (livre de desconforto);

3. Aliberdade sanitaria (livre de dor, injurias e doencgas);
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4. A liberdade comportamental (livre para expressar padroes normais de
comportamento);

5. Aliberdade psicoldgica (livre de medo e estresse).

Para Broom (1991), bem-estar € uma qualidade inerente aos animais e se
refere ao estado do individuo em relagdo as suas tentativas de se adaptar ao
ambiente, podendo ser medido cientificamente através de caracteristicas biologicas
do animal, como produtividade, sucesso reprodutivo, taxa de mortalidade,
comportamentos andmalos, atividade adrenal, grau de imunossupressao e
incidéncia ou severidade de ferimentos e doengas, podendo o bem-estar ser
reduzido quando os animais tém sentimentos negativos como frustragdo, medo, dor,
soliddo e aborrecimento.

O estudo do comportamento animal (Etologia) € considerado uma
ferramenta util para avaliar condigbes de bem-estar animal, dando acesso a
informagdes nao disponiveis por indicadores biolégicos, por exemplo, emogdes
positivas em relagdo ao ambiente que podem ser observadas através de testes de
satisfacao e preferéncias dos animais (DAWKINS, 2004). Na pratica, o bem-estar é
avaliado por meio de indicadores fisioldgicos e comportamentais. As medidas
fisiologicas associadas ao estresse s&o baseadas em que, se o estresse aumenta, o
bem-estar diminui. Ja, os indicadores comportamentais sdo baseados na ocorréncia
de comportamentos anormais, e de comportamentos que se afastam do
comportamento no ambiente natural. Recentemente, estudos sobre avaliagdo de
aprendizado em animais mostraram que, a exemplo do que ocorre em humanos,
situagdes de estresse afetam a capacidade cognitiva dos animais (ZANELLA, 2005
apud HONORATO, 2006).

Areas multidisciplinares, onde se inclui a etologia, t&ém se voltado ao estudo
das relagdes entre humanos e animais de producdo, pois a qualidade dessas
relacdes e a rotina diaria de manejo tém implicagbes diretas sobre o bem-estar e a
produtividade animal. Cabe ressaltar que alta produtividade ndo necessariamente
implica em bem-estar, pelo contrario, animais selecionados geneticamente e
colocados em ambientes para alta produtividade podem experimentar sentimentos
como sofrimento e frustracdo (PINHEIRO MACHADO FILHO; HOTZEL, 2008).

As interacdes sao necessarias para iniciar € manter um relacionamento
entre dois individuos. A afinidade entre homem e animal é considerada para a

construcdo de uma série de interagcdes, podendo ser tateis, visuais, olfativas,
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gustativas e auditivas. Além disso, a natureza das interagbes pode ser positiva,
neutra ou negativa. A resposta comportamental dos animais na presenga do tratador
pode prover informagdes sobre a qualidade da relagcdo para o animal
(HEMSWORTH; COLEMAN, 1998). Assim, dependendo da qualidade da relagéo
que se desenvolve entre o tratador e os animais teremos efeitos na produtividade
animal e no bem-estar animal e humano.

A qualidade da interagdo homem animal depende de fatores inerentes aos
animais, aos humanos e ao ambiente. Segundo Lewis e Hurnik (1998), idade, fase
da vida, tipo de criagdo, genética e experiéncia prévia foram fatores importantes
envolvendo o animal. Evidéncias indicam que cada animal vai reagir de maneira
diferente ao mesmo ambiente e estimulo. Observa-se uma nitida diferenca entre
racas dentro de uma mesma espécie no que diz respeito a reacdo a um estressor
(ENCARNACAO, 1992).

2.4 Fator humano e a interagao homem-animal

Atitudes, comportamento, personalidade, habilidades e conhecimentos
humanos sobre a espécie com que se trabalha foram determinantes no manejo dos
animais (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).

O inicio de uma boa relagdo homem-animal depende, entre outros fatores,
do interesse da pessoa que desenvolvera a atividade. Mundialmente, os
trabalhadores sao considerados como inexperientes, embora a eles sejam confiados
a produtividade e o bem-estar dos animais, 0 que ressalta a importancia da
descricdo do emprego que sera oferecido e a checagem das habilidades e
conhecimentos da pessoa que almeja a fungdo (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).

As tarefas consideradas mais importantes, em ordem crescente, pelos
ordenhadores sao as parigdes, os registros reprodutivos, o “manejo”, a limpeza das
instalagbes, a saude do rebanho, a alimentacdo, a deteccédo de cio e a ordenha. A
ordenha, “manejo”, parto e alimentagdo séo tarefas importantes e agradaveis na
profissdo (SEABROOK; WILKINSON, 2000). Além dessas tarefas, um bom tratador
sempre devera estar atento ao comportamento e as necessidades fisiolégicas, de
seguranga e comportamentais dos animais que estdo sob sua responsabilidade.
Segundo Curtis (1993), as necessidades fisioldgicas referem-se a deficiéncia ou ao
excesso de um determinado fator que pode contribuir para o estresse, ocasionando

a reducao da produtividade.
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De acordo com Seabrook (1984), bons ordenhadores foram descritos como
confiantes, introvertidos, reservados, pacientes e consistentes nas suas agdes. De
maneira geral, bons ordenhadores devem ser pessoas perceptivas as condigdes do
meio, corrigindo problemas e mantendo a organizagao.

O conhecimento geral do trabalhador, com animais de produgao, é formado
pela informagcdo que tem sobre os aspectos genéticos, nutricionais, sanitarios,
reprodutivos, produtivos e comportamentais da espécie com que trabalha
diariamente. Segundo Rosa (2004), o baixo nivel de saber do ordenhador pode
prejudicar a qualidade do relacionamento entre ordenhador e vaca leiteira e,
consequentemente, os manejos de rotina da propriedade.

Por outro lado, o comportamento do tratador pode estar intimamente
relacionado com a atitude que este tem em relagdo aos animais (BREUER et al.,
2000; HEMSWORTH et al., 2000). Atitude e personalidade sao os principais
conceitos usados em psicologia para explicar comportamentos em humanos
(AJZEN, 1988). A influéncia das atitudes humanas no comportamento com os
animais e o0 subsequente comportamento dos animais e a producdo, foi
demonstrada em suinos (HEMSWORTH; COLEMAN; BARNETT, 1994; COLEMAN
et al., 2000) e, mais recentemente, em bovinos (HEMSWORTH et al., 2000;
WAIBLINGER; MENKE; COLEMAN, 2002).

Segundo Eagly e Chaiken (1993), atitude € uma tendéncia psicoldgica
expressa pela avaliagdo de um objeto particular com niveis de favor e desfavor.
Resultados apontaram que, quando os ordenhadores apresentavam atitudes
favoraveis em relacdo aos animais, 0s mesmos apresentavam comportamentos
positivos, o que proporcionava melhoria no bem-estar da vaca durante a ordenha
(HEMSWORTH et al., 2000, 2002; PANAMA ARIAS et al., 2004).

Evidéncias da relagédo entre atitude e comportamento foram observadas no
manejo de suinos e bovinos, onde o grau de esforgo fisico e verbal, expresso pelos
tratadores para movimentar os animais, foi correlacionado com interacdes tateis
negativas, como tapas, empurrdes e batidas (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).

Hemsworth et al. (2002), estudando a possibilidade de melhorar as atitudes
dos ordenhadores em relacdo as vacas em lactacdo concluiram que, apds
treinamentos (utilizando material escrito, videos com agdes diarias dos

ordenhadores) os mesmos desempenharam mais ag¢des positivas, diminuindo a
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distancia de fuga destes animais, em comparagao aos demais animais. Além disso,
a menor distancia de fuga foi correlacionada positivamente com a produgéo de leite.

O contato com seres humanos difere de acordo com a espécie animal, o
sistema de criagdo e esta relacionado ao numero de animais criados em uma
propriedade e ao grau de mecanizagdo da mesma (RAUSSI, 2003; HOTZEL;
PINHEIRO MACHADO FILHO, 2004). Tratadores de fazendas leiteiras em sistema
totalmente confinado, onde as vacas eram isoladas em cubiculos, usaram menos
contatos positivos e mais comportamentos negativos severos do que tratadores de
fazendas com sistema livre (RENNIE et al., 2003). Waiblinger e Menke (1999)
encontraram uma correlagdo negativa entre o tamanho do rebanho, intensidade e a
qualidade dos contatos dos tratadores com as vacas.

Além do contato entre homem e animal diferir de acordo com os aspectos
citados anteriormente, segundo Honorato (2006), a utilizagdo de homeopatia, por
sua aplicacdo menos aversiva e efeito terapéutico, em combinagcdo com
comportamentos positivos dos tratadores podem atuar sobre o bem-estar dos
animais reduzindo o estresse, num processo de retroalimentacéo positiva. Portanto,
importantes diferencas na natureza das interagbes variam com os niveis de
producgao, terapéuticas utilizadas e intensificacdo dos sistemas criatérios.

Outros fatores, como personalidade, idade, género e educagéo, modificam
indiretamente o comportamento da pessoa através de seu efeito sobre as atitudes
(LENSINK, 2002). Segundo Lensink, Boissy e Veissier (2000), as mulheres
demonstraram mais comportamentos positivos com os animais e fizeram mais
descricbes positivas sobre seu proprio comportamento, do que os homens. Além
disso, comportamentos positivos foram associados a uma maior produtividade.

O uso da voz também é um meio efetivo de interacdo com os animais.
Albright e Arave (1997) descrevem um bom tratador como a pessoa que “conversa”
com 0s seus animais e respeita suas necessidades. Segundo Hemsworth e Coleman
(1998), manejos que envolvem interagao inicial passiva, tranquila, seguida de toques
suaves e de “falar’” com os bovinos, reduzira a resposta de medo desses animais
aos humanos. Mas, quando se utiliza cades na conducido de bovinos, este pode ser
um fator estressor. Welp et al. (2004), estudando o comportamento de vigildncia em
vacas, encontraram que as mesmas mantém tempo de vigilancia maior na presenga
de um céo (aproximadamente 130 seg.) do que na presenga de um humano

(aproximadamente 108 seg.). No mesmo estudo, avaliaram o tempo de vigilancia
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quando um tratador neutro (ndo-familiar), outro positivo e um aversivo estavam
presentes, encontrando que as vacas apresentaram maior tempo de vigilancia na
presenca do tratador aversivo (aproximadamente 190 seg.), quando comparado a
presenca do positivo (aproximadamente 140 seg.) e neutro (aproximadamente 130
seg.), concluindo que a presenca de uma pessoa aversiva ocasiona maior tempo de
vigilancia em comparag&o com pessoas desconhecidas e suaves.

Hemsworth e Coleman (1998) propuseram um modelo para explicar a
influéncia da interacdo humano-animal na produtividade e bem-estar dos animais.
Conforme esse modelo (Fig.1), as atitudes do tratador determinam os
comportamentos que sao dependentes da vontade da pessoa. Isto indica que, se o
tratador apresentar atitudes negativas em relagao aos animais, ele ird demonstrar
isso através de comportamentos negativos o que, por sua vez, tornara mais dificil o
manejo, pois 0s animais aumentarao os niveis de medo, com elevacéo do estresse,
tentando escapar e evitar o tratador. Os animais sob condigbes de estresse
apresentardo reflexos negativos na produtividade e bem-estar. Este modelo de
relacdo humano animal é um circuito de retroalimentacdo. Por outro lado, a
retroalimentacdo podera ser positiva se as atitudes e comportamentos forem
positivos, ocorrendo uma diminuigdo do medo dos animais e podendo levar até a

uma aproximagao dos animais.

TRATADOR ANIMAL

Atitudes — Comportamento Medo ——> Produtividade e Bem-estar
A |

T l Estresse

Figura 1: Modelo de interagcdo humano-animal (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).

Uma pessoa satisfeita com seu emprego é estimulada a fazer bem o seu
trabalho, a aprender e melhorar suas habilidades. Ja condi¢cdes ruins de trabalho
diminuem o nivel de satisfacdo e, consequentemente, o tratamento dado aos
animais podera ser mais rude (SEABROOK; WILKINSON, 2000; HEMSWORTH,;
COLEMAN, 1998). Seguindo o modelo proposto por Hemsworth e Coleman (1998),
o comportamento das vacas pode ser modificado pela simples mudanga no manejo,

como também pela adequacgao das instalagdes (MALLER et al., 2005).
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Estudos intervencionais em bovinos e suinos tém demonstrado o potencial
de técnicas de intervengdo comportamental-cognitiva nas atitudes e comportamento
dos tratadores que tem um efeito direto no medo, bem-estar e produtividade animal
(HEMSWORTH, 2003).

Considerando os fatores cognitivos e afetivos, Hemsworth e Coleman (1998)
demonstraram ser possivel melhorar as atitudes dos tratadores, através de agdes
educativas e treinamentos. Durante os treinamentos, o tratador tem oportunidade de
conhecer outros profissionais da area, trocar informacdes sobre aspectos técnicos,
envolvendo conhecimentos a respeito da biologia animal, além de oferecer
oportunidades de lazer em visitas a outras propriedades. Todo esse conjunto de
conhecimentos €& refletido na atitude, satisfacdo do trabalhador e,
consequentemente, na motivagao de desenvolver determinada atividade, resultando
em melhorias na interagdo com os animais.

Em estudo de Hemsworth et al. (2002), um aumento significativo na
producdao de leite foi verificado em vacas que receberam uma intervencdo no
tratamento, através de melhorias nas atitudes e comportamento dos tratadores para
com as vacas. Resultados similares foram observados na proteina e gordura do
leite.

Desta forma, € reconhecido que a formacado do relacionamento se da em
funcdo da qualidade (positiva, neutra ou negativa) e da quantidade das formas de
interagir (tatil, visual, olfativa, gustativa e auditiva), bem como do momento em que a
interacéo ocorre (BOIVIN et al., 1994; RUSHEN; DE PASSILLE; MUNKSGAARD,
1999; KROHN; JAGO; BOIVIN, 2001) e disto depende a aproximagdo ou
afastamento das partes. A “intimidade” no relacionamento pode ser avaliada e
medida pelas respostas comportamentais dos animais em fungdo das acgbes de
manejo do tratador e certamente tem papel importante no bem-estar animal
(HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).

2.5 Estresse e a interagao homem-animal

O termo “estresse” foi utilizado pela primeira vez por Hans Selye, em 1936,
que o definiu como o estado do organismo, o qual, apdés a atuagdo de agentes
ambientais de qualquer natureza, responde com uma série de reagdes nao
especificas de adaptacdo (SELYE, 1936 apud ENCARNACAO, 1992). A todo fator
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exdgeno que provoca um estresse, o cientista denominou agente estressor, entre
eles estao calor, frio, umidade, fome, sede, infecgcbes, esforcos corporais, dor,
poluigdo sonora, elevada densidade populacional, isolamento, medo e ansiedade. A
interacdo entre estimulo (agente estressor) e resposta ao estimulo (somatério das
reagcdes nao especificas ao estressor), manifesta-se na forma de uma sindrome,
denominada “sindrome de adaptagao geral’, com a qual o organismo tenta evitar ou
reduzir os efeitos de um estressor (ENCARNACAO, 1992).

Segundo Barbosa Silveira (2005), a definicdo do estresse, considerando-o
como sendo um estimulo agindo sobre o organismo ou como resposta
neuroendocrina classica do organismo, variando grandemente entre individuos
merece algumas considerag¢des. Entende-se por estresse uma ameaca perceptivel
capaz de romper a homeostase e causar uma alteracdo abrupta e continua da
atividade autondmica e da secregao de horménios. O termo “percepgao” merece
atencao, pois justifica por que um mesmo estimulo pode induzir uma resposta num
individuo e em outro ndo, podendo cada individuo reagir diferentemente para um
determinado evento ou situacado, dependente do seu estado fisico, de experiéncias
anteriores, entre outros. Portanto, o estresse representa uma resposta fisioldgica
para um grande desvio do esperado, capaz de perturbar o equilibrio homeostatico
(MAGALHAES, 1998).

Segundo Moberg (2000), o estresse €& causador de efeitos negativos na
produtividade, bem como atrasos no crescimento e desenvolvimento. O mecanismo
responsavel pelos efeitos adversos do alto nivel de medo dos animais pelos
humanos surgiu da resposta a um estresse crénico, que resultou na produtividade.
Isto ocorre devido a elevagdo nas concentragbes basais do cortisol (horménio do
estresse) ou ampliagéo das glandulas adrenais, junto com redugao no crescimento e
queda no desempenho reprodutivo e produtivo (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998).
De acordo com estes autores, vacas leiteiras tiveram sua producdo de leite
diminuida quando apresentaram alto nivel de medo de humanos, resultando em alto
nivel de estresse.

As respostas de medo depois de contatos "negativos" com o homem podem
nao sO causar comportamento de evitacdo nos animais, como também respostas
fisiolégicas de estresse. Boissy e Bouissou (1988) demonstraram que novilhas
acostumadas com contatos regulares ndo-aversivos com humanos (conduzidas por

uma corda e acariciadas) tiveram menor aumento dos niveis sanguineos de cortisol
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e frequéncia cardiaca depois de praticas comuns de manejo (captura, movimentar
de um lugar para outro) do que novilhas que nao receberam estes contatos. Vacas
leiteiras manejadas aversivamente por uma pessoa (choque elétrico, batidas)
também demonstram maior frequéncia cardiaca na ordenha quando esta pessoa
estava presente em comparagdo com outras vacas tratadas de forma gentil
(RUSHEN; DE PASSILLE; MUNKSGAARD, 1999). Estes resultados demonstram
que o0 manejo executado pelo tratador pode estar na origem de respostas de
estresse agudo.

Breuer, Hemsworth e Coleman (2003), investigando os efeitos do manejo
positivo e negativo no estresse e comportamento de novilhas nao-lactantes
encontraram que O manejo negativo aumentou as concentragbes de cortisol
plasmatico 5, 10 e 15 minutos apdés a exposicdo ao humano, bem como as
concentragdes de cortisol livre, quando comparado ao manejo positivo das novilhas.
Manejo negativo resulta em uma resposta de estresse agudo na presenca de
humanos e também pode levar a um estresse crénico, pois a resposta
comportamental dos animais pode se extender a outros humanos pelo processo de
generalizagdo do estimulo (BREUER; HEMSWORTH; COLEMAN, 2003).

Contatos regulares e a longo prazo também podem ter efeitos sobre as
respostas de estresse cronico. Hemsworth, Price e Borgwardt (1996) encontraram
pesos elevados das adrenais, considerado como um sinal de estresse crénico, em
suinos que receberam contatos "negativos". Em estudo desenvolvido por Bouissou
(1972), animais subordinados tinham supra-renais significativamente mais pesadas
do que os dominantes, indicando maior produgdo dos hormdnios do estresse (os
corticosterdides). Desta forma, o nivel do estresse depende nédo sé do agente
estressor, mas também da posi¢ao social que o animal ocupa no rebanho, podendo

causar efeitos ainda mais negativos na produtividade e bem-estar animal.
2.6 Manejo humano e seus efeitos em bovinos leiteiros

Na bovinocultura leiteira existe intensa interacdo entre humanos e animais,
pois, em qualquer sistema de criacdo para producao de leite, tratadores e vacas
interagem diariamente por um longo periodo, durante o desenvolvimento de
atividades de rotina, como ordenha, alimentacdo, cuidados sanitarios e outras
praticas zootécnicas (HEMSWORTH; COLEMAN, 1998). Entretanto, segundo os

mesmos autores, muitos estudiosos nao reconheceram o relacionamento entre
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humanos e bovinos como valioso para ambas as partes, pois apontavam os bovinos
puramente como objetos de trabalho, maquinas de produg¢do, que nao se alteram
com os comportamentos humanos. Apesar desta contradigdo, apontada por
Hemsworth e Coleman (1998), pesquisas tém sido desenvolvidas visando conhecer
melhor as relagbes entre humanos e animais de producdo (ARAVE; MICKELSEN;
WALTERS, 1985; BOIVIN; NEINDRE; CHUPIN, 1992; BLACKSHAW, 1996; LEWIS;
HURNIK, 1998; JAGO; KROH; MATTHEWS, 1999; BREUER et al., 2000; PINHEIRO
MACHADO FILHO et al., 2001; ROSA, 2002, 2004; HOTZEL et al., 2005;
HONORATO, 2006).

Experimentos sobre relacdo entre tratador e os animais concluem que
muitos efeitos negativos da interagao entre humano-animal estdo relacionados ao
fato de que o tratador induz reagcdes de medo e aversao simplesmente por querer se
impor no ambiente dos animais. InUmeras ag¢des intencionais ou ndo do tratador em
querer impor uma rotina podem ser identificadas pelo animal como ameaca e atrasar
ou interferir no desenvolvimento de uma boa relacdo. Esse tratamento rude aos
animais pode levar a respostas fisiologicas e comportamentais, afetando seu bem-
estar e produtividade (SEABROOK; BARTLE, 1992).

2.6.1 Manejo e medo dos bovinos

De acordo com a natureza da interagdo, o nivel de medo dos animais pelos
humanos pode ser alto ou baixo. No caso das acbes humanas serem aversivas, ha
uma tendéncia de aumentar o nivel de medo dos animais pelos humanos (PAJOR,;
RUSHEN; DE PASSILLE, 2000). Obviamente, algumas agbes e comportamentos
humanos s&o claramente aversivos para os bovinos, como elevagdo da voz,
pancadas e utilizacdo de ferrdao. Além disso, praticas de rotina como vacinagao,
marcacao, castragao, inseminacao, também aumentam o nivel de medo dos animais
pelos humanos causando uma maior distdncia de fuga, dificultando o manejo de
alimentacao, os cuidados sanitarios e a ordenha, resultando em estresse agudo ou
cronico (PARANHOS DA COSTA et al.,2002).

Boa parte dos contatos entre o tratador e os bovinos leiteiros esta
relacionada a agdes de manejo negativas, como as vacinagdes, os tratamentos de
doengas como a mastite, as pancadas, os gritos, a utilizagado de cachorros, as quais
sdo agdes que aumentam o medo dos animais pelos humanos (BREUER et al.,

2000). Por outro lado, interagdes positivas entre seres humanos e vacas podem
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diminuir o estresse e o medo causado por procedimentos veterinarios de rotina como
palpagao retal e inseminagao artificial (WAIBLINGER; MENKE; KORFF, 2004). Em
bovinos leiteiros existe um contato diario mais intimo entre tratador e animal, devido
ao manejo de ordenha, podendo resultar em interagao positiva, negativa ou neutra.
Dentre as ag¢des de manejo consideradas positivas encontram-se os afagos,
tapinhas na regido da garupa, cogadinhas na cabecga, conversas com timbre de voz
suave, assobios e musicas (PARANHOS DA COSTA et al.,2002).

Testes para verificar principalmente reacbes de medo em animais tém sido
estudados. A distancia de fuga, por exemplo, é considerada como a menor distancia
que o animal permite que alguém se aproxime sem reagir a esta aproximacao.
Essas distancias variam de acordo com a espécie, o individuo e as condi¢des
ambientais (FRASER, 1980).

Segundo Phillips (1993), a disténcia de fuga é determinada pelo ambiente,
tipo de gado e sua posigao social na ordem hierarquica. O gado de corte tem uma
distdncia de fuga maior do que o gado leiteiro, inclusive no mesmo ambiente,
demonstrando que essa curta distancia de fuga foi selecionada durante a evolugéo
doméstica do gado leiteiro, mas também, provavelmente pelo manejo diario. Em
vacas leiteiras a distédncia de fuga varia entre 0 - 7 metros (GRANDIN, 1993) ou
entre 0 - 5 metros (YUNES, 2001).

Munksgaard et al. (1999), demonstraram que vacas mantiveram maior
distdncia de fuga quando o tratador usou roupas da cor da utilizada durante o
manejo aversivo, ou seja, a cor das roupas serviu com o reforgo para
reconhecimento do tipo de manejo recebido.

Fémeas leiteiras dominantes tendem a guardar uma maior distancia de fuga
de humanos, seja ele aversivo ou ndo, e sdo mais afetadas em termos de
quantidade de leite residual do que vacas subordinadas. Portanto, vacas dominantes
sentem maior aversdao aos humanos, demonstrando que os efeitos das acodes
humanas dependem da hierarquia social ocupada pelo animal no rebanho (YUNES,
2001).

2.6.2 Capacidade de reconhecimento e periodo sensitivo dos bovinos

Embora os bovinos generalizem as experiéncias vividas com uma pessoa
(RUSHEN; MUNKSGAARD; DE PASSILLE, 1998), esses animais discriminam as

pessoas que 0S manejam € as associam com experiéncias gentis ou aversivas que
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tiveram na presenga das mesmas (RUSHEN; DE PASSILLE, MUNKSGAARD, 1999;
PINHEIRO MACHADO FILHO et al., 2001; MUNKSGAARD et al., 2001; HOTZEL et
al.,, 2005) e até bezerros aprendem a discriminar pessoas baseados em suas
experiéncias prévias (DE PASSILLE et al., 1996).

Estudos de Lewis e Hurnik (1998) mostraram a importancia da experiéncia
prévia dos bovinos durante o manejo, como primeiro contato com humanos ou com o
local de ordenha, registrando que vacas primiparas em lactacdo tentaram escapar
quando conduzidas para passarem por um brete, provavelmente porque estes
animais nos seis meses prévios ao manejo ndo haviam participado de acgdes
desenvolvidas nesse local. Do mesmo modo, sabe-se da vantagem de conduzir
novilhas até a sala de ordenha antes do parto, deixando-as livres nesse local para
realizarem o reconhecimento da instalacdo (ROSA, 2002). Esta experiéncia pode
resultar em uma melhor interacdo social, menos medo de humanos e aumento da
producdo de leite, bem como a redugcdo na contagem de células somaticas,
conforme relatos apresentados por Albright e Arave (1997) e Wicks, Carson e Mccoy
(2003), respectivamente.

As vacas reconhecem também os locais onde ocorreram 0s manejos
aversivos, mostrando-se agitadas quando retornam aquele ambiente (RUSHEN;
MUNKSGAARD; DE PASSILLE, 1998). Segundo De Passillé et al. (1996), bezerras
leiteiras foram capazes de diferenciar as pessoas que as trataram positivamente
(fornecimento de leite e caricias) daquelas que o faziam negativamente (emprego de
ferrdo), destacando que a identificagdo ocorria quando ambos, homem e animal
estavam no local onde a interagdo foi desenvolvida. Entretanto, o estudo de
Munksgaard et al. (1997) com vacas adultas mostrou que estas aprenderam
rapidamente a distinguir as pessoas que as tratavam, mesmo estando em local
diferente daquele onde ocorreu a interacdo. Esta habilidade também foi descrita por
Taylor e Davis (1998), confirmando que os bovinos podem usar caracteristicas
individuais humanas para discrimina-los e por Rybarczyk et al. (2001), que
concluiram que os animais usavam varias caracteristicas visuais (cor da roupa, face
e altura da pessoa) como elementos de diferenciagdo. Segundo Hotzel et al. (2005),
vacas discriminam tratadores aversivos, condicdo que permanece por até 180 dias,
mesmo quando nao ha reforgo durante mais de cinco meses.

Os animais apresentam periodos mais sensitivos (criticos), durante os quais

pode haver a fixagdo de atitudes positivas ou negativas dos tratadores recebidas
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durante o desenvolvimento das atividades de rotina (ROSA, 2004). Os bovinos s&o
considerados animais precociais, ou seja, o recém nascido, desde as primeiras
horas de vida, ja procura seu primeiro alimento, o colostro (PARANHOS DA COSTA,;
CROMBERG, 1998). Nos primeiros meses de vida, o leite € a principal fonte de
nutrientes, sendo que neste periodo o terneiro despende grande parte do dia em
ocio, nédo ocorrendo maiores contatos com humanos. Quando comegam a
desenvolver outras atividades e buscar outros alimentos, estes contatos passam a
ser mais freqlente. Esta fase, de maior sensibilidade, onde ocorrem os primeiros
contatos com o ser humano, € muito importante para a definicdo da mansidao dos
animais em relacéo aos cuidados dos tratadores (BOIVIN; LE NEINDRE; CHUPIN,
1992), sendo, portanto, fundamental executar agbes de manejo positivas, para
atingir o bem-estar do animal e do homem.

Estudos experimentais e observacionais foram realizados para referendar
agdes de contato fisico isoladas ou concomitante a agdo de manejo que poderiam
ter reflexos no bem-estar e na produtividade animal. Arave, Mickelsen e Walters
(1985) observaram que as bezerras criadas em grupo que nao receberam contatos
positivos durante o periodo de aleitamento eram mais agressivas, apresentavam
maior hierarquia social (na disputa por alimento, agua e local de descanso) e
também maior frequéncia de defecacao e mic¢gdo quando colocadas em local nao
habitual, em relacdo aquelas criadas isoladas, mas que receberam acdes positivas
(caricias) na fase de aleitamento, as quais se mostraram mais doceis. Boivin, Le
Neindre e Chupin (1992) observaram que bezerras recebendo contatos positivos
adicionais (toques suaves, fornecimento de feno e concentrado) no periodo de
aleitamento natural, ndo apresentaram comportamento agressivo nos meses
subsequentes. Foi ainda registrado que os contatos fornecidos no periodo de
desmame provocaram melhores comportamentos dos animais quando adultos, do
que aqueles recebidos durante os primeiros meses de amamentagdo. Esses
resultados enfatizam a importancia da interagao positiva individualizada no periodo
sensitivo de animais jovens, possibilitando o desenvolvimento das praticas
zootécnicas de maneira mais segura e promovendo melhor socializagdo dos animais

com humanos, com reflexos positivos no manejo dos animais (ROSA, 2004).
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2.6.3 Relacao do manejo com o comportamento animal e produgao de leite

Pesquisadores (HEMSWORTH et al., 2000; ROSA, 2002, 2004; HOTZEL et
al., 2005) associaram a habilidade das vacas reconhecerem seus ordenhadores
positivos e aversivos a produgao de leite e a outros comportamentos observados no
momento da ordenha. Segundo relato de Seabrook (1994), vacas tratadas
rudemente na sala de ordenha defecaram seis vezes mais do que aquelas tratadas
gentilmente, sugerindo a ativagao do sistema nervoso simpatico. Em outro estudo,
vacas que recebiam maus tratos durante a entrada na sala de ordenha, algo que
frequentemente ocorre na pratica, apresentaram uma reducao na producao de leite
em relagdo a vacas tratadas gentilmente (BREUER; HEMSWORTH, COLEMAN,
1997).

Rushen, De Passillé e Munksgaard (1999) expuseram vacas
sistematicamente a um tratador aversivo e a um tratador gentil. Apés uma semana,
realizaram a ordenha com a presenga do tratador aversivo, do tratador gentil, ou
nenhum dos dois. A presenca do tratador aversivo, durante a ordenha, aumentou em
70% o leite residual das vacas, medido depois da ordenha apds injecéo intravenosa
de ocitocina.

Segundo Breuer et al. (2000), interagdes negativas resultaram em maior
reatividade da vaca durante a ordenha, embora a produgao de leite ndo tenha sido
alterada. Entretanto, resultados obtidos por Hemsworth et al. (2000) n&o
confirmaram tal conclusdo, uma vez que a interagdo negativa, durante a ordenha, foi
significativa e negativamente correlacionada com a produgéo de leite, teores de
proteina e gordura, e positivamente correlacionada com a concentragao de cortisol
no leite.

Pinheiro Machado Filho et al. (2001) indicaram que a presenca do tratador
aversivo durante a ordenha nao influenciou a quantidade de leite residual das vacas
em relagdo ao tratador positivo, sugerindo que, nas condigbes do estudo talvez,
fosse necessaria a manipulagdo durante a ordenha para causar medo as vacas.
Hotzel et al. (2005) também nao encontraram diferengas sobre a produgao de leite
ou sobre a quantidade de leite residual em vacas submetidas ao manejo de um
tratador aversivo.

Estudos realizados com bovinos (HEMSWORTH; PRICE; BORGWARDT,
1996; BREUER et al., 2000; BREUER, 2002; WAIBLINGER; MENKE; COLEMAN,



31

2002; HEMSWORTH, 2003; WAIBLINGER; MENKE; KORFF, 2004) registraram que
a melhoria do bem-estar animal foi alcangada quando agbes positivas (caricias,
tapinhas na regido da garupa, mao descansando sobre as costas do animal, tom de
vOz suave, assobios e musica) foram utilizados durante o desenvolvimento das
atividades. Na ordenha, acbes positivas durante os procedimentos refletiram em
menor distancia de fuga, menor tempo de aproximag¢do, aumento da ruminagao,
baixa reatividade na ordenha, diminuigdo da frequéncia de defecagao e micgao, com
resultados ainda no aumento da produgdo e da qualidade do leite. Segundo Rosa
(2002), vacas ordenhadas pelos tratadores positivos apresentaram maior ocorréncia
de ruminagédo do que vacas ordenhadas pelos tratadores negativos, demonstrando
que os animais estavam relaxados na presenca do tratador positivo. Resultados de
Silva et al. (2004) confirmam os anteriores onde a a¢gdes de manejo positivas como
“‘conversar”, “tatear” e “nomear” resultaram em maior ocorréncia de ruminagao na
sala de ordenha e a agéo negativa de “bater” reduziu a ocorréncia de ruminagao.

A idéia geral dos trabalhos citados é que os animais podem associar o
humano a uma recompensa, se a relacdo entre os mesmos for positiva e estavel,
como oferecer alimento, e estabelecer relagbes de confianga entre eles; ja os
contatos negativos dos tratadores sdo associados a punig¢des, fazendo com que os
animais evitem a aproximagéo. Contudo, ainda ha a necessidade de estudos sobre a
influéncia das diferentes acbes de manejo humano no comportamento e produgao
animal, bem como na qualidade dos produtos, porque apesar da maioria dos
estudos apontarem para relagcdes positivas entre comportamentos dos tratadores e
dos animais, pesquisas como as de Munksgaard et al. (2001) e Rosa (2002), que
registraram menor reatividade naquelas vacas que receberam manejo negativo de
seus tratadores, revelam complexidade nas relagdes. Além disso, estudos como os
de Breuer et al. (2000) e Hoétzel et al. (2005) ndo demonstram efeito do tratamento
aversivo sobre as producdes de leite, sendo necessario maiores estudos para
esclarecer o real efeito do manejo aversivo no comportamento e produtividade

animal.
2.6.4 Medidas de comportamento animal

O estudo do comportamento animal € uma ferramenta util para determinar o
que € mais adequado para os animais em sistemas de criagdo (FRASER; BROOM,

1997), além de ser um método ndo invasivo para indicar como 0s animais
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respondem aos estimulos do ambiente (DAWKINS, 2004). Cada espécie animal
apresenta padrdes basicos de comportamento, os quais permitem aos animais se
ajustarem as mudancgas de condigbes internas e externas, de acordo com suas
necessidades.

Na avaliacdo do bem-estar animal durante a ordenha, indicadores
comportamentais sdo amplamente utilizados e associados com as ag¢des que 0s
tratadores empregam durante o manejo. Resultados de estudos comportamentais de
humanos e de vacas em lactacao na sala de ordenha, indicaram que, de maneira
geral, as agbes humanas positivas promovem um comportamento adequado do
animal durante a ordenha, caracterizada pela ocorréncia de ruminacgéo (SILVA et al.,
2004), auséncia de defecacao (SEABROOK, 1994) e miccado (MUNKSGAARD et al.,
2001) baixa reatividade (BREUER et al., 2000), podendo ainda haver ganhos na
producado e na qualidade do leite (HEMSWORTH et al., 2000).

Segundo Grandin (1997) a avaliagdo do estresse e desconforto deveria
conter medidas comportamentais, tendo como indicadores a distancia de fuga,
vocalizagdes e coices. Desta forma, segundo metodologia adotada por Rosa (2002),
avaliagcées do efeito do manejo no comportamento de vacas leiteiras, na sala de
ordenha, sao realizadas através de expressdes comportamentais como reatividade,
ruminacao, defecagao, micgcéo e escolha de lado na sala de ordenha. Além destas, o
tempo de permanéncia dos animais na sala de ordenha, tempo de ordenha,
produgao de leite e qualidade do leite podem ilustrar o ambiente ao qual os animais
estdo submetidos.

A reatividade pode ser a expressao individual do animal a algum estimulo
estressor, resultando em inquietagdo dos animais, medida pelos movimentos dos
membros posteriores, dificultando o manejo (ROSA, 2002). Rushen, De Passillé e
Munksgaard (1999) e Breuer et al. (2000), trabalhando com a interagcdo entre
tratador e vaca leiteira, registraram que os animais apresentaram menor reatividade
durante a ordenha quando os tratadores positivos estavam realizando-a. Os relatos
de Willis (1983) indicaram que a inquietacdo na ordenha, medida pelos movimentos
dos membros posteriores, € um indicativo de situacdo estressante, o que foi
confirmado por Breuer et al. (2000) que ressaltaram que a inquietagdo durante a
ordenha era consequéncia das ag¢des negativas e velocidade dos movimentos dos

tratadores ao conduzir o rebanho.



33

Em estudo desenvolvido por Rosa et al. (2004), com o objetivo de analisar o
efeito das acgdes do tratador, durante a condugao das vacas da sala de espera para
a de ordenha, e o comportamento das vacas durante a ordenha, concluiram que
acoes positivas resultaram em aumento de 700 g de leite por vaca por ordenha. Por
outro lado, a acao “bater” promoveu maior movimentagao dos membros posteriores
durante a ordenha. Assim, para que a empresa leiteira venha atingir o trinbmio bem-
estar animal-produtividade-rentabilidade € necessario que as agdes dos tratadores
durante a ordenha sejam de 6tima qualidade.

Em estudo de Rosa (2004), quando os comportamentos positivos do tratador
exerciam maior influéncia no comportamento da vaca, os membros posteriores
apresentaram-se iméveis na sala de ordenha (reatividade 1), quando comparado
com a situagdo onde os comportamentos negativos do tratador exerciam maior
influéncia no comportamento da vaca (91,80% vs 69,20%, respectivamente). Ja com
relagcdo a movimentagdo dos membros posteriores na sala de ordenha (reatividade 2
e 3) encontrou que vacas recebendo uma interagcdo do tipo desaconselhavel
(comportamentos negativos do tratador exerciam maior influéncia no comportamento
da vaca) de seus tratadores foram significativamente mais reativas (reatividade 2 e
3) na sala de ordenha, quando comparado com vacas que receberam interagcéo
aconselhavel (comportamentos positivos do tratador exerciam maior influéncia no
comportamento da vaca).

A frequéncia de micgdo na sala de ordenha foi maior quando os
comportamentos positivos do tratador exerciam maior influéncia no comportamento
da vaca (interacdo aconselhavel) do que quando os comportamentos negativos do
tratador exerciam maior influéncia no comportamento da vaca (interagéo
desaconselhavel) (8,80% vs 6,30%, respectivamente). Ou seja, as vacas urinaram
mais quando estavam sobre uma situagdo de manejo positivo, demonstrando
complexidade nas respostas dos animais (ROSA, 2004).

Em uma interacdo desaconselhavel, o comportamento das vacas, alterado
pelas acoes dos tratadores, foi relacionado com a producao de leite, verificando-se
maior produgao meédia (8,5 Kg) quando a movimentagdo dos membros posteriores
foi definida como imovel (reatividade 1). Ja quando as vacas apresentaram “coice”
(reatividade 3), a producao média foi de 7,5 Kg de leite (ROSA, 2004). Foi verificado

ainda que com uma interagao instavel, as vacas que apresentaram movimentagao
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dos membros posteriores produziram, em média, 1,6 e 2,8 Kg de leite a menos por
ordenha por vaca, escores 2 e 3, respectivamente.

Segundo Phillips (1993), a ruminagédo € um processo alternado e executado
em aproximadamente oito turnos de 45 minutos, correspondendo a uma parte
significativa do dia de uma vaca (seis a sete horas por dia). O mesmo autor associou
a diminui¢do de ruminacéo ao desconforto animal, o que pode ser, as vezes devido
a doencga, como exposto por Hassall, Ward e Murray (1993), mas também pela falta
de relacionamento entre humanos e animais, como foi verificado por Rosa (2004),
demonstrando que a falta de relacionamento poderia estar causando tédio aos
animais. Neste mesmo estudo, Rosa notou um maior percentual de ruminagao
quando a interacdo era aconselhavel em comparacdo com a interagao
desaconselhavel (30,20% vs 24,90%, respectivamente).

As variaveis comportamentais descritas parecem ser adequadas para
avaliacao do bem-estar e produtividade de bovinos leiteiros na sala de ordenha. Vale
ressaltar que boa parte das pesquisas tratando do tema interacdo humano-animal
aplicado ao contexto da producdo animal, utilizam estudos de campo ao invés de
trabalhos experimentais (UETAKE et al., 2003). Assim, muitos estudos tém sido
conduzidos com o acompanhamento das rotinas de manejo, como a ordenha, sendo
necessarios estudos experimentais, onde se controle variaveis que possam
influenciar os resultados, bem como a vantagem de poder fazer comparagdes entre

os tratamentos.
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3 MATERIAL E METODOS

3.1 Local e Periodo

O trabalho foi desenvolvido no setor leiteiro do Colégio Agricola Visconde
da Graga (CAVG) da Universidade Federal de Pelotas- Pelotas - situado na regido
Sul do Rio Grande do Sul.

O municipio apresenta clima subtropical, com verdo quente e chuvas
regularmente bem distribuidas, onde a temperatura anual média é de 17,6°C,
precipitacdo média anual de 1.240 mm e umidade relativa do ar média de 85%, com
ocorréncia de geadas nos meses de junho, julho e agosto (EMBRAPA/CPACT,
2002).

O estudo foi desenvolvido entre os dias 08 de maio e 13 de junho de 2007,
onde foram 13 dias de levantamento e 24 dias de experimento, totalizando 37 dias.
De acordo com os dados do Centro de Pesquisas Meteoroldgicas da Faculdade de
Meteorologia-UFPel, a temperatura e umidade relativa média durante o periodo

foram de 13,7°C e 78%, respectivamente.
3.2 Animais e tratamentos

Foram utilizadas 32 vacas da raca Holandés, com idade entre trés e dez
anos, estadios de lactagédo variando de 20 a 635 dias em lactagdo e produgao de
leite média de 9,8 + 3,6 litros/dia.

Os tratamentos adotados foram: manejo aversivo e manejo n&o aversivo. O
tratamento aversivo consistiu em bater com “vara”, conduzir com gritos, € nao
respeitar a velocidade de deslocamento dos animais para a sala de ordenha

(Adaptado de HOTZEL et al., 2005). As acdes de manejo aversivo escolhidas para o
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estudo foram baseadas no tipo de manejo rotineiro em boa parte das propriedades
da regido.

O tratamento nao aversivo consistiu no manejo das vacas com a presenga
de uma pessoa “neutra”, a qual ndo promovia nenhuma estimulagao ativa, ou seja,
nao executava nenhuma agdo positiva ou negativa na condugdo dos animais. A
conducgao era feita apenas com o movimento humano entre os animais, sem utilizar

ferramenta de agressao ou tapas e gritos.

3.3 Alimentagao e ordenha

Na rotina da unidade, o manejo alimentar consistiu de arragopamento duas
vezes ao dia, apos as ordenhas com ragédo comercial (500 g/animal) e campo natural
modificado, com a presenga predominantemente grama-seda (Cynodon dactylon),
capim anoni (Eragrostis plana), azévem anual (Lolium multiflorum) e trevo branco
(Trifolium repens). A area de campo nativo totalizava 27 hectares, dividido em 30
potreiros, onde 0os animais permaneiam um dia em cada potreiro, em sistema
rotativo. As ordenhas foram realizadas duas vezes ao dia, manha (6 h-8 h) e tarde
(15 h-17 h), por dois funcionarios.

O sistema de ordenha era mecanizado em sala unilateral com quatro
lugares. Na sala de ordenha havia musica e todo o manejo de ordenha (lavagem dos
tetos, pré-desinfeccdo, secagem, ordenha e pdés-desinfecgao) foi realizado pelos
mesmos funcionarios. Apos a ordenha, os animais passavam imediatamente ao

galpao de alimentagao para receber a ragdo comercial.

3.4 Periodo pré-experimental

Durante 13 dias foi realizado levantamento da rotina da propriedade, e
observacdes preliminares, possibilitando a habituagdo dos animais com o
observador no momento da ordenha. Além disso, este periodo teve como objetivo
treinar os avaliadores, evitando divergéncias entre os comportamentos registrados.
As observagdes foram diretas, com amostragem “scan” (ROLL et al., 2006),
registrando-se os comportamentos das vacas na sala de ordenha. Apds o
levantamento foram formados dois grupos experimentais constituidos por 16 animais

cada. Para a formagao dos grupos foi considerada a idade dos animais, onde
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animais com idade média de 5 anos (60 meses) foram alocados no grupo ou bloco 1
e 0s animais com idade média de 8 anos (96 meses) ao grupo 2. Dentro dos blocos,
separadamente, os tratamentos foram distribuidos nas unidades experimentais de
maneira aleatéria. A vaca foi considerada a unidade experimental, onde cada
tratamento teve oito repeticbes dentro de cada bloco, totalizando 16 repeticbes por

tratamento.

3.5 Periodo experimental

A identificagdo dos animais foi realizada com fitas de tecido amarradas ao
pescoco, de cores diferentes de acordo com o tratamento, sendo que os animais
submetidos ao manejo aversivo e ao nao aversivo usavam fita de cor roxa e
amarela, respectivamente. As pessoas que executaram o tratamento aversivo e o
nao aversivo, até entdo, eram desconhecidas dos animais, onde o tratador aversivo
vestiu sempre uniforme azul e o tratador ndo aversivo vestiu roupa de cores
variadas. A vestimenta sempre igual servia como um reforgo do tratamento aversivo.

Os animais eram conduzidos do campo para a sala de espera de forma
tranquila, sem gritos, respeitando a velocidade de deslocamento. Na sala de espera,
foram divididos em dois lotes, de acordo com os tratamentos e permaneceram em
piquetes separados até a entrada na sala de ordenha. As agbes de manejo
referentes aos tratamentos foram executadas durante a conducdo dos animais da
sala de espera para a de ordenha. Os animais submetidos ao manejo aversivo eram
0os primeiros a serem ordenhados, sendo que na sala de ordenha o tratador que
efetuou o manejo ndo estava presente. Apds entrarem na sala de ordenha as vacas
eram observadas individualmente, at¢ o momento da saida para o galpdo de

alimentacgao.

3.6 Avaliagcoes comportamentais

As avaliagbes foram realizadas diariamente nas duas ordenhas, segundo
metodologia adaptada de Rosa (2002). Para registro dos comportamentos foi
utilizado a atribuigdo dos seguintes escores:

Reatividade (Re), registrada durante a preparagdo do ubere, desde a pré-

desinfeccdo das tetas, fixagdo e retirada das teteiras e desinfec¢cdo pos-ordenha,
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sendo considerada uma resposta comportamental que demonstra a condigdo de
estresse que o animal esta naquele momento. Realizado através da movimentagao
dos membros posteriores, com o seguinte escore:

v' Reatividade 1= membros imoveis;

v Reatividade 2= membros posteriores em movimento, sem levanta-los
acima de 15 cm do solo;

v Reatividade 3= membros posteriores em movimento, levantando-o em
direcao ao ordenhador;

Defecacéo (De), registrada sua ocorréncia (sim ou ndo) desde a entrada do

animal na sala de ordenha até o momento da saida, sendo que era registrada
apenas se ocorreu ou nao, ndo sendo avaliado o numero de vezes que ocorreu o
evento.

Miccdo (Mi), registrada sua ocorréncia (sim ou n&o) durante o tempo de
permanéncia na sala de ordenha, ou seja, desde a entrada do animal até o momento
de saida da sala de ordenha. Assim como a variavel defecacao, foi avaliada apenas
a ocorréncia de micgao, sem registro do numero de vezes que ocorreu o evento.

Além das variaveis comportamentais descritas, foram registrados os
seguintes tempos:

Tempo de permanéncia na sala de ordenha (TPO), registrado

individualmente, em minutos, a partir da entrada das vacas na sala de ordenha até a
sua liberacgao;

Tempo de ordenha (TOR), registrado individualmente, em minutos, a partir

da colocacéao das teteiras até sua retirada;

3.7 Avaliacao quantitativa do leite

A produgao de leite foi medida individualmente duas vezes por semana, na
ordenha da manha e tarde, através de medidor automatico instalado em cada

unidade de ordenha (Kg de leite/vaca/ordenha).

3.8 Analise da composicgao do leite e contagem de células somaticas
Semanalmente foram coletadas amostras individuais de leite, na ordenha da
manha, para analise de composi¢cdo e contagem de células somaticas (CCS). As

amostras foram coletadas do copo coletor de cada unidade de ordenha e
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armazenadas em frascos especificos de 10 ml, devidamente identificados, e
posteriormente enviadas ao laboratorio para analises.

As analises quimicas foram realizadas no Laboratério de Qualidade do leite
da Embrapa Clima Temperado, onde foram determinados os teores de proteina,
gordura, lactose e solidos totais através de espectrofotometria por radiagéo
infravermelha no equipamento Bentley 2300; e contagem de células somaticas
(CCS) por contagem em contador eletrbnico pela citometria de fluxo, no
equipamento Bentley 2300 (DURR; FONTANELI; MORO 2001).

3.9 Delineamento experimental e analise estatistica

Foi adotado o delineamento experimental de blocos completos casualizados
em parcelas subdivididas, onde o tipo de manejo foi alocado nas parcelas e o tempo
correspondeu as subparcelas.

O modelo estatistico utilizado pode ser descrito pela seguinte equacgao:

Yik=p+Bi+Tj+BT;+Dy+TDj+ejx, onde

Yix =valor observado da variavel resposta na unidade experimental;

M= média geral do experimento;

Bi=efeito de blocos (n=2);

T=efeito de tratamentos (n=2);

BT;=efeito da interag&o entre bloco e tratamento (erro tipo a);

D= efeito do dia;

TDj=efeito da interagéo entre tratamentos e dia;

ejk=erro experimental (erro tipo B)

Os dados foram analisados através do programa estatistico SAS, verséo
2001, procedimentos GLM e FREQ. A separagao de médias foi feita pelo LSmeans,
teste DMS Fisher. Foi realizada analise nao-paramétrica sobre os escores
comportamentais (reatividade, defecagdo e micgao) utilizando o teste de Cochran-
Mantel-Haenzel. O efeito do manejo sobre as variaveis quantitativas continuas
(tempo de permanéncia na sala de ordenha, tempo de ordenha, produgéo de leite,
teores de proteina, gordura, lactose, solidos totais e contagem de células

somaticas), foi estudado através da analise de variancia, com o procedimento GLM.
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A produgao de leite foi corrigida para 4% de gordura (NRC, 2001) e os dados de
células somaticas foram transformados pela aplicagdo de logaritmo natural.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontradas diferengas significativas entre os manejos quanto as
variaveis: escore de reatividade (P<0,0001), frequéncia de defecacao (P=0,0208) e
micc¢ao (P=0,0007) (tab. 1).

Tabela 1- Porcentagem de escores de reatividade (1=membros imdveis; 2=
membros posteriores em movimento, sem levanta-los acima de 15 cm do solo;
3=membros posteriores em movimento, levantando-o em diregdo ao ordenhador),
defecagcdo (N=ndo e S=sim) e micgcdo (N=ndo e S=sim) em vacas submetidas ao
manejo aversivo e ao n&o aversivo.

Manejo Reatividade Defecacéao Micgao

1 2 3 N S N S
Aversivo 39,69 86,80 100 49,29 64,06 50,66 23,08
N&o aversivo 60,31 13,20 0 50,71 35,94 49,34 76,92
P>CMH <0,0001 0,0208 0,0007

Valores de P<0,05 diferem significativamente pelo teste de Cochran-Mantel-Haenzel

Na analise de reatividade, as vacas submetidas ao manejo ndo aversivo
apresentaram maior frequéncia de escore 1 de reatividade, quando comparadas as
submetidas ao manejo aversivo. As vacas submetidas ao manejo aversivo
apresentaram maior freqiéncia, quando comparadas as vacas do nao aversivo, para
os escores 2 e 3. Portanto, as vacas submetidas ao manejo aversivo foram mais
reativas (reatividade 2 e 3) do que as vacas do manejo ndo aversivo.

Os resultados corroboram os descritos por Rosa et al. (2004), onde a agao
“bater” durante a conducdo das vacas da sala de espera para a de ordenha, resultou
em maior movimentacdo dos membros posteriores durante a ordenha,
demonstrando certo nivel de estresse. Segundo Breuer et al. (2000), a inquietagéo
durante a ordenha foi consequéncia das agdes negativas e velocidade do
movimento dos tratadores ao conduzir o rebanho. Entretanto, divergem dos obtidos
por Munsksgaard et al. (2001) e Rosa (2002), segundo os quais, 0s animais que

receberam interagdes negativas de seus ordenhadores foram menos reativos. Isso



42

foi interpretado como se a vaca estivesse com alta intensidade de medo,
apresentando, dessa forma, o comportamento de se manter imével, situagdo ja
descrita por Hemsworth, Price e Borgwardt (1996).

Rosa (2004), estudando o efeito da qualidade da interagdo homem vaca na
movimentagdo dos membros posteriores demonstrou que vacas que receberam uma
interagcdo desaconselhavel (manejo negativo) de seus tratadores foram
significativamente mais reativas (escore 2 e 3) na sala de ordenha, quando
comparado com vacas que receberam interagao aconselhavel (manejo positivo).

Segundo Grandin (1997), a avaliacdo de estresse e desconforto deveria
conter medidas comportamentais, tendo como indicadores a distancia de fuga,
vocalizagao e coice. Assim, a movimentacao dos membros posteriores, denominada
reatividade pode ser a expressao individual do animal a algum estimulo estressor
(ROSA, 2002). Neste caso, o estimulo estressor seria as agbes de manejo aversivas
executadas na conducdo da sala de espera para a ordenha, que repercutiram em
efeitos no comportamento da vaca na ordenha.

Portanto, os resultados com relacdo a reatividade na sala de ordenha
demonstraram que vacas manejadas de forma aversiva sdo mais reativas e
agitadas, podendo resultar em dificuldades no manejo de ordenha.

Em relagdo a variavel defecagao, as vacas submetidas ao manejo aversivo
apresentaram maior frequéncia de ocorréncia, quando comparadas as vacas
submetidas ao manejo nao aversivo. A maior freqiéncia de defecacgdo, na sala de
ordenha, pelas vacas manejadas aversivamente reflete um dos efeitos de uma
situagdo de medo, pois segundo Argenzio (2006), animais com medo defecam
frequentemente, presumivelmente pela facilitagdo do reflexo por centros no cérebro.

Os resultados corroboram os de Seabrook (1994), onde vacas sob
tratamento aversivo na sala de ordenha defecaram seis vezes mais que vacas
tratadas gentilmente. Entretanto, Rosa (2004) n&o demonstrou diferengas no
comportamento de defecacdo das vacas com as mudangas na qualidade das
interagdes entre vaca e homem.

Com relagdo a variavel micgdo, as vacas submetidas ao manejo aversivo
apresentaram menor frequéncia de ocorréncia, em comparag¢ao as vacas do manejo
nao aversivo. Assim, vacas submetidas ao manejo n&o aversivo urinaram mais na
sala de ordenha, mas ndo deve ser confundida a micgdo estimulada pelo

deslocamento dos animais com aquela provocada pela acdo do tratador, que seria
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um indicador de medo. Este fato foi observado e descrito por Rosa (2004), onde
vacas que foram conduzidas do pasto diretamente para o local de ordenha, muitas
delas urinavam na sala de ordenha. Neste estudo, as vacas do manejo n&o aversivo
eram conduzidas do potreiro de aparte, onde permaneceram deitadas enquanto os
animais submetidos ao manejo aversivo estavam sendo ordenhados, diretamente
para a ordenha, podendo este deslocamento ser o fator que estimulou a maior
mic¢ao na sala de ordenha.

Os resultados sdo semelhantes aos descritos por Rosa (2004), onde a
miccdo na sala de ordenha foi mais frequente quando a interagdo era aconselhavel
(8,80%) do que quando a qualidade da interagcdo era desaconselhavel (6,30%).
Entretanto, divergem dos obtidos por Munksgaard et al. (2001), que encontraram
maior frequéncia de micgdo em vacas, durante 0 manejo aversivo.

Além da possibilidade da maior frequéncia de micgcdo das vacas submetidas
ao manejo ndo aversivo ser explicada pelo deslocamento, foi verificado que uma
vaca pertencente a este grupo apresentou miccdo em mais de 40% das
observacgoes, sendo caracterizado como uma resposta discrepante. Ao retirar esta
vaca e serem novamente analisados os dados, foi observado que nao houve
diferenga significativa entre os manejos para a variavel micgdo. Assim, esta vaca
influenciou significativamente os resultados, confundindo os reais efeitos do manejo
na resposta de micgao.

Os valores de probabilidade dos efeitos de tratamento, idade, dia, interagao
tratamento com idade e interacado tratamento com dia sobre as variaveis, tempo de
permanéncia na sala de ordenha (n=1470), tempo de ordenha (n=1470), produg¢ao
de leite (n=224), teores de gordura (n=128), proteina (n=128), lactose (n=128),
sélidos totais (n=128) e contagem de células somaticas (n=128) encontram-se na
tab. 2.
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Tabela 2- Valores de probabilidade (P=F) dos efeitos de tratamento (Trat), idade (Id),
dia (Dia), interagcédo tratamento x idade (Txl) e interagdo tratamento x dia (TxD); e

coeficientes de variagao (CV) das caracteristicas avaliadas.

VARIAVEIS Trat Idade Dia TxI TxD CcVv

TPO' (min) 0,1154  0,7767 <0,0001 0,3768 <0,0001 15,68
TOR? (min) 0,705 0,5830 <0,0001 0,2949 <0,0001 20,38
PL diaria (Kg) 0,3659 0,4323 0,1701 0,0062 0,9553 30,00
% Gordura 0,4351 0,393 0,4269 0,3782 0,6513 12,04
% Proteina 0,1091 04334 0,6734 0,7176 0,3331 15,95
% Lactose 0,8244 <0,0001 0,9441 0,4120 0,9744 6,10
% Solidos 0,2465 0,8648 0,4880  0,5197 0,4279 11,83
CCS® (milcel) 0,1612 0,8834 0,7333  0,6237 0,9713 22,07

Valores em negrito correspondem a variagdes significativas (P<0,05) entre
tratamentos e interagdes.

' Tempo de permanéncia na sala de ordenha

2 Tempo de ordenha

% Contagem de células somaticas

Houve interacao significativa com relagdo ao tempo de permanéncia na sala
de ordenha (TPO) (Fig. 2) e tempo de ordenha (TOR) (Fig.3) entre os manejos e os
dias (P<0,0001).

[¥=]

(4]

TPO (minutos)

L 2z 3 4 5 & 7 & 9 10 1112 13 14 13 16 17 18 18 20 21 22 23 24
DIA
Figura 2: Valores médios da interacdo entre dia e tratamento, no tempo de

permanéncia na sala de ordenha (TPO) dos animais submetidos ao manejo aversivo
€ ao nao aversivo.
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TOR (minutos)
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1 & 34 £ 5% & 7 2 " 111 14 13 14 1x 1k 15 18 19 20 A1 220 A5 AL
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Figura 3: Valores médios da interagao entre dia e tratamento, no tempo de ordenha

(TOR) dos animais submetidos ao manejo aversivo e ao n&o aversivo.

Apesar dos tempos médios de permanéncia na sala de ordenha (TPO) e
tempo médio de ordenha (TOR), nos dois manejos, terem variado de acordo com o
dia, pode ser observada uma tendéncia de maior TPO e maior TOR em vacas
submetidas ao manejo nao aversivo.

Possivelmente, essa tendéncia ocorreu pelo fato das vacas do manejo néao
aversivo receberem um tratamento tranquilo, respeitando a velocidade de
deslocamento, o que elevava o tempo até os animais se acomodarem na sala de
ordenha. Ja as vacas submetidas ao manejo aversivo tinham sua velocidade de
deslocamento desrespeitada, o que resultava em rapida acomodagao na sala de
ordenha e, consequentemente, menor tempo de permanéncia na sala.

Os tempos médios de ordenha foram influenciados pela quantidade de leite
produzido onde, vacas submetidas ao manejo aversivo tiveram uma tendéncia de
menor produgao de leite quando comparadas as do manejo nao aversivo. Este fato
pode ter resultado nos menores tempos médios de ordenha em vacas submetidas
a0 manejo aversivo, ou seja, vacas com menor produgado de leite sdo ordenhadas
mais rapidamente.

Analisando os resultados de TPO médios, dia a dia, foi verificado que nos
ultimos quatro dias do experimento ndo ocorreu diferengas entre os manejos.
Resultados semelhantes foram encontrados para TOR médios, onde a partir do 17°
dia de aplicagao dos tratamentos, os TOR n&o diferiram entre os manejos. Este fato
pode ser explicado pela habituacdo dos animais aos tratamentos, onde ao serem

manejados de forma aversiva ou nao aversiva deixou de causar efeitos nestas
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variaveis, a partir de determinado momento. A habituagcdo € um processo de
aprendizagem, que consiste na diminuicdo de tendéncia para responder a
determinado estimulo que se tornou familiar, devido a exposi¢gdo continua aos
mesmos, ou seja, 0 animal aprende a ignorar o estimulo. (KLEMM, 1996;
PARANHOS DA COSTA, 2000).

Rosa (2002), trabalhando em seis propriedades leiteiras comerciais, com
capacidade de seis a 16 vacas por vez na sala de ordenha, encontrou como tempo
de permanéncia médio de 12,8 * 3,6 minutos, verificando maiores TPO em
propriedades com maior numero de conjunto de teteiras por ordenhador e também
onde faltava habilidade aos ordenhadores nos procedimentos de ordenha. O tempo
médio de permanéncia na sala de ordenha, sem considerar os manejos, foi de 9,4
minutos, sendo estes menores do que os descritos por Rosa (2002), provavelmente
devido a capacidade da sala de ordenha, pois eram ordenhadas quatro vacas por
vez.

O tempo médio de ordenha, independente do manejo, foi de 7,2 minutos,
sendo este maior do que os encontrados por Paranhos da Costa e Broom (2001),
onde o tempo despendido na ordenha propriamente dito foi em média de 5,10+1,6
min e 5,18+1,52 min nos lados direito e esquerdo da sala de ordenha,
respectivamente.

Cabe ressaltar que os trabalhos citados, ndo se tratam de experimentos
onde os animais recebiam algum tipo de manejo e, sim de levantamentos de dados
referentes aos TPO e TOR. Portanto, estes valores servem apenas para uma
comparagao geral, pois os estudos foram desenvolvidos em situagdes diferentes.

Com relagédo a producgao de leite, houve interagcéo significativa (P=0,0062)
entre os manejos e as idades (tab.3).

Tabela 3- Valores médios da interacao entre idade e tratamento e erros padrao
(entre parénteses), na produgdo de leite diaria dos animais submetidos ao manejo
aversivo e a0 manejo nao aversivo.

Idade 1’ Idade 2°
Variavel Aversivo Nao Aversivo Nao
aversivo aversivo
Pl diaria (Kg) 8,68 c 11,50 a 9,47 bc 10,08 b
(0,40) (0,40) (0,40) (0,40)

a,b,c - médias seguidas de letras diferentes apresentam diferenga significativa pelo
teste F (a=0,05).
! idade média de 60 meses e ?idade média de 96 meses
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A interagdo de idade e manejo foi significativa (P=0,0062), verificando-se
gue 0 manejo aversivo apresentou efeitos significativos na produgéo de leite, quando
comparado ao manejo ndo aversivo em vacas com idade média de 60 meses. Isto
nao ocorreu em vacas com idade média de 96 meses, havendo apenas uma
tendéncia de menor produgdo em vacas submetidas ao manejo aversivo quando
comparados ao manejo ndo aversivo. Ou seja, 0 manejo aversivo ocasionou
prejuizos significativos na producgao de leite de vacas com idade média de 60 meses,
nao tendo ocorrido 0 mesmo na producao de vacas com idade média de 96 meses.
Este resultado pode ser explicado pela experiéncia anterior das vacas com idade
média de 96 meses, que ja estavam habituadas a diferentes formas de manejo,
devido a exposigdo a um manejo semelhante em outro local e por outras pessoas.
Assim, ap6s uma estimulagao repetida o animal aprende a ignorar o estimulo e deixa
de responder, demonstrando estar habituado a situacdo (KLEMM, 1996). A
habituagdo das vacas com idade média de 96 meses fez com que o estresse
provocado pelo manejo aversivo nao refletisse nas respostas produtivas destas
vacas.

Segundo Park e Lindberg (2006), o reflexo de ejegao do leite € inibido por
diversos estimulos causadores de estresse, como medo, dor e disturbios
emocionais. O estresse aumenta a liberagdo das catecolaminas (epinefrina e
norepinefrina), as quais provocam a contracdo de musculos lisos, resultando em
oclusdo parcial dos ductos mamarios e dos vasos sanguineos, impedindo assim que
a ocitocina alcance as células mioepiteliais. Portanto, o estresse provocado pelo
manejo aversivo pode ter afetado o reflexo de eje¢cdo do leite em vacas com idade
média de 60 meses, inibindo a descida do leite e, conseqlientemente, aumentando o
leite residual e diminuindo a producgao de leite destas vacas.

Além disso, a producdo de leite das vacas submetidas ao manejo ndo
aversivo foi maior em vacas com idade média de 60 meses do que em vacas com
idade média de 96 meses. Estes resultados estdo de acordo com os encontrados
por Noro et al. (2006), onde a produgao de leite também foi maior em vacas com
idade ao parto entre 59-71 meses quando comparado as com idade >85 meses
(20,57 l/vacal/dia vs 18,78 l/vacal/dia, respectivamente).

Estudos que evidenciam os efeitos da idade no desenvolvimento de
respostas comportamentais e produtivas em vacas ainda sio escassos, havendo
apenas trabalhos (LAUBER; HEMSWORTH; BARNETT, 2006) que abordam os
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efeitos da idade em terneiros. Desta forma, sao necessarios maiores estudos que
demonstrem os efeitos de manejo em vacas com diferentes idades.

Com relacdo as caracteristicas do leite, ndo foram detectadas variacdes
significativas nos teores de gordura, proteina, sélidos totais e contagem de células
somaticas (CCS) entre os manejos (tab.4).

Tabela 4- Valores médios da composi¢ao quimica do leite e contagem de células
somaticas dos animais submetidos ao manejo aversivo e ao nao aversivo; e
coeficientes de variagdo dos componentes.

Variaveis AVERSIVO NAO AVERSIVO cCV'
% Gordura 3,96 a 3,87 a 12,04
% Proteina bruta 3,51a 3,31a 15,95
% Solidos totais 12,59 a 12,17 a 11,83
CCS (cel/ml x 1000) 392,24 a 329,96 a 22,07
a- medias seguidas de letras iguais ndo apresentam diferenca significativa pelo teste
F (a=0,05).

! Coeficiente de variagéo

Segundo a Instrugdo Normativa 51 (IN 51), de 18 de setembro de 2002, do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, os teores minimos
estabelecidos de gordura, proteina bruta e sodlidos totais, para o leite sé&o,
respectivamente: 3,0; 2,9 e 11,4%. Na regido Sul, a CCS maxima estabelecida sera
de 750 mil cel/ml de julho de 2008 a julho de 2011, e apds esse periodo 0 maximo
estabelecido para CCS sera de 400 mil cel/ml. Desta forma, os resultados médios
encontrados para composi¢do quimica e contagem de células somaticas estédo
dentro dos limites estabelecidos pela IN 51. Foi verificado que o estresse causado
pelo manejo aversivo nao afetou os componentes do leite e CCS, provavelmente
devido a curta duragdo do tratamento, onde o agente estressor nao foi suficiente
para causar alteragdes nestas variaveis.

Embora seja considerado que a lactose € o componente lacteo de menor
variagdo (GONZALEZ, 2001), foram encontradas diferencas significativas, em
relacdo ao teor de lactose no leite, entre vacas com idade média de 60 e 96 meses
de idade. As vacas com idade média de 60 meses apresentaram maior teor de
lactose no leite, quando comparado as vacas com idade média de 96 meses (4,27%
vs 4,03%, respectivamente; P<0,0001).

Segundo Gonzalez (2001), a lactose esta relacionada a regulagcdo da
pressdo osmaotica na glandula mamaria, de forma que maior produgdo de lactose
determina maior producao de leite, com o mesmo teor de lactose. A lactose é o

principal fator osmaético no leite, responsavel por 50% desta variavel, e no processo
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de sintese do leite “atrai” agua para as células epiteliais mamarias. A estreita relagéo
entre a sintese de lactose e a quantidade de agua drenada para o leite, explica o
fato do teor de lactose ser o componente do leite que menos tem variagdo, sendo
que na raga holandesa a média de lactose no leite fica em 4,9%.

Além disso, a diminuigdo na concentragao de lactose no leite esta associada
a elevada CCS. As mudancgas no teor de lactose ocorrem devido a passagem de
lactose do leite para o sangue, e reducdo da capacidade de sintese de lactose pelo
epitélio glandular, devido as lesdes no epitélio (FONSECA & SANTOS, 2000). Neste
estudo n&o houve diferenca significativa na contagem de células somaticas entre
animais com idade média de 60 meses e 96 meses (372,15 cel/ml x 1000 vs 350,04
cel/ml x 1000, respectivamente; P>0,05), portanto a CCS nao foi o fator que
influenciou os maiores teores de lactose em vacas com idade média de 60 meses.

Os resultados corroboram os descritos por Noro et al. (2006), onde o teor de
lactose no leite de vacas com idade ao parto entre 59-71 meses foi maior (4,47%)
que o de vacas com idade ao parto >85 meses (4,46%). Além do teor de lactose ter
reduzido significativamente com o aumento da idade ao parto, a producéo de leite
também foi menor em vacas com idade maior que 85 meses quando comparado as
vacas com idade ao parto entre 59-71 meses (18,78 l/vaca/dia vs 20,57 |/vacal/dia,
respectivamente) (NORO et al., 2006). Dessa forma, no presente estudo o teor de
lactose no leite de vacas com idade média de 60 meses foi maior devido a producéo

de leite destas.
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5 CONCLUSOES

O manejo aversivo implantado antes da ordenha altera o comportamento de
vacas leiteiras na sala de ordenha, reduzindo o bem-estar animal, com diminuigao
da producdao em vacas com idade média de 60 meses, sem, entretanto, alterar as

caracteristicas quimicas do leite e a contagem de células somaticas.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Para que a fazenda leiteira atenda as necessidades de bem-estar dos
animais, facilite o manejo diario com as vacas e aumente os indices produtivos é
necessario que as acgdes dos tratadores na conducido da sala de espera para a
ordenha sejam de 6tima qualidade. Portanto, o fator humano tem reflexo econémico
na atividade leiteira, o qual merece ser levado em consideragcdo no momento de se
atribuir o cargo de “tratador” de vacas leiteiras.

Programas de selegdo e treinamento de funcionarios em propriedades
leiteiras surgem como alternativas para que se obtenha um manejo adequado,
resultando em lucratividade.

Foi realizada uma analise econémica supondo uma propriedade leiteira com
50 vacas em lactagdo que adota manejo aversivo. Baseado nos resultados de
produgao obtidos encontrou-se uma queda na produgao de 2,82 litros/dia e assim
teremos: 2,82 litros/dia x 50 vacas=141 litros/dia x R$ 0,50 (prego do litro do
leite)=R$ 70,50 ou seja, a propriedade adotando o manejo aversivo resultard em
perda de R$ 70,50 por dia, o que significa que durante um més(R$70,50 x 30 dias)
o produtor deixa de ganhar R$ 2.115,00. Este exemplo serve para demonstrar o
quanto o manejo aversivo afeta negativamente a lucratividade das propriedades
leiteiras.

O estudo ressaltou a importancia para que sejam desenvolvidos novos
estudos acrescentando medidas fisiolégicas de estresse, como temperatura
corporal, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria, niveis de cortisol, entre outras,
as quais nao foram medidas por dificuldades de adequacédo da metodologia € no
caso, do cortisol por nao haver disponibilidade de “kit” para realizagdo da medigao

do cortisol na saliva. Além disso, os resultados encontrados chamam a atencao para
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a idade das vacas e a influéncia desta nas respostas comportamentais e produtivas
de animais submetidos a diferentes manejos. Portanto, ainda existem aspectos a
serem estudados com relagao aos efeitos de diferentes manejos no comportamento,

bem-estar e produtividade de vacas leiteiras.
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