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RESUMO

SANTOS, Andria Pintado. Proficiéncia linguistica e internacionalizacio: um olhar
sobre os programas de pds-graduacio notas 5, 6 e 7 da UFPel. Orientador: Rafael
Vetromille-Castro. 2023. Dissertacao (Mestrado em Letras) — Centro de Letras e Comunicagdo,
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2023.

A partir da relevancia dada ao processo de internacionalizagdo presente na educacao superior
no Brasil e ao redor do mundo, esta dissertagdo buscou analisar um determinado nimero de
Programas de Poés-Gradua¢dao da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), institui¢ao
localizada no Sul do pais. O objetivo da pesquisa foi investigar o nivel de proficiéncia, a partir
da proficiéncia autodeclara e da verificada em testes oficiais, de docentes e discentes de
Programas de Po6s-Graduacao notas 5, 6 € 7, de acordo com a avaliagdo da CAPES entre
2013-2016. A fim de checarmos o quanto isso reflete nas agdes voltadas a internacionalizagao
que os PPGs ja realizam bem como naquelas que eventualmente estejam em processo de
planejamento e desenvolvimento, na estrutura dos Programas e no processo de
internacionalizacdo na instituicdo. Para que os objetivos da pesquisa fossem alcangados
abordamos conceitos gerais sobre a internacionaliza¢ao, além da importancia de documentos
de politicas linguisticas a partir da centralidade presente dos idiomas no processo, ¢ de que
forma a proficiéncia pode ser medida, através da proficiéncia autodeclarada e da verificada
em testes oficiais. O estudo tem carater qualitativo e documental e os dados utilizados foram
obtidos através da aplicacdo de um questiondrio online, com perguntas abertas e fechadas,
sendo a interpretacdo das respostas realizada apds a elaboracdo de graficos. Logo,
identificamos que ha uma conscientizacdo dos docentes e discentes em relagdo a importancia
da realizagdo de testes de proficiéncia oficiais e ainda ha uma barreira linguistica presente na
proficiéncia dos discentes ao analisarmos suas habilidades nos idiomas inglés, francés,
espanhol e portugués para estrangeiros. Além disso, checamos que h4d uma predominancia do
inglés como idioma recorrente em testes de proficiéncia oficiais e agdes voltadas a
internacionaliza¢do, mesmo com a valorizacao que vem sendo dada ao espanhol na educacao.
E, ainda, vemos que apesar do baixo numero de alunos considerados estrangeiros na
instituicdo, as agdes voltadas a internacionalizagdo realizadas no exterior ¢ no contexto local
analisado, sdo similares e necessitam de um conhecimento basico em idiomas.

Palavras-chave: Internacionalizagdo; Politicas Linguisticas; Proficiéncia; Proficiéncia
autodeclarada; P6s-Graduagao; Idiomas; UFPel.



ABSTRACT

SANTOS, Andria Pintado. Proficiency and internationalization: a look to the
graduate programs graded S, 6, and 7 at UFPel. Orientador: Rafael Vetromille-
Castro. 2023. Dissertacdo (Mestrado em Letras) — Centro de Letras ¢ Comunicagao,
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2023.

Since the relevance given to the process of internationalization in postsecondary education in
Brazil and around the world, this dissertation aimed to analyze a specific number of programs
in the graduate programs at UFPel, a southern institution. This research study aimed to
investigate the proficiency, from the self-reported proficiency and the one seen in official tests
taken by professors and students in graduate programs at UFPel, graded 5, 6, and 7, according
to CAPES evaluation between 2013-2016. To check how this is reflected in
internationalization actions the programs that have already been executed as well as in actions
which are currently undergoing planning and development processes, both in the programs’
structure and internationalization in this institution. To achieve the main objectives of this
research study, we approached general concepts about the internationalization, such as the
importance of language policies since the relevant role of languages in the process, and how it
is possible to measure proficiency, through self-reported proficiency and the one seen in
official tests. The study has a qualitative and documental character and the data analysis used
were seen through the application of an online questionnaire, which consisted of open and
close questions, moreover, the interpretation of the answers was realized through graphics.
Then, the results of the data analyses show professors' and students’ awareness concerning the
importance given to the proficiency seen in official tests and the language barrier seen in the
students’ proficiency in some abilities in English, French, Spanish, and Portuguese for
Foreigners. Furthermore, it was observed the relevance of English as a recurrent language in
official tests and internationalization actions, even with the value that has been given to
Spanish in education. Also, even with the low number of foreign students in the institution,
the internationalization actions taken in the local context are similar and they required the
knowledge of a language.

Keywords: Internationalization; Language Policies; Graduate Programs; Proficiency;
Self-reported proficiency; Languages; UFPel
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1 INTRODUCAO

A discussdo acerca do processo de internacionalizacdo no setor econdmico e politico
vem sendo realizada ao longo dos anos, porém, foi somente na década de 1980 que o
contexto educacional comegou a tratar o processo de forma mais ativa (KNIGHT, 2020). Foi
a partir do impacto gerado por um contexto globalizado e pautado por uma sociedade do
conhecimento, que houve um maior reconhecimento da importancia social e econdmica da
educagdo superior, bem como a expansao e massificagdo do setor. Logo, para enfrentar os
desafios do século XXI vistos, como exemplo, na competitividade de profissionais,
desigualdade de oportunidades e valores relacionados a razdes econdmicas e politicas, a
internacionalizacdo passou a impactar ¢ modificar a educag¢do superior (KNIGHT, 2020, p.
11), ja que as universidades e outras instituicdes de ensino superior vém se adaptando as
exigéncias de um mundo globalizado em uma busca desenfreada por uma dimensdo
internacional (DE WIT, 2013) da educagdo. Ou seja, conforme verificamos na Declara¢ao
Mundial de Educagdo Superior vista na conferéncia da UNESCO (1998), artigo 11, paragrafo
D:

A qualidade requer também que o ensino superior esteja caracterizado por sua
dimensdo internacional: o intercambio de conhecimentos, a criacdo de sistemas
interativos, a mobilidade de professores e estudantes ¢ os projetos de investigacdo
internacionais, ainda quando se tenha devidamente em conta os valores culturais e
as situa¢des nacionais.

Apesar das diferentes defini¢cdes utilizadas por diferentes atores, internacionais,
nacionais e regionais (KNIGHT, 2020) e da necessidade de atualizacdo de uma defini¢ao
geral do processo, De Wit et al. (2015), a partir da conceituagdo base de Knight, descrevem a

internacionalizagdo como

0 processo intencional de integrar uma dimensdo internacional, intercultural ou
global na finalidade, nas fun¢des e na oferta da educagdo poés-secundaria a fim de
fomentar a qualidade da educacdo e da pesquisa para todo o corpo discente, docente
e funcional, e dar uma contribui¢do significativa para a sociedade'” (p. 283).

O processo de internacionalizagdo pode ser visto a partir de diferentes estratégias, ja que, de

acordo com De Wit (2013), € necessario “filtra-las e contextualiza-las pelo contexto interno

" “The intentional process of integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose,
functions and delivery of post-secondary education, in order to enhance the quality of education and research for
all students and staff, and to make a meaningful contribution to society” (DE WIT, 2015, p. 283).

? As tradugdes sio de autoria da autora.



14

especifico de cada universidade, pelo tipo de universidade e como ela estd inserida

nacionalmente™” (p. 14).

A bifurcacdo da internacionalizagdo em dois pilares, sendo estes “em casa”
(BEELEN; JONES, 2015) e no “exterior” (KNIGHT, 2020), abrange diferentes acdes em
diferentes contextos, relacionadas ao ensino/aprendizagem, curriculo, mobilidade académica,
pesquisa entre fronteiras nacionais, entre outros. Amorim ¢ Finardi (2017) explicam que o
processo de internacionalizacdo no contexto brasileiro de educagdo superior tem como foco a
mobilidade académica e acordos entre institui¢des, ainda que a taxa de mobilidade de
estudantes da América Latina para o Exterior seja uma das mais baixas quando comparada

com outras regides (GUIMARAES, 2020).

Com a internacionalizacdo modificando o mundo da educagdo superior (KNIGHT,
2008), a ideia de expansdo das Universidades Federais se consolidou a partir da proposta de
Diretrizes para Expansdo, Exceléncia e Internacionalizacdo das Universidades Federais
elaborada pela Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior — ANDIFES. A proposta abrange fatores relacionados a autonomia universitaria,
passando pela melhoria da estrutura dos institutos federais até a promog¢ao de uma maior

internacionalizagdo da pesquisa e da pds-graduagao brasileira (ANDIFES, 2012, p. 15).

Algumas agdes criadas pelo governo brasileiro na ultima década para estimular a
internacionalizagdo nas universidades brasileiras sdo o Programa Ciéncia sem Fronteiras®
(CsF), a partir do Decreto n° 7.642, em 2011, o Programa Inglés sem Fronteiras® (IsF), a
partir do Decreto n® 1.466 em 2012, rebatizado de Idiomas sem Fronteiras® em 2014, a partir
do Decreto n° 973, para aumentar o leque de idiomas oferecido e o Programa Institucional de
Internacionalizacio CAPES-Print’, conforme edital n°. 41/2017. Finardi e Archanjo (2018)
sugerem que esses trés ultimos programas foram um efeito do CsF, suspenso em 2017.
Segundo Guimaraes e Finardi (2019), esses programas foram ditados de cima para baixo a

fim de induzir politicas de internacionalizagdo e politicas linguisticas (PL) institucionais.

? “Internationalization strategies are filtered and contextualized by the specific internal context of the university,
by the type of university, and how it is embedded nationally” (DE WIT, 2013, p. 14).

* Link para decreto que institui o Ciéncia sem Fronteiras: < https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/decreto/d7642.htm>.

> Link para portaria normativa do Inglés sem Fronteiras:
<http://isf.mec.gov.br/ingles/images/pdf/portaria_normativa 1466 2012.pdf>

6 Link  para  portaria que institui 0 Programa Idiomas sem  Fronteiras: <
http://isf.mec.gov.br/ingles/images/pdf/novembro/Portaria_973 Idiomas_sem_Fronteiras.pdf>

7 Link para edital do Programa Institucional de Internacionalizagio — Capes — Print: <

https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/10112017Edital412017InternacionalizacaoPrInt2.pdf>.



15

O Programa Ciéncias Sem Fronteiras, a partir do Decreto n°® 7.642 em 13 de
dezembro de 2013, criado a partir de esfor¢os estabelecidos entre os Ministérios da Ciéncia,
Tecnologia e Informagao (MCTTI) e da Educagao (MEC), por meio do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), além de Secretarias de Ensino Superior e de Ensino
Tecnologico do MEC, tinha como objetivos a “promocdo, consolidacdo, expansdo e
internacionalizacdo da ciéncia e tecnologia, da inovagdo e da competitividade brasileira por
meio do intercdmbio e da mobilidade internacional” (BRASIL, 2011). A importancia do
programa se da pelo seu foco na mobilidade académica, e teve como “motivagdo alguns
problemas recorrentes no Brasil, sendo eles o baixo nimero de doutores em relagdo a
populagdo, conexdes fracas entre a academia, o setor empresarial e a sociedade civil e pouca
colaboragdo internacional em publicagdes cientificas”, entre outros® (GIMENEZ; PASSONI,

2016, p. 182).

O investimento realizado pelo governo e as demandas geradas apo6s a implantagdo do
CsF contribuiram para a criagdo de outro programa, denominado Inglés sem Fronteiras, um
ano ap6s. A mudanca do Programa Inglés Sem Fronteiras para Idiomas Sem Fronteiras em
2014, teve como principal objetivo a inclusdo de outros idiomas como francés, alemado,
espanhol, italiano, japonés e portugués para estrangeiros (PLE)’ e, contribuir com um
aumento dos niveis de proficiéncia em idiomas dos alunos brasileiros. De acordo com
Gimenez e Passoni (2016), a falta de proficiéncia de pds-graduandos brasileiros em lingua
inglesa, por ser considerada uma lingua franca de alcance global (GIMENEZ et al., 2015;
GIMENEZ, 2014), foi um dos fatores observados para criagdao do programa.

Logo, um dos principais objetivos implantados seria alavancar o desempenho e a
formacao de estudantes de nivel superior na area da lingua inglesa, para que pudessem, de
uma forma mais qualificada, ter acesso a programas de mobilidade oferecidos pelo Governo
Federal (BRASIL, 2017). Por exemplo, a criagdo de um Nucleo de Linguas (NucLi IsF)
juntamente com os Centros de Idiomas ja existentes em algumas universidades teve como
objetivo o aumento da oferta de vagas a alunos, professores e corpo técnico-administrativo a
fim de fortalecer o ensino de idiomas no pais e a lingua portuguesa para alunos estrangeiros
(BRASIL, 2014). As ofertas se davam a partir de cursos presenciais e a distancia, testes de

nivelamento e proficiéncia entre os candidatos a mobilidade académica em outros paises.

¥ “The motivation was that our country still faced many problems such as: a) the small number of PhDs relative
to the population, b) weak connections between academia, the business sector and civil society, c) little
international collaboration in scientific publications” (GIMENEZ; PASSONI, 2016, p.182).
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A partir do fim do CsF e a necessidade de contribuir para uma nova fase de
internacionalizacdo no ensino superior brasileiro, houve uma articulagdo para elaboragdo do
Programa chamado Programa Institucional de Internacionalizacdo (CAPES-PrInt) em 2017.
Conforme o edital n°. 41/2017 publicado pelo CAPES-Print, os objetivos se referem a
elaboracdo e a contemplagdo de planos estratégicos de internacionalizagdo de cada instituigao,
ampliag¢do de agdes de apoio a internacionalizagdo, aprimoramento da produgdo académica da
pos-graduagao e promogao da mobilidade de docentes e discentes.

Didio e Welp (2019) citam que o CAPES-PrInt foi criado a partir da necessidade de
implementagao e consolidagao de planos estratégicos de internacionalizagdo nas instituicoes,
e que o programa trabalha com conceitos e discussdes mais atuais, como, por exemplo,
estratégias de internacionaliza¢do indo além da mobilidade académica. Porém, de acordo com
Oliveira (2019, p. 134) o “contexto politico € econdomico visto no momento de formulagao do
programa impds limitagcdes orcamentarias e conflitos sobre como os recursos deveriam ser
divididos entre as diversas realidades da p6s-graduacdo brasileira”. Ou seja, apesar da criagdo
do programa, a crise economica do pais fez com que os cortes e a contengdo de gastos
diminuissem as ofertas de agdes financiaveis pelo governo como, bolsas no exterior, recursos
para manutencdo de projetos e auxilio para missdes de trabalho no exterior, agdes estas vistas

no edital n°. 41/2017.

A inclusdo de outros idiomas no IsF contribuiu para que as Universidades Federais
pudessem perceber a importancia do ensino de idiomas tanto no contexto superior quanto fora
dele e a promogdo de politicas linguisticas que dessem conta das demandas de cada
instituicdo se deu pelo programa ter sido criado por linguistas aplicados. De acordo com
Rajagopalan (2013), as politicas linguisticas fazem parte de um ramo da politica que visa a
trabalhar com as tomadas de decisdes referentes a(s) lingua(s), lidando com valores, juizos de
valor e percep¢ao dos fatos e t€ém como objetivo propor acdes de interesse publico relativo a

diferentes linguas em diferentes contextos, sempre tendo como alvo os cidadaos.

Como explica Spolsky (2016), os trés componentes que constituem as politicas
linguisticas de uma comunidade sdo suas praticas linguisticas, as crengas sobre a linguagem e
a gestdo linguistica. Ou seja, as praticas se referem as escolhas da lingua que os falantes
realizam no dia a dia como “a variedade de linguagem usada” (p. 35) pela comunidade, a
escolha de uma variante linguistica para se adequar ao interlocutor, a escolha de que
variedade usar para mostrar ou esconder uma identidade, dentre outras (SOUZA; SOARES,
2014). As crengas sobre a linguagem representam o consenso de uma comunidade de fala em

relacdo ao valor das linguas e de suas variedades (SPOLSKY, 2004), ou seja, os valores,
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variedades e variantes linguisticas e ainda representam as crengas dos falantes sobre tais
variedades. E, por ultimo, temos a gestdo linguistica, também conhecida como
“planejamento”, sendo esta, o esforco dado por um falante, grupo ou autoridades ao
determinar aspectos de uso oficial de linguas em diferentes contextos, ou seja, por quem se
julgue na autoridade de modificar as praticas ou as crengas dos participantes de um dado

dominio social (familia, escola, igreja...) (SOUZA; SOARES, 2004).

Para cumprir com a etapa de seu credenciamento ao Programa Idiomas Sem
Fronteiras (IsF), o documento da Politica Linguistica na Universidade Federal de Pelotas'®
(UFPEL) instituida em 20 de fevereiro de 2020, busca manter diretrizes ja existentes para o
acesso democratico ao ensino de linguas nos setores de ensino, pesquisa e extensao, respeito
as diversidades linguisticas e valorizacao destas, consolidagdo de parcerias com instituigoes
para o desenvolvimento e a manutencao da internacionalizagdo, inclusao social e cidada de
todas as comunidades linguisticas. Além disso, promove o acesso plurilingue ao
conhecimento e a difusdo das producdes académicas e institucionais da UFPel em diferentes
linguas (UFPEL, 2020). Como exemplo pratico da importancia do documento, vemos que
para poder se credenciar ao Programa IsF, as instituicoes de ensino superior deveriam
apresentar sua politica linguistica aprovada em conselho superior da universidade em até um
ano apos seu credenciamento, segundo o edital de credenciamento ao Programa (pag. 30, item

II1.5.1.2. do edital 29/2017).

A partir das consideracdes feitas, entende-se que o processo de internacionalizacao
passou a ter uma importancia maior no contexto brasileiro ao longo dos anos, e que ha uma
movimentacdo para além do processo de mobilidade académica (GUIMARAES, 2020) e da
corrida para melhores posi¢des em rankings mundiais (KNIGHT, 2020), até porque, segundo
Finardi e Guimaraes (2017), o uso de rankings ndo nos beneficia necessariamente. Além
disso, a busca pelo status internacional do ensino superior aumentou o espaco dado as linguas
adicionais em geral, sendo a lingua inglesa uma das mais valorizadas no campo cientifico e
educacional por ser considerada uma lingua internacional (FINARDI, 2014) e lingua franca
global (JENKINS, 2014).

A justificativa da pesquisa se da por causa do aumento expressivo do processo de
internacionalizagdao no setor educacional, ja que ¢ visto que tanto professores quanto alunos
do ensino superior tém certa propensdo a agdes internacionais € ao contato com idiomas. No

Brasil, as discussdes sobre a importancia da educagdo superior no mundo globalizado vém

' Link para o documento da PL da UFPel: <https://wp.ufpel.edu.br/scs/files/2020/03/Res.-01.2020-
Pol%C3%ADtica-Lingu%C3%ADstica-Institucional-da-UFPel.pdf>
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movendo acdes e esforgos entre as instituigdes para que o processo de internacionalizagdo
esteja mais presente e que os resultados contribuam para uma maior inser¢do das

universidades brasileiras no processo.

A Universidade Federal de Pelotas, criada em 1969 e localizada no municipio de
Pelotas, atualmente possui, de acordo com Portal Institucional da universidade, quatro campi
em diferentes areas da cidade, sendo estes, Campus do Capao do Ledo, Campus Porto,
Campus Centro, Campus Fragata. Conforme nimeros de abril de 2023, hd um total de 202
cursos de Graduagdo, sendo 68 bacharelados, 23 licenciaturas, oito tecndlogos e 102
licenciaturas de ensino a distancia. A UFPel conta com um total de 1375 docentes, 1188
técnico-administrativos, 14150 alunos de graduagdo, 511 alunos de especializacdo e
residéncias, 1383 doutorandos ¢ 1347 mestrandos ¢, na Pos-Graduagdao ha um total de 123

cursos, sendo 44 programas de stricto sensu: 47 mestrados e 32 doutorados.

Com isso, a pesquisa com o recorte na Pos-Graduagdo da Universidade Federal de
Pelotas busca contribuir com dados, andlises e discussdes sobre o processo de
internacionalizacdo em uma Universidade Federal do Sul do Pais, além de poder auxiliar,
juntamente com documentos oficiais da UFPel, em comparagdes e analises futuras sobre
idiomas. Ao pesquisar sobre um tema tdo recorrente no ensino superior desde o século XX,
estamos colaborando para que mais pessoas tenham acesso a tais informacdes e entendam a
importancia do processo e os possiveis resultados e desdobramentos obtidos a partir de
pesquisas, agdes, seminarios, cursos, entre outros, além de fornecer um panorama sobre o

status da universidade no processo de internacionalizagdo.

Em 1965, o Parecer Sucupira (N° 977 CES/CFE/1965) e a Reforma Universitaria de

1968 estrutura a P6s-Graduagdo no Brasil com o objetivo de
implantar e desenvolver o regime de cursos de pds-graduagdo no ambito do ensino
superior, uma vez que havia o entendimento de que faltava maior precisdo no

tocante a natureza dos cursos de pos-graduacdo entdo existentes no pais (ALVES E
OLIVEIRA, 2014, p. 352).

O Parecer, tendo como exemplo o modelo norte-americano, divide a pos-graduagao em nivel
de mestrado e doutorado. O documento propde a estrutura da primeira fase formada por aulas,
seminarios, exames €, em um segundo momento, prioriza que o aluno tenha o foco em um
topico especial do objeto de pesquisa para a elaboracdo da dissertagdo ou tese com o0s
resultados obtidos na pesquisa. A partir de 1968, conforme Alves e Oliveira (2014), a

implantacdo da pds-graduagdo evoluiu de forma relevante, tendo importancia a CAPES, “a
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quem competia o fomento dos cursos e a sua avaliagdo” (p. 363) e o CNPq, “a quem competia
incentivar as carreiras e a produtividade dos pesquisadores” (p. 363), além dos planos

nacionais criados.

A Pés-Graduagao na UFPel ¢ dividida em Programas e Cursos Stricto e Lato Sensu,
englobando respectivamente, cursos de doutorado e mestrado, apenas mestrado e mestrado
profissional no stricto sensu, especializacdo e residéncia médica no lato sensu. A
coordenadoria da P6s-Graduagdo tem como objetivo otimizar as demandas dos programas,
conforme website da Pro-reitora de Pesquisa e Pos-Graduacgdo no portal da UFPel,

aperfeicoando normas de funcionamento, desenvolvendo atividades de capacitagio,
assessorando a alocacdo de recursos para atividades que qualifiquem cada Curso e
cada Programa; dando apoio e o incentivo a diferentes areas na elaboragdo de
projetos de criacdo de novos Cursos ¢ Programas, bem como o acompanhamento ¢ a
divulgac¢do de atividades da pos-graduagdo, cujo reto seja a qualificagdo do processo

formativo e investigativo para atender as demandas cientificas e sociais envolvidas
na formagao de novos pesquisadores.

Logo, a efetivagao de tal politica se dd a partir de agdes realizadas pelo Nucleo de Pos-

Graduacdo, responsavel por atender as demandas especificas de cada Programa e Curso.

Visando a importdncia da Pos-Gradua¢do no Brasil e diante da busca por uma
expansdo de um contexto global e internacional da educacao superior, o estudo se ampara em
conceitos gerais sobre o processo de internacionalizagdo e, por conta da centralidade dada aos
idiomas no processo, propomos reflexdes pautadas em documentos de politicas linguisticas
visando o contexto local analisado. E, logo, discutimos de que forma a proficiéncia dos
participantes ¢ medida e como tais dados influenciam a pos-graduagdo da universidade. A
presente pesquisa busca analisar a proficiéncia linguistica de docentes e discentes da pos-
graduacao a partir da proficiéncia autodeclarada e da verificada em testes oficiais dos
discentes e docentes dos programas de Pos-Graduagdo da Universidade Federal de Pelotas,
notas 5, 6 e 7, segundo avaliacdo da CAPES realizada entre 2013-2016, ¢ como os dados se

relacionam com as a¢des voltadas a internacionalizagdo dos programas analisados.

Em 2017, os autores Amorim e Finardi no artigo Internacionaliza¢do no ensino
superior e linguas estrangeiras. evidéncias de um estudo de caso nos niveis micro, meso e
macro, apresentam uma reflexdo sobre o processo de internacionalizagdo das universidades
brasileiras a partir da andlise de uma universidade federal do Sudeste. Os autores procuram
interpretar as percepcoes de alunos e professores sobre os impactos das agdes de

internacionalizacdo da institui¢do (nivel micro), as agdes implementadas e/ou em fase de
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implementagdo na universidade investigada (nivel meso) e as politicas linguisticas e de
internacionalizacdo propostas pelo governo (nivel macro). Na presente pesquisa, pretendemos
replicar parte do estudo realizado pelos autores ao analisar como sdo vistas as acdes voltadas
a internacionalizagdo em determinados programas de pds-graduagdo de uma universidade

federal do Sul, assim como o processo de internacionaliza¢gdo na institui¢ao.

Buscamos analisar o contexto de uma universidade local a fim de contribuirmos com
dados, analises e interpretacdes sobre uma das diversas realidades do processo de
internacionalizagdo no ensino superior no Brasil. Entretanto, diferentemente de Amorim e
Finardi (2017), nosso estudo de caso se pauta a partir do nivel de proficiéncia em idiomas,
tanto da proficiéncia autodeclarada quanto da verificada em testes oficiais e o quanto isso
reflete nas a¢des voltadas a internacionalizagdo que os PPGs ja realizam, bem como naquelas
que eventualmente estejam em processo de planejamento e desenvolvimento, na estrutura dos
Programas e no processo de internacionalizacdo na institui¢do. Além disso, serd possivel
verificar as acdes presentes nos programas € na institui¢ao analisada, as lacunas geradas a
partir da proficiéncia linguistica dos participantes assim como um pouco sobre a formagao
linguistica deles, um panorama dos idiomas presentes na Pos-Graduacdo e como foram
aprendidos pelos docentes e discentes.

Vemos que as discussodes sobre o processo vém movendo esfor¢os entre as institui¢des
para que o processo esteja mais presente no seu respectivo contexto. Com isso, 0 presente
estudo busca verificar tal contexto em uma institui¢do federal do Sul do Brasil (UFPel). Na
proxima secdo citamos os objetivos gerais e especificos do estudo e justificativas sobre os

recortes realizados.
2 OBJETIVOS DE PESQUISA

A partir de uma metodologia qualitativa, a presente pesquisa tem como objetivo
investigar a proficiéncia de docentes e discentes dos Programas de P6s-Graduagdo da UFPel
notas 5, 6 e 7, tanto a partir da autodeclaracdo quanto do nivel obtido em testes oficiais. O
recorte dos idiomas se detém ao inglés, francés, espanhol e portugués para estrangeiros (PLE)
e buscamos verificar o quanto a proficiéncia linguistica do grupo analisado reflete nas agdes
voltadas a internacionalizagdo que os PPGs j& realizam, bem como naquelas que
eventualmente estejam em processo de planejamento e desenvolvimento, na estrutura dos

programas e no processo de internacionaliza¢do na institui¢ao.
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O recorte da P6s-Graduagao se justifica pelo papel fundamental da internacionalizagdo
no ensino superior e na pesquisa (DE WIT, 2013) que tal setor vém desempenhando no Brasil
ao longo dos anos. E, ainda, a justificativa da analise da proficiéncia autodeclarada se deu
pelo fato de muitos discentes e docentes ainda ndo terem seu nivel de proficiéncia em idiomas
comprovados em testes oficiais, dado importante para analisar o quanto isso reflete nas agdes

voltadas a internacionalizagdo dos programas de P6s-Graduagao (PPGs).

O recorte inicial dos Programas a serem analisados foi realizado a partir das notas
dadas pela CAPES entre 2013 e 2016. Espera-se que os Programas notas 5 estejam
envolvidos na elaboragao e aplicagdo de acdes de internacionalizagcdo, uma vez que almejam
alcancar o nivel mais internacionalizado, para o qual as agdes de internacionaliza¢ao sao
imprescindiveis e, os Programas notas 6 e 7, por ja serem considerados programas de
exceléncia e desenvolverem um papel importante no processo. Para alcangarmos os objetivos
da pesquisa, buscamos analisar os programas e compara-los, para observarmos quais agdes
estdo presentes em cada contexto € como elas impactam a comunidade académica e a

instituicdo em geral.

Apods coleta de dados através da aplicacdo de um questiondrio, realizamos um
segundo recorte na pesquisa ao identificarmos os Programas que obtiveram 10% das respostas
no grupo de docentes e discentes. Conforme Baumvol (2018) e Leedy e Ormrod (2016), ¢
esperado um baixo niimero de respostas em questionarios enviados de forma online, com uma
média de 10% a 35%. Logo, dentre a populacdo dos 11 Programas que receberam o
questionario, optamos por analisar 5 Programas que alcangaram a porcentagem minima no
grupo de docentes e discentes, sendo dois programas nota 5 (PPG 5A, PPG 5B), dois nota 6
(PPG 6A, PPG 6B) e um nota 7 (PPG 7A).

Ao verificarmos a autodeclaracao da proficiéncia linguistica do grupo analisado em
relagdo as habilidades de leitura, escrita, compreensdo auditiva e produgao oral dos idiomas
presentes na pesquisa, buscamos analisar a formacao linguistica do grupo ao identificarmos
como os participantes analisam sua competéncia em tais habilidades e em que ambientes os
idiomas verificados foram aprendidos. As habilidades citadas acima sdo apresentadas em uma
escala contendo niveis “muito baixo, baixo, razoavel, bom, muito bom e proficiente”, as quais

equiparamos as notas de 1 a 6.

O projeto se restringe a analise dos idiomas inglés, francés e espanhol pela

inviabilidade de mapear todos e, ainda, por serem os idiomas que possuem apresentagdo de
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documentos traduzidos dispensados pela CAPES em processos de revalidagdo e
reconhecimento de titulos, conforme regulamento da Plataforma Carolina Bori na Portaria
Normativa n° 22/2016 do Ministério da Educa¢ao. Além dos trés idiomas acima, a analise do
portugués para estrangeiros (PLE) se justifica uma vez que pode haver na instituicdo tanto
docentes quanto discentes de outros paises que precisam do idioma para desempenharem suas

atividades académicas, como exemplo, ao experenciar acdes de mobilidade académica.

Pretendemos checar a influéncia das habilidades de compreensao e producao oral e
escrita nas acdes voltadas a internacionalizagdo presentes nos programas e, por conseguinte,
na instituicdo, com o objetivo de entender as lacunas ainda presentes nos PPGs e na
universidade, em relacdo a proficiéncia linguistica. Ademais, através do niimero de respostas
assinaladas referentes a cada lingua, iremos investigar o panorama do inglés — La, francés —
Lb, espanhol — Lc e portugués para estrangeiros (PLE) - Ld, ao vermos de que forma as
linguas estdo presentes nos programas notas 5, 6 ¢ 7 e como os idiomas sdao vistos pelos

participantes da pesquisa.

Por fim, investigamos quais a¢des voltadas a internacionalizagao foram realizadas pelo
grupo no exterior e na UFPel e o quanto a proficiéncia linguistica é fator decisivo para a
execugao destas, tanto na estrutura de cada programa quanto na institui¢do. Acreditamos que a
proficiéncia de cada participante pode ser uma justificativa sobre a escolha das acdes de
internacionalizagdo realizadas no meio académico, como vemos na modalidade referente a
obten¢do de titulo de mestrado, na qual cada programa de Pos-Graduacdo requer, a partir do

seu regimento, a comprovagao de proficiéncia em um idioma especifico.

Para alcancar os objetivos pretendidos na pesquisa, na proéxima se¢do tracamos um
panorama sobre a revisdo de literatura utilizada no estudo, com o objetivo de pautar os dados

e informagdes coletados no questionario, bem como as reflexdes e discussoes feitas.

3 REVISAO DE LITERATURA

Esta secdo apresenta a discussdo teorica que norteia o estudo, a partir de conceitos
considerados relevantes para a pesquisa. Primeiramente, trago um panorama sobre o processo
de internacionalizacdo da educagdo superior. Em seguida, a partir da centralidade das linguas

na internacionalizagdo, discuto a importancia das politicas linguisticas presentes no processo
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e, por fim, busco entender o conceito de proficiéncia e de que ¢ forma ¢ medida, em especial

discutindo a validade da autodeclaragao.

2.1 INTERNACIONALIZACAO

Ainda que seja um tema recente na educacdo superior, o processo de
internacionalizacdo vem buscando espago na area da educagdo superior nos paises ao redor do
mundo. De acordo com Knight (2020), a importancia da internacionalizagdo tem aumentado
ao longo dos anos em resposta a for¢a pervasiva da globalizagdo, sendo “considerada uma
resposta aos impactos causados pelo processo de globalizagdo™'' (CHAN, 2004; ALTBACH,
2004). Para Luce, Fagundes e Gonzalez Mediel (2016), o investimento na internacionalizacao

pode ser visto como o processo fundamental de inser¢cao de um pais no mundo globalizado.

Desde os ultimos 50 anos, diversas terminologias foram dadas a dimensao
internacional da educacdo superior, tais como “educacdo internacional”, termo abrangente,
que buscava englobar toda uma série fragmentada de atividades internacionais, pouco
relacionadas entre si, na educacao superior (DE WIT, 2013) e “cooperagdo internacional para
o desenvolvimento” o qual surge na esteira de contribuir para a superagao das desigualdades
extrema entre os paises (FONSECA, 2013), como termos tradicionais e que introduziram o

tema de forma mais relevante.

Como termos utilizados nos tltimos 30 anos temos “internacionalizagdo no exterior” e
“educacao transfronteirica”. Conforme Knight (2020), a educacdo transfronteiriga se divide
em trés geracdes, sendo referentes a mobilidade de estudantes/pessoas, mobilidade de
programas ¢ provedores, e, polos educacionais, como o polo de estudantes, talento e
conhecimento/inovagao. Mais recentemente os termos utilizados sao “mobilidade
internacional de programas e provedores” que possui varias formas, mas geralmente envolve
estudantes em programas académicos estrangeiros e qualificacdes estando em casa e/ou na
regido'? (KNIGHT, 2020, p. 178), ¢ “internacionalizagdo inteligente” a qual exige o
desenvolvimento de uma alianga criteriosa entre a pesquisa, o professional e as comunidades
politicas (RUMBLEY, 2014), entre outros. A partir disso, pode-se afirmar que ha uma

variacdo de terminologias e defini¢des que se referem a diferentes contextos e pessoas.

' “Internationalization, to a certain extent, is a response to the impacts of globalization” (CHAN, 2004, p. 33).
12 “IPPM takes many forms but usually involves students taking foreign academic programs and qualifications
while staying at home or in the region” (KNIGHT, 2020, p. 178).
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Tem se tentado pensar em uma defini¢do clara para que seja possivel entender o
processo de internacionalizacdo apesar das variagdes encontradas em “diferentes paises,
institui¢des e regides” (KNIGHT, 2020, p. 42), e como exemplo vemos a definicdo de De Wit
et al. (2015),

internacionalizagdo ¢é o processo intencional de integrar uma dimensdo
internacional, intercultural ou global na finalidade, fungdes e oferta de educagdo
pos-secundaria, a fim de melhorar a qualidade do ensino e¢ pesquisa para todos os
estudantes e funcionarios, e para dar um contributo significativo para a sociedade™"”
(DE WIT et al., 2015, p. 29).

Discutindo os diferentes significados do processo de internacionalizagdo, Qiang (2003)
menciona que o “elemento chave do termo ¢ a nocdo existente entre nagdes ¢ identidades

. 514
culturais”

(p. 249). Ou seja, considera-se a identidade nacional e a cultura dos paises
elementos chave para a internacionaliza¢do da educacdo superior por moldar a relagdo dos

diferentes setores em um mesmo e com outros paises.

No Brasil, o aumento das discussdes sobre internacionalizagdo da educacao superior
teve como um dos pioneiros a elaboracdo e implementacdo do programa Ciéncias sem
Fronteiras'" que visava a promoc¢ao da formac¢do de estudantes brasileiros no exterior através
de oportunidades as novas experiéncias educacionais e profissionais, voltadas para a
qualidade, o empreendedorismo, a competitividade e a inovagdo. O Programa buscava
ampliar a participagdo e a mobilidade internacional de estudantes e cooperagdo técnico-
cientifica e internacional entre grupos de pesquisa brasileiros, além de contribuir para

visibilidade internacional a pesquisa académica e cientifica no pais.

O baixo nivel de proficiéncia em inglés dos participantes do CsF foi um dos fatores
relevantes para a criagdo de um programa que contribuisse para um melhor desempenho dos
alunos brasileiros em linguas adicionais. Por isso, o programa Inglés Sem Fronteiras foi
criado com o objetivo de melhorar a proficiéncia em lingua inglesa dos alunos da pos-
graduacao e de outros niveis, para terem uma melhor experiéncia e performance quando
participassem de programas de mobilidade académica. Inicialmente com o foco no inglés, a

repaginacdo do IsF para Idiomas sem Fronteiras em 2014 teve como objetivo incluir outros

1> “The intentional process of integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose,
functions and delivery of post-secondary education, in order to enhance the quality of education and research for
all students and staff, and to make a meaningful contribution to society.” (DE WIT et al., 2015, p. 29)

" (...) “It is clear that the key element in the term is the notion of between or among nations and cultural
identities” (QIANG, 2003, p. 249).

" Link para a portaria n° 7,642 Art* 2 do Programa Ciéncias Sem Fronteiras:
<http://www.cienciasemfronteiras.gov.br/documents/214072/5058435/Decreto7642-Csf.pdf>
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idiomas no programa, valorizando o multilinguismo no ensino superior e sendo influente na

mudanga de perspectivas sobre a adi¢do de outras linguas no processo de internacionalizacao.

Juntamente com o aumento das discussdes sobre o processo de internacionalizagao,
acoes como “mobilidade académica para alunos, intercambio académico e busca por talentos

16 entre outros (DE

globais, desenvolvimento de curriculo e resultados de aprendizagem
WIT, 2015, p. 45), passam a ser divididas em dois pilares diferentes, mas “estreitamente
vinculados e interdependentes" (KNIGHT, 2020, p. 31). Estes sdao denominados,
“internacionalizacdo no exterior” (KNIGHT, 2020) e “internacionalizagdo em casa”

(BEELEN; JONES, 2015).

Entende-se por “internacionalizacdo no exterior” ou “transfronteirica” (KNIGHT,
2020), as agdes que cruzam fronteiras, tais como “mobilidade de pessoas, projetos, programas
e provedores”’ (DE WIT et al., 2015, p. 45). A mobilidade académica é uma das a¢des mais
influentes vista em diversos pais, ja que, a presenga de estudantes internacionais pode chamar
atencao de governos e diversas organizagdes que tratam o ensino superior como um negocio

(DE WIT et al., 2015). Chaves e De Castro (2016) afirmam que ainda ha

a ideia de que a disposi¢do transfronteiri¢a de educagdo superior pode trazer uma
contribuigdo significativa, oferecendo educacdo de qualidade, promovendo valores
académicos, mantendo a relevancia da educag@o, respeitando os principios basicos e
criando oportunidades para que aqueles que fornecem educacdo superior de baixa-
qualidade ou fraudulenta sejam contestados (CHAVES; DE CASTRO, 2016, p.
125).

Ja a “internacionalizagdo em casa” abrange estratégias mais orientadas para o
“curriculo e se concentram em atividades que desenvolvem compreensdo internacional ou
global e habilidades interculturais”'® (DE WIT et al., 2015, p. 45). Tais estratégias criadas em
um ambiente internacional buscam alcangar um maior niimero de estudantes, principalmente
para aqueles que ainda ndo tiveram a experiéncia de mobilidade académica e, ainda, atrai os
alunos estrangeiros que estdo longe de casa, ou seja, “o processo ndo se refere apenas a
atividades ‘longe’, mas a atividades bem aqui, em frente ao seu nariz. Nao ¢ para ‘os outros’,
mas sim para todos”'’ (TEEKENS, 2007, p. 5). Paige (2005) mostra que precisa ser levado
em consideragdo o fato de que a maioria dos alunos nao ira estudar em outro pais, sendo

interessante que a universidade fornega experiéncias de aprendizagem internacionais.

16 «(_..) mobility for students, academic exchange and the search for global talent, curriculum development and

learning outcomes” (DE WIT, 2015, p. 45).

7 “Mopbility of people, projects, programmes and providers” (DE WIT et al., 2015, p. 45).

'8 “Focuses on activities that develop international or global understanding and intercultural skills” (DE WIT,
2015, p. 45).

' “Internationalisation does not concern activities ‘far away’, but those right there in front of your nose. That it
is not for ‘others’, but for everyone” (TEEKENS, 2007, p. 5).



26

Além das agdes voltadas para o curriculo, a internacionalizacdo da pesquisa tem se
tornado significativa no meio cientifico através dos esforcos realizado a longo prazo dos
programas de pods-graduagdo. Conforme Santin et al. (2016), a difusdo internacional de
periodicos pode ser avaliada através da publicagdo de artigos em periddicos estrangeiros com
a intengdo de divulgar a pesquisa feita no Brasil, a utilizacdo de outro idioma para alcance
internacional e a colaborag@o entre pesquisadores de diferentes paises por terem um maior
impacto na pesquisa mundial. Com isso, a internacionaliza¢do da pesquisa causa um impacto
internacional ao divulgar informacdes cientificas ao redor do mundo com objetivo

informativo e, ainda, pelo uso em novas pesquisas.

As acdes de internacionalizagdo da educacao superior, como citado anteriormente, sao
implementadas de diversas formas conforme os diferentes perfis de cada instituicao
(STALLIVIERI, 2017), devendo um bom plano estratégico ser alinhado com os objetivos do
desenvolvimento institucional. Pelo mesmo viés, Harari (1989) afirma que € necessario ter
uma politica de internacionaliza¢ao como parte integrante do desenvolvimento estratégico da
instituicado. Como exemplo, temos o Planejamento Estratégico de Internacionalizagao (PEI)
da UFPel®, criado em 2018, a partir da demanda realizada pela CAPES, que, como afirma
Alves (2019), impds como condi¢do para participagdo em futuro edital da area a prévia
existéncia de planejamento institucional de internacionalizagdo aprovado pelos Conselhos

Superiores da Universidade.

As politicas publicas sdo extremamente importantes para o meio académico pois
proporcionam inumeras reflexdes a partir de resultados observados, um maior movimento
académico e um alinhamento institucional, ja que o planejamento estratégico deve levar em
consideragdo o contexto apresentado por cada universidade e instituicdes de ensino superior,
apesar de possuirem algumas falhas em suas constituicdes. Por exemplo, o CsF apenas
priorizou as areas da ciéncia, engenharias e formagao de professores, nao incluindo a area das
humanidades, enquanto o IsF fomentou diretamente a lingua inglesa em um primeiro
momento, o que foi modificado dois anos depois com a introdu¢do de outros idiomas no
Programa Idiomas Sem Fronteiras e, na criacdo e aplicagdo do CAPES-Print, o alinhamento
institucional s6 foi requerido como requisito basico ao ser alinhado com o plano institucional
de internacionalizagdo contendo a estratégia do processo de médio a longo prazo das

instituigoes.

20 Link para 0 Planejamento Estratégico de Internacionalizacao da UFPel:
<https://wp.ufpel.edu.br/crinter/files/2018/02/Planejamento-estrate%CC%8 1 gico-de-
Internacionalizac%CC%A7a%CC%830-da-UFPel-alterado-em-07-de-fevereiro-de-2018.pdf>
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Como citado anteriormente, a partir do PEI - UFPel, a institui¢do volta seus olhares
para o processo de internacionaliza¢do e as relacdes de fronteira por conta da localizagdo
geografica na qual se encontra, e seu protagonismo regional. Entre os objetivos citados, além
de procurar tornar mais presente a internacionalizagdo por meio de a¢des de ensino, extensao,
pesquisa e inovacdo no meio académico e na comunidade, ha a inten¢do de ampliar as
interagdes entre instituigdes brasileiras e internacionais a partir de parcerias, produgdo
intelectual em veiculos de circulagdo internacional (STEGLICH et al., 2020) e, mobilidade

académica.

O Planejamento Estratégico da UFPel, além do foco nas agdes de ensino, pesquisa,
extensdo e inovagdo, encoraja que a instituigdo se engaje em outras acdes de
internacionalizagdo voltadas para outros parceiros internacionais que nao os da fronteira. Um
exemplo ¢ o fato de a UFPel ter submetido proposta ao edital CAPES-PrInt em 2017, o qual
foi aprovado e estd em execucdo. O CAPES-PrInt por exigéncia editalicia limitava as acdes
de internacionalizagdo a iniciativas com paises principalmente da Europa e América do

Norte.?!

Além das diferentes nomenclaturas e da divisdo entre acdes em casa e no exterior, os
conceitos de internacionalizagdo ativa e passiva também vém sendo usados ativamente como
um “fendmeno orientado por diversos objetos, envolvendo multiplos fornecedores, sem
ocorrer do mesmo modo em todos os paises e tampouco atingindo resultados diferentes”
(LIMA; MARANHAO, 2009, p. 584). O fendmeno manifestado de forma ativa, mais
recorrente nos paises centrais, implanta agdes voltadas para “a atracao e acolhimento de
académicos, a oferta de servigos educacionais no exterior envolvendo a mobilidade de experts
em areas de interesse estratégico, a exportagdo de programas e instalagdo de institui¢cdes ou
campi no exterior” (LIMA; MARANHAO, 2009, p. 586). Porém, nos paises periféricos e

semiperiféricos, o processo ¢ oposto.

Na internacionalizagdo passiva, hd uma necessidade recorrente de definir politicas de
envio de alunos e professores-pesquisadores para outros paises, a fim de se formarem em
centros maiores. Tais objetivos mostram o desequilibrio entre o Norte e Sul global, como
demonstra Sarmento (2016) ao afirmar sobre a ocorréncia de uma disparidade entre paises
considerados mais ou menos desenvolvidos nos processos de mobilidade, fato este

representado no processo de internacionaliza¢do ativa e passiva. Lima e Maranhdo (2009)

10 link a seguir apresenta a relagido dos paises das instituicdes com as quais a0 menos 70% dos recursos para
parcerias devem ser alocados. Conforme consta no ANEXO I do Edital n® 41/2017 do CAPES — PrInt e no link:
<https://www.capes.gov.br/images/stories/download/editais/02022018-Edital-41-2017-Print-alteracao-anexo-
1.pdf>
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mostram que a recepc¢do de estudantes acaba sendo restrita a poucos paises, enquanto o envio
de estudantes atinge a todos. Como exemplo, o Brasil acolhe um niimero bem menor de
alunos se comparado com o nimero que emite (p. 603). Apesar de ndo ser a unica acdo de
internacionalizagdo, a mobilidade ainda ¢ muito recorrente e importante no cendrio de ensino
superior, e provavelmente aquela acdo de internacionalizagdo mais conhecida pela

comunidade.

Conforme autores como Oliveira (2019), Knight (2003), Van Damme (2001), o
processo de internacionaliza¢do ndo equivale somente a mobilidade académica, sendo entdo,
“um instrumento que promove a internacionalizacdo, mas ndo um objetivo em si”** (DE WIT,
2013, p. 29). Porém, Finardi e Rojo (2015) observam que “‘se uma institui¢do deseja se tornar
o centro de exceléncia internacional, ela precisa atrair estudantes e pesquisadores de todo o
mundo, incentivando assim, a mobilidade estudantil”? (p. 20), afirmando ainda ser uma das
acOes mais recorrentes encontradas pela educagdo superior de entrar no setor internacional. A
mobilidade académica, conhecida como sendo o principal mecanismo de internacionalizagao
da ciéncia brasileira, visto de forma mais recorrente a partir da implementacdo do CsF
mostrou algumas limita¢des pela

auséncia de uma estratégia nacional, a falta de sistemas administrativos eficientes e
eficazes, politicas institucionais e gestdo profissional em alguns brasileiros
dificultam o desenvolvimento dessas conexdes em uma cooperagdo mais
significativa e sustentada (RAMOS, p. 17, 2018)*".

Na perspectiva de Stallivieri (2017), o processo de internacionalizacdo ndo se da
sozinho, mas sim, a partir de cooperacdo em todas as formas, como cooperagdo cientifica,
tecnologica e académica. O diagndstico institucional feito previamente pode ajudar as
institui¢des a identificar o potencial de inser¢ao internacional e as capacidades que tém para
absorver as demandas resultantes (STALLIVIERI, 2017, p. 23), sendo importante para que
todos os setores trabalhem em conjunto mantendo a cooperagdo e busquem aplicar as agdes
de internacionalizagdo a partir do contexto encontrado. No Brasil, o processo vem sofrendo
algumas mudancas decorrentes de fatores internos e externos, podendo gerar conflitos e
barreiras para as institui¢des que buscam se internacionalizar, como,

a heterogeneidade do sistema de educagdo superior brasileiro, descontinuidade
politica entre diferentes governos, transformacdo de necessidades identificadas e

22 «As well, it can be said that mobility is merely an instrument for promoting internationalisation and not a goal
in itself” (DE WIT, 2013, p. 29).

2 «If an institution wishes to become a center of international excellence, it needs both to attract students and
researchers from around the world encouraging student mobility” (FINARDI; ROJO, 2015, p. 20).

* “The absence of a national strategy, the lack of efficient and effective administrative systems, institutional
policies and professional management in most Brazilian hamper the development of those connections into more
meaningful and sustained cooperation” (RAMOS, P; 17, 2018).
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consequente alteracdo de motivagdes que justificavam investimento em politica de
internacionalizagdo, a maior ou menor disponibilidade de recursos financeiros e
ainda os de carater externo como: interesse de natureza académica, politica e
econdmica (LIMA; CONTEL, 2009, p. 157).

A participacao de diversos atores, como discentes, docentes, técnicos, pesquisadores,
entre outros, demanda niveis de proficiéncia linguistica diversos para diferentes agoes
necessarias ao processo de internacionalizagdo, como mobilidade académica, vinculagdes
internacionais, associagdes a novos programas académicos internacionais, iniciativas de
pesquisa, entre outras (MAUES; BASTOS, 2017). De forma similar, os diferentes contextos
analisados requerem documentos de politicas linguisticas que sejam recorrentes a partir das
especificidades de cada instituigdo e dos idiomas presentes, para que cada programa e
universidade consiga valorizar o ensino/aprendizagem de idiomas no setor educacional e, por
conseguinte, invista em agdes de internacionalizacdo para tornar a instituicdo mais
internacionalizada e os programas sejam considerados cursos de exceléncia ao obterem notas

6 ou 7, a partir da avaliagdo da CAPES.

Com a crescente relevancia dada ao processo de internacionalizagdao nas universidades
e institutos federais, viu-se necessario uma maior valorizagdo do ensino de linguas para que
os programas pudessem participar de acdes de internacionalizacdo, como exemplo,
mobilidade académica, pesquisas cientificas colaborativas entre diferentes paises e a troca de
saberes ¢ conhecimentos, de forma mais efetiva. Como citado anteriormente, medidas como o
Programa IsF e documentos de politicas linguisticas elaborados a partir de cada contexto,
foram imprescindiveis para a transformagdo de opinides acerca das linguas e da

internacionalizagao.

A partir disso, na proxima secao buscamos discutir definicdes gerais de politicas
linguisticas (PL) para verificarmos a relevancia das PLs no processo de internacionalizacdo e
no ensino/aprendizado de idiomas. Ou seja, para que as instituicdes se tornem mais
internacionalizadas, ¢ necessario que o trabalho seja pautado por politicas linguisticas para
que, a partir de metas e objetivos especificos de cada institui¢do, se delimitem os idiomas

contemplados nos documentos de PLs voltados para a internacionalizagao.

2.2 POLITICAS LINGUISTICAS

Spolsky (2016) afirma que devemos entender a diferenca entre os trés componentes da

PL de uma comunidade de fala, como as praticas de linguagem, ou seja, o padrdo de
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linguagem escolhido pelo falante entre as variedades existes em seu repertorio; as crengas de
linguagem ou ideologia referentes a propria linguagem e ao seu uso; e os esforgos realizados
para modificar ou influenciar tal pratica a partir de uma intervengao, planejamento ou gestao

linguistica.

Politica linguistica lida com questdes relacionadas a linguas especificas. Conforme
afirma Rajagopalan (2013), “politica linguistica tem o intuito de conduzir agdes concretas de
interesse publico relativo a(s) lingua(s) que importam para o povo de uma nagdao, de um
estado ou ainda, instancias transnacionais maiores” (p. 21), sempre levando em consideragdo
a opinido de todos os cidadaos independentemente de escolaridade, orientagdo sexual, sexo,
entre outros. Além de lidarem com o multilinguismo e linguas especificas, as politicas
linguisticas também contribuem com discussdes sobre linguas minoritarias (LAGARES,
2018) as quais podem, muitas vezes, estar entrando em extingdo por serem utilizadas por um
grupo menor de individuos em uma comunidade de fala, como € o caso das linguas indigenas

que estao em grande ameaga por nao serem utilizadas por muito falantes.

O desenvolvimento de politicas linguisticas pode se dar em dois niveis, sendo estes
macro € micro. Archanjo (2016) afirma que o nivel macro ¢ constituido por acdes
governamentais € por isso nao gera um impacto visivel na vida das pessoas, ja que, podem se
desenvolver em outras politicas publicas, como educacionais e culturais. J4 o nivel micro de
politicas linguisticas se da conforme as decisdes tomadas por cada individuo e o contexto em
que se encontram. Em outras palavras, qualquer que seja a decis@o ou atitude de um falante
em relagdo a uma lingua, estd se constituindo uma agdo politica e planejamento linguistico
(ARCHANIJO, 2016). Entretanto, deve-se entender que da mesma forma como as politicas
linguisticas nao se resumem as lutas das linguas minoritarias, elas ndo se restringem as
decisdes do Estado, pois todos nos lidamos com politicas linguisticas diariamente, como
vemos nos exemplos de acdes dados por Altenhofen (2013),

a proibigdo de uso de uma lingua no curriculo escolar, a decisdo da carga horaria
para o ensino de linguas adicionais no curriculo, a decisdo sobre as linguas
estrangeiras solicitadas nas provas de vestibular, a decisdo de um sacerdote para
realizar um sermdo na lingua da comunidade, a decisdo de um estabelecimento
comercial para contratar empregados que ‘falem determinada lingua’[...], a op¢ao na

denominacdo de uma entidade ou estabelecimento comercial, a decisdo de uma
prefeitura por fixar placas de sinalizagdo bilingues [...] (p. 103).

No Brasil, Castilho (2001) afirma que as discussdes sobre as PLs deram inicio quando
Antonio Houaiss e Celso Cunha debateram sobre o problema do padrao brasileiro da lingua

portuguesa quando se via uma similaridade entre ensinar portugués e gramatica. Tal fato ¢
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abordado por Calvet (2006) segundo o qual o “poder politico privilegiou uma ou outra lingua,
escolhendo governar o Estado numa lingua ou mesmo impor a maioria a lingua de uma
minoria” (p. 11). No momento que tal imposi¢ao acontece, a ideia de que paises sdo e devem
ser considerados monolingues, ou seja, devem ter apenas uma lingua predominante em seu
territério pode se disseminar. Porém alguns pesquisadores como Archanjo (2015), Heller
(2007) e Canagajarah e Lyianage (2012) contrariam essa nogdo, mesmo que muitos paises

ainda adotem apenas uma lingua como oficial e priorizem apenas esse idioma.

Archanjo (2016, p. 38) afirma que “alguns paises adotam uma lingua inscrita ao
mesmo tempo como lingua nativa, lingua oficial e lingua de instrucdo, representando em
conjunto um simbolo de orgulho e identidade nacional”®, como é o caso do Brasil. Essa
escolha por uma lingua acabou formando a ideia de uma “na¢do imaginaria, ou seja, aquela
que ¢ imaginada como sendo intrinsecamente limitada e, a0 mesmo tempo, soberana”
(ANDERSON, 2008, p. 32). Como exemplo, Torquato (2010) comenta que as politicas
linguisticas formuladas no territorio brasileiro foram historicamente silenciadas e oscilaram
entre a repressdo de linguas, como linguas indigenas, de imigrantes e a Lingua Brasileira de
Sinais, ou o apagamento da diversidade linguistica no discurso oficial. Porém, as discussoes e
documentos criados de politicas linguisticas vém quebrando o silenciamento dado as linguas

minoritarias, bem como por politicas de outros atores sociais (TORQUATO, 2010, p. 16).

As politicas linguisticas podem ser declaradas a partir de documentos oficiais como
leis nacionais, declaracdo de determinados idiomas como oficiais e/ou nacionais, as normas
das linguas, testes e curriculos (SHOHAMY, 2007). Para o processo de internacionalizagdo,
as politicas linguisticas sdo de extrema importancia ja que € a partir dos objetivos e metas de
cada universidade e/ou instituto federal que, entre outros fatores, se delimitard quais idiomas
serdo contemplados na politica linguistica para internacionalizagdo. Como citam Abreu-e-

Lima et al. (2017)

a definigdo de politicas linguisticas revela-se uma pratica de gestdo importante, na
medida em que especifica o modelo de internacionalizac¢do a ser adotado em fungéo
de prioridades, objetivos e metas ¢ estabelece as linguas que poderdo ser mediadoras
das praticas de internacionalizacao (p. 7).

» «Some countries adopt one language inscribed at the same time as native language, official language and
language of instruction, representing altogether a symbol of national proud and identity” (ARCHANIJO, 2016, p.
38).
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No Brasil, vemos que o inglés tem se firmado como lingua mais utilizada no meio cientifico,
porém ¢ preciso visualizar os interesses e contexto de cada comunidade académica e dar voz

para os outros idiomas presentes.

Apesar de o portugués ser considerado lingua oficial no Brasil e, por conseguinte, a
mais utilizada, observa-se uma maior valorizag¢do no aprendizado de uma segunda ou terceira
lingua por falantes brasileiros. Gimenez (2013) aborda que os brasileiros vém valorizando a
aprendizagem de uma lingua adicional®, sendo na maioria dos casos o inglés, por acreditarem
ser uma medida essencial para adentrarem em um mundo globalizado. Com as universidades
buscando se tornarem globais, a valorizagdo da lingua inglesa no ensino superior também se
tornou recorrente pelo status de ser considerada uma lingua franca global (JENKINS, 2014).
O Inglés como Lingua Franca (ILF), a partir das consideragdes de Gimenez et al. (2015),
possui “carater fluido e dinamico, com alto grau de imprevisibilidade ja que, os participantes
podem ser falantes das mais de 6,000 linguas maternas existentes no mundo” (p. 595). E, a
partir de tal definicdo, vemos que foco do ILF se pauta nos processos de variacdo da lingua,
levando em consideracdo a “ndo natividade” do inglés, o que motiva o uso variavel de
recursos linguisticos para que os participantes de uma interagdo alcancem propdsitos

comunicativos em diferentes contextos (GIMENEZ, 2015).

Pelo mesmo viés de Gimenez (2015), Forattini (1997) trata o conceito de “lingua
franca” como algo que sirva para povos de diferentes idiomas conseguirem se comunicar
entre si. Ao pensar na populacao de pesquisadores cientificos, o autor acredita ser possivel
aceitar o inglés como “Lingua Franca da Ciéncia” possibilitando assim, a visibilidade dos
resultados alcangados por um maior nimero de individuos. Como exemplo, vemos alguns
pesquisadores brasileiros optando por produzirem trabalhos cientificos em lingua inglesa em
vez de e/ou além de utilizarem o portugués ou outro idioma presente no territorio brasileiro.
Para Kumaravadivelu (2005), a descolonizagdo do inglés pode gerar um inglés global que
seria utilizado como comunicagdo global, porém deve ser levado em consideragdo tudo que a
lingua representa para milhares de falantes de diferentes povos, ndo sendo possivel ser
confundida apenas com o inglés falado nos Estados Unidos, na Australia ou no Reino Unido

(RAJAGOPALAN, 2005).

*® Lingua adicional (LA) é o termo utilizado com a ideia de somar um idioma & que ja se tem. Para Leffa e Ilara
(2014, p. 32), o uso do termo “adicional” traz vantagens porque ndo ha necessidade de se discriminar o contexto
geografico (lingua do pais vizinho, lingua franca ou internacional) ou mesmo as caracteristicas individuais do
aluno (segunda ou terceira lingua).
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Neste sentido, vemos que a busca por uma produgdo igual a de um falante nativo ainda
existe, mesmo sendo fortemente criticada ao longo dos anos. Leite et al. (2020) afirmam que o
desejo de falar como um nativo pode gerar alguns problemas bastante presentes na educagao,
como abandono dos estudos da lingua inglesa, sentimento de fracasso ao aprender, frustracao
de alunos por ndo ter a pronuncia perfeita, entre outros, ja que, como afirma a autora, “uma
vez que o padrdo da lingua a ser alcangado € o do nativo e este se mostra impossivel, o aluno
tende a entender que nunca tera um nivel alto de proficiéncia da lingua, por se comparar a um
ideal de perfeicdo inatingivel” (p. 7-8). Logo, a busca pela natividade vem sofrendo criticas e

o ensino do inglés como lingua franca vém alcancando um maior nimero de pessoas.

O inglés como lingua franca passa a ser a lingua utilizada por diferentes povos com o
objetivo de atuarem na sociedade de forma ativa. Para Haus (2016), ndo existe uma variante
de lingua franca pois cada falante utiliza a forma da lingua que conhece em praticas sociais,
sendo entdo, propriedade de todos e ndo apenas dos falantes considerados nativos. Ainda,

Leite (2020) afirma que

ha uma troca cultural de modo que a lingua franca é modificada a partir de
elementos identitarios e culturais do sujeito que é constituido e a constitui. Dessa
forma, surge a lingua inglesa com sotaque brasileiro, com sotaque japonés, entre
outras, haja vista que ela ¢ reinventada, ressignificada, reinterpretada localmente (p.
4).

Entretanto, apesar do status da lingua inglesa em diferentes setores, Crystal (2003) argumenta
que a cultura de lingua global referente ao inglés cultivara uma elite de classe linguistica
monolingue e levanta a possibilidade de uma lingua global tornar as pessoas preguigosas para
aprender outros idiomas. A partir disso, discussdes sobre multilinguismo tém sido cada vez
mais frequentes, j& que, como consideram Finardi et al. (2017), é fundamental reconhecer a
necessidade de outras linguas no processo de internacionalizagdo, de acordo com os interesses
especificos de cada comunidade, além de promover uma maior cooperagdo entre nagoes

através do dialogo, tolerancia e respeito pelas identidades multiplas®” (UNESCO, 2014).

Finardi et al. (2017) afirmam que, como o processo de internacionalizagdo assume

uma proposi¢ao estratégica e transversal, ou seja,

nao devendo ser uma série de acdes desconectadas, a implantagao de uma politica
linguistica ¢ de extrema importdncia uma vez que a comunicagdo ¢ elemento
indispensavel no processo e na missdo das universidades brasileiras (FINARDI et
al., 2017, p. 5).

7 Ttem 29 da agenda da 194 sessdo, intitulado “Ensino de linguas em sistemas educacionais” (Language
Teaching in Education Systems).
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Logo, passa a ser imprescindivel que as universidades estejam cientes das agdes e objetivos
presentes no processo de internacionaliza¢do para que ndo apenas executem ideias e projetos
isolados e que nao gerem beneficios no contexto em que se encontram. Juntamente com a
necessidade de contemplagdo a diversidade e especificidade de cada idioma, ¢ fundamental
que as universidades tenham uma “visao plural e inclusiva das linguas na politica linguistica
de internacionalizagao” (FINARDI et al., 2017, p. 6) para que englobem os individuos de

diferentes nagoes.

Com o aumento de contato entre pessoas, contextos culturais e a diversidade obtida da
relagdo entre paises, Finardi et al. (2020) afirmam que as “politicas linguisticas sao

, . . . . 28
necessarias para resolver conflitos que muitas vezes surgem a partir desses contatos”

(p.
594). Entretanto, apesar da implantacdo de algumas politicas linguisticas e politicas de
internacionalizacdo no territério brasileiro, “a falta de coeréncia e sintonia entre agdes,
resultados, motivagdes e processos de internacionalizacdo em todos os niveis da educagao
pode ser visto de forma negativa” (FINARDI; PREBIANCA, 2014, p. 616). Além da falta de
coeréncia e sintonia citadas acima, algumas universidades também podem enfrentar barreiras
relacionadas a implementacdo de acdes e planos de internacionalizacdo pela falta de
investimento do governo tratando de condi¢des financeiras, administrativas e, muitas vezes,
humanas (STAVILLIERI, 2017), pois pode ocorrer o entendimento sobre a importancia do

processo de internacionaliza¢do, mas a falta de recursos para uma maior articulagdo dos

envolvidos.

A partir de tais consideragdes, um dos exemplos de politica linguistica bastante
influente e que trouxe diversas discussdes para a educacdo superior foi o CsF?, o qual teve
como objetivo expandir e internacionalizar a ciéncia, tecnologia e inovagao do ensino superior
através de agdes que propiciassem ao aluno brasileiro experiéncias com diferentes povos e
culturas. Da implementagdo do programa algumas questdes sobre a politica de
internacionalizagdo e a proficiéncia em idiomas surgiram, como abordam Abreu-e-Lima et al.

(2016),

a falta de proficiéncia em lingua estrangeira (ou lingua adicional) do alunado
brasileiro, a auséncia de uma politica de internacionalizagdo da educacdo superior
que contemple intercdmbios de alunos de graduacdo oriundos de outros paises,
aspectos curriculares e questdes relativas a financiamento e infraestrutura das

* “In the context of increased contacts between people from different linguistic and cultural backgrounds,
language policies are called for to resolve conflicts that often arise from such contacts” (FINARDI et al., 2020).
» Link para decreto sobre 0 CsF (2012)
<http://www.cienciasemfronteiras.gov.br/documents/214072/5058435/Decreto7642-Csf.pdf>
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institui¢des visando a sua internacionalizag@o, formacdo de professores e lingua de
instrugdo (p. 58).

Foi a partir do diagnostico observado dado pelo CsF em relagdo a proficiéncia dos
alunos, que se viu a necessidade de criar um programa que apoiasse as universidades no
desenvolvimento da proficiéncia linguistica dos estudantes. O Programa Inglés Sem
Fronteiras teve como objetivos promover a capacitagdo em lingua inglesa dos alunos
brasileiros, contribuir para o processo de internacionalizagdo aumentando a participacdo e a
mobilidade internacional dos estudantes e, ainda, desenvolver os centros de linguas das
universidades com um aumento de ofertas de vagas. A partir de tais objetivos, conforme
Dorigon (2015), as agdes pensadas foram caracterizadas em trés moddulos: Plataforma My
English Online (MEQ), para o ensino de inglés de forma online, diagnostico do nivel de

proficiéncia no idioma inglés e ensino presencial.

Em 2014, o Programa IsF ¢ rebatizado para Idiomas Sem Fronteiras®® a fim de
propiciar a formagao linguistica dos estudantes, professores e corpo-técnico administrativo em
idiomas, além de proporcionar a capacitacdo de alunos estrangeiros em lingua portuguesa.
Com isso, apesar da valorizagdo dada a lingua inglesa, a inclusdo dos cursos de francés,
espanhol, alemao, japonés e italiano de forma online e/ou presencial, reafirmou a importancia
de outros idiomas no processo de internacionalizagdo e no plurilinguismo presente na
educacdo superior. Além da adicdo dos idiomas mencionados acima, o ambiente internacional
pode ser visto nos acordos realizadas pelo programa com paises parceiros ofertando cursos e
tutorias, trazendo professores visitantes ao Brasil e, ainda, contribuindo com a relagdo entre

ensino e pesquisa das instituigdes.

Para Calvet (2007), enquanto as politicas linguisticas sdo as determinagdes feitas sobre
as decisOes referentes a relacdo das linguas com a sociedade, por outro lado, o planejamento
linguistico diz respeito a sua implementacdo. De forma mais clara, Cooper (1989) apresenta
trés tipos de planejamento linguistico sendo denominados de status, aquisicdo e corpus. O
planejamento de status se refere ao aumento do uso de determinadas linguas em uma
comunidade, como exemplo, vemos os projetos que tentam incluir algum idioma como sendo
a lingua de instrugdo em uma escola. Ja o planejamento de aquisicao diz respeito a promogao
da aprendizagem de uma lingua envolvendo a manuten¢ao da mesma pela comunidade local,

como exemplo, a aplica¢do de programas escolares de aprendizagem para criangas ou adultos.

30 Link para decreto sobre 0 IsF (2014)
<http://isf.mec.gov.br/images/pdf/novembro/Portaria_973 Idiomas sem_ Fronteiras.pdf>
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E, por fim, o planejamento de corpus se da a partir da reformulacdo de uma lingua, como por
exemplo, a modernizagdio de um idioma com o objetivo de atender as novas

expectativas/demandas de uma comunidade.

As agdes politicas utilizadas para organizar e normatizar as linguas a partir da
diversidade linguistica, principalmente em contextos bilingues e plurilingues (TORQUATO,
2010), sao denominadas planejamento linguistico. Haugen (2001) e Kloss (1969) apresentam
modelos de intervencgdes sobre as linguas, sendo denominados planejamento de status e de
corpus. A intervencao do planejamento de status € considerada como sendo status das linguas
a partir do contexto e fun¢ao social como lingua oficial, lingua nacional, lingua de midia e da
educagao (TORQUATO, 2010, p. 6), enquanto o planejamento de corpus, se detém nas
intervengdes realizadas na propria ortografia, 1éxico e sintaxe das linguas. Outro modelo de
planejamento linguistico importante para a presente pesquisa se volta para a aquisicdo das

linguas (HORNBERGER, 2006).

Conforme cita Passoni (2018), a perspectiva da aquisi¢ao se volta para a criagdo e/ou
melhoria de oportunidades e incentivo a aprendizagem de idiomas. Neste caso, vemos que as
politicas linguisticas nos institutos federais e universidades surgiram a partir do resultado de
uma politica publica. No Brasil, evidéncias da internacionalizacdo e politicas linguisticas
podem ser vistas nos programas nacionais citados acima, CsF, IsF e CAPES-PrInt, conforme
afirmam Finardi et al. (2019) ao mostrar que o processo de forma explicita no programa CsF
se v€ na equiparacao da internacionalizacdo a mobilidade académica de saida no nivel da
graduacdo. Criticas fizeram com que a criagdo do CAPES-PrInt se voltasse para o setor da
pos-graduacgao, apesar de manter o foco na mobilidade de saida. J4, ao tratar do IsF, Finardi e
Archanjo (2018) afirmam que o Programa pode ser considerado uma politica linguistica,
sendo criado a partir da falta de proficiéncia linguistica dos alunos brasileiros, principalmente

em inglés.

Ao se pensar na elaboracdo de um planejamento linguistico, ¢ importante levar em
consideragdo as necessidades distintas de cada contexto pensando localmente com o objetivo
de reverter situagdes de risco linguistico. Hinton (2001) menciona algumas etapas relevantes
para a criagdo de um planejamento linguistico local como,

avaliagdo da lingua com vistas ao estabelecimento de um planejamento, a
inexisténcia de falantes da lingua ancestral e a existéncia de apenas falantes idosos, a
existéncia de pessoas ou parentes adultos que poderdo ser aprendizes de uma

segunda lingua; 5. a possibilidade de se enfatizar ou desenvolver novamente praticas
culturais que deem suporte ao uso social da lingua, desenvolvimento de propostas



37

intensivas de 2% lingua para criangas, preferencialmente como parte do componente
escolar, a utilizagdo da lingua como principal meio de comunicagdo na familia, a
expansdo do uso da lingua indigena para dominios mais amplos, e a expansdao do
dominio da lingua para fora da comunidade local em amplas populagdes (HINTON,
2001, p. 6-7).

Tais etapas contribuem para o fortalecimento e manutengdo da vitalidade de linguas que se
encontram em risco de enfraquecimento/desaparecimento, e Gongalves (2009) afirma que as
resolucdes de carater local contribuem na manutengdo de um direito basico dado a populagao

de escolher seus proprios caminhos na utilizagao ou nao de idiomas locais.

Na UFPel, o documento de politica linguistica®® foi aprovado pelo Conselho
Coordenador do Ensino, Pesquisa e da Extensdao (COCEPE) da UFPel, em fevereiro de 2020.
Tem como objetivos a democratizagdo do ensino de idiomas em agdes promovidas pela
universidade, o apoio a formacao continuada de profissionais da educacao basica em especial
da 4area do ensino de linguas, a valorizagdo da mobilidade linguistica e cultural da
comunidade, a facilitagdo a mobilidade internacional e a orientagdo as praticas linguisticas na
internacionalizagdao dos curriculos dos cursos de graduacao e pos-graduacdo. Além de tratar
de diversos idiomas, a PL da UFPel elenca a valorizacdo da lingua portuguesa e LIBRAS ao
citar como objetivos a viabilizacdo do acolhimento e formagdo em portugués para falantes de
outros idiomas, a promocdo do portugués como lingua estrangeira no ensino, pesquisa e
extensdo e a valorizacdo da lingua de sinais em praticas de acessibilidade linguistica nos

ambitos da instituigao.

As acdes vistas no documento se referem a criagdo de canais de comunicagdo
institucionais em diferentes linguas, a validagdo de testes de proficiéncia como comprovantes
na graduacgdo e pos-graduacdo, além da realizagdo e validagdo de Testes de Competéncia em
Leitura em Lingua Estrangeira (TCLLE). Além disso, ha incentivos a validacdo das acdes de
ensino de linguas como atividade complementar, criacao de cursos de portugués para falantes
de outros idiomas, ampliacdo da variedade de idiomas em trabalhos cientificos como
trabalhos de conclusdo de curso, dissertagio e teses, realizagdo de eventos sobre
internacionalizacdo no ensino superior e a oferta de disciplinas ministradas em outros

idiomas.

Porém, apesar de acgdes de politicas linguisticas internas e externas tratadas acima, o

Brasil ainda demonstra um déficit na formacdo em idiomas no ensino fundamental, que

3! Link para o documento da Politica Linguistica da UFPel: < https://wp.ufpel.edu.br/scs/files/2020/03/Res. -
01.2020-P0ol%C3%ADtica-Lingu%C3%ADstica-Institucional-da-UFPel.pdf>
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consequentemente, perpassa o ensino médio e atinge a educagdo superior. Entre diversos
fatores que contribuem para que alguns idiomas sejam mais privilegiados que outros e a
aprendizagem de linguas adicionais ndo seja tdo efetiva quanto € esperado, temos a baixa
efetividade de politicas publicas, incoeréncias entre a legislagdo sobre o ensino de linguas
estrangeiras e a realidade da sala de aula (GIMENEZ, 2019). Além disso, ha a cren¢a de que
as escolas publicas e privadas ndo sdo lugares para aprender linguas (BLANCO, 2018) e a

influéncia dos perfis dos alunos que podem determinar o desejo, ou a falta dele, em aprender

um idioma.

Apesar das barreiras enfrentadas, acredita-se que o ensino e aprendizagem de idiomas
¢ o caminho para a promoc¢ao do processo de internacionalizacao da educagao e, por isso, ha o
foco na educacdo multilingue e plurilingue, englobando diversos idiomas e ndo apenas o
inglés. Embora as constantes negagdes a ideia de que a sala de aula deve ser considerada um
ambiente plurilingue ainda estejam presentes, Altenhofen e Broch (2011) defendem uma
pedagogia do plurilinguismo que, além de resguardar a diversidade linguistica, procura
promover a pluralidade linguistica “como a postura de constituir-se plural diante da
diversidade” (p. 17) e, na qual, haveria uma educagdo para o plurilinguismo além do ambiente

de sala de aula, incluindo a escola em geral como sendo um direito de cada cidadao.

A trajetoria percorrida pelo ensino de linguas adicionais na educacdo mostra a
mudanca de métodos e abordagens feitas a partir dos diferentes contextos que a educacdo
perpassou. Os métodos de ensino, desde abordagens mais antigas e dedutivas como a
abordagem da gramatica e da traducdo (AGT), abordagens para leitura (AL) com o foco no
desenvolvimento da habilidade, abordagem audiolingual (AAL) com a énfase na lingua oral,
passando a ser vista como um conjunto de eventos comunicativos € ndo apenas frases soltas,
até abordagens mais recentes como as relacionadas a comunicacao e cultura, se desenvolvem

conforme as necessidades vistas quando o assunto ¢ lingua adicional.

Ao longo dos anos e dos estudos acerca das abordagens e métodos citados acima,
linguistas aplicados comegaram a reconhecer que o ensino de linguas ndo deveria se pautar
apenas em aspectos gramaticais € competéncias comunicativas de forma separada. Salomao
(2015) afirma que foi a partir da Segunda Guerra Mundial em um momento de expansao do
comércio e comunicagdo internacional, que educadores de linguas reconheceram a

necessidade de trabalhar aspectos culturais.
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A lingua nos permite realizar o ato de nos comunicarmos com outros individuos,
manifestando ideias e pensamentos sobre diversos topicos que nos rodeiam. Com isso, quando
um aluno aprende uma lingua adicional e utiliza da lingua para realizar didlogos com outros
humanos, ¢ importante que dois construtos sejam acessados, sendo a competéncia
comunicativa e linguistica e o aprofundamento sobre os conhecimentos culturais da sociedade
em que a lingua-alvo estd inserida (DA SILVA, 2017). Segundo Laraia (2006, p. 52), a
comunicacdo € “um processo cultural em que a linguagem humana é um produto da cultura,
mas ndo existiria cultura se o homem nao tivesse a possibilidade de desenvolver um sistema

articulado de comunicagao oral”.

Ou seja, o falante de uma lingua adicional s6 atingira seu objetivo de aprender outro
idioma quando se permitir adentrar na cultura da lingua-alvo. Ademais, l1é-se que “aprender a
cultura de um outro pais” ndo se trata apenas de aspectos relacionados a arte e literatura, mas
sim, o0 modo como um individuo vive no interior da sociedade em que nasceu ou em que se
insere (DA SILVA, 2017, p. 30). Logo, vemos que os aspectos culturais pertencentes a cada
povo influenciam na percepcdo que temos de um ao outro e, € a partir da comunica¢do que
podemos construir ligacdes e pontes entre diferentes culturas. Com isso, conforme Horst e
Krug (2020), a “cultura essencial” deve sobrepor-se, no dominio da didatica de Linguas
Estrangeiras, a “cultura legitimada”, assumindo que a lingua e a cultura, concebida nestes
termos, estdo intrinsecamente vinculadas e que nas sociedades atuais a “cultura essencial” ¢
necessariamente uma mestigagem de culturas, o que leva a que se produzam choques

intraculturais (p. 24).

O papel do professor de uma lingua adicional deixou de ser visto como central na sala

de aula e se tornou um papel de mediador entre culturas. Conforme Bizarro e Braga (2004), o
professor precisa ser visto como

agente de ensino, pensante e actuante, mediador cultural por exceléncia, que

congregue em si, para além de uma sélida competéncia pedagdgica (...), uma atitude

positiva de relacionamento inter-racial, inter-cultural, inter-social, uma consciéncia

reflectida da sua propria identificagdo cultural ¢ um conhecimento adequado do
modo de inter-agir com a Diferenca. (Bizarro & Braga, 2004, p. 59)

Assim o professor contribui para o entendimento dos alunos sobre o fato de que aprender um
idioma nao se resume apenas ao conhecimento linguistico e estrutural e, que, muitas vezes, a
mensagem que buscamos transmitir pode ter outros significados a partir dos tragos culturais

presentes no determinado contexto.
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Logo, acreditamos que o foco da cultura em sala de aula de idiomas, a partir do que
afirma Salomao (2015), deve ter como objetivo ajudar os aprendizes a se posicionarem no
mundo globalizado frente a interesses politicos e econOmicos, que estdo intimamente
atrelados a questdes de ordem cultural (p. 385). Para Kramsch (1998), a cultura, da mesma
forma que a linguagem, empodera os sujeitos, ao mesmo tempo que libera as pessoas do
esquecimento, do anonimato e do carater aleatorio da natureza e os limita, impondo-lhes uma
estrutura e principios de selecdo (p. 6). Ao citarmos a relevancia dos idiomas no processo de
internacionalizacdo vemos que as linguas ensinadas e aprendidas sdo pautadas por politicas
linguisticas, a partir do contexto utilizado e, para que seja possivel avaliar o conhecimento de
cada falante utilizamos testes de proficiéncia linguistica a partir das competéncias obtidas no
idioma falado. Com isso, na proxima se¢ao abordaremos conceitos gerais sobre o construto de
proficiéncia linguistica e as formas de avaliacdo utilizadas no estudo, sendo a proficiéncia

autodeclarada e a verificada em testes oficiais.

2.3 PROFICIENCIA LINGUISTICA: COMPETENCIAS PARA A
INTERNACIONALIZACAO

Ao citarmos o ensino e aprendizado de linguas adicionais®”, o termo “proficiéncia
linguistica” se torna recorrente e traz consigo diversos autores que, ao longo do tempo,
buscam trabalhar com uma defini¢@o clara e completa do construto. Marques e Bovino (2020)
afirmam que a proficiéncia linguistica pode operacionalizar a competéncia linguistica de um
aprendiz incluindo o contexto de uso e objetivos. Uma definicdo possivel explica que
proficiéncia pode ser entendida como

o resultado de uma aprendizagem, de uma meta, definida em termos de objetivos ou
padrdes e, portanto, de interesse de professores, administradores, elaboradores de
curriculos, construtores de testes, pesquisadores, pais e alunos (SCARAMUCCI,
2020, p. 12).

Ou seja, a partir de cada contexto e uso real da lingua, a proficiéncia linguistica indica o que
cada aprendiz pode ou ndo fazer, conforme as competéncias adquiridas.

Assim como aborda Scholl (2016, p. 15), o construto comega a aparecer na literatura
da area por volta da década de 1950, quando as primeiras teorias de testagem linguistica

surgem, devido a necessidade de se definir o que seria medido através dos testes. A partir de

32 e . .. . . , PR ..
O termo utilizado para referenciar os idiomas considerados segunda ou terceira lingua ¢ Lingua Adicional
(LA).
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estudos sobre o que significa ser proficiente em uma lingua, diversos modelos foram sendo
elaborados ao longo dos anos. O modelo de componentes linguisticos isolados, como,
fonemas, morfemas, frases, oracdes e sentencas foi elaborado por Robert Lado (1961), o
primeiro linguista a propor um modelo tedrico usado para explicar a habilidade linguistica.
Quevedo-Camargo (2019, p. 30) afirma que o modelo, “possibilitou aos professores e
elaboradores de exames de linguas materializar conceitos tedricos relativos a habilidade
linguistica na elaboragdo de testes e exames”, sendo, porém, criticado pela visao fragmentada
de lingua que acaba sendo distante do uso real da lingua. Ou seja, o modelo fragmentado de
Lado fez com que outros linguistas passassem a indagar se a competéncia linguistica incluiria

algo além do conhecimento estrutural.

Com isso, outro modelo foi criado no final da década de 1970. O modelo integrativo
de Oller (1979), conhecido como Hipotese da Competéncia Unitaria (HCU), também bastante
criticado, teve a seu favor a “visdao de que testes de linguas deveriam ter uma abordagem
holistica e pragmatica, integrando ou conectando os componentes linguisticos e as
habilidades linguisticas, e considerando-se situacdes da vida real” (QUEVEDO-CAMARGO,
2019, p. 31). Porém, os dois estudiosos citados acima acabaram se concentrando fortemente
nas questdes linguisticas e psicologicas da habilidade linguistica, sem dar a devida atengdo a

questdes da comunicagdo entre os falantes e como isso seria inserido em testes de idiomas.

Foi a partir de tal critica que foi criado o modelo de competéncia comunicativa de
Canale e Swain (1980) e a expansdo do conceito por Canale (1983), que afirmam que saber
um idioma deve ir além do conhecimento de estruturas gramaticais, “possibilitando a
comunicacdo por meio do uso da lingua em situagdes da vida real” (QUEVEDO-
CAMARGO, 2019, p. 32). Tais modelos geraram um avango em relacdo ao que vinha sendo
estudado anteriormente por considerarem a comunica¢do como algo dindmico que os falantes
de uma lingua usam. A partir disso, no inicio da década de 1990, tentou-se buscar melhores
definigdes sobre o que seria ser proficiente em uma lingua e, logo, temos o modelo de

Bachman (1990).

O modelo de habilidade linguistico-comunicativo de Bachman (HLC) ¢ composto
“tanto por conhecimento quanto pela capacidade de implementar, ou colocar em pratica essa
competéncia em uma situacao de uso linguistico-comunicativo apropriada e contextualizada”
(BACHMAN, 1990, p. 85). Bachman (1990) contribuiu com um grande avango sobre o que ¢
ser proficiente € o modelo ¢ ainda utilizado nos dias de hoje para elaboragdao e andlise de

testes, 0 que gerou criticas e, com isso, a criacdo de mais modelos.
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Por fim, o modelo de interagdo de Celce-Murcia, Dornyei e Thurell (1995) traz o
discurso como componente principal por ser onde as competéncias se manifestam de forma
mais Obvia, e traz uma maior

preocupagdo com questdes linguisticas e culturais que podem vir a afetar o
desempenho dos aprendizes e sugere que alguns componentes sdo mais apropriados
para o trabalho em sala de aula, em conformidade com as necessidades
comunicativas do grupo (QUEVEDO-CAMARGO, 2019, p. 34-35).

Estes e outros modelos nao citados contribuiram para o melhor entendimento sobre a

proficiéncia linguistica em idiomas e, conforme Scaramucci (2000), ndo se dettm a um

conceito absoluto, mas sim, levam em considera¢ao o motivo da situagao de uso.

A questdo da proficiéncia em idiomas no setor da educacdo superior emergiu a partir
da implantacdo do CsF, o qual garantiu a “oportunidade para milhares de alunos brasileiros
vivenciarem pela primeira vez uma experiéncia académica no exterior” (MIRANDA;
STALLIVIERI, 2017, p. 604), e se deu pelo baixo nivel de proficiéncia dos alunos
brasileiros. No relatério produzido a partir do I Encontro Internacional do Idioma sem
Fronteiras: Internacionalizacdo e multilinguismo na educacdo superior no Brasil ™ (2016), o
Ministro da Educagdo Aloizio Mercadante comenta que o Programa CsF identificou que
excelentes alunos, principalmente os de baixa renda, ndo tinham proficiéncia linguistica
requerida, o que acabava prejudicando a entrada dos alunos no programa. Apesar do apoio
dos programas CsF e IsF ao alunado brasileiro, a barreira linguistica ainda permanece sendo
um dos maiores problemas enfrentados pelas universidades, ja que cursos de idiomas ainda

sdo0 pouco valorizados na educagao superior (FINARDI; ROJO, 2015).

A partir dos diagnosticos obtidos pela aplicagdo do Programa Ciéncias sem Fronteiras
(CsF), a criagao do Programa Inglés sem Fronteiras (IsF) em 2012, teve como objetivo apoiar
as universidades federais no desenvolvimento linguistico de seus alunos para que obtivessem
um melhor desempenho no CsF e uma melhor preparacdo em intercimbios. O IsF teve um
desempenho importante na aplicacdo gratuita de testes de proficiéncia oficiais em lingua
inglesa, tendo sido ofertado até 2016, conforme Sarmento et al. (2018), mais de um milhao de
vagas para testes de nivelamento em todo pais e, entre a primeira aplicagdo em janeiro de

2013 e o final do primeiro semestre de 2016 foram aplicados mais de 360 mil testes (p. 75).

Conforme Sarmento et al. (2018) no ebook “Do inglés sem Fronteiras ao Idiomas sem

Fronteiras”, a adaptacdo do Inglés sem Fronteiras para Idiomas sem Fronteiras se deu a partir

33 Link para o documento produzido no I Encontro Internacional do Idiomas sem Fronteiras: internacionalizagio
e multilinguismo na educagio superior do Brasil:
<http://isf.mec.gov.br/images/2016/agosto/Idiomas_sem_Fronteiras.pdf>.
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do governo brasileiro em intermédio da Secretaria de Educagdo Superior (SESu), por conta
dos resultados obtidos no Inglés sem Fronteiras e a demanda de alunos do CsF que iam para
paises na qual o idioma oficial ndo era o inglés. Com isso, outros idiomas foram adicionados
no programa, como, o francés, o mandarim, o japonés, o italiano, o alemao, o espanhol ¢ o
portugués para estrangeiros, respectivamente. Como objetivos, o programa visou gerar uma
maior autonomia nas universidades, empoderar as universidades em seu processo de
internacionalizacdo e de percepcao linguistica de diversos profissionais, estimular o debate
sobre o aprendizado de idiomas, criando oportunidade de cooperagdo entre grupos de
pesquisa brasileiros e estrangeiros, e reforgar a ideia da necessidade de se pautar o desenho de
uma politica nacional para as linguas estrangeiras na educacdo superior, em uma relacdao
intrinseca e articulada com acdes de mobilidade e com as politicas de internacionalizag¢ao (p.
545).

A partir da relevancia dada aos idiomas na educagdo superior, a comprovagdo da
proficiéncia linguistica passou a ser requisito obrigatorio. Logo, a proficiéncia pode ser
avaliada por diversos motivos, sendo estes, o progresso de um aluno que estd aprendendo
uma lingua adicional em um curso de idiomas, para nivelar qual ¢ a melhor etapa em que um
aluno pode ingressar em um curso, para iniciar pesquisas cientificas em determinados grupos,
como pré-requisito para acdes propostas pela universidade em grupos de pesquisa e
mobilidade académica, entre outros. E, como visto no edital N° 41/2017 do CAPES-PrInt
(2019), diferentes niveis de proficiéncia sdo requeridos dependendo do que ¢ proposto. Um
exemplo se refere aos candidatos a bolsas na modalidade de doutorado sanduiche e
capacitacdo de curta duragdo que precisam apresentar um comprovante de proficiéncia
linguistica no idioma do pais de destino (ou, de modo geral, em inglés) acima do nivel Bl
(intermediario), de acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia de Linguas

(QECR)™.

2.3.1 TESTES DE PROFICIENCIA

Uma das formas mais reconhecidas e aplicadas para checar os niveis de proficiéncia
dos aprendizes sdo os testes oficiais. Eles sdo adotados como condicdo para entrar,

permanecer ou obter cidadania em diferentes nacdes, além de ser uma forma de avaliagdo em

0 QECR ¢ considerado o guia mais utilizado internacionalmente por estar “disponivel em mais de 40 linguas e
por servir de guia ao ensino, a aprendizagem e a avaliacdo de linguas a partir de uma abordagem que tem como
foco a agdo em situagoes reais de uso da lingua” (QUEVEDO-CAMARGO, 2019, p. 38).
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uma aula de idiomas tendo como foco a capacidade de um individuo de produzir uma lingua
(SHOHAMY, 2007). A utilizagdo dos exames oficiais dentro da area da Po6s-Graduagdo do
Ensino Superior pode ser vista nas a¢des de mobilidade académica, ja que cada agdo requer
um nivel de proficiéncia linguistica especifico dependendo do idioma de origem. Outro
exemplo ¢ a comprovacdo do nivel de proficiéncia em um idioma ao ingressar em alguns
Programas de P6s-Graduagdo em nivel de mestrado e a proficiéncia em dois idiomas no nivel

de doutorado.

Como exemplos de certificados de proficiéncia conhecidos internacionalmente temos
o TOEFL (Test of English as a Foreign Language) e IELTS (International English Language
Test System) referentes ao inglés; DALF (Diplome approfondi de langue francaise) e DELF
(Diplome d’études en langue Frangaise) ao francés; CELU (Certificado de Espanhol Lingua
e Uso) e DELE (Diplomas de Espaniol como Lengua Extranjera) ao espanhol; e o Certificado
de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) referente a lingua
portuguesa para estrangeiros. Apesar de sabermos da existéncia de outros certificados, tais
exames foram citados a partir do recorte feito na pesquisa que inclui os idiomas inglés,
francés, espanhol e portugués para estrangeiros a partir de exigéncias da CAPES. O inglés,
francés e espanhol sdo aqueles idiomas que possuem apresentacdo de documentos traduzidos
dispensada pela CAPES em processos de revalidagdo e reconhecimento de titulos, conforme
regulamento da Plataforma Carolina Bori. E, ainda, citamos o portugués para estrangeiros

uma vez que pode haver na institui¢do docentes e/ou discentes de outros paises.

O exame TOEFL pertence a ETS (Educational Testing Service) e se divide em cinco
modalidades, sendo duas delas voltadas ao publico infantil, o TOEFL ITP (Institutional
Testing Program) e IBT (Interned Based Test) voltadas para o publico jovem/adulto.
Conforme site oficial do exame, a modalidade TOEFL ITP, possui as se¢does de compreensao
oral, auditiva e de estrutura da lingua e ¢ bastante aplicado em cursos livres e universidades.
Ja o TOEFL IBT, por avaliar as quatro habilidades (speaking, listening, writing e reading), ¢
considerado um exame mais completo também utilizado em algumas institui¢des. O IELTS,
organizado pelo British Council, por Cambridge English Language Assessment e pelo IDP
Australia ¢ dividido em dois modulos: académico e geral. O moédulo académico ¢
normalmente requerido por universidades e o geral costuma ser requisito para obten¢ao do

visto em alguns paises, sendo também divididos em se¢des englobando as quatro habilidades.

Entre os anos 2013 e 2016, o TOEFL ITP serviu como diagndstico de proficiéncia da
comunidade académica das universidades brasileiras, passando a ser utilizado como teste de

proficiéncia do Programa IsF em 2017, no grupo de alunos que demonstrava estar no nivel



45

B2, ou seja, aqueles que conseguem atingir o nivel intermediario-avangcado de um idioma, e
serviu como auxiliador para programas de mobilidade na certificagdo e selegdo de candidatos.
Outro teste criado pelo IsF se denomina TOEIC BRIDGE (Test of English for International
Communication), ofertado para estudantes da rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica do Brasil e para alguns publicos ndo académicos como servidores
técnicos administrativos da rede publica. Caso os alunos ndo apresentassem o resultado de
algum dos testes mencionados acima, o Programa exigia que o candidato realizasse o teste de

nivelamento do MEO (My English Online) para comprovagao do nivel de proficiéncia.

Os testes DELF e DALF sao diplomas de lingua francesa com validade vitalicia, ou
seja, sem data de validade estipulada. O DELF ¢ destinado aos estudantes de nivel
intermedidrio enquanto o DALF ¢ somente para alunos de nivel avangado. Em espanhol, o
teste DELE ¢ a prova oficial do Ministério da Educagao e da Ciéncia da Espanha que testa as
quatro habilidades de um falante, sendo compreensdo de texto, compreensdo auditiva,
producao escrita e producdo oral. Da mesma forma que os testes de lingua francesa citados
acima, o DELE apresenta seis niveis (Al, A2, B1, B2, Cl ¢ C2)35 , tendo cada nivel sua
respectiva prova. Conforme o site oficial do exame, o CELU tem validade internacional, e
pode ser obtido por candidatos que ndo possuem a lingua espanhola como primeira lingua,
mas querem validd-la como idioma adicional para trabalho e/ou estudos. O teste também nao

possui validade e ¢ dividido em nivel intermediario e avangado.

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-
Bras), surgiu em meados de 1990, e ¢ o exame oficial brasileiro aplicado semestralmente no
Brasil e no Exterior pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) com apoio do Ministério da Educacdo (MEC) e o Ministério das Relagdes
Exteriores (MRE). De acordo com Schlatter (1999), dentre as razdes que contribuiram para a
criacao do Celpe-Bras, destaca-se

o numero crescente de intercambios econdmicos, culturais e cientificos do Brasil
com outros paises e uma procura maior por cursos de graduagdo e pos-graduacio no
pais, para os quais a comprova¢ao de dominio da lingua portuguesa ¢ fundamental
(SCHLLETER, 1999, p. 98).
Além disso, a estreita relagdo entre paises da América do Sul e a promog¢ao de um ambiente
bilingue portugués-espanhol nas universidades tém contribuido para o aumento expressivo do
numero de candidatos que tem prestado o Celpe-Bras. Carvalho e Schllater (2011) citam que,

além de um maior numero de candidatos realizando o exame, ha uma crescente nos acordos

3% Os niveis Al, A2, B1, B2, C1 e C2 sio estipulados pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR).
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de cooperacao educacional entre paises latino-americanos, € um maior nimero de estudantes

de portugués presentes no exterior.

O teste avalia competéncias que envolvem compreensdo e producao oral e escrita e
gera resultados entre os niveis intermediario, intermedidrio-superior, avancado e avangado-
superior, além dos niveis serem certificados a partir de uma tnica prova, diferentemente dos
outros testes mencionados. No nivel intermediario, o utilizador apresenta um dominio parcial
da lingua portuguesa, sendo capaz de produzir e compreender textos orais em tdpicos
reduzidos em contextos do cotidiano, enquanto no intermedidrio-superior, o utilizador tem
desempenho similar ao nivel “intermediario” com diferenca no menor nimero de inequagdes
e interferéncias da lingua materna na pronuncia e escrita. J& no nivel avancado, hd uma
apresentacao de dominio amplo da lingua portuguesa, podendo o utilizador compreender e
produzir textos de assuntos variados, em contextos também desconhecidos, enquanto no nivel
avancado-superior, o utilizador passa a preencher os requisitos do nivel “avancado”, mas com

menos inadequagdes frequentes na comunicagao (BRASIL, 2015, p. 16-17).

Conforme Cunha e Santos (1999), o Celpe-Bras surge como uma possibilidade de
aferir os niveis de proficiéncia de alunos estrangeiros na lingua portuguesa, ja que muitos
alunos apresentavam dificuldades em manter um bom rendimento em atividades académicas
em portugués. Além dos exemplos citados acima, o Celpe-Bras também ¢é conhecido
internacionalmente em empresas e instituicoes de ensino, € visto como pré-requisito para
ingresso de cursos de graduagdo através dos Programas de Estudantes-Convénio de
Graduagdao (PEC-G) e Pos-Graduagdao (PEC-PQG) e, ainda, pode servir de validagdo de
diplomas de profissionais estrangeiros que optam por trabalhar no pais.

A partir da realizagdo de alguns testes de proficiéncia oficiais*®, os resultados podem
ser relacionados visando o Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR). Com o objetivo
de “descrever aquilo que os aprendizes de uma lingua tém de aprender para serem capazes de
se comunicar” (CONSELHO DA EUROPA, 2001, p. 19), o QECR, publicado em 2001,
propde os conhecimentos e capacidades necessarias para que um falante tenha uma atuagao
eficaz no idioma escolhido. A criagdo de uma escala de niveis de proficiéncia serve para que
seja possivel “segmentar o processo de aprendizagem com vista a elaboracao de programas,
de exames, testes, entre outros” (CONSELHO DA EUROPA, 2001, p. 40), em diferentes
sistemas e contextos, mesmo que seja entendido que os falantes ndo desenvolvem

competéncias como competéncia comunicativa e lexical, da mesma maneira.

36 O Celpe-Bras nio tem, até o momento, equivaléncia formal com o QECR.
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A forma mais comum de avaliar as habilidades dos individuos “¢ dividida em seis
niveis de proficiéncia que vao do iniciante ao fluente” (CANI; SANTIAGO, 2018, p. 1167).
A fim de descrever aquilo que o falante ¢ capaz de compreender e produzir na compreensao
auditiva e producao oral, leitura e escrita, os niveis de proficiéncia sdo divididos em Al e A2,
considerados niveis elementares, B1 e B2, niveis independentes e C1 e C2, niveis de usudrios
proficientes. A formulagdo do questiondrio para investigar a percep¢do do grupo sobre sua
propria competéncia linguistica nas habilidades compreensao e producdo oral e escrita, se
baseia nos Niveis Comuns de Referéncia ao utilizarmos ntmeros de 1 a 6 sendo,
respectivamente, “muito baixo, baixo, razoavel, bom, muito bom e proficiente”,

contabilizando o mesmo nimero de niveis de proficiéncia do QECR.

Apesar de ser um meio considerado efetivo pela sua confiabilidade e validade, os
testes de proficiéncia padronizados também possuem desvantagens. Como citam Tremblay
(2011) e Scholl (2016), um dos pontos negativos ¢ que muitos deles ndo podem ser realizados
em um curto periodo, o que pode ser um problema para alunos e/ou professores que precisam
dos resultados para edital em bolsas de mobilidade, por exemplo, quando possuem um prazo
para envio da documentacao, além do valor que ¢ cobrado pelos testes de niveis padronizados

conforme pais que ¢ feito.

Com isso, uma alternativa possivel para evitar problemas em relacdo ao tempo de
espera dos resultados e o valor cobrado aos discentes, seriam as medidas de autoavaliagao de
proficiéncia. Na proxima secdo identificamos a forma de avaliagdo como “proficiéncia
autodeclarada” trazendo um breve panorama sobre a presenga da autoavaliagdo no
ensino/aprendizagem de idiomas, conceitos gerais do construto e de que forma utilizamos os

dados no estudo.

2.3.2 PROFICIENCIA AUTODECLARADA

Quando analisamos o processo que o ensino percorreu ao longo dos anos, vimos que,
historicamente, houve uma mudanca de foco. As atengdes que eram voltadas somente para o
processo de aprendizagem se voltaram para a centralidade no aluno, ja que este passou a ser
visto como o principal responséavel pelo seu proprio aprendizado e, por isso, possui uma parte
ativa naquilo que aprende (LEBLANC; PAINCHAUD, 1985, BALEGHIZADEH;
MASOUN, 2013). Com o aluno tendo papel central no ciclo de sua aprendizagem, pesquisas

acerca da autoavaliagdo comecaram a estar mais presentes e se desenvolver no setor



48

educacional, buscando analisar, conforme Blanche e Merino (1989), as correlagdes entre a
avaliagdo de professores e autoavaliagdo a fim de investigar a precisdo presente no processo

de autoavaliagao.

E possivel entender a autoavaliagdo como um julgamento do aluno acerca das proprias
habilidades de uma forma mais livre e um componente loégico da pedagogia na qual o aluno
passa a ser o centro do aprendizado (MORITZ, 1996). Para Barrows et al. (1981), se for
afirmado que testes padronizados representam o que podemos chamar de “valor real” da
proficiéncia dos alunos, entdo faria mais sentido avaliar tal precisdo comparando a

autoavaliagdo com os resultados dos testes oficiais e ndo somente um ou outro.

Da mesma forma que os testes oficiais, a autoavaliagdo de proficiéncia possui pontos
negativos e positivos. Como desvantagem, Grosjean (2016) e Romaine (1995) afirmam que
ao avaliar sua propria competéncia linguistica, individuos podem se autoavaliar para mais
enquanto outros para menos, € o status do idioma analisado pode acabar interferindo nas
atitudes que os individuos t€ém em relacdo a lingua. Ou seja, ao se deparar com um idioma de
prestigio, o conhecimento linguistico pode ser dito como maior do que realmente ¢, enquanto
em relagdo a uma lingua de menor prestigio, o individuo pode relatar ter um conhecimento

menor.

Uma das formas mais recorrentes de analisar a proficiéncia autodeclarada dos alunos ¢
através de questionarios, j4 que ¢ um meio considerado barato e rapido para se usar em
pesquisas cientificas (BAKES, 2011) e se torna uma forma mais holistica de proficiéncia
(LUK; BIALYSTOK, 2013). Ou seja, com as respostas do questionario aplicado ¢ possivel
tentar entender melhor as experiéncias dos informantes a partir de perguntas abertas, fechadas
e possiveis de serem justificadas. Tanto a competéncia linguistica em idiomas quanto a
proficiéncia podem ser afetadas por questdes externas, como citam Tremblay (2011),
Grosjean (2013) e Scholl (2016), ao mencionarem que os fatores que podem ter uma maior
influéncia na experiéncia dos individuos em linguas adicionais condizem com o tempo de

imersao e o uso atual da lingua.

O tempo de imersdo ou tempo de exposi¢do a lingua (SCHOLL, 2016) se da no
contexto em que a lingua ¢ falada. Ou seja, afirma-se que o tempo no qual uma lingua ¢
predominantemente falada pode ser correlacionado positivamente com a quantidade de input
na lingua que um individuo tenha recebido (SCHOLL, 2016, p. 60). O uso atual da lingua se
dé a partir das esferas nas quais os individuos usam os idiomas, ¢,omo no contexto familiar,
entre amigos, no trabalho, no setor educacional, entre outros. Scholl e Finger (2013) dizem

que tais dominios determinam a variedade das linguas usadas, ja que ¢ a partir de diferentes



49

contextos que os individuos usam a lingua para desempenhar fungdes comunicativas de
acordo com o ambiente e experiéncias que adquirem.

Para Scholl et al. (2021), a utilizacao da proficiéncia autodeclarada serve para prever
o desempenho linguistico dos participantes em testes objetivos®’, ja que, ha estudos que
mostram que os individuos conseguem avaliar sua experiéncia e competéncia linguistica em
idiomas de forma correspondente a testes mais objetivos (LUK; BIALYSTOK, 2013;
GERTKEN et al., 2014). Com isso, no estudo, utilizamos a proficiéncia autodeclarada e a
verificada em testes oficiais para checar de que forma a proficiéncia linguistica reflete nas
acoes voltadas a internacionalizagdo que os programas ja realizam, bem como naquelas que
estejam em desenvolvimento, na estrutura dos PPGs e no processo de internacionalizagdo na
instituicao.

A verificacdo da proficiéncia autodeclarada do grupo se deu a partir da aplicagdo do
questionario formulado com referéncias a Scholl e Finger (2013). Os participantes que ndo
possuem nivel de proficiéncia linguistica verificados em testes oficiais autodeclararam sua
propria competéncia linguistica segundo os critérios dos descritores do Quadro Europeu
Comum de Referéncia (QECR). Ou seja, os niveis de proficiéncia divididos em Al e A2,
considerados niveis elementares, sdo equiparados em nivel basico, os niveis Bl e B2,
denominados niveis independentes, sdo equiparados em nivel intermediario e Cl1 e C2,
considerados niveis de usuarios proficientes, sdo equiparados em niveis de proficiéncia

avancado.

Apesar da “padronizacdo de uma escala de niveis de proficiéncia que oferece uma
maior transparéncia e coeréncia” (CONSELHO DA EUROPA, 2001, p. 65), o QECR (2011)
orienta os educadores a levarem em considera¢ao o individuo e sua cultura, gerando espago
para manifestagdes. Em outras palavras, o QECR adota “uma abordagem plurilinguistica, que
permite uma inter-relagdo de diferentes linguas e culturas como parte de uma competéncia
linguistica complexa” (CANI; SANTIAGO, 2018, p. 1174). Delors (1996) exemplifica no
relatorio da Comissao Internacional para a Educacdo do século XXI da UNESCO, que a fim
de enfrentar as tensdes causadas pela globalizagdo, problemas de ordem social e a possivel
falta de consisténcia cultural geradas pela interdependéncia dos povos, a educagdo precisa ter

como alicerces quatro pilares: saber ser, saber fazer, saber conhecer e saber viver junto.

Com isso, 0 QECR apresenta pardmetros de observagdo de competéncias nos diversos

idiomas que podem proporcionar aos aprendizes meios para poderem lidar com diferentes

37 “Self-assessed proficiency measures are frequently used to predict participants ’linguistic performance on
objective tests” (SCHOLL et al. 2021, p. 146).
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situagdes de plurilinguismo. Por exemplo, “os interlocutores podem passar de uma lingua (ou
de um dialeto) para outra, explorando a capacidade de cada um deles de se expressar numa
lingua e de compreender a outra” (CONSELHO DA EUROPA, 2011, p. 23), em um contexto
de comunicagdo. Essa facilidade de migracdo entre uma ou mais linguas contribui para a
mudanca do cenario mundial das linguas mais faladas por falantes estrangeiros, sendo estas
respectivamente, inglés e espanhol, e o nimero das linguas mais faladas por falantes nativos,
tendo como ordem o mandarim, espanhol, inglés, hindi, arabe ¢ portugués (FINARDI et al.,
2016, p. 241).

A partir dos objetivos propostos na presente pesquisa utilizamos da proficiéncia
autodeclarada e da proficiéncia obtida em testes oficiais para verificarmos o quanto tais dados
refletem nas agdes voltadas a internacionalizacdo em cada PPG e na institui¢do em geral. O
recorte feito inclui dados acerca da percep¢ao dos docentes e discentes sobre sua competéncia
linguistica, a partir da proficiéncia autodeclarada, com a inteng@o de termos um maior nimero
de dados para andlise, ja que, ainda ¢ visto que muitos participantes nao tém a proficiéncia
verificada em testes oficiais. Para isso, tal objetivo vai ser aferido nas respostas dos

participantes através do questionario aplicado e serd retomado na analise.

3.1 METODOLOGIA

Com o reconhecimento da importadncia do processo de internacionalizacdo da
educacdo superior ao redor do mundo, buscamos analisar o nivel de proficiéncia em idiomas,
tanto a partir da proficiéncia autodeclarada quanto da verificada em testes oficiais de docentes
e discentes dos Programas de P6s-Graduagao notas 5, 6 € 7 da UFPel, e quanto isso reflete nas
acoes voltadas a internacionalizagdo que os PPGs ja realizam bem como naquelas que
eventualmente estejam em processo de planejamento e desenvolvimento, na estrutura dos
Programas e no processo de internacionalizacdo na instituicdo. Até aqui, abordei conceitos
gerais sobre o processo de internacionaliza¢do da educacao superior, trazendo a importancia
das politicas linguisticas pela centralidade dos idiomas no processo e busco entender o
conceito de proficiéncia visualizando de que forma ¢ medida, em especial discutindo a
validade da autodeclaragdo e da proficiéncia obtida em testes oficiais. Com isso, na presente
secao pretendemos descrever a metodologia utilizada na pesquisa e de que forma o estudo foi

estruturado para que pudéssemos alcangar os objetivos gerais e especificos pretendidos.
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Utilizamos a metodologia de investigagdo qualitativa por esta proporcionar uma

« : ~ : : . .
aproximacdo do pesquisador com a realidade a ser pesquisada, e visar compreender a
questdo do humano através da dimensdo educacional” (ZANETTE, 2017, p. 153). Ao analisar
o movimento historico da pesquisa qualitativa no setor educacional brasileiro, Zanette (2017,

p. 159) afirma que a

metodologia qualitativa reconfigura a compreensdo da aprendizagem, das relagdes
internas e externas nas instincias institucionais, da compreensdo historico-cultural

das exigéncias de uma educacdo mais digna para todos e da compreensdo da
importancia da institui¢do escolar no processo de humanizagio.

Ou seja, observa-se a busca de uma maior aproximacao entre sujeito € objeto no contexto

historico-cultural dado, visualizando o que ¢ pesquisado em relacdo a realidade.

Godoy (1995, p. 21) contribui para o entendimento de uma pesquisa qualitativa ao
explicar que “a partir dela um fendmeno pode ser mais bem compreendido no seu contexto,
levando o pesquisador a tentar captar a situacdo a partir da perspectiva das pessoas nela
envolvidas, considerando todos os pontos de vista”, ou seja, um pesquisador que tente se
colocar no lugar do outro e leve em consideragcdo o contexto presente. Ainda, Minayo (2001,
p. 22) cita que a “pesquisa qualitativa visualiza um espago mais profundo das relagdes,
processos e fendmenos ao trabalhar com um universo de significados, motivos, aspiragdes,
crengas, valores e atitudes”. Ainda conforme Godoy (1995, p. 25), entre as trés possibilidades
oferecidas pela abordagem qualitativa, focamos no estudo de caso ja que visa ao “exame
detalhado de um ambiente, de um sujeito ou de uma situacdo em particular” e busca entender
“como” e “por que” alguns fendmenos acontecem. Com esse proposito, a pesquisa utilizou os

procedimentos citados a seguir.

Primeiramente, utilizamos a Plataforma Sucupira®® para apresentar um levantamento
sobre os Programas de Pos-Graduagao da UFPel notas 5, 6 ¢ 7 de acordo com a avaliacao da
CAPES durante o periodo de 2013-2016. O recorte feito se justifica por esperarmos que 0s
programas nota 5 estejam envolvidos na elaboracdo e aplicacdo de agdes de
internacionalizag¢do, uma vez que pretendem chegar ao nivel de exceléncia para o qual as
acoes de internacionalizagcdo sdo imprescindiveis, € esperamos que 0s programas notas 6 e 7
continuem desenvolvendo ag¢des voltadas a internacionalizacdo para seguirem sendo

programas de exceléncia. Conforme Maccari, Lima e Riccio (2019), é esperado que os

¥ A Plataforma Sucupira foi desenvolvida pelas Capes com objetivo de coletar informagdes e funcionar como
base de referéncia do  Sistema Nacional de Poés-Graduagdo (SNPG). Disponivel em:
<https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/>
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programas considerados de nivel internacional ndo somente explorem acordos internacionais,
mas apresentem nivel de qualificacdo, producido e desempenho equiparados aos dos centros

internacionais de exceléncia na formag¢ao de recursos humanos.

Logo apos, realizamos a contabilizacdo do nlimero de participantes dos PPGs 5, 6 ¢ 7
sendo divididos entre discentes regularmente matriculados e docentes permanentes dos
Programas de P6s-Graduagao da UFPel em nivel de mestrado e doutorado, e obtivemos uma
populagdo total de 1.458. As informagdes sobre a populacgao total foram obtidas na Plataforma
Sucupira e, a partir disso, conseguimos identificar os programas de pds-graduacao da UFPel,
as notas dos cursos designadas pela CAPES, a area basica e a area de avaliacao de cada PPG
e, ainda, a situacdo ¢ a modalidade dos programas. Por fim, para alcangar os objetivos do
estudo e fomentar a anélise de dados, utilizamos da aplicagdo de um questiondrio estruturado
(MAIA, 2020), visto no APENDICE (I), elaborado a partir de perguntas fechadas, com

referéncias ao questionario criado por Scholl e Finger (2013).

A utilizacao de questiondrios traz como vantagem uma menor inibi¢cao do participante
por conta do anonimato estabelecido e desvantagem, como, a possibilidade de observar
problemas nas respostas esperadas, j& que o entendimento de cada pergunta depende da
interpretacdo do participante. Apesar dos pontos negativos, o arranjo do questionario foi
pensado com o objetivo de checar fatores que possam influenciar na percep¢ao do grupo e
contribuir com dados essenciais sobre a experiéncia linguistica de cada participante. Logo,
com a aplicacio do questionario e os dados coletados os objetivos foram analisar a
proficiéncia dos participantes, tanto a autodeclarada quanto a proficiéncia verificada em testes
oficiais, para checar o quanto isso reflete nas agdes voltadas a internacionalizacdo que os
programas ja realizam bem como naquelas que estejam em processo de planejamento e
desenvolvimento, na estrutura dos programas e no processo de internacionalizagdo na
instituicao e, ainda, visualizar a presenca dos idiomas nos programas analisados e a formagao

linguisticas dos participantes.

Na cria¢do do questionario utilizamos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
— TCLE (Res. CNS 196/96-V1.3. e), ou seja, documento elaborado pelo proprio pesquisador
que garante ao participante o respeito aos seus direitos e prote¢ao dos sujeitos da pesquisa. De
acordo com o Ministério da Saude e Conselho Nacional de Saude (2002), o Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) realiza a andlise do TCLE e ¢ responsavel pela avaliacdo e

acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos (p.
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11), além de contribuir para a qualidade da pesquisa e discutir o papel do estudo para o

desenvolvimento institucional e social perante a comunidade.

Logo apds a formulacdo do questiondrio e aprovacao do comité de ética, realizamos
um estudo piloto com uma turma da area de Nutricdo da Pos-Graduagdao da UFPel, com o
intuito de testar o instrumento principal da pesquisa e, assim que considerado pronto, aplicar
ao grupo analisado de forma online. A aplicag@o do estudo piloto teve um impacto positivo na
constru¢do do questionario e, a partir dos comentarios realizados, conseguimos aperfeigod-lo
em relagdo a versdo inicial do documento, aplica-lo aos docentes e discentes dos PPGs notas

5, 6 ¢ 7 e, por fim, analisarmos os dados.

A andlise de dados do estudo percorre trés momentos: descrigdo, analise e
interpretagdo (MAIA, 2020). Seguindo as normas da ABNT, a descricio ¢ feita ao
apresentarmos as respostas dos participantes de modo fiel, enquanto a analise ¢ o momento na
qual iremos agrupar as respostas relacionando as partes, sendo considerada a analise de
conteudo, ao cruzarmos perguntas e respostas a fim de verificarmos os objetivos do estudo e,
por fim, na interpretacdo buscamos o sentido dos relatos e com ajuda da literatura proposta

tentamos responder a pergunta da pesquisa.

Através do questionario aplicado, analisamos tanto a proficiéncia autodeclarada
quanto a proficiéncia obtida em testes oficiais dos docentes e discentes da Pos-Graduacao da
UFPel notas 5, 6 e 7, conforme serd exemplificado nos objetivos da pesquisa. Para tal,
relacionamos os niveis de proficiéncia descritos pelo QECR aos niveis utilizados pela
plataforma do Curriculo Lattes dos participantes que nao possuem nivel de proficiéncia
verificado em testes oficiais e utilizaram da proficiéncia autodeclarada para descreverem sua
competéncia linguistica. Ou seja, os niveis Al e A2 foram equiparados ao nivel basico, os

niveis B1 e B2 ao intermediario e os niveis C1 e C2 ao avancado.

3.3 PARTICIPANTES

A partir do levantamento feito na Plataforma Sucupira do nimero de docentes e
discentes dos Programas de Pds-Graduacdo na UFPel notas 5, 6 e 7, de acordo com a
avaliagdo da CAPES, obtivemos um total de 11 programas. Apods aplicagdo do questiondrio e
um baixo numero de respostas, realizamos um novo recorte contabilizando os Programas que
alcancaram 10% das respostas no grupo de docentes e discentes (BAUMVOL, 2018),

diminuindo o niimero de Programas para 5, sendo estes: PPG 5A (Linguistica e Literatura),
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PPG 5B (Ciéncia de Alimentos), PPG 6A (Odontologia), PPG 6B (Ciéncias Agrarias 1) e PPG
7A (Saude Coletiva). Os nimeros adicionados nas nomenclaturas acima se referem as notas
dos programas de acordo com a avaliacdo da CAPES, as letras A e B sdo utilizadas apenas
para distingdo e em parénteses referimos cada programa conforme sua area de avaliagdo

identificada na Plataforma Sucupira.

Tabela 1 — Programas e notas

Programas Notas

PPG 7A (Saide Coletiva) 7
PPG 6B (Ciéncias Agrarias I) 6
PPG 6A (Odontologia) 6

PPG SB (Ciéncia de Alimentos) 5
PPG 5A (Linguistica e Literatura) 5

Fonte: Plataforma Sucupira em 2022

A partir do recorte dos programas que alcangaram 10% das respostas no questionario,
o numero total de participantes entre docentes, mestrandos e doutorandos contabilizou 642. O
PPG 5A tem uma populagdo total de 183, enquanto o PPG 5B e o PPG 6A possuem 122 ¢
153, respectivamente. Além disso, os PPGs 6B e 7A possuem 91 e 93 participantes,

respectivamente, como mostrado na tabela abaixo.

Tabela 2 - Numero de docentes, mestrandos e doutorandos dos PPGs analisados.

PROGRAMAS DOCENTES  MESTRANDOS DOUTORANDOS TOTAL
PPG 7A (Satde Coletiva) 28 20 45 93
PPG 6B (Ciéncias Agrarias I) 20 27 44 91
PPG 6A (Odontologia) 38 33 82 153
PPG 5B (Ciéncia de Alimentos) 19 38 65 122
PPG 5A (Linguistica e Literatura) 27 82 74 183
Total 132 200 310 642

Fonte: Dados obtidos na Plataforma Sucupira em 2022
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A escolha da populacdo analisada se deu pelo fato de que, apesar de o processo de
internacionalizacdo estar presente em diferentes contextos, como no ensino badsico,
fundamental e superior, € na pos-graduagao o ambiente que hd um maior numero de agdes de
internacionalizagdao. Por isso, para que seja possivel participar das agdes propostas pela
instituicao, a comunidade académica precisa apresentar documentos que provem os niveis de
proficiéncia que possuem em uma ou mais idiomas. Como exemplo, conforme o edital n°
101/2020* do CAPES-PrInt/UFPel, para ingresso no processo seletivo interno de bolsas na
modalidade de Professor visitante no Brasil, de responsabilidade da CAPES, os candidatos
precisam alcangar € comprovar no minimo o nivel de proficiéncia B2, a partir do Quadro

Europeu Comum de Referéncia (QECR).

3.4 PROCEDIMENTOS

Para obtermos os niveis de proficiéncia autodeclarada e os resultados obtidos em testes
de niveis de proficiéncia oficiais ja realizados, trabalhamos com a aplicacdo de um
questionario. A aplicagdo foi feita de forma virtual pela rapidez e acessibilidade e, também,
por causa da Pandemia do COVID-19 que desde 2019 tem, infelizmente, gerado grandes
problemas e perdas para humanidade. Chaer et al. (2011, p. 260) explicam que o
“questionario ¢ uma técnica que busca coletar informagdes da realidade” do grupo da
pesquisa, tendo como vantagens, de acordo com Gil (2002, p. 128-129), o fato de “atingir um
elevado numero de pessoas, implicar menores gastos com pessoal, garantir o anonimato das
respostas, permitir que as respondam no momento que acharem propicio e, ainda, ndo expde

os pesquisadores a influéncia de opinides”.

O questionario ¢ formado por perguntas fechadas, de multipla escolha e escala Likert.
Conforme Chaer et al. (2011), nas perguntas fechadas os participantes escolhem a melhor
alternativa em relagdo as proprias experiéncias, enquanto nas perguntas de multipla escolha
ou dicotomicas, duas opcdes sdo apresentadas e os participantes devem escolher apenas uma,
ou seja, “a exemplo de: sim ou nao; favoravel ou contrario” (p. 262), dependentes, em
conformidade com a resposta dada a uma questdo, “o investigado passara a responder uma ou
outra pergunta, havendo perguntas que apenas serdo respondidas se uma anterior tiver

determinada resposta” (p. 262), e por escalas utilizando a escala Likert (FREIXO, 2010).

39 Edital n° 101/2020 para professor visitante no Brasil — Projeto Institucional de Internacionalizagio da UFPel —
PrInt/UFPel disponivel em: <https://wp.ufpel.edu.br/print/files/2020/10/Edital-101-PVB.pdf>
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As perguntas estdo divididas em temas e organizadas em sete segdes. A primeira secao
contém as informagdes gerais dos participantes a partir de dados sociodemograficos, a
segunda secao foi condicionada, direcionada aos docentes ou discentes, € questiona a opinido
dos participantes em relagdo ao processo de internacionalizagdo, e a terceira secdo trata de
questdes relacionadas ao apoio administrativo dado pela universidade. A quarta se¢do aborda
as agOes de internacionaliza¢do encontradas na instituicdo, com objetivo de verificarmos o
contato dos participantes da pesquisa com as agdes presentes, € a quinta secdo € sobre a
percepcao do grupo em relagdo a sua propria competéncia linguistica em idiomas a partir da
proficiéncia autodeclarada, para que possamos analisar a percepcao dos participantes que nao
possuem comprovagao de testes de proficiéncia oficiais sobre o conhecimento em idiomas.
Ainda, a sexta se¢do ¢ referente aos testes de proficiéncia oficiais, com objetivo de
verificarmos os niveis de proficiéncia oficiais em idiomas dos participantes que ja realizaram
algum exame e, por fim, a sétima secdo ¢ sobre a formagdo linguistica do grupo analisado

para visualizarmos a relagdo dos participantes com idiomas.

O questionario foi enviado para os docentes e discentes dos programas analisados da
Po6s-Graduagao da UFPel em junho de 2022 e em meados de julho de 2022 obtivemos o maior
numero de respostas recebidas virtualmente. Em um primeiro momento realizamos um
levantamento sobre o numero de docentes e discentes dos PPGs notas 5, 6 ¢ 7, realizada na
Plataforma Sucupira para que pudéssemos enviar o questiondrio para o nimero total de
participantes. Logo apés, enviamos o questionario para 1.458 pessoas e, apesar de termos
alcancado um numero expressivo de docentes e discentes, obtivemos um total de 145
respostas. Com isso, optamos por realizar um segundo recorte, o qual abrangeu os programas
que alcancaram 10% das respostas tanto no grupo de docentes quanto no grupo de discentes
sendo um total de 642 participantes e 101 respostas analisadas. A justificativa do recorte se
deu pelo baixo numero de respostas recebidas, e se pautou em pesquisas que comprovam que
uma aplicacdo de questiondrio considerada boa alcanca entre 10% a 35% de respostas
(BAUMVOL, 2018; LEEDY E ORMOND, 2016) por conta de fatores como tamanho, topico

e relevancia.

3.5 COLETA DE DADOS
Apo6s a aplicagdo do questionario, procuramos organizar o material coletado e
verificamos um total de 145 respostas de um publico de 1.458. Logo, o recorte feito para

analise de dados e objetivos da pesquisa se pautou nos Programas de Pos-Graduagdo que



57

alcancaram 10% de respostas tanto de docentes quanto de discentes, separadamente. A partir
disto, o recorte da pesquisa se deu sobre os PPGs que obtiveram essa porcentagem de
respostas entre discentes e docentes, sendo estes o PPG 5A (Linguistica e Literatura), PPG 5B
(Ciéncia de Alimentos), PPG 6A (Odontologia), PPG 6B (Ciéncias Agrarias 1) e PPG 7A
(Satde Coletiva), com notas avaliadas pela CAPES de 5, 6 e 7, respectivamente,

contabilizando um total de 101 respostas.

Para a categoriza¢do dos dados lavemos em consideracdo o fato de irmos além das
categorias, como afirmam André e Ludke (1986),

a categorizagdo, por si mesma, nio esgota a analise. E preciso que o pesquisador véa

além, ultrapasse a mera descri¢do, buscando realmente acrescentar algo a discussao

ja existente sobre o assunto focalizado. Para isso ele tera que fazer um esforco de

abstracdo, ultrapassando os dados, tentando estabelecer conexdes e relagdes que
possibilitem a proposi¢do de novas explicagdes e interpretagdes (p. 49).

Logo, para tabulagdo e apresentacdo dos dados obtidos utilizamos o editor de planilhas do
Excel para organizar as informacdes recebidas através de graficos e andlises comparativas, a

fim de estabelecermos conexdes com o perfil dos participantes e suas respectivas respostas.

A partir dos objetivos estipulados no estudo, buscamos realizar a analise quantitativa
de uma pesquisa qualitativa, a teoriza¢do de dados a partir da percep¢do, a comparagdo e
especulacgdo sobre as relacdes presentes no estudo, checamos o valor verdadeiro, ou seja, se as
descobertas traduzem a realidade dos participantes e, ainda, observamos a capacidade de
generaliza¢do, como sendo em que nivel é possivel se generalizar para além dos individuos
participantes. Com isso, na proxima se¢ao apresentamos as analises realizadas a partir dos
objetivos do estudo e discussdes pautadas nos dados obtidos e nos conceitos gerais discutidos

nas se¢des anteriores.
4. ANALISE E DISCUSSAO

Como objetivo geral, buscamos identificar a proficiéncia dos discentes e docentes da
Pos-Graduagao da UFPel, a partir da proficiéncia autodeclarada e da verificada em testes
oficiais, e quanto isso reflete nas agdes voltadas a internacionaliza¢gdo que os PPGs ja
realizam, bem como naquelas que eventualmente estejam em processo de planejamento e
desenvolvimento, na estrutura dos programas e no processo de internacionalizacdo da

instituigao.
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A importancia do conhecimento de idiomas para a internacionalizacdo se da a partir de
diversos pontos como, no acesso a informagdo (FINARDI; TYLER, 2015), na circulacio de
producdes académicas e do processo no ensino superior (FINARDI; ORTIZ, 2015), no papel
das linguas adicionais nas politicas linguisticas (FINARDI, 2014). Além disso, como afirma
Finardi e Tyler (2015), h4 a necessidade do conhecimento de um idioma para o acesso de
informagdes online e, consequentemente, o contato com um mundo mais globalizado. Para
isso, em geral, observamos que 81% dos participantes afirmaram ja ter realizado algum teste

de proficiéncia oficial enquanto 19% ainda ndo realizou.

Grafico 1 — Teste de proficiéncia nos 5 Programas analisados
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Para analisarmos os 5 PPGs em relagado a verificacao de testes de proficiéncia oficiais,
optamos por analisar quais programas alcangaram a média de 50% de docentes e discentes
que possuem nivel de proficiéncia identificados em testes padronizados. Logo, vemos que
todos os PPGs possuem uma porcentagem maior que 50% de participantes que ja realizaram

testes de proficiéncia oficiais, conforme graficos abaixo.

Grafico 2 — Teste de Proficiéncia PPG 54 (Linguistica e Literatura)
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Fonte: Gréfico elaborado pela autora (2023).

Grafico 3 — Teste de Proficiéncia PPG 5B (Ciéncia de Alimentos)
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Grafico 4 — Teste de Proficiéncia PPG 64 (Odontologia)
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 5 — Teste de Proficiéncia PPG 6B (Ciéncias Agrarias 1)
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 2 — Teste de Proficiéncia PPG 74 (Saude Coletiva)
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Logo, imaginamos que os docentes e discentes possuem uma conscientizacdo sobre a
importancia dos testes de proficiéncia, bem como das linguas adicionais no setor da educacao
superior. A realizacdo dos testes pode ter se dado espontaneamente a partir da oferta gratuita
realizada pelo Idiomas Sem Fronteiras (IsF) para todas as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES) no modelo oficial TOEFL ITP entre o periodo de 2014 e¢ 2018. Os testes
foram ofertados para a comunidade com o objetivo de medir a proficiéncia dos participantes
e, a partir disso, auxiliar programas de mobilidade na certificagdo e selecdo de seus
candidatos, tendo o foco nas habilidades de compreensdao auditiva, estrutura e expressao
escrita.

A realizacdo de testes também pode ter se dado para o ingresso em Programas de Pos-
Graduagio, j4 que ha a necessidade de apresentar comprovagdo de proficiéncia*® em a0 menos
um idioma (especificamente em lingua inglesa em alguns casos) no mestrado e duas linguas
no doutorado. Tal exigéncia estd de acordo com o Regimento Geral dos Cursos de Pos-
Graduagdo Stricto Sensu da UFPel*! (2015), que declara, no artigo 32: “sera exigida do aluno
competéncia em leitura em pelo menos uma lingua adicional, de acordo com a estrutura
curricular de cada curso”. Além disso, a partir da andlise dos regimentos de cada PPG, vemos
uma predominancia da lingua inglesa tanto em nivel de mestrado quanto de doutorado, sendo
os PPGs 5A (Linguistica e Literatura), 5B (Ciéncia de Alimentos) e 6B (Ciéncias Agrarias I)
excecgdes, ao requererem comprovagdo de um idioma, e ndo especificarem o idioma em nivel

de doutorado, respectivamente.

Além disso, a realizagdo de testes de proficiéncia oficiais pode ter sido feita por ser um
requisito para que docentes e/ou discentes consigam, como exemplo, uma bolsa na
modalidade de doutorado sanduiche e capacitagdo de curta duragdo. Conforme edital N°
41/2017 do CAPES-PrInt (2019), verificamos que o nivel de proficiéncia minimo para tais
acoes ¢ B2, o qual deve ser comprovado para que a mobilidade académica seja realizada,
apesar de nem todos os programas analisados fazerem parte do CAPES-PrInt como ¢ o caso
do Programa de Pos-Graduag¢do em Letras (PPGL). Logo, ao analisarmos a porcentagem do

grupo de discentes e docentes que ja realizaram algum teste oficial, separadamente, vemos

A proficiéncia requisitada pode ser obtida apenas através de testes de leitura.
* Link para o Regimento Geral dos Cursos de Pés-Graduagio Stricto Sensu da UFPel:
<https://wp.ufpel.edu.br/ppgmet/files/2017/03/regimento_geral UFPEL _stricto_sensu.pdf>
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que ambos os grupos contabilizam uma porcentagem acima de 70% para a verificacdo da

proficiéncia em testes padronizados, conforme graficos abaixo.

Grafico 3 — Teste de proficiéncia de discentes
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 4 — Teste de proficiéncia de docentes
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Com isso, observamos que o percentual de quem ja realizou testes de proficiéncia
oficiais ¢ alto entre discentes e docentes e todos os programas alcancaram uma média acima
de 50% entre os participantes, além de uma maior porcentagem presente no grupo de docentes
(85,71%). Vemos a presenca de uma conscientiza¢do em relacdo aos testes padronizados e aos
idiomas, ja que a comprovacdo do conhecimento em linguas adicionais ¢ solicitada em
diversas a¢des de internacionalizacdo e nos programas de Pos-Graduagao.

Para que possamos verificar o quanto a proficiéncia do grupo reflete nas agdes de
internacionalizagdo presentes nos programas € na instituicao, buscamos investigar os niveis de
proficiéncia dos grupos de docentes e discentes que afirmaram ja ter realizado algum teste
oficial. Logo, identificamos que nos docentes ha uma maior presenca dos niveis intermediario
e avancado sendo equiparados, a partir do QECR, pelos niveis B1/B2 e C1/C2, enquanto nos
discentes, os niveis basico e intermediario, respectivamente equiparados aos niveis Al e BI,

sd0 as opgOes que possuem mais respostas conforme graficos abaixo.

Grafico 5 — Nivel de proficiéncia B2 em testes oficiais do grupo de docentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 10 — Nivel de proficiéncia C1 em testes oficiais do grupo de docentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 11 — Nivel de proficiéncia Al em testes oficiais do grupo de discentes
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 12 — Nivel de proficiéncia B1 em testes oficiais do grupo de discentes
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Portanto, verificamos que os docentes estdo mais proximos de serem considerados
falantes proficientes se comparados aos discentes que alcancaram niveis Al e B1. Logo, este
fato pode contribuir diretamente para a diferenca de envolvimento dos grupos em acdes de
internacionalizacdo e contato com diferentes idiomas no contexto local, j& que os niveis
obtidos pelos discentes podem ndo ser suficientes para determinadas agdes de
internacionalizacdo, como programas de curta duracdo, trabalhos voluntarios, diplomagdo
dupla, entre outras e, at¢ mesmo, para a compreensdo de disciplinas ministradas em outro
idioma em seus respectivos programas.

Além disso, o alcance de maiores niveis de proficiéncia dos docentes pode se
relacionar a internacionalizag¢@o da pesquisa, conforme afirma (SANTIN et al., 2016), a partir
dos esforcos realizados para sistematizar e internacionalizar a atividade cientifica do pais
através da pods-graduagdo. A crescente valorizagdo da internacionalizagdo dos periddicos
brasileiros ¢ vista através da utilizacdo de outro idioma, publicagdes em periddicos

estrangeiros, a presenga de autores estrangeiros como editores vinculados e a indexacdo de
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dados internacionais, fatores nas quais os docentes poderiam ter um alcance mais efetivo pelo
conhecimento e maiores niveis de proficiéncia em outro idioma e a pratica através da
colaboracao internacional na qual traz uma maior visibilidade para os periddicos.

A obten¢dao de um nivel acima do B1 pelos docentes facilita a realizacao de algumas
acOes voltadas a internacionalizagdo por atingirem o nivel minimo de proficiéncia geralmente
requisitado para tal fim, enquanto um numero elevado de discentes enfrentaria o problema da
barreira linguistica ao ndo atingir o nivel minimo proposto pela CAPES, para, por exemplo, a
participagdo no PDSE (Programa de Doutorado Sanduiche no Exterior). Ou seja, se dermos
foco nas agdes de mobilidade académica, a lacuna vista no conhecimento de uma lingua
adicional faria com que alguns discentes, mesmo atingindo outros requisitos essenciais para
mobilidade, ndo possam participar da selegao de bolsistas para estudar em outros paises.

A partir disto, com o enfrentamento de uma barreira linguistica, os programas de Pos-
Graduagdo analisados poderiam sofrer com o impacto relacionado a pouca procura as agdes
de mobilidade académica pelo baixo nivel de conhecimento em idiomas e, consequentemente,
fazer com que os programas e a propria instituicdo sejam considerados pouco
internacionalizados. Além disso, a lacuna na proficiéncia em idiomas poderia trazer impactos
para os Programas que fomentam a Internacionalizacdo em Casa (IeC) ao implantar
disciplinas em linguas adicionais nos curriculos, ja que alguns discentes poderiam se sentir
despreparados e, com isso, terem um baixo rendimento académico, inclusive, evitando a
realizagdo de tais disciplinas. E, ainda, a barreira linguistica poderia influenciar diretamente
no acolhimento e na inclusdo social de alunos estrangeiros que, inevitavelmente, precisariam
utilizar seu idioma materno quando a comunicagdo no idioma local se tornasse dificil.

Logo, podemos observar que os niveis de proficiéncia obtidos pelos docentes sdo
considerados niveis intermediario e avangado enquanto os niveis obtidos pelos discentes
estariam entre os niveis basico e intermediario. Os dados comprovam que os discentes
poderiam enfrentar uma barreira linguistica por ndo alcancarem o nivel minimo para
realizacdo de algumas acdes de internacionalizagdo, como as citadas anteriormente, o que
influenciaria na  baixa procura de atividades que exigem conhecimento
intermediario/avangado em idiomas e comprovagdo minima de nivel de proficiéncia B2.
Enquanto os docentes, ao alcancarem o nivel B2 em testes e/ou niveis avancados, ndo
enfrentariam as mesmas dificuldades em relacdo a proficiéncia.

Como citado anteriormente, optamos por analisar a proficiéncia autodeclarada dos

docentes e discentes como uma saida para a pouca quantidade estimada de pessoas com testes
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oficiais. A partir disso, verificamos que houve uma maior porcentagem dos niveis Bl e B2, a

partir do QECR, equiparados ao nivel intermediario conforme grafico abaixo.

Grafico 13 — Proficiéncia autodeclarada

Se vocé ndo tem comprovacao de testes de proficiéncia, como vocé vé seu nivel de
proficiéncia em lingua estrangeira?
8
7
7
6
6
5
5
4
3
2
: 27,78% 38,89% 33,33%
0 — I [
Basico Intermediario Avangado

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

A partir do Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR), os 38,89% dos
participantes que se autodeclaram com um nivel de proficiéncia intermediario sao
considerados utilizadores independentes. Ou seja, o utilizador que alcangar nivel B1 ¢ capaz
de: 1) entender questdes principais quando utilizada uma linguagem clara e topicos familiares
para o individuo, 2) conseguir produzir um discurso simples e 3) lidar com a maioria das
situagdes em que se fala a lingua-alvo. Ja o utilizador com nivel B2 ¢ capaz de compreender
ideias de textos complexos, conseguir se comunicar com um certo grau de espontaneidade e

se expressar de forma clara.

Ao autodeclararem sua competéncia linguistica em uma escala de 1 a 6, sendo os
numeros equiparados as nomenclaturas “muito baixo, baixo, razodvel, bom, muito bom e
proficiente”, a partir das habilidades presentes no aprendizado de idiomas (leitura, escrita,
compreensdo auditiva e producdo oral), vemos que, no grupo de docentes, a leitura na La —
inglés ¢ a habilidade com maior porcentagem no nivel proficiente enquanto 47,62% dos

docentes veem a produgdo oral com a maior porcentagem no nivel “razoavel”. Conforme
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graficos abaixo, vemos que a porcentagem de docentes que se declaram proficientes na leitura

e com nivel razoavel na produgao oral ¢ de 47,62%.

Grafico 14 — Nivel de proficiéncia autodeclarada na leitura em La — inglés dos docentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 15 — Nivel de proficiéncia autodeclarada na compreensdo oral em La — inglés dos docentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Diferentemente da avaliagdo da proficiéncia em La, os docentes acreditam ter um nivel
“muito baixo” de conhecimento na Lb — francés em todas as habilidades, tendo a escrita € a
compreensao oral a maior porcentagem encontrada (76,47%). Enquanto na Lc — espanhol, de
forma similar a La, a maior porcentagem (52,38%) se refere ao nivel “proficiente” em leitura,
seguido da compreensdo auditiva no nivel “muito bom” e escrita no nivel “bom”. Logo, ¢
possivel observar que a habilidade de leitura na La e na Lc (52,38%) alcanca o maior nivel de
proficiéncia, o que mostra que o grupo busca se qualificar através da leitura em lingua
adicional tendo uma maior competéncia linguistica se comparada com as outras habilidades
analisadas. Tal dado estd condizente com praticas relacionadas ao ambito académico como ler
artigos e livros publicados em outras linguas, além de ressaltar a importancia do inglés em

diversas areas.

Grafico 16 — Nivel de proficiéncia autodeclarada na leitura em Lc — espanhol dos docentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Ja no grupo de discentes, vemos que, apesar do espago dado a lingua inglesa no setor
da educagdo, os participantes acreditam ter niveis “razodvel/baixo” nas habilidades de escrita,

compreensdo auditiva e compreensao oral, enquanto na leitura verificamos o nivel “bom”.

Grafico 17 — Nivel de proficiéncia autodeclarada na escrita em La — inglés dos discentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 18 — Nivel de proficiéncia autodeclarada na compreensdo oral em La — inglés dos discentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 19 — Nivel de proficiéncia autodeclarada leitura em La — inglés dos discentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Logo, observamos que o foco dado a leitura, como analisado no grupo de docentes, se
repete. Porém, apesar da similaridade do foco na leitura, ao verificarmos quais foram os testes
oficiais ja realizados anteriormente, vemos que apenas dois docentes assinalaram a realizagao
de um teste de leitura na La enquanto 22 discentes (68,75%) afirmaram ter realizado este teste

nalLae 28,13% na Lc.

Grafico 20 — Teste de Leitura dos discentes.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

A partir do nimero de respostas assinaladas no questionario, vemos que ha uma maior
relevancia da habilidade de leitura em idiomas para os discentes, enquanto apenas dois
docentes afirmaram no questiondrio a realizacao de testes de leitura. Logo, acreditamos que
esses dados se relacionam com a baixa proficiéncia do grupo de discentes, se comparados com
os docentes, e a busca pela comprovacgao na habilidade que os participantes acreditam ter um
desempenho melhor. A partir disso, muito alunos optam pela realizagdo de testes de
proficiéncia em leitura em idiomas, como visto na aplicacdo dos TCLLE na UFPel, que tem
por finalidade medir a capacidade de leitura e compreensdo de textos dos participantes. Os
testes sdo ofertados em alemdo, espanhol, francés e inglés, sendo a nota minima para
validacdo dos TCLLE atribuida por cada Programa de Pds-Graduacdo conforme seus

regimentos internos.

Com isso, observamos que a presenga e valorizagdo da leitura em idiomas no
documento de Politica Linguistica Institucional da UFPel pode influenciar na busca ao
aperfeicoamento da habilidade. Os baixos niveis de proficiéncia podem ser vistos como um
reflexo do documento de PL, que cita, de forma geral, a validagdo de testes de proficiéncia
considerados oficiais, sem especificar a relevancia do conhecimento nas habilidades de
compreensdo e producdo oral e escrita, diferente da leitura. Na Lb — francés, todas as
habilidades possuem um elevado indice de respostas no nivel “muito baixo” com uma média
de porcentagens acima de 50%, enquanto na Lc — espanhol, o nivel “bom” tem uma maior
porcentagem nas habilidades de leitura e compreensao auditiva, diferentemente do grupo de

docentes que autodeclararam leitura como nivel “proficiente”.

Verificamos que o grupo de docentes autoavalia sua compreensdo linguistica de forma
diferente dos discentes nas La e Lc. Enquanto os docentes acreditam ser proficientes na

habilidade de leitura nos idiomas citados acima, os discentes acreditam ter uma compreensao
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abaixo, variando entre as opc¢des “bom, razoavel e baixo”. O Unico dado similar entre os
grupos de docentes e discentes se refere a Lb — francés, na qual grande parte dos participantes
acreditam ter proficiéncia “muito baixa” em todas as habilidades. Os dados verificados em
relagdo a proficiéncia linguistica dos participantes mostram que os discentes apresentariam
uma lacuna maior sobre as habilidades analisadas e as competéncias citadas pelo QECR dos
niveis Bl e B2, ja que a produgdo oral e a compreensdo auditiva sdo habilidades essenciais
para a comunicagdo de falantes em outros idiomas e, somente um bom desempenho na leitura
em LE ndo seria o bastante para a realizacdo da competéncia comunicativa a depender das

praticas sociais exigidas por diferentes acdes de internacionalizagao.

Como visto nos graficos, ao analisarmos o idioma mais presente nos testes oficiais
realizados pelo grupo vemos que ha uma evidéncia na La — inglés. Nos PPGs 5A (Linguistica
e Literatura), 5B (Ciéncia de Alimentos) e no PPG 7A (Saude Coletiva), o idioma com a

segunda maior porcentagem de testes de proficiéncia realizados € a Lc - espanhol.

Grafico 21 — Idioma do ultimo teste de proficiéncia realizado no PPG 54

Em qual lingua foi o seu ultimo teste? Marque a lingua abaixo.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 22 — Idioma do ultimo teste de proficiéncia realizado no PPG 5B.

Em qual lingua foi o seu tltimo teste? Marque a lingua abaixo.
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Fonte: Gréfico elaborado pela autora (2023).

Grafico 23 — Idioma do tltimo teste de proficiéncia realizado no PPG 6A4.
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Fonte: Gréfico elaborado pela autora (2023).

Grafico 24 — Idioma do tltimo teste de proficiéncia realizado no PPG 6B

Em qual lingua foi o seu ultimo teste? Marque a lingua abaixo
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 25 — Idioma do tltimo teste de proficiéncia realizado no PPG 74

Em qual lingua foi o seu ultimo teste? Marque a lingua abaixo.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Com isso, a partir dos objetivos especificos e o que a literatura sugere, ¢ possivel
constatarmos que o numero alto de testes de proficiéncia na La se da pelo status dado ao
idioma de lingua franca da ciéncia (FORATTINI, 1997). Outra hipdtese ¢ a hegemonia do
idioma, ja que, independentemente da localizacdo geografica da instituicdo, fomentando a
internacionalizagdo da pesquisa, pesquisadores optam por usar a lingua inglesa pelo maior
alcance e circulacao global da La no meio cientifico e académico, mesmo nao sendo o idioma
oficial do pais do pesquisador. E, ainda, as interacdes em cooperacdo internacional entre
paises do Norte Global como Europa e América do Norte, por terem como lingua oficial o

inglés.
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A confirmag¢ao de conhecimento em idiomas na Pos-Graduagdao também ¢ fator
importante na escolha da lingua que o ultimo teste de proficiéncia foi realizado. Conforme
regimentos dos Programas analisados, todos requerem comprovagao de proficiéncia na La —
inglés a nivel de mestrado, enquanto a nivel de doutorado apenas os PPGs 6B e 7A requerem
comprovagdo na La, exigindo o PPG 5A nivel de proficiéncia em La e outra lingua adicional e
o PPG 5B, linguas adicionais nas duas modalidades. Logo, vemos que as politicas
institucionais de cada programa t€m influéncia nas escolhas dos idiomas aprendidos por cada
docente e discente, ja que, a exigéncia da proficiéncia em idiomas se relaciona com a lingua

mais utilizada em cada area de estudo.

A segunda maior porcentagem se deu na Lc - espanhol em quatro dos cinco programas
analisados, apontando para o aumento da relevancia que vem sendo dada ao idioma no setor
educacional ¢ a busca estabelecida pelo multilinguismo na educacdo. A renomeacgdo do
Programa Inglés sem Fronteiras para Idiomas sem Fronteiras (IsF) em 2014 ¢ um exemplo de
acdo de internacionaliza¢do que fomenta a importancia do multilinguismo no setor superior ao
dar voz a outros idiomas como espanhol e francés, disponibilizando cursos a comunidade
académica. Além disso, conforme Portal do Centro de Letras e Comunicagdo da UFPel®,
vemos outro exemplo denominado como Cursos Basicos de Idiomas, os quais oferecem a
comunidade geral Cursos Basicos de Extensdo em idiomas com aulas online ou presencial,

nos idiomas alemao, espanhol, francés e inglés.

A proximidade geografica da universidade local com paises latino-americanos também
influencia na escolha da realizacdo de testes na Lc. Os tratados realizados entre o Brasil e
paises do Mercado Comum do Sul (Mercosul) e a proximidade geografica em relagdo a paises
latino-americanos, gera um contato comunicativo e cultural entre os idiomas. Souza (2020)
cita 7 vantagens de se aprender o idioma, sendo estas relacionadas a oportunidade de trabalho,
posi¢ao do idioma ao ser considerada a segunda lingua mais falada por nativos, lingua oficial
em 21 paises, escolha da lingua adicional pelos candidatos do ENEM, compromisso
constitucional e com o Mercosul do pais com a promo¢do da cultura dos povos latino-
americanos, literatura renomada e a facilidade inicial em entender o idioma.

Conforme o site oficial da Coordenagdao de Relagdes Internacionais (CRinter) da

43 . e~ . . ~ . .
UFPel™, a instituigdo possui acordos vigentes de cooperagdo internacional com

* Link para Portal do Centro de Letras e Comunicagdo da UFPel: < https://wp.ufpel.edu.br/clc/cursos-basicos-
de-linguas/>

® Link para website oficial da Coordenagdo de Relagdes Internacionais da UFPel:
<https://wp.ufpel.edu.br/international/sobre/>
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aproximadamente 11 instituigdes de paises de lingua espanhola, sendo estes, Argentina,
Bolivia, Chile, Colémbia, Equador, Espanha, México, Paraguai, Peru, Reptblica Dominicana
e Uruguai. Logo, a presenga desses convénios refor¢a a relevancia local do idioma para a
internacionalizacdo da IES, e a CRinter, além de atender aos discentes e estrangeiros
interessados em mobilidade académica, executa as politicas de relagdes internacionais da
instituicao.

Além disso, a escolha do idioma pode ser dar pelas aplicagdoes de PLs vistas em leis e
propostas de emenda relacionadas a obrigatoriedade do espanhol, como a Lei 11.161/05*, que
tornou obrigatoria a oferta da lingua espanhola nas escolas do Ensino Médio em 2005, mesmo
sendo revogada, € a Proposta de Emenda a Lei Organica n° 126/2021*% a qual cita a exigéncia
do espanhol para os alunos do ensino médio, na rede publica. Além de ser uma das linguas
que pode ser escolhida no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e, que ¢, muitas vezes,
a primeira op¢do dos alunos pela proximidade linguistica entre o portugués e espanhol,
podendo motivar o aluno a aproximar-se do idioma desde o primeiro contato (SOUZA;
OLIVEIRA, 2010), o que torna o idioma um pouco mais compreensivel e facil de ser

entendido, se comparado com a lingua inglesa.

Outro fator importante verificado a partir do questionario, se refere ao contexto no
qual um idioma foi aprendido. Ao analisarmos os dados referentes a La, vemos que 60,82%
do grupo aprendeu o idioma em cursos livres. Logo, constatamos que, apesar de o idioma ser
obrigatorio a partir dos anos finais do ensino fundamental até o ensino médio, segundo os
Parametros Curriculares Nacionais (PNC) (art. 26, § 5°), os alunos ainda buscam aprender a
La em cursos livres. Ou seja, apesar da presenca da La no ensino regular, a populacdao opta
por cursos livres como meio de aperfeicoar o aprendizado do idioma por ser extremamente
relevante no contexto do ensino superior e no meio profissional e, ainda, pelas dificuldades
enfrentadas por alunos, professores e escolas da educagdo basica. Na Lb — francés, a maior
porcentagem também se encontra em cursos livres (14,13%), j4 que o idioma ndo € visto
como obrigatorio no curriculo da educagdo basica e os participantes buscam o aprendizado do
idioma em outros contextos como cursos livres, aulas particulares e cursos disponibilizados

pelas IES.

* Link para a Lei n° 11.161 sobre o ensino da lingua espanhola:
<https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/1641/53d20e680d1221db279193ae2750
310e>

* Link para a emenda da lei organica n° 126/2021 que passa a assegurar a lingua espanhola como disciplina
obrigatoria para os alunos do ensino médio na rede publica.
<https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/89b0f90{f8dc41279a2661b2e789d6a3/Emenda Lei Org nica 126 25
11 _2021.html>
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Grafico 66 — Onde os participantes aprenderam a La - inglés.
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 77 — Onde os participantes aprenderam a Lb - francés.
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Lugares que o idioma foi aprendido - Lb - francés
70,00% 63,04%
60,00%
50,00% W Casa
Curso de Linguas
40,00% Escola
30,00% Nao aprendi
B Qutro(s) contexto(s)
20,00% 14,13% , B Universidade
10,00% 3.06% 5,43% 4.35% i W (vazio)
0.00% — ] . 0,00%
Total

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Archanjo (2015) aborda o fato do ensino e aprendizagem de idiomas no Brasil serem
dominados por instituigdes privadas. Apesar dos documentos de politicas linguisticas
presentes no ensino publico e da composi¢do curricular, a escolha do idioma aprendido ¢ de
responsabilidade da comunidade escolar, ou seja, dada as dificuldades enfrentadas pela escola
vistas na falta de professores, carga horaria baixa e falta de recursos, ndo ¢ dada a importancia
necessaria a disciplina para que os alunos tenham um conhecimento mais aprofundado.

Os dados referentes a Lc — espanhol mostram que 27,08% aprenderam o idioma na
escola enquanto 20,83% aprenderam o idioma em casa e, logo, estas porcentagens podem ser
justificadas pelos alunos da regido da fronteira que tém contato mais préximo com paises
falantes de espanhol e/ou pelos alunos estrangeiros falantes de espanhol como lingua materna.
Além da crescente importancia dada ao ensino do espanhol na escola, ja que o conhecimento
de mais de um idioma contribui ativamente para a formagao intelectual e pessoal dos sujeitos,
conforme os PCNs (2001, p. 63), o dominio de uma lingua adicional ¢ uma possibilidade de
aumentar a percep¢do do aluno como ser humano e como cidaddo. Além disso, ¢ preciso
considerar aspectos da historia dos alunos, da comunidade e da cultura local como critérios

para orientar a inclusdo de uma determinada lingua no curriculo.

Grafico 88 — Onde os participantes aprenderam a Lc - espanhol.
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Lugares que o idioma foi aprendido - Lc - espanhol
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Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Entretanto, apesar dos documentos de politicas linguisticas e a recente importancia
dada a Lc, Archanjo (2015, p. 638) afirma que mesmo o discurso da diversidade linguistica
venha aos poucos sendo traduzido em medidas institucionais, uma politica linguistica
multilingue requer tempo para se implementada e exige medidas mais amplas e consistentes
do que apenas a promulgagdo de leis. Para que tal mudanga ocorra gradativamente € preciso
pensar quais medidas vém sendo colocadas em pratica e de que forma os individuos vém
sendo beneficiados com o aprendizado de linguas adicionais, além do pensamento relacionado
a obrigatoriedade.

Entre a populagdo analisada, apenas 9 discentes se declararam alunos estrangeiros de
paises, como Equador, Portugal, Mocambique, Venezuela, Haiti ¢ Colombia. A partir do
numero de alunos estrangeiros constatamos que ha a predominancia de uma
internacionalizacdo passiva nos programas da UFPel verificados. Ou seja, uma
internacionalizacdo que se limita ao envio de um maior nimero de alunos para
desenvolvimento em outros paises em relacdo ao acolhimento de estrangeiros em
universidades locais. Ao serem questionados se ja realizaram o Celpe-Bras e, a partir da
resposta, sobre qual foi o nivel de proficiéncia alcangado, 5 participantes responderam que
ndo, e entre os que ja realizaram, os niveis assinalados foram “intermediério e intermediario-
superior”. De forma similar a proficiéncia em portugués, vemos que os niveis de proficiéncia

na Lb e Lc¢ foram indicados ao nivel intermediario por dois participantes, enquanto apenas um
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identificou a proficiéncia em La no nivel A2 e em Lb no nivel Al. Ou seja, vemos que o nivel
intermediario se faz presente nos participantes estrangeiros analisados e que é possivel que
tais discentes utilizem tanto o portugués quanto os idiomas mencionados para realizarem
atividades voltadas a internacionalizacdo que requerem o nivel B1/B2.

Através do questionario, verificamos que as modalidades de internacionalizacdo que
os alunos estrangeiros ja participaram no exterior se limitam a ‘“obtencdo de titulo de
mestrado”, “titulo de doutorado”, “participacdo em congressos, conferéncias, simpdsios,
workshops”, “participagdo em redes ou projetos de pesquisa internacional” e “intercAmbio
discente de longa duragao”. Na UFPel, as atividades se restringem a “participacdo em
disciplinas em linguas estrangeiras”, “recep¢do de professores visitantes”, “oferecimento de
cursos on-line (virtual) para o exterior” e “organizagdo de workshops, congressos,

conferéncias, palestras, cursos de escopo internacional”, conforme graficos abaixo.

Grafico 99 — Modalidades de internacionalizagdo de que os alunos estrangeiros ja participaram no exterior.

Em quais modalidades de internacionalizagao vocé ja participou no exterior?

Curso de lingua estrangeira no exterior —BaubthOmm |
Nenhuma das anteriores Imddafs— 3
Estagio sabatico = 0,00%
Participagio em redes ou projetos de pesquisa. . Bt |
Participagdo em congressos, conferéncias, .. Ikl ——— >
Intercambio discente de curta duragio ~ 0,00%
Intercambio discente de longa duragio Bkt |
Realizacdo de "bolsa sanduiche" = 0,00%
Realizagdo de estagio pos-doutoral (pos-doc) = 0,00%
Obtengio de titulo de graduagio = 0,00%
Obtengdo de titulo de mestrado et — 3
Obtengdo de titulo de doutorado It e ———— 3

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

* O Celpe-Bras so certifica a partir do nivel intermediario.



82

Grafico 30 — Atividades de internacionalizag¢@o de que os alunos estrangeiros ja participaram na UFPel.

Com quais atividades de internacionalizagdo vocé ja se envolveu em sua atuacio na
UFPel?
25,00% 4
Participacdo em disciplinas em lingua estrangeira
12,50% )
Nenhuma das anteriores
Oferecimento de cursos on-line (virtual) para o 18.75% 3
exterior
0,00%
Orientag@o ou supervisao de estudantes estrangeiros
0,00%
Oferecimento de disciplinas em lingua estrangeira
25,00% 4
Recepcao de professores visitantes estrangeiros
Organizacao de workshops, congressos, 18.75% 3
conferéncias, palestras, cursos de escopo...
0 o5 1 1,5 2 25 3 35 4 45

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Verificamos que os alunos estrangeiros que participaram da pesquisa, ao terem a
oportunidade de sair do seu pais de origem e vir para o Brasil ou outras localiza¢des, buscam
obter “titulos de mestrado e doutorado”, e o alunos estrangeiros presentes na UFPel, em geral,
j& tiveram algum envolvimento com agdes de internacionalizagdo que necessitam do
conhecimento em uma lingua adicional, podendo esta ser o portugués. Logo, concluimos que,
independentemente do idioma, a aprendizagem de uma lingua adicional se torna
imprescindivel para a realizacdo das atividades de internacionalizagdo mencionadas acima.
Algumas das acgdes vistas incluem outros idiomas além do portugués, como ¢ o exemplo da
obtengao de titulos, pois requerem niveis de proficiéncia em um idioma ou mais, dependendo
da modalidade e do programa, além da participacdo em disciplinas realizadas em linguas
estrangeiras e a recepg¢do de professores visitantes

Em relagdo as atividades de internacionaliza¢dao das quais os docentes e discentes dos
PPGs analisados ja participaram no exterior, vemos a “participacdo em congressos,
conferéncias, simposios, workshops” com uma porcentagem de 26,38%, seguida da
“participacdo em redes ou projetos de pesquisa internacional”, com 9,20% das respostas
assinaladas. Na UFPel, a atividade com maior porcentagem ¢ a “participagdo em disciplinas
em lingua estrangeira”, com uma porcentagem de 17,75%, seguida da “organizacdo de
workshops, congressos, conferéncias, palestras, cursos de escopo internacional”, com 15,38%

e a “recepcdo de professores visitantes estrangeiros” com 14,79% das respostas.
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Grafico 31 — Modalidades de internacionaliza¢do de que os participantes ja tiveram contato no exterior.

Modalidades de internacionalizagdo que os participantes ja tiveram contato no exterior.

Nenhuma das anteriores et —— 5()
Curso de lingua estrangeira no exterior miakaedes 10
Estagio sabatico w061%
Participagiio em redes ou projetos de pesquisa. . ek 15
Participagio em congressos, conferéncias, .. et ——— /3
Intercambio discente de curta duragio mibmieed §
IntercAmbio discente de longa duragio  miedede 7
Realizagio de "bolsa sanduiche"  mibuda® 7
Realizagdo de estigio pés-doutoral (pos-doc) mmemeeide
Obtengao de titulo de graduagao ﬁagﬁ%
Obtengio de titulo de mestrado  mmit 570
Obtengio de titulo de doutorado  meel®”%

0 10 20 30 40 50 60

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Grafico 32 — Atividades de internacionalizag@o de que os participantes se envolveram em sua atuagdo na UFPel.

Atividades de internacionalizagdo que os participantes se envolveram em sua atuagio na
UFPel.

Acompanhamento de estrangeiro pelo programa.. .0159%
Participagdo em cursos on-line (virtual) do exterior % 10
Participacdo em disciplinas em lingua estrangeira I — 30
Nenhuma das anteriores et ———— /()

Oferecimento de cursos on-line (virtual) parao.. S — 14
Orientagdo ou supervisao de estudantes estrangeiros % 10
Oferecimento de disciplinas em lingua estrangeira e — 13

Recepcio de professores visitantes estrangeiros e — 25
Organizacdo de workshops, congressos, .. % 26

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fonte: Grafico elaborado pela autora (2023).

Logo, a partir da importancia do conhecimento em idiomas, concluimos que os

docentes e discentes precisam alcancar um nivel de proficiéncia minimo para o entendimento



84

de questdes principais de um texto e produgdo de um discurso simples e coerente, tendo uma
competéncia minima nas habilidades de leitura, compreensdo auditiva e produgao oral para a
realizagdo das atividades mencionadas acima. Com isso, a CAPES exige para algumas acdes
um nivel minimo de proficiéncia acima do B1 com comprovacao de testes oficiais, para que o
utilizador do idioma seja capaz de realizar agdes minimas para determinados contextos e
atividades.

Além disso, verificamos que as modalidades de internacionalizac¢do realizadas pelos
alunos estrangeiros na UFPel e os participantes brasileiros sdo similares. As a¢des com um
maior numero de respostas assinaladas de ambos os grupos sdo a “participagao em disciplinas
em lingua estrangeira”, “recep¢do de professores visitantes estrangeiros” e “organizag¢do de
workshops, congressos, conferéncias, palestras, cursos de escopo internacional”. Logo,
podemos analisar que as a¢des mencionadas acima sdo as mais presentes nos Programas
analisados, independentemente dos docentes e discentes serem estrangeiros ou nao, € ainda,
sao atividades que requerem conhecimento em idiomas.

Para a andlise das agdes de internacionalizagdo presentes na UFPel e as realizadas no
exterior, verificamos que, independentemente do idioma, ha a necessidade da proficiéncia
linguistica para um bom desempenho das atividades propostas. O conhecimento de um idioma
¢ requisito minimo para que um docente ou discente consiga participar de disciplinas em
outros idiomas, recepcione professores visitantes estrangeiros, obtenha titulos de mestrado e
doutorado e participe de congressos, conferéncias, simpdsios e workshops. E, logo, para que
os docentes e discentes possam realizar as atividades pretendidas, a institui¢do deve ser
pautada por politicas de internacionalizagio, como o Planejamento Estratégico de
internacionalizacdo da UFPel (PEI) e por politicas linguisticas para que os estrangeiros e
brasileiros tenham o suporte necessario ¢ facam parte de uma universidade com um
alinhamento entre teoria e pratica e, ainda, a partir do seu contexto local.

Como visto no PEI da institui¢do, as metas e objetivos sdo voltadas a visibilidade
acerca do processo de internacionalizagdo entre docentes, discentes e comunidade, a ideia de
difundir a cultura do processo como meio de qualificar as agdes académicas da instituicdo, a
promocao do portugués para estrangeiros € a inclusdo de alunos e professores internacionais
através de uma universidade mais atrativa, além da promocdo e estudo de idiomas, entre
outras. Logo, vemos que na teoria os objetivos gerais buscam englobar todos os alunos e

professores com o intuito de priorizar a internacionalizacdo, tendo os idiomas na centralidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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Como explicitado na introducdo da dissertacdo, frente a relevancia que vem sendo
dada ao processo de internacionalizag¢do presente na educacdo no Brasil e ao redor do mundo,
este estudo buscou analisar um determinado nimero de Programas de Pés-Graduacdo da
Universidade Federal de Pelotas — RS. O objetivo do estudo foi analisar o nivel de
proficiéncia linguistica, tanto a partir da proficiéncia autodeclarada quanto da verificada em
testes oficiais de docentes e discentes de cinco Programas de P6s-Graduagdo notas 5, 6 e 7, de
acordo com avaliagdo da CAPES entre 2013-2016, e quanto isso reflete nas acdes voltadas a
internacionaliza¢do que os PPGs ja realizam bem como naquelas que eventualmente estejam
em processo de planejamento e desenvolvimento, na estrutura dos Programas e no processo
de internacionaliza¢do na instituicao.

Para que os objetivos da pesquisa fossem alcangados, abordamos conceitos gerais
sobre o processo de internacionalizacdo da educacdo superior, ao trazer a importancia das
politicas linguisticas a partir da centralidade dos idiomas no processo € buscamos entender o
conceito de proficiéncia visualizando de que forma ¢ medida, em especial discutindo a
validade da autodeclaragdo e da proficiéncia obtida em testes oficiais. A partir da literatura
utilizada, a anélise de dados foi realizada apds a aplicagdo de um questiondrio criado com
referéncia a Scholl e Finger (2013), e as informacdes foram verificadas apds criacdo de
graficos com objetivo de cruzarmos os dados e relacionarmos as respostas assinaladas por
cada participante.

Os resultados da analise indicaram que hd uma conscientizagdo dos docentes e
discentes dos programas analisados em relacdo a importancia da realizacdo de testes de
proficiéncia oficiais. Os motivos apontados foram a necessidade de comprovacido de
proficiéncia em idiomas para ingresso em um programa de Poés-Graduagdo, para a
participacdo em agdes de internacionalizagdo, e/ou a realizacao de testes de forma espontanea
na aplicacao que foi realizada pelo IsF. Além de uma maior porcentagem encontrada no grupo
de docentes em relacdo a realizagdo de testes de proficiéncia oficiais, verificamos que os
docentes apresentam niveis de proficiéncia mais altos do que os discentes, o que facilita o
grupo na realizacao de determinadas ag¢des de internacionalizagao por estas exigirem o nivel
minimo de proficiéncia acima do B1.

Ao autodeclararem sua proficiéncia nos idiomas analisados na pesquisa, foi observado
que hd uma maior porcentagem de docentes que consideram possuir nivel “proficiente” na
habilidade de leitura na La e Lc, enquanto, no grupo de discentes, verificamos a presenca dos
niveis “razodvel e baixo” nas habilidades de escrita, compreensdo auditiva e producao oral, e

nivel “bom” na habilidade de leitura. Ou seja, a autodeclaracdo dos discentes comprovou que
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ainda ha a presenca de uma barreira linguistica nos idiomas verificados que se justifica pelo
baixo nivel de proficiéncia nas habilidades além da leitura.

Apesar da baixa proficiéncia geral dos discentes, os dados mostram uma valorizagdo
dada a leitura em idiomas, o que faz com que um maior nimero de alunos busque a
comprovacdo de sua proficiéncia em testes de leitura oficiais, como o TCLLE, aplicado pela
UFPel e, busque melhorar sua competéncia através de cursos de leitura destinados a
comunidade. Ou seja, as PLs especificas de cada universidade referentes a comprovagao de
proficiéncia podem ser relevantes para as escolhas feitas pelos discentes, ja que, grande parte
do grupo deve escolher realizar testes que requerem competéncias nas habilidades
consideradas mais faceis ou dominadas pelo grupo.

As andlises mostraram que a La — inglés tem a maior porcentagem de respostas como
sendo o idioma do ultimo teste de proficiéncia realizado, dado este que podemos relacionar
com o status dado ao inglés como lingua franca da ciéncia (FORATTINI, 1997) e a
importancia do idioma no setor da educacao. O elevado nimero de respostas condizentes a Lc
— espanhol também afirmou a relevancia que vem sendo dada ao idioma na educagado bésica, a
partir de documentos de politica linguistica como os PCNs e BNCC e o favorecimento da
localizagdo geografica da institui¢do com paises cujo idioma oficial € o espanhol. Além, da
presenca do idioma em provas como o ENEM e a ideia de a lingua ser mais parecida com o
portugués.

Ainda, apesar da presen¢a do inglés e espanhol no ensino regular da educagdo e nas
universidades, os dados obtidos mostram que muitos alunos ainda optam por aperfeicoar o
conhecimento dos idiomas em cursos livres, enquanto hd uma maior porcentagem de
participantes que afirmaram ter aprendido o espanhol na escola. Com isso, foi possivel
observar que ha uma crescente valorizagdo do espanhol no ensino regular ao analisarmos o
contexto que os idiomas sdo aprendidos, e acreditamos que a escolha dos alunos pelo idioma
pode trazer mudancas significativas ao aprendizado da lingua no ensino regular e na
universidade.

A presenca das politicas linguisticas na educagdo basica influencia, além da
permanéncia dos idiomas nos curriculos escolares e na forma que sdo trabalhados,
dependendo de cada contexto, também na forma que os discentes e docentes buscam melhorar
sua competéncia nos idiomas. Ou seja, a baixa efetividade e pouca relevancia dada a
aprendizagem da La e Lc faz com que, ao precisar da proficiéncia nas universidades para a

e

realizagdo de agdes voltadas a internacionalizacdo, os alunos busquem outros meios para
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acelerar o processo de aprender uma lingua que deveria ter sido feito na educagdo basica de
forma mais efetiva.

Ao checarmos o numero de participantes que responderam o questionario aplicado,
obtivemos um total de nove discentes considerados estrangeiros vindos de paises como,
Equador, Portugal, Mocambique, Venezuela, Haiti ¢ Colombia. Logo, visualizamos que ha
um baixo numero de estrangeiros se comparado com o total de discentes e docentes na
instituicdo, dado este que pode ser relacionado a internacionalizagdo passiva (LIMA;
MARANHAO, 2009), ou seja, quando a instituicdo se limita, através de politicas de
internacionalizagdo, ao envio de um maior nimero de alunos para o desenvolvimento em
outros paises em relacdo ao acolhimento de estrangeiros na instituicdo. Como citado
anteriormente, tal contexto pode se justificar pela descontinuidade de fatores internos e
externos referentes a heterogeneidade vista no sistema de educagdo superior brasileiro sendo
relacionado as politicas, financiamento, diferentes motivagdes do governo (LIMA; CONTEL,
2009), entre outros.

Ao longo do estudo, uma das limitagdes presentes foi observada no nimero de
respostas obtidas apo6s aplicagdo do questionario. Como apontado na se¢do dos
procedimentos, esperavamos que um numero maior de docentes e discentes iriam responder o
questiondrio enviado virtualmente, j& que, acreditamos na relevancia do processo de
internacionalizag¢@o e no aprendizado de idiomas no setor da Pds-Graduagdo. Porém, de um
total de 1458 possiveis participantes que receberam o questionario de forma online, obtivemos
apenas 145 respostas. E, a partir do nimero de respostas obtidas inicialmente, realizamos um
segundo recorte a fim de analisarmos os PPGs que alcancaram 10% das respostas entre
docentes e discentes, sendo um total de 101 respostas. Além da baixa participagdo vista,
esperamos pelas respostas por um tempo maior do que o imaginado, gerando uma mudanga
nos prazos previamente estipulados para o inicio das analises.

Apesar da baixa participagdo no questionario, acreditamos que as respostas obtidas
foram importantes para os objetivos pretendidos no estudo e pudemos constatar a importancia
dos idiomas no setor da Pos-Graduagdo e a percepcdo dos docentes e discentes sobre sua
propria proficiéncia. Além disso, verificarmos as acdes de internacionalizagdao presentes nos
Programas de P6s-Graduagao da UFPel e o quanto estas influenciam no processo em geral.
Esperamos que os dados obtidos na pesquisa contribuam com estudos futuros sobre o
processo de internacionalizagdo na universidade e no Brasil, e que possamos seguir

pesquisando o impacto de idiomas em instituigdes federais.
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Apéndice A
Questionario

Pesquisa sobre a Internacionalizacdo da Universidade Federal de Pelotas (UFPel)

Secao 0: termo

Vocé esta sendo convidado(a) a participar voluntariamente de uma pesquisa de mestrado
ligada ao Programa de Pds-Graduacdo em Letras da Universidade Federal de Pelotas (UFPel)
sobre a internacionalizagdo da institui¢ao, com objetivo de analisar as percepcdes de docentes
e discentes acerca do processo de internacionalizacdo da institui¢do, bem como analisar a
proficiéncia em lingua estrangeira de docentes e discentes. Sua colaboracdo neste estudo ¢
muito importante ¢ nos ajudara a entender melhor o andamento do processo de
internacionalizagdo da institui¢do. Para isso, leia atentamente as informacgdes abaixo.

O presente questionario esta dividido em seis secdes. A primeira contém dados gerais sobre os
participantes, a segunda ¢ dividida e distinta para docentes e discentes, a terceira ¢ sobre o
apoio administrativo, a quarta € sobre acdes de internacionalizacao, a quinta € sobre a
proficiéncia em lingua estrangeira, e a sexta ¢ sobre a formacao linguistica na institui¢do.
Apesar de solicitarmos dados como nome e matricula/siape, esses dados ndo serdo divulgados
na pesquisa, sendo apenas para controle interno.

Vocé pode se retirar da pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo ou sangdes ou
constrangimentos. E possivel entrar em contato com os responsaveis pela pesquisa, em
qualquer etapa, para tirar quaisquer diividas que surjam sobre o assunto.

A expectativa € de que o tempo gasto para o preenchimento do questionario seja entre 10 e 30
minutos.

Andria Pintado dos Santos - mestranda do Programa de Pés-Graduacio em Letras - e-mail:
andriapintado@gmail.com

Marilia Lima Santos - mestranda do Programa de Pos-Graduagdo em Letras - e-mail:
limariliasantos@gmail.com

Rafael Vetromille-Castro - docente orientador - e-mail: vetromillecastro@gmail.com

Elisa Stumpf - docente coorientadora - elisa.stumpf(@gmail.com

Concordo em participar da pesquisa, de acordo com as informagdes acima:

o Sim

Sec¢do 1: dados sociodemograficos
e Nome e matricula/siape
e Qual o estado do Brasil ou pais estrangeiro de nascimento?

e Qual a sua idade?



o 18-24 anos
o 25-34 anos
o 35-44 anos
o 45-54 anos
o 55-64 anos

o Mais de 64 anos

Qual ¢ a sua cor ou raga?

o Amarela

o Branca
o Indigena
o Parda

o Preta

o Prefiro ndo responder

Com qual género vocé se identifica?
o Feminino
o Masculino
o Nao-binarie

o Prefiro ndo responder

Vocé apresenta algum tipo de deficiéncia?
o Sim, visual
o Sim, auditiva
o Sim, fisica/motora
o Prefiro nao dizer

o Nao, nenhuma

Vocé é docente ou discente?
o Docente
o Discente — Doutorado

o Discente — Mestrado

Aos discentes, vocé € bolsista?

o Sim, de mestrado
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o Sim, de doutorado

o Nao

e Vocé estd vinculado a qual dos seguintes PPG?
o Biotecnologia
o Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
o Educacao
o Enfermagem
o Epidemiologia
o Fitossanidade
o Letras
o Memobria
o Odontologia
o Sistemas de Produ¢do Agricola Familiar

o Veterinaria

e Ja estudou e/ou trabalhou em outras institui¢des fora do Brasil?
o Sim
o Nao

e Vocé ¢ aluno estrangeiro?
o Sim

o Nao

e Se sim, ja fez CELPE-BRAS? Qual seu nivel de proficiéncia?
o Sim, sem certificagao
o Sim, mas nao lembro o nivel
o Sim, intermediario
o Sim, intermediario-superior
o Sim, avan¢ado
o Sim, avancado-superior

o Nao

e Que lingua(s) vocé fala?
o Portugués

o Inglés
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o Franceés
o Espanhol
o Outra

e A UFPel tem um plano de internacionaliza¢ao?
o Sim
o Nao

o Desconhego

e Em sua opinido, qual o nivel de internacionalizacdo da UFPel — sendo 1 pouco ou
nada internacionalizada e 5 altamente internacionalizada? 1-5

e Em sua opinido, qual o grau de importancia que deve ser dado a internacionalizagdo da
institui¢ao — sendo 1 pouco ou nada importante ¢ 5 muito importante? 1-5

e Como vocé classificaria os esfor¢os de internacionalizagdo da UFPel — sendo 1

pequenos esfor¢os e 5 grandes esforgos? 1-5

Secao 2 — Docentes

Nesta secdo, reservada para o corpo docente apenas, vocé lera 14 afirmagdes sobre o cenério
da instituicdo/do seu programa. Classifique as afirmagdes de 1 (discordo fortemente) a 5
(concordo fortemente). Todas as questdes nesta secao sdo obrigatorias. Qualquer duvida, entre
em contato conosco.

1. A institui¢do prepara os alunos para compreensao do cendrio internacional.

2. O meu programa prepara alunos para compreensao do cendrio internacional.

3. A minha instituicdo deveria preparar os alunos para compreensao do cenario
internacional.

4. O meu programa deveria preparar os alunos para compreensdo do cenario
internacional.

5. A universidade oferece oportunidades, proprias ou de terceiros, de desenvolvimento
profissional para promogao da internacionaliza¢do do corpo docente.

6. Ha financiamento institucional adequado para estudo no exterior para docentes.

7. Ha financiamento institucional adequado para pesquisa no exterior para docentes.

8. Ha apoio institucional, seja financeiro ou de outra ordem, para participacdo do corpo

docente em atividades internacionais.



9.

10.

11

13.

14.
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O engajamento do professor em acdes de internacionalizagdo aumenta as
oportunidades de promocao da carreira dentro e fora da universidade.
Comparada a outras prioridades institucionais, a internacionalizagdo ¢ muito

importante para a institui¢ado.

. A instituicao se beneficia de relagdes de parceria com institui¢des de outros paises.

12.

Os eventos do mundo, incluindo questdes relacionadas a costumes e valores de outras
culturas, sdo discutidos nas minhas aulas.
Eu estou ou ja estive envolvido nos processos de planejamento de internacionalizacio
do meu programa e/ou da instituigao.
O website do meu programa esta disponivel em linguas além do portugués.

a. Sim, em uma lingua estrangeira

b. Sim, em duas ou mais linguas estrangeiras

c. Nao

Secao 2 — Discentes

Nesta se¢do, reservada para o corpo discente apenas, vocé lera 18 afirmagdes sobre o cenario
da instituicao/do seu programa. Classifique as afirmagdes de 1 (discordo fortemente) a 5
(concordo fortemente). Todas as questdes nesta segao sdo obrigatorias. Qualquer duvida, entre
em contato conosco.

1
2
3.
4

10.

O pos-graduando da minha 4rea precisa de uma compreensao de temas internacionais.
A instituicdo desenvolve acdes de conscientizagdo das questdes internacionais.

O curriculo do meu programa reflete um conhecimento da comunidade global.

A instituicdo deveria desenvolver agdes de conscientizagdo das questdes
internacionais.

O curriculo do meu programa deveria refletir um conhecimento da comunidade global.
Na minha éarea, ndo ha a necessidade de o pds-graduando buscar a internacionalizagao
do curriculo.

O meu programa deveria divulgar ou oferecer mais experiéncias internacionais para
seus alunos.

A compreensdo de problemas internacionais auxilia o pds-graduando a se inserir no
mercado de trabalho.

O meu programa tem um plano projetado para aumentar a compreensao internacional
entre os alunos.

Disciplinas com foco em questdes internacionais estdo disponiveis para todos os

alunos do meu programa.



11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Disciplinas com foco em questdes internacionais deveriam estar disponiveis para
todos os alunos do meu programa.
A instituicao se beneficiaria de relagdes de parceria com institui¢des de outros paises.
Os eventos do mundo, incluindo questdes relacionadas a costumes e valores de outras
culturas, sdo discutidos nas minhas aulas.
Nos ganhamos conhecimento do clima social, econdmico e politico de outros paises
nas aulas.
Em meu programa de pds-graduagdo, temos oportunidades de socializar com pessoas
de outras culturas e/ou paises presencialmente ou por video.
Eu estou ou ja estive envolvido nos processos de planejamento de internacionalizacao
do meu programa e/ou da minha institui¢ao.
O website do meu programa esta disponivel em linguas além do portugués.

a. Sim, em uma lingua estrangeira

b. Sim, em duas ou mais linguas estrangeiras

c. Nao

O programa tem politica clara para aproveitamento de créditos para cursos feitos no

exterior.
a. Sim
b. Nio

c. Desconheco

Secao 3 — apoio administrativo

Nesta se¢do, vocé lera 8 afirmagdes sobre o apoio administrativo da instituigao a
internacionalizagdo. Classifique as afirmacdes de 1 (discordo fortemente) a 5 (concordo
fortemente). Todas as questdes nessa se¢ao sao obrigatorias. Qualquer duvida, entre em
contato conosco.

1.
2.

A instituicdo apoia a internacionalizag¢do do curriculo do meu programa.

A institui¢ao deveria apoiar a internacionalizagdo do curriculo do meu programa.

Hé4 instalacdes adequadas para hospedar escritorios que trabalhem com
internacionalizacdo na instituigao.

Ha técnicos administrativos disponiveis e preparados para atender as necessidades de
alunos e professores internacionais, bem como alunos e professores em mobilidade no
exterior.

Ha oportunidades e apoio para envolvimento na internacionalizagdo para os

trabalhadores do campus.
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O financiamento proprio ou de agéncias de fomento ¢ adequado para atingir as
necessidades internacionais da instituicao.
A internacionalizagao € acdo evidente da universidade.

A internacionalizagdo € acao evidente de gestdo.

Secio 4: Acoes de Internacionalizacao

Nesta secdo, vocé terd questdes sobre acdes de internacionalizagdo especificas, nas quais vocé
pode ter participado enquanto discente, docente, em institui¢do no exterior, ou na propria
instituicao, podendo marcar mais de uma alternativa. Qualquer davida, entre em contato
CONo0Sco.

Quando vocé pensa em internacionalizacdo, quais as trés (3) primeiras agdes que vocé associa
a esse processo?

@)

O

O

Mobilidade (intercambio) de longa duragao

Mobilidade (intercambio) de curta duracao

Curriculo com conteudo internacional

Formagdo em lingua estrangeira

Recepgao de conferencistas, palestrantes, pesquisadores internacionais
Mobilidade virtual (curso com interagao com parceiros internacionais via internet)
Redes internacionais de pesquisa

Captagao de recursos em projetos internacionais

Outro

Em quais modalidades de internacionalizagdo vocé ja participou no exterior?

Obtencao de titulo de doutorado

Obtencao de titulo de mestrado

Obtencao de titulo de graduacao

Realizagao de estagio pds-doutoral (pos-doc)

Realizacao de “bolsa sanduiche”

Intercambio discente de longa duracgao

Intercambio discente de curta duragao

Participa¢do em congressos, conferéncias, simpdsios, workshops
Participagdo em redes ou projetos de pesquisa internacional
Estagio sabatico

Nenhuma das anteriores
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Se vocé ja participou em alguma atividade no exterior, responda, brevemente, por quanto
tempo, em que pais, houve necessidade de aprender uma lingua estrangeira?

Com quais atividades de internacionalizagdo voce€ ja se envolveu em sua atuagao na UFPel?

O

Organizacdo de workshops, congressos, conferéncias, palestras, cursos de escopo
internacional

Recepcao de professores visitantes estrangeiros

Oferecimento de disciplinas em lingua estrangeira

Orientacao ou supervisdo de estudantes estrangeiros

Oferecimento de cursos on-line (virtual) para o exterior

Nenhuma das anteriores

Na sua opinido, quais os trés principais impactos da internacionaliza¢do da institui¢ao?

O

Melhoria da qualidade e impacto da pesquisa produzida
Melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem
Internacionaliza¢ao do curriculo

Aumento da cooperacdo internacional e capacitacdo

Aumento da taxa de empregabilidade po6s-mobilidade
Participagdo em redes internacionais

Maior prestigio e elevacdo do conceito e perfil da instituicao
Maior envolvimento (protagonismo) em questdes globais
Oportunidade de comparar o desempenho institucional no contexto das boas praticas
internacionais

Aumento da capacidade de producio/gera¢dao de conhecimentos
Oportunidades de capacitagdo profissional

Outro(s)

Qual(is) barreira(s) vocé percebe em relagao a participagdo em eventos internacionais?

Falta de recursos/financiamento

Falta de proficiéncia linguistica em lingua estrangeira
Falta de interesse no programa

Falta de interesse pessoal

Outra(s) questao(des) pessoal(is)
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Secao 5: Proficiéncia autodeclarada

Nesta se¢do, ha questoes mistas de multipla escolha ou resposta curta, sobre como vocé
percebe a sua competéncia/proficiéncia na(s) lingua(s) estrangeira(s) a seguir. Qualquer
davida, entre em contato conosco.

Marque a lingua estrangeira de acordo com a escala a seguir: La — Inglés / Lb — Francés / Lc —
Espanhol / Ld — Portugués para Estrangeiros

Se vocé nao tem comprovagao de testes de proficiéncia, como vocé vé seu nivel de
proficiéncia em lingua estrangeira?

o Basico
o Intermediario

o Avancado

Nas habilidades a seguir, como vocé percebe a sua competéncia nas linguas estrangeiras
abaixo?

La — Inglés Lb — Francés | Lc — Ld- Outra(s)
Espanhol Portugués
para
Estrangeiros

Nao
compreende

N3do fala

Compreende

Fala
razoavelmente

Compreende
bem

Fala bem

Marque em uma escala de 1 a 6 seu nivel de proficiéncia em La — Inglés. Sendo 1 = muito
baixo / 2 = baixo / 3 =razoavel / 4 —bom / 5 = muito bom / 6 = proficiente.

1 2 3 4 5 6

Leitura

Escrita

Compreensao
auditiva

Fala

Marque em uma escala de 1 a 6 seu nivel de proficiéncia em Lb — Francés. Sendo 1 = muito
baixo / 2 = baixo / 3 =razoavel / 4 —bom / 5 = muito bom / 6 = proficiente.
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Leitura

Escrita

Compreensao
auditiva

Fala

Marque em uma escala de 1 a 6 seu nivel de proficiéncia em Lc - Espanhol. Sendo 1 = muito

baixo / 2 = baixo / 3 =razoavel / 4 —bom / 5 = muito bom / 6 = proficiente.

1

2

3

4 5

Leitura

Escrita

Compreensao
auditiva

Fala

Marque em uma escala de 1 a 6 seu nivel de proficiéncia em Ld — Portugués para
Estrangeiros. Sendo 1 = muito baixo / 2 = baixo / 3 =razoavel / 4 —bom / 5 = muito bom / 6 =

proficiente.

Leitura

Escrita

Compreensao
auditiva

Fala

Indique onde vocé aprendeu a(s) lingua(s) que vocé conhece. Marque todas que vocé sabe.

La — Inglés

Lb — Francés

Lc — Espanhol

Ld — Portugués
para
Estrangeiros

Casa

Escola

Curso de
Linguas

Universidade

Atividades
extras

Ha quanto tempo vocé tem contato com essa(s) lingua(s)?

o Aproximadamente 1 ano

o Entre 1 ano e 3 anos

o Entre 3 anos e 5 anos

o Entre 5 anos e 10 anos




o 10 anos ou mais

O quao importante ¢ saber uma lingua estrangeira para o seu Programa de P6s-Graduagao,
sendo 1 para nada importante e 5 para muito importante?
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1

2

3

Inglés

Francés

Espanhol

Portugués

Outro(s)

Se vocé ainda ndo fez algum teste de nivel de proficiéncia, tem interesse em fazer?

o Sim
o Nao

o Talvez

Secio 6: Proficiéncia em lingua estrangeira

Nesta se¢do, ha questoes mistas de multipla escolha ou resposta curta, sobre a proficiéncia em
lingua estrangeira. Qualquer daivida, entre em contato conosco.

Tem ou ja fez algum teste de proficiéncia?

o Sim

o Nao

Em qual lingua foi o seu ultimo teste? Marque a lingua abaixo.

o La—Inglés

o Lb — Francés

o Lc— Espanhol

o Ld - Portugués para Estrangeiros

o Outra(s)

Qual foi o teste de proficiéncia feito? Marcar mais de um teste, caso feito.

La — Inglés Lb — Francés Lc — Espanhol Ld — Portugués
para
Estrangeiros
TOEFL IBT
TOEFL ITP

DELF (Diploma
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of French-
language
studies)

DALF
(Advanced
diploma in
French
language)

DELE

CELU

CELPE-BRAS

Teste de Leitura

Outro(s)

No ultimo teste realizado, qual foi o resultado de proficiéncia obtido?

La - Inglés

Lb - Francés

Lc — Espanhol

Ld — Portugués
para
Estrangeiros

Al

A2

Bl

B2

Cl

C2

N3ao lembro

Se o resultado tem formato diferente, declare abaixo qual foi o resultado:

Secao 7: Formacao Linguistica

Nesta secdo, as questdes sdo direcionadas as atividades realizadas por docentes e discentes,
que contribuem para a formagao linguistica do grupo. Todas as questdes sao de multipla
escolha e obrigatdrias. Qualquer duvida, entre em contato conosco.

Quais cursos de idiomas oferecidos na UFPel vocé ja ouviu falar?

o Idiomas sem Fronteiras (IsF)

o Curso Basico de Linguas (CaExt)

o Curso de Lingua Instrumental

o Nenhum
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Vocé ja participou de algum curso de idiomas na Universidade?

O

O

Sim

Nao

Qual o grau de importancia de cursos de lingua estrangeira para tua formagao académica,
sendo 1 pouco importante ¢ 5 importante?

Em quais atividades vocé precisa utilizar outro idioma para melhor participacao?

(@)

Leitura de artigos

Seminarios e eventos

Publicacao de textos cientificos
Disciplinas obrigatdrias/optativas

Grupos de pesquisa

Obrigado pela participacao

Obrigado! Sua participagdo ¢ fundamental para a nossa pesquisa, para melhor compreensao
das acdes de internacionaliza¢ao da UFPel.

Se vocé quiser, vocé pode deixar seu contato com a gente para receber os resultados da
pesquisa, ou para participar em outras etapas futuras.

Deixe aqui seu e-mail



