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Resumo

Silveira, Ladislau Seus. A contribuicdo das Organiza¢gdes Intermediérias de
Transicdo para a Inovacdo Transformadora: Estudo de caso da Rota dos
Butiazais. 2024. 13 de setembro. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento
Territorial e Sistemas Agroindustriais) - Programa de PoOs-Graduacdo em
Desenvolvimento Territorial e Sistemas Agroindustriais da Faculdade de Agronomia
Eliseu Maciel, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2024.
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A problematica central deste estudo é a busca por caminhos para acelerar as
transi¢cdes sociotécnicas, por meio dos papéis, funcdes e atividades das organizacdes
intermediarias no contexto dos projetos sustentaveis. O objeto do estudo é a Rota dos
Butiazais, um projeto no contexto rural, na perspectiva da sustentabilidade, cuja
estratégia baseia-se na ideia de conservacao pelo uso dos butiazais. A partir das
teorias sobre gestdo de nichos, intermediarios de transicdo e funcbes-chave dos
Sistemas de Inovacéo Tecnoldgica, propbds-se um framework tedrico de andlise, para
investigar as seguintes questdes de pesquisa: 1) Quais os tipos de organizacdes estao
atuando no processo de intermediacdo? 2) Quais atividades e funcdes estas
organizagfes estdo desempenhando? 3) Em que niveis do sistema sociotécnico
ocorre a atuacao dos intermediérios de transicdo do Nicho Sociotécnico da Rota dos
Butiazais? 4) Estas organizacdes intermediarias sao reconhecidas pelos participantes
da rede Rota dos Butiazais? A metodologia utilizada foi: entrevista semiestruturada,
observacédo nao participante e analise de documentos para a coleta de dados, método
qualitativo, estudo de caso, abordagem dedutiva/indutiva e a técnica Snow Ball para
a selecdo dos participantes da pesquisa. A pesquisa sobre as organizacdes
intermediarias na Rota dos Butiazais identificou onze tipos de organizacdes atuando
em diferentes niveis de intermediacdo. O estudo confirmou a presenca e a relevancia
das funcdes-chave dos sistemas de inovacgao, para o desenvolvimento da Rota dos
Butiazais. Entretanto algumas funcdes-chave e niveis de intermediacao trazidos na
proposta tedrica de andlise ndo foram identificados na pratica. A pesquisa também
revelou que no contexto dos papéis e atividades, a Embrapa Clima Temperado, como
lider da rede, € a mais reconhecida, enquanto outras organiza¢des tém pouca
visibilidade, sugerindo uma centralizagéo nas iniciativas e proposi¢cdes das atividades
de intermediacéo.

Palavras chaves: Sustentabilidade. Sistemas de Inovagdo Tecnoldgicos (TIS).
Nichos sociotécnicos. Intermediarios de Transicao para Sustentabilidade. Mudanca
transformadora.



Abstract

Silveira, Ladislau Seus. The contribution of Intermediary Transition Organizations to
Transformative Innovation: Case study of Rota dos Butiazais. 2024. September 13th.
Dissertation (Master in Territorial Development and Agroindustrial Systems) -
Postgraduate Program in Territorial Development and Agroindustrial Systems at the
Faculty of Agronomy Eliseu Maciel, Federal University of Pelotas, Pelotas, 2024.

The central problem of this dissertation is the search for ways to accelerate
sociotechnical transitions, through the roles, functions and activities of the
organizations involved in the context of sustainable projects. The object of study is the
Rota dos Butiazais, a project in the rural context, focused on sustainability
perspectives, whose strategy is based on the idea of conservation through the use of
butiazais. Based on theories on niche management, transition intermediaries and key
functions of innovation systems, a theoretical framework is proposed to identify the
research questions: 1) What types of organizations are acting in the intermediation
process? 2) What activities and functions are these organizations performing? 3) At
what levels of the sociotechnical system do the transition intermediaries of the
Sociotechnical Niche of the Rota dos Butiazais act? 4) Are these organizations
recognized by the participants of the Rota dos Butiazais network? The methodology
used was: semi-structured interviews, non-participant observation and document
analysis for data collection, qualitative method, case study, deductive/inductive
approach and the Snow Ball technique for selecting research participants. A survey of
organizations involved in the Rota dos Butiazais combines eleven types of participating
organizations at different levels of intermediation. The study confirmed the presence
and relevance of innovation systems functions for the development of the Rota dos
Butiazais. However, some key functions and levels of intermediation brought in the
theoretical analysis proposal were not identified in practice. The survey also revealed
that in the context of roles and activities, Embrapa temperate climate, as the leader of
the network, is more recognized, while other organizations have little visibility,
highlighting a centralization in the initiatives and proposals of intermediation activities.

Keywords: Sustainability. Technological Innovation Systems (TIS). Sociotechnical
niches. Transition Intermediaries to Sustainability. Transformative change.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, vivemos em um mundo em constante transformag&o, com uma
profunda evolucdo das tecnologias e das demandas da sociedade como um todo.
Esse processo gera uma pressao continua sobre os recursos naturais, o que provoca
sérios problemas ambientais e o agravamento do efeito estufa, resultando em
mudancas climéticas devido ao aumento da emisséo de gases de efeito estufa (GEE),
provenientes de sistemas de producao convencionais, insustentaveis no que se refere

a conservacgao e ao uso sustentavel do meio ambiente.

Para entender por que os sistemas convencionais de producao agricola, de
energia e de transportes agravam as mudancas climaticas atualmente, é necessario
compreender como evoluiram as politicas de ciéncia, tecnologia e inovacdo no mundo
ao longo do tempo. O modelo inicial da politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao
(CTI) no mundo foi denominado Inovacgéo para o Crescimento Econémico (Frame 1)
(Schot; Steinmueller, 2018). Essa politica de CTI foi baseada no fortalecimento dos
sistemas sociotécnicos voltados para a producdo e 0 consumo em massa, sem
preocupacdes com questdes ambientais, como o0 esgotamento dos recursos naturais
e a degradacao da biodiversidade e dos ecossistemas. O segundo modelo de CTI foi
denominado Sistemas de Inovagédo ou Sistemas Nacionais de Inovagao (Frame II)
(Schot; Steinmueller, 2018). Seu foco estava na competitividade, voltada para os
sistemas nacionais de inovacao e comercializacdo de conhecimento, no estimulo a
aprendizagem entre o0s elementos dos sistemas e na promoc¢do do
empreendedorismo. Segundo a légica dessas duas politicas de CTI, os objetivos
ambientais e sociais seriam alcancados por meio do crescimento econdmico (Schot;
Steinmueller, 2018).

Estudos e pesquisas revisitam as consequéncias geradas pelas politicas de
Inovagao para o Crescimento (Frame [) e pelos Sistemas de Inovagédo ou Sistemas
Nacionais de Inovacdo (Frame ll), ainda predominantes atualmente, em relagéo a
severa degradacao e ao esgotamento dos recursos naturais, uso intensivo de insumos
e fertilizantes quimicos, poluicdo, desmatamento e perda de habitat, causados pelas
praticas e sistemas de producdo. Por esses e outros motivos, tais sistemas sao

considerados insustentaveis a longo prazo (Schot; Steinmueller, 2018).
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Diante desse cenério, surge a terceira politica de ciéncia e inovacao,
denominada Mudanca Transformadora (Frame Ill) (Schot; Steinmueller, 2018). Essa
politica busca a transformacédo do sistema sociotécnico, com base em pesquisas
sobre transi¢cdoes para a sustentabilidade. Um sistema sociotécnico € estruturado a
partir da interagao entre pessoas e tecnologias, apresentando alta interdependéncia
entre essas tecnologias, infraestruturas, instituicdes, mercados e praticas cotidianas
(Hyysalo; Juntunen; Martiskainen, 2018). O terceiro modelo implica que a mudanca
sociotécnica ndo se limita a solu¢des por meio de tecnologias inovadoras. A inovacéo
transformadora precisa atender satisfatoriamente todos os envolvidos no processo,
por meio de interacBes sociais em torno das inovacgdes tecnolédgicas. A politica de
inovacao transformadora envolve a deliberacdo e a exploracdo dos objetivos sociais,
ambientais e valores subjacentes, incorporando-0s nos processos de mudanca

sistémica (Schot; Steinmueller, 2018).

Segundo Talmar et al. (2022), a modificagdo dos regimes dominantes, devido
ao seu enraizamento estrutural, social e politico, ndo é uma tarefa facil e pode levar
décadas, pois envolve profundos interesses econémicos e culturais que sustentam o
regime sociotécnico dominante. A mudanca estrutural do sistema sociotécnico é dificil
devido ao carater arraigado de suas praticas insustentaveis, somado aos aspectos
culturais e aos interesses econdmicos de seus atores. Os atores econdmicos
envolvidos no regime predominante tendem a oferecer forte resisténcia a adocéo de
inovacbes e praticas sustentaveis nos meios de producdo (Viemaki; Toppinen;
Toivonen, 2020).

A modificagdo dos regimes dominantes precisa ocorrer simultaneamente em
diferentes niveis (nicho, regime e paisagem), a partir da interacdo entre atores de
todos os niveis. Por meio da coproducédo social, sera possivel alterar as regras que
envolvem instru¢cdes comportamentais, crencas e valores relativos a todas as
dimensdes do sistema, que juntos formam um regime sociotécnico, favorecendo
positivamente a transi¢cao para um novo regime (Molas-Gallart et al., 2021). Essa visao
pressupfe que um sistema é composto por subsistemas, e que esses subsistemas
fazem parte de um sistema maior (neste caso, o sistema sociotécnico). A Teoria Geral
dos Sistemas permite supor que fendbmenos menores estédo inseridos em contextos
maiores e que estes podem emergir da interagcdo dinamica com elementos de nivel

inferior (Goularte, 2018). Portanto, a provocacdo da analise multinivel esta em
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compreender simultaneamente (nos trés niveis) as a¢des para a mudanca do Sistema

Sociotécnico.

As mudancas necessarias implicam na adocdo de tecnologias e meios de
producdo sustentaveis para reverter os graves problemas ambientais que o mundo
enfrenta, além de barrar a degrada¢do do meio ambiente e a perda da biodiversidade
(Tilman et al., 2002; Ramankutty et al., 2018). Nessa perspectiva, estudiosos apontam
0s nichos sociotécnicos, que contém as premissas da politica de ciéncia e inovagao
de mudanga transformadora (Frame Ill), como a alternativa mais promissora para
alcancar a sustentabilidade nos sistemas de producdo. Os nichos sociotécnicos
(estratégicos) sdo espacos protegidos de experimentacdo de inovacdes tecnoldgicas
e construcdo de praticas alternativas sustentaveis, das quais podem surgir novas
regras e sistemas, promovendo a transformacédo do regime vigente (insustentavel)
para um novo regime sociotécnico, alcancando o desejado desenvolvimento
sustentavel (Kemp; Schot; Hoogma, 1998). Esses espacos protegidos, conhecidos
como nichos, referem-se a ambientes ou locais controlados nos quais novas
abordagens, tecnologias ou préaticas sdo desenvolvidas, testadas e refinadas antes de
serem adotadas em maior escala. Exemplos disso incluem a protecdo contra as
pressdes externas (como pressées competitivas e interesses dominantes do mercado)
e incentivos adequados, como financiamento publico e incentivos regulatoérios, que

permitem prosperar e manter suas atividades de inovacao (Geels, 2005).

Os nichos sociotécnicos baseiam-se na coproducdo de mudancas sociais,
comportamentais e tecnoldgicas por meio da interacdo entre os atores e a sociedade
(Dias; Ramirez, 2020). Sado ambientes de experimentacdo protegidos para o
desenvolvimento de tecnologias sustentaveis, disruptivas em relacdo ao sistema
sociotécnico incumbente (Kivimaa et al., 2019). Esses espacos séo configurados por
uma rede de atores (cientistas, agentes econémicos, instituicbes, ONGs, etc.), onde,
por meio da interacdo entre esses atores, desenvolvem-se e introduzem-se novas
tecnologias nos sistemas de producdo, com foco na sustentabilidade. Essas
inovacdes sdo implementadas (aprendendo-se ao fazer e ao usar) e difundidas
localmente, com o objetivo de evoluirem e alcangarem uma escala maior, promovendo
gradativamente a transicdo do regime predominante (insustentavel) para um novo

regime sociotécnico sustentavel (Kivimaa, 2014).



17

Esses espacos protegidos de experimentacdo tém origem em o6rgdos de
pesquisa, como associacdes, programas internacionais de pesquisa e organizacdes
ndo governamentais (Kanda et al., 2020). Os nichos também podem surgir por meio
do Estado e suas instituicbes publicas de pesquisa, como institutos publicos e
universidades. Muitas dessas instituicbes, embora fagcam parte do regime incumbente,
dedicam-se a pesquisar e experimentar novos sistemas e tecnologias
transformadoras e radicais, com foco na sustentabilidade, contrarias ao sistema
convencional predominante. Assim, essas instituicdes, amparadas por seu mandato
publico, promovem legitimidade e protecao a esses espacos de experimentacédo (Dias;
Ramirez, 2020).

Esses espacos atuam na perspectiva da sustentabilidade, onde ocorrem
variados tipos de atividades de nicho, que podem incluir experimentos e praticas
relacionadas a diversos modos de producdo, como sistemas de energia, sistemas
agroalimentares e sistemas de transporte (Kemp; Schot; Hoogma, 1998). Nesse
contexto, destacam-se alguns exemplos dessas atividades de nicho, como o
desenvolvimento de veiculos baseados em energia limpa, movidos a eletricidade
(Kemp; Schot; Hoogma, 1998), atividades voltadas para o desenvolvimento de energia
renovavel, visando a uma mudanca desejavel na configuracdo do sistema
sociotécnico (Talmar et al., 2022) e atividades relacionadas ao sistema agroalimentar,
como a experimentacdo na formacdo de cadeias produtivas, experimentacao

agroflorestal e resgate de espécimes, entre outras (Mathies, 2022).

Nesta perspectiva, constata-se a necessidade de introduzir mecanismos de
governanca com o intuito de organizar os nichos sociotécnicos compostos pelos
atores econOmicos desses espacos experimentais, visando multiplicar e ampliar essas
iniciativas. A longo prazo, espera-se que esse sistema de producdo sustentavel se
transforme no regime sociotécnico dominante (Haddad et al., 2022). Esse processo
visa promover a evolugcao dessas inovacgdes sustentaveis e acelerar o movimento para
alcancar a producdo em larga escala, atingindo configuracbes sociotécnicas

sustentaveis (Talmar et al., 2022).

Nesse panorama, surge a figura dos intermediarios de transicdo como um
instrumento de gestao eficiente. Esses atores (sejam individuos ou organizagdes)
sao fundamentais para promover a organizacao e a articulacdo dos envolvidos com

inovagdes sustentaveis, atuando como motores que estimulam a evolucdo desses
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espacos. O objetivo é criar interesse, confianca e impulso de forma mais abrangente
(Hargreaves et al., 2013). Os intermediarios podem ser definidos como:
Atores e plataformas que influenciam positivamente os processos de
transicdo para a sustentabilidade, vinculando atores e atividades e suas
habilidades e recursos relacionados, ou conectando visdes de transicdo e
demandas de redes de atores com regimes existentes, a fim de criar impulso
para a mudanca do sistema sociotécnico, para criar nhovas
colaborac6es dentro e por meio de nichos de tecnologias, ideias e mercados,
e para interromper as configuragfes sociotécnicas insustentaveis dominantes
(Kivimaa et al., 2019, p. 1072).
Adicionalmente, Kivimaa et al. (2019) explicam que os intermediérios atuam
como chaves de fronteira, servindo como importantes catalisadores, conectores e
tradutores entre os nichos e os regimes. Esses atores contribuem para promover a
aceleracdo e a evolucdo dos espacos experimentais de inovagdes sustentaveis,

conhecidos como nichos estratégicos (Wolf et al., 2021).

Kivimaa et al. (2019) constataram que os intermediarios desempenham um
papel crucial na evolucéo e aceleracao das atividades dos nichos, de modo que essas
iniciativas sejam difundidas e multiplicadas, passando a ser adotadas em larga escala.
Essa difusdo influencia o regime sociotécnico incumbente, transformando suas
praticas insustentaveis e alavancando a busca por um novo regime gue funcione de
maneira sustentavel. Esse processo envolve uma inter-relacdo entre as partes e 0s
atores econémicos em varios niveis, sendo necessario um aporte tedrico para seu
entendimento a partir de uma abordagem multinivel (Goularte, 2018). Neste contexto,
pretende-se, por meio do modelo tedrico de Kivimaa et al. (2019) sobre atividades,
funcdes e papéis dos intermediarios de transicdo em sustentabilidade, somado a
analise de casos especificos sobre organizacfes intermediarias, trazer mais clareza
sobre essas atividades, seus papéis e a abrangéncia do nivel de interacdo com 0s
atores do sistema, considerando a perspectiva MLP (Multilevel Perspective) nas

transi¢cdes sociotécnicas.

1.1 Problemética tebrica

A mudanca transformadora refere-se a uma alteracéo profunda e abrangente
nos sistemas sociais, econdmicos e ambientais, visando a criacdo de uma sociedade

mais equitativa, justa e sustentavel. I1sso envolve transformacfes estruturais e
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sistémicas que redefinem fundamentalmente como a sociedade opera e interage com

0 meio ambiente (Schot; Steinmueller, 2018).

Na mudanca transformadora, as organizacdes ou intermediarios de transicao
podem tornar o processo mais eficiente, de modo que esses atores (individuos ou
organizacfes), por meio de seus papéis e atividades, sdo fundamentais para
promover a organizacao e a articulacdo das partes interessadas envolvidas com as
inovacdes sustentaveis (nichos), estimulando a evolucdo desses espacos
(Hargreaves et al., 2013) e atuando como motores que contribuem para a aceleragao

das transi¢cdes para sistemas de producdo mais sustentaveis (Kivimaa et al., 2019).

Por meio de uma revisao sistematica sobre os intermediarios de transicdo para
sustentabilidade realizada por Kivimaa et al. (2019), identificaram-se os principais
tipos de intermedidrios e seus respectivos papéis relacionados aos nichos
sociotécnicos (ambientes protegidos para pesquisa e experimentacdo em tecnologias
sustentaveis radicais), contribuindo para a governanca e acelerando e impulsionando

as transi¢cdes para a sustentabilidade.

O modelo validado por Kivimaa et al. (2019) apresenta cinco tipos de
intermediarios de transicdo, caracterizados da seguinte forma: intermediario sistémico
(com agenda explicita, opera e busca mudanca em todos os niveis do sistema),
intermediario de regime (parte do regime estabelecido, inclinado a mudanca
transformadora), intermediario de nicho (facilitador do desenvolvimento de nichos
especificos), intermediario de processo (atores externos aos nichos e regimes, mas
que possuem funcbes facilitadoras e de suporte as transi¢cdes) e, por fim, o
intermediario de usuario (que traduz novas tecnologias de nicho para 0s usuarios e as

preferéncias dos usuarios para os desenvolvedores e atores do regime).

Entretanto, em relacéo aos papéis e atividades dos intermediarios de transicao,
Groot-Kormelinck et al. (2022) argumentam que ha uma critica na literatura sobre os
intermediarios, afirmando que “sem detalhar suficientemente o tipo de
intermediario, surgem incompatibilidades entre o que é esperado e o que é
realmente feito” Portanto, € necessario estudar casos especificos de organizacdes
intermediarias posteriores ao trabalho de Kivimaa et al. (2019) para verificar se as

atividades mencionadas nesse modelo podem ser confirmadas na realidade.
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De 2010 a 2022, foram desenvolvidos muitos estudos sobre os intermediérios
de transicao e seus papeéis ha mudanca sociotécnica. Da Cunha et al. (2022), por meio
de uma revisdo sistematica sobre o tema, argumentam e reiteram que 0S
intermediarios podem contribuir para a sustentabilidade. De acordo com a autora, 0s
resultados mostram crescimento nas publicacdes nos ultimos anos, principalmente a
partir de 2018, evidenciado por meio de diversos estudos de caso sobre o tema. Os
intermediarios de transicdo desempenham um papel central nas transicbes ao
construir pontes entre os stakeholders em diferentes niveis e escalas. Contudo,
carecemos de uma compreensdo mais ampla e integrada da relagdo entre
intermediarios e transicbes em sistemas sociotécnicos (Da Cunha et al., 2022). Esta
perspectiva corrobora a narrativa de Groot-Kormelinck et al. (2022), que defende a
necessidade de detalhar as atividades dos intermediarios em outros casos para

verificar se 0 que se espera é realmente realizado.

No intuito de examinar essas atividades e papéis, foram analisados tipos
especificos de organizacbes que atuam como intermediarios de transicdo em
sustentabilidade, com o objetivo de corroborar, confirmar ou complementar os papéis
e atividades dos intermediarios validados por Kivimaa et al. (2019). Para esse
propdsito, foram revisados os seguintes estudos de caso: intermediarios de difusédo
de tecnologia (Apesteg; Bergeck, 2020; Bergeck, 2020; Vihemaki et al., 2020);
intermediarios de financiamento da pesquisa (Dias e Ramires, 2020); o intermediario
de organizacdo administrativa especifica da rede multinivel (Network Administrative
Organization - NAO) (Talmar et al., 2022); intermediarios de governos locais (Masuda
et al., 2022); intermediarios como ONGs e universidades (Wolf et al., 2021); e redes

de produtores com uma organizacao lider (Groot-Kormelinck et al., 2022).

Além da analise sob a ética do modelo tedrico validado por Kivimaa et al. (2019)
e dos estudos posteriores sobre organizacbes intermediarias especificas, esta
pesquisa aborda a relacédo entre as atividades dos intermediarios na promocao da
sustentabilidade e as dez fun¢gbes chave que impulsionam o desenvolvimento e a
implementagdo de tecnologias inovadoras nos Sistemas de Inovacdo Tecnologica
(TIS), conforme trazido por Musiolik; Markard (2011) e outros, como Garcez; Dias
(2023).
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Segundo Asheim; Gertler (2005), os Sistemas de Inovacéo Tecnologica (TIS)
sdo estruturas complexas que envolvem interacbes entre diferentes atores,
instituicbes e elementos que contribuem para a geracdo, difusdo e aplicacdo de
conhecimentos e tecnologias em uma determinada economia ou setor. O TIS cria um
ambiente propicio para o desenvolvimento e o avanco tecnoldgico, com o objetivo de
impulsionar a competitividade, o crescimento econdmico e o bem-estar social
(Asheim; Gertler, 2005). As atividades desenvolvidas nessas funcbes-chave
possibilitam avancos na implementacdo e na adocdo (uso real) de tecnologias
inovadoras e podem ser associadas as atividades dos intermediarios de transicao na
perspectiva de impulsionar o uso real das tecnologias radicais desenvolvidas nos
nichos sociotécnicos, avancando no processo de transicdo sociotécnica (Musiolik e
Markard, 2011).

1.2 Problematica empirica

O bioma Pampa, localizado no Sul do Brasil, € um exemplo tipico da acédo dos
sistemas agroalimentares convencionais (insustentaveis), baseados nos modelos 1 e
2 de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CTI). Apesar de sua importancia ecoldgica e
econbmica, o bioma Pampa tem sofrido com a degradacdo de suas areas naturais.
Conforme o Ministério do Meio Ambiente, cerca de 63% do bioma ja foi modificado
pela atividade humana (MMA, 2018). A intensa producéo de monoculturas e a criagao
de gado em larga escala tém causado a compactacdo do solo, a eroséo e a

degradacédo da qualidade dos recursos hidricos (Montanarella; Panagos, 2021).

Varios projetos tém sido desenvolvidos para suplantar ou servir como
alternativas aos sistemas agroalimentares convencionais (insustentaveis). Um deles
€ o0 projeto Rota dos Butiazais, estruturado na logica da Inovacdo Transformadora. A
Rota dos Butiazais ja vem sendo analisada sob os conceitos de Inovacdo
Transformadora. Cita-se, primeiramente, o estudo de Dias; Ramirez (2020), que
identificou que os patrocinadores sdo capazes de promover mudangas no nicho, pois,
onde antes trabalhavam pesquisadores e organiza¢gbes de pesquisa em projetos
isolados, agora desenvolvem atividades experimentais dentro e fora do nicho,

incorporando organizagdes e pessoas em varios niveis (Dias; Ramirez, 2020).
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Uma segunda pesquisa foi realizada na Rota dos Butiazais a partir dos
conceitos de Inovacdo Transformadora. Mathies (2022), por meio da andlise de
resultados transformadores, identificou que o nicho Rota dos Butiazais avancgou
significativamente, apresentando resultados positivos ou parciais em sete dos doze
resultados transformadores analisados a partir da aplicacdo do modelo teérico, que
avaliou as dimensdes de construgdo, expansao e incorporagdo do nicho. Neste
contexto, através da avaliacdo formativa e reflexiva sobre o estagio de evolucéao, foi
possivel apontar novas atividades a serem desenvolvidas pelo grupo, visando a
evolucdo e a direcdo para alcancar os impactos esperados. O framework dos
resultados transformadores se mostrou adequado a avaliacao do nicho e, além disso,
foram obtidos trés novos resultados transformadores: coordenacao, estruturacao;
analise das cadeias produtivas emergentes; e fomento as altera¢cdes socioculturais
(Mathies, 2022).

Conforme a literatura sobre intermediarios de transicdo, € possivel inferir que
esse papel pode estar sendo exercido pelas organizacdes presentes na Rota dos
Butiazais. Entretanto, ainda ndo h& clareza sobre as fun¢des exercidas pelos
atores e sua contribuicédo para a evolucao da Rota dos Butiazais. Neste contexto,
busca-se investigar a presenca e o papel dos intermediarios de transicdo em
sustentabilidade na Rota dos Butiazais. Considerando que o modelo de tipologia de
intermediéarios validado por Kivimaa et al. (2019) ainda néo foi testado neste objeto de
estudo, a hipétese a ser confirmada ou refutada seria a de que esses intermediarios
desempenham um papel crucial no desenvolvimento da Rota dos Butiazais,
conectando e articulando os diferentes atores envolvidos na iniciativa. Além disso,
busca-se saber se essas organizac6es intermediarias sao reconhecidas e como séo

percebidas pelos participantes da rede Rota dos Butiazais.

Adicionalmente, cabe analisar dois aspectos importantes relativos as
inovacdes radicais desenvolvidas na rede e as organizacdes participantes:
primeiramente, a disseminacdo de conhecimento € fundamental ndo apenas para
compartilhar descobertas especificas de pesquisa e desenvolvimento, mas também
para facilitar a interagéo entre governo, empresas e o mercado (Hekkert; Negro, 2009;
Planko et al., 2017). O segundo aspecto refere-se ao papel e as atividades dos

intermediarios na difusdo de tecnologia entre as partes no processo de transi¢cdo, onde
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pelo menos uma delas € adotante da tecnologia, facilitando a difusdo de
conhecimento, a transferéncia de tecnologia e a formacao de mercado (Bergek, 2020).

Para abordar essa problematica, sera necessario identificar e analisar os
diferentes tipos de intermediarios presentes na Rota dos Butiazais, como, por
exemplo, os agentes de inovacdo, os facilitadores de rede, os produtores de
conhecimento e os defensores da mudanca. Além disso, é importante compreender
como esses intermediarios se relacionam com os demais atores envolvidos na
iniciativa, como as comunidades locais, as empresas e 0s 6rgaos publicos (Ramirez;
Clarke; Klerkx, 2018).

Os intermediarios de transicdo em sustentabilidade podem trabalhar com os
atores econdmicos que participam do nicho, com vistas a identificar oportunidades de
colaboracéo e inovacao, fornecer acesso a recursos e conhecimentos especializados
e ajudéa-los a se conectar com outros atores em diferentes niveis da perspectiva MLP
(Schot; Geels, 2008). Além disso, esses intermediarios também podem se envolver
com os atores do regime para incentivar a mudanca em suas praticas e operacoes,
fornecendo acesso a informacdes sobre melhores praticas em sustentabilidade,
demonstrando como a adocéo de praticas sustentaveis pode ser lucrativa e ajudando
a criar pressdo por mudancas por meio de campanhas de sensibilizacdo (Kivimaa,
Kern, 2016).

Em suma, de acordo com Kivimaa e Kern (2016), os intermediarios de transicédo
em sustentabilidade podem desempenhar um papel importante na promocao da
colaboracdo entre atores econdmicos de nicho e regime em diferentes niveis da
perspectiva MLP. Eles podem ajudar a criar conexdes e pontes entre diferentes
setores e iniciativas, identificar oportunidades para inovagao e colaboracgéo e fornecer

acesso a recursos e conhecimentos especializados.

Neste contexto, conforme argumentam Kivimaa; Kern (2016), esta pesquisa
pode contribuir para a compreensdo da capacidade e da abrangéncia dos
intermediarios no processo de interacdo com atores dos diferentes niveis da MLP, na
perspectiva da inovacao transformadora. Além disso, pode ajudar a entender os
processos de transformacgao sociotécnica em contextos rurais e fortalecer a iniciativa

como um modelo de desenvolvimento sustentavel para outras regides. Por fim,
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pretende-se averiguar quais papéis e atividades as organizacdes estdo
desenvolvendo. Com base nesses achados, sera possivel sugerir outras atividades e
papéis discutidos na literatura e fornecer um diagndéstico aos membros do projeto, de
modo que eles possam acrescentar novas atividades e papéis, acelerando assim a

evolucéo e a difusdo da Rota dos Butiazais.

1.3 Questao e objetivos de pesquisa

Visto que os Nichos Sociotécnicos sdo 0s motores que impulsionam a transicao
para a sustentabilidade e os atores Intermediarios de Transicdo podem alavancar a
evolucdo e aceleracdo deste processo, elaboraram-se as seguintes questdes de

pesquisa:
-Quais os tipos de organizacGes estdo atuando no processo de intermediacdo?
-Quais atividades e funcdes estas organizagdes estao desempenhando?

-Em que niveis do sistema sociotécnico ocorre a atuacao dos intermediéarios de

transicdo do Nicho Sociotécnico da Rota dos Butiazais?

- Estas organizacdes intermediarias sdo reconhecidas pelos participantes da

rede Rota dos Butiazais?

1.3.1 Objetivo geral

O presente projeto, objetiva avaliar empiricamente, no caso da Rota dos
Butiazais, um framework a partir dos Intermediarios nos estudos sobre organizacdes
intermediarias especificas, relacionando aos niveis de intermediagéo e as atividades

intermediarias referentes as fungdes-chave dos Sistemas de Inovacao Tecnologica.

1.3.2 Objetivos especificos
Este trabalho traz como objetivos especificos:

e Proposicdo de um framework tedrico de analise dos

intermediarios de transicdo em nichos sociotécnicos através das
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complementaridades entre 0s niveis de atuacdo, tipos de

organizagdes e funcdes dos intermediarios;

e Analisar empiricamente o framework tedrico proposto, sobre os
niveis de atuacao, tipos de organiza¢@es intermediarias, funcdes-
chave dos Sistemas de Inovacao Tecnoldgica;

e Averiguar o framework tedrico de analise dos intermediarios de

transic&o no nicho sociotécnico da Rota dos Butiazais;

e Inferir o grau de cumprimento das funcdes-chave pelos diferentes

tipos de organizacdes intermediarias;

e Compreender a percepcdo dos participantes sobre o papel
desempenhado pelas organizacdes intermediarias da rede Rota

dos Butiazais.

1.4 Método e objeto da pesquisa

A metodologia utilizada baseia-se em duas etapas: a primeira consiste em uma
revisdo bibliografica voltada a explorar teoricamente o0s tipos e papéis dos
intermediarios de transicdo em sustentabilidade, relacionando-os com as atividades
gue definem as funcdes-chave. Este processo foi realizado por meio de uma andlise
da trajetéria dos estudos relacionados ao tema, abordando, inclusive, o modelo
validado por Kivimaa et al. (2019), a partir de uma robusta reviséo bibliografica que
caracteriza os tipos de intermediarios de transicdo, bem como seus papéis e
atividades, que serd o foco do nosso estudo. Além disso, sdo apresentados seis
estudos especificos sobre organizacfes intermediarias de transicdo, que serdo
analisados de modo a validar ou complementar o modelo supracitado e associa-los, a

fim de comparar suas atividades com as fungdes-chave.

A segunda etapa consiste na aplicacdo do framework tedrico proposto em um
estudo de caso no nicho sociotécnico Rota dos Butiazais, possibilitando investigar e
comprovar se 0os conhecimentos trazidos pela teoria se manifestam na realidade. Essa
etapa do desenvolvimento da pesquisa abrange a escolha do caso, onde foi
selecionado o0 nicho sociotécnico Rota dos Butiazais, definido devido a sua

importancia na perspectiva da sustentabilidade e seu potencial para influenciar o
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sistema sociotécnico, considerando que envolve uma ampla rede de atores e
contempla varios municipios. Além disso, é importante destacar que, atualmente, o
projeto busca a integracdo internacional, unindo Uruguai e Argentina, paises que

também fazem parte da Rota dos Butiazais (Candido et al., 2020).

1.5 Justificativa

Como justificativa para esta pesquisa, abordam-se aspectos importantes em
termos de sustentabilidade, além de apontar caminhos para acelerar o processo de
evolucdo do nicho e contribuir para o tema dos intermediarios de transicdo. Nessa
perspectiva, a Rota dos Butiazais € um espaco adequado para analisar essas
atividades e papéis, devido a diversidade de atores e organiza¢des que participam do
projeto. Neste cenério, este trabalho contribui tedrica e empiricamente para os estudos

das transi¢cdes. Nesse sentido, apresentamos 0s seguintes argumentos:

e Na perspectiva ambiental e econbmica, as atividades inovadoras
desenvolvidas nos ecossistemas dos Butiazais, além de contribuirem para
a sustentabilidade e preservacédo da agrobiodiversidade associada por
meio de praticas de manejo sustentavel, sdo extremamente importantes
para o desenvolvimento rural e regional. Essas atividades podem nutrir
ramos relevantes da economia, como turismo, gastronomia e hotelaria,
além de promover a agricultura familiar, gerando mais renda para os

agricultores (Candido et al., 2020).

e Além das questdes econbmicas e ambientais na perspectiva da
sustentabilidade, justifica-se a escolha do Nicho Sociotécnico Rota dos
Butiazais pelo fato de esses espacos serem o principal caminho para a
mudanca dos sistemas sociotécnicos predominantes (insustentaveis).
Através da evolucéo e proliferacdo desses nichos estratégicos, busca-se

alcancar um novo regime sustentavel (Kemp; Schot; Hoogma, 1998).

e Finalmente, traz-se como justificativa a contribuicdo tedrico-empirica,
expandindo a pesquisa sobre os intermediarios de transicdo em
sustentabilidade por meio do confronto entre o conhecimento tedrico

existente sobre os tipos e atividades desses atores e a observagao do que
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acontece na realidade, com relacdo a analise no Nicho Sociotécnico Rota
dos Butiazais. Além disso, € importante ressaltar a contribuicdo sobre os
papéis e atividades dos intermediarios de transi¢ao, através do modelo de
Kivimaa et al. (2019), bem como confirmar a interacdo dos atores

intermediarios em relacao aos niveis MLP.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A transicdo para a sustentabilidade € uma questdo cada vez mais urgente e
complexa, que exige acdes coordenadas em diversas areas, incluindo a economia, a
politica e a cultura, consistindo em uma abordagem multissetorial e multidimensional,
de maneira sistémica (Meadowcroft, 2009). Com base em uma revisdo da literatura,
esta secdo apresentard as abordagens tedricas que subsidiam a analise dos
intermediarios de transicdo e suas estratégias de atuacdo. Objetivamente, sera
realizada uma discussao sobre transicao sociotécnica (subsecéo 2.1), com o proposito
de esclarecer o que significa e como é composto o0 sistema sociotécnico e como
ocorrem as transicbes. Na subsecdo 2.2, discute-se a inovacdo transformadora,
contribuindo para o entendimento da ciéncia, tecnologia e inovac¢ao na perspectiva da
promocdo da sustentabilidade. Na sequéncia, aborda-se a perspectiva MLP, para
entender fendmenos sociais complexos em diferentes niveis de andlise (subsecéo
2.3). Na subsecao 2.4, sdo apresentados os cinco tipos de intermediacdo conforme
Kivimaa et al. (2019) e, por fim, na seg¢do 2.5, serdo discutidos os tipos de

organizacdes intermediarias de transicao.

2.1 Transicao sociotécnica

A transi¢cdo sociotécnica é um processo de mudanca em direcdo a uma nova
forma de organizacéao social, baseada em tecnologias e praticas diferentes das atuais,
envolvendo atividades e praticas em diferentes escalas (nicho, regime e paisagem),
relacionadas a distintas dindmicas. Além disso, € caracterizada por normas e regras,
e muitas vezes implica na ideia de que existem processos que se reforcam
mutuamente e sdo altamente institucionalizados em regimes sociotécnicos. Esses
fatores dificultam o sucesso de inovagfes sustentaveis em relacdo as alternativas
insustentaveis existentes, restringindo, consequentemente, mudancas estruturais

radicais em direcdo a sustentabilidade (Savaget et al., 2019).

A sustentabilidade possui um conceito amplo; no entanto, o conceito mais
utilizado se refere a capacidade de suprir as necessidades da atual geracdo sem
comprometer a capacidade das geracOes futuras de suprir as suas proprias

necessidades (Rockstrom et al., 2017). Em outras palavras, trata-se de encontrar um
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equilibrio entre a exploracao dos recursos naturais e a conservagao do meio ambiente,
garantindo a preservacdo dos recursos para as geracdes futuras. Assim, a
sustentabilidade € um conceito abrangente que inclui diversos aspectos, como a
conservacgao dos recursos naturais, a reducao da emissao de poluentes e a promoc¢ao
da igualdade social e econémica, entre outros. E um conceito fundamental para a
construcdo de um futuro mais justo, equilibrado e saudavel para todos (De Souza,
2018).

De acordo com Kivimaa et al. (2021), a literatura sobre as transi¢cdes para a
sustentabilidade se originou no inicio dos anos 2000 e, conforme argumenta Batie
(2008), essas transi¢cdes sdo descritas como um problema complexo. Muitos estudos
sobre transicdes para a sustentabilidade concentram-se principalmente em inovacoes
radicais (verdes ou tecnologias sustentaveis) de nicho, visando superar as barreiras
impostas pelos regimes incumbentes e promover a transicdo para sistemas de
producédo sustentaveis (Geels, 2011). Segundo o IPCC (2014), os atuais sistemas de
producdo (insustentaveis) sdo extremamente prejudiciais ao meio ambiente,
provocando degradacdo, esgotamento de recursos naturais e perda da
biodiversidade, além de serem diretamente responsaveis pelos problemas causados

pelas mudancas climéticas. Desta forma, é crucial buscar a transicdo para a

sustentabilidade.

A literatura aborda uma ampla agenda de pesquisa sobre transicfes para a
sustentabilidade, utilizando diferentes quadros tedricos analiticos, como a Perspectiva
Multinivel (MLP) de Geels (2002), o Sistema de Inovacao Tecnoldgica (TIS) de Bergek
et al. (2008), a Gestdo Estratégica de Nichos (SNM) de Schot e Geels (2008) e a
Gestao da Transicao (TM) de Loorbach (2010). Conforme argumentam Savaget et al.
(2019), esses conceitos abrangem estudos sobre mudancas em larga escala, onde
diferentes agentes podem assumir papeéis para influenciar, gerenciar ou governar as
transicOes para a sustentabilidade. Porém, ressalta-se que essa tarefa nédo é
responsabilidade de um Unico ator e exige algum grau de acdo coordenada (Savaget
et al., 2019).

As inovacgles radicais (sustentaveis) muitas vezes lutam para emergir no
mercado e competir com as alternativas existentes (insustentaveis), pois os sistemas
sociotécnicos incumbentes se beneficiam de privilégios acumulados que atuam como

protecdo as préaticas convencionais (predominantes), por meio de maior significado
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econdmico, infraestruturas de apoio, legitimidade politica e suporte institucional do
que as alternativas sustentaveis relevantes (Savaget et al., 2019).Neste contexto,
alcancar uma transicdo de sistema sociotécnico implica em transpor barreiras e
interesses do regime sociotécnico predominante, sendo a interacdo entre nicho,
regime e paisagem uma condi¢@o necessaria (Sorrell, 2018). Nessa perspectiva, as
inovagdes tecnoldgicas e sociais sdo vistas como facilitadoras no processo de
transformacdo, envolvendo a mudanca de praticas e significados culturais,
influenciando comportamentos e praticas que interrompam modelos culturais e
praticas insustentaveis (Kivimaa et al., 2021). No entanto, esse processo nao resulta
de uma Unica politica experimental em nivel de nicho (Molas-Gallart et al., 2021) e ndo
se trata apenas de melhores alternativas tecnolégicas ou mecanismos de mercado
(Hyysalo; Juntunen; Martiskainen, 2018). A mudanca ou transi¢cdo sociotécnica
depende da capacidade de gerar e difundir inovagdes e da agéncia de diferentes
atores, como empresas, governos, sociedade civil ou mesmo redes colaborativas
(Savaget et al., 2019).

2.2 Inovacgdao transformadora

No contexto dos modelos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (CTI), surge a
necessidade de um modelo que, além dos aspectos econémicos, aborde as questdes
sociais e ambientais. A Inovacéo Transformadora ndo descarta os modelos anteriores,
mas considera aspectos primordiais, como o desenvolvimento sustentavel, a
preservacao dos recursos naturais e a biodiversidade do planeta. Este modelo baseia-
se nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) publicados pela ONU em
2015 (Schot; Steinmueller, 2018), pois 0s recursos naturais ndo podem mais ser
tratados como mercadorias (Batie, 2008).

A Inovacgédo Transformadora aborda questionamentos sobre como a CTI podera
atender as necessidades da sociedade de maneira sustentavel e inclusiva, em um
nivel mais aprofundado do que os modelos anteriores. Nessa perspectiva, considera-
se a sustentabilidade como prioridade para a implementacdo da inovacéo
transformadora, com o objetivo de alcancar um desenvolvimento sustentavel que néao

comprometa a sobrevivéncia das geracoes futuras (Schot; Steinmueller, 2018).
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Enfrentar os principais desafios enfrentados atualmente por nossas sociedades
exige mudancas profundas nos sistemas sociotécnicos atuais. Segundo Molas-Gallart
et al. (2021), as politicas de Inovacdo Transformativa (TIPsS) sdo cruciais para
alavancar essas mudancas, por meio de uma ampla combinacdo de pesquisa e
inovagdo, com énfase na experimentacao social. Madsen (2022) também argumenta
que as politicas de inovacao transformadora devem estar alinhadas com os desafios
societais e ambientais, e que ndo devem se limitar apenas aos atores do estado-
nacéo, corroborando com o que defende Haddad et al. (2022), que afirma que grandes
desafios sociais exigem a colaboragao de uma imensa variedade de atores. Por isso,
a Inovacao Transformadora requer uma alteracdo de estilo de vida em relacéo ao uso
de recursos, como mobilidade diaria, alimentos e outras praticas, envolvendo usuarios
individuais, industriais e profissionais. Logo, a transformacéo ndo se trata apenas de
mudar o modo de producéo, mas de um conjunto de iniciativas que inclui ambientes,
usuérios e mercados dominados por novas demandas e preferéncias (Dias; Ramirez,
2020).

Haddad et al. (2022) apresentam um conjunto de cinco caracteristicas sobre a
Inovacgao Transformadora, que serdo explicadas ao longo desta secao: 1) intervencéo
politica multifacetada; 2) governanca multinivel; 3) direcionalidade; 4) maltiplos atores
e redes globais; e 5) grandes desafios sociais e crescimento inclusivo.

A intervencdao politica multifacetada compreende um variado arcabouco de
instrumentos politicos para enfrentar os grandes desafios. As abordagens de politicas
orientadas para missbes e politicas orientadas para as transicbes baseiam-se,
respectivamente, no reconhecimento da necessidade de politicas horizontais e
verticais, além de influenciar a combinacao de politicas para refletir os diferentes tipos
de medidas politicas, dominios e niveis de governanca. Este processo visa combinar
politicas tanto do lado da oferta quanto do lado da demanda, apoiando, além de
experimentos de nicho, medidas para desestabilizar os regimes existentes, por meio
de instituicbes e culturas politicas ou qualquer nova iniciativa, navegando por politicas

pré-existentes.

A governanga multinivel € uma segunda caracteristica, uma vez que as
politicas de inovacédo transformadora tém o foco de enfrentar grandes desafios. Tal
tarefa vai além de uma abordagem de nivel local e nacional, considerando também o

nivel internacional. Vencer os desafios envolve missées que serdo contestadas e
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negociadas e, para evoluirem, seri necessario adotar uma governanca resiliente ao
longo do tempo, que seja provisoria, flexivel, revisavel, dindmica e aberta, e que, além
disso, inclua experimentacao, aprendizado, reflexividade e reversibilidade. No aspecto
da governanca, € preciso enfatizar a importancia da coordenacdo aberta na
construgdo dos caminhos da mudanca transformadora. Este processo se refere a
diferentes dominios de politicas (CTI, politica setorial e outros dominios intersetoriais),
além de reforcar a defesa da meta-governanca, por meio de uma mistura de diferentes
modos de governanca (de baixo para cima e de cima para baixo), de modo a

orquestrar o processo de transformacao.

A direcionalidade consiste em determinar uma dire¢cdo mais clara para
as politicas de inovacao transformadora, permitindo a busca de solu¢cdes para grandes
desafios, com esforcos em todos os niveis de governanca. As duas literaturas
(orientadas para as transi¢des e orientadas para missdes) que embasam 0S aspectos
de direcionalidade dessas politicas caracterizam sua atuacdo de duas formas. Na
vertente orientada para as transi¢des, a direcionalidade é definida por meio de um
portfélio de caminhos aceitaveis em forma de nichos, quando ha pouco consenso
sobre a direcdo que uma transicdo deve tomar (de baixo para cima). J& na vertente
orientada para missoes, a direcionalidade ocorre por meio de tecnologias de cima para
baixo, atuando fora do sistema a ser transformado, com prazo determinado, por meio
de missdes capazes de “inclinar a mesa do jogo” definindo e influenciando a diregao

para objetivos desejados.

A participacdo de multiplos atores e redes globais permite abordar uma
agenda social mais ampla, exigindo o envolvimento de um nimero maior de atores,
através da formacéo de redes com alcance mais global. Essas redes sao articuladas
por organizacdes intergovernamentais, cooperacdo transnacional, estados e
sociedade civil, segmentos que desempenham um papel importante como
montadores e re-montadores de configuracdes sociotécnicas, possibilitando o

surgimento de novas constelagcdes de atores.

Grandes desafios sociais e o crescimento inclusivo implicam em
uma mudanca de direcdo das politicas de inovacdo, voltadas para questdes e
preocupacdes sociais e ambientais mais amplas. Esses grandes desafios surgem de
esforcos internacionais para apresentar solugdes e novas oportunidades para as

politicas de CTI (ciéncia, tecnologia e inovacao). Iniciativas como o Acordo de Paris
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apontam para uma agenda de politicas transformadoras, mudando o foco de uma
perspectiva macroecondmica para as transi¢des sociotécnicas, abordando questdes
como mudancas climaticas, envelhecimento das sociedades, degradacdo ambiental,
salde publica, energia e mobilidade. Esses grandes desafios sdo complexos devido
as interdependéncias, exigindo solucdes radicais que substituam as préticas
insustentaveis. Essas solucdes vao além de novas tecnologias, incluindo mudancas
culturais, comportamentais e inovacdo social, induzindo uma transformacdo do

sistema.

2.3 O Framework da perspectiva multinivel de transicdo sociotécnica (MLP)

A perspectiva multinivel (MLP) é uma abordagem tedrica que busca entender
fenbmenos sociais complexos em diferentes niveis de analise. Essa perspectiva
reconhece que os individuos estao imersos em contextos sociais, que, por sua vez,
estdo inseridos em estruturas maiores, como organizacdes, comunidades e
sociedades (Avelino et al., 2016). A perspectiva MLP € uma forma de governanca nas
transi¢cdes para a sustentabilidade e idealiza as transicdes como intervengdes em trés
niveis distintos, mas interativos. De acordo com Geels (2002), essa abordagem
considera que as transicdes ocorrem através de processos dinamicos envolvendo o
nivel dos nichos (onde inovacdes emergem e sdo desenvolvidas); o nivel dos regimes
(que compreende os sistemas sociotécnicos estabelecidos e dominantes); e o nivel
das paisagens, que abrange os contextos mais amplos e estruturantes (Qque moldam
as oportunidades e restricbes para as mudancas). A transformacao dos sistemas
sociotécnicos existentes acontece a partir da interacdo entre esses niveis, porém

essas mudancgas ocorrem apenas a longo prazo (Figura 1).
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Figura 1. Perspectiva MLP em transi¢cfes sociotécnicas.
Fonte: Geels, 2002.

De acordo com Savagnago (2017), a paisagem sociotécnica, ou nivel macro
nos sistemas sociotécnicos, é caracterizada por mudancas lentas, transformadas no
longo prazo. A paisagem € composta por pressdes externas, como 0 crescimento
econdmico, transformacdes culturais, alteracdes nos padrées demogréficos ou, ainda,
grandes muta¢cOes ambientais, como a escassez de recursos. Esses fatores tendem
a pressionar o nivel do regime, transformando legislacdes, criando politicas de
controle ou incentivo, que resultam na abertura de oportunidades para que nichos de
inovacdo se desenvolvam ou, ainda, podem pressionar diretamente os nichos,
mediante demandas sociais por tecnologias sustentaveis. A paisagem impacta os
processos de transicao sociotécnica de forma exégena, servindo como uma inclinagéo

para novos caminhos e criando tensdes sobre o regime (Savagnago, 2017).

O regime e o sistema sociotécnico referem-se as tecnologias, infraestruturas,
industrias, cadeias de suprimentos e organiza¢cdes dominantes associadas a funcdes
sociais especificas. Os grupos sociais inseridos nesse processo sao influenciados e
compartilham regras, praticas, significados, rotinas e normas sociais. Todos esses
aspectos passam a reproduzir e caracterizar os sistemas sociotécnicos da forma como
eles se encontram atualmente (Sorrell, 2018). Nesta perspectiva, Sorrell (2018) traz

as seguintes definicdes sobre regime e sistema sociotécnico:
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(...) O regime sociotécnico forma a ‘estrutura profunda’ que explica a
estabilidade de um sistema sociotécnico existente. Refere-se ao conjunto
semi-coerente de regras que orientam e coordenam as atividades dos grupos
sociais que reproduzem os varios elementos dos sistemas sociotécnicos (....).
Exemplos de regras de regime sdo rotinas cognitivas e crengas, capacidades
e competéncias compartilhadas, estilos de vida e praticas de usuarios, arranjos
e regulamentos institucionais favoraveis e contratos juridicamente
vinculativos... (Sorrel, 2018, p. 1273).

(...) Sistema refere-se a elementos tangiveis e mensuraveis (como artefatos,
participacdo de mercado, infraestrutura, regulamentos, padrées de consumo,
opinido pdublica), enquanto regimes referem-se a estruturas profundas
intangiveis e subjacentes (como crencas de engenharia, heuristica, regras
praticas, rotinas, formas padronizadas de fazer as coisas, paradigmas
politicos, visdes, promessas, expectativas e normas sociais) (Sorrel, 2018, p.
1273).

Os nichos séo tecnologias inovadoras emergentes, desenvolvidas em espacos
temporéarios de trabalho e experimentacdo que envolvem a cooperacdo de atores,
configurando-se como uma nova forma de politica e acdo ou até mesmo como uma
nova forma de governanca transformadora (Schot; Steinmueller, 2018). Tais
experimentos sao geralmente caracterizados pela formacéo de redes locais, partindo
inicialmente de instituicdes de pesquisa e pesquisadores, principalmente focados em
inovacdes alternativas e sustentaveis, e normalmente com poucos atores em suas
fases iniciais (Dias; Ramirez, 2020). Esses espacos de aprendizado e experimentacéo
sdo a principal ferramenta para alcancar o desenvolvimento sustentavel, capazes de
acelerar a transicdo para uma mudanca no regime sociotécnico (Kopp, 2021),
promovendo o uso de sistemas alternativos de producgéo e aliviando a degradacao do
meio ambiente e 0 esgotamento dos recursos naturais (De Souza, 2018).

2.4 Tipos e niveis de intermediarios

Por meio de seu modelo tedrico validado na literatura, Kivimaa et. al., (2019)
define cinco tipos de intermediacao: intermediario sistémico (1), intermediario baseado
em regime (2), intermediario de desenvolvimento de nicho (3), intermediario de

processo (4) e intermediario de usuario (5).

O primeiro nivel € denominado intermediario sistémico. O intermediario
sistémico atua no nivel do sistema (nicho, regime e paisagem), intermediando
relacionamentos muitos-para-muitos e geralmente operando no nivel mais alto do
sistema, na articulacao entre redes de atores (Kanda et al., 2020). De acordo com
Kivimaa et al. (2019), a transicdo para a sustentabilidade ocorre em fases (pré-
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desenvolvimento, decolagem e aceleracdo). No pré-desenvolvimento, 0s
intermediarios sistémicos podem articular uma arena de transicdo por meio da
captacao e visibilidade das demandas da sociedade; na decolagem, podem identificar
nichos promissores por meio do engajamento de uma massa critica de partes
interessadas; ou, na fase de aceleracdo, podem alinhar as expectativas e atividades

através da organizacao de workshops estratégicos (Kivimaa et al., 2019).

Por fim, conforme descrevem Kivimaa et al. (2019), o intermediario sistémico
atua promovendo uma agenda de transicdo explicita e assumindo a lideranca na
busca de mudancgas em todo o nivel do sistema. Sua intermediacdo pode ser mais
voltada para a abertura de espaco em diferentes contextos [...] para novos e diversos
tipos de atividade, em vez de desenvolver uma Unica abordagem bem-sucedida ou

uma visao estratégica para seu crescimento e difusao.

O segundo nivel € denominado intermediario de usuario. Esses atores atuam
entre os desenvolvedores de tecnologias e o usuario final. Podem ser descritos como
individuos ou organizacfes de suporte aos usuarios finais, sendo responsaveis por
traduzir as tecnologias radicais de nicho aos consumidores, bem como as preferéncias
e expectativas desses usuarios para os desenvolvedores (nicho) e atores do regime,
além de qualificar a oferta das tecnologias disponiveis (Kivimaa et al., 2019). Em
suma, esses intermediarios ligam as tecnologias e préaticas de nicho ao cidadao
usuario, instalando e configurando os elementos técnicos e sociais da novidade.
Assim, por meio da adocao e do uso real das tecnologias inovadoras (sustentaveis e
radicais), esses integradores tém o papel de garantir que as transicdes sejam

aceleradas.

Os intermediarios de usuario podem trabalhar com nichos especificos, como,
por exemplo, o desenvolvimento de bombas de calor ou automédveis movidos a
energia limpa, ou com varios nichos, como empresas que buscam uma combinagéo
de energia renovavel para a reforma de edificios. Nesse contexto, esses
intermediarios atuam como uma ponte entre essas tecnologias ou um conjunto delas
e 0S usuarios, constituindo o suporte necessario nas fases posteriores ao

desenvolvimento da tecnologia (Kivimaa et al., 2019).
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Além disso, os intermediarios de usuario ainda podem atuar na formacao de
redes iniciais de conhecimento, como comunidades virtuais e féruns de discussdo na
internet, transformando essas estruturas em uma possibilidade de aumento potencial
no tamanho e estabilidade do nicho em aceleracdo. Portanto, por meio dessa
interacdo, pode-se articular as demandas futuras de sua comunidade em relagdo a
tecnologias emergentes (sustentaveis) e representa-las na interface entre nicho e

regime (Kivimaa et al., 2019).

O terceiro nivel € chamado de intermediario do regime. Esses intermediarios
estdo vinculados as instituicdes do regime sociotécnico predominante, mas possuem
mandato para promover novos processos sociotécnicos, atuando no confronto com
outros stakeholders que ndo apoiam as mudancas para a sustentabilidade (Kivimaa
et al., 2019). Eles também podem interagir com nichos estratégicos (espacos de
experimentacdo em tecnologias radicais sustentaveis) ou com todo o sistema,
mediante um mandato especifico visando fomentar a implementacdo de inovacdes
radicais que desafiam o regime incumbente. Esses atores, além de outras atribuicdes,
podem promover e facilitar o desenvolvimento de infraestrutura de servi¢cos e apoio,
possibilitando a adocdo em larga escala das inovacfes sustentaveis, que € o maior

objetivo na busca pelo desenvolvimento sustentavel (Kivimaa et al., 2019).

O gquarto nivel é chamado de intermediario de desenvolvimento de nicho. O
intermediario de desenvolvimento de nicho é considerado um ator importante na
transformacao do sistema sociotécnico para um novo regime sustentavel, trabalhando
para experimentar e avancar atividades e tentando influenciar o sistema sociotécnico
incumbente em beneficio de nichos especificos. De acordo com Kivimaa et al. (2019),
a intermediacao pode ocorrer entre varios projetos dentro do nicho ou entre projetos
e um regime mais amplo. Esses atores podem desenvolver infraestrutura institucional
compartilhada, beneficiando projetos semelhantes, agregar conhecimentos e orientar
desenvolvimentos locais. Entre seus papéis esta a criacdo de uma visdo sobre a
importancia de determinada tecnologia, além de trabalhar para a formalizacdo do
nicho. Outro aspecto importante desses stakeholders € o trabalho relacional,
desenvolvido de baixo para cima, identificando questdes e problemas comuns nos
projetos locais, compartilhando conhecimento mais amplamente, além de impulsionar

a difusdo e agregar recursos para nutrir os nichos sociotécnicos, estimulando a
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adocao de ideias e praticas de nicho por meio da replicagédo de projetos e regimes de

influéncia (Kivimaa et al., 2019).

Por fim, encerrando a discusséo sobre os cinco niveis dos intermediarios
de transicdo, caracterizados por Kivimaa et al. (2019), aborda-se o papel do
intermediario de processo. Intermediarios de processo sdo individuos ou
organizagbes que, na maioria das vezes, atuam de maneira discreta e sem
demonstrar agéncia ou agenda explicita, sendo empregados para desenvolver
projetos especificos dentro do nicho ou em processos de transicdo mais amplos.
Esses atores contribuem para que visdes e expectativas se transformem em acdes
concretas. Além de facilitar a cooperagéo horizontal e vertical, eles podem lidar com
as relacdes externas dos projetos. Através de seu trabalho diario, os intermediarios
de processo raramente se envolvem pessoalmente, mas contribuem concretamente
para o avanco da transicdo. Por meio de seu papel supostamente neutro e imparcial,
eles criam confianca entre os demais stakeholders. Sua fungdo principal €
desenvolver conexdes entre diferentes grupos de atores e avancar nas atividades do
dia a dia ou na troca de informacdes para beneficiar as transi¢cdes, configurando um
papel importante dentro da ecologia de intermediarios de transicdo (Kivimaa et al.,
2019).

2.5 Organizacdes intermediarias na transicao

Nesta secdo, abordam-se os seis tipos de organizacdes identificadas na
literatura, que desempenham papéis e atividades especificas de intermediacdo na
perspectiva das transicbes para a sustentabilidade. A seguir, apresentam-se as

principais caracteristicas dessas organizacoes.

Bergek (2020) destaca o intermediario de difusdo de tecnologia, que atua
entre as partes, onde pelo menos uma delas € adotante da tecnologia. Esses
intermediarios reduzem a distancia entre os fornecedores (os desenvolvedores) e 0s
usuarios da tecnologia, ajudando na configuracdo dessas inovacfes de acordo com
suas necessidades especificas (Bergek, 2020). Eles contribuem para o processo de
transicéo, facilitando a difusdo de conhecimento, a transferéncia de tecnologia e a

formacdo de mercado. De acordo com Bergek (2020), esses atores podem apoiar
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projetos do lado da demanda (usuarios da tecnologia) da inovacao, sendo financiados
por taxas dos proprios clientes. Pesquisas mostram que os atores que trabalham com
a transformacao de energia enfrentam muitos desafios, requerendo difusdo em larga
escala para impulsionar tecnologias de geracéo de energia renovavel. Nesse cenario,
os intermediarios de difusdo podem auxilid-los, atuando como “corretores” no nivel de

projetos especificos, bem como no processo de adoc¢do individual (Bergek, 2020).

Bergek (2020) identificou quatro tipos de intermediarios de difusao,
classificados como: 1) Dedicados (intermediarios especializados, que se concentram
em atividades em um s0 setor); 2) Dispersos (também especializados, porém com
atividades em mais de um setor); 3) Integrados (intermediam em apenas um setor,
mas se envolvem em outras atividades na cadeia de abastecimento); e 4)
Diversificados (fazem intermediacdo em conjunto com varias outras atividades e
atuam em varios setores). O mesmo estudo de Bergek (2020) destaca que esses
atores desenvolvem a intermediacdo em trés principais categorias de atividades:

consultoria, importacdo/vendas e desenvolvimento de projetos.

Os intermediarios relacionados ao aporte de recursos (organizacdes de
financiamento da pesquisa) contribuem significativamente para o contexto das
transicdes para a sustentabilidade, pois existem organizacdes intermediarias que
financiam a pesquisa, a qual frequentemente requer recursos financeiros, desde a
compra de equipamentos e materiais até o financiamento de equipes de cientistas e

pesquisadores (Dias; Ramirez, 2020).

Segundo Dias; Ramirez (2020), organizacdes e instituicdes financeiras podem
preencher essa lacuna, pois tanto o financiamento da pesquisa publica quanto o
externo sdo cruciais para alavancar os nichos sociotécnicos. Dias; Ramirez (2020)
argumentam ainda que, a partir da entrada do Banco Mundial como financiador no
nicho dos butiazais, passou-se a exigir a participa¢ao social, incluindo novas pessoas
e organizagbes em diversos niveis no nicho sociotécnico Rota dos Butiazais,
configurando o Banco Mundial como um intermediario importante (definido como um
intermediario de financiamento da pesquisa) no desenvolvimento do nicho (Dias;
Ramirez, 2020). Essa perspectiva € corroborada por Kivimaa (2014), que destaca o
Fundo Finlandés de Inovacgéo (SITRA), o qual investe milhdes de euros em projetos
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de energia renovavel, fomentando os nichos de energia limpa e caracterizando-se

também como um intermediério de transi¢cdo para a sustentabilidade.

Seguindo a revisdo sobre as organizacdes intermediarias, apresentam-se as
ONGs e universidades (Wolf et al., 2021). Elas contribuem para as iniciativas de base
(nichos), impulsionando as transicdes de baixo para cima, por meio da oferta de
institucionalizacdo desses atores. Essas atividades se relacionam com 0 que 0S
autores chamam de nivel de interface Nicho-Regime. Nesta exploracdo empirica, os
intermediarios abrangiam todas as atividades propostas, como vincular atores de
nicho e regime ao nivel local, comunicar informacBes e apoiar acdes e
enquadramentos conjuntos. Assim, as ONGs e universidades, através da oferta de
institucionalizacao e por meio da atuacao na interface Nicho-Regime, contribuem para

acelerar o processo de transicao para a sustentabilidade (Wolf et al., 2021).

Talmar et al. (2022) identificaram uma organizacdo administrativa especifica
(Network Administrative Organization - NAO) para organizar os atores envolvidos no
processo de transicao (organizacdo intermediaria na area de energia sustentavel). A
NAO foi estabelecida como uma parceria publico-privada, financiada em parte pela
Unido Europeia (UE) e em parte por contribuicbes anuais de partes interessadas. Esta
NAO é um intermediario criado como uma intervencdo politica deliberada, com o
mandato especifico de partes interessadas publicas e privadas para apoiar a inovagao

em energia sustentavel.

De acordo com Talmar et al. (2022), a NAO atua mediante um portfélio de
servigos, facilitando a construcdo de redes entre centenas de partes interessadas
(atores do ramo energético) na transi¢do, desenvolvendo atividades que possibilitam
adequar seu pacote de servicos conforme o decorrer das fases de transicdo. Este
processo ocorre por meio da exploracdo continua das necessidades dos atores
interessados na transicdo e das mudancas em suas atividades. A NAO passa a
desenvolver propostas que contemplem essas demandas, reformulando seu rol de
atividades e projetando ativamente novos servigos (Talmar et al.,, 2022). A NAO
apresenta capacidade de adaptar seu papel a partir da agéncia de pessoal, do
mandato politico e da estrutura organizacional, no contexto da sustentabilidade, para
atuar de maneira eficiente no apoio as transi¢coes. Essas NAOs podem, portanto, ser

pensadas como intervencdes politicas de longo prazo, o que torna particularmente
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importante que essas organizagdes desenvolvam a capacidade de se redefinir e se
adaptar dinamicamente em um contexto de temporalidade, no processo de transicao
para a sustentabilidade (Talmar et al., 2022).

Outro tipo de intermediério identificado séo as redes de produtores com uma
organizacao lider (Groot-Kormelinck et al., 2022). Essas redes sao mais horizontais
e caracterizadas por agfes coletivas de produtores. A organizacéo lider da rede atua
como intermediaria entre os produtores e outros atores do sistema alimentar, como
formuladores de politicas, prestadores de servicos, vendedores e compradores. A
organizacdo lider, facilitada por sua legitimidade entre os produtores, possui a
capacidade de apoiar tanto os produtores de nicho quanto os atores do regime
incumbente. Esta intermediacédo pode ocorrer por meio do fornecimento de insumos
organicos, da organizacdo do acesso aos mercados de producdo, do
compartiihamento de conhecimento e da facilitacdo de préaticas de producéo
sustentaveis, apoiando os produtores dentro e fora do regime e do nicho. Essa relacéo
de confianca ainda possibilita e incentiva os produtores convencionais a fazer a

transicao para sistemas sustentaveis (Groot-Kormelinck et al., 2022).

Os intermediarios identificados como Governos Locais (Masuda et al., 2022).
Masuda et al. (2022) demonstraram que 0s governos locais realizaram articulacoes,
criaram expectativas e requisitos, desenvolveram estratégias e avancaram nos
objetivos de sustentabilidade. Os governos locais possuem um grande potencial
para atuar, considerando aspectos de mandato e legitimidade, além de redes com
diversos setores. A literatura mostra que 0s governos locais podem assumir varios
papéis intermediarios; dessa forma, podemos categoriza-los nas seguintes areas:
articulacdo de expectativas e visdes; construcao de redes e gerenciamento de
recursos; facilitacdo de processos de conhecimento e aprendizagem; e apoio a
implementacéo e renovacgao de politicas sustentaveis, agindo de forma neutra e

imparcial, criando confianga entre os demais stakeholders (Masuda et al., 2022).
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3 FUNCOES ESTRATEGICAS NO PROCESSO DE TRANSICAO

O processo de transicao para a sustentabilidade depende de um conjunto de
elementos para alcancar o sucesso desejado. Entre esses elementos estdo as
atividades dos intermediarios, que contribuem para articular e acelerar o processo de
transicdo por meio da ampliagéo, difusao da experimentagédo e desenvolvimento de
inovacdes e préaticas sustentaveis, através dos nichos sociotécnicos. Além disso,
esses intermediarios promovem a aceitacdo e a adocdo dessas tecnologias na

sociedade (Kivimaa et al., 2019).

Em relagéo as atividades fundamentais para o desenvolvimento de um nicho,
Bergek et al. (2008) e Hekkert et al. (2007) propdem um conjunto de funcbes-chave,
nas quais as atividades dos atores e instituicdes intermediarias do nicho poderiam
contribuir para o desenvolvimento e uso de inovacdes pela sociedade. Em seu estudo,
Garcez; Dias (2023) identificam, além das sete propostas por Bergek et al. (2008) e
Hekkert et al. (2007), mais trés funcdes-chave a partir da literatura. Essas dez funcoes,
somadas a outros fatores, sdo importantes para impulsionar o processo de transi¢cao
para a sustentabilidade (Garcez; Dias, 2023). Cada fun¢éo contribui para a construcéo

de um sistema favoravel em torno da tecnologia inovadora (Musiolik; Markard, 2011).

A seguir, discute-se as dez fungbes-chave relacionadas aos Sistemas de
Inovacao Tecnoldgica, trazidas pela literatura:

A funcéo de disseminacao do conhecimento (Funcéo 1): € impulsionada por
meio de conferéncias, workshops e parcerias, promovendo a troca de informacdes.
Essa troca de conhecimento é fundamental ndo apenas para compartilhar
descobertas especificas de pesquisa e desenvolvimento (P&D), mas também para
facilitar a interacdo entre governo, empresas e o mercado (Hekkert; Negro, 2009;
Planko et al., 2017).

A experimentacdo empreendedora (Funcédo 2): converte potenciais ideias
inovadoras em oportunidades de negécios e sdo consideradas de extrema
importancia para um TIS (Hekkert et al., 2007; Planko; Cramer; Hekkert; Chappin,
2017). Esses empreendedores podem ser individuos que estdo iniciando novos

empreendimentos ou empresas estabelecidas que desejam expandir suas atividades
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através da aplicacdo de tecnologias inovadoras. Ao introduzir tecnologias inovadoras
no mercado, surgem oportunidades de aprendizado social, permitindo a obtencédo de
novas informacdes sobre as reacgbes de consumidores, governos, concorrentes e
fornecedores (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcdo de orientacédo de pesquisa (Funcéo 3): abrange as atividades e
eventos que incentivam os atores a ingressar ou investir em Sistemas de Inovagao
Tecnologica (TIS). Um elemento chave nesse processo é a expectativa positiva em
relacdo ao progresso tecnoldgico, que pode ser influenciada por mudancas de
mentalidade, custos de entrada, regulamentacdes e politicas (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcdo de desenvolvimento do conhecimento (Funcéo 4): desempenha
um papel essencial em qualquer processo de inovacdo, envolvendo atividades de
pesquisa, desenvolvimento e aprendizado pratico. Para além do conhecimento
relacionado a tecnologia inovadora, € crucial adquirir compreensao sobre mercados,
redes e usuarios (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcdo de mobilizacéo de recursos (Funcéo 5): € essencial para garantir o
bom funcionamento do Sistema de Inovagdo. Os empreendedores devem obter
recursos financeiros e humanos para estabelecer o sistema de inovacédo e
desenvolver recursos complementares, como produtos, servicos e infraestrutura de
rede adicional (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcdo de criar legitimidade (Funcdo 6): desempenha um papel
fundamental ao lidar com a resisténcia a inovacdo sustentavel causada pelo atual
sistema de producdo. O sistema de producdo existente muitas vezes apresenta
resisténcia a mudancga. Por isso, € necessario estabelecer coalizbes e realizar
atividades de lobby para defender a tecnologia inovadora, garantir recursos e
beneficios fiscais favoraveis, além de colocar a tecnologia inovadora na pauta politica

(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcéo de formacé&o de mercado (Funcao 7): desempenha um papel crucial
no estabelecimento de novas tecnologias sustentaveis, que requerem muitas vezes
apoio para competir com tecnologias dominantes. Para permitir o desenvolvimento e

a penetracao dessas tecnologias no mercado, é necessario criar nichos de mercado
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protegidos temporariamente. Esses nichos podem ser criados por meio de incentivos
fiscais, cotas de consumo, regulamentacBes ambientais e politicas de aquisi¢cdes
publicas (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A funcéo-chave, identificada por Garcez; Dias (2023), de coordenacédo de
esforcos (Funcéao 8), foi discutida por Markard et al. (2020); Planko et al. (2016), como
sendo fundamental para acelerar a construgdo de um Sistema de Inovacao
Tecnologica (TIS), pois a disseminacdo de inovacdes requer a sincronizacdo de
diversas atividades. Planko et al. (2016), argumentam que existem varias atividades
importantes nesse esfor¢o de coordenacao. As duas primeiras envolvem a criacao de
uma visdo compartihada e o estabelecimento de metas comuns entre os
participantes. A terceira atividade € a padronizacdo de produtos e servigos, que
desempenha um papel crucial na reducéo de custos de producado e na construcao de
um sistema confiavel, permitindo que compradores e consumidores escolham entre
as diversas marcas disponiveis. A quarta atividade é a criacdo de plataformas de
inovacdo aberta dentro do sistema, visando aumentar a velocidade de inovacéo de

produtos complementares.

Por fim, trés atividades sdo necessarias para orquestrar o sistema (Planko et
al., 2016). Uma delas refere-se a gestao, enquanto a segunda envolve a coordenacao
dos esforcos dos participantes individuais, que requer a definicdo dos papéis
desempenhados pelos participantes, a fim de criar 0s recursos necessarios para
enfrentar o contexto atual. A Gltima atividade € a criacdo de transparéncia, que
desempenha um papel crucial ao evitar a sobreposicdo de papéis e recursos,
otimizando assim o funcionamento do sistema (Planko et al., 2016; Garcez; Dias,
2023).

A funcéo (9), identificada na literatura por Garcez; Dias (2023), chamada de
mudancas socioculturais, é discutida por Markard et al. (2020); Planko et al. (2016),
como sendo crucial para as inovacgles, especialmente aquelas voltadas para a
sustentabilidade, estabelecerem raizes soélidas na sociedade. Segundo os autores,
isso implica que os empreendedores devem buscar a transformacéo dos valores e
normas enraizados, a fim de promover a aceitacdo da tecnologia inovadora. Um
conjunto de atividades esta associado a essa funcdo de mudancas socioculturais. No

contexto dos negocios, os empreendedores devem: (1) incentivar a colaboracéo entre
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seus funcionarios, (2) influenciar a mudanca de valores dos consumidores e (3) atuar
no sistema educacional para formar profissionais com habilidades necessérias para
trabalhar com tecnologia inovadora. Markard et al. (2020); Planko et al. (2016),
destacam que os formuladores de politicas podem influenciar o comportamento do
consumidor ao fornecer informagdes mais abrangentes sobre tecnologias inovadoras,
estabelecer padrdes de desempenho para produtos, reduzir taxas e criar subsidios

para incentivar a adoc¢ao de novas tecnologias sustentaveis.

Por fim, traz-se a funcdo TIS analise de todo o sistema (Funcdo 10),
identificada na literatura por Garcez; Dias (2023). Segundo Markard et al., (2020) e
Nevzorona (2022), as inovagdes voltadas para a sustentabilidade precisam alinhar o
sistema como um todo. Para que isso aconteca, € necessario superar duas questées
criticas: (1) a necessidade de promover interagcdes complementares entre multiplas
inovagoes; (2) a necessidade de promover mudancgas na arquitetura do sistema. Para
exemplificar estas duas questdes, parte-se da ideia de Batalha e Silva (2008, p. 32),
onde diz que a definicdo de uma cadeia produtiva comecga pelo produto final “[. . .]
apos esta identificacdo, é necessario encadear, de jusante a montante, as diversas
operacdes técnicas, comerciais e logisticas necessarias para a cadeia de
producdo”. Portanto, a necessidade de ter uma visédo global no agronegdécio € familiar
e pode ser percebida no conceito de cadeia produtiva. Através da aplicacdo do
conceito de cadeia produtiva, percebe-se a complexidade do processo produtivo, o
gue implica alinhar e inovar nos diversos elos da cadeia produtiva como um todo,

visando o sucesso da cadeia que se deseja promover (Garcez; Dias, 2023).

Na secdo a seguir, faremos a associacdo teérica entre os tipos de
intermediarios e suas atividades, trazidas no modelo teérico de Kivimaa et al. (2019)
e as atividades identificadas em seis organizacfes especificas que atuam como
intermediarias de transi¢cao para sustentabilidade. Além disso, seréo apresentadas as
associacOes entre as atividades desempenhadas pelas organizacdes intermediarias
especificas e o conjunto de atividades que abrangem as fun¢des-chave dos Sistemas
de Inovagdo Tecnologica (cuja funcdo € impulsionar a implementacdo e uso das

tecnologias inovadoras), conforme o framework teérico.
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4  FRAMEWORK TEORICO: ASSOCIACOES ENTRE NIVEIS DE
INTERMEDIACAO, ORGANIZACOES E AS FUNCOES-CHAVE DOS
SISTEMAS DE INOVACAO

O framework teorico (Figura 2) sintetiza: nas setas superiores estéo as funcoes-
chave dos Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica, nos retadngulos centrais as
organizagfes intermediarias e nos retangulos inferiores estdo os niveis de

intermediacdo para cada uma das organizacoes.

A primeira associacdo identificada (1) € entre o intermediario sistémico
(Kivimaa et al., 2019) e as organizacdes de financiamento da pesquisa (Dias;
Ramires, 2020), consideradas chave para a evolucdo de um nicho técnico para um
nicho sociotécnico. O intermediario sistémico atua no nivel mais elevado do sistema.
De acordo com Kivimaa et al. (2019), esse intermediario opera em todos 0s niveis
(nicho, regime, paisagem), promovendo uma agenda de transicdo explicita e
assumindo a lideranca na busca de mudancas em todo o nivel do sistema. A
intermediacdo pode ser mais sobre a abertura de espaco em diferentes contextos para
novos e diversos tipos de atividade. Dias; Ramires (2020) observaram um avango
promissor a partir da entrada de uma institui¢céo financeira no projeto, implementando
a participacdo social, incluindo novas pessoas e organizacdes em diversos niveis,
promovendo a abertura de espacos e assumindo a lideranca na busca de mudancas
em todo o nivel do sistema, corroborando a definicdo de intermediario sistémico de
Kivimaa et al. (2019). Logo, as organizacdes de financiamento da pesquisa podem
atuar no desenvolvimento de nichos através de suas fun¢des de disponibilidade de
recursos financeiros ou na transformacdo deles pela imposicdo de regras de

funcionamento.

Na perspectiva da funcdo-chave de orientacdo da pesquisa (Bergek et al.,
2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), os intermediarios de financiamento
de pesquisa (Dias; Ramires, 2020), ao fornecer recursos financeiros para a pesquisa
e desenvolvimento de nichos e tecnologias inovadoras (sustentaveis), influenciam
diretamente a escolha dos problemas ambientais que seréo financiados. Além disso,
podem estabelecer regras no edital para que a pesquisa a ser realizada seja
participativa e fomente a criagao de nichos.
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Nivel Processo |KIVIMAA et al,, 2019)

Nivel Nicho (KIVIMAA et al,, 2019)

Nivel Nicho (KIVIMAA et al,, 2019)

Nivel Nicho (KIVIMAA et

019)

Nivel Regime (KIVIMAA et al., 2019)

&
o
0
%
(£707 "S010 9 292109 19107 10 "1 OYURI4 {0207 “10 10 paexIep) 50300453 3p 0p3euapI00) m :
4
(£407 "9 19 0XuR|q £007 “(013 WAYYIH) apepiwian e J ...n
7
9
b
be—
(207 5010 9 29209 1907 |0 19 OYuR|4 0207 10 10 paeyep) 50300J53 3p 0p3euIPI00) e
~
18
(407 10 10 0y uR|4 6007 ‘01N § pawyan) ouawpayuo) ap opdeuywassig | , 9 g
HE
0 >
(£507 "0 40 0){u|q £007 (013 INYIH) apepiwniia sen) £
U -
3
(£407 "(1 ¥ ONUR)dL00Z “10 13 113%4OH ‘3007 "0 10 yalang)  ojuawaYu0) Op CYUAINOAUISA]
T 3
£i
Ed ¢
(£707 ‘5010 2 79209 1007 “10 12 O4UR14 ‘0707 1€ 13 pIoyae) sodsojsq ap opdevapioy | o & SE&
i0yye
gen b
11107 °(0 19 0xuR|g 6007 ‘04505 B 1Y¥aH) OJUAWIYU0) AP ORSeUILIAsSIQ m M o
b
i3
O
v
10407 10 13 OUR|q £0DZ "0 39 1AAYYIH 13007 |0 19 ¥aBiag) OpeAA 3 OpIewI0g m A
e 3
(£207 5010 2 70209 {9407 “10 19 OYURYG 0707 (¥ 19 poYIRIy) 50340J53 9p 0pdeuapIon) wm a8
N !
00voy
L]
10007 ‘widdoy) 2 ayyay Iawies) ‘oqueld (L007 ‘S0AN0 J1aYaH) eiopapuanduw] ogdeiuawyadyg H m ._._sm u
U0 Y.
GRy i
1LK0Z “10 19 0XURIq £00T 1% 19 LNYAN ‘007 “(0 19 yadaag) vsinbsag ep oRdmuaLQ $y u.m
ey
g8
(107 (2 19 0xuR|q 6007 ‘040N § UaYYaH) OJUAWIIAYUO) AP Ol WSS 2
n
g
ST
tid
9
(£707 ‘5010 2702209 1907 10 '12 OYUR14 ‘0707 10 19 pIoyaey) 50340J57 9p 0p3RUIPIO0) N 3%
LK
11407 "1 33 0xuR|q ‘5007 '048aN B 1axyaN) ojuawpayuo) Ip opdeuwassig § ¢ 9 ¥
08¢
<if
ZEr
]
<
Se—
"o
T e
g 8
s
10407 1R 19 0YUR|4 007 "1 39 MNYAN (3007 "0 19 yoliag) osinbsag ep ogduang m wm
-
idd
5 v
£
[l
Q
R

Nivel Usudrio  (KIVIMAA et al, 2019)

Nivel Sistémico (KIVIMAA et al., 2019)

Nivel Usudrio  [KIVIMAA et al, 2019)

Nivel Sistémico (KIVIMAA et al., 2019)

iveis de intermediacéo.

-chave e os nf

, funcbes

ionando organizacdes

lac

orico re

Framework te6

Figura 2

Elaborada pelo autor.

Fonte



48

A segunda associacdo identificada (2) foi entre o intermediario sistémico
(Kivimaa et al., 2019) e a organizacao administrativa especifica— NAO (Talmar et
al., 2022). Talmar et al. (2022) apresenta a organiza¢do administrativa especifica
como resultado de uma acéo politica, que corrobora essa perspectiva de acao
sistémica. Segundo Talmar et al. (2022), a organizacdo administrativa especifica da
rede multinivel consegue adaptar seus papéis e atividades conforme as mudancas
politicas, ao longo das fases de transicdo, a partir da exploracdo continua das
necessidades das partes interessadas na transicdo, por meio da identificacdo das
necessidades no lado da demanda, proporcionando, através desse feedback, uma

readaptacdo nas atividades para atender as transi¢cées (Talmar et al., 2022).

A partir do estudo de Talmar et al. (2022), pode-se inferir que a NAO -
organizacdo administrativa especifica pode contribuir para a funcdo de
coordenacdo de esfor¢cos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias,
2023). Nesta andlise, as atividades da NAO corroboram quatro aspectos da funcao:
1) Visdo compartilhada — a NAO atua como uma organizacao intermediaria que facilita
a construcdo de redes entre as partes interessadas na transicdo para a energia
sustentavel, em direcdo a objetivos comuns, promovendo uma visdo compartilhada
entre 0s atores da rede. 2) Padronizacéo de produtos e servicos —a NAO desenvolve
propostas que atendem as demandas dos atores envolvidos na transicéo,

reformulando seu rol de atividades e projetando ativamente novos servicos.

Esta adaptacao dinamica dos servi¢cos pode incluir a padronizacao de produtos
e servicos, conforme necessério para a transicdo, embora ndo seja destacado
explicitamente. 3) Gestéo e coordenacédo de esforcos —a NAO apresenta capacidade
de adaptar seu papel a partir da agéncia de pessoal, mandato politico e estrutura
organizacional. Isso implica uma gestéo e coordenacédo dos esforcos dos participantes
envolvidos na transi¢cdo, garantindo uma atuagao eficiente no apoio as transigoes. 4)
Criar transparéncia — a NAO desenvolve a capacidade de se redefinir e se adaptar
dinamicamente em um contexto de temporalidade no processo de transicdo para a
sustentabilidade. Portanto, de maneira implicita, essa capacidade de redefinigdo e

adaptacao implica uma transparéncia na comunicacao e nas ac¢des da NAO.

A NAO - organizagdo administrativa especifica (Talmar et al., 2022)

também contribui para a funcdo de disseminagdo de conhecimento (Hekkert; Negro,
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2009; Planko et al., 2017). A NAO, como organizacao intermediaria, desempenha um
papel fundamental na facilitagéo da troca de informacdes entre os atores envolvidos
na transicdo para a sustentabilidade. Por meio de seu portfolio de servicos e
atividades, a NAO promove a disseminacdo do conhecimento relevante para a
inovagcdo em energia sustentavel, compartilhando descobertas de pesquisa,
organizando eventos de networking e facilitando a interacdo entre diferentes partes
interessadas. Esse processo corrobora as atividades da funcédo-chave de
disseminacédo de conhecimento, que consiste na troca de informacfes por meio de
conferéncias, workshops e parcerias. Essa troca de conhecimento é essencial para
compartilhar descobertas de pesquisa e desenvolvimento, além de facilitar a interagéo

entre governo, empresas e o mercado (partes interessadas).

Uma terceira associacao (3) é o intermediario de usuario (Kivimaa et al.,
2019), que também pode ser associado a NAO - organizacdo administrativa
(Talmar et al., 2022). A NAO desenvolve um rol de atividades por meio de um portfélio
de servicos, adaptados pela busca continua das necessidades dos usuarios, e atua
entre os desenvolvedores de tecnologias e 0s usuarios finais, facilitando a construcéo
de redes, alinhando expectativas e visdes. Dessa forma, corrobora com algumas
atividades do intermediario de usuario, no que se refere a abordar o lado da demanda
das tecnologias, traduzir as tecnologias para o usuério final e fazer a ponte entre os

desenvolvedores e 0S Usuarios.

Podemos inferir que, nessa associacdo, a NAO — organizacdao administrativa
especifica (Talmar et al.,, 2022) se alinha a funcdo-chave de disseminacdo de
conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017). As atividades da NAO,
como facilitar a comunicacéo e alinhar expectativas entre desenvolvedores e usuarios,
estdo relacionadas a funcédo de disseminacdo do conhecimento, no sentido de que
ambas enfatizam a importancia da troca de informac¢des e conhecimentos entre os
diversos atores envolvidos no processo de inovacdo e transicdo para a
sustentabilidade, implicando certamente na organizacao de workshops, conferéncias

e formacé&o de parcerias.

Concluimos também que a NAO esta alinhada a funcéo de coordenacao de
esforcos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023). A NAO atua

entre os desenvolvedores de tecnologias e os usuarios finais, facilitando a construcao
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de redes, alinhando expectativas e visdes, e buscando constantemente atender as
necessidades dos usuarios, fazendo a ponte entre desenvolvedores e usuérios. Dessa
forma, corrobora com a funcéo de disseminacéo de conhecimento, pois ambos atuam
no sentido de promover a coordenacao e o alinhamento entre os diferentes atores
envolvidos no processo de inovagao e transicdo para a sustentabilidade, buscando
impulsionar o desenvolvimento de uma visdo compartilhada, metas comuns e ac¢oes

colaborativas para o0 avanco das tecnologias sustentaveis.

Uma quarta associacao identificada (4) foi entre o intermediario de usuario
(Kivimaa et al., 2019) e o de difusao tecnoldgica (Bergek, 2020). O intermediéario de
usuario, identificado no modelo apresentado por Kivimaa et al. (2019), desempenha
atividades que ligam os desenvolvedores das tecnologias (nichos) e os usuarios.
Esses atores funcionam como uma ponte entre 0os nichos e os usuarios finais. Dessa
forma, como individuos ou organizacbes de suporte, facilitam a instalacdo e
configuracéo das tecnologias para os usuarios finais, através da adoc¢ao e do uso real
das tecnologias de nicho na vida cotidiana (Kivimaa et al., 2019).

Neste cenario, Bergek (2020) apresenta o intermediario de difusdo de
tecnologia também como um interlocutor, diminuindo a distancia entre o fornecedor
da tecnologia e o usuario. Este processo ocorre através da facilitacdo do uso da
tecnologia, focando no suporte para a configuragcédo dessas tecnologias, bem como na
facilitacdo de projetos especificos e na adocédo individual das tecnologias sustentaveis
(Bergek, 2020). O intermediéario de difusdo de tecnologia também atua fortemente no
compartilhamento de conhecimento, na transferéncia de tecnologia e ajuda a formar
mercado, operando como um corretor em projetos especificos e, a partir de
expectativas e demandas dos usuarios, impulsionando o uso de tecnologias

sustentaveis (Bergek, 2020).

Os intermediarios de difusdo de tecnologia (Bergek, 2020) também podem
contribuir com a funcéo de disseminacao do conhecimento (Hekkert; Negro, 2009;
Planko et al., 2017). Esses intermediarios promovem a interacdo entre diferentes
atores no processo de transicdo. Portanto, a funcdo de disseminagdo do

conhecimento € atendida por meio de atividades voltadas para a difusdo de

conhecimento, transferéncia de tecnologia e formacéo de mercado.
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Além disso, o intermediario de difusdo de tecnologia pode contribuir para a
funcdo de experimentacdo empreendedora (Hekkert et al., 2007; Planko; Cramer;
Hekkert; Chappin, 2017), pois esses intermediarios atuam como corretores entre 0s
fornecedores e os usuarios da tecnologia, apoiando projetos no lado da demanda da
inovagao. Eles podem ajudar na conversao de ideias inovadoras em oportunidades
de negdcios, faciltando a adocdo de tecnologias inovadoras pelos usuarios e

fornecendo suporte para o aprendizado social.

As atividades dos intermediarios de difusdo de tecnologia também
corroboram com a funcdo chave orientacdo da pesquisa (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Os intermediarios de difusdo de tecnologia,
atuam como facilitadores da transi¢éo tecnoldgica e apoiam projetos de inovacdo no
lado da demanda. Eles fornecem consultoria, ajudam na importacdo/vendas de
tecnologias e desenvolvem projetos especificos, o que esta alinhado com a orientacéo
de pesquisa para incentivar atores e ingressar ou investir em Sistemas de Inovacao

Tecnologica. Ambas relacionadas a promocéo da inovacao e transicao tecnolégica.

Os intermediarios de difusdo de tecnologia também se alinham com a
formacao de mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).
Por meio de suas atividades, ajudam na configuracdo das inovagdes conforme as
necessidades especificas dos usuarios e contribuem para o processo de transicao,
facilitando a difusdo de conhecimento, transferéncia de tecnologia e impulsionando

a formacéo de mercado para as tecnologias de nicho.

Os intermediarios de difusdo de tecnologia também desempenham um papel
fundamental na coordenacéo de esforcos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023) dos esforcos entre usuarios (visdo compartilhada, criacdo de
plataforma de inovagédo aberta, coordenacdo de esforcos e gestdo eficiente de
recursos), o implica em uma gestéo eficiente dos recursos, conhecimentos e agdes

dos participantes (Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Uma quinta associagao identificada (5) foi entre o intermediario do regime
(Kivima et al., 2019) e a rede de produtores com uma organizacao lider (Groot-
Kormelinck et al., 2022). Kivimaa et al. (2019), destacam que os intermediarios

baseados em regime séo atores ligados ao regime sociotécnico predominante, mas
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com tendéncias (ndo todos) para promover o processo de transicdo para a
sustentabilidade. Groot-Kormelinck et al. (2022), em seu estudo no Uruguai,
identificaram a rede de produtores com uma organizacao lider, articulando e apoiando
0s agricultores que trabalham com vegetais, fomentando a ampliacdo e a difusédo de
praticas sustentaveis por meio do compartilhamento de conhecimento e facilitando as
praticas alternativas de producdo, a busca de novos mercados e o fornecimento de
iNSUMOS organicos, entre outros. Esta investigacdo aborda tanto os produtores que
trabalham com sistemas de producéo convencionais (do regime) quanto os produtores
organicos (de nicho) e aponta as organizacdes de produtores como um importante
intermediario de transicdo em sustentabilidade, apesar de ndo se dedicarem
exclusivamente as transi¢cdes sustentaveis. Conforme destacam Groot-Kormelinck et
al. (2022), as atividades intermediarias da organizacao lider apoiam tanto os atores
do nicho quanto os do regime e ainda incentivam a adog&o de praticas sustentaveis

entre os produtores convencionais.

A rede de produtores com uma organizacao lider (Groot-Kormelinck et al.,
2022) desempenha um papel de coordenacdo e apoio aos produtores, tanto os ja
envolvidos em praticas sustentaveis, quanto os produtores convencionais que Sao
incentivados a fazer a transi¢ao para sistemas sustentaveis, coordenando os esforgos
e visdes dos participantes envolvidos. De acordo com (Markard et al., 2020; Planko et
al., 2016; Garcez; Dias, 2023), a funcdo de coordenacdo de esforcos, envolve
atividades como criacdo de visdo compartilhada, estabelecimento de metas comuns,
padronizacdo de produtos e servigcos, criacdo de plataformas de inovagao aberta,

gestéo, coordenacao de esforcos dos participantes e criacao de transparéncia.

Pode-se inferir também a partir do estudo de Groot-Kormelinck et al. (2022) que
as redes de produtores com uma organizacéao lider podem contribuir para a funcéo
de disseminacao do conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017). As
redes de produtores com uma organizacao lider atuam como intermediarios que
facilitam a troca de informacdes entre os produtores, formuladores de politicas,
prestadores de servicos, vendedores e compradores. Eles compartilham
conhecimento sobre praticas de producdo sustentaveis, organizam eventos e
parcerias (como conferéncias e workshops) para promover a troca de informacdes e
contribuem para a interagédo entre os diferentes atores do sistema alimentar. Esta

perspectiva corrobora a fungéo disseminacéo do conhecimento cuja finalidade é trocar
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conhecimentos para compartilhar descobertas especificas de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e facilitar a interacao entre os atores envolvidos.

Uma sexta associacao identificada (6) foi entre o intermediario de nicho
(Kivimaa et al., 2019) com a rede de produtores com uma organizacdao lider (Groot-
Kormelinck et al., 2022). Esse intermediario promove o desenvolvimento do nicho
através da producdo de vegetais organicos no Uruguai, difundindo e compartilhando
conhecimento entre os participantes da rede de produtores. Além disso, atuam no
apoio aos produtores na transicdo para sistemas sustentaveis, facilitacdo de praticas

de producdo sustentaveis e organizacdo do acesso aos mercados de producao.

Pode-se concluir que a rede de produtores com uma organizacédo lider
(Groot-Kormelinck et al., 2022) corrobora a perspectiva da funcdo coordenacéo de
esforcos (Markard et al., 2020; Planko et. al., 2016; Garcez; Dias, 2023), pelo fato de
qgue se realiza atividades de coordenacdo, ao promover uma visdo compartilhada
sobre a importancia da tecnologia de vegetais organicos, facilitando o trabalho
relacional entre os participantes da rede e impulsionando a difusdo e replicacdo de
projetos sustentaveis. Desta forma, estas atividades se alinham a funcédo TIS
coordenacdo de esforcos, cujo papel envolve a sincronizacdo de diversas
atividades, como a criagdo de uma visdo compartilhada e o estabelecimento de metas
comuns (entre outras) entre os participantes para acelerar a construgcdo de um

Sistema de Inovacgéo Tecnoldgica (TIS).

Uma sétima associacao identificada (7) foi entre o intermediario de nicho
(Kivimaa et al.,, 2019) com as organizacbes ndo governamentais (ONGs) e
universidades (Wolf et al., 2021). Esses intermediarios de transi¢cao trabalham na
ideia de influenciar o sistema sociotécnico incumbente para o beneficio dos nichos
(espacgos protegidos para experimentac¢des radicais) e suas tecnologias inovadoras e
sustentaveis. Os intermediarios de nicho, tem como foco principal desenvolver nichos
especificos, faciltando a formalizacdo, o desenvolvimento de infraestrutura
institucional, nutrindo e apoiando o desenvolvimento e difusdo dos nichos, além de,
por meio do compartilhamento de conhecimento, ajudar 0os projetos subsequentes a
se beneficiarem dessas experiéncias (Kivimaa et al., 2019). Nesta perspectiva, Wolf
et al. (2021) apresenta as ONGs e universidades, atuando como intermediarios, onde

desempenham atividades dentro de nichos especificos criados por iniciativas de base.
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Sua contribuicdo como intermediério de desenvolvimento de nicho, ocorre por meio
de criagcdo de plataformas para difusdo, compartihamento de conhecimentos e
aprendizagem, além de contribuir para a institucionalizacdo das redes, através de

seus mandatos, assim, promovendo o desenvolvimento dos nichos (Wolf et al., 2021).

Pode-se identificar que ha uma conexdo entre as ONGS e universidades a
funcdo de disseminacdo do conhecimento no contexto das organizacdes
intermediarias (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017). Podemos inferir que as
atividades, como a vinculacdo de atores de nicho e regime, a comunicacdo de
informacgdes e 0 apoio a agdes conjuntas, podem abranger a funcéo de disseminacao
do conhecimento. Ambas enfatizam a importancia de compartilhar informacoes e
promover a troca de conhecimento entre os diversos atores envolvidos nas iniciativas
de transicdo para a sustentabilidade e certamente este processo implica promover

conferéncias, workshops e parcerias para troca de conhecimentos.

Pode-se inferir que as Universidades e a funcdo de desenvolvimento do
conhecimento (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). As
ONGs e universidades desempenham um papel importante na aquisi¢éo (através da
pesquisa) e disseminacdo de conhecimento necessario para impulsionar a inovagcao
e promover a transicdo para a sustentabilidade. Estas organizacdes intermediarias,
realizam atividades de pesquisa, aprendizado préatico, comunicacao de informacdes e
apoio a acfes conjuntas, o que esta alinhado com a funcdo desenvolvimento do
conhecimento, no que se refere as atividades de pesquisa, desenvolvimento e

aprendizado pratico, visando adquirir compreensao sobre tecnologias inovadoras.

Pode-se inferir que as ONGs e universidades (Wolf et al.,, 2021) podem
contribuir para a funcéo criar legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).
As ONGs e as universidades atuam no nivel de interface Nicho-Regime, vinculando
atores de nicho e regime ao nivel local, comunicando informacfes e apoiando acdes
e enquadramentos conjuntos. Além disso, apoiam a¢des conjuntas e contribuem para
a criagcao de legitimidade em torno das transicbes para a sustentabilidade. Esta
perspectiva corrobora com a fungéo criagao de legitimidade cujo o papel é estabelecer
coalizbes e realizar atividades de lobby para defender a inovagéo sustentavel, garantir
recursos e beneficios fiscais favoraveis e colocar a tecnologia inovadora na pauta

politica.
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Pode-se concluir, ainda, que as ONGs e universidades estdo alinhadas as
atividades da funcdo-chave coordenacédo de esforcos (Markard et al., 2020; Planko
et al., 2016; Garcez; Dias, 2023). As atividades, como a vinculacao de atores de nicho
e regime, a comunicacdo de informacfes e o0 apoio a acdes conjuntas, envolvem a
coordenacdo de esforcos dos atores participantes da rede. Desta forma, ambas
envolvem acgdes para promover a colaboracdo, estabelecer metas compartilhadas,
padronizar praticas e criar um ambiente de cooperacgao entre os atores envolvidos na

transicao para a sustentabilidade.

Uma oitava associacdo identificada (8) foi entre o intermediario de nicho
(Kivimaa et al., 2019) e os governos locais (Masuda et al., 2022). Os governos locais
realizaram articulacbes, expectativas e requisitos, bem como, desenvolveram
estratégias para avancar nos objetivos de sustentabilidade (ODS). Além disso, por
meio de seus mandatos e legitimidade, contribuem para construcdo de redes,
gerenciamento de recursos, facilitam processos de conhecimento e aprendizagem e
implementam acdes de sustentabilidade para pequenas e médias empresas,
fomentando as transicdes de baixo carbono. Esta perspectiva corrobora com o
intermediario de nicho, pois estes atores atuam criacao de visdo sobre a importancia
de determinada tecnologia, além de fazer o trabalho relacional, desenvolvido de baixo
para cima, identificando questdes e problemas comuns nos projetos locais,
compartilhando conhecimento, além de impulsionar a difuséo e agregar recursos para

nutrir os nichos sociotécnicos, impulsionando as transicées para a sustentabilidade.

E possivel inferir que os governos locais (Masuda et al., 2022), ao estabelecer
coalizbes e trabalhar em parceria com outros atores, podem criar expectativas e
requisitos para a adocdo de tecnologias inovadoras e sustentaveis, além de
estabelecer coalizBes para defender as tecnologias sustentaveis. Essas ac6es ajudam
a legitimar a importancia dessas tecnologias no contexto das metas de

sustentabilidade (ODS), desta forma se alinhando a funcao “criar legitimidade”.

Pode-se perceber também que os governos locais (Masuda et al., 2022)
desempenham atividades como a articulagao de expectativas e visdes, a construgao
de redes e gerenciamento de recursos. Essas atividades podem ser relacionadas a

funcdo de coordenacéo de esforcos (Garcez; Dias, 2023; Markard et al., 2020), cujas
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atividades envolvem a criacdo de uma visao compartilhada, o estabelecimento de

metas comuns e a gestao e coordenagédo dos esforgos dos participantes.

Uma nona associac¢ao identificada (9) foi entre o intermediario de processo
Kivimaa et al. (2019) e os governos locais (Masuda et al., 2022). O intermediario de
processo € estranho tanto ao nicho quanto ao regime, tem como objetivo facilitar a
mudanca através da participacao indireta, ou seja, pode atuar no suporte aos gerentes
de projeto ou em projetos especificos de cooperacao horizontal e vertical e lidam com
as relacbes externas dos projetos. Eles agem de forma neutra e imparcial, criando
confianca entre os demais stakeholders. Esta ideia, é corroborada pelos
intermediarios de transicdo Governos Locais. A atuacdo dessas organizacfes se
baseia em acdes de sustentabilidade para pequenas e médias empresas e transicdes
de baixo carbono, dessa forma também néo fazem parte do nicho e regime, porém
indiretamente contribui para as transicdes para a sustentabilidade. Em ambos os
casos, esses intermediarios atuam como facilitadores do processo de transicao,
contribuindo para o desenvolvimento de uma visdo compartilhada, o estabelecimento

de redes de cooperacdo e a promocao da implementacéo de politicas sustentaveis.

Especificamente, os intermediarios governos locais (Masuda et al., 2022)
podem contribuir para a funcéo de criar legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et
al., 2017). Os governos locais podem facilitar mudancas através da participacao
indireta e criar confianga entre os stakeholders e assim trabalhar na construgéo de
visées compartilhadas, no estabelecimento de redes de cooperacdo e promocao de
politicas sustentaveis para acelerar as transicfes para a sustentabilidade, mesmo
guando ndo sao parte direta do nicho ou regime. Finalmente, pode-se deduzir que as
atividades dos governos locais (Masuda et al., 2022) se alinham a funcéo de
coordenacao de esforcos (Garcez; Dias, 2023; Markard et al., 2020). Os governos
locais podem atuar como facilitadores do processo de transi¢cdo, desenvolvendo uma
visdo compartilhada e estabelecendo redes de cooperacdo de forma neutra e
imparcial, criando confianca e coordenando as relagdes externas dos projetos, o que
esta alinhado com a necessidade de coordenacdo dos esfor¢os dos participantes

individuais para enfrentar o contexto atual de transi¢cdes sustentaveis.
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5 METODOLOGIA

Nesta secdo, serdo apresentadas a estratégia da pesquisa (subsec¢éo 5.1), o
meétodo de pesquisa, estudo de caso (subsecéo 5.2), a definicdo da abordagem da
pesquisa (subsecéo 5.3), a definicdo do objeto de pesquisa (subsec¢éo 5.4) e como foi
realizado o procedimento de coleta de dados (subsecdo 5.5). Na subsecédo 5.6,
abordaremos os critérios de selecdo dos participantes (agentes entrevistados,
documentos coletados, observacdo néo participante); na subsecéo 5.7, as categorias
de analise; na subsecéo 5.8, como sera feita a analise dos dados e quais 0s critérios

de qualidade (subsecéao 5.9). A Figura 3 traz a estrutura da pesquisa.

Quadro Desenvolvimento da .
2 : Resultados
teorico Pesquisa
| Estratégia e Método de Pesquiza ]
Abordagem Quzlitativa / Estudo de Caso [ Descricdo e anlise do Caso/oritérios de
quzlidade e selegio
. ‘ Discussdo daos
Problema pesquisa - -
[ Objets de Pezquizsz l resultados
I “ [ Nicha Saciotécnico Rota dos Butiazsis ] “ I
- y - \

‘ Consideragfes
Finais / conclusdc

| Objetivos Pesquiza ‘
[ Entrevistas [ Atores foco ]

p I . [ Atores Chaves participantes do nicho Rota dos butiazaiz ]
| Ezcolha do Tema ‘
\I, [ Categorias de Andlise ]
) ( Nivel de intermediac3o e Organizagies de intermediagio /l
‘ Revisdo Tedrica ‘ l.
\ [ Coleta de Dados ]
[ Roteiro de Entrevistas; Anzlise de Documentos; Observacio nio participants ]
L
[ Andlise dos Dadas ]
[ Anzlise Qualitativa [ Andlise de Conteddo ]

Figura 3- Estrutura da pesquisa.
Fonte: Adaptada de Goulart (2018).

5.1 Estratégia qualitativa de pesquisa

O presente estudo traz como estratégia uma abordagem qualitativa, na qual o
pesquisador, como instrumento crucial para a pesquisa, busca os dados na realidade,
analisando o contexto original através do ambiente natural onde se localiza o objeto
do estudo (Godoy, 1995). Essa abordagem baseia-se no contato do pesquisador com
0 ambiente analisado, de modo que essa inser¢cao permite uma compreensao melhor

do contexto.
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A pesquisa qualitativa é descritiva; ou seja, os dados séo transcritos de maneira
idéntica aos coletados nas entrevistas e nas anotacdes de campo. Neste contexto, as
abordagens qualitativas apoiam-se nos estudos e analises empiricas, coletando
dados por meio de video, gravacfes ou mesmo anotacfes em um bloco de papel,
buscando compreender toda a complexidade de um fenémeno e analisando todos os
dados relacionados a ele (Godoy, 1995).

Minayo (2009) complementa que crencas, expectativas, atitudes e valores
representam um universo de motivos e significados, e que a pesquisa qualitativa se
dedica a estuda-los. Assim, por meio desse conjunto de universos, busca-se entender
a realidade social. Além disso, argumenta-se que 0 ser humano possui a capacidade
de praticar acdes, bem como interpretar essas acfes em sua realidade e naquela

compartilhada com seus semelhantes (Minayo, 2009).

5.2 Método de estudo de caso

A abordagem de estudo de caso proporciona insights ricos e abrangentes sobre
fenbmenos complexos da realidade, permitindo uma compreensao profunda do
contexto em que ocorrem. Prodanov; Freitas (2013) destacam que o estudo de caso
permite uma compreenséao aprofundada e contextualizada do objeto de estudo, sendo
aplicavel em diversas disciplinas. Gil (2017) ressalta que o estudo de caso é uma
técnica valiosa para a coleta de dados qualitativos, possibilitando a analise detalhada
de um caso especifico. Yin (2014), um dos principais expoentes do método, enfatiza
que o estudo de caso envolve uma investigacao rigorosa e sistematica, que abrange
o planejamento cuidadoso, a coleta e a andlise de dados, bem como a interpretacéo

dos resultados.

5.3 Abordagem da pesquisa

Inicialmente, este estudo parte de uma abordagem dedutiva, buscando
subsidios para a elaboracdo do framework tedrico de analise. Porém, este estudo
utiliza predominantemente uma abordagem indutiva, com o intuito de validar em

campo, as premissas trazidas da teoria (Prodanov; Freitas, 2013), possibilitando, por
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meio da coleta de dados ou observacdes especificas na realidade, chegar a
proposicdes gerais indutivamente (Brauner; Cigales, 2014).

5.4 Definicado do objeto de pesquisa

O objeto da pesquisa € o0 nicho sociotécnico Rota dos Butiazais. Este espaco
de experimentacédo faz parte de um conjunto de diferentes formas de expanséo das
atividades sustentaveis, que visam a renovacgao de praticas ou regimes prevalecentes
(considerados insustentaveis) em termos sociais € no uso racional dos recursos
naturais. Esses experimentos ndo atuam de forma isolada, mas fazem parte de

processos maiores, transformando e atingindo multiplos atores (Ghosh et al., 2021).

Essa perspectiva é corroborada por Mathies (2022), que apresenta a Rota dos
Butiazais como um projeto inovador cujo objetivo é encadear conhecimentos, bases
de dados, informacdes, culturas e saberes com o processo de conservacao e 0 uso
sustentavel dos recursos da biodiversidade, além de contribuir para a geracédo de

renda e trabalho.

5.5 Coletade dados

Para alcancar os objetivos desta pesquisa, foram utilizados diferentes métodos
de coleta de dados, incluindo: a) observacdo ndo participante; b) entrevistas com
roteiro de perguntas semiestruturadas e abertas; c) coleta de documentos (registros

publicos, relatorios, diarios pessoais) (Godoy, 1995).

A observacdo ndo participante, que envolve observar hébitos, problemas,
relaces e hierarquias de forma passiva, foi utilizada para coletar informacfes sobre

as atividades e interacdes dos atores no contexto da Rota dos Butiazais.

As entrevistas semiestruturadas seguiram um roteiro basico de perguntas, mas
também tinham a flexibilidade de fazer perguntas adicionais para explorar topicos em
mais profundidade ou esclarecer as respostas dos participantes (Patton, 2018). De
acordo com Gil (2010), a validacédo de questionarios €&, de fato, uma etapa crucial na
pesquisa cientifica, pois assegura a adequacao das perguntas para medir as variaveis
de interesse e garantir resultados confiaveis. As entrevistas com o0s atores-chave

foram realizadas para obter informacdes detalhadas sobre suas atividades, desafios
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e percepcdes em relagdo ao papel dos intermediarios de transicdo em
sustentabilidade na rede (Godoy, 1995). Ainda de acordo com Flick (2009), as
entrevistas sdo uma das principais técnicas utilizadas na pesquisa qualitativa, pois
permitem uma compreensdo mais profunda das perspectivas dos participantes.
Portanto, € importante que o pesquisador esteja ciente de suas proprias perspectivas
e preconceitos para néo influenciar as respostas do entrevistado. Além disso, destaca-
se a importancia da transcri¢cdo e da analise dos dados para a validacédo da pesquisa.
A transcricdo deve ser feita de forma completa e precisa para preservar a fala do
entrevistado. E essencial que o pesquisador realize uma analise cuidadosa dos dados,
utilizando técnicas como a codificacdo e a categorizacdo para identificar padrbes e

temas emergentes (Flick, 2009).

Os dados seguiram os seguintes processos e periodos de coleta: a coleta por
meio de documentos, sites e midias sociais foi realizada de modo simultaneo ao
desenvolvimento do projeto. As audicfes foram efetuadas de forma online via Google
Meet, entre 4 de setembro e 23 de outubro de 2023. Com relacao a coleta dos dados
em campo, nas propriedades (Sitio Almeida, Fazenda Trés Irméos e Fazenda Sé&o
Miguel, em Tapes-RS), foi realizada na primeira quinzena de dezembro de 2023,

conforme mostra a Figura 4.

Figura 04: imagens das propriedades rurais visitadas
Fonte: elaborada pelo autor
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A partir de categorias de andlise (com base na literatura sobre intermediarios),
foi desenvolvido um roteiro padrdo para entrevistas semiestruturadas Quadro 1,
disponivel no Apéndice 01, com o acréscimo de uma pergunta aberta ao final de
cada questéao, possibilitando a coleta de informacdes adicionais sobre a organizacao
entrevistada. Esse processo foi aplicado de forma idéntica para todos os
entrevistados, com o objetivo de identificar a presenca, os papéis, as atividades e as
funcdes dos intermediarios de transicdo em sustentabilidade no nicho sociotécnico
Rota dos Butiazais. Além disso, no final do questionario, foram incluidas trés
perguntas para captar informacdes sobre a percepcdo e compreensdo dos

entrevistados acerca das organizagdes intermediérias.

Além do roteiro padrdo para as entrevistas, foi proposto um segundo
questionario direcionado aos produtores rurais inseridos no projeto da Rota dos
Butiazais, conforme o Quadro 2, disponivel no Apéndice 2. O objetivo dessa etapa
foi entender o perfil e as expectativas desses atores em relacdo ao butia. Todos os
entrevistados foram previamente informados sobre o propdsito da pesquisa e
concordaram que suas entrevistas, realizadas por videoconferéncia (Google Meet),
fossem gravadas, garantindo que a transcri¢ao (realizada com o auxilio do sistema de
transcricdo do Microsoft Word) das falas seja fidedigna e que os documentos gerados

sejam precisos e confiaveis.

A coleta de documentos permitiu identificar tendéncias e padrdes ao longo do
tempo, sendo uma forma essencial de obtencdo de dados. Esses documentos,
fornecidos pelos atores da rede, contém informacdes qualitativas relevantes para o
estudo de caso. Esses dados sdo valiosos para compreender aspectos subjetivos e
processos histéricos, sociais e culturais envolvidos em uma situagdo ou fenémeno. E
importante destacar que, embora essas fontes possam fornecer informacdes
importantes, seu uso mais relevante é corroborar e valorizar as evidéncias obtidas por
meio de outras fontes, como observagdes, entrevistas e analise de dados quantitativos
(Yin, 2001, p. 109). Dessa forma, o uso de documentos pode complementar outras
fontes de dados e fornecer uma visdo mais abrangente e aprofundada do objeto de

estudo.

A combinacdo dos métodos de coleta de dados, incluindo a entrevista
semiestruturada, a andalise de documentos (documentos digitalizados, sites

eletrdnicos e redes sociais dos participantes) e a observacdo néo participante (visita



62

técnica a trés propriedades rurais), possibilitou obter uma visdo abrangente e
aprofundada do papel dos intermediarios de transicdo na Rota dos Butiazais.

5.6 Agentes entrevistados, documentos, observacado nao participante

O passo inicial foi a selecéo dos participantes para as entrevistas, baseada no
método de "bola de neve", que se pautou em indicacfes de outros participantes,
considerados "informantes-chave". Segundo Bernard (2011), os informantes-chave
sao individuos que possuem conhecimento e conexdes relevantes para o tema de
pesquisa em questao e podem fornecer informacdes valiosas sobre a comunidade ou
grupo estudado. Esses informantes-chave servem como base inicial para a selecao
de participantes, pois possuem informacgfes importantes sobre a rede social em

questao (Bernard, 2011).

Para maximizar a eficacia do método snowball (bola de neve), o pesquisador
adotou estratégias especificas durante a conducdo das entrevistas com o0s
informantes-chave e os participantes subsequentes. Segundo Creswell (2013), o
pesquisador pode solicitar que o0s participantes indiqguem outros possiveis
participantes que possuam caracteristicas semelhantes aos informantes-chave ou

gue tenham perspectivas ou experiéncias diferentes.

A aplicacéo da metodologia proposta para a selecao dos agentes participantes
da pesquisa foi implementada em trés etapas. A primeira etapa envolveu a realizagao
de entrevistas com os atores da rede Rota dos Butiazais, com perfil de intermediarios
de transi¢cdo. Como base inicial, foram procurados atores estratégicos, como a biéloga
pesquisadora da Embrapa (a organizacdo coordenadora do projeto), o que
possibilitou, através de suas indicacbes, estabelecer uma amostragem mais
representativa de atores com perfis de intermediarios (em relacdo as atividades de
intermediacdo) e garantir que os entrevistados tivessem um papel representativo na
coleta dos dados. Os participantes das entrevistas tiveram suas identidades mantidas

sob sigilo, por meio do uso de cédigos.

Nesse sentido, considerando a técnica snowball, o conjunto de entrevistados
foi formado pelos seguintes atores: dois participantes da organizacédo coordenadora
da Rota (Participantes 01; 06), dois participantes de governos municipais
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(Participantes 05; 09), uma organizacdo de extensao rural (Participantes 08; 10), trés
produtores rurais (Participantes 19; 20; 21), dois participantes de universidades
(Participantes 11; 13), associacfes voltadas para a comercializacdo de produtos de
butia (Participantes 04; 07), um participante associado a comercializacdo do
artesanato de butia (participante 14), um participante da associa¢do de produtores
rurais familiares (Participante 16), um sindicato de produtores rurais (Participante, 12),
um participante de uma organizacdo do governo estadual (Participante, 03), uma
organizacdo de produtores rurais (Participante, 17) e trés participantes de ONGs
(Participantes 02; 15; 18).

Na segunda etapa, considerando o contexto das organizacdes (agentes)
entrevistadas e suas informacfes, buscou-se documentos relacionados para
triangular e ratificar as informacdes fornecidas pelos entrevistados. Um conjunto de
informacdes como documentos, sites de internet e midias sociais sobre as
organizacdes entrevistadas foi anexado a base de dados da pesquisa. Entre os
documentos, destaca-se o folder digital da Prefeitura de Girua (2024), intitulado "Feira
do Butia, 2024", que oferece uma visdo abrangente sobre as iniciativas sustentaveis
promovidas na regido (Prefeitura de Girua, 2024). A andlise dos sites incluiu a pagina
oficial do Porto de Imbituba (2024), que descreve o projeto "Costa Butia", destacando
o trabalho com o artesanato da folha de butia (Porto de Imbituba, 2024). Além disso,
as midias sociais forneceram insights valiosos por meio de postagens, como a da
conta oficial da ONG Costa Butia no Instagram, que anunciou a oficina de artesanato
com folhas de butia no Xl Seminario da Rota dos Butiazais em Imbituba-SC (Costa
Butia, 2024).

Por fim, a Ultima etapa consistiu na observacao "néo participante" realizada no
més de novembro de 2023. Nesta fase, foram feitas visitas técnicas a trés
propriedades rurais em Tapes-RS (Sitio Almeida, Fazenda Trés Irmdos e Fazenda
Séao Miguel). Durante as visitas, foi aplicado um pequeno roteiro de perguntas aos
produtores, relacionado as atividades desenvolvidas em suas propriedades, bem
como questdes sobre o0s butiazais e suas perspectivas em relacdo ao butia, conforme
consta no Quadro 02. Ao final do processo, foram entrevistados 21 agentes,
totalizando 16 horas e 51 minutos de gravacgdes, considerando a técnica bola de neve
e a observacgédo nao participante.
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5.7 Categorias observadas

As categorias de andlise qualitativas sdo uma ferramenta importante na
pesquisa cientifica, ajudando os pesquisadores a organizar e analisar dados
qualitativos. Essas categorias sdo utilizadas para identificar e agrupar temas, padroes
e conceitos que emergem dos dados coletados em uma pesquisa (Bardin, 2016).

As categorias de analise referentes aos estudos tedricos que abordam os
papéis e atividades dos intermediérios de transicdo em sustentabilidade podem variar
dependendo dos objetivos da pesquisa e das teorias que orientam a analise. As
categorias de andlise que corroboram nosso estudo sobre os intermediarios de
transicdo sdo: 1) organizacOes intermediarias especificas; 2) as fungdes-chave dos

Sistemas de Inovacédo Tecnoldgica; e 3) o nivel de atuacdo delas no sistema.

Em sintese, conforme proposto no framework de investigacao, a primeira parte
da analise baseou-se em 16 categorias, sendo seis relacionadas as organizacdes
intermediarias especificas (Quadro 3), 10 as func¢des-chave (Quadro 4) e cinco aos

niveis de intermediacao (Quadro 5).

ORGANIZACAO ABRANGENCIA DE CONCEITOS E CARACTERIZACAO DAS
INTERMEDIARIA | ORGANIZACOES

-Conectar os desenvolvedores e usuarios, de modo a facilitar e acelerar o
processo de ado¢ao da inovacéo;

-Capacidade de uma organizacdo em adaptar seu papel conforme as

Difusdo de necessidades das partes interessadas, faciltar a transferéncia e a
Tecnologia/ disseminagcdo de tecnologia entre os usuarios e a adog¢do individual da
inovacgao;

-Capacidade de formar mercado para a inovacao por meio de suas atividades;
-Atua como um tipo de intermediario de difusao integrado, pois atuam em um
setor, mas participam em outras atividades na cadeia (Bergek, 2020).

Podem atuar como um intermediario importante ao financiar nichos
Financiamento de especificos, criando regras e condicdes no sentido de impulsionar o
Pesquisa desenvolvimento e a evolug¢@o dos nichos sociotécnicos. Além disso, essas
organizacbes para liberagdo de recursos, podem estabelecer regras e
condi¢des que eventualmente podem mudar as configuracdes das redes que
compdem os projetos de nicho (Dias; Ramirez, 2020).

-Se envolve em processos e realizar articulagbes que facilitam o
conhecimento e o aprendizado sobre as tecnologias inovadoras, referentes a
projetos sustentaveis;

Governo Local -Possui enorme potencial relativo ao mandato e legitimidade para promover
articulacdes, facilitado por redes de contatos com diversos setores;

-Cria expectativas e visdes sobre a inovacdo e estimular ou se envolver na
construcdo de redes para estabelecer a tecnologia inovadora;

- Apoiam a implementacao e renovagéo de politicas sustentaveis, por meio de
regulamentacéo, certificacéo ou licenciamento para a inovacéo (Masuda et al.,
2022).

-Contribuem para as iniciativas de base (nichos) impulsionando as transi¢ctes
de baixo para cima, por meio da oferta de institucionalizacdo desses atores,
mediante atividades que vinculam os atores de nicho e regime ao nivel local;
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ONGs e
Universidades

-Comunicam informacdes e apoiar acdes e enquadramentos conjuntos;
-Aceleram as transicdes de baixo para cima, impulsionando as iniciativas de
base, como identificar problemas, desenvolver solugBes e promover
mudancas positivas em seu préprio ambiente (Wolf et al., 2021).

NAO- Organizacao
Administrativa
Especifica

A NAO é uma organizacao lider que atua como intermediario com um portfélio
de servicos, faciltando a construgcdo de redes entre diversas partes
interessadas, durante a transicao.
Essa organizagdo adapta seus servigcos ao longo das fases de transicéo,
explorando continuamente as necessidades dos atores envolvidos e
ajustando suas atividades em resposta a essas mudancas. Além disso, a
NAO tem a capacidade de redefinir seu papel com base na agéncia de
pessoal, mandato politico e estrutura organizacional, agindo de maneira
eficiente no suporte as transicbes para a sustentabilidade. Estas
organizacfes podem atuar com financiamento publico ou através das partes
interessadas e
sdo consideradas intervenc¢des politicas de longo prazo, possuem capacidade
dindmica de redefinicdo e adaptacdo ao longo do processo de transi¢ao.
(Talmar et. al., 2022).

Rede de produtores
com Organizagao
Lider

-Séo redes lideradas por uma "organizagdo central" com legitimidade entre os
produtores;

-A organizacdo lider numa rede de produtores pode conectar os produtores a
outros atores do sistema alimentar;

-Apoiam produtores do nicho ou motivar os produtores convencionais a fazer
a transicdo para sistemas mais sustentaveis (Groot-kormelinck et al., 2022).

Quadro 03 — Categorias de andlise — Organizagfes intermediarias
Fonte elaborado pelo Autor

FUNCOES-CHAVE

ABRANGENCIA DAS ATIVIDADES NAS FUNGCOES-CHAVE

F1- Coordenacéo de
Esforgos

Busca desenvolver atividades sincronizadas que promovem a disseminagao
eficaz de inovagdes. Implica em atividades como: 1 - criagdo de uma visado
compartilhada sobre a inovagao, 2 - Estabelecimento de metas comuns entre
os participantes, 3 - Padronizagdo de produtos e servigos, 4 - Criagao de
plataformas de inovagao aberta para aumentar a velocidade de inovagao de
produtos complementares. Além disso, sao importantes atividades de gestao
e coordenacgdo dos esforgos dos participantes individuais e a criagao de
transparéncia para evitar sobreposi¢do de papéis e recursos (Markard et al.,
2020; Planko et al., 2016; Garcez, Dias, 2023).

F2- Criar
Legitimidade

Possui um papel fundamental ao lidar com a resisténcia a inovagao
sustentavel causada pelo atual sistema de produgédo. Busca estabelecer
coalizbes e realizar atividades de lobby para defender a tecnologia inovadora,
garantir recursos e beneficios fiscais favoraveis, além de colocar a tecnologia
inovadora na pauta politica (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

F3-
Desenvolvimento do
Conhecimento

Envolve atividades de pesquisa, desenvolvimento e aprendizado pratico.
Além do conhecimento relacionado a tecnologia inovadora, é crucial adquirir
compreensao sobre mercados, redes e usuarios (Bergek et al., 2008; Hekkert
et al., 2007; Planko et al., 2017).

F4- Disseminacéao
de Conhecimento

E impulsionada por meio de conferéncias, workshops e parcerias,
promovendo a troca de informacgdes. E fundamental ndo apenas para
compartilhar descobertas especificas de pesquisa e desenvolvimento (P&D),
tem o objetivo de facilitar a interagédo entre governo, empresas e o mercado.
(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

F5- Mobilizagéo de
Recursos

Consiste na ideia de que os empreendedores devem obter recursos
financeiros e humanos para estabelecer o sistema de inovagao e desenvolver
recursos complementares, como produtos, servigos e infraestrutura de rede
adicional (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

F6- Mudancas
Socioculturais

Busca a transformacgéao dos valores € normas enraizados, a fim de promover
a aceitagdo da tecnologia inovadora. Consiste em atividades como: (1)
incentivar a colaboracao entre seus funcionarios, (2) influenciar a mudanca
de valores dos consumidores e (3) atuar no sistema educacional para formar
profissionais com habilidades necessérias para trabalhar com tecnologia
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inovadora. Os formuladores de politicas podem influenciar o comportamento
do consumidor ao: (A) fornecer informagbes mais abrangentes sobre
tecnologias inovadoras, (B) estabelecer padrbes de desempenho para
produtos, (C) reduzir taxas e criar subsidios para incentivar a adogéo de
novas tecnologias sustentaveis; (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

F7- Formacéao de
Mercado

iniciativas que visam permitir o desenvolvimento e a penetragdo das
inovagdes no mercado através da criagdo de nichos de mercado protegidos
temporariamente, criados por meio de incentivos fiscais, cotas de consumo,
regulamentagbes ambientais e politicas de aquisi¢des publicas; (Bergek et
al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

F8-Experimentagao
Empreendedora

converter potenciais ideias inovadoras em oportunidades de negécio. Podem
ser individuos que estdo iniciando novos empreendimentos ou empresas
estabelecidas que desejam expandir suas atividades através da aplicagao de
tecnologias inovadoras. Ao introduzir tecnologias inovadoras no mercado,
surgem oportunidades de aprendizado social, permitindo a obtencéo de
novas informagbes sobre as reagbes de consumidores, governo,
concorrentes e fornecedores; (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

F9- Orientacdo da
pesquisa

Abrange as atividades e eventos que incentivam os atores a ingressar ou
investir em Sistemas de Inovacdo Tecnologica (TIS). Busca criar uma
expectativa positiva em relagdo ao progresso tecnoldgico, que pode ser
influenciada por mudangas de mentalidade, custos de entrada,
regulamentagdes e politicas (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017).

F10- Mudancas
Socioculturais

Visa o alinhamento abrangente do sistema, promovendo interagdes
complementares entre diversas inovagdes e mudangas na arquitetura do
sistema. O processo ilustrado por Batalha e Silva (2008): “[. . .] € necessario
encadear, de jusante a montante de um produto, as diversas operagdes
técnicas, comerciais e logisticas necessarias a sua produgao. Consiste na
necessidade de uma visado global do processo, evidenciada pelo conceito de
cadeia produtiva. Através desse conceito, percebemos a complexidade do
processo requerendo alinhamento e inovagdo em todos os elos da cadeia
para promover o sucesso desejado (Garcez; Dias, 2023); Markard et. al.,
(2020) e Nevzorona (2022); Batalha e Silva (2008, pag.
32).

Quadro 04 — Categorias de andlise — Fungdes-chave
Fonte: Elaborada pelo Autor

NiVEIS DE
INTERMEDIAGAO

ATIVIDADES DE INTERMEDIAGAO

Intermediario
Sistémico

Este intermediario opera em todo o sistema (nicho, regime, paisagem), atua
em rede facilitando relagdes muitos-para-muitos, conectando redes de diversos
atores. Na fase de pré-desenvolvimento das transi¢gdes, podem criar uma arena
de transi¢cdo ao captar e dar visibilidade as demandas da sociedade, na fase
de decolagem, identificam nichos promissores envolvendo uma massa critica
de partes interessadas, na fase de aceleragdo das transi¢gdes, podem alinhar
expectativas e atividades por meio da organizagdo de workshops estratégicos.
Além disso, o intermediario sistémico pode promover uma agenda de transigao
explicita e assume a lideranga na busca de mudancas em todo o nivel do
sistema sociotécnico ou a intermediagcao pode ser mais sobre a abertura de
espago em diferentes contextos [...]Jpara novos e diversos tipos de atividade,
em vez de desenvolver uma unica abordagem bem-sucedida ou uma visédo

estratégica para seu crescimento e difusao” (Kivimaa et al., 2019).

Intermediario de
Usuario

Sao pares ou organizagdes que atuam entre os desenvolvedores de
tecnologias e os usuarios finais, instalando, instruindo e configurando
elementos técnicos e sociais das inovagdes ao cidadao e a vida cotidiana,
responsaveis por qualificar as caracteristicas e adequacdes das novas
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tecnologias para diferentes contextos. Possuem o papel de traduzir tecnologias
de nicho para os consumidores e comunicar as preferéncias e expectativas e
reclamagdes dos usuarios para desenvolvedores e atores do regime. Além
disso, os intermediarios de usuario podem construir suporte necessario para a
inovacgao, formar redes de conhecimento (férum de discusséo, féruns online,
comunidades virtuais), acelerando e aumentando o tamanho do nicho, articular
demandas futuras e representar os atores na interface nicho-regime (Kivimaa

et al., 2019).

Intermediario
Regime

Esta ligado as instituicbes do regime sociotécnico vigente, mas tem o mandato
de promover novos processos sociotécnicos sustentaveis. Podem atuar
(intermediar) no confronto com outros Stakeholders que n&o suportam as
mudangas para a sustentabilidade. O intermediario de regime pode formar
redes e interagir com nichos estratégicos ou com todo o sistema, buscando
fomentar a implementacdo de inovagbes radicais sustentaveis, bem como,
promover e facilitar o desenvolvimento de infraestrutura de servigos e apoio,
visando possibilitar a adogao em larga escala de inovagbes sustentaveis. Por
fim, estes individuos ou organizagdes podem mitigar as incertezas tecnolégicas
e de mercado, encontrando novas fontes de financiamento para pesquisa e

desenvolvimento basico e aplicado (Kivimaa et al., 2019).

Intermediario
Nicho

Estes individuos ou organizagdes trabalham experimentando e impulsionando
atividades, buscando influenciar o sistema sociotécnico existente em beneficio
de nichos especificos, podendo atuar entre varios projetos dentro do nicho ou
entre projetos e um regime mais amplo. Estes atores possuem um papel na
criagdo de visdo sobre a importancia de uma tecnologia especifica. Podem
atuar na formalizagdo do nicho e no desenvolvimento de infraestrutura
institucional compartilhada, promovendo a expansdo do nicho. Os
intermediarios de nicho realizam o trabalho relacional de baixo pra cima,
identificando questdes comuns nos projetos locais, compartilhando
conhecimento e impulsionando a difusdo e agregagéo de recursos para nutrir
os nichos, desempenhando um papel fundamental ao estimular a adogéo de
ideias e praticas de nicho, promovendo a replicagao de projetos e influenciando

regimes existentes (Kivimaa et al., 2019).

Intermediario
Processo

Entidade ou individuo que atua como facilitador, mediador ou ponte entre
diferentes atores dentro de um nicho sociotécnico. Seu papel é promover a
colaboragdo e o compartiihamento de informagdes e recursos para apoiar o
desenvolvimento e a implementagéo de inovagdes sustentaveis. Lidam com as
relacdes externas dos projetos e ajudam a transformar visées e expectativas
em agdes materiais. Os intermediarios de processo, atuam através de seu
trabalho diario na troca de informagdes e no desenvolvimento de conexdes
entre os diferentes grupos de atores e raramente se envolvem pessoalmente
com o nicho, podem facilitar a cooperagao tanto horizontal quanto vertical em
beneficio do nicho (Kivimaa et al., 2019).

Quadro 5: Niveis e atividades de intermediacao
Fonte: Elaborada pelo Autor

5.8 Procedimentos de analise dos dados

Para o tratamento dos dados, utilizou-se a técnica de andlise de conteldo

proposta por Laurence Bardin, amplamente aplicada em pesquisas qualitativas. O livro

Andlise de Conteudo (Bardin, 2011, p. 6), escrito por ela, € considerado um dos

principais textos de referéncia sobre o assunto. A analise de dados qualitativos por



68

meio da técnica de Bardin envolve a identificagdo de categorias e subcategorias a
partir do conteddo de um conjunto de dados textuais, como entrevistas, grupos focais,
diarios, entre outros. Esse processo € realizado por meio de uma analise tematica,
qgue busca compreender o significado dos dados coletados e identificar os principais

temas presentes no material.

Essa técnica de analise de dados compreende trés fases principais: pré-
analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados. Na fase de pré-analise,
os dados s&o organizados, codificados e categorizados. Na segunda fase, a
exploracdo do material, as categorias sao refinadas e novas categorias podem ser
identificadas. Na terceira e ultima fase, o tratamento dos resultados, as categorias sao
interpretadas e integradas em uma sintese que busca responder as questdes de

pesquisa.

Devido ao grande volume de informacfes, a andlise dos dados referentes aos
niveis de intermediacdo e as funcdes-chave desempenhadas pelas organizacdes
intermediéarias foi dividida em duas etapas: na primeira etapa, abordou-se a relacéo
das organizacdes intermediarias com as fungbes-chave dos Sistemas de Inovacédo
Tecnologica, enquanto a segunda etapa abordou as organizacdes relacionadas aos

niveis de intermediacao de suas atividades.

Os dados foram organizados em categorias e subcategorias e inseridos no
software Nvivo para uma melhor organizagao e para facilitar uma andlise mais precisa
e transparente. Dentro do Nvivo, utilizou-se a funcéo "explorar/mapa de arvore/nés"
para fazer a descricdo dos dados, a partir do nimero de mencbes e fontes
relacionadas as respectivas categorias de analise.

Depois gue todos os dados foram codificados no software Nvivo, foi realizada
uma primeira analise para cada categoria, a partir da anéalise da cobertura do
conceitual (Souza; Costa, 2015), considerando as mencgdes categorizadas em cada
uma das fontes de dados utilizadas. O objetivo desse procedimento de analise foi
responder as perguntas de pesquisa: quais organizacdes estao atuando no processo
de intermediacdo? Quais funcdes essas organizacdes estdo desempenhando? Em

gue niveis de intermediacdo essas organizacdes estdo atuando?

Em sintese, foi feita uma interpretacédo (Bardin, 2011) para verificar se 0s

conteudos das mencdes refletiam a abrangéncia dos papéis, fungdes e atividades pre-
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definidas pelos conceitos. Isso foi realizado para as seguintes categorias: As dez
funcBes-chave dos Sistemas de Inovagdo Tecnoldgica, as seis organizacdes
especificas trazidas pela literatura e as cinco organizacdes identificadas na realidade.
Além disso, foi realizado o mesmo processo para 0s cinco niveis de intermediacéo
mencionados na literatura, referentes as onze organizacgdes identificadas na Rota dos
Butiazais. Essa andlise permitiu inferir o quanto as mencgdes codificadas cobriam a
definicdo conceitual revisada na literatura, possibilitando assim inferir o grau de
cobertura do cumprimento daquela funcdo em cada uma das organizacdes
intermediarias analisadas. O grau de cobertura conceitual foi atribuido utilizando a
escala de 0, 0,25, 0,50, 0,75 e 1,0, conforme a abrangéncia das atividades de cada

organizacao.

Uma segunda analise também foi realizada apds todos os dados serem
codificados no software Nvivo. Partiu-se do nimero de mencdes em cada uma das
categorias. O numero de mencdes foi transformado para uma escala que variou entre
0 e 1, com o apoio do software FSQCA (Fuzzy-set Qualitative Comparative Analysis),
especificamente da funcéo calibracéo (Schneider; Wagemann, 2012). Isso possibilitou
analisar as mencoes realizadas pelos entrevistados a cada uma das organizagoes e
das funcdes realizadas por elas, comparativamente a cobertura conceitual realizada
pelo pesquisador, executada por meio da analise do conteido das mencdes. Para

isso, estabeleceu-se o seguinte procedimento:

by

1- Quando a percepcdo calibrada é equivalente a cobertura teodrica, 0s

participantes “reconhecem” as fungdes (significa que mencionaram bastante e
cumprem as atividades tedricas);

2- Quando a percepgao calibrada € menor que a cobertura tedrica, “reconhecem
pouco” (mencionaram pouco, mas teoricamente cumprem as atividades);

3- Quando a percepcao calibrada € maior que a cobertura tedrica, “reconhecem
muito” (mencionam bastante, mas ndo atendem as atividades teoricas);

4- Quando a percepgao calibrada e cobertura tedrica sao zero “nao reconhecem”

(quase ndo mencionam e nao atendem as atividades tedricas).

Ao fim da comparacdo dos dois resultados, foi possivel inferir se as

organizacdes e as funcdes realizadas por elas sao reconhecidas pelos participantes
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do nicho. Em sintese, responder a questdo de pesquisa: estas organizacdes
intermediarias sdo reconhecidas pelos participantes da rede Rota dos Butiazais?

5.9 Critérios de validade da pesquisa

Na pesquisa qualitativa, os critérios de validade e confiabilidade sé&o
fundamentais para garantir a credibilidade e o rigor metodolégico do estudo. Yin
(2001) prop6e quatro critérios de validade: validade interna, validade externa, validade

do constructo e confiabilidade.

Segundo Yin (2001), a validade interna se refere a capacidade do estudo de
estabelecer uma relacdo causal entre as variaveis analisadas, ou seja, se as
conclusdes do estudo sdo baseadas na evidéncia empirica coletada. Para garantir a
validade interna, € importante que o pesquisador consiga controlar possiveis variaveis
que possam interferir nos resultados, adote estratégias para minimizar viés e realize
a triangulacdo de dados. Quanto a validade interna, buscar-se-4 confrontar os
achados das entrevistas e analises documentais com a teoria existente sobre os
intermediarios de transicdo em sustentabilidade, fazendo a triangulacdo dos dados
obtidos nas fontes supracitadas; buscar-se-4 a verificacdo e confirmacdo com
participantes e outros especialistas; selecionar-se-do cuidadosamente 0s
intermediarios de transi¢cao pelo processo snowball, garantindo a representatividade
do grupo estudado e o alcance dos objetivos; por fim, sera feita uma analise rigorosa
e sistematica dos dados por meio de analise de conteudo.

Yin (2001) argumenta que a validade externa se refere a capacidade do estudo
de generalizar os resultados para outras situacbes ou contextos. Nesse caso, é
importante que a amostra seja representativa e os dados coletados sejam descritos
de forma detalhada, para poderem ser comparados com outros estudos. Quanto a
validade externa, isso ocorreu confrontando-se os resultados obtidos durante a
pesquisa (por meio dos dados coletados) com estudos semelhantes trazidos na

amostragem tedrica sobre os intermediarios de transicdo em sustentabilidade.

A validade do constructo se refere a capacidade do estudo de medir com
precisao o conceito ou fendbmeno estudado. Para garantir a validade do constructo, é

importante que as medidas utilizadas sejam confiaveis e validas, ou seja, que meg¢am
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0 que se propdem a medir. Quanto & validade do constructo, executar-se-4 um
processo de triangulagdo de dados utilizando diversas fontes de dados, como anélise
de documentos e relatérios dos atores intermediarios (previamente selecionados),
analise de diarios pessoais, entrevistas com perguntas especificas para poder analisar
a percepcao dos intermediarios de transicdo e estudo de artigos cientificos
relacionando-se com o encadeamento das evidéncias empiricas. Além disso, sera

feita uma analise critica e rigorosa dos dados (Yin, 2001).

Por fim, a confiabilidade se refere a consisténcia e estabilidade dos resultados
ao longo do tempo. Para garantir a confiabilidade, € importante que o pesquisador
adote estratégias para minimizar os erros de medida e realize testes de confiabilidade.
Quanto a confiabilidade, os aspectos de confiabilidade serdo aplicados por meio de
um roteiro semiestruturado com as categorias ja elencadas, a partir da amostragem
tedrica sobre os intermediarios, as quais foram apresentadas durante a metodologia
(Yin, 2001). Todas as entrevistas foram gravadas, transcritas e armazenadas no
software NVivo, utilizado como uma ferramenta para armazenar as informacdes,
organizar os dados e facilitar a andlise de conteddo por meio de um processo critico
e rigoroso. Complementando o processo, todos os documentos publicos, relatérios,

diarios, etc., serao digitalizados e armazenados de forma transparente e sistematica.

Além dos critérios propostos por Yin (2001); Flick (2009) destaca trés
premissas para garantir a validade na pesquisa qualitativa: a triangulacdo, a
reflexividade e a validade negativa. A triangulacdo envolve a utilizacdo de diferentes
fontes de dados, métodos ou perspectivas para confirmar ou refutar as conclusées do
estudo. A reflexividade envolve a reflexdo critica do pesquisador sobre seu papel e
perspectiva na pesquisa, visando minimizar possiveis vieses. Ja a validade negativa
envolve a consideracdo de casos que contradizem as hipoteses ou conclusdes do

estudo, visando garantir a objetividade e a validade dos resultados.
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6 BREVE DESCRICAO DO NICHO SOCIOTECNICO DA ROTA DOS BUTIAZAIS

Esta secdo traz uma breve descricdo temporal da trajetoria e evolug¢éo do nicho

sociotécnico Rota dos Butiazais, desde a criacdo do projeto até os dias atuais.

Desde 2010, a Embrapa Clima Temperado vem executando projetos de
pesquisa e desenvolvimento relacionados a conservacdo e ao uso sustentavel de
butiazais, com apoio financeiro de diversas fontes: Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado do Rio Grande do Sul (Fapergs), Embrapa, Banco Mundial (nos projetos
Probio Il e Biodiversidade RS), Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolbgico (CNPq), Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), Ministério do Meio Ambiente (MMA) e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e

InovacBes (MCTI) (Barbieri, Rosa Lia, comunicacgéo pessoal, 09 set. 2024).

Esses projetos estabeleceram a base para a criagdo da Rota dos Butiazais,
gue foi proposta em 2015 pela Embrapa Clima Temperado. Inicialmente, a Rota dos
Butiazais recebeu apoio financeiro do Ministério do Meio Ambiente (de 2015 a 2017);
a seguir, do CNPq e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢bdes, com recursos
da Chamada Nexus (de 2018 a 2021); e, na sequéncia, teve apoio financeiro do Fundo
Global para o Meio Ambiente (GEF Terrestre) e do Fundo Brasileiro para a

Biodiversidade (Funbio).

Estabelecida de forma dinamica e participativa, a Rota dos Butiazais contou
desde o inicio com a parceria de varias instituicbes, como a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS), a Universidade Estadual do Rio Grande do Sul
(UERGS), a Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) e a Secretaria do Meio
Ambiente e Infraestrutura do Estado do Rio Grande do Sul (SEMA), além da
Universidad de la Republica (no Uruguai) e do Parque Nacional ElI Palmar (na
Argentina), para realizar atividades de pesquisa e acdes para a conservagao dos
butiazais, promovendo a geragao de renda nos municipios envolvidos, fortalecendo a
identidade regional e favorecendo a inclusdo social e o desenvolvimento territorial

(Barbieri, Rosa Lia, comunicacdo pessoal, 09 set. 2024).

Em seu inicio, em 2015, a Rota dos Butiazais havia sido proposta apenas para
o bioma Pampa, com alguns poucos municipios participando. Mais tarde, expandiu-
se para a Mata Atlantica e dois paises vizinhos. Hoje, € composta por 69 municipios:

59 no Brasil, seis no Uruguai e quatro na Argentina. Em cada um desses locais, ha
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pelo menos uma lideranca que representa a diversidade de atores que compdem a
rede. Essas liderancas incluem artesads, extrativistas, agricultores familiares,
pecuaristas, gestores publicos, extensionistas rurais, pesquisadores, professores
universitarios, coordenadores de ONGs, guias de turismo, ambientalistas, guarda-

parques e empresarios (Barbieri, Rosa Lia, comunicacao pessoal, 09 set. 2024).

Segundo Barbieri, Sosinski e Marchi (2017), é importante ressaltar que varias
atividades sao desenvolvidas para promover a ampliacdo e evolucdo do nicho
sociotécnico Rota dos Butiazais. O nicho passou a concentrar-se em uma nova fase
de acdes voltadas a maior insercdo junto a sociedade. Nesse ambiente, pode-se
identificar algumas atividades, como: prospectar no Rio Grande do Sul (RS) a
ocorréncia de novos ecossistemas de butiazais, tanto em estado de preservacao
guanto de degradacéao; resgatar mudas de butiazais jovens, retirando-as de locais que
prejudiguem seu desenvolvimento; promover o repovoamento e manejo desses
butiazais em campo nativo; identificar plantas herbaceas e arbustivas associadas ao
ecossistema dos butiazais; capacitar as pessoas que vivem nesse ecossistema sobre
0 uso dos butiazais; e, por fim, sensibilizar a opinido publica sobre a importancia
desses ecossistemas e da biodiversidade associada a eles (Barbieri; Sosinski; Marchi,
2017).

Nesse cendrio, € importante mencionar também as atividades econdmicas na
cultura alimentar relacionadas aos ecossistemas dos butiazais, por meio da
preparacdo e agroindustrializacdo de doces e bebidas, entre os quais sorvetes e
picolés. Além disso, ha atividades de artesanato elaboradas a partir da tranca da
palha, que resultam em chapéus, bolsas, utensilios e demais produtos (Candido et al.,
2020).

Neste contexto, a Rota dos Butiazais é importante para promover a
preservacdo de ecossistemas e a biodiversidade em que estdo inseridos,
representando aspectos extremamente relevantes para a cultura dessas regides e
contribuindo economicamente, gerando renda e trabalho para as comunidades as
quais pertencem. Assim, constata-se que o nicho sociotécnico Rota dos Butiazais traz
uma importante contribuicdo na perspectiva social, ambiental e econémica, pois, por
meio da preservacao e utilizacdo desses ecossistemas, observa-se a melhoria na
gualidade de vida das comunidades neles inseridas, bem como o desenvolvimento

econdmico, ambiental e social desses territorios (Candido et al., 2020). Neste sentido,
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a Rota dos Butiazais também pode ser vista como uma alternativa aos modelos de
producdo que causam degradagcdo ambiental e perda da biodiversidade. Ao valorizar
a cultura local e os recursos naturais de forma sustentavel, esse nicho sociotécnico
contribui para a construcdo de um modelo de desenvolvimento mais equilibrado e

consciente.

A Figura 04 mostra a distribuicdo geografica da Rota dos Butiazais através dos

estados e municipios brasileiros, bem como outros paises como Uruguai e Argentina.

Figura 05: Distribuicdo geogréfica da Rota dos Butiazais.
Fonte: Site Rota dos Butiazais, 2024
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A Rota dos Butiazais envolve diferentes atores economicos locais, desde as
comunidades que habitam a regido até os empreséarios do setor turistico e os
agricultores que produzem o butia, como participantes deste importante nicho
sociotécnico. Segundo Mathies (2022), as comunidades locais sao incentivadas a
valorizar o patrimonio natural da regiéo, criando alternativas de geragcao de renda que
estejam alinhadas com a conservacdo ambiental. Os empresarios do setor turistico,
por sua vez, podem se beneficiar do potencial da regido para o ecoturismo,
estimulando a criacéo de roteiros turisticos que valorizem a biodiversidade e a cultura
local. Para os agricultores que produzem o butia, a Rota dos Butiazais tem como
objetivo incentivar a adocao de praticas de manejo sustentavel, reduzindo o impacto

da producéo sobre o ecossistema (Mathies, 2022).

Segundo Candido et al. (2020), o manejo sustentavel do butia pode contribuir
para a conservacdo dos butiazais, a0 mesmo tempo em que gera renda para as
comunidades locais. Além disso, 0 uso conservacionista dos butiazais pode ajudar a
manter a biodiversidade da regido, uma vez que esses ecossistemas abrigam uma

grande diversidade de plantas e animais.

O butid é uma espécie importante para as comunidades locais, que utilizam
seus frutos para a alimentacdo e para a producdo de artesanato. No entanto, a
exploracdo intensiva do butia para outros fins comerciais pode levar a reducédo da
populacdo da espécie e a degradacédo dos butiazais. Conforme argumenta Mathies
(2022), os butiazeiros sédo plantas da familia das palmeiras, e sdo conhecidas vinte
espécies nativas no Brasil, Argentina, Uruguai e Paraguai, as quais podem ser vistas
nos biomas Pampa, Mata Atlantica e Cerrado. Barbieri (2018) menciona o butia (Butia
Odorata), uma das espécies da fruta, como uma palmeira nativa da regido sul do
Brasil, presente em areas de restinga, campos e cerrados. Corroborando essa
perspectiva, caracteriza-se sua utilizacdo para alimentacdo e para a producéao de
artesanato, sendo uma importante fonte de renda para as comunidades locais.
Segundo Barbieri, Sosinski e Marchi (2017), € fundamental promover 0 uso
sustentavel do butia, garantindo a continuidade das atividades econbmicas que

dependem dessa espécie e preservando a biodiversidade dos butiazais.
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De acordo com Haddad et al. (2022), existem cinco principios da Inovacao
Transformadora aos quais 0s projetos sustentaveis devem atender. A seguir, traz-se
uma breve descricdo da insercdo e da relacdo da Rota dos Butiazais com o

atendimento desses principios transformadores.

Principio da Intervencdo Politica Multifacetada- consiste em uma
abordagem integrada e diversificada para enfrentar os desafios socioambientais e
econdmicos. No contexto da Rota dos Butiazais, Barbieri, Sosinski e Marchi (2017)
evidenciam a diversidade de atividades e o envolvimento de multiplas partes
interessadas, desde comunidades locais até financiadores internacionais como o
Banco Mundial. Outra questédo importante é a combinacao de politicas de oferta e
demanda, com os produtores/extrativistas criando alternativas de geracao de renda
alinhada as praticas de manejo sustentavel e os empresarios do setor turistico, por
sua vez, podem se beneficiar do potencial da regido para o ecoturismo, conforme
destaca Mathies (2022). Esta perspectiva é reforcada por Barbieri, Sosinski e Marchi
(2017) que ressaltam a missao central de valorizacdo e preservacao ambiental da
Rota. Além disso, a iniciativa da Rota dos Butiazais tem se adaptado a diferentes
exigéncias de financiadores e politicas pré-existentes, como a inclusdo social sugerida
pelo Banco Mundial, demonstrando capacidade de adaptacdo e conformidade as
politicas pré-existentes (Candido et al., (2020). Assim, a Rota dos Butiazais demonstra
de maneira abrangente e eficaz como a intervencdo politica multifacetada pode
catalisar mudancas significativas em direcdo a um desenvolvimento mais sustentavel

e inclusivo.

Principio Governancga Multinivel- a Rota dos Butiazais revela uma forte
relacdo com este principio transformativo, que enfatiza a necessidade de uma
coordenacao aberta e flexivel em diferentes niveis de governanca para enfrentar
desafios complexos. A iniciativa da Rota, desde sua concepcdo até sua
implementagédo e evolugdo, envolve mdltiplos atores em diferentes niveis de
governancga, incluindo produtores rurais, organizagdes locais, instituiches de
pesquisa, financiadores internacionais como o Banco Mundial, e governos municipais
e estaduais. A abordagem adotada na Rota dos Butiazais reflete a necessidade de
uma governanca que seja resiliente ao longo do tempo, provisoria, flexivel, verificavel
e dindmica, como ressaltado por Dias e Ramirez (2020). Além disso, a coordenacgao

aberta entre as diversas partes interessadas, como prefeituras, ONGs, redes de
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produtores e instituicdes de pesquisa, € fundamental para orquestrar o processo de
transformacao, conforme evidenciado por Barbieri, Sosinski e Marchi (2017). Portanto,
a Rota dos Butiazais representa um exemplo concreto de governanca multinivel na

promocao de uma inovacao transformadora e sustentavel em nivel regional e além.

Principio da Direcionalidade- Neste principio a Rota dos Butiazais demonstra
uma relacdo intrinseca com o principio transformativo da "Direcionalidade"”, que
preconiza a definicho de uma direcdo clara para as politicas de inovacao
transformadora, visando solucdes para grandes desafios em todos os niveis de
governanca. Através de sua evolucdo, a Rota dos Butiazais foi capaz de definir e
redefinir seu propdsito ao longo do tempo, como evidenciado pela mudanca de nome
e de foco do projeto, incorporando novas atividades e objetivos alinhados com a
preservacdo ambiental, a inclusdo social e o desenvolvimento econdémico das
comunidades locais. Essa capacidade de adaptacao e direcionamento reflete tanto a
abordagem orientada para transi¢cdes, ao atuar em nichos socioecondmicos com
diversas iniciativas em busca de solugbes consensuais, quanto a abordagem
orientada para missfes, ao estabelecer metas claras e influenciar ativamente a
direcdo do desenvolvimento regional, como descrito por Barbieri, Sosinski e Marchi
(2017). Assim, a Rota dos Butiazais se insere como um exemplo préatico de como uma
iniciativa pode direcionar esfor¢os e recursos para enfrentar desafios complexos em
diferentes niveis de governanca, promovendo a inovacao transformadora de maneira

eficaz e sustentavel.

Principio Participagdo de Multiplos Atores e Redes Globais- a Rota dos
Butiazais exp8e uma estreita relagdo com o principio transformativo da "participacao
de multiplos atores e redes globais”, pois envolve uma ampla gama de stakeholders,
tanto locais quanto globais, em suas atividades. A iniciativa ndo se restringe apenas
as comunidades locais, mas também engaja organiza¢des intergovernamentais,
cooperacao transnacional, estados e sociedade civil, conforme destacado por
Barbieri, Sosinski e Marchi (2017). Ao longo de sua evolucéo, a Rota dos Butiazais
estabeleceu parcerias com prefeituras, ONGs, entidades de fiscalizacdo ambiental,
redes de produtores solidarios, produtores e outros atores, demonstrando uma
abordagem inclusiva e colaborativa na construcao de solu¢gdes para a conservagao
ambiental, o desenvolvimento econémico e a promoc¢ao da cultura local. Além disso,

a iniciativa ultrapassa as fronteiras geograficas, como podemos observar pela
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distribuicdo da Rota dos Butiazais em estados e municipios brasileiros, bem como em
paises como Uruguai e Argentina. Portanto, a Rota dos Butiazais exemplifica como a
participacdo de uma ampla gama de atores e redes globais pode impulsionar
iniciativas transformadoras que abordam uma agenda social mais ampla, contribuindo
para a construcao de soluc¢des sustentaveis e colaborativas em niveis local, nacional

e internacional.

Por fim traz-se a relacdo da Rota dos Butiazais com o quinto principio
transformador “Grandes desafios sociais”. Neste aspecto, a Rota dos Butiazais
também est4 inserida, pois se prop8e a abordar questdes sociais e ambientais mais
amplas, visando promover um desenvolvimento sustentavel e inclusivo. A iniciativa
surge como resposta aos desafios enfrentados pelas comunidades locais, tais como
a preservacao de ecossistemas, a valorizacao da biodiversidade e a geracao de renda
para populagdes rurais. Como mencionado por Barbieri, Sosinski e Marchi (2017), a
Rota dos Butiazais concentra esforgcos em atividades que visam ndo apenas a
conservacdo ambiental, mas também a inclusdo social, promovendo o
desenvolvimento econémico das regides envolvidas. Além disso, ao incentivar
praticas sustentaveis de manejo do butia e promover a conscientizacdo sobre a
importancia da biodiversidade, a Rota dos Butiazais busca oferecer solugdes radicais
que vao além das tecnolégicas, englobando mudancas culturais, comportamentais e
inovacado social. Assim, a Rota dos Butiazais exemplifica como iniciativas locais
podem contribuir para enfrentar os grandes desafios sociais, induzindo uma

transformacao do sistema em dire¢cdo a um modelo mais sustentavel e inclusivo.
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7 ORGANIZACOES E SUAS FUNCOES NA ROTA DOS BUTIAZAIS

A descricao dos resultados foi estruturada de maneira a constatar a presenca
ou auséncia de cada um dos tipos de organizacbes intermediarias, com suas
respectivas atividades e funcdes-chave, bem como, a cobertura conceitual para cada

uma destas categorias.

7.1 Organizacdo lider da rede multinivel

Para esta categoria de analise, obteve-se 26 referéncias, a partir de dez fontes
(Participantes 01; 03; 04; 05; 06; 07; 09; 10), de um total de vinte e um (21) entrevistas
gue compdem o corpus de dados da pesquisa.

A Embrapa € uma organizacdo que atua como organizacao lider da Rota dos
Butiazais. A Embrapa € uma organizac¢do que participa de uma proposta comum na
rede, porém por possuir maior influéncia e recursos que os demais, tém maior
responsabilidade sobre a gestdo e coordenacédo do projeto (Dias; Kochhann, 2020;

Provan; Kenis, 2008).
“Nés propusemos o nosso projeto e foi aprovado. Com isso a gente conseguiu
ficar sem uma descontinuidade e durante varios anos, CNPq e o Ministério de
ciéncia e tecnologia e inovacgfes, que aportou esse recurso, eles apoiaram o
projeto, entdo foi de 2, final de 2017, quando acabou o, exatamente, acabou o
recurso do Ministério do meio ambiente, a gente comegou com o Ministério de
ciéncia e tecnologia, inovacdo e CNPg. O projeto era para ter duracéo de 3

anos, mas por causa da pandemia, eles prorrogaram por mais 2”. (Participante
06)

“Entdo a Embrapa foi idealizadora do, do projeto e agora € a coordenadora do
projeto e tém seus pesquisadores voltados para captacdo de recursos para
desenvolvimento da Rota dos Butiazais, com parcerias, varias parcerias,
légico” (Participante_01)

Segundo Provan e Kenis (2008), uma organizacdao lider, Como uma
organizacao lider de rede, trabalha facilitando os esforcos dos membros para atingir
0s objetivos, que muitas vezes estdo alinhados com seus préprios objetivos. Neste
contexto, a Embrapa atua por meio de um portfolio de atividades, facilitando a
construcéo de redes entre as diversas partes interessadas em beneficio da Rota dos

Butiazais.

A Embrapa também possui a capacidade de redefinir seu papel e acdes por

meio de atividades que se ajustam as necessidades dos atores envolvidos no projeto.
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Estes aspectos sédo importantes para o desenvolvimento e expansao da Rota dos
Butiazais, conforme os relatos dos Participantes (01; 03).
“eu acho que comega pela relagdo de extenséo rural que a Embrapa também
faz. Isso € uma coisa importante de dizer, porque a Embrapa é um 6rgéo de

pesquisa e desenvolvimento de temas para o meio rural, mas néo é um 6rgéo
especificamente de extensdo, mas faz muita extenséo, né?” (Participante_03).

“as vezes, a, o pessoal da rota pela Embrapa principalmente, procura os
municipios para iniciar um trabalho. Entdo, por exemplo, esta acontecendo
agora em Manuel Viana, né, la na regiao central, é, Sdo Francisco de Assis,
na verdade, Manoel Viana é uma ideia futuro préximo assim. E, o pessoal da
Embrapa vai 1a procurar a prefeitura, a partir disso, na maioria dos casos,
comega um engajamento maior a partir da prefeitura para outros atores assim,
né? (Participante_03).

“A gente é, tem o resgate dos butiazeiros em areas de cultivo de eucalipto ou
em areas de, de que tenham um impacto, que nascem mudas, entdo a gente
distribui essas mudas, entdo isso valoriza muito é, pro agricultor e plantar e ver
que vai ter resultado logo. Nossa! E fundamental isso,” (Participante_01).

Provan e Kenis (2008) também argumentam que uma organizacao lider de rede
pode assumir a administracdo da rede com seus proprios recursos, por meio de
contribuicdes dos membros da rede ou ainda através da prospeccéo de subvencdes
e recursos governamentais. Além disso, o papel de lideranca pode surgir
espontaneamente entre os membros, baseando-se na eficiéncia da organizacao, ou

pode ser obrigatério, condicionado pela fonte de financiamento.

No contexto da Rota dos Butiazais, a Embrapa corrobora essa perspectiva, pois
apoia aclGes que visam desenvolver e expandir o projeto, criando condicdes e
promovendo intervengBes que buscam a sustentabilidade a longo prazo. Nesse
sentido, a partir de sua legitimidade frente ao projeto da Rota, a Embrapa trabalha
intensamente, através de projetos adjacentes especificos, com o intuito de captar os
recursos necessarios junto aos o6rgdos de financiamento, conforme relata o
Participante (06).

“Nés propusemos o nosso projeto e foi aprovado. Com isso a gente conseguiu
ficar sem uma descontinuidade e durante varios anos, CNPQ e o Ministério de
ciéncia e tecnologia e inovacdes, que aportaram esse recurso, eles apoiaram
o projeto, entdo final de 2017, quando acabou o, exatamente, acabou o recurso
do Ministério do meio ambiente, a gente comegou com o Ministério de ciéncia
e tecnologia, inovacdo e CNPQ e o projeto era para ter duracdo de 3 anos,
mas por causa da pandemia, eles prorrogaram por mais dois”
(Participante_06).

Conforme os relatos dos Participantes (01; 03; 06), fica constatada a presenca
da Embrapa como a organizacao lider de uma rede de atores multiniveis, no projeto

da Rota dos Butiazais. Além disso, a Embrapa atende satisfatoriamente ao conceito



81

de Organizacdo Lider de rede, trazido por (Dias; Kochhann, 2020; Provan; Kenis,
2008).

Na sequéncia traz-se as descricbes dos dados referentes as fungdes-chave
dos Sistemas de Inovagdo Tecnoldgica, desenvolvidas pela Embrapa como
Organizacéo Lider da Rede Multinivel, na perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.1.1 Funcéao chave — Coordenacéao de esforcos

Para esta funcdo, no que se refere a Embrapa como organizacao lider, obteve-
se 44 (quarenta e trés) referéncias, extraidas de 12 fontes Participantes (01; 02; 03;
04; 05; 06; 07; 11; 16; 18), de um total de 21 participantes entrevistados.

Uma das atividades desta funcédo implica em organizar e coordenar os esforgos
dos participantes individuais para o estabelecimento e a adog¢édo da inovagao (Markard
et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A Embrapa desempenha o papel de reunir os atores e de maneira colaborativa

encaminha a iniciativas e proposi¢cdes dentro do projeto da Rota dos Butiazais.

“Sempre, a Emater, a SEMA é parceira, a FAMURS, as prefeituras, as
prefeituras séo parceiras. A gente entra em contato, a gente chama né, a
pessoa chave em cada localidade e se abre um leque de, de colaboradores,
de parceiros, onde a gente sempre valoriza 0 que 0 municipio pensa, o0 que o
municipio deseja e ser estimulado e a gente simplesmente passa informacdes
né, o conhecimento que a gente tem, &, cientifico ou mesmo de artesanato, ou
de culinaria para que eles desenvolvam a sua especialidade”
(Participante_01).

Um segundo aspecto é a padronizacéo de produtos e servigcos nos projetos ou
tecnologias inovadoras, de modo a facilitar a sua insercao na sociedade (Markard et
al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste sentido, a Embrapa busca adaptar e desenvolver tecnologias que
facilitem a exploracdo da fruta do butia, contribuindo para promover a padronizacao
nos processos e nos produtos de butia ou ainda a padronizagdo no manejo de gado

integrado com os butiazais.

“a Embrapa é o nosso orgédo de pesquisa e desenvolvimento de inovagéo,
né? Nessa area, o pessoal da inovacao, ndo ta tanto dentro da Rota, Né? O,
e a equipe da Rosa Lia trabalha com isso também, tipo, desenvolvendo
equipamentos novos, outro dia eles trouxeram uma, conseguiram trazer uma
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magquina de quebrar coquinho e extrair a améndoa, que € usada por uma
palmeira do nordeste, que foi o que melhor se adaptou para, para butia aqui,
a Rosa Lia e a equipe dela trouxeram” (Participante_03).

‘foi feito toda uma articulagdo com a empresa de celulose com a possibilidade
da gente poder entrar e resgatar essas mudas que a gente conseguiu, entdo
nés, a Embrapa através da rota dos butiazais, articulou esse resgate e hoje
3000 mudas de butia, que seriam eliminadas na colheita dos eucaliptos, que
até ja foram colhidos esses, estdo sendo, se desenvolvendo nessa area de
preservacao da dos vinhedos do Chandon com toda a mao de obra e, e tratos
culturais de manutencéo feitos pela empresa Chandon (Participante_02).

“Entao, dai, disseram que para nos ajudar, eles precisavam fazer pesquisa. Ai
eles disseram que precisavam de 3, 1 hectares, né, pra eles fazerem a
pesquisa. A gente cercou e deixou para eles pesquisarem. Depois de um
tempo, a gente diz, a gente precisa de uma solucdo. E ai veio a solucéo, que
€ uma metodologia que foi pensada pela primeira vez no Uruguai, foi
aprimorada por eles aqui na nossa propriedade. Depois se separou 54
hectares, na verdade, de campo com butia eram 45, o resto era mata. E a
metodologia é retirar o gado inverno, né, depois, colocar um lote menor de
gado e mais leve, até 200 kg, terneiros, né?” (Participante_17).

A funcao-chave coordenacao de esfor¢cos também traz uma questédo importante
sobre as tecnologias inovadoras. E necessario desenvolver plataformas de inovacgéo
aberta (colaboragdo com atores externos) e atividades sincronizadas para facilitar a
adocao dessa tecnologia pela sociedade (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

De acordo com o Participante (06), a Embrapa sincroniza atividades em
colaboracdo com outros atores, outras organizacdes para obter os requisitos

necessarios para buscar recursos para a Rota dos Butiazais.

“por exemplo, no ano passado, nés submetemos um projeto para um edital
FINEP Bioeconomia, t4, para poder elaborar as metas do projeto e para poder
elaborar o projeto em si, nds entramos em contato com eles tanto com essa
ONG dos indigenas, como com a Cadeia Solidaria, como com uma
cooperativa de Santa Catarina a COPERSERRAMAR, para saber quais as
demandas que eles tém e a partir das demandas deles é que nés
estabelecemos as metas do projeto, ta?” (Participante _06).

A coordenacao de esfor¢cos também envolve a criacéo de transparéncia e visdo
compartilhada sobre a inovacgao, envolvendo as partes interessadas na promocéo do
esforgo coletivo e estabelecimento de metas comuns (Markard et al., 2020; Planko et
al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Nesta perspectiva a Embrapa ao criar o site eletronico da Rota dos Butiazais,
passa mais transparéncia para a sociedade sobre o butia, bem como as informagdes

do site ajudam a criar uma vis&do positiva sobre a inovacdo. Além disso, o esforgo da
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Embrapa em reunir os diversos atores, de diferentes ideologias e ramos para dialogar

sobre os butia, € uma de suas metas como coordenadora do projeto.

‘ja chegaste a ver o nosso site da rota de butiazais? acredito que sim, onde
a gente procurou reunir varias coisas que a gente produziu ali para que as
pessoas tenham acesso, porque muitas pessoas dizem “ah, eu queria ver as
publicacbes de vocés” eu fazia uma lista mandar. Entdo a gente resolveu isso
fazendo um site que tem varias informacdes, claro que ndo ta tudo ai, tem
muita coisa que a gente precisa melhorar e colocar ai, né? Tem muito mais
video produzido, mas tem gente que poder inserir |4, tem que ter os tais em
metadados, entdo d& um certo trabalho, mas para comego de conversa ja tem
bastante informacéo ali” (Participante_06).

“o que acontece? apesar de da gente ter como eu falei, grandes fazendeiros,
grandes empresarios, extrativistas, a gente tem agricultores familiares, a
gente tem comunidades quilombolas (a gente tem uma sé, que a gente esta
trabalhando 14 em Santa Catarina), comunidade guaranis, ambientalistas,
povos que, pessoas que normalmente jamais se encontrariam para
conversar, imagine um grande fazendeiro com um extrativista? Quando a
gente comecgou a trabalhar com butid, os grandes fazendeiros tinham pavor
dos extrativistas. Agora a gente consegue botar eles para conversar, com 0s
ambientalistas também (Parcipante_02)

Neste universo, pode ser constatado, por meio dos relatos destacados pelos
Participantes (01, 02, 03, 06), que a funcdo-chave coordenacdo de esforcos esta
presente nas atividades da Embrapa Clima Temperado, atendendo de forma
satisfatoria ao conceito de analise proposto (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

7.1.2 Funcéo-chave - Criar legitimidade

Esta funcdo, na perspectiva de organizacdo lider, a Embrapa obteve 17
referéncias extraidas de onze fontes (Participantes 03; 04; 05; 06; 07; 08; 13; 14, 15;

17; 18)., de um total de 21 participantes entrevistados.

Na interpretacdo dos dados, identificou-se que a historia de atuacdo, a
reputacdo e o nome da organizagao contribuem para legitimar uma inovagao. Esta
condicao passa confianca e credibilidade para a sociedade, diminuindo a resisténcia
do sistema dominante e facilitando o processo de insercao e a adocéo das tecnologias

inovadoras Participante (03).

Neste sentido, a Embrapa pela sua historia de atuacdo na pesquisa agricola,
sua reputacao e prestigio, gera legitimidade e da mais seguranca e confianca aos
atores em participar e aceitar o desafio de experimentar e adotar a proposta da Rota

dos Butiazais.
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“Entdo tem isso, sabe? A, a Emater, que trabalha direto com o produtor rural,
tem muita confianca no produto rural e a Embrapa também, sabe? Entéo, a
legitimidade para os processos se da muito por essa confianca. Ah, a Embrapa
td puxando, Ah ndo, Entao da pra gente dar um ouvido, nao é um aventureiro
qualquer que quer me, me trazer uma coisa que talvez eu s6 tenha prejuizo e
perca meu tempo, né? Nao, é a Embrapa que esta trazendo isto, entdo é uma
coisa séria” (Participante 03).

Um segundo aspecto para criacdo de legitimidade, consiste em estabelecer
coalizbes e fazer lobby para defender a tecnologia inovadora. Este processo de lobby,
coalizOes e parcerias sao importantes para promover a tecnologia inovadora e
colaborar na formulacéo de politicas e programas relacionados (Hekkert et al., 2007,
Planko et al., 2017).

Neste caso, a Embrapa atua na articulacdo com a Secretaria de Meio Ambiente
para obter certificacdo para explorar os butiazais, o que traz mais seguranca para se

trabalhar com a inovacgéao, criando legitimidade para o processo.

“E também tem uma coisa importante nessa legitimagao que é o trabalho que
a gente faz junto com a SEMA, secretaria do meio ambiente do estado. Que é
o trabalho de certificacdo dos extrativistas dos agricultores familiares, dos
produtores e da producédo de mudas de butia (Participante_06).

Um terceiro aspecto importante para criar legitimidade e facilitar a adocéo de
uma tecnologia inovadora é garantir recursos para facilitar o seu estabelecimento na
sociedade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A Embrapa se encaixa neste cenario, no sentido em que ela esta sempre
submetendo projetos em beneficio da Rota dos Butiazais para captar recursos que
possibilitem a manuteng&o do projeto ao longo do tempo.

“N6s propusemos o nosso projeto e foi aprovado. Com isso a gente conseguiu
ficar sem uma descontinuidade e durante varios anos, CNPq e o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia e Inovagfes, que aportou esse recurso, eles apoiaram o
projeto, entdo foi final de 2017, quando acabou o, exatamente, acabou o
recurso do Ministério do Meio Ambiente, a gente comegou com o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia, Inovacdo e CNPq e o projeto era para ter duragédo de 3

anos, mas por causa da pandemia, eles prorrogaram por mais 2 anos”
(Participante_06).

Neste cenario, conforme as menc¢des destacadas (Participantes 03; 06) nas
quais fica constatada a presenca da funcéo criar legitimidade nas atividades da
Embrapa. Porém, ndo foram constatadas atividades para garantir beneficios fiscais
em beneficio da tecnologia inovadora, conforme trazido pelo conceito de anélise
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).
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7.1.3 Funcéao-chave - Desenvolvimento do conhecimento

Sobre o desenvolvimento de conhecimento, a Embrapa obteve quinze (15)
referéncias extraidas de onze fontes (Participantes 02; 04; 06; 07; 09; 11; 12; 15; 17,
18; 20), de um total de 21 participantes entrevistados.

Um primeiro aspecto importante dessa funcdo se refere as atividades de
pesquisa e desenvolvimento pratico sobre as tecnologias inovadoras, neste caso, a
Rota dos Butiazais (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

As mencles abaixo enfatizam bem o papel da Embrapa no contexto da Rota
dos Butiazais, desenvolvendo atividades importantes como buscar de alternativas e
adequacao de equipamentos para facilitar o processamento do butia, bem como,

pesquisas diversas sobre os butia.

“digamos assim, é um projeto da Embrapa a Rota dos Butiazais € um projeto
da Embrapa, né? Na verdade, ela surgiu a partir de varios resultados de
pesquisa que nds tinhamos anteriores, porque nés ja desenvolvemos pesquisa
com o butia faz tempo, e chegou num ponto de maturidade onde nés vimos
que as pessoas estavam se envolvendo muito. Porque, uma coisa é
desenvolver pesquisa e ficar dentro do contexto académico, outra coisa é
chegar com esses resultados e envolver a sociedade” (Participante _06).

“as pesquisas que a Embrapa tem feito, né? Seja la no campo, seja agora, na
questdo de tentar encontrar alternativas de equipamentos adequados para
processamento para essa coisa toda, eles tém contribuido bastante”
(Participante_07).

O segundo aspecto do desenvolvimento do conhecimento, enfatizado na
pesquisa, se refere as atividades que envolvem desenvolvimento de aprendizado
pratico, conforme trazido pela literatura (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017).

A Embrapa também atua no desenvolvimento de processos praticos para a
integracdo de outras atividades produtivas com a exploracdo sustentavel do butig,

conforme evidenciado na mengéao abaixo.

“Entao, dai, disseram que para nos ajudar, eles precisavam fazer pesquisa. Ai
eles disseram que precisavam de 3, 1 hectares, né, para eles fazerem a
pesquisa. A gente cercou e deixou para eles pesquisarem. Depois de um
tempo, a gente disse, precisamos de uma solucao. E ai veio a solugdo, que é
uma metodologia que foi pensada pela primeira vez no Uruguai, foi aprimorada
por eles aqui na nossa propriedade. Depois se separou 54 hectéres, na
verdade, de campo com butid eram 45, o resto era mata. E a metodologia é
retirar o gado inverno, né, depois, colocar um lote menor de gado e mais leve,
até 200 kg, terneiros, né?” (Participante_17).
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Neste universo, as informagfes destacadas indicam a presenca da funcéo
chave Desenvolvimento do Conhecimento nas atividades da Embrapa, conforme
destacado pelos Participantes (06; 07; 17). Porém, o conjunto de dados nao
apresentou informagdes com relagdo ao aspecto “compreensao sobre mercado, redes
e usuarios” que também faz parte desta funcéo, de acordo com o conceito de analise
(Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.1.4 Funcéao-chave - Disseminagdo de conhecimento

Para a funcédo-chave disseminacédo de conhecimento, relacionada a Embrapa,
obteve-se 44 referéncias extraidas de 12 fontes (Participantes 01; 02; 05; 06; 08;11;
12; 13; 14; 15; 16; 17), de um total de 21 participantes entrevistados.

Um aspecto importante sobre esta funcédo, se refere a divulgacdo de
informacBes sobre a inovacdo. Este processo pode envolver workshops, oficinas,
palestras, conferéncias e encontros, entre as partes interessadas, possibilitando a
integracdo entre empresas, governos e mercados (Hekkert; Negro, 2009; Planko et
al., 2017).

A Embrapa tem um papel importante nesse sentido, pois atua fortemente para
capacitar, transferir conhecimento para os participantes do projeto da Rota dos

Butiazais, conforme destaca o participante (06).
‘esse ano a gente fez oficinas na regido das Missdes, varias, fizemos em
Girud, fizemos em Salvador das Miss8es, fizemos em Rio Grande, ali na
Capilia fizemos bom, Encruzilhada do Sul, ndo preciso dizer que foram muitas,
né? Em Porto Alegre, enfim, a gente passa na estrada fazendo isso e
organizando aqui. Ai temos o site também, esse ano um, uma grande
conquista foi que a gente conseguiu, trabalhamos bastante para poder

desenhar esse site e o site esta disponivel com bastante informag¢do”
(Participante _06).

Além disso, a disseminacdo de conhecimento pode acontecer por meio de
outros mecanismos como, livros, midias sociais e sites na rede mundial de internet
Participantes (01; 02).

A Embrapa também usa outras formas e meios para disseminar 0
conhecimento sobre o buti4, sobre a Rota dos Butiazais. Estes insigths ficam

constatados nas mencgdes dos Participantes (01; 06).



87

“Entdo agora com esse livro de receitas, que a gente pretende lancar agora
um livro de artesanato do butia, para mostrar a diversidade e a qualidade dos
produtos. E assim, tem muita informacéo, que essa informacéo a pessoa pega
falando “nossa, da pra fazer geleia, da pra fazer a polpa, da pra vender a polpa
para outros estados que ja tdo consumindo mais, da pro paisagismo, da pra
fazer um viveiro” ndo, isso amplia bastante o leque de oportunidades, que as
pessoas tém na mao e que muitas vezes ndo usa né?” (Participante _01).

“Eu vou ali no site deles, embaixo, has notas técnicas e leio, estou ali na Rota,
recebo muita informacédo ai na Rota, né, que a gente recebe ali no grupo do
WhatsApp. Entdo a Embrapa é? E o, quem comegou todos os movimentos,
foram eles com certeza. E quem gera informag¢do que nos abastece, séao eles”
(Participante_02).

Neste cenario, conforme as falas dos Participantes (06; 01; 02), averigua-se a
presenca da funcdo-chave disseminacdo do conhecimento nas atividades da
Embrapa, atendendo de forma satisfatoria ao conceito tedrico de analise para essa
funcdo (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017). Além disso, apresenta outros

insigths sobre a funcao.

7.1.5 Funcao-chave - Mobilizagdo de recursos

Com relacao a mobilizacéo de recursos, relacionado as atividades da Embrapa,
conseguiu-se 19 referéncias a partir de oito fontes (Participantes 01; 06; 07; 09; 10;
11; 17; 18), de um total de 21 entrevistas.

Um dos aspectos importantes desta funcdo € viabilizar recursos financeiros
e/ou humanos, e desenvolver recursos complementares, como produtos, servigos e
infraestrutura de rede adicional, para promover a insercdo e adocao da tecnologia
inovadora (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A Embrapa se insere neste contexto por ser a idealizadora e coordenadora do
projeto e ao longo do tempo vem desenvolvendo e direcionando projetos adjacentes
para captar recursos nos editais disponibilizados pelos érgdos de financiamento,

conforme as mencgdes a seguir.

“N6s propusemos o nosso projeto e foi aprovado. Com isso a gente conseguiu
ficar sem uma descontinuidade e durante varios anos, CNPq e o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia e Inovacgfes, que aportou esse recurso, eles apoiaram o
projeto, entdo foi de 2, final de 2017, quando acabou o, exatamente, acabou o
recurso do Ministério do Meio Ambiente, a gente comegou com o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia, Inovacdo e CNPq e o projeto era para ter duragéo de 3
anos, mas por causa da pandemia, eles prorrogaram por mais 27
(Participante_06).
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“oh, o proprio pessoal da Embrapa, com quem eu tenho mais relagéo, eles sdo
muito habeis, né, em conseguir, fazer projetos. Entdo assim, eles tém
conseguido recursos, dai tu tem que perguntar pra eles, né, recursos para levar
adiante os projetos da Rota dos Butiazais. Até pra eles poderem se
movimentar pra la e pra ca. Entéo eles tém, desde sempre, buscado recursos
junto aos 6rgdos governamentais. Entdo varios projetos foram super bem
elaborados, eles sédo colocados em pratica, né, com esses recursos. Inclusive
na nossa propriedade, a fazenda Sao Miguel” (Participante_17).

“A rota ai, através da Embrapa da Rosa, Lia, do Enio e tal, tem conseguido
acessar projetos ai, né? E projetos internacionais, inclusive, eu acho. Do GEF,
néo sei se € GEF que é esse que estd andando ai agora. Mas tem projetos
através da, da reposicao florestal obrigatoria junto a SEMA, né? E ai vem
empresas que tém passivos ambientais que colocam o, 0 recurso do passivo
ambiental ai, né? Entdo, a Rota tem conseguido acessar recursos ai ao longo
do tempo.” (Participante_07).

Conforme destacam os Participantes (06; 07), constata-se a presenca da
funcdo mobilizacdo de recursos, relacionada as atividades da Embrapa na Rota dos
Butiazais. Neste cenario, a Embrapa atende satisfatoriamente as atividades conforme
trazido pela teoria proposta para analise para esta funcao (Bergek et al., 2008; Hekkert
et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.1.6 Funcdo-chave - Mudancas socioculturais

Com relacdo as atividades da Embrapa, esta funcdo-chave obteve uma
referéncia, de uma fonte (Participante 06), considerando um total de 21 entrevistados.

As mudancas socioculturais, ocorrem a partir de acdes que visam influenciar
as normas e valores enraizados na sociedade, para a aceitagcdo da tecnologia
inovadora. Um dos caminhos € através da atuacdo no sistema educacional e/ou
iniciativas que venham a influenciar os padrdes, valores e normas dos consumidores
no presente ou a longo prazo. Além disso, esta funcdo-chave também envolve
fornecer informacdes mais abrangentes sobre a inovacdo (Markard et al., 2020;
Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste contexto, a Embrapa como lider e coordenadora do projeto da Rota dos
Butiazais consegue fornecer informagdes mais detalhadas sobre o tema,
impulsionado por meio de suas oficinas e cursos. Além disso, através do
direcionamento para publicos alvos, ela consegue influenciar as normas e padrées de

consumo da sociedade, conforme evidenciam as mengdes abaixo.

“Tem muita oficina como eu falei antes, a gente pensa muito na questao de
género e de integrar as diferentes geracdes. Entdo tem também muitas
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oficinas, de educagdo ambiental foram feitas esse ano nas escolas, com as
criancas, onde a gente sempre traz a questdo do bioma pampa, dos butias,
planta nativa que as pessoas nao dao valor e que tem muitos usos e tal. Entéo
as oficinas nao s6 voltadas para as criancas, mas oficinas de culinaria com o
butia, geralmente maior a parte do publico sdo mulheres, mas nao s6, tém
homens também que se interessam, oficinas de artesanato, oficinas de

A7

processamento e de organizacdo para a geracao de renda a partir do butia
(Participante_06).

Nesta perspectiva, conforme destaca o Participante (06), observa-se a
presenca da fungdo Mudancgas Socioculturais, relacionada as atividades da Embrapa
como lider da rede, na Rota dos Butiazais. Porém salienta-se que os aspectos 0s
seguintes aspectos dessa funcdo “n&do” foram contemplados, como estabelecer
padrées de desempenho para produtos e reduzir taxas e criar subsidios para
incentivar a ado¢do de novas tecnologias sustentaveis (Markard et al., 2020; Planko
et al., 2016; Garcez; Dias, 2023). Por fim, também se constata a presenca de sete das

dez fungcBes-chave dos Sistemas de Inovagéo Tecnoldgica.

7.2 Organizacédo difuséo de tecnologia

Esta subsecdo busca verificar se a Organizacdo intermediaria Difusdo de
Tecnologia, representada pela Emater/RS-Ascar, esta ou ndo presente no projeto da
Rota dos Butiazais. Nesta perspectiva, obteve-se seis referéncias, a partir de cinco

fontes (Participantes 01; 06; 08; 12; 13), de um total de 21 entrevistados na pesquisa.

Conforme a literatura, esta organizacdo atua através de suas atividades, para
acelerar o processo de adocao das tecnologias inovadoras pela sociedade. Entre
outros aspectos, esta organizacdo conecta os desenvolvedores e usuarios, de modo

a facilitar e acelerar o processo de adogao da inovagéo (Bergek, 2020).

Conforme destacado nas menc¢des abaixo, a Emater/RS-Ascar, além de seu
papel principal de extenséo rural, desenvolve a atividade de conectar a proposta da

rota aos usuarios, facilitando todo o processo.

“aqui existe é a Emater mesmo, que é praticamente a Unica entidade, ou
empresa, digamos assim que, que faz esse tipo de trabalho, difusdo de
tecnologia e de conhecimento e extensdo rural aqui, € praticamente é
basicamente a Emater mesmo. Nem publica, nem privada, assim, nem uma
outra publica ou privada, digamos assim. Basicamente a Emater mesmo, sabe,
sem basicamente nenhuma outra entidade” (Participante_12).

“Tem teve um, uma ag¢do assim que eu achei muito legal que a Emater adquiriu
uma despolpadeira, pra tirar, separar a polpa do butia do caroco, né? e ela ta
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ali no mercado publico, a associacdo estd usando e a gente diz para o
agricultor assim, principalmente, olha despolpar na faquinha é dificil, mas leva
ali na associacao, tem um dia “x” e a gente faz todo mundo junto, ndo é? Entao
eu acho que é esse 0 nosso papel”. (Participante_08)

Outra questao relacionada com relagdo a difusdo de tecnologia, diz respeito a
capacidade de uma organizacdo em adaptar seu papel conforme as necessidades
das partes interessadas, facilitar a transferéncia e a disseminacao de tecnologia entre

0s usudrios e a adocdao individual da inovacao (Bergek, 2020).

A Emater/RS-Ascar tem, a priori, o papel de fazer atividades de extenséo rural.
Mas em alguns casos possui a capacidade de desenvolver outras atividades como

destacam as mencgdes dos participantes (02; 08).

“Entéo é fundamental quando se comecga, é, como foi em Tapes né, que por
exemplo a Emater comprou uma despolpadeira para o mercado publico e dai
as pessoas podiam trazer o buti4d e despolpar la na, fazer a polpa la no
mercado e levar pra casa e depois vender separadamente, entdo isso € muito
importante” (Participante_01).

“Tem, teve um, uma agdo assim que eu achei muito legal que a Emater adquiriu
uma despolpadeira, pra tirar, separar a polpa do butid do caroco, né? e ela, t&
ali no mercado publico, a associacdo est4d usando e a gente diz para o
agricultor assim, principalmente, olha despolpar na faquinha é dificil, mas leva
ali na associag¢do, tem um dia “x” e a gente faz todo mundo junto, ndo é? Entdo
eu acho que é esse o nosso papel,” (Participante_08).

Outro aspecto sobre a Organizacdo de Difusdo de Tecnologia é a sua
capacidade de formar mercado para a inovacao por meio de suas atividades (Bergek,
2020).

Neste contexto a Emater tem uma contribuicdo importante, através de seu
programa de Feiras livres municipais, da agricultura familiar, onde também séo

vendidos produtos de butia.

“Formacgéo de novos mercados, esse é um dos objetivos né, e ai através das
feiras né, que a Emater organiza, tém os mercados publicos, comecam a
vender a polpa de butid, come¢am a vender o butig, os produtos derivados do
butid e surge muita diversidade de produtos mesmo” (Participante_01).

Por fim, a Emater atua como um tipo de intermediario de difusdo integrado, pois
atuam em um setor, mas participam em outras atividades na cadeia de abastecimento
(Bergek, 2020).

Nesta perspectiva, a Emater como uma organiza¢cao que tem como atividade
principal, a extensdo rural, também desenvolve outras atividades dentro da cadeia

produtiva, como se envolver com projetos como a Rota dos Butiazais.
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“por exemplo, a prefeitura de Chiapeta, € um municipio pequenininho la na
regido das missodes, ta? A Rota dos Butiazais comecou la por causa de uma
acdo da Emater e o extensionista da Emater se empolgou, Ja mobilizou os
agricultores, fez junto com a prefeitura, conseguiu recurso para comprar uma
despolpadeira e pediu uma reunido entre a, a gestdo da Rota dos Butiazais e
a prefeitura. O prefeito participou, 0s secretarios municipais participaram numa
reuniéo online e foi muito bacana o envolvimento deles” (Participante_06).

Segundo os relatos dos Participantes (01; 06; 08; 12; 13), fica constatada a
presenca da Emater/RS-Ascar, atuando como uma Organizagdo de Difusdo de
Tecnologia, na Rota dos Butiazais. Cabe salientar que nao foi observado aspecto
como, apoiar projetos de inovacdo no lado da demanda, financiados pelos proprios

usuarios da tecnologia (Bergek, 2020).

A sequir, traz-se a descricao dos dados com o intuito de constatar se a fungdes-
chave estéo presentes e/ou quais delas estédo presentes no conjunto de atividades da

Emater (organizacéo de difusdo de tecnologia), no contexto da Rota dos Butiazais.

7.2.1 Funcao-chave - Coordenacao de esforcos

Para a coordenacdo de esforcos, com relacdo as atividades da Emater
(Organizacao de Difusdo de Tecnologia), obteve-se 16 referéncias extraidas de sete
fontes (Participantes 06, 08, 10, 12, 13, 16, e 18), de um total de 21 participantes

entrevistados.

Um dos aspectos inerentes a esta funcdo € a coordenacao de esforcos dos
participantes individuais e o processo de padronizacdo de produtos e servigos
(Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A Emater tem por objetivo principal realizar atividades de assisténcia técnica e
extensdo rural, mas também tem se envolvido em atividades que tém facilitado e
acelerado o desenvolvimento da Rota dos Butiazais, como as a¢ées no municipio de

Chiapeta no RS, conforme destaca o Participante (06).

“por exemplo, a prefeitura de Chiapeta, € um municipio pequenininho 14 na
regido das Missbes, ta? A rota dos butiazais comecou |4 por causa de uma
acdo da Emater e o extensionista da Emater se empolgou, ja mobilizou os
agricultores, fez junto com a prefeitura, conseguiu recurso para comprar uma
despolpadeira e pediu uma reunido entre a, a gestdo da Rota dos Butiazais e
a prefeitura o prefeito participou, os secretarios municipais participaram numa
reunido online e foi muito bacana o envolvimento deles” (Participante_06).
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Outra questdo importante relacionada a funcado coordenacéo de esforcos é o
desenvolvimento de atividades sincronizadas para impulsionar a disseminagao da
inovacédo. Além disso, também é importante que se crie uma visdo compartilhada, para
facilitar o processo de disseminacéo e adocéo das inovacdes na sociedade (Markard
et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A Emater se encaixa neste papel no momento em que ela se envolve em
atividades em conjunto com outras organizacdes em beneficio da Rota dos Butiazais.
A Emater também toma iniciativas para desenvolver uma compreensao coletiva e
consensual sobre os objetivos, beneficios da do butia entre os produtores, criando

uma visdo compartilhada sobre a inovagéo.

“a gente tem anualmente a feira do butid aqui no municipio onde a Emater, a
feira do produtor e a prefeitura municipal organizam essa feira e a Embrapa
sempre € parceira. Entdo assim, 9, ele mobiliza os produtores que j& estdo e
a gente sempre tenta ampliar o convite a produtores que ainda ndo fazem
parte, sempre tentando ampliar nimero de, de produtores” (Participante_10)

“Entéo, nas propriedades aonde ja tém, vamos ver se ja tém butiazeiros la, que
tem butiazal na regido, eles tém tratado desse tema junto das demais reunides
deles, demais demanda que eles tém tratado. Eles tém dialogado e disse “Oh,
la na regido la da Palma, por exemplo, nés estamos dialogando |4 com os
produtores, né? Essa questdo do dos butiazais, do uso que pode dar, o0 que a
gente pode fazer para a frente”. Eles tém feito esse trabalho, sim”
(Participante_12).

Nesta perspectiva, conforme os relatos dos Participantes (06; 10; 12), fica
evidenciada a presenca da funcdo coordenacdo de esforcos, relacionada as
atividades da Emater/RS-Ascar (Organizacéo de Difusao de Tecnologia), na Rota dos
Butiazais. Os aspectos como: 1- Estabelecimento de metas comuns entre o0s
participantes, 2- Criacdo de plataformas de inovagdo aberta para aumentar a
velocidade de inovacgéo de produtos complementares e 3- Criacao de transparéncia
para evitar sobreposicéo de papéis e recursos, nao foram identificados na analise dos
dados (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

7.2.2 Funcao-chave - Criar legitimidade

Sobre as atividades da Emater para esta funcéo, foram identificadas duas
referéncias, a partir de duas fontes (Participantes 08; 10), de um total de 21

participantes.
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Na interpretagdo dos dados, identificou-se que a histéria de atuagdo, a
reputagdo e o nome da organizagao contribuem para legitimar uma inovagao. Esta
condicdo passa confianca e credibilidade para a sociedade, diminuindo a resisténcia
do sistema dominante e facilitando o processo de insercao e a adocdo das tecnologias

inovadoras (Participante 08).

A Emater, pela sua historia de atuacdo na extensdo rural e pesquisa
agropecuaria, sua reputacdo e prestigio, gera seguranca e confianca nas partes
interessadas, em participar e aceitar o desafio de experimentar a proposta da Rota
dos Butiazais. Este contexto é destacado na mencgdo abaixo.

“a Emater é uma instituicdo antiga né, respeitada em todo o Rio Grande do Sul
e é confiavel. Entdo, quando a Emater esta falando de alguma coisa é porque
ja estudou, é porque ja fez experiéncias e eu acho que as pessoas respeitam
muito isso, né, e param pra ouvir e eu acho isso muito importante. A gente
consegue mobilizar as pessoas, a Emater tem um transito muito grande, né?
Entre os publicos tradicionais, os agricultores familiares nas organizagfes da
sociedade, nos concelhos, né? Entdo eu acho que é esse o papel né. A Emater
€ importante pelo respeito, assim, que as pessoas tém pela instituicdo”
(Participante_08).

Outro aspecto importante é estabelecer coaliz6es e fazer lobby para defender

a tecnologia inovadora (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Uma questdo importante € a regulamentacdo e/ou regularizacdo da inovacao.

Estas questbes trazem legitimidade para o processo e incentivam a adocdo da

tecnologia inovadora (Participante 10). Neste contexto, a Emater de Girua faz um

trabalho de lobby importante, no sentido de criar regras e regulamentos no sentido de

legalizar os produtos de buti4, gerando mais legitimidade para as atividades da Rota
dos Butiazais no municipio.

“Também a gente fomenta muito na questao da legalizagdo. Hoje a gente ja

tem agroinddstria legalizadas na parte de butia, né? A geleia e a compota, mas

estamos num trabalho bem forte junto com a Secretaria de agricultura, para

legalizagdo, né? da polpa e da cachacga de butia, entdo? Entdo assim, a gente

fomenta muito e incentiva os produtores nessa valorizacdo legalizar, de termos

do produto, com o fruto simbolo do nosso municipio nas feiras, assim, ali terem
0s produtos legalizados” (Participante_10).

Neste contexto, conforme as falas dos Participantes (08; 10), fica constatada a
presenca da funcédo-chave Criar Legitimidade, relacionada as atividades da Emater
(Organizacao de difusdo de tecnologia), na rota dos butiazais. Porém, ndo foram

observadas as atividades que visam garantir recursos e beneficios fiscais favoraveis,
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além de colocar a tecnologia inovadora na pauta politica (Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017).

7.2.3 Funcéao-chave - Disseminagédo de conhecimento

Com relagcédo a disseminacdo de conhecimento, relacionada as atividades da
Emater/RS-Ascar (organizacdo difusdo de conhecimento), a pesquisa traz dez
referéncias, extraidas de trés fontes (Participantes 08, 10 e 16). A seguir descreve-se
0s resultados que corroboram esta perspectiva.

A literatura dos Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica revela que as oficinas,
cursos, palestras, workshops e conferéncias sdo importantes para disseminar o
conhecimento sobre a tecnologia inovadora e facilitar a adogdo da inovagéo pela
sociedade (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

Além do seu papel de extenséo rural, a Emater contribui e participa diretamente
na promocao de cursos e palestras, bem como, atua em escolas distribuindo materiais
e informacdes sobre a Rota dos Butiazais, conforme os relatos abaixo.

“Também, esses dias nos tinhamos uma escola que tinha interesse em, tipo
assim, aproveitar melhor o butia, né? Dai a gente solicitou e foi repassado

livros pra escola, né, pra professora, pra escola trabalhar com o butia, né?”
(Participante_10).

“Essa visitagao que foi feito pela Embrapa, pela UERGS, pela Emater em
diversos 6rgaos publicos, governamentais, enfim, levando o conhecimento e
levando um livro de receita e levando, demonstrando a importancia e quanto
iSso é rico e quanto pode vir ainda trazer riquezas para regides onde tem esse
produto?” (Participante_16).

Neste entendimento, conforme os relatos dos Participantes (10; 16), fica
verificada a presenca da funcdo-chave disseminagédo de conhecimento, relacionada
as atividades da Emater, na Rota dos Butiazais. Neste sentido, as atividades
desenvolvidas pela Emater/RS-Ascar correspondem ao referencial tedrico da analise
(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

7.2.4 Funcao-chave - Formacgédo de mercado
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A formacao de mercado com relacdo a Emater/RS-Ascar, foi corroborada por
uma referéncia, a partir de uma fonte (participante 01), de 21 participantes

entrevistados.

A formacédo de um mercado € importante para o estabelecimento e a adocao
das tecnologias inovadoras. Neste sentido, atividades como Feiras Livres, que
conectam a inovagao diretamente com o consumidor final séo de grande relevancia

para o processo (Participante 01).

A Emater contribui de maneira significativa neste sentido, pois desenvolve
atividades na promocéo de feiras livres municipais, onde também s&o vendidos os
produtos e derivados de butid, desta forma, impulsionando as atividades da Rota dos

Butiazais.

“Formacgao de novos mercados, esse é um dos objetivos né, e ai através das
feiras né, que a Emater organiza, tém os mercados publicos, comecam a
vender a polpa de butid, comecam a vender o butid, os produtos derivados do
butid e surge né, muita diversidade de, de produtos mesmo” (Participante_01).

Nesta concepcéo, conforme a fala do Participante (01), apura-se a presenca da
funcdo formacdo de mercado nas atividades da Emater/RS-Ascar, no contexto da
Rota dos Butiazais. Entretanto, ndo foi identificado a criacdo de nichos de mercado
protegidos temporariamente, por meio de incentivos fiscais, cotas de consumo,
regulamentacdes ambientais e politicas de aquisi¢cdes publicas, nas atividades da
Emater/RS-Ascar (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

7.2.5 Funcao-chave - Mobilizagdo de recursos

Para a funcdo de mobilizar recursos para a inovacao, relacionada a Emater/RS-
Ascar, a pesquisa aponta duas referéncias, tiradas de duas fontes (participantes 06;
08) de um total de 21 entrevistados, as quais descreve-se a seguir.

A obtencao de recursos financeiros e/ou humanos é um dos aspectos cruciais
para estabelecer as tecnologias inovadoras na sociedade. Além disso, visa
desenvolver recursos complementares, como produtos, servicos e infraestrutura de
rede adicional para o contexto da inovacgéo (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007,
Planko et al., 2017).
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Neste contexto, a Emater contribui, pois apesar de ndo serem recursos
diretamente da organizacdo, ela mobiliza parcerias e outros érgaos publicos para
disponibilizarem recursos em beneficio da Rota dos Butiazais, conforme fica
evidenciado nos relatos abaixo.

“por exemplo, a prefeitura de Chiapeta é um municipio pequenininho la na
regido das missodes, ta? A Rota dos Butiazais comecou la por causa de uma
acdo da Emater e o extensionista da Emater se empolgou, ja mobilizou os
agricultores, fez junto com a prefeitura, conseguiu recurso para comprar uma
despolpadeira e pediu uma reunido entre a, a gestdo da Rota dos Butiazais e

a prefeitura o prefeito participou, os secretarios municipais participaram numa
reunido online e foi muito bacana o envolvimento deles” (Participante 06).

“ndo é muito o nosso forte captar recursos, mas a gente consegue as vezes
umas parcerias que vao la e botam um material como evento, né? E, e botam
o lanche, o outro bota as canetas e as pastas eaia  gente vai indo”
(Participante_08).

Neste universo, conforme as mencdes dos Participantes (06; 08), averiguou-se
que a funcdo mobilizacdo de recursos esta presente nas acdes da Emater
(Organizacao de Difusdo de Tecnologia). Nesta perspectiva, salienta-se que a Emater
atende ao conceito da funcdo-chave, trazido do referencial te6rico (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Por fim, constata-se que esta organizacao
também apresenta cinco das dez fung¢des-chave correspondentes aos Sistemas de

Inovacgéo Tecnoldgica.

7.3 Empresas e negdcios com butia

No contexto da Rota dos Butiazais existem empreendedores individuais que
tém um papel importante para a expansao e desenvolvimento do projeto, como as
Empresas e Negocios com Butia. Neste sentido a pesquisa traz 13 referéncias, a partir
de sete fontes do corpus de dados (Participantes 04; 05; 06; 08; 09; 12; 13). Esta
organizacdo especifica de intermediacdo, € caracterizada por empresas pequenas e
localizadas, de segmentos variados, ligadas a exploracdo econémica do butia e/ou
seus produtos complementares. Neste sentido, estes atores desenvolvem atividades
e fungbes que facilitam e impulsionam o estabelecimento da Rota dos Butiazais na

sociedade.

Segundo as exposi¢cOes dos entrevistados, estes empreendedores individuais,

podem atuar no ramo de gastronomia, turismo, hotelaria, artesanato e agroindustria,
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relacionados a tecnologia inovadora, conforme evidenciados nas citacfes abaixo
(Participantes 04; 05; 08; 13).

As iniciativas da Cervejaria Imbé em Santa Catarina; dois hotéis, uma
operadora de turismo e uma agroindustria de Tapes-RS, caracterizam iniciativas
empreendedoras positivas, no contexto do butia, beneficiando a proposta da Rota dos
Butiazais.

‘individual que tem, tem, vou citar um, por exemplo, aqui de, de Santa Catarina,
tem o Henrique, que é da Cerveja Imbé. Ele é um camarada que faz a

extrativismo do butia na regido dele, ali de Imbituba, processa, faz a cerveja,”
(Participante_04).

“tem outros empreendedores, né? que fazem também esses produtos e
acabam vendendo, vamos dizer, acaba o produto sendo mais comercializado.
Tem um hotel, a gente tem 2 hotéis, né? O hotel maior aqui dele ja comercializa
esse produto basicamente para turista que quer levar uma lembranca daqui.
Quer levar, quer provar o butia daqui, enfim” (Participante_05).

“Temos também uma operadora de turismo chamada Butia Turismo Rural, que
é gquem coordena 0s grupos aqui, né? Essa operadora de Tapes, a Butia
Turismo Rural é de Tapes” (Participante_08).

“Temos uma egressa, ex-aluna da UERGS que, ela trabalha sé com a parte
de gastronomia, né? Ela tem produtos que ela produz, né? Tem uma mini
agroindustria em casa, que ela processa todo os frutos” (Participante_13).

Conforme destacado pelos Participantes (04; 05; 08; 13), nas citagdes acima,
fica constatada a presenca de empreendedores individuais caracterizados como
Empresas de Nego6cios com Butia. Empreendimentos de segmentos variados e
localizados, que utilizam o butia e seus derivados como meio de negdécios, no sentido

de exploracédo econémica desta inovagéao.

Neste contexto, traz-se a descri¢cdo dos resultados referentes as fun¢des-chave
dos Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica, referentes a organizacdo Empresas e

Negdbcios com Butia.

7.3.1 Funcéao-chave - Disseminagdo de conhecimento

Sobre a disseminacdo de conhecimento, as Empresas e Negocios com Butia
no contexto da Rota, apresentam cinco referéncias, a partir de duas fontes
(Participantes 09; 14).



98

De acordo com estudos da literatura, a disseminagdo de conhecimento, por
meio de divulgacdo em workshops, conferéncias, oficinas e cursos, sao atividades que
contribuem para a aceleracdo no processo de adocao das tecnologias inovadoras
(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

A Apoena Bolsas (artesanato) desenvolve atividades importantes neste
sentido. A empresa ministra cursos de artesanato com a folha da palmeira do butid,
nos municipios interessados, disseminando e compartilhando seu conhecimento
sobre esse tipo de artesanato, com isso contribuindo para a ideia da Rota dos
Butiazais.

“Nés temos dentro do municipio um nome bem de referéncia, que é a Mayara
Bonfante, ela é dona da marca Apoena. A Apoena produz bolsas a partir da da
palha, né? Da folha do butiazeiro. S&o bolsas assim que ja tiveram destaque
nacional, ja foram para revistas importantes. Ela ja forneceu para a rede, da
Renner também sabe? Entdo, e ela esta sempre dando cursos, mas, enfim,
ela esta sempre dando cursos dentro na Rota, entdo é comum que a Embrapa

as gurias ali, a Rosa lia, convidem ela para ir numa cidade ou outra, realizando
cursos com artesaos” (Participante_09).

“Por exemplo, agora eu fui dar um curso em uma cidade que fugiu o nome
aqui, mas foi uma das cidades que mais se empenhou. As mulheres né, que
participaram do curso, mais se empenharam em fazer o curso, principalmente
porque elas queriam adquirir novas habilidades para poder ir para feiras, para
vender, né?”. (Participante_14).

Segundo a fala dos Participantes (09; 14), verifica-se a presenca da funcéo
disseminagéo de conhecimento, identificada na realidade da Rota dos Butiazais,
referentes as atividades das organizacdes caracterizadas como Empresas e Negdcios
com Butid. Neste sentido pode-se observar que essas organizacdes atendem
satisfatoriamente ao conceito da fungdo-chave disseminacdo de conhecimento
(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

7.3.2 Funcao-chave - Experimentacédo empreendedora

Sobre esta funcdo, as Empresas e Negocios com Butia no contexto da Rota,
apresentam 15 referéncias, extraidas das falas de dez fontes (Participantes 04; 08;
09; 10; 13; 14; 15; 16; 17; 20), considerando um corpus de dados de 21 entrevistados.

A experimentacdo empreendedora visa converter potenciais ideias inovadoras

em oportunidades de negocio, seja em novos empreendimentos ou naqueles ja
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estabelecidos, que desejam expandir atividades por meio de tecnologias inovadoras.
Além disso, podem promover oportunidades de aprendizado social, permitindo a
obtencdo de novas informacdes sobre as reacdes de consumidores, governo,

concorrentes e fornecedores (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste sentido, os relatos evidenciam a iniciativa de uma agroindustria de paes
em Girua-RS e uma empresa de turismo rural de Tapes-RS. Estas organizacdes
experimentaram e empreenderam, criando negdécios a partir da proposta da Rota dos

Butiazais.

“Por exemplo, eu vou te dar ideia da minha empresa, eu tenho uma empresa,
uma agroindustria também, de pado de queijo congelado. No meu caso, eu
introduzi o butia, criando uma receita especifica que é o pao de queijo de butia.
A minha empresa, ela ja tem uma pegada um pouco mais avancada no sentido
da expansdo. Entao hoje, nés ja saimos de Giru4 e alcangamos um raio de
200 km em torno, né? Isso ja faz uma diferenca. Entdo, por exemplo, tem
pessoas que conhecem o pao de queijo de butia, a 200 km do municipio de
Girua e diziam nossa, nem sabia que dava para pér butid no pao de queijo,
né? Entdo, eu sou um exemplo ainda dos que utilizam o butid, mas que sairam
um pouquinho de Girua” (Participante_09).

“tem pessoas que fazem coisas, comegaram a fazer coisas muito interessantes
la. Hoje, outras estdo fazendo também. Por exemplo, quem comegou a fazer
histéria de turismo rural foi a Fernanda Trescastro, hoje tem outras pessoas
também fazendo isso” (Participante_17).

‘hoje tém pessoas em Tapes trabalhando com isso. Tem gente que esta
fazendo artesanato, tem gente que esta fazendo, tém pequenas empresas, né,
como por exemplo que eu te falei da Fernanda Trescastro, que eu conheco
bastante, que faz la geleia, suco, cachaca e tal. Entdo sabe? O municipio hoje
sabe que existe, antigamente nem sabia. Entdo, né?” (Participante_17).

Conforme destacado nos relatos dos Participantes (09; 17), apura-se que a
funcdo experimentacdo empreendedora estd presente nas atividades das
organizacdes Empresas e Negdcios com butid, no contexto da Rota dos Butiazais,

atendendo ao conceito tedrico de analise (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.3.3 Funcao-chave - Formacgédo de mercado

Sobre a formacao de mercado, as Empresas e Negocios com Butia no contexto
da Rota dos Butiazais, apresentam cinco referéncias, a partir da analise de duas
fontes (Participantes 09; 14), considerando um total de 21 participantes na coleta de

dados.
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A ideia de formar mercado, consiste, entre outros aspectos, focar em iniciativas
e incentivos que visem permitir o desenvolvimento e penetracdo das tecnologias
inovadoras na sociedade (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017). Porém, atividades do lado da demanda também podem ser importantes, por
exemplo, aquelas que venham a provocar o consumidor final a conhecer e
experimentar a inovagéo, criando canais para introduzir a tecnologia, por meio da

oferta no dia a dia dos consumidores (Participantes 09; 14).

Esta ideia é bastante difundida por uma agroinddstria de pdo de queijo e a
Apoena Bolsas de Girua-RS. Elas desenvolvem atividades que visam conectar a Rota
dos Butiazais diretamente ao consumidor final, no cotidiano do dia a dia, para que ele

possa sentir e experimentar a inovacao.

“Por exemplo, eu vou te dar ideia da minha empresa, eu tenho uma empresa,
uma agroindustria também, de pado de queijo congelado. No meu caso, eu
introduzi o butia, criando uma receita especifica que é o pado de queijo de butia.
A minha empresa, ela ja tem uma pegada um pouco mais avancada no sentido
da expansdo. Entdo hoje, nds ja saimos de Giru4 e alcancamos um raio de
200 km em torno, né? Isso ja faz uma diferenca. Entdo, por exemplo, tem
pessoas que conhecem o pao de queijo de butia, a 200 km do municipio de
Girua e diziam nossa, nem sabia que dava para pér butid no pao de queijo,
né? Entdo, eu sou um exemplo ainda dos que utilizam o butid, mas que sairam
um pouquinho de Girua” (Participante_09).

“Mas as iniciativas e, e as iniciativas sao, de fato, a ideia da venda, né? Nos e-
commerce na internet, no Instagram, que a partir dai, elas sdo inseridas na
venda do, na vida do usuario final, né, do consumidor final. Quando elas,
quando elas estdo ali na internet, com patrocinado, com um, com outras
pessoas falando, a divulgacéo dos produtos, ai sim” (Participante_14).

“Entdo, a Apoena, ela era, ela € uma empresa bem focada na venda do
consumidor final na realidade e esse ano a gente teve bastante, a gente tinha
antes da pandemia, a gente comecou a ter bastante demanda de cursos e ai
esse ano que a gente voltou bem devagarinho, com a demanda de cursos. A
ideia da Apoena é fazer uma frente pensando, é, principalmente na difusédo
desse trabalho do artesanato, do trabalho com a folha do butia, como se fosse
uma frente de venda também, né? E a universidade Apoena, ensinar o
processo do trabalho artesanal, o desenvolvimento de novos produtos e, e a
utilizagéo do design em produtos manuais” (Participante_14).

Em concordéancia com o destacado pelos Participantes (09; 14), fica constatada
a presenca da funcao-chave Formacao de Mercado nas atividades das organizacbes
Empresas e Negocios com Butia. Entretanto, néo foi identificado a criagdo de mercado
protegidos temporariamente, por meio de incentivos fiscais, cotas de consumo,
regulamentacdes ambientais e politicas de aquisi¢des publicas (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).
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7.3.4 Funcao-chave - Mudancgas socioculturais

No que se refere as atividades que influenciam as mudancas socioculturais, as
Empresas e Negoécios com Butia no contexto da Rota, apresentam duas referéncias,
extraidas das falas de uma fonte (Participante 14), considerando um total de 21
entrevistados.

Esta funcéo consiste na busca da transformacdo dos valores e normas dos
aspectos socioculturais, enraizados na sociedade e desta forma, promover a
aceitacao da inovacao na sociedade. Entre outras questdes, € importante trabalhar na
mudanc¢a dos valores dos consumidores, fornecer informacdes mais abrangentes
sobre a inovacdo (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Nesta perspectiva, a empresa Apoena, de Girua-RS, através de sua atividade
econdmica do artesanato, resgata o valor cultural do butida e sua palmeira. Essa
atividade acaba por fornecer mais informacgdes sobre a tecnologia, influenciando os
valores culturais dos consumidores finais, no presente e para o futuro.

‘A Apoena, na realidade, ela mantém vivo esse trabalho manual, né? Ela
mostra o artesanato de uma outra forma de uma outra coloca¢do no mercado,
traz expectativas diferentes, inclusive pra essas mulheres que estéo fazendo
o trabalho que elas conseguem entender, um, um processo um pouquinho
diferente, principalmente da colocagdo no mercado, porque dai ela consegue
€ aprender a se posicionar talvez, como, como artesa, enfim, e vé que o design
pode mudar muito em relagdo a um simples artesanato ali manual e ensinar o

oficio, manter vivo esse trabalho e manter vivo o legado histérico cultural, né,
gue é da folha do butiazeiro” (Participante_14).

Outro aspecto que influencia as mudancas socioculturais com relagdo a uma
tecnologia inovadora, consiste em atuar no sistema educacional para formar
profissionais com habilidades necessérias para trabalhar com tecnologia (Markard et
al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A empresa Apoena Bolsas, quando se coloca na condicdo de ensinar,
fornecendo cursos, ela esta colaborando no sistema educacional, formando mulheres,
profissionais capacitados para trabalhar com artesanato de butia e este processo
favorece o desenvolvimento da Rota dos Butiazais.

“Por exemplo, agora eu fui dar um curso em uma cidade que que eu que fugiu
0 nome aqui, mas foi uma das cidades que mais se empenhou. As mulheres
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né, que participaram do curso, mais se empenharam em fazer o curso,
principalmente porque elas queriam adquirir novas habilidades para poder ir
para feiras, para vender, né? Entdo, 6bvio que depois do depois do curso,
houve uma conversa, ainda foi enviado mais pedidos de coisas que elas
queriam fazer” (Participante_14).

Nesta perspectiva, constata-se que a funcdo-chave Mudancas Socioculturais
estd presente nas atividades das organizacOes caracterizadas como Empresas e
Negocios com butia (Participante 14). Todavia, ndo foram observadas outras questdes
do conceito da funcdo mudancas socioculturais como atividades de: incentivar a
colaboracdo entre seus funcionarios, estabelecer padrées de desempenho para
produtos, reduzir taxas e criar subsidios para incentivar a adocdo de novas
tecnologias sustentaveis (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias,
2023).

Neste cenario, pode-se averiguar que a organizacdo Empresas e Negdcios com
Butia atua em quatro funcdes de um total de dez trazidas pela literatura dos Sistemas

de Inovacédo Tecnoldgica, investigadas na pesquisa.

7.4 Organizacao produtor rural

Para essa organizagcao apresenta-se onze referéncias, a partir de oito fontes
(Participantes 01; 03; 08; 13; 16; 19; 20; 21), de um total de 21 entrevistados na
pesquisa. A seguir traz-se a descricdo dos resultados, por meio das mengdes que

evidenciam esta ideia.

O Produtor Rural pode desempenhar um importante papel de intermediacéo,
no contexto das inovagdes agroalimentares como a Rota dos Butiazais. Consiste na
propriedade rural e na figura do produtor, seja ele da agricultura familiar ou de grande
escala, no agronegdcio. Estes atores podem contribuir para o desenvolvimento e
adocdo das tecnologias agroalimentares inovadoras, na perspectiva da
sustentabilidade (Participantes 03; 08; 16; 20).

Neste contexto se inserem trés propriedades rurais (Fazenda S&o Miguel,
Fazenda Trés Irmaos e Sitio Almeida), do municipio de Tapes-RS. Esta perspectiva

fica evidenciada pelas mencgdes a seguir.
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“Eles estdo, eles estdo entrando nessa relagdo mais pela relacdo que a
Embrapa criou com a fazenda de S&o Miguel. Entdo as outras vem a reboque
ali da regido, né? Por causa da familia da Carmen, né? Que foi quem teve a
iniciativa de buscar a Embrapa para fazer pesquisa preocupada com o
butiazal” (Participante_03).

“N6s temos a fazenda 3 irmdos que recebem, tem o Instagram la, Fazenda
Trés Irméaos. Eles recebem turistas, eles tém um espaco para receber 400
pessoas sentadas, assim. Eles tém restaurante, né, eles s6 recebem grupos.
Entdo eles servem comida, eles tém piscina, passeio a cavalo, mirante, varias
coisas assim muito legais” (Participante_08).

“a Sereni e o Jolar, que recebem as visitas também e que sdo feirante ali
nosso e que recebe principalmente as escolas, o trabalho da Sereni e do Jolar
€ muito, é um trabalho muito legal, porque é foi um trabalho comecado com a
Emater e eles de levar as escolas de primeiro grau, das criangas para
experimentar, passear, ver a importancia do butiazal e se alimentar, ver o que
pode e a importéncia da convivéncia dos animais com os butiazal. Entdo as
criangas comegam a ter uma outra visdo”. (Participante_16).

“Nés temos arroz, plantamos arroz e soja, entdo nds temos essas trés
atividades econbmicas” (Participante_20).

De acordo com as falas dos Participantes (03; 08; 16; 20), acima destacadas,
fica constatada a presenca de Organiza¢des Produtor Rural atuando na Rota dos

Butiazais.

Na sequéncia traz-se as descri¢des dos dados referentes as fungdes-chave dos
Sistemas de Inovacao Tecnoldgica, desenvolvidas pelas Organiza¢ées Produtor Rural

Individual, na perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.4.1 Funcao-chave - Disseminagdo do conhecimento

Sobre a disseminac¢éo de conhecimento, relacionada ao Produtor Rural, foram
obtidas sete referéncias a partir de cinco fontes (Participantes 01; 07; 13; 16; 17), de

um total de 21 entrevistados na pesquisa.

Segundo a literatura, a disseminagéo de conhecimento geralmente ocorre por
meio de workshops, conferéncias, palestras, cursos e oficinas (Hekkert; Negro, 2009;
Planko et al., 2017). Porém, o estudo apresenta outros aspectos relevantes para
caracterizar a disseminacéo do conhecimento, por exemplo, a partir de outros meios
de comunicacdo, como programas de radio e redes sociais (Participante 07).

“sem duvida, quando, quando a galera ta indo, né? Os agricultores estdo indo
apresentar suas experiéncias nos diferentes espacos que sédo chamados. Ou
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é chamado no programa de radio, e isso acontece muito, né? Nos municipios
pequenos, ai ndo s6 dos pequenos, mas enfim, aonde o radio ainda é um, é
um meio importante de comunicacgéo, eles tdo dispersando o conhecimento
através dali, né?” (Participante_07).

Por fim, tdo importante quanto, é a disseminagédo face-to-face, no cotidiando da
sociedade, mostrar o conhecimento a partir da interagéo direta e pessoal entre os
atores que trabalham com os butias e os consumidores finais (Participante 16).

“Eles disseminam num momento que eles recebem as pessoas na propriedade
deles, no momento que tu abre a tua propriedade, tu serve a aquilo que tu

produz l4 e mostra a importancia do butiazal, principalmente para as crianca é
uma disseminag¢do importantissima da parte deles” (Participante_16).

Neste contexto, as falas dos Participantes (07; 16; 17), indicam a presenca da
funcdo Disseminacdo de Conhecimento, nas atividades da organizacdo Produtor
Rural no que se refere ao projeto da Rota dos Butiazais. Porém, os relatos nao
identificaram o aspecto de promover a interacao entre governo, empresas e mercado

(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017), trazido pelo conceito analisado.

7.4.2 Funcao-chave - Experimentacdo empreendedora

No contexto da organizacdo Produtor Rural, sobre a funcdo experimentacao
empreendedora, a pesquisa obteve 16 referéncias, extraidas de cinco fontes
(Participantes 08; 13; 16; 19; 21), de um total de 21 entrevistados.

Esta funcdo, se baseia em transformar potenciais ideias inovadoras em
oportunidades de novos negoécios. Este processo pode acontecer em novos
empreendimentos ou naqueles ja estabelecidos, expandindo as atividades através da
aplicacao de tecnologias inovadoras no mercado e promovendo aprendizado social,
permitindo a obtencdo de novas informacdes sobre as reagcbes de consumidores,

governo, concorrentes e fornecedores (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Esta perspectiva corrobora com as atividades desenvolvidas na Fazenda Trés
Irmaos. Este produtor rural empreendeu e agregou novas atividades relacionadas ao
butia, aproveitando a enorme quantidade de butiazais presentes na propriedade,

conforme constatado nas mengdes a seguir.
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“por exemplo, essa familia da Fazenda Trés Irmaos, a gente, inicialmente eles
s6 comercializavam e vendiam frutos dentro da propriedade, quando tinha
visitas de turismo rural. Agora, eles ja fazem uma extracdo da polpa e vendem
a polpa pra Pelotas, vendem cachaca, ja tem uns, enfim, criaram canais, né?
para comercializar alguns produtos” (Participante _13).

“N6s temos a Fazenda Trés Irmdos que recebem, tem o Instagram 14, eles
recebem turistas, eles tém um espaco para receber 400 pessoas sentadas,
assim. Eles tém restaurante, né, eles s6 recebem grupos. Entéo eles servem
comida, eles tém piscina, passeio a cavalo, mirante, varias coisas assim muito
legais” (Participante_08).

Neste cenario, as mencdes dos Participantes (08; 13), indicam a presenca da
funcdo-chave dos Sistemas de Inovagdo Tecnoldgica, experimentagcdo
empreendedora, nas atividades da organizacdo empreendedor individual, na figura do
Produtor Rural. Neste sentido pode-se observar que esta organizacdo atende ao
conceito de analise proposto para essa funcdo-chave (Hekkert et al., 2007; Planko et
al., 2017).

7.4.3 Funcao-chave - Mobilizacdo de recursos

A mobilizacdo de recursos, relacionada as atividades da organizacédo Produtor
Rural, obteve onze referéncias, a partir de quatro fontes (Participantes 01; 13; 16; 17),

do total de 21 entrevistados na pesquisa.

Conforme trazido pela literatura, esta funcdo-chave consiste na obtencéo de
recursos financeiros e humanos para o estabelecimento das tecnologias inovadoras
na sociedade. Através deste processo possibilita-se desenvolver recursos
complementares, produtos e infraestrutura de rede adicional (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Porém, segundo a nossa pesquisa, outros
recursos para o estabelecimento das inovacdes devem ser considerados, por
exemplo, recursos materiais disponibilizados para fomentar a adocao da tecnologia
(Participantes 16; 17).

“Meu irméo foi até la e disse, nés temos um problema, né, que nao esta
havendo regeneracao do butid. Porque o gado ia la, comia o broto do butia.
Ent&o a gente queria uma solugéo para isso. Meu irméo foi falar e pedir essa
solugdo. A gente pediu uma solugdo para eles, ai eles foram conhecer, nédo
conheciam, ficaram enlouquecidos quando conheceram, né? Entdo, dali,
disseram que para nos ajudar, eles precisavam fazer pesquisa. Ai eles

disseram que precisavam de 3, 1 hetares, né, para eles fazerem a pesquisa.
A gente cercou e deixou para eles pesquisarem” (Participante_17).
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“E nés, na verdade, nés ndo temos financiamento, nés temos conhecimento,
na verdade, porque, a Fazenda Sao Miguel, em funcéo de ser um laboratério,
e trabalhar junto com pesquisadores, tem financiamento porque ela expés a
fazenda dela para servir de laboratério” (Participante_16).

“N6s oferecemos a base material, a casa, a minha pessoa né, que me
disponibilizei para isso. E muito dificil um proprietario ter esse tempo, entdo o
eu irmdo é quem administra e eu me coloquei a disposicdo, né?”
(Participante_17).

A partir dos relatos em destaque (Participantes 16; 17), fica evidenciada a
presenca da funcéo mobilizac&o de recursos, nas atividades da Organizacéo Produtor
Rural. Entretanto, os relatos nao identificaram aspectos relativos a recursos
financeiros, mas sim recursos materiais e humanos em beneficio da Rota dos
Butiazais (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.4.4 Funcdao-chave - Mudancas socioculturais

Com relacdo as mudancas socioculturais, na perspectiva das atividades da
organizagdo Produtor Rural, a pesquisa obteve duas referéncias de duas fontes

(Participantes 16; 17), considerando 21 participantes entrevistados.

As mudancas socioculturais se baseiam na transformacdo dos valores
enraizados na sociedade, desta forma, influenciando e facilitando a aceitacdo de uma
tecnologia inovadora pelos consumidores. Neste sentido, criar iniciativas e condi¢des
para impulsionar este processo é crucial para criar uma visdo compartilhada sobre a
inovacéo e influenciar o comportamento e os valores dos consumidores (Markard et
al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

O Sitio Almeida e a Fazenda Sao Miguel sdo exemplos de que os produtores
rurais podem contribuir e apoiar as mudancgas socioculturais. As menc¢des abaixo
indicam que suas atividades influenciam os valores e comportamentos e criam uma
Visao positiva sobre o butia para as futuras geracdes. Desta forma essas organizacoes
contribuem para o desenvolvimento da proposta da Rota dos Butiazais.

“a Sereni e o Jolar, que recebem as visitas também e que séo feirante ali nosso
e que recebe principalmente as escolas, o trabalho da Sereni e do Jolar é um
trabalho muito legal, porque é foi um trabalho comecado com a Emater e eles,

de levar as escolas de primeiro grau, das criangas para experimentar, passear,
ver a importancia do butiazal e se alimentar, ver 0 que pode e a importancia
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da convivéncia dos animais com os butiazal. Entdo as criangas comecam a ter
uma outra visdo”. (Participante_16).

“eu acho que é muito importante a educagédo, né? Porque a gente? N6s somos
responsaveis pelas préximas geracdes, né? Entao, por isso a ideia né, do livro
nas escolas, né? E acho que a gente deve educar para preservacao é super
importante, a gente tem que dar informacédo para poder educar, né, para a
preservacéo é, eu acho isso uma coisa muito importante” (Participante _17).

Outro aspecto importante sobre as mudancas socioculturais, acontece através
da atuacdo no sistema educacional para formar profissionais com habilidades para
trabalhar com a tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

A Fazenda S&o Miguel financiou um livro sobre os butiazais e entregou nas
escolas no municipio de Tapes-RS. Esta iniciativa contribui para sensibilizar as
criancas e dar-lhes o conhecimento e as habilidades para futuramente trabalharem
com o butia.

‘por exemplo, esse livro, td? NOs entregamos na prefeitura uma caixa desse
livro, o prefeito teve problema de salde, estava em Porto Alegre, a gente tinha

marcado uma reunido com ele. A gente entregou uma caixa desse livro para
ser entregue as escolas” (Participante_17).

A partir dos relatos destacados (Participantes 16; 17), fica constatado a
presenca da funcédo-chave mudancgas socioculturais, nas atividades da organizacao
Produtor Rural. Porém, ndo foram revelados outros aspectos dessa funcédo, como:
incentivar colaboracdo entre funcionarios, estabelecer padrées de desempenho para
produtos e reduzir taxas e criar subsidios para incentivar a adocdo de novas
tecnologias sustentaveis, conforme o conceito de analise (Markard et al., 2020; Planko
et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Por fim, constata-se ainda, que a organizacdo Produtor Rural atua em quatro

das dez fungdes-chave dos Sistemas de Inovacao Tecnologica (TIS).

7.5 Organizagéao financiamento pesquisa

Nesta subsecdo busca-se identificar se a Organizacdo de Financiamento de
Pesquisa esta ou nédo, presente no projeto da Rota dos Butiazais? Para esta categoria
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de analise, obteve-se oito referéncias, a partir de trés fontes (Participantes 03; 06; 17),
de um total de 21 (vinte e um) entrevistados durante a coleta de dados da pesquisa.

Essas organizaces podem atuar como intermediarios importantes ao financiar
nichos especificos, criando regras e condi¢cdes para impulsionar o desenvolvimento e
a evolucdo dos nichos sociotécnicos. Elas podem fornecer recursos financeiros
(publicos ou externos) essenciais para a pesquisa, cobrindo desde a aquisicdo de
equipamentos até o suporte a equipes de cientistas. Além disso, para a liberacdo de
recursos, essas organizacbes podem estabelecer regras e condicbes que
eventualmente alterem as configuragdes das redes que compdem os projetos de nicho
(Dias; Ramirez, 2020). Além disso, essas organizacfes sdo capazes de interferir na
configuracdo dos projetos que elas apoiam. Um exemplo disso foi a entrada do Banco
Mundial como financiador em 2015, que priorizou a participacédo de atores sociais na
rede. Desde entéo, essa dinAmica se mantém até os dias atuais, sendo extremamente
positiva para o crescimento da Rota dos Butiazais (Dias; Ramirez, 2020).

“Hoje a gente tem em andamento um projeto através do Fundo Global para o
Meio Ambiente (Global Environment Facility), que através do Fundo Brasileiro

para a Biodiversidade (FUNBIO), patrocina o projeto da Rota em um programa
que chama-se GEF Terrestre”. (Participante_03).

“Entdo, ndo sdo pessoas, a Rota dos Butiazais ela come¢ou em 2015 com
recursos do meio Ministério do Meio Ambiente, o que a gente chama de TED,
€ um termo de execucdo descentralizada, né? Durante 2 anos, a gente teve o
apoio do Ministério do Meio Ambiente, na sequéncia, a gente, quando a gente
viu que ia acabar, né, tudo acaba, esses financiamentos acabam. Surgiu um
edital de CNPq chamado Nexus sustentabilidade dos biomas, vinculado a 3
objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU, entdo, o projeto proposto
teria que atender o ODS, alguns ODSs, né, que tratavam de seguranca
alimentar, seqgurancga hidrica e segurancga energética” (Participante_06).

As mencOes destacadas acima, pelos participantes (03; 06), evidenciam a
presenca de organizacdes de Financiamento de Pesquisa, atuando no projeto da Rota
dos Butiazais. Conforme a andlise dos dados, foram identificadas organizacdes
nacionais e internacionais, no processo de financiamento da Rota dos Butiazais como:
CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico), FUNBIO
(Fundo Brasileiro para a Biodiversidade), MCTI (Ministério de Ciéncia Tecnologia e
Inovacao), MMA (Ministério do Meio Ambiente), Fundo Mundial para a Biodiversidade
(GEF), Banco Mundial e outras iniciativas como empresas de eletrificagdo (RGE), por
meio de compensacdo em forma de passivos ambientais (Participantes 03; 06),

corroborando com o conceito trazido por (Dias; Ramirez, 2020).
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A segquir, traz-se a descricdo dos resultados referentes as funcbes-chave que
impulsionam a adocédo da inovagdo e seus conjuntos de atividades, para as

organizacdes de Financiamento de Pesquisa.

7.5.1 Funcéo-chave — Orientacdo da pesquisa

A funcao-chave Orientagcdo da Pesquisa abrange as atividades e eventos que
incentivam os atores a ingressar ou investir em Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica
(T1S). Busca criar uma expectativa positiva em relacdo ao progresso tecnoldgico, que
pode ser influenciada por mudancas de mentalidade, custos de entrada,
regulamentacdes e politicas (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017).

Dias e Ramirez (2020) apontam que as organizacdes sao capazes de interferir
na configuragdo dos projetos que apoiam e contribuir para a funcédo-chave de
orientacdo da pesquisa, ndo sobre “0 que” pesquisar, mas sim “como” conduzir
determinados projetos (como no caso da Rota dos Butiazais). Nessa perspectiva,
apesar de ndo ter sido mencionado pelos participantes, um exemplo disso foi a
entrada do Banco Mundial como financiador em 2015, que tinha como pré-requisito a
participacdo de atores sociais na rede. Desde entéo, essa dindmica se mantém até os
dias atuais, o que tem sido extremamente positivo para o crescimento da Rota dos
Butiazais (DIAS; RAMIREZ, 2020).

Neste contexto, de acordo com os argumentos de Dias e Ramirez (2020),
constata-se que as organizacdes de financiamento da pesquisa, como o Banco
Mundial, podem atuar na fungéo-chave de orientagdo da pesquisa, conforme trazido
por Bergek et al. (2008), Hekkert et al. (2007) e Planko et al. (2017).

Na subsecao a seguir, abordam-se trés tipos de organizagfes configuradas no
estudo como Organizacbes Governamentais de Intermediacdo. Sao organizacdes
Estatais que desempenham atividades e papéis que facilitam o desenvolvimento da
Rota dos Butiazais. Elas podem atuar a nivel local, estadual ou nacional. A seguir,

traz-se a descricédo dos resultados e os elementos que corroboram essa perspectiva.

7.6 Organizacao de governo estadual
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Este tipo de organizagdo intermediéria € evidenciada na interpretacdo dos
dados da pesquisa por sete referéncias, a partir de seis fontes (Participantes 01; 03;

07; 14; 17; 18). A seguir traz-se a descri¢cao das informacdes relativas a este contexto.

Sao organizacdes de governo ao nivel de estado que, por meio de seu papel e
atividades, atuam como um intermediario, facilitando e acelerando o desenvolvimento
e a expansao de projetos sustentaveis. Além disso, também pode favorecer a adocéo
da tecnologia inovadora pela sociedade (Participantes 03; 07; 18). Nesta ideia,
apresenta-se como exemplo, duas organizagbes de Estado que trazem uma

importante contribuicdo para a Rota dos Butiazais.

Esta perspectiva € evidenciada por meio da SEMA, promovendo politicas de
regulamentacdo e certificacdo para os produtos de butia e a FEPAGRO (vinculada &
Secretaria de Agricultura do Estado), que apoia fazendo pesquisas relacionadas ao

butia, conforme destacado nas menc¢des abaixo.

“ao longo do tempo, assim que vem passando de governo para governo, a
SEMA, enquanto governo, enquanto 6rgdo do governo estadual tem sido
fundamental nessa questdo das regulamentagcBes, também nessa questdo
agora dos recursos da RFO” (Participante_07).

“Entao acho que a gente tem tentado atuar, mas outros 6rgdos tém que ser
inseridos com mais forga, outros érgéos de estado (Participante_3).

“A gente tem. Tem percebido nisso o povo de Pelotas, o povo da FEPAGRO,
né? Inclusive o pessoal da FEPAGRO ja apresentou alguns trabalhos aqui em
relacdo & germinacdo de butids, em eventos organizados aqui na regiao, né?”
(Participante_18).

Segundo os relatos dos Participantes (03; 07; 18) nas menc¢des acima, de
acordo com o conceito de analise, fica evidenciada a presenca de organizacfes de
governo na esfera Estadual como a SEMA (Secretaria Estadual de Meio Ambiente), a
FEPAGRO (Fundacdo Estadual de Pesquisa Agropecuéria), atuando na

intermediacédo para o desenvolvimento e fortalecimento da Rota dos Butiazais.

A seguir traz-se as descricbes dos dados referentes as func¢des-chave dos
Sistemas de Inovacédo Tecnoldgica, desenvolvidas pelas organizagdes de governo

Estadual.

7.6.1 Funcao-chave - Coordenacao de esforcos
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Com relacdo a esta fungao, na perspectiva das atividades da organizacao de
governo estadual, obteve-se duas referéncias, extraidas de uma fonte (Participante

03), de um total de 21 participantes entrevistados.

A funcdo coordenacao de esforgos, entre outros aspectos, busca criar uma
visdo compartilhada sobre a inovacao, a organizacao e coordenacao dos participantes
individuais, a criacdo de plataforma de inovacdo aberta (trabalhando com outros
atores para estabelecer a inovacdo) e desenvolver atividades sincronizadas em
beneficio da tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez,
Dias, 2023).

Neste sentido, a SEMA tem um papel importante, ela articula diversos atores
para fortalecer a cadeia produtiva do butia, desde projetos de restauracéo a producao
de mudas, bem como, por meio de regulamentacdes ambientais, conforme pode-se

observar nas mencdes abaixo.

‘E ai, a gente esta trabalhando varias frentes assim, para fortalecer os elos
diferentes da cadeia produtiva da restauracéo, desde a producdo de mudas
até a ultimo ponto assim, que é executar projetos de restauracdo mesmo, né?
Entéo o butia ta ai no meio disso. E ai os parceiros né, tdo inseridos ai, a gente
esta tentando, é, trabalhar esse assunto, inclusive em conjunto com a rede sul
de restauragao, que é essa entidade que mencionei,” (Participante _03).

“olha, essa pratica aqui é muito importante, extrativismo de frutas nativas ou o
sistema agroflorestal, mas vocés precisam de uma autorizacdo ambiental.
Entdo, nés temos uma proposta aqui para vocé” (Participante _03).

Conforme os relatos em destaque (Participante 03), fica evidenciada a
presenca da fungcdo coordenacdo de esforcos, nas atividades da SEMA como
Organizacdo de Governo Estadual, na Rota dos Butiazais. No entanto, outros
aspectos referentes a esta funcdo como: estabelecimento de metas comuns entre 0s
participantes e atividades para criacdo de transparéncia (evita sobreposicéo de papéis
e recursos) nao foram observados (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez;
Dias, 2023).

7.6.2 Funcao-chave - Criar legitimidade

Para esta funcéo, relacionada as atividades da organizacdo de governo
estadual, obteve-se 14 (quatorze) referéncias, a partir de sete fontes (Participantes
03; 06; 07; 09; 16; 17; 18), de um total de 21 participantes.
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Conforme o conceito de analise proposto, esta funcéo tem a finalidade de lidar
com a resisténcia a inovacao sustentavel causada pelo atual sistema de producéo.
Para isso busca estabelecer coalizdes e realizar atividades de lobby para defender a
tecnologia inovadora, bem como garantir recursos e beneficios fiscais favoraveis,
além de colocar a tecnologia inovadora na pauta politica (Hekkert et al., 2007; Planko et
al., 2017). Porém, segundo os dados analisados, foi possivel estabelecer um padréo e
inferir que promover a regularizacdo e/ou regulamentacdo das inovacdes também
contribui para dar legitimidade, facilitando a ado¢do da inovacédo pela sociedade
(Participantes 03; 06).

Neste caso, a SEMA contribui fortemente para fortalecer a Rota dos Butiazais.
No momento que ela cria uma regulamentacgéo para o extrativismo e manejo do butia
através do processo de certificacdo, ela esta legitimando a atividade e estimulando
gue mais pessoas passem a trabalhar com os butias.

“a gente achou uma porta que foi a necessidade de regularizar os manejos,
porque a legislagdo exigia. Entdo a gente criou as certificagbes, para a
regularizagdo ambiental de manejo e extrativismo manejo agroflorestal e tal?”
(Participante_03).

“Entédo, antigamente, antes disso existir eles tinham muito medo porque as
pessoas ameacavam, ah tu ta trabalhando com uma planta nativa ameagada,
como € que tu pode cortar a folha na beira da estrada? Tu pode ser preso, ah
tu esta carregando um cacho de butid no teu carro, se te pararem, se a
fiscalizagdo te parar, tu pode ser preso. Entdo hoje ndo tem mais isso, né? No
estado do Rio Grande do Sul, a SEMA legitimiza isso tem vérios produtores
certificados” (Participante_06).

Outro aspecto importante na criacdo de legitimidade, consiste em fazer lobby
para defender a inovacao e colocar a inovac¢ao na pauta politica, como priorizar uma
politica de regulamentacdo. Além disso, a questao de garantir recursos e beneficios

fiscais também é importante para a adocdo das tecnologias inovadoras pela
sociedade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste contexto, a Secretaria de Agricultura e a SEMA tém uma contribuicéo
importante. Pois esta trabalhando para criar e canalizar politicas publicas e buscando
meios de garantir recursos para o desenvolvimento da Rota dos Butiazais, conforme

pode se constatar nas mencgdes abaixo.

“eu tenho notado também que de uns tempos para ca, a Secretaria da
Agricultura do Estado do Rio Grande do Sul também esta se antenando pra
isso, eu acho que a gente colaborou com isso também, como Secretaria de
Meio Ambiente que, é de canalizar politicas para esse publico alvo do meio
rural. Que estd querendo trabalhar com geracdo de renda e com uma
agricultura diferente, né?” (Participante_03).
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‘Além disso, a gente tem conseguido canalizar recursos de medidas
compensatdrias, né de Reposicao Florestal Obrigatéria, por exemplo, para os
projetos que envolvem conservacédo do butid e da Rota dos Butiazais. Entdo
séo as frentes que a gente tem que trabalhado, além de trabalhar a assisténcia
técnica, assim, né, na area ambiental, pros produtores que estéo lidando com
isso” (Participante_03).

“ao longo do tempo, assim, que vem passando de governo para governo, a
SEMA ali, né, tem, enquanto governo, enquanto 6rgado do governo estadual
tem sido fundamental nessa questao das regulamentacdes, também nessa
questao agora dos recursos da RFO” (Participante_07).

Segundo os relatos destacados (Participantes 03; 07), constata-se a presenca
da funcao criar legitimidade nas atividades da Organizagdo governamental na esfera
estadual, no conjunto de atividades desempenhadas pela Secretaria de Agricultura e
a SEMA de forma satisfatoria, referente ao conceito da funcéo-chave Criar
Legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.6.3 Funcao-Chave - Formagéo de Mercado

Conforme a analise dos dados, esta funcdo apresentou quatro referéncias,
derivadas de trés fontes (Participantes 03; 16; 17), considerando um total de 21

entrevistados na pesquisa.

A formacéo de mercado, além de outros aspectos, implica em iniciativas para
estabelecer ligacdes, como a criar conexfes comerciais entre 0s atores envolvidos
com a inovacédo que facilitam o desenvolvimento e a penetragcdo das tecnologias
inovadoras na sociedade, formando mercado por meio da captacao de consumidores

para a inovacao (Participante 03).

A SEMA, no conjunto de suas atividades, também pode-se destacar a
contribuicdo para criar mercado para as frutas nativas e entre elas o butiad. De acordo
com a mengao abaixo, este papel fica evidenciado, colaborando para o crescimento

da Rota dos Butiazais.

“a Joana (SEMA), por exemplo, ajuda a conseguir entrepostos comerciais em
Porto Alegre, né? E ai, a cooperativa Girassol? acho que €, aqui em Porto
Alegre, vende produtos naturais, assim, de origem natural, tem |4 os produtos,
a Rota, do, da Cadeia Solidaria, das Frutas Nativas” (Participante_03).

Outro aspecto importante para formar mercado, se refere as questdes legais

como, por exemplo, as regulamentacdes ambientais para facilitar o estabelecimento
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da tecnologia inovadora na sociedade (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017).

A SEMA como 6rgéo de Estado, ao fornecer certificacdo para o extrativismo e
artesanato, esta contribuindo para formar mercado para os produtos de butia. Pois
legaliza os produtos perante a sociedade e estimula o lado da oferta, com mais atores

aderindo a proposta da Rota dos Butiazais.

“com isso nés recebemos um, nés nos inscrevemos e fomos aprovados, com
um certificado da SEMA, como coletadores, para podermos coletar e vender
alimentagdo ou seus derivados ou artesanato no mercado publico”
(Participante_16).

“a gente tem um bom relacionamento com o pessoal da SEMA. Entdo, uma
coisa muito importante que a SEMA fez, é pegar os produtores de artesanato
etc e legaliza-lo, entende? Porque pra tu ficar fazendo artesanato com uma
planta tem que ser conservada, ndo sei mais o que, tu precisa ser legalizado,
entéo isso foi uma coisa super importante” (Participante_17).

Neste contexto pode-se evidenciar, a partir dos relatos dos Participantes (03;
16; 17), a presenca da fungdo-chave Formacdo de Mercado nas atividades da
Organizacao de Governo Estadual representada pela SEMA, no cenario da Rota dos
Butiazais. Entretanto, outros aspectos como criacéo de nichos protegidos por meio de
incentivos fiscais, criacdo de cotas de consumo e politicas de aquisicdo publica
(Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), ndo foram identificados

nas atividades desta organizacao.

7.6.4 Funcao-chave - Mobilizacdo de recursos

Para esta funcdo, a organizacdo de Governo Estadual, obteve quatro
referéncias, a partir de duas fontes (Participantes 01; 03), considerando um total de

21 entrevistados.

Um dos aspectos da funcdo mobilizacdo de recursos consiste em obter
recursos financeiros e humanos para estabelecer o sistema de inovagéo e
desenvolver recursos complementares, como produtos, servi¢cos e infraestrutura de
rede adicional (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Nesta perspectiva, a SEMA possibilita a aplicagao de recursos financeiros na

Rota, por meio de medida compensatoria de reposicao florestal. Ela administra esse
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recurso, que é liberado através de projetos. Entdo somente por intermédio da SEMA
esses recursos podem ser acessados em beneficio da Rota dos Butiazais.

“através de, de um recurso de medida compensatéria, o tipo de medida
compensatoria que chama-se Reposicéo Florestal Obrigatéria. E uma fonte de
recursos a que a SEMA tem a gestdo e os empreendedores que tém licenca
ambientais de autorizacdo de corte de vegetacao nativa, eles tém que cumprir
essa reposicao florestal. Tem varias maneiras de cumprir. Uma delas é
apresentando projetos para SEMA, entdo a, a Rota dos Butiazais ja foi
contemplada com, diretamente com pelo menos 2 projetos, né?”
(Participante_03).

‘Além disso, a gente tem conseguido canalizar recursos de medidas
compensatorias, né de reposicdo Florestal obrigatéria, por exemplo, para os
projetos que envolvem conservacgéo do butid e da Rota dos Butiazais. Entdo
sdo as frentes que a gente tem que trabalhado, além de trabalhar a assisténcia
técnica, assim, né, na &rea ambiental, para os produtores que estdo lidando
com isso” (Participante_01).

A partir dos relatos dos Participantes (01; 03), constata-se a presenca da
funcdo-chave Mobilizacdo de Recursos desenvolvida de forma satisfatoria pela SEMA
(Governo Estadual) na Rota dos Butiazais, atendendo ao conceito de analise proposto
(Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Neste contexto,
constata-se ainda, que essa organizacdo revela a presenca de quatro das dez
fungbes-chave dos sistemas de inovacao tecnoldgica (TIS).

7.7 Organizacédo de governo federal

Se trata de organiza¢cGes de governo com influéncia ao nivel federal, que por
meio de suas funcdes e atividades, podem atuar como um intermediario direto ou
indireto, facilitando e acelerando o desenvolvimento e a expansdo de projetos
sustentaveis ao nivel de nicho. Neste sentido, a pesquisa obteve 02 duas referéncias,
a partir de duas fontes (Participantes 04; 16), considerando 21 entrevistados.

Com o intuito de caracterizar este tipo de organizacao intermediaria, destaca-
se um aspecto importante neste contexto € a regularizacdo e/ou regulamentacéo que
facilitem a insercéo e o uso das inovag¢des na sociedade, estimulando a insercao de

novos atores no processo (Participante 04).

O MEC, orgao do governo federal, através do FNDE, contribui para o
desenvolvimento da Rota dos Butiazais, a partir do momento que ele dispensou o

Cadastro da Agricultura Familiar (CAF) para agricultores quilombolas, indigenas e
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outros povos poderem comercializar seus produtos (entre eles, o butid) na

alimentacao escolar.

“acho que foi hoje ou ontem, saiu uma nova lei do FUNDE (Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacéo), em que ele libera a questao da CAF, que é o
cadastro da agricultura familiar antiga DAP declaracdo de aptiddo produtor
para que quilombolas, indigenas e geralzeiros e outros povos ndo precisam
mais desses documentos para comercializar seus produtos na alimentagéo
escolar. Isso é um avanco maravilhoso para nos, porque nés temos muito dos
nossos, que tem butid na area deles que fazem uso da extragdo”. (Participante
04).

Outro aspecto importante € promover a criacdo de visao e treinamento para o
uso da inovacao, por meio de atividades que aceleram o processo de adocédo, que

aproximem a tecnologia inovadora da sociedade (Participante 16).

O SENAR, vinculado ao CNA, que possui participacdo do governo federal em
seu conselho administrativo, teve um papel importante na perspectiva da Rota dos
Butiazais. Pois contribuiu na criacdo de visdo e para a capacitacdo de pessoas para
o0 artesanato com a folha do butia.

“comecou desde a época, foi uma sementinha plantada num curso do SENAR
(Servico Nacional de Aprendizagem Rural), para trabalhar com fibras naturais
entre essa fibra, para nds, aqui na associacdo dos produtores da agricultura
familiar. Esse primeiro evento foi feito la no mercado publico, que é a nossa
associagdo, um projeto com o sindicato rural aqui de Tapes. Eu fiz o curso de
artesanato dado pelo SENAR e foi quando despertou a nossa, essa visdo do
que o butiazal, o butida em si poderia fornecer, qualificar as pessoas e
empreender nessa area” (Participante 16).

Conforme os relatos dos Participantes (04; 16), nas citacbes acima, fica
constatada a presenca de OrganizacGes de Governo Federal, como o Ministério da
Educacéo (através do FNDE) e o SENAR (Servigo Nacional de Aprendizagem Rural),
atuando na intermediacdo para o desenvolvimento e fortalecimento da Rota dos

Butiazais.

Na sequéncia traz-se as descri¢cdes dos dados referentes as funcdes-chave dos
Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica, desenvolvidas pelas organizacdes de Governo

Federal.

7.7.1 Funcao-chave - Criar legitimidade

Sobre criar legitimidade, a Organizacdo de Governo Federal obteve uma

referéncia, a partir de uma fonte (Participante 04), considerando 21 entrevistados.
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De acordo com os dados analisados, iniciativas para promover a regularizagao
e/ou regulamentacdo das inovacdes contribui para dar legitimidade, colocando a
inovacdo na pauta politica e facilitando a ado¢cdo da inovacdo pela sociedade
(Participante 04).

Neste sentido, o governo federal através do MEC/FNDE, por meio da
regulamentacao, torna mais legitimo o processo de quem trabalha com os produtos
do butia. Desta forma, estimula, da seguranca para que novos atores se insiram na

proposta da Rota dos Butiazais.

“acho que foi hoje ou ontem, saiu uma nova lei do FUNDE (Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacéo), em que ele libera a questédo da CAF, que é o
cadastro da agricultura familiar antiga ADAP declaracdo de aptiddo produtor
para que quilombolas, indigenas e geralzeiros e outros povos ndo precisam
mais desses documentos para comercializar seus produtos na alimentacdo
escolar. Isso é um avan¢o maravilhoso para nés, porque nés temos muito dos
nossos, que tem butid na area deles que fazem uso da extragdo,” (Participante
04).

A partir da mencéo acima, Participante (04), constata-se a presenca da funcao-
chave Criar Legitimidade, nas atividades representadas pelo Ministério da Educacéo
(por meio do FUNDE), caracterizado como Organizacao de Governo Federal, na Rota
dos Butiazais. Todavia, ndo foram identificados outros aspectos da funcdo como,
estabelecer coalizbes e realizar atividades de lobby para defender a tecnologia
inovadora, bem como garantir recursos e beneficios fiscais favoraveis para a

tecnologia inovadora (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste cenario, constata-se que o Ministério da Educacdo/FNDE revela a

presenca de uma das dez funcdes-chave dos Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica.

7.8 Organizacéo governo municipal (governo local)

Esta organizagdo de governo municipal pode atuar como um intermediario,
facilitando e acelerando o desenvolvimento e a expanséo de projetos sustentaveis.
Nesta perspectiva, a pesquisa obteve dez referéncias, a partir de seis fontes

(Participantes 02; 06; 09; 10; 16; 18), considerando um total de 21 entrevistados.

Este tipo de organizacdo pode agir de maneira neutra e imparcial, criando

confianga entre as partes interessadas, pode se envolver em processos e realizar
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articulagdes que facilitam o conhecimento e o aprendizado sobre as tecnologias

inovadoras, referentes a projetos sustentaveis (Masuda et al., 2022).

Em Girua-RS, as questdes da Rota sdo vinculadas a Secretaria de Educacao
do municipio. Entao dali partem as iniciativas para prospectar novos atores e envolver

as partes interessadas na proposta da Rota dos Butiazais.

“na verdade, dentro do municipio de Girua, a prépria prefeitura, dentro da
Secretaria da Educacdo, que faz essas articulacfes. Estdo sempre esta
trazendo seminarios, encontros, seja com pessoas que utilizam o butid a ou o
butiazeiro, ou seja, com produtores rurais, né? Porque normalmente o produtor
rural tem na sua propriedade varios butiazeiros” (Participante_09).

Um segundo aspecto importante da organizacdo governo local € seu enorme
potencial relativo ao mandato e legitimidade para promover articulagdes (facilitado por
redes de contatos com diversos setores) entre 0s atores, criar expectativas e visdes
sobre a inovacdo, no sentido de acelerar o desenvolvimento de uma tecnologia

inovadora sustentavel (Masuda et al., 2022).

Neste contexto, a gestdo municipal de Sao Francisco de Assis RS se encaixa
perfeitamente na ideia, pois tomaram a iniciativa de chamar a Embrapa para comecar

o estabelecimento da Rota no municipio, envolvendo varios atores neste objetivo.

“Sao Francisco de Assis tem butiazais do butia Lalemantii que é o butia anao,
super ameacado. Entdo, nos chamaram |4, através do IF Farroupilha, a Pro-
Reitora do IF Farroupilha, Pro-Reitora de extensdo. O IF Farroupilha sede de
Santa Maria, mas tem atuagdo em S&o Vicente do Sul, que é do lado de Sao
Francisco de Assis. Entrou em contato, pediu reunido online e, e nos chamou
para, fazendo uma visita, fomos la em agosto, nos butiazais andes, porque
eles estdo pleiteando junto a ONU o titulo de Geoparque, t4? Para ser um
Geopark, 0s municipios tém que se reunir, tém que ter acbes de
sustentabilidade e nessa histdria entre os butiazais anfes. Entdo fomos |4,
fomos recebidos pelo prefeito e por varios secretarios municipais,”
(Participante_06).

Um segundo aspecto importante, € que essa organizacao pode estimular ou se
envolver na construcéo de redes para estabelecer a tecnologia inovadora (Masuda et
al., 2022). O municipio de Encruzilhada do Sul-RS atua como um exemplo neste
sentido, pois se envolveu e construiu redes, mesmo que internamente entre seus
diversos setores, para o desenvolvimento e instalacdo da Rota dos Butiazais no
municipio.

“Tem a prefeitura de Encruzilhada do Sul, que tem um bom envolvimento do
Secretéario Municipal de Agricultura e do Secretario de Educacdo, que nos
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ajuda e abrem portas e fazem conexdes, por exemplo, com as merendeiras
das escolas publicas de Encruzilhada do Sul” (Participante 06).

Um terceiro aspecto relevante, consiste na iniciativa do governo local em apoiar
a implementacéao e renovacgao de politicas sustentaveis, por meio de regulamentacéao,
certificacdo ou licenciamento, estimulando a adocdo das novas tecnologias pela
sociedade (Masuda et al., 2022).

O municipio de Girua-RS € um exemplo positivo neste sentido, pois criou lei
instituindo e protegendo os butiazais, bem como credenciou os artesdos do municipio

fornecendo carteirinhas para trabalharem com os butiés.

‘nés temos o sentido do, do artesanato também, né? Com emissdo das
carteirinhas de artesdo diretamente com a FGTAS. Entdo, sdo entidades que
se ligam, né? As associa¢8es de artesanato com o 6rgdo FGTAS, municipio e
Emater, pensando no artesanato (Participante_09).

“entdo vamos pensar assim, a nivel de legislativo, né? Entdo as propostas
nascem na camara. S8o0 propostos, tanto que temos a lei, existe a lei no
municipio, existe o calendario de eventos, existe o evento existe dentro das
secretarias a responsabilidade com a parte de meio ambiente, de agricultura,
de turismo, de educacéo e cultura (Participante_09).

Neste cenario, conforme as mencbes acima (Participantes 06; 09), ficam
constatadas as presencas das prefeituras municipais de Girua-RS, S&o Francisco de
Assis-RS e Encruzilhada do Sul-RS, caracterizadas como Organizacdo Governo
Local, atuando na intermediagcéo para o desenvolvimento e fortalecimento da Rota
dos Butiazais. Neste cenario, fica evidenciado que estas organiza¢fes cumprem as
atividades e funcg@es trazidas no conceito de analise, que caracterizam este tipo de

organizacdo (Masuda et al., 2022).

A seguir, traz-se as descrices dos dados referentes as funcdes-chave dos
Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica, desenvolvidas pelas Organizac6es de Governo

Municipal (local), na perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.8.1 Funcao-chave - Coordenacao de esforcos

Sobre a coordenagéo de esforcos, a organizagdo Governo Local, apresentou
15 referéncias, de seis fontes (Participantes 03; 06; 09; 10; 12; 14), considerando um
total de 21 entrevistados na pesquisa.

Esta funcédo-chave pode envolver atividades a partir de plataformas de

inovagao aberta, através da colaboracdo de atores externos. Neste sentido, varios
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aspectos sdo importantes como organizar e coordenar os esforgos dos participantes
individuais e o estabelecimento de metas comuns nos projetos de tecnologias
inovadoras, de modo a facilitar a adocao das inovac¢des (Markard et al., 2020; Planko
et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A prefeitura de Girua-RS € um exemplo positivo e desempenha muito bem esta
funcdo. Todo ano ela organiza a festa do butid e coordena varios atores a partir de
metas pré-definidas para o evento. Tudo € organizado numa estratégia de
colaboracdo entre as organizacbes participantes, semelhante ao modelo de
plataforma de inovagéo aberta.

“por exemplo, eu entendo assim 6, para ti ter uma ideia, na feira do inicio desse
ano, de marco, da feira do butia, nés colocamos dentro de um pavilhdo 43
produtores que trabalham em torno do butia, no qual, por exemplo, para que
ele tivesse um espaco dentro desse pavilhdo, ele teria que introduzir alguma
coisa do butia no seu, no seu stand. Porque as vezes ele diz assim, Ah, eu sou
da &rea de panificacdo, ndo utilizo nada na producéo de pées, por exemplo,
de butia, né? Entéo a gente deu como tarefa de casa. Olha, se vocé quer um
espaco no pavilhdo, ele vai ser cedido, vai ser preparado para vocé, vocé vai
ter que desenvolver algo em torno do butia. Entdo, por exemplo, o pessoal do
artesanato tem que decorar o espaco, tem que pintar pano de prato, tem que
fazer capa de térmica, ou seja, aquilo que for mais simples, mas ele vai ter que
criar algo (Participante-09).

Um segundo aspecto importante é desenvolver atividades para promover a
padronizacdo de produtos e/ou servicos, relacionados a tecnologia inovadora
(Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

O municipio de Giruad-RS se enquadra nesse aspecto, no momento em que ele
se preocupa com a questdo da producao e fornece todo o aporte para padronizar 0s

produtos e servigos relacionados ao butia, conforme a mencéo abaixo.

“Yocé tem a sua propriedade, uma grande quantidade de, de frutas,
independente se for butia ou se for outras, ou seja, frutas. Normalmente vocé
nao vence comer, elas caem no chao, estraga, apodrece e ai enfim, né? Entéo,
0 que é que a prefeitura faz? Busca, através desse apoio, identificar se esse,
essa propriedade tem condicdes de ter uma agroindustria instalada. Entdo a
prefeitura da todo o aporte do que é necessario, documentacao, elaboracao
de plano de boa, de manual de boas praticas, contato com os 0rgaos
fiscalizadores, preparacéo da equipe, rotulagem nutricional, tudo para que ele
utilize a matéria-prima que ele tem. Dentro dessa utilizagdo, um item
praticamente assim, 6 que a gente explora, é a legalizagédo de derivados do
butia” (Participante_09).

Por fim, entre outros aspectos sobre a funcdo de coordenar esforgos, é
importante desempenhar atividades que favorecam a criacdo de visdo compartilhada

sobre a inovacdo. Além disso, se faz necessario a realizacdo de atividades
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sincronizadas para acelerar o processo de adocdo das tecnologias inovadoras
(Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste contexto, fica evidenciado, por meio da fala dos Participantes (03; 06),
que os municipios Tapes-RS, Santa Vitoria do Palmar-RS e Sao Francisco de Assis-
RS participam e propbem atividades sincronizadas, ao mesmo tempo que

compartilham uma visao positiva sobre o butia.
“As Secretarias municipais de turismo tém muito a ver, né? Com a questao da
rota, assim, e inclusive, teve um determinado momento que foram realizadas
algumas oficinas para mapeamento de potencialidades, de potencialidades
turisticas no &mbito do projeto da rota, né, que eu acho que foram muito legais?
Eu participei de 2 oficinas, em Santa Vitéria do palmar e em Tapes, que o

pessoal no inicio da oficina ndo tinha nem nocéo do potencial turistico que o
municipio tinha” (Participante_03).

“Sé&o Francisco de Assis tem butiazais do butia Lalemantis que é o butia anéo,
super ameagado. Entdo, nos chamaram |a, através do IF farroupilha, a Pro-
Reitora do IF Farroupilha, Pro-Reitora de extensao. O IF Farroupilha até sede
de Santa Maria, mas tem atua¢do em S&o Vicente do Sul, que é do lado de
Sédo Francisco de Assis. Entrou em contato, pediu reunido online e, e nos
chamou para um, para uns dias, fazendo uma visita, fomos l& em agosto, nos
butiazais andes, porque eles querem fazer um, eles estédo pleiteando junto a
ONU o titulo de Geoparque, ta? Para ser um Geopark, os municipios tém que
se reunir, ttm que ter acBes de sustentabilidade e nessa histéria entre os
butiazais andes. Entdo fomos la, fomos recebidos pelo prefeito, varios
secretarios municipais”. (Participante_06).

Conforme os relatos dos Participantes (03; 06; 09), constata-se a presenca da
funcdo-chave Coordenacao de Esforc¢os, nas atividades das prefeituras municipais de
Girua e Santa Vitoria do Palmar (ambos do RS), caracterizadas como Organizacao
Governo Municipal, na Rota dos Butiazais. Porém, os relatos ndo abordam a atividade
sobre criacdo de transparéncia para evitar sobreposicdo de papéis e recursos
(Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

7.8.2 Funcao-chave - Criar legitimidade

Sobre esta funcdo, a organizacdo Governo Municipal, apresentou 12
referéncias, de seis fontes (Participantes 09; 10;12; 16; 17; 18), considerando 21

entrevistados na pesquisa.

Esta fungéo tem a finalidade de lidar com a resisténcia a inovagéo sustentavel
causada pelo atual sistema de producao. Para isso busca estabelecer coalizbes e
realizar atividades de lobby para defender a tecnologia inovadora, bem como garantir

recursos e beneficios fiscais favoraveis, além de colocar a tecnologia inovadora na
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pauta politica (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Entretanto, outras atividades
também foram consideradas importantes pelos entrevistados, como promover
regularizacao e/ou regulamentacdes, colocando a inovacdo na pauta e na discussao

politica, facilitando o estabelecimento das novas tecnologias (Participante 09).

Podemos destacar a prefeitura de Girua-RS, pois criou uma lei municipal que
institui 0 “més de preservagao do butiazeiro”. Esta iniciativa favorece fortemente a
proposta da Rota dos Butiazais e contribui para legitimar todo o processo em torno do
butia.

“s6 o fato de vocé criar uma lei que institui uma arvore simbolo, vocé nomear,
por exemplo, 0 més de marco como 0 més da preservacao, como o0 més da
festa do butia, ou seja, um evento todo preparado e é uma exposi¢do, né? A
gente recebe pessoas de toda a regido e muitas vezes fora do Brasil também,

porque ndés recebemos aqui as visitas, do, da Argentina, do Uruguai e do
Paraguai” (Participante_09).

O mandato e legitimidade de uma organizacdo podem facilitar para a
implementacdo de uma inovacgao, pois torna valida e impulsiona a insercdo dessas
tecnologias legitimando o processo, passando credibilidade e confianca, facilitando a
aceitacao na sociedade (Participante 16).

As mencdes abaixo corroboram o aspecto sobre a autonomia, a legitimidade, o
poder de decisdo da prefeitura de Girua, para adotar e inserir o butia na merenda
escolar, por exemplo. Esta iniciativa legitima e traz um enorme incentivo aos atores

envolvidos, beneficia a expanséo da Rota dos Butiazais.
“maior legitimidade é no momento que tu €, insere na merenda escolar o suco
do butia. E a maior legitimidade, porque ele esta é, validando o trabalho de
coletadora, coletora da do butia e vendo a importancia na parte de alimento,

porque o suco do butia & muito rico. Entdo, no momento que tu valida isso para
as escolas, é importantissimo essa validagéo” (Participante_16).

“Uma das atividades que foi inserida entdo, que eu comentei ja anteriormente,
né, para fortalecer, tipo, o fruto simbolo do nosso municipio. Entdo foi
implantado na merenda escola, suco de butia, a geleia de butia”
(Participante_10).

Outro aspecto importante na criagcdo de legitimidade para uma tecnologia
inovadora, implica em estabelecer coalizbes e realizar atividades de lobby para
defender a tecnologia, além de colocar a tecnologia inovadora na pauta politica
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste caso, a unido do conjunto do poder executivo (prefeito, vice-prefeito,

secretarias) de Girua-RS, conseguiram influenciar o poder legislativo em beneficio dos
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butiazais. Esta iniciativa também contribui para o desenvolvimento da Rota dos

Butiazais como um todo.

“Entdo eu acho que dentro do préprio municipio, enquanto, é, prefeitos e
secretarios, né prefeito, vice-secretario, a gente tem no minimo 7 secretarias
que tém acdes voltadas para os butiazeiros, ta? E dentro do da Camara de
vereadores a gente tem, inclusive uma vereadora que é professora, que que
tem acOes especificas desde, por exemplo assim 6, o plantio de butiazeiros
com o nascimento de um municipe, também tem isso, sabe, tipo, toda vez que
nasce um municipe, € plantado um butiazeiro em algum lugar. Entéo é uma
acdo que nasceu de uma proposta do vereador, foi aceito pelo, pela bancada,
né? E hoje € uma acdo executada pela Secretaria de Meio Ambiente do
municipio” (Participante_09).

Neste sentido, de acordo com as falas dos Participantes (09; 16), constata-se
a presenca da funcéo-chave Criar Legitimidade, nas atividades da prefeitura de Girua-
RS, caracterizada como uma Organizacdo Governo Local, no projeto da Rota.
Todavia, nao fica evidenciado na andlise dos dados, os aspectos de garantir recursos
e beneficios fiscais favoraveis, para estabelecer a inovacdo (Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017).

7.8.3 Funcéao-chave - Disseminacéo de conhecimento

Para esta funcéo, a organizagdo Governo Local, apresentou 12 referéncias, de
seis fontes (Participantes 02; 03; 05; 07; 09; 14), de um total de 21 participantes na

pesquisa.

A disseminacdo de conhecimento envolve varios aspectos e atividades como
realizacdo de conferéncias, seminarios, workshops, cursos, oficinas. Essa troca de
conhecimento é fundamental ndo apenas para compatrtilhar descobertas especificas
de pesquisa e desenvolvimento (P&D), mas também para facilitar a interacdo entre

governo, empresas e o mercado (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

A prefeitura de Girua-RS se encaixa perfeitamente neste aspecto. Pois realiza
anualmente a festa do butia, onde séo realizados cursos e seminarios sobre a Rota
dos Butiazais. Aléem disso, eventualmente promove encontros e seminarios entre os

produtores que possuem e utilizam butia em suas propriedades.

“Que também é, tem essa caracteristica, esse perfil e os proprios eventos que
s&o, festas né? pega festa butia em Girua. E uma festa, mas estéa ali dentro da
festa ocorre oficinas, né? Tem bancas com demonstracao e comercializagdo
do produto. Quando esta se comercializando um produto e as pessoas estao
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tendo acesso a esse produto, ela também pode ser olhada como uma acéo de
disseminacédo do conhecimento, do uso daquilo. Né? (Participante_07)

“na verdade, dentro do municipio de Girua, a propria prefeitura, dentro da
Secretaria da educacgdo, que faz essas articulagbes. Entdo sempre esta
trazendo seminarios, encontros, seja com pessoas que utilizam o butia, a, ou
0 butiazeiro, ou seja, com produtores rurais, né? Porque normalmente o
produtor rural tem na sua propriedade varios butiazeiros” (Participante _09).

Segundo as mencoes dos Participantes (07; 09), constata-se a presencga da
funcdo-chave Disseminagdo de Conhecimento, nas atividades da prefeitura de Girua-
RS (Organizacédo Governo Local), no projeto da Rota dos Butiazais. Neste sentido, 0s
relatos dos entrevistados mostram de forma satisfatoria a presenca da funcéo-chave,

conforme o conceito analisado (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

7.8.4 Funcao-chave - Formagé&o de mercado

Nesta funcao, a organizacdo Governo Municipal, apresentou onze referéncias,
extraidas de sete fontes (Participantes 03; 07; 09; 10; 16; 17; 18), de um total de 21

entrevistados na pesquisa.

A formacao de mercado para uma tecnologia inovadora consiste em atividades
gue estimulem o desenvolvimento e a penetracédo dessa tecnologia na sociedade. A
criacdo de nichos protegidos por meio de cotas de consumo e politicas de aquisi¢cdes
publicas, contribuem neste aspecto (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017).

No contexto dos governos locais, de criar mercado consumidor para o butia,
podemos citar os municipios de Girua e Tapes-RS. No momento em que eles instituem
aqguisicao publica de produtos de butia para a merenda escolar, estdo fomentando o
elo da comercializagdo na cadeia produtiva e beneficiando o desenvolvimento da Rota

dos Butiazais.

“Outra coisa que o municipio faz que é bem legal, é fornecer na merenda
escolar o suco do butia. Entdo nés temos uma cooperativa aqui que ela extrai,
faz o despolpamento, ela ja esta legalizada e ela fornece o suco para as
creches e escolas do municipio. Entdo € uma forma também de trazer isso na
rotina das pessoas” (Participante_09).

“Vou te dar um exemplo de Tapes. O prefeito, nao té dizendo que um é melhor
gue o outro, por favor t4? Analisando. O antigo prefeito de Tapes, comprou,
sei |4, 200 kg de polpa de butia para a merenda escolar, o que a gente achou
0 maximo” (Participante_17).
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‘nesse ponto a gente tem que também valorizar muito que a prefeitura passou
a, a fazer constar na merenda escolar de Tapes, o suco do butia. Isso foi muito
importante porque os produtores de butias puderam, é, vender para a merenda
escolar naquela lista, que é composta a merenda escolar e é fornecida pela
agricultura familiar, a polpa do butia” (Participante_16).

Outro aspecto importante para estabelecer um mercado para uma tecnologia
nova € a criagdo de incentivos fiscais e regulamentacdes ambientais para facilitar a
adocéao da inovacéao (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste sentido, os municipios de Encruzilhada do Sul e Girua (ambos do RS)
sao exemplos de colaboracéo para desenvolver a proposta da Rota dos Butiazais na
funcdo de criar mercado para o butia. Pois ao disponibilizar recursos publicos para
equipamentos e instituir regulamentacdes em beneficio dos butias, estas prefeituras

estdo alavancando o processo de adocgao dessa tecnologia.

Por exemplo, Encruzilhada do Sul a gente teve agora uma, uma muito boa
novidade que foi o prefeito colocar recursos publicos, inclusive para adquirir
equipamentos para ajudar na despolpa né, de frutas e estimular a producéo,
assim, com as frutas nativas, né, e principalmente com butia (Participante 03).

“A Secretaria de Meio Ambiente também se une aqui a Secretaria da Educacéo
em funcdo das condi¢cdes de garantir essa preservacdo. Outra coisa, por
exemplo, a propria feira do butia, ela faz parte do calendario oficial dos eventos
do estado do Rio Grande do Sul. Entéo tudo isso conquistado por lei, através
das entidades politicas do municipio, em meio a deputados e senadores
(Participante_09).

Nas mencgdes dos Participantes (03; 09; 16; 17), fica evidenciada a presenca
da funcado-chave Formacao de Mercado, nas atividades das prefeituras de Girua-RS,
Tapes-RS e Encruzilhada do Sul-RS (Organizacdo Governo Local), na perspectiva da
Rota dos Butiazais. Neste contexto, ficam atendidas as atividades trazidas pelo
conceito de andlise proposto (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017).

7.8.5 Funcao-chave - Mobilizagcdo de recursos

Com relagdo a funcdo de mobilizar recursos, a organizagdo Governo Local,
apresentou quatro referéncias, extraidas de quatro fontes (Participantes 03; 06; 09;

10), de um total de 21 entrevistas.

Entre outros aspectos, para estabelecer as tecnologias inovadoras nha
sociedade é crucial viabilizar recursos financeiros e/ou humanos, para estabelecer o

sistema de inovacdo e desenvolver recursos complementares, como produtos,
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servicos e infraestrutura de rede adicional (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017).

Os Governos Locais como a prefeitura de Encruzilhada do Sul-RS e Girua-RS,
sao protagonistas neste aspecto. O prefeito de Encruzilhada mobilizou recursos do
orcamento publico para comprar equipamento de despolpar butid, enquanto a
prefeitura de Girua disponibiliza agentes publicos para prospectar recursos em Porto
Alegre-RS para apoiar a festa anual do butida no municipio, conforme destacam as

menc¢des abaixo.

“Por exemplo, Encruzilhada do Sul a gente teve agora uma, uma muito boa
novidade que foi o prefeito colocar recursos publicos, inclusive para adquirir
equipamentos para ajudar na despolpa né, de frutas e estimular a producao,
assim, com as frutas nativas, né, e principalmente com butid”
(Participante_03).

“por exemplo, buscar recurso para isso, né? Entao, costumeiramente, a gente
visita Porto Alegre, visita 0 as secretarias justamente para trazer recursos para
apoiar, porque esse evento ele ndo, ele tem um custo, ele ndo acontece assim,
sem recurso. O recurso vem, € utilizado toda a partir do da prefeitura, mas para
que esse recurso chegue até a prefeitura, ele tem que vir de algum lugar. Entéo
a gente tem as a¢Bes com os deputados, né? Que também apoiam, que
conhecem o projeto e que conhecem a historia de Girua em torno dessa festa,
dessa feira e que direciona recursos” (Participante_09).

Segundo os relatos dos Participantes (03; 09), averigua-se a presenca da
funcdo-chave Mobilizacdo de Recursos, nas atividades das prefeituras de
Encruzilhada do Sul-RS e Girua-RS (Organizacdo Governo Municipal), na Rota dos
Butiazais. Desta forma, estas organizacdes atendem ao conceito da funcdo-chave
analisada (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.8.6 Funcao-chave - Mudancgas socioculturais

Sobre esta fungdo, a organizacdo Governo Local (municipal) obteve onze
referéncias extraidas de seis fontes (Participantes 03; 05; 09; 10; 16; 18), de um total
de 21 participantes entrevistados.

As mudancas socioculturais consistem, entre outros aspectos, em buscar a
transformacao dos valores e normas enraizadas na sociedade, a fim de promover a
aceitacéo da tecnologia inovadora pela sociedade. Alguns aspectos importantes se
destacam, como: incentivar a colaboragdo entre os funcionarios da organizacgéo,

trabalhar no sistema educacional para formar profissionais com habilidades e
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conhecimentos sobre a tecnologia inovadora, além de fornecer informagbes mais
abrangentes sobre a inovacao (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias,
2023).

Neste contexto, a prefeitura de Tapes-RS, por meio da colaboracéo entre as
secretarias de educacao e meio ambiente, faz um trabalho interessante nas escolas
sobre a educacdo ambiental usando os butiazais. Com isso, procura influenciar e
transformar os valores e normas, bem como formar pessoas com habilidades e
conhecimento sobre o butid. Além disso, este trabalho nas escolas fornece

informagdes mais abrangentes sobre os butiazais.

“a secretaria do meio ambiente e Secretaria de educagdo, colocaria assim.
Trabalha essa quest@o da educagdo ambiental, né? Entdo, de usar, de uns
anos para ca, eu vou colocar, depois da pandemia um pouco mais intenso,
porque a pandemia teve um, um intervalo ali, né? Mas, tem levado os alunos
la nas fazendas que recebe o pessoal. Entdo, essas iniciativas de educacao
ambiental, mais focado na nas escolas, nas criancas, de conhecer uma parte
que para muitos adultos da cidade, ndo conhecia” (Participante_05).

“A gente segue um trabalho bem legal, a secretaria de educagéo nas escolas.
Né? Tipo assim, atividades de artesanato com o butia, de poesias, né,
valorizando o simbolo. A gente sempre tenta trazer, tipo, desde pequenos,
esse amor, né, nas criancas, para ter esse amor pelo butig, né? Atividades na
feira do buti4, onde as criancas se envolvem e trazem a familia toda, né? O
publico da cidade ou de repente, aquele publico que néo estaria presente”
(Participante_10).

Um segundo aspecto sobre a mudanca nas normas, padrdes e regras da
sociedade, implica em influenciar o comportamento dos consumidores, de modo a
promover a tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez;
Dias, 2023).

Neste aspecto, as acdes dos municipios para promover mudancas
socioculturais significativas comecam de baixo para cima, com a insercao do butia na
merenda escolar. As criangas passam a conhecer e experimentar a inovagao e ao
mesmo tempo envolve varias outras pessoas relacionadas. Este processo pode
influenciar o comportamento dos consumidores no presente e no futuro, sobre o

consumo de produtos de butia.

‘naquele periodo, para se ter uma ideia, o municipio faz um esforgo
gigantesco, né? No sentido de botar o butid dentro da alimentacéo escolar né?
Entéo ai tu tem um, uma coisa que é isso, ir acostumando a meninada, o0 pai
da meninada, a familia, a diretora da escola, nutricionista, merendeira. Entao
passa a ter uma dindmica que inclusive é bacana, né? Porque vira assunto
regional e as vezes até assunfo estadual, né?” (Participante_18).
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Outro aspecto importante na fungdo mudancas socioculturais é a atividade
desenvolvida pelos formuladores de politicas, via governos locais, de criar subsidios
financeiros para incentivar a adocao de novas tecnologias sustentaveis (Markard et
al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A prefeitura de Encruzilhada do Sul-RS deu um passo importante em beneficio
da insercdo do butia no municipio. A ideia de fornecer recursos para facilitar o
processo de despolpa, estimula a producéo e a adesdo de mais atores a proposta da

Rota dos Butiazais.

“Por exemplo, Encruzilhada do Sul a gente teve agora uma, uma muito boa
novidade que foi o prefeito colocar recursos publicos, inclusive para adquirir
equipamentos para ajudar na despolpa né, de frutas e estimular a producao,
assim, com as frutas nativas, né, e principalmente com butid”
(Participante_03).

Neste contexto, a partir das falas dos Participantes (03; 05; 10; 18), acima,
constata-se a presenca da funcdo-chave Mudancas Socioculturais, nas atividades das
prefeituras municipais de Girua-RS, S&o Francisco de Assis-RS e Encruzilhada do
Sul-RS, caracterizadas como Organizacdo Governo Local, no contexto da Rota dos
Butiazais. Porém, nao ficou constatado outros aspectos sobre Mudancas
Socioculturais, como estabelecer padrées de desempenho para os produtos e reduzir
taxas relacionadas a tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023). Por fim, também fica evidenciada a presenca de seis das dez
funcdes-chave dos Sistemas de Inovacédo Tecnoldgica (TIS), nas atividades dessas

organizacdes, na Rota dos Butiazais.

A sequir trazem-se as descri¢cdes dos dados baseados nas caracteristicas da
organizacdo intermediaria ONGs e Universidades, abordada na revisao tedrica.
Porém, por possuirem atividades distintas, do ponto de vista do objeto de estudo,

serdo apresentadas as descricbes separadamente, para um maior entendimento.

7.9 Organizagdes ndo governamentais — ONGs

Nesta subsecdo trazem-se as descricbes dos dados visando constatar a
presenca ou nédo, desta organizacao intermediaria na Rota dos Butiazais. Para esta

categoria de analise, obteve-se 15 referéncias, a partir de cinco fontes (Participantes
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02; 03; 04; 06; 18), de um total de 21 entrevistados que compdem o corpus de dados

da pesquisa.

As ONGs contribuem para as iniciativas de base (nicho) impulsionando as
transicdes de baixo para cima, por meio da oferta de institucionalizagao desses atores,
mediante atividades que vinculam os atores de nicho e regime ao nivel local. Além
disso, podem comunicar informacfes e apoiar acbes e enquadramentos conjuntos
(Wolf et. al., 2021).

Neste aspecto, as ONGs, de modo geral, trabalham no sentido de enquadrar,
inserir e vincular atores na perspectiva da agricultura sustentavel (relativo ao butia),
no caso da ONG AREDE e a ONG Costa Butia a questao do artesanato da folha do
butia. Além disso, a ONG Acordi também faz o trabalho de intermediacdo e
negociagao (interface nicho-regime) com outros atores para liberar o acesso de

extrativistas a butiazais em areas particulares.

“a gente (AREDE) faz parte aqui na rede como uma organizagdo que vem
trabalhando com a agricultura familiar, com base nas perspectivas de
agricultura sustentavel, agricultura ecolégica e de transi¢cdo” (Participante_18).

“falta muita coisa assim, mas o principal papel da Aacordi € a manutencéo
desses, do livre acesso as areas dos butiazais, porque gragas a acdo da
Acordi, que hoje véarias pessoas conseguem adentrar aos butiazais, porque se
ndo fosse isso, ninguém entraria, a area estava toda cercada, com guardas,
com cachorros e ninguém poderia entrar” (Participante_15).

“Néo sei se vocé conhece o nosso projeto (Costa Butia), € um projeto, uma
organizacédo informal, um coletivo de artesédos, ndo tem, ndo tem CNPJ, né, é
um coletivo informal. E a gente promove cursos, a gente promove oficinas
gratuitas e a gente promove tudo presencialmente, quanto pelo YouTube, e a
gente ja realizou mais de 90 encontros. Toda sexta-feira nds temos encontro
€ isso € aberto ao publico” (Participante_02).

Um segundo aspecto importante, entre outros, sobre as atividades das ONGs,
trazidos pela literatura, € a sua capacidade de comunicar informagdo e promover
acOes conjuntas para a expansao de um projeto, bem como, para facilitar a insercéo

da tecnologia inovadora na sociedade (Wolf et al., 2021).

Neste contexto, ressaltamos o trabalho das ONGs AEPIN e IECAN. Elas
desenvolvem agdes conjuntas, propiciando a interagdo com algumas aldeias guaranis,
possibilitando que estes povos venham a desenvolver artesanato com a folha de butia,

por exemplo.

“A gente também esta trabalhando com ONGs e que eu esqueci de comentar
duas ONGs que atuam junto aos povos indigenas. Uma delas chama, a sigla,
€ AEPIN (associacéo de estudos de povos indigenas), €, alguma coisa assim.



130

E a outra é IECAN (instituto de estudos também n&o lembro o nome inteiro ta),
que elas trabalham com diferentes aldeias indigenas no estado, e, nds
estamos em interacdo com as duas ONGs, né. As duas ONGs tém levado até
mudas de butia a para plantarem algumas aldeias guaranis, 0s e 0s guaranis

A9

tém interesse em estreitar relacbes e aprender a fazer artesanato com butia
(Participante_06).

Um terceiro aspecto implica em acelerar as transicdes de baixo para cima,
impulsionando as iniciativas de base, como identificar problemas, desenvolver

solugdes e promover mudancas positivas em seu proprio ambiente (Wolf et al., 2021).

O instituto Curicaca (ONG), por exemplo, contribuiu de forma significativa para
o desenvolvimento da Rota quando conseguiram registrar, institucionalizar e integrar
de forma permanente o butia e o artesanato de butid como patrimonio cultural imaterial
do Rio Grande do Sul.

“S6 ONG Curicaca, é a Unica ONG e eu que eu li ja coisas sobre eles, que eles
sao fantasticos, inclusive foram eles que fizeram um processo para registrar o
butia, a, o artesanato de butia como patrimdnio cultural imaterial do Rio Grande
do Sul. Foi uma super Conquista, né?” (Participante_02).

Neste contexto, conforme os relatos acima (Participantes 02; 06; 18), fica
constatada a presenca das ONGs como AREDE, Acordi, Costa Butia, AEPIN, IECAN
e |Instituto Curicaca, atuando na intermediacdo para o desenvolvimento e
fortalecimento da Rota dos Butiazais. Neste sentido fica evidenciado de forma
satisfatoria, o conjunto de atividades trazidos da literatura como proposta de analise
dos dados coletados (Wolf et al., 2021).

Na sequéncia traz-se as descri¢cdes dos dados referentes as funcées-chave dos
Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica, desenvolvidas pelas ONGs, na perspectiva da

Rota dos Butiazais.

7.9.1 Funcao-chave - Mudancgas socioculturais

Sobre a questédo das mudancgas socioculturais para aceitagéo de uma inovagao,
a organizacdo ONG (Organizacdo Nao Governamental), apresenta cinco referéncias,
a partir de quatro fontes (Participantes 01; 02; 07; 15), considerando um total de 21

entrevistados na pesquisa.
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Esta funcdo-chave dos Sistemas de Inovagédo Tecnoldgica envolve atividades
gue implicam na mudanca das normas e valores enraizados na sociedade, a fim de
promover a aceitacdo da inovacdo. Um dos aspectos importantes € trabalhar para
influenciar os valores dos consumidores, estabelecer padrées de desempenho para
os produtos, estimulando uma nova cultura de consumo, direcionada a tecnologia
inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

As ONGs Costa Butia e Acordi, através de suas atividades de artesanato da
folha do butia, fazem o resgate histérico da utilizagdo das palmeiras de butia, que no
passado tiveram outras finalidades para o uso de suas folhas. Entdo hoje, com o
artesanato, essas ONGs contribuem para influenciar os consumidores, reacendendo

a importancia e a preservacao dessas espécies, beneficiando a Rota dos Butiazais.

“esses produtos, recebemos um prémio da Sebrae como é, a gente foi a gente
foi, a gente foi nomeada entre, entre as 100 unidades mais importantes de
artesanato do pais, porque ndés estamos trabalhando, a gente conseguiu hoje
em dia é a etapa final do mercado, assim, das lojas se interessarem pelos
nossos produtos, com essa retomada do patrimbnio cultural, né?”
(Participante_02).

“de Floriandpolis, que eles tém uma organizagdo, é Costa Butid eu acho, e que
eles fazem, juntaram com as mulheres que trabalham com a folha do butia e
fazem chapéus, fazem bolsas. Entéo eles estimulam, &, o desenvolvimento, o
resgate cultural dessa técnica e através da venda dos produtos, aumentar a
renda das mulheres que trabalham com artesanato, que ja trabalhavam antes

49

e comecgam a passar esse conhecimento de trabalhar com a folha do butia
(Participante_01).

Outro aspecto importante para promover mudancas socioculturais € influenciar
o comportamento do consumidor ao fornecer informagfes mais abrangentes sobre
tecnologias inovadoras. Além disso, € importante atuar no sistema educacional para
formar profissionais com habilidades necessarias para trabalhar com tecnologia
inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste aspecto as ONGs Costa Butia e Acordi contribuem significativamente.

No momento que elas repassam suas técnicas e formas (do saber fazer) de artesanato

com a palha do butia, estdo fornecendo diversas informag¢des sobre o butia e
capacitando profissionais para trabalhar com esse artesanato.

“Focar muito na questdo dos artesanatos, em desenvolver produtos com base,

com identidade cultural a partir dos artesanatos. Fomentar muito, muito esse

repasse de saber fazer, da tranca, do artesanato com a palha do butia, para

que isso ndo, ndo se perca. Na realidade a gente vai trabalhar a salvaguarda
disso, né?” (Participante_15).

“Néo sei se vocé conhece o nosso projeto, € um projeto, uma organizagdo
informal, um coletivo de artesédos, ndo tem, ndo tem CNPJ, né, é um coletivo
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informal. E a gente promove €, &, cursos, a gente promove oficinas gratuitas e
a gente promove tudo presencialmente, quanto pelo YouTube, e a gente ja
realizou mais e 90 encontros. Toda sexta-feira nés temos encontro e isso é
aberto ao publico” (Participante_02).

Conforme as menc¢des destacadas, dos Participantes (01; 02; 15), observa-se
que as ONGs Costa Butia e Acordi demonstram a presenca da fungéo-chave
Mudancas Socioculturais nas suas atividades relacionadas a Rota dos Butiazais.
Porém, outros aspectos da funcdo ndo foram observados, como: incentivar
colaboragéo entre seus funcionarios e reduzir taxas e criar subsidios para promover a
adocéao de novas tecnologias sustentaveis (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

7.9.2 Funcao-chave - Coordenacao de esforcos

Com relacdo a esta funcao, a organizacdo ONGs, apresenta 28 referéncias,
extraidas de seis fontes (Participantes 02; 06; 07; 08; 15; 18), de um total de 21

entrevistas.

A coordenacao de esforgos envolve um conjunto de atividades que favorecem
a adocéo das tecnologias inovadoras pela sociedade. Uma delas é a padronizacéo de
produtos e servigos, possibilitando reduzir os custos associados ao desenvolvimento,
producao e utilizacdo de tecnologias inovadoras (Markard et al., 2020; Planko et al.,
2016; Garcez; Dias, 2023).

A ONG Acordi, na fala do Participante (15), se enquadra muito bem nesta
funcdo, pois desenvolveu uma técnica diferente para o seu sistema de despolpa do
Butia Catarinensis. Na mesma linha, a Costa Butia, por meio de suas técnicas proprias
de artesanato com a folha do butia, conforme destaca o Participante (02), também

demonstra uma padroniza¢do nos seus produtos.

“gente trabalhando com novas pecas dentro da prépria comunidade, né,
desenvolvendo pecas na parte, artesanato, 0 nosso préprio sistema de
despolpa é diferenciado do restante dos que despolpam o buti catarinense, a
nossa polpa ndo tem agua, entdo isso foi uma tecnologia que foi desenvolvida
pela gente. Entdo a forma de despolpar, foi desenvolvida pela gente”
(Participante_15).

“quando a gente comegou o butia na cidade, esse movimento ndo existia.
Agora tem 0 nosso grupo, tem um outro grupo, tem uma mulher que ja criou
uma marca, uma marca propria, ja nao esta mais no nosso grupo. Tu ja vé nas
lojas, né? Com certeza a gente contribui para esses esfor¢os, para expandir,
para levar informacéo, para divulgar, para focar coisas novas, para trazer a
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tecnologia das pessoas, a tecnologia para o artesanato acessivel para mais
pessoas” (Participante _02).

7

Outro aspecto importante dessa funcdo é a coordenacao de esforcos dos
participantes individuais para facilitar o estabelecimento da inovacédo (Markard et al.,
2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste contexto, o Participante (06) afirmou que somente foi possivel atuar em
04 aldeias indigenas, na perspectiva da Rota dos Butiazais, gracas a atuacédo de uma
ONG que fez o papel de intermediacdo para que 0s pesquisadores adentrassem

nestes territérios.

“Eu nunca tinha tido oportunidade de ir numa aldeia indigena, né? A primeira
vez fui a um convite deles para uma aldeia indigena Guarani em Torres. Depois
disso ja fui em outras 2 aldeias, uma em Cangucu, participar de um mutirdo de
plantio de espécies de mudas nativas e fui também fazer uma entrega de
mudas nativas numa aldeia em Os6rio. E esse trabalho com os guaranis esta
sendo bem bacana e a gente ndo trabalharia com eles se ndo fosse a atuagéo
dessa ONG que nos abre a porta e faz a ligagdo, né? Para ti entrar numa aldeia

indigena, ndo é chega |4, bater na porta, dize, ah, eu sou fulano, quero
trabalhar com vocé, ndo é bem assim” (Participante_06).

A coordenacdo de esforgcos também envolve atividades no modelo de
plataformas de inovacao aberta (trabalho em cooperacgéo entre entidades, empresas
e atores), estimulando a compreensao coletiva sobre a inovacao, criando uma visao
compartilhada, para aumentar a velocidade na adocao da inovagdo (Markard et al.,
2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A ONG AREDE, por exemplo, trabalha na forma de colaboracédo horizontal, em
gue os atores envolvidos cooperam para que o produto chegue ao consumidor
conforme requisitos pré-estabelecidos. J& a ONG Acordi, conforme relata o
Participante (15), faz o trabalho relacional entre os diversos atores para desenvolver
uma compreensao coletiva e consensual sobre 0s objetivos e beneficios dos butiazais,

permitindo que os extrativistas consigam coletar em areas e propriedades particulares.

“a gente faz sistematicamente oficinas, né, pra demonstrar como é que a gente
quer as frutas, como é que a gente quer o0 processo e as pessoas acabam
sabendo como € que esse produto chega la na outra ponta, né? E isso sempre
foi feito de forma muito aberta, né?(Participante-18)

“atualmente a gente trabalha com os extratores, no caso do butia né, que
estdo, que tem seu trabalho delimitado no territério tradicional de agricultores,
pescadores, (inaudivel no momento 7 min e 02 segundos da gravacao) da
ribanceira, que é aonde tem uma grande concentracdo de butiazais, inclusive,
falta muita coisa assim, mas o principal papel da acorde é a manutencao
desses, do livre acesso as areas dos butiazais, porque gragas a acdo da
Acordi, que hoje varias pessoas conseguem adentrar aos butiazais, porque se
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nao fosse isso, a, ele, ninguém, a area estava toda cercada, com guardas, com
cachorros e ninguém poderia entrar (Participante-15).

O aspecto de estabelecer metas comuns entre 0s participantes & muito
importante e também faz parte da coordenacdo de esforcos (Markard et al., 2020;

Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A ONG Acordi persegue metas de modo que se consiga fortalecer a cadeia
produtiva e agregar valor aos produtos de butia, conforme evidenciado na mencao

abaixo.

“a gente desenvolveu uma marca, a gente desenvolveu etiquetas, rétulos para
colocar, principalmente em geleias, a gente ndo sé nas geleias, mas no
artesanato também. Entdo assim, a gente estd buscando com que o0s
produtores de uma maneira geral, 0s extratores, eles ndo fiquem restritos sé a
coleta, mas eles também consigam agregar valor ao produto, entende? Para
que consiga fortalecer, realmente fortalecimento dessa cadeia produtiva que
nédo se acaba simplesmente s6 na coleta do fruto, ndo é?” (Participante_15).

Por fim, a coordenacéo de esforcos relacionados as ONGs, também aborda o
desenvolvimento de atividades sincronizadas que consiste em executar uma série de
acles e estratégias de forma integrada e alinhada, com o objetivo de promover a

aceitacédo da inovacao (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

A ONG AREDE, por meio da interacdo com outras organizacfes, como o 6rgao
de inspecéo sanitaria, contribui para aumentar a aceitacdo da fruta de butia, enquanto
a Acordi se envolve e colabora com outras organizacdes para aperfeicoar e diversificar

o artesanato da folha do butia.

‘também o fato da AREDE estar envolvida nisso, ai construindo e
desenvolvendo relagdes com o pessoal de inspecao sanitaria, essa conta toda,
né?” (Participante_18).

“N6s trabalhamos no resgate da tranga, do butia, fizemos varios produtos com
o butia, entende? Nés desenvolvemos bolsas, nés articulamos projetos para
trabalhar isso, desse resgate de saber fazer, né? E também desenvolvemos
pecas novas, como por exemplo, trabalhamos o peixe, que € um cesto, né?
Que eu até disse que a Marene, num negdcio do peixe, mas hdo era o peixe,
dela era 0 anjo, mas, tipo, 0 anjo ndo deu via Emater, eu fui la, desmanchei e
fiz 0 anjo, entende?” (Participante_15).

De acordo com as mencgOes destacadas, dos Participantes (02; 06; 15; 18),
observa-se a presenca da fungdo Coordenacao de Esforcos nas atividades das ONGs
Costa Butid, Acordi (Associacdo Comunitaria Rural de Imbituba-SC), AEPIM
(Associacao de Estudos sobre Povos Indigenas e Minoritarios) e AREDE (Associagao
Regional de Educacdo Desenvolvimento e Pesquisa), relacionadas a Rota dos
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Butiazais. Entretanto, ndo foram identificadas atividades relacionadas ao aspecto de
criacdo de transparéncia (evitando sobreposi¢céo de papéis e recursos) referentes ao
conceito de anadlise utilizado (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias,
2023).

7.9.3 Funcéao-chave - Criar legitimidade

Para a criacdo de legitimidade, a organizacdo ONGs, apresenta sete
referéncias, extraidas de quatro fontes (Participantes 02; 03; 08; 15), a partir de 21

entrevistados na pesquisa.

Criar legitimidade para uma inovacdo passa por atividades que visam diminuir
a resisténcia a inovacao sustentavel causada pelo sistema de producdo dominante.
Este processo pode ser facilitado por meio da histéria de atuacédo, a reputacéo e o
nome da organizagdo, de maneira que esta organizacdo consegue transmitir
credibilidade e confianca para a sociedade, facilitando o processo de adocédo da

tecnologia inovadora (Participante 08).

As ONGS séo organizac¢fes reconhecidas que possuem reputacao e prestigio
na sociedade. Quando uma ONG abraca a proposta da Rota dos Butiazais, passa
mais seguranca e confianca aos atores, diminuindo as incertezas, para participarem

da Rota dos Butiazais.

“as ONGs sé&o reconhecidas, né? Entao, assim, na sociedade, né? Entdo eu
acho que quando uma ONG esta falando de alguma coisa, eu acho que as
pessoas param para escutar. Entdo elas tém um papel muito grande no
reconhecimento” (Participante_08).

Estabelecer coalizOes e realizar atividades de lobby para defender a tecnologia
inovadora, bem como colocar a inovacéo na pauta politica contribui para legitimar as

novas tecnologias (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste sentido, a ONG Acordi busca influenciar decisores politicos, reguladores,
legisladores ou outras autoridades relevantes para promover a adogdo, apoio ou

facilitar a proposta de conservacéo pelo uso dos butiazais em Santa Catarina-SC.

“eu estava numa reunido no INCRA, junto com, com a DPU, com o Ministério
Publico Federal, justamente para isso. Que a gente quer realmente a
regularizacéo e o reconhecimento dessas areas de livre acesso, a gente quer
isso. Essas areas hoje estao tituladas em nome do estado de Santa Catarina
e a gente quer que esses 0rgaos facam essa articulacdo e que a gente consiga
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fazer com que os butiazais se mantenham ao longo das geragbes”
(Participante_15).

Outro aspecto importante que traz legitimidade € o processo de regularizacao
e/ou regulamentacdo das inovacbes também contribui para dar legitimidade,

facilitando a adocédo da inovacao pela sociedade (Participante 02).

A ONG Instituto Curicaca trabalhou para regulamentar o butia e o artesanato
da folha do butiazeiro. Estes aspectos fornecem legitimidade e mais seguranca, de
gque com o passar do tempo, estas iniciativas referentes a Rota dos Butiazais

continuem vivas.

“S6 ONG curicaca, é a tnica ONG e eu que eu li ja coisas sobre eles, que eles
séo fantasticos, inclusive foram eles que fizeram um processo para registrar o
butia, a, o artesanato de buti4 como patriménio cultural imaterial do Rio Grande
do Sul. Foi uma super conquista, né?” (Participante_02).

Segundo os relatos dos Participantes (02; 08; 15), observa-se a presenca da
funcao Criar Legitimidade nas atividades das ONGs Costa Buti4, Instituto Curicaca e
Acordi, relacionadas a rota dos butiazais. Entretanto, ndo foram identificados aspectos
como garantir recursos e beneficios fiscais, referentes ao conceito de analise utilizado
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.9.4 Funcéao-chave - Disseminacéo de conhecimento

Nesta funcéo, a organizacdo ONGs, apresentou 12 referéncias, extraidas de
cinco fontes (Participantes 02; 03; 07; 15; 18), de um total de 21 entrevistados na

pesquisa.

A disseminacdo de conhecimento é impulsionada por meio de conferéncias,
workshops, cursos e parcerias, promovendo a troca de informagdes e possibilitando a
integracdo entre governo, empresas e mercados e o0 compartihamento de
descobertas de p & d, facilitando a adoc¢é&o das inovactes (Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017).

As ONGs Costa Butia e Acordi, cumprem também um papel importante na
disseminagéo de seus conhecimentos sobre o artesanato da folha do butia. A Costa
Butia oferece cursos e oficinas virtuais repassando suas técnicas de artesanato para

pessoas inclusive de outros paises que fazem parte da Rota. A Acordi, também
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oferece cursos e oficinas, repassando o conhecimento, além de ensinar a utilizar

equipamentos para processamento do butia.

“Quem quiser ir 14, aprender, as, as artesas ensinam gratuitamente. E, de
nossas, se for contar todas as pessoas que ja foram, né, nossas atividades
presenciais e nos nossos cursos, oficinas virtuais. Tem mais de 4000 pessoas
que ja assistiram as nossas aulas, tanto do Brasil, Argentina, Uruguai, e Brasil,
Argentina e Uruguai” (Participante_02).

“a gente tem feito dentro dessa estratégia, né, dos projetos que a gente se
executa, um conjunto maluco de oficinas, né, onde a gente tem rodado na
nossa regido, aqui, com equipamentos que tém a capacidade de processar o
butia, né? E uma despolpadeira, a gente chama isso de despolpadeira volante,
né?” (Participante_15).

Conforme os relatos dos Participantes (02; 15), observa-se a presenca da
funcdo-chave Disseminacdo de Conhecimento nas atividades das ONGs Costa Butia
e Acordi, na perspectiva da Rota dos Butiazais. Neste cenario, estas organizacées
atendem as atividades trazidas pela literatura, sobre essa funcdo-chave (Hekkert et
al., 2007; Planko et al., 2017).

7.9.5 Funcdao-chave - Formacdo de mercado

Para a formacdo de mercado para produtos de butia, a organizacdo ONGs
apresenta onze referéncias, extraidas de cinco fontes (Participantes 02; 03; 07; 15;

18), de um total de 21 organizacdes entrevistadas na coleta de dados.

Formar mercado implica em acbes e atividades que visam permitir 0
desenvolvimento e a penetracdo dessas tecnologias no mercado, por meio da criacao
de nichos de mercado protegidos temporariamente, através de incentivos fiscais,
cotas de consumo, regulamentacdes ambientais e politicas de aquisi¢cdes publicas;
(Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Porém outros aspectos
como criar conexdes comerciais entre os atores envolvidos com a inovagdo que
facilitam o desenvolvimento e a penetracdo das tecnologias inovadoras na sociedade,
formando mercado por meio da captacdo de consumidores para a inovacgao
(Participante 03).

Neste aspecto, a ONG CETAP busca incentivar a abertura de mercado para
butia, fazendo a conexéo entre o produtor rural e os possiveis compradores do meio
urbano (supermercados, restaurantes, etc.). Ja o pessoal de organizacdes ligadas a

rede ECOVIDA, também fazem esta intermedia¢do, mas usam outros caminhos como
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eventos de divulgacdo de paladar em restaurantes e hotéis, trabalhando mais
diretamente o possivel consumidor dos produtos de butia.

“por exemplo, o CETAP e outras pessoas fazem isso também, numa relacao
entre o produtor rural e os 6rgdos, as entidades, as pessoas do meio urbano
que sdo compradores e consumidores. Por exemplo, eles fazem um trabalho
muito forte entre os mercados assim, os restaurantes, supermercados, né,
locais” (Participante _03).

“Como o préprio pessoal da Cadeia Solidaria das Frutas Nnativas e o pessoal
da rede ECOVIDA, com certeza, porque eles tém é uma das frentes que eles
tém trabalhado mais € o consumidor urbano e o e o beneficiador e, e ator
urbano que que faz uso dessa, desse produto rural. Entdo, por exemplo, 0s
restaurantes e hotéis, por exemplo, né? Pessoal tem feito ha muito tempo, ja
h& muitos anos, eventos para divulga¢cdo de paladar, assim, de frutas nativas
para esses empreendimentos assim, porque eles acabam levando para o
consumidor” (Participante_03).

Segundo as falas do Participante (03), constata-se a presenca da funcéo-chave
formacdo de mercado nas atividades das ONGs CETAP e rede ECOVIDA,
relacionadas a Rota dos Butiazais. Entretanto, as atividades do conceito de analise
como a criacdo de nichos de mercado protegidos temporariamente, criados por meio
de incentivos fiscais, cotas de consumo, regulamentacbes ambientais e politicas de
aquisicdes publicas (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), ndo

foram identificados na interpretacdo dos dados da pesquisa.

7.9.6 Funcao-chave - Mobilizagdo de recursos

Com relacao a esta funcédo, a organizacdo ONGs, apresenta quatro referéncias,
extraidas de trés fontes (Participantes 02; 04; 18), de um total de 21 entrevistados na

pesquisa.

A mobilizacdo de recursos consiste na ideia de que empreendedores devem
obter recursos financeiros e humanos para estabelecer o sistema de inovacéo e
desenvolver recursos complementares, como produtos, servigos e infraestrutura de
rede adicional, para estabelecer uma tecnologia inovadora (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

As ONGs também desenvolvem atividades que visam mobilizar recursos em
beneficio da Rota dos Butiazais. Por exemplo, as ONGs Costa Butia e AREDE

elaboram projetos direcionados para as questdes do butia e participam de editais
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abertos para captar e direcionar estes recursos para serem aplicados em beneficio da
Rota.

“A gente escreveu um projeto agora para captar um recurso da fundacao
cultural catarinense, vamos ver o resultado sai més que vem, ndo esse més,
final do més. Se a gente conseguir esse recurso, ndés vamos dar continuidade
nesses cursos que a gente promove semanalmente,” (Participante _02).

“A gente esta agora nas construcdes de projetos, nas expectativas que a gente
vem disputando, né? Quer seja de RFO ou editais, ai vai acontecer ou ja vem
acontecendo que a gente pode disputar, né? A dimenséao de, por exemplo, de
comprar equipamentos que viabilizem esse processo, né? Quando eu estou
falando de equipamentos, talvez sejam equipamentos que permite o
transporte, entdo caminhonetes, que permite fazer esse transporte dos
materiais. E o buti4, vamos dizer assim, quando a gente esta falando de
materiais, € basicamente o butia” (Participante_18).

Neste contexto, conforme os relatos dos Participantes (02; 18), pode-se
averiguar a presenca da funcdo mobilizacdo de recursos, nas atividades das ONGs
AREDE e Costa Butia no contexto da Rota dos Butiazais, conforme a literatura trazida
para a analise (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.9.7 Funcéao-chave - Desenvolvimento do conhecimento

No sentido de desenvolver conhecimento sobre o butia, as ONGs apresentam
quatro referéncias, extraidas de cinco fontes (Participantes 01; 02; 05; 07; 18), de um

total de 21 entrevistados na pesquisa.

O desenvolvimento do conhecimento implica em desenvolver atividades de
pesquisa, desenvolvimento e aprendizado pratico sobre a inovacdo. Além do
conhecimento relacionado a tecnologia inovadora, é crucial adquirir compreensao
sobre mercados, redes e usuarios. (Bergek et. al., 2008; Hekkert et. al., 2007; Planko
et. al., 2017).

As ONGs Acordi, AREDE e Costa Butia desempenham um papel importante no
contexto da Rota dos Butiazais. Essas organiza¢des desenvolvem diversas atividades
relacionadas aos butias, principalmente na area do artesanato, oferecendo cursos e
oficinas, ensinando técnicas da tranca da palha aos interessados. Além disso, também
relne atores para ensinar técnicas de despolpa da fruta, bem como desenvolvem
processos para boas praticas para o butia. Desta forma promovem o aprendizado na

pratica, dando uma contribuicdo importante em beneficio da Rota dos Butiazais.
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“Outra, a outra agdo fundamental ai que eu vejo é a capacitacdo. Quando a
gente fala desses conhecimentos sobre “que despolpadeira eu uso?” “que
técnica eu fago para desinfec¢do das frutas?” “Qual que é a melhor forma de
acondicionamento para congelamento de uma fruta para depois ela esta
disponivel para processamento final?” ou desenvolvimento de um produto? E
um trabalho que as ONGs, dentro da Rota dos Butiazais, pelo menos as que
eu conhego, né?” (Participante_07)

“Né6s trabalhamos no resgate da trancga, do butia, fizemos varios produtos com
0 butia, entende? Nés desenvolvemos bolsas, nés temos articulamos projetos
para trabalhar isso, desse resgate de saber fazer, né? E também
desenvolvemos pecgas novas, como por exemplo, trabalhamos o peixe, que é
um cesto, né? Que eu até disse que a Marene, num negdcio do peixe, mas nao
era o peixe, dela era o anjo, mas, tipo, 0 anjo ndo deu via Emater, eu fui la,
desmanchei e fiz o anjo, entende?” (Participante _15)

“gente trabalhando com novas pegas dentro da prépria comunidade, né,
desenvolvendo pecgas na parte, artesanato, 0 nosso préprio sistema de
despolpa é diferenciado do restante dos que despolpam o butia catarinense, a
nossa polpa ndo tem 4gua, entdo isso foi uma tecnologia que foi desenvolvida
pela gente. Entdo a forma de despolpar, ela foi desenvolvida pela gente.”
(Participante_15)

De acordo com as menc¢des acima, Participantes (07; 15), destacam a presenca
da funcao desenvolvimento do conhecimento na Rota. Porém, ndo ficam evidenciadas
as questdes de pesquisa e desenvolvimento, nas atividades das ONGs AREDE e
Costa Butia no contexto da Rota dos Butiazais, conforme a literatura trazida para a
analise (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Por fim, os relatos evidenciam a presenca de sete de um total de dez fun¢bes-
chave dos Sistemas de Inovacao Tecnoldgica (TIS), nas atividades da organizacao
ONGs, na perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.10 Universidades e institutos federais (IFs)

Para esta categoria de analise, obteve-se 12 referéncias, a partir de seis fontes
(Participantes 01; 03; 04; 13; 16; 17; 18), de um total de 21 entrevistados que

compdem os dados da pesquisa.

A literatura sobre os intermediarios de transicdo aponta que as Universidades
contribuem para as iniciativas de base (nichos) impulsionando as transi¢cées de baixo
para cima, por meio da oferta de institucionalizagcdo desses atores, mediante
atividades que vinculam os atores de nicho e regime ao nivel local. Além disso, podem
comunicar informacgbes e apoiar agcdes e enquadramentos conjuntos (Wolf et al.,
2021).
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A UERGS, conforme relata o Participante (13), facilita a institucionalizacao dos
atores, ao estabelecer um centro de inovacdo também com foco nas questdes da
Rota, envolvendo pesquisadores, empresas e 0rgaos governamentais. A URFGS, de
acordo com o Participante (04), desenvolve atividades que criam visdo compartilhada
sobre os butiazais e favorecem o enquadramento conjunto dos atores. Por fim, a
UERGS e UNISSINOS comunicam informacdes importantes sobre as questdes do

butia, através de seus alunos e participando de eventos.

“a gente esta em trémites, né, de acessar um recurso que vai vir da consulta
popular, que é um valor para implementar um centro de inovacao aqui, que vai
ser executado ser gerido, vamos dizer, em parceria com outras instituicdes de
ensino superior aqui presenciais, como a Ulbra, o Ifsul, a Fundasul”
(Participante_13).

“E ai, a, o papel das universidades é fundamental. Eu lembro da UFRGS,
quando fez um encontro de socio biodiversidade, encontro Internacional e eu
estive la falando do butia, a UDESC aqui em Santa Catarina, aqui em Laguna,
junto com a UFSC, instituto federal, tem o pessoal de Lages la também, que,
agora me fugiu o nome da universidade |a, que também sempre esta nessa
questao de pesquisa” (Participante_04).

“é as universidades, as demais, eu ndo sei. A UERGS ¢é uma das maiores
disseminadora para os alunos, porque inclusive estagiarios da UERGS
trabalham nessa parte, entdo ela dissemina. A UFRGS também tem
participado em alguns eventos e a UNISINOS, ela, o senhor vai conversar la
com a Carmem (sdo Miguel), a UNISINOS € uma das pesquisadoras também
ali na fazenda S&o Miguel. Entdo, no momento que elas vém como
pesquisadores estdo disseminando esse conhecimento” (Participante_16).

Conforme aos relatos (Participantes 13; 04; 16), fica evidenciada a presenca
das Universidades como a UFSC (universidade federal de Santa Catarina), UERGS
(universidade estadual do rio grande do Sul), UFRGS (universidade federal do Rio
Grande do Sul) e UNISINOS (universidade do vale dos sinos). Também nota-se a
presenca do IFFar (Instituto Federal Farroupilha), atuando na intermediacdo para o
desenvolvimento e fortalecimento da Rota dos Butiazais. Nesta perspectiva, de acordo
com Wolf et al., (2021) fica atendida de forma satisfatoria, as atividades trazidas como

proposta tedrica para a analise na pesquisa.

Na sequéncia traz-se as descri¢des dos dados referentes as fun¢des-chave dos
Sistemas de Inovacdo Tecnologica, desenvolvidas pelas Universidade e IFs, na

perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.10.1 Funcao-chave - Coordenacdao de esforcos
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Para a funcao de coordenar esforgos, a organizacao Universidades, apresentou
cinco referéncias, extraidas de trés fontes (Participantes 08; 11; 13), de um total de

21 entrevistados na pesquisa.

Num primeiro aspecto, é crucial desenvolver atividades que visam articular e
coordenar os esforgos individuais, a criagdo de uma visdo compartilhada sobre a
tecnologia e o estabelecimento de metas comuns entre os participantes para facilitar
o0 estabelecimento, a adoc¢édo da inovagéao pela sociedade (Markard et al., 2020; Planko
et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Conforme enfatiza o Participante (08), a UERGS articula de modo a somar
esforcos de varios atores na questao de criar agroindustria. Além disso, o Participante

(13) destaca o objetivo da UERGS em criar um centro de inovacao em Tapes-RS.

“a UERGS tem puxado muito essa discussdo da necessidade de se criar
agroindustrias que possam processar o butia, né? Entdo, principalmente
dentro do conselho, dentro da propria associacéo, nds né, Emater e UERGS,
sempre estamos buscando aqueles produtores que tém o butia na sua
propriedade e ainda ndo aproveitam, né? Para que se organizem, para poder
complementar a sua renda, né? Criar uma nova fonte de renda a partir dessa
fruta também dos roteiros turisticos, né?” (Participante_08).

“a gente esta em trémites, né, de acessar um recurso que vai vir da consulta
popular, que é um valor para implementar um centro de inovagdo aqui, que vai
ser executado né, esse centro vai ser gerido, vamos dizer, em parceria com
outras instituices de ensino superior aqui presenciais, como a Ulbra, o Ifsul,
a Fundasul. O espaco fisico vai ser aqui, né, na UERGS em Tapes. Entdo a
gente vai ter uma sala de inovacédo e um laboratério de geoprocessamento e
dentro das metas que a gente se colocou, né? Tem a questao de fortalecer as
acOes da Rota, né? A partir, entendendo a Rota como um, um projeto inovador,
né?” (Participante_13).

A funcdo de coordenar esforgos, também aponta que € preciso desenvolver
atividades sincronizadas para promover a disseminacgao eficaz da inovacéo entre 0s
participantes, além disso, € importante trabalhar na forma de plataforma de inovacgéo
aberta (em colaboracdo com atores externos), além de promover a padronizacdo de
produtos e servigcos relacionados a tecnologia inovadora, para facilitar a sua adocgao
(Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste sentido a URFGS, por meio da SSAN, consegue sincronizar atividades
e criar uma rede de colaboracéo entre os atores para impulsionar as questdes da Rota
dos Butiazais (Participante 13). Também podemos destacar a UERGS, que por

fomentar a ideia de somar esforcos para criar agroindustrias para processamento,
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promove a padronizacdo dos produtos e processos relacionados ao butia (Participante
08).

“Acho que talvez essa busca de estar trabalhando em rede seria buscar
fortalecer eforcos, né? A gente sempre no caso, talvez mais até do SSAN
(SSAN CR - Circulo de Referéncia em Agroecologia, Sociobiodiversidade,
Soberania, Seguranca Alimentar e Nutricional), que eu estou te comentando,
né? Porgque a gente busca submeter projetos juntos, né, estar trabalhando em
rede. Isso € uma forma, né? E participar de eventos também que promovem a
Rota é mais por parte da SSAN, da Cadeia Solidaria, a gente precisa se
aproximar mais assim” (Participante_13.

‘a UERGS tem puxado muito essa discussdo da necessidade de se criar
agroindlstrias que possam processar 0 butia, né? Entdo, principalmente
dentro do conselho, dentro da prépria associagdo, nés né, Emater e UERGS,
sempre estamos buscando aqueles produtores que tém o butia na sua
propriedade e ainda ndo aproveitam, né? Para que se organizem, para poder
complementar a sua renda, né? Criar uma nova fonte de renda a partir dessa
fruta e também dos roteiros turisticos, né?” (Participante_08).

Neste cenario, conforme as menc¢des destacadas pelos Participantes (08; 13),
fica evidenciada a presenca da funcdo-chave Coordenacdo de Esforcos, nas
atividades de Universidades como a UERGS e URFGS (através da SSAN), no
contexto da Rota dos Butiazais. Todavia, ndo ficaram constatados os aspectos sobre
criacdo de transparéncia (evita sobreposicdo de papéis e recursos) relativo a funcéo
de coordenar esfor¢cos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

7.10.2 Funcao-chave - Criar legitimidade

Para esta funcao, a categoria de andalise Organizacao Universidades apresenta
oito referéncias, extraidas de seis fontes (Participantes 02; 04; 05; 07; 08; 13), de um

total de 21 organizac@es entrevistadas na coleta de dados.

Criar legitimidade para uma inovacao passa por atividades que visam diminuir
a resisténcia a inovacao sustentavel causada pelo sistema de producdo dominante.
Consiste em estabelecer coalizdes e realizar atividades de lobby para defender a
tecnologia inovadora, além de colocar a tecnologia inovadora na pauta politica
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

As pesquisas e os resultados das universidades influenciam os legisladores e
decisores politicos em prol das inovacgdes, como o butia. Assim, estes assuntos como

a Rota dos Butiazais, passam a ser incluidos nas discussdes e na pauta politica.
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“a universidade acaba, acaba, empurrando, vamos dizer assim, no poder
publico, né, muitas acées que que devem ser feitas para preservacao, a
fiscalizacdo e isso acaba mostrando, né, e trazendo um valor, né? Trazendo
um valor, a pesquisa acaba, a universidade acaba trazendo um, um valor onde,
onde é inegavel e para os outros entes envolvidos de, de acdo, né? Quer dizer,
mostra, mostra uma, um fato, né, que foi estudado, foi visto e que é e que
precisa ser tomado providéncias. Entdo sem esse, essa pesquisa assim, sem
a universidade atuando, néo ia ser visto, né?” (Participante_05).

As universidades também podem garantir recursos, através de bolsas de
pesquisa que facilitam o desenvolvimento, implementagcéo e adocéo de tecnologias
inovadoras (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

A UERGS, conforme a fala do Participante (13), através dos alunos de
mestrado e doutorado, que recebem bolsas para desenvolverem seus projetos e
teses, acabam beneficiando a Rota dos Butiazais, pois ja foram desenvolvidos varios

estudos relacionados aos butiazais.

“No meu caso, por exemplo, atualmente eu estou s6 com um projeto de
pesquisa, mas eu ja estava antes com um projeto de extensdo, né? E o
fomento entdo ele vem a partir de bolsas, né, de iniciacéo cientifica e recursos
para apoiar, entdo a nossa, as nossas acdes aqui no, na pesquisa e na
extensao” (participante_13).

“a propria universidade, a UERGS, a gente enquanto docente, submete
projetos, né, de ensino, pesquisa, extensdo com a tematica dos butiazais. No
meu caso, por exemplo, atualmente eu estou sé com um projeto de pesquisa,
mas eu ja estava antes com um projeto de extensdo, né? E o fomento entéo
ele vem a partir de bolsas, né, de iniciacdo cientifica e recursos nesse, pra
apoiar, entdo a nossa, as nossas agbes aqui no, na pesquisa e na extenséo”
(Participante_13).

Criar legitimidade também pode ocorrer por meio de atividades desenvolvidas
por organizacdes que através de sua historia de atuacdo, nome e reputacao, possuem
a capacidade de passar credibilidade e confianca para a sociedade. Este processo
facilita a aceitacao e adocao da tecnologia inovadora (Participantes 07; 08).

Neste contexto, a UERGS e as universidades em geral, por serem
organizacdes reconhecidas pela sua reputacao e prestigio, geram legitimidade e dao
mais seguranca e confianga aos atores em participar e aceitar o desafio de se inserir

na proposta da Rota dos Butiazais, conforme as mencgdes abaixo.

“sempre que se tem um parceiro no processo, como uma universidade, como
instituto federal, coisa assim da uma legitimidade na sociedade, né? Por qué?
Porque sdo atores de legitimidade da sociedade. Entdo, quando vocé tem
esses atores, eles por si sO ja tém uma legitimidade na sociedade, né?
Histérica e que esses atores passam também a falar daquilo, né?
(Participante_07).

“a experiéncia que a gente tem é com a UERGS na Rota dos Butiazais. Entdo
eu acho que aonde o préprio agricultor vé que a UERGS t& inserida, ele
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enxerga aquilo ali como confidvel e como possivel de ser feito, né?”
(Participante_08).

Outro aspecto importante € através dos resultados das pesquisas e
comprovacdo cientifica sobre uma tecnologia inovadora desenvolvida nas
organizacdes de pesquisa. Este processo gera confiabilidade e credibilidade para a

inovacéo, legitimando e facilitando sua adoc¢ao pela sociedade (Participantes 02; 07).

As universidades desenvolvem varias pesquisas sobre a Rota dos Butiazais e
sdo organizacbes reconhecidas pela sociedade. Entdo, ao trazer resultados
comprovados sobre o butig, elas dao seguranca e legitimam a Rota dos Butiazais
perante a sociedade, conforme os relatos abaixo.

“se vocé tem, é técnicos cientificos ali, gerando conhecimento, comprovando
aquilo que esta sendo dito, né? Gerando dados técnicos, cientificos e vocé vai
dando legitimidade, vocé vai tornando aquilo, é, uma verdade, né? Eu acho
que sim, mas pra Rota dos Butiazais eu acredito que sim, até porque é tem
muito, é trabalho cientifico, sendo publicado com o butig, e isso ai também em
relagdo com a Rota dos Butiazais” (Participante_02).

“sempre que se tem um parceiro no processo, como uma universidade, como
instituto federal, coisa assim da uma legitimidade na sociedade, né? Por qué?
Porque sdo atores de legitimidade da sociedade. Entdo, quando vocé tem
esses atores que eles por si s6 ja ttm uma legitimidade na sociedade, né?
Historica e que esses atores passam também a falar daquilo, né? E, é, é que
outros atores menos reconhecidos da sociedade estavam falando, ajuda nesse
protagonismo e nessa legitimidade do processo” (Participante_07).

Conforme as mencgdes destacadas pelos Participantes (02; 04; 05; 07; 08; 13),
fica constatada a presenca da funcdo-chave Criar Legitimidade, nas atividades das
Universidades, como, por exemplo, a UERGS e UFRGS no contexto da Rota dos
Butiazais. Porém, nao foi constatado o aspecto de garantir beneficios fiscais
favoraveis para o estabelecimento e adocdo da inovacdo, nos relatos dos
participantes (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.10.3 Funcao-chave - Desenvolvimento do conhecimento

Com relagdo a fungcdo Desenvolvimento do Conhecimento, a categoria de
analise Organizacao Universidades apresenta 33 referéncias, extraidas de 13 fontes
(Participantes 01; 02; 05; 06; 07; 08; 09; 11; 12; 13; 14; 15; 17), de um total de 21
entrevista na coleta dos dados.
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Entre outros aspectos, a funcdo de desenvolver conhecimento implica em
desenvolver atividades de pesquisa, desenvolvimento e aprendizado pratico sobre a
inovacao (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

As universidades facilitam o estabelecimento da Rota dos Butiazais, por meio
dos seus pesquisadores e estudantes, desenvolvendo pesquisa aplicada e pratica
sobre as questdes relacionadas ao butia, desde aspectos da fruta, até praticas de

manejo e integracdo com outras culturas.

“Entdo tem varios estudantes de mestrado e doutorado e pesquisadores
avangando nesse conhecimento para que a gente possa chegar e divulgar na
midia, divulgar em seminérios e palestras e cursos, em publicacdes acessiveis
para as pessoas, quais os beneficios que tém no uso do butia. J& na
alimentacéo por exemplo, em como se faz o transplante adequado do butid,
sabe? Entao varias coisas do manejo do butia associado com pecuaria, como
é que tu fazes esse manejo da pecudria para manter o butiazal? Entédo, sédo
vérias coisas que ndo podem ficar dissociadas da pesquisa e por isso, a agdo
das universidades é muito importante nesse sentido também”
(Participante_06).

“A universidade, ela é muito importante dentro da dentro da Rota, exatamente
porque mantém as pesquisas, mantém as pesquisas em dia, fazendo com que
0 agricultor, enfim, consiga entender e, e trabalhar o manejo de uma forma
diferente e que de fato, seja rentavel na vida dele, né? Que ele ndo perca tanto
tempo porque ja existe a pesquisa da faculdade. Que ele ndo perca tempo
procurando em outros lugares quando ele ja tem ali aquele processo pronto,
com resultados, inclusive” (Participante_14).

Na funcao Desenvolvimento do Conhecimento, € importante praticar atividades
e iniciativas que possibilitem a compreensdo sobre mercados, redes e usuarios da
tecnologia inovadora (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Neste contexto, com relacdo a Rota dos Butiazais, a UERGS e as
universidades podem desenvolver uma variedade de atividades que promovem
colaboragéo, transferéncia de conhecimento e desenvolvimento de capacidades dos

atores envolvidos.

“Eu acho que principalmente motivando as pessoas e mostrando que é
possivel fazer através da, né, do conhecimento que eles tém da pesquisa, né?
E a propria UERGS, que os académicos tém muitos trabalhos sobre a rota dos
butiazais. Trazendo para os produtores e até para os consumidores, né? Esse
conhecimento Eu Acredito que sim” (Participante_08).

“a questdo da sistematica do gado ou ovelha, enfim, de fazer, esse sistema
contribuiu muito, né, pra que nao fosse, pra que aquela ideia de que o butiazal
era algo ruim, ela fosse transformada em algo bom, isso a gente viveu muito
aqui no municipio, né? E eu vejo que foi através da pesquisa, foi através da
universidade, das pesquisas que foram feitas, mostrar que ndo era bem assim”
(Participante_05).
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De acordo com os relatos destacados (Participantes 05; 06; 08; 14), fica
constatada a presenca da funcdo-chave Desenvolvimento do Conhecimento, nas
atividades de Universidades como a UERGS, no contexto da Rota dos Butiazais.
Nesta perspectiva, fica constatada a funcdo desenvolvimento do conhecimento, com
suas atividades executadas de forma satisfatéria, considerando a literatura proposta
para a analise dos dados (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

7.10.4 Funcéao-chave - Disseminagédo de conhecimento

Para esta funcao, a categoria de analise Organizacdo Universidades apresenta
23 referéncias, extraidas de oito fontes (Participantes 05; 06; 07; 08; 11; 12; 13; 16),
de um total de 21 entrevistados.

A funcdo Disseminacdo de Conhecimento é impulsionada por meio de
conferéncias, workshops e parcerias, promovendo a troca de informacdes e
possibilitando a integracao entre governo, empresas e mercados, facilitando a adogao
das inovacdes (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

A UERGS promove oficinas e feiras sobre o butih& em Tapes-RS. Estas
atividades sé@o importantes e beneficiam as questdes da Rota dos Butiazais no

municipio, conforme evidenciado nas mencdes abaixo.

“existe essa iniciativa, né? Da semana do uso sustentavel do butia, que é uma
forma de estar divulgando, né, apesar de ser uma vez por ano, € uma forma
de naquela semana, buscar dar visibilidade maior, né, da importancia do butia
de a forma como, como pode-se usar, né, esse fruto. Essas iniciativas que eu
te falei, que que a gente promove essas oficinas, né, pra buscar divulgar, né,
0 consumo da polpa e do fruto. Entdo, sdo iniciativas assim, né, que acontecem
pontualmente, né, algumas ac¢fes ao longo do ano, assim que vao
acontecendo, tem partido da UERGS” (Participante_13).

“A gente tem aqui a universidade do Estado do Rio Grande do Sul, a UERGS,
gue que desenvolve alguns trabalhos também. Entao, realiza algumas feiras,
algumas coisas que acabam também, expondo, né? Entdo, toda vez que tu
organiza uma feira e que tu expde aqueles produtos, outras pessoas estdo
vendo e entdo vao se interessar também por pesquisar sobre aquilo e querer
fazer também” (Participante _05)

De acordo com as falas destacadas (Participantes 05; 13), fica evidenciada a
presenca da fungédo-chave Disseminacdo de Conhecimento, nas atividades de
Universidades como a UERGS E UNISINOS, no contexto da Rota dos Butiazais.

Desta forma fica constatado que as universidades atendem ao conceito de
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disseminacao de conhecimento proposto na analise (Hekkert; Negro, 2009; Planko et
al., 2017).

7.10.5 Funcao-chave - Mobilizacdo de recursos

No que se refere a funcdo de mobilizar recursos, a categoria de analise
Organizacdo Universidades apresenta trés referéncias, extraidas de uma fonte

(Participantes 13), num corpo de dados obtidos de 21 entrevistados.

A mobilizacdo de recursos consiste na ideia de que empreendedores devem
obter recursos financeiros e humanos para estabelecer o sistema de inovacéo e
desenvolver recursos complementares, como produtos, servicos e infraestrutura de
rede adicional, para estabelecer uma tecnologia inovadora (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

As universidades mobilizam recursos para fortalecer a Rota dos Butiazais, por
meio da elaboracéo de projetos. Neste caso podemos destacar a URFGS e a UERGS
que possuem projetos direcionados para questdes do butia, conforme citam os relatos

abaixo.
“Outras instituicoes, eu sei né, da UFRGS, da propria URFGS, que também
tem a rede SSAN, que é um circulo de agroecologia que atua no programa de
poés-graduacdo em desenvolvimento rural, que também, né, tem projetos que
possuem recursos que financiam projetos voltados a fortalecer a Rota dos

Butiazais a partir de diferentes iniciativas. Mas isso sempre vem vinculado com
algum, alguma pesquisa, né?” (Participante_13)

“A gente tem um projeto que esta em andamento, que é vinculado a recursos
de reposicao florestal obrigatoria, que a que a prépria Embrapa ta executando,
né? E a gente estd como parceiro deles aqui, na UERGS em Tapes e a gente
esta com o objetivo voltado a pesquisar o potencial da fibra para fazer canecas
com a fibra, canecas essas como sdo as canecas feitas de coco, né?”
(Participante_13).

Como mostram os relatos destacados (Participante 13), fica constatada a
presenca da funcdo-chave Mobilizacdo de Recursos, nas atividades das
Universidades UERGS e URFGS, no contexto da Rota dos Butiazais. Fica
evidenciado ainda, que estas universidades atendem ao conceito de analise proposto
(Bergek et al.,, 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Também fica
evidenciada a presenca de cinco de um total de dez fung¢des-chave dos Sistemas de
Inovacdo Tecnoldgica (TIS), nas atividades das organizacdes Universidades, na
perspectiva da Rota dos Butiazais.



149

7.11 Rede de produtores com organizacao lider

Nesta subsecdo trazem-se as descricbes dos dados visando constatar a
presenca ou nao, da organizacao intermediaria rede de produtores com organizacao
lider, no contexto da Rota dos Butiazais. Para esta categoria de analise, obteve-se 21
referéncias, a partir de onze fontes (Participantes 01; 03; 04; 06; 07; 08; 09; 10; 12;

13; 18), de um total de 21 entrevistados que compdem os dados da pesquisa.

A literatura aponta que este tipo de organizacdo intermediaria atua em redes
mais horizontais e de acédo coletiva no nivel dos produtores. Porém, sédo redes
lideradas por uma "organizacdo central" com legitimidade entre os produtores. A
organizacao lider numa rede de produtores pode conectar os produtores a outros
atores do sistema alimentar, como: formuladores de politicas, prestadores de servicos,
vendedores e compradores. Além disso, pode apoiar produtores do nicho ou motivar
os produtores convencionais a fazer a transicdo para sistemas mais sustentaveis,
facilitando o processo de adogédo das novas tecnologias (Groot-kormelinck et al.,
2022).

“De uma forma meio que informal, a gente trabalha com o pessoal aqui na
regido com butia a dentro do Slow Food, né? (Participante_04).

“Entdo veja, a cadeia produtiva do butia, quando a gente vai na comunidade,
a gente ndo discute o fruto, a gente discute a cadeia, a partir do butiazal, o que
que vocé tem e pode transformar e gerar renda, mantendo a planta em pé?
“(Participante_04).

“entdo, por exemplo, a cadeia Solidaria Produtiva das Frutas Nativas, trabalha
com 800, mais ou menos 800 familias. Tem extrativistas, tém agricultores e
tem o pessoal que trabalha no processamento, né? E o que a gente faz é
trabalhar integrado, é trabalho em rede” (Participante _06).

“sou engenheiro agrénomo, presidente do Sindicato dos Trabalhadores Rurais
de Encruzilhada do Sul . Nosso quadro social, hoje, é em torno de 400 familias.
Mas a gente também tem um custo mais amplo que a gente atende, que é em
torno de 1000 familias, mais ou menos no municipio. Pouco mais de 1000. Eu
acho que um poligono ai de umas 8000 ha que tem onde tem o butid mais
concentrado municipio. Tipo, € esse poligono, assim estdo em torno de 50
familias, onde os butiazeiros, eles estdo mais concentrados, digamos assim,
0s butiazais mais importantes (Participante_12).

No caso da Rota dos Butiazais ndo ha produtores e sim Coletores/Extrativistas,
representados pelo movimento Slow Food que forma pequenas redes desses
extrativistas e intermedia as questdes de comercializacdo para os produtos de butia.
Também existe a Cadeia Solidaria Produtiva de Frutas Nativas, que se insere no

mesmo contexto, formando redes de produtores/coletores da agricultura familiar e por
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fim, o sindicato dos trabalhadores rurais de Encruzilhada do Sul, conforme
evidenciado nas mencgodes (Participantes 04; 06; 12).

Sobre o contexto de lideranca entre os produtores/extrativistas, faz-se
necessario discutir os aspectos relacionados a duas organizagbes acima

mencionadas, de modo a justificar o conceito utilizado para a analise.

O Slow Food é um movimento mundial, com representacédo em pelo menos 160
paises, cujo objetivo se resume no lema alimento bom, limpo e justo para todos. Esse
movimento atua em 3 frentes amplas: Valorizacdo e salvaguarda da biodiversidade e
cultura alimentar, promocédo da educacdo alimentar e do gosto e o estimulo a
incidéncia politica (Slow Food Brasil, 2024). A Associacdo Slow Food do Brasil
(ASFB), que embora néo seja extrativista, atua como lider organizando ao nivel de
produtores/extrativistas, no sentido de promover a comercializacdo de produtos

derivados ou in natura, de butia (Participante 04).

“Entdo veja, a cadeia produtiva do butia, quando a gente vai na comunidade,
a gente ndo discute o fruto, a gente discute a cadeia, a partir do butiazal, o que
vocé tem e pode transformar e gerar renda, mantendo a planta em pé?
“(Participante_04).

“nés temos associagdo Slow Food do Brasil da qual eu fago parte, e ela traz
dentro dela, dentro do seu trabalho, as comunidades do alimento, entre elas a
comunidade do butia e a Fortaleza do Butia do litoral catarinense”
(Participante_04).

Uma segunda Organizacdo Lider no nivel dos produtores/extrativistas, é a
Cadeia Produtiva Solidaria de Frutas Nativas, com sede em Passo Fundo-RS. Essa
organizacao € uma extensdo da ONG CETAP criada para encontrar alternativas mais
apropriadas, entre os agricultores familiares, para promover o desenvolvimento com
mais sustentabilidade. Na perspectiva da Rota dos Butiazais, esta organizagao atua
entre os produtores/extrativistas a partir da proposta de oferta de alimentos saudaveis
e biodiversos, buscando a aproximacéo entre atores rurais e urbanos, fomentando
parcerias para estimular a comercializagdo dos produtos derivados de butia (CETAP,

2024). Este contexto fica evidenciado na mencao do Participante (06).

“entdo, por exemplo, a Cadeia Solidaria Produtiva das Frutas Nativas, trabalha
com 800, mais ou menos 800 familias. Tem extrativistas, tém agricultores e
tem o pessoal que trabalha no processamento, né? E o que a gente faz é
trabalhar integrado, é trabalho em rede” (Participante 06).

Segundo as mencdes destacadas (Participantes 04; 06; 07; 12), fica

evidenciada a presenca da Organizacdo Rede de Produtores com Organizagéo Lider
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como o Sindicato Rural de Encruzilhada do Sul, a Cadeia Solidaria Produtiva de Frutas
Nativas e a Associacdo Slow Food do Brasil, atuando na Rota dos Butiazais. Neste
sentido, conforme os relatos em destaque, constata-se que estas organizacdes

atendem de forma satisfatoria ao conceito de analise (Groot-kormelinck et al., 2022).

Na sequéncia traz-se as descri¢des dos dados referentes as fungdes-chave dos
Sistemas de Inovacéo Tecnologica, desenvolvidas pelas Organizacdes de Produtores

com Organizacéo Lider, na perspectiva da Rota dos Butiazais.

7.11.1 Funcao-chave - Coordenacao de esforgos

Para a funcéo de coordenacéo de esforcos, a categoria de analise Organizacéo
Rede de Produtores com Org. Lider apresenta 27 referéncias, extraidas de nove
fontes (Participantes 03; 04; 05; 07; 08; 12; 13; 16; 18), no corpo de dados obtidos de
21 entrevistados.

A funcdo-chave, coordenacdo de esforcos, envolve varias atividades que
facilitam a adocdo das tecnologias inovadoras pela sociedade. Por exemplo, é
importante trabalhar na padronizacdo de produtos e servicos e criar uma Visao
compartilhada sobre a inovagao (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez;
Dias, 2023).

A iniciativa da Cadeia Solidaria em buscar uma maior qualidade nas matrizes
de arvores de butia para melhorar o produto (Participante 03), iniciativas do Slow Food
para diferenciar o sabor da geleia de butia, criacdo de rotulo personalizado
caracterizam uma padronizacdo na questdo do butia (Participante 04). Além disso, a
Cadeia de Frutas Nativas também trabalha para desenvolver uma compreensao
coletiva e consensual sobre 0s objetivos, beneficios e direcionamentos sobre o butia

(Participante 07).

“E a propria rede, a Cadeia Solidaria esta trabalhando com um processo de
marcacao de matrizes de, de arvores com boa qualidade, assim né? de frutas
e perfil da planta mesmo assim e com o projeto de, de coleta de sementes para
replantio. Entdo vejo que eles ja estdo preocupados com o futuro e com
qualidade, né, de produto assim” (Participante_03).

“foi a primeira vez que eu vi a geleia, a gente sugeriu e as meninas da cozinha
aceitaram colocar pimenta na geleia de butia, casou muito bem e nés fizemos
um roétulo descritivo, narrativo, contando a histéria do morro, do Fortunato e
sdo mais de 170 anos a época de luta e resisténcia” (Participante_04).
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“Entao a gente, agora, todas essas espécies sdo tratadas nos n0ssos espacos,
tipo o encontro estadual da Cadeia Solidaria agora, todo ano corre, né, um
encontro estadual, que se reline todos os atores da Cadeia Solidaria, né? E
que, consequentemente, alguns também sdo atores que participam na Rota
dos Butiazais. O ano passado, Rosa Lia estava presente na mesa de debate
da Cadeia Solidaria e trazendo a sua perspectiva a partir da Rota dos
Butiazais. Entéo, sim, a gente tem espacos aonde a tematica da Rota e tal, t&
presente também porque sdo duas, duas organizacées, duas redes parceiras
e que procuram dialogar, né? (Participante_07)

Um segundo aspecto importante nessa funcdo é atuar na articulacdo e
coordenacao dos esforcos dos participantes individuais e o estabelecimento de metas
comuns no entorno de uma tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et al.,
2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste sentido, o Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Encruzilhada do Sul
atua fazendo a articulagdo com outros atores da Rota na busca de um canal de
comercializacdo para a polpa de butid e estimular outras partes interessadas a se

inserirem na cadeia produtiva do butia, conforme destaca a mencao abaixo.

“A gente tem buscado, tém conversado com o pessoal fora do municipio. Na
regido aqui mesmo de Santa Cruz, a gente tem tido um trabalho 14 com o
pessoal do CETAP la em Passo Fundo e tal para €, na busca dessa questéo
de mercado, né? Para, para principalmente, para a polpa do butia. A gente tem
trabalhado isso, tem reunido algumas pessoas ai que estao mais interessadas
que a gente, vé que tem um potencial assim, um pouco melhor, maior assim,
né? De talvez desenvolver ali atividades, né?” (Participante_12).

Entre outras questbes sobre a coordenacdo de esforcos, € importante
desenvolver atividades sincronizadas para estabelecer e facilitar a adogcdo da
inovacdo pela sociedade (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias,

2023).

A APAFT (Associacao dos Produtores da Agricultura Familiar de Tapes) atua
de maneira conjunta com outras organizacfes para agilizar a insercdo de novos
participantes na perspectiva da Rota dos Butiazais, no sentido de agilizar a assisténcia
técnica da Emater e a certificacéo especifica para trabalhar com butia, fornecida pela
SEMA.

“todo esse trabalho foi feito em cima de seminarios, que foi passando o
conhecimento e esse conhecimento, quando entra um novo produtor, a gente
repassa para eles e informava a Emater, olha, tem uma nova pessoa que esta
entrando assim, assim... precisa ter a inscricdo dele na SEMA para poder €&,
porque ndo adianta tu ir pela estrada, ver uma Palmeira e sair arrancando uma
folha ou tirando de qualquer jeito um cacho de butid que as vezes nem ta no
ponto de colher” (Participante_16).
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Por fim, traz-se 0 aspecto que envolve o estabelecimento de metas comuns e
a criacao de plataforma de inovagédo aberta entre os atores, de modo a facilitar o
estabelecimento e a ado¢ao da tecnologia inovadora (Markard et al., 2020; Planko et
al., 2016; Garcez; Dias, 2023).

Neste contexto, a Slow Food se insere, quando estabelece o objetivo de
multiplicar a quantidade de palmeiras de butia através da colaboracdo de outros

individuos e organizacdes na perspectiva de inovacéo aberta.

“Mas, dentro desse grupo que eu fago parte também, que é a rede de
agroecologia ECOVIDA, nés vamos ter um encontro agora em Maringa e a
minha proposta para eles, nés somos mais de 4000 familias no sul do Brasil e
sul de S&o Paulo que trabalham com agroecologia. E que cada propriedade
plante apenas, apenas entre 20 e 50 palmeiras de butids, para que a gente
tenha a perpetuacéo da espécie local, entdo o pessoal I& da Serra vai plantar
o Odorata, o0 pessoal ndo sei de onde, o Odorata, o pessoal do litoral, nosso
aqui do Rio Grande do Sul, Santa Catarina vai plantar o Catarinensis”
(Participante_04).

De acordo com as falas destacadas (Participantes 03; 04; 12; 16), é possivel
averiguar a presenca da funcao-chave Coordenagéo de Esforgos, nas atividades das
organiza¢g8es como a Cadeia Solidaria de Frutas Nativas, a Slow Food do Brasil (redes
de agricultores familiares, pescadores artesanais, extrativistas, etc.), APAFT
(Associacado de Produtores da Agricultura Familiar de Tapes-RS) e Sindicato dos
Produtores Rurais de Encruzilhada do Sul-RS. Neste universo, salienta-se que para
essas organizacfes, com relacdo ao conceito proposto para a analise (Markard et al.,
2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023), nao foi identificado o aspecto sobre
atividades que envolvam a criacdo de transparéncia (de modo a evitar sobreposi¢ao

de papéis e recursos).

7.11.2 Funcao-chave - Disseminagdo de conhecimento

Sobre a disseminag¢do de conhecimento, a categoria de analise Organizacdo
Rede de Produtores com Org. Lider apresenta 15 referéncias, extraidas de seis fontes
(Participantes 04; 06; 07; 12; 13; 16), do total de 21 entrevistados.

s

A disseminacdo de conhecimento é importante para o estabelecimento e
adocao das inovacgOes pela sociedade. Este processo envolve varios aspectos e

atividades como realizacao de conferéncias, seminarios, workshops, cursos, oficinas,
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possibilitando a interacdo entre governo, empresas e o mercado (Hekkert; Negro,
2009; Planko et al., 2017).

Neste aspecto, a Cadeia Solidaria de Frutas Nativas dissemina o conhecimento
por meio de oficinas de capacitagao junto aos agricultores/coletores, bem como em
encontros estaduais sobre manejos para integracdo da sociobiodiversidade,
desenvolvimento de produtos e comercializacdo de butia, que sao divulgados para a
sociedade (Participante 07). A APAFT também atua por meio da organizacdo da
semana do butid no mercado publico em Tapes-RS, com degustacao de alimentos e
produtos de buti4, artesanato, além da apresentacdo de oficinas sobre o butia

(Participante 13).

“quando a gente tem oficinas de capacitagdo junto com os agricultores, ela é
um espago de disseminagdo e socializagdo do conhecimento sobre o
processamento daquele determinado produto que vocé esta trabalhando.
Quando se faz um encontro estadual, como a gente fez, né? De manejo
tradicional, de, de manejo dos sistemas tradicionais dos potreiros aonde esta
inserida essa sociobiodiversidade, estd se divulgando para o conjunto da
sociedade que se faz presente nesse evento, a técnicas, né? De manejos, mas
também das possibilidades de uso, entdo sdo conhecimentos, seja do ponto
de vista produtivo, seja do ponto de vista de processamento, seja do ponto de
vista de conhecimento e andlises sobre a questdo de comercializacdo, né? e
desenvolvimento de produtos” (Participante_07).

“Anualmente, eles chamam de semana de uso sustentavel do butia, que é
uma, geralmente em marco, e ai séo, eles, fazem eventos nesse espaco do
mercado publico, com alimentos. Também chamam a UERGS para apresentar
trabalhos, né? Fazem oficinas. Entdo esses sdo atores bem engajados”
(Participante_13).

Neste cenério, os relatos destacados (Participantes 07; 13) evidenciam a
presenca da funcéo-chave Disseminacao do Conhecimento, nas atividades da Cadeia
Solidaria Produtiva de Frutas Nativas e APAFT (Associacdo dos Produtores da
Agricultura Familiar de Tapes-RS), caracterizadas como Organizacdo Rede de
Produtores com Org. Lider, no contexto da Rota dos Butiazais. Neste sentido, fica
constatado que essas organizacdes atendem satisfatoriamente o conceito de analise

proposto, sobre esta funcdo-chave (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

7.11.3 Funcao-chave - Formacgé&o de mercado

Para esta funcéo, a Organiza¢do Rede de Produtores com Org. Lider apresenta
26 referéncias, extraidas de seis fontes (Participantes 03; 04; 07; 12; 16; 18), de um

total de 21 entrevistas na coleta de dados.
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Sobre formar mercado para o butia, as redes de produtores com organizacao
lider possuem a capacidade de criar conexdes comerciais entre os atores envolvidos
com a inovacdo que facilitam o desenvolvimento e a penetracdo das tecnologias
inovadoras na sociedade, formando mercado por meio da captacao de consumidores

para a inovacao (Participantes 04; 07; 12).

Neste contexto, destacamos trés redes de produtores que fazem a
intermediacdo entre os produtores/coletores com pontos de comercializagao: a Slow
Food relata a comercializacdo de polpa de butid para compradores em S&o Paulo
(Participante 04). A Cadeia de Frutas Nativas também intermedia a compra de frutos
para o processamento em Passo Fundo-RS (Participante 07) e por fim o Sindicato dos
Trabalhadores Rurais de Encruzilhada faz contatos com padarias e comércios locais
para agilizar a venda de suco de butia (Participante 12). Estas organiza¢des atuam
fortemente em beneficio da Rota dos Butiazais.

“Entdo agora, por exemplo, a gente esta fechando venda de polpa de acai
Jussara, que é o da Palmeira que a gente trabalha e de butia pro pessoal de
Sao Paulo. A Ultima venda que eu fiz foi 10 pra 1. Dez toneladas de polpa de
acai Jussara, para 1 tonelada de polpa de butid” (Participante_04).

“Esse ano a gente conseguiu langar, entdo, ja no mercado, estamos com esse
produto no mercado, através dessa parceria do Butia Odorata, né? Entdo, a
butia que esta saindo la dos grupos de agricultores, coletores de Encruzilhada
do Sul, chegando na agroindustria do Encontro de Sabores, em Passo Fundo
para fazer o processamento e com e posteriormente fazer a comercializacao.
Ent&o esse € um processo para mim que ele, dessas parcerias, que ajuda muito
a inserir novas familias agricultoras no processo” (Participante_07).

“Entao a gente vai buscando onde ja existe, né? Mas bom, na regido, tem
padarias que, tem ali atendimento, que vende suco e tal, a gente tem buscado
isso, conversar com varios aqui, principalmente na distancia de 100 , cento e
poucos quildmetros. Assim que € o mais préximo por agora, né? Pra gente ver
se ja abre um espaco ali para, talvez no préximo ano. A préxima safra, na outra,
ja chegar com o produto la, essa é a ideia ai” (Participante_12).

Outro aspecto que facilita a formacao de mercado para a tecnologia inovadora,
segundo a literatura, se refere a criar nichos protegidos por meio de regulamentacdes
ambientais (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), porém o
processo empirico aponta outras regulamentagcdes importantes, relativas a tecnologia

inovadora (certificacbes para produtos, por exemplo) (Participante 18).

Neste cenario, destacamos o fato de a Cadeia de Frutas Nativas e o Slow Food
trabalharem com produtos certificados, 0 que abre espaco e facilita 0 mercado para
os produtos de butid. Também é importante ressaltar que a Cadeia de Frutas Nativas
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que num outro momento foi atras de buscar esta certificacdo que hoje contribui para

a formacao de mercado para o butia.

*hoje a Cadeia, através do, de um empreendimento que a gente a gente chama
de um dos atores, né? Que chama “encontro dos sabores”, disponibiliza esses
produtos no estado do Rio Grande do Sul e também em Santa Catarina, na
regido de Florianépolis, né, a partir desse processo, de um cacheiro viajante,
né? Que pega isso, vai levando produto sempre, esses no caso, né? com uma
certificagdo formal, né? Entdo sdo produtos com inspegdo, com essa conta
toda, né? Mas que vao dinamizando espacos e encontrando o comércio, né?”
(Participante_18).

“acho que fecha como uma luva, porque inclusive, foi papel, em algum
momento da Cadeia das Frutas Nativas, né? Propor a certificagdo dessas
areas no estado, entdo, estamos falando de politica publica, né? Estamos
falando ai de, de estabelecimentos de remanescentes e, principalmente, da
comercializagdo que da valor, né” (Participante_18).

Conforme os relatos destacados (Participantes 04; 07;12; 18), fica evidenciada
a presenca da funcdo-chave Formacdo de Mercado, nas atividades da Cadeia
Solidaria Produtiva de Frutas Nativas e movimento Slow Food, caracterizadas como
Organizacdo Rede de Produtores com Org. Lider, no contexto da Rota dos Butiazais.
Entretanto, os aspectos como: a criagdo de nichos protegido temporariamente por
meio incentivos fiscais, cotas de consumo e através de politicas de aquisi¢cdes
publicas para facilitar a adocao da inovacédo (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007;

Planko et al., 2017), ndo foram observadas para estas organizacoes.

7.11.4 Funcao-chave - Mobilizagdo de recursos

Com relacdo a funcdo de mobilizar recursos, a Organizacdo Rede de
Produtores com Org. Lider apresenta trés referéncias, a partir de duas fontes
(Participantes 04; 07), de um total de 21 entrevistas na coleta de dados.

Nessa funcdo-chave os empreendedores devem obter recursos financeiros e
humanos para estabelecer o sistema de inovagdo e desenvolver recursos
complementares, como produtos, servicos e infraestrutura de rede adicional, para
estabelecer uma tecnologia inovadora (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017).

O movimento Slow Food frequentemente atua na busca de recursos, como por
exemplo, para adquirir equipamentos para fazer o processamento do fruto do butia

(Participante 04). A Cadeia de Frutas Nativas também atua para captar recursos para
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diminuir os custos de armazenamento da polpa do butid, conforme relata o

Participante (07).

‘por exemplo, agora ndés participamos junto com a Embrapa, a
COPERSERRAMAR, de um de um edital de, de, acho que 3 milhdes de reais,
que ia ser dividido entre varias entidades parceiras para a gente poder criar
condicdes fisico-financeiras para avancar nessa questdo de melhoria de
producéo, de, de conservacao, porque assim, vocé para fazer a polpa de butia,
vocé precisa de uma despolpadeira, vocé pode fazer com liquidificador
industrial, mas é bem complicado. Uma despolpadeira hoje mediana ta na faixa
de 4000 reais” (Participante _04).

“Nés tivemos um projeto da rota dos butiazais, a partir do, de uma RFO que foi
instalar o sistema de placas solares num empreendimento, Encontro de
Sabores em Passo Fundo para abaixar custos e poder armazenar produto com
baixo custo, porque é produto congelado, entdo a energia elétrica é, é um dos
custos maiores que se teve dentro da cadeia produtiva das frutas como um
fodo”. (Participante_07)

As mencgOes destacadas (Participantes 04; 07) evidenciam a presenca da
funcdo-chave Mobilizacdo de Recursos, nas atividades da Cadeia Solidaria Produtiva
de Frutas Nativas e Movimento Slow Food, caracterizados como Organizacdo Rede
de Produtores com Organizacdo Lider, no contexto da Rota dos Butiazais. Nesta
perspectiva, fica constatado que estas organiza¢des atendem de forma satisfatoria os
objetivos do conceito analisado, relativo a esta funcao-chave (Bergek et al., 2008;
Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017). Além disso, também fica constatada a
presenca de quatro de um total de dez fung¢des-chave dos Sistemas de Inovacgao
Tecnoldgica (TIS), nas atividades da Organizacdo Rede de Produtores com Org.

Lider, no contexto da Rota dos Butiazais.

A seguir apresenta-se as sinteses dos resultados referentes nas organizacoes
intermediarias atuando na Rota dos Butiazais (Quadro 6), no Quadro 7 traz-se as
organizacbes com suas respectivas funcbes-chave dos Sistemas de Inovacéo
Tecnologica. Nos quadros de sintese traz-se as seguintes informacdes: apresenta-se
0 grau de cobertura teorica conforme a abrangéncia das atividades relacionadas aos

conceitos sobre as organizacOes intermediarias e as funcdes-chave, trazidos da

literatura.
ORGANIZACAO COBERTURA TEORICA
Rede Atores Multinivel com Organizacao Lider/ Embrapa 1,00
Difusdo de Tecnologia/ Emater 0,75

Empresas Neg6cios com Butia =
Produtor Rural -
Financiamento de Pesquisa 1,00
Organizacdo Governo Estadual --
Organizacdo Governo Federal --
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Organizacdo Governo Municipal 1,00
Organizagc8o N&o Governamental — ONG 1,00
Universidades e IFs 1,00
Rede de produtores com Organizacéo Lider 1,00

Quadro 6: Organizacg@es identificadas na Rota, caracterizagdo e cobertura tedrica.

Fonte Elaborada pelo autor

ORGANIZACAO

Rede Atores Multinivel com
Organizacao Lider/ Embrapa

Difus&o de Tecnologia/
Emater

Empresas Negocios com
Butia

Produtor Rural

Financiamento de Pesquisa
Organizag&o Governo
Estadual

Organizag&o Governo
Municipal

Organizacdo Nao
Governamental - ONG

Universidades e IFs

FUNCOES-CHAVE

Coordenacao de Esforcos

Criar Legitimidade
Desenvolvimento do Conhecimento
Disseminagéo de Conhecimento
Mobilizacdo de Recursos
Mudangas Socioculturais
Coordenacéo de Esforcos

Criar Legitimidade

Disseminagéo de Conhecimento
Formacéo de Mercado
Mobilizacdo de Recursos
Disseminacéo de Conhecimento
Experimentacdo Empreendedora
Formacéo de Mercado
Mudangas Socioculturais
Disseminagéo de Conhecimento
Experimentacédo Empreendedora
Mobilizacdo de Recursos
Mudancgas Socioculturais

Orientacdo da Pesquisa
Coordenacéo de Esforcos

Criar Legitimidade

Formacéo de Mercado
Mobilizacdo de Recursos

Criar Legitimidade

Coordenacéo de Esforcos

Criar Legitimidade
Disseminacéo de Conhecimento
Formacéo de Mercado
Mobilizacdo de Recursos
Mudancgas Socioculturais
Mudancas Socioculturais
Coordenacéo de Esforcos

Criar Legitimidade
Disseminagéo de Conhecimento
Formacao de Mercado
Mobilizacdo de Recursos
Coordenacéo de Esforcos

Criar Legitimidade
Desenvolvimento do Conhecimento
Disseminagéo do Conhecimento

COBERTURA
TEORICA
1,00
0,75
0,75
1,00
1,00
0,75
0,50
0,25
1,00
0
1,00
1,00
1,00
0
0,50
0
1,00
0
0,50

1,00
0,75
1,00
0,25
1,00
0,25
0,75
0,75
1,00
1,00
1,00
0,75
0,50
0,75
0,50
1,00
0
1,00
0,75
0,75
1,00
1,00



Mobilizacao de Recursos
Rede de produtores com Coordenacao de Esforcos
Organizacao Lider Disseminagéo de Conhecimento

Formacéo de Mercado

Mobilizacdo de Recursos
Quadro 7: Organizac¢des intermediarias, funcdes-chave, cobertura tedrica das funcdes.
Fonte: Elaborada pelo Autor

1,00
0,75
1,00
0,25
1,00
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8 NIVEIS DE INTERMEDIACAO DAS ORGANIZACOES

Nesta secdo, traz-se a analise dos dados sobre o nivel de intermediagéo
(Sistémico, Usuario, Regime, Nicho, Processo) referentes as onze organizacfes

intermediarias identificadas no contexto da Rota dos Butiazais.

8.1 Organizacao lider da rede multinivel

Nesta subsecao, destaca-se a Embrapa Clima Temperado como lider da rede
multinivel na Rota dos Butiazais. Nessa perspectiva, a analise dos dados identificou

quatro niveis de intermediacdo que serdo descritos e discutidos a seguir.

8.1.1 Nivel do nicho

No nivel de nicho, a Embrapa apresenta 15 referéncias, a partir de cinco fontes
(Participantes 01; 03; 05; 06; 08), de um total de 21 entrevistados.

Neste nivel, de acordo com Kivimaa et al. (2019), os intermediarios trabalham
experimentando e impulsionando atividades, buscando influenciar o sistema
sociotécnico existente em beneficio de nichos especificos. Nesse sentido, podem
atuar entre varios projetos dentro do nicho ou entre projetos e um regime mais amplo.
Além disso, atuam identificando questées comuns nos projetos locais, e promovendo
a difuséo e agregacao de recursos para nutrir os nichos sociotécnicos (Kivimaa et al.,
2019).

A Embrapa atua no nivel do nicho, desenvolvendo projetos adjacentes que tém
0 objetivo de obter recursos financeiros para a continuidade do projeto da Rota dos
Butiazais. Estas acOes de desenvolver projetos relacionados com o contexto da Rota
dos Butiazais, contribuem para a replicacdo do nicho como um todo, conforme

podemos inferir nos relatos abaixo.

‘por exemplo: um edital pela pauta, pra uma area de conservagdo de um
parque que ainda néo foi oficializado, por exemplo: tem butiazal 14? E
importante a conservagao dessa area? Entdo vamos desenvolver um projeto
visando essa atuagdo para arrecadar fundos e continuar com os projetos
principais da Rota e também ampliar a area de atuagdo” (Participante _01).

‘mas antecipando assim, meu entendimento da Rota dos Butiazais ja é para
além de um projeto, né? E mais que um projeto assim. E uma, uma iniciativa
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que mobiliza varios projetos na real, né? De varias entidades assim”
(Participante_03).

“estamos agora elaborando um projeto para conseguir recursos da Embrapa,
né? A Embrapa abriu um edital, ela fazia uns 2 anos que a Embrapa ndo abria
mais editais proprios, internos, entdo é o edital onde concorrem todas as
unidades da Embrapa em busca de recursos e nds estamos elaborando,
inclusive, ter que entregar segunda feira para um comité da nossa unidade da
Embrapa, uma proposta de projeto, da Rota dos Butiazais envolvendo agées,
no Bioma Pampa e Mata Atlantica brasileira” (Participante_06).

O trabalho relacional de baixo para cima (promovendo o engajamento dos
atores), a criacdo de uma visdo compartilhada e o compartilhamento de conhecimento
na rede, formalizac&o do nicho, séo caracteristicas do intermediario de nicho (Kivimaa
et al., 2019).

A Embrapa tem a caracteristica, de articular, fazer o processo relacional entre
0s atores, como por exemplo, inserir suas demandas na composicdo de projetos. O
aspecto de dialogar com as partes interessadas, captar suas necessidades,
automaticamente cria uma visdo compartilhada sobre a Rota e contribui para
formalizar o nicho (Participante 06). Além disso, a Embrapa mantém um processo
permanente de comunicacdo compartilhando seus conhecimentos com os demais

atores e organizagcfes que compdem a Rota dos Butiazais (Participante 08).

“E ai alguns apresentam demandas se a demanda for uma coisa que a gente
tem condi¢cBes de atender, for plausivel, nés atendemos e nds colocamos
inclusive na nas nossas propostas de projeto, porque ndos estamos
constantemente buscando recursos para executar para continuar executando
a Rota dos Butiazais em editais competitivos. E, dependendo do edital, é muito
interessante que tu tenhas como parceiros essas redes, t4?” (Participante_06)

“A Embrapa é que se debruca sobre 0 assunto para pesquisar e para trazer as
descobertas e ainda para colocar recurso pra poder mostrar os resultados né.
Eu acho que é esse o papel assim, fundamental, tudo que é novidade, que é
descoberta vem da Embrapa, nessa questdo da Rota, né?” (Participante_08).

Por fim, os intermediarios de nicho podem influenciar os regimes existentes ao
estimular a ado¢do de ideias e praticas de nicho, promovendo a replicacdo dos
projetos. Além disso, estes atores podem desenvolver infraestrutura institucional

compartilhada em beneficio do nicho (Kivimaa et al., 2019).

A Embrapa se esforca para manter todos com o foco na questdao da
conservagao e no uso sustentavel dos butiazais, desta forma servindo como estimulo
para a proposta da Rota dos Butiazais, reforcando a pratica de nicho (Participante 06).
A Embrapa também tem uma grande capacidade de criar e fortalecer uma
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infraestrutura institucional baseada em mecanismos sociais através da formacao de

redes de colaborag&o e engajamento entre as partes interessadas (Participante 03).

“a gente procura agregar a todos sempre na questdo de conservagdo dos
butiazais e uso sustentavel dos butiazais, né? E, claro que, conforme o projeto
gue a gente consegue recurso, 0, o objetivo geral do projeto oficial que a gente
manda para captar recursos, ele tem derivacdes, mas sdo sempre em desse
tema” (Participante_06).

“O Enio pode vai poder te dizer melhor assim, qual € o nome dos outros
proprietarios grandes ali, né? Eles estdo entrando nessa relacdo mais pela
relacdo que a Embrapa criou com a fazenda de Sdo Miguel. Entdo as outras
vem a reboque ali da regido, né? Por causa da familia da Carmen, né? Que foi
guem teve a iniciativa de buscar a Embrapa para fazer pesquisa preocupada
com o butiazal” (Participante_03).

De acordo com os relatos dos Participantes (03; 06; 08), pode-se inferir que a
Embrapa desenvolve atividades no Nivel de Nicho e corrobora de forma satisfatéria

com o conceito de andlise proposto por Kivimaa et al. (2019).

8.1.2 Nivel do regime

No nivel do regime, no que se refere a atuacdo da Embrapa, os dados
apresentam 15 referéncias, a partir de cinco fontes (Participantes 01; 03; 06; 09; 15),

de um total de 21 entrevistados.

Segundo Kivimaa et al. (2019), estes intermediarios sao atores que estao
ligados as instituicbes do regime sociotécnico vigente, mas tem o mandato de
promover novos processos sociotécnicos sustentaveis. Neste sentido, podem se
envolver em varias atividades como: atuar (intermediar) no confronto com outros
stakeholders que ndo suportam as mudancas para a sustentabilidade ou formar redes
e interagir com nichos estratégicos ou com todo o sistema, buscando fomentar a

implementacdo de inovacdes radicais sustentaveis (Kivimaa et al., 2019).

A Embrapa, apesar de ser uma instituicdo tradicionalmente vinculada ao
regime, desempenha o papel de coordenar o nicho, a Rota dos Butiazais. Neste
sentido, se envolve com uma gama de atividades, como reunir e formar redes de
colaboragéo, envolvendo atores tanto no nivel do nicho, quanto no nivel do sistema,

bem como, fazer a mediacao de conflitos entre os stakeholders em beneficio da Rota.

‘o que acontece? apesar de da gente ter como eu falei, grandes fazendeiros,
grandes empresarios, extrativistas, a gente tem agricultores familiares, a gente
tem comunidades quilombolas (a gente tem uma sO, que a gente esti
trabalhando |4 em Santa Catarina), comunidade guaranis, ambientalistas,
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povos que, pessoas que normalmente jamais se encontrariam para conversar,
imagine um grande fazendeiro com um extrativista? Quando a gente comecgou
a trabalhar com butia, os grandes fazendeiros tinham pavor dos extrativistas.
Agora a gente consegue botar eles para conversar, com 0s ambientalistas
também” (Participante_06).

“Entdo, o que a gente procura fazer é tentar com que as pessoas deixem de
lado as grandes diferencas sociais que existem, entre eles, grandes diferencas
ideoldgicas, né? a gente sabe que tem enormes diferencas ideoldgicas e
sempre lembrar eles que o que nos une é o butia, né?” (Participante_06).

Os intermediarios no nivel do regime, também podem promover e facilitar o
desenvolvimento de infraestrutura de servigos e apoio, visando possibilitar a adogao
em larga escala de inovacdes sustentaveis. Além disso, esse intermediario pode
mitigar as incertezas tecnolégicas e de mercado, encontrando novas fontes de
financiamento para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado (Kivimaa et al.,
2019).

Os relatos abaixo, apontam que a Embrapa como coordenadora do nicho,
possui toda uma infraestrutura de interagdo com os membros da Rota. Atua no modelo
de plataforma de inovacdo aberta, usando bastante as redes sociais, bem como
eventos para integrar os atores e compartilhar conhecimento e informacées do dia a
dia. Além disso, estd em constante prospeccdo de recursos para desenvolver as

pesquisas e desenvolvimento necessarios para o sucesso da Rota dos Butiazais.

“N6s conseguimos nos eventos presenciais ou mesmo no WhatsApp que a
gente tem, fazer com que grandes fazendeiros e extrativistas conversem, né?
ou indigenas comunidades guaranis. Entdo nos fazemos esses encontros e
seminérios da Rota dos Butiazais, esses que sdo mais abertos para todo
mundo, para a participacdo de todos, nés procuramos colocar na programagao
representantes de diversos atores sociais com o0s quais a gente trabalha.
Ambientalistas, grandes fazendeiros, grandes empresarios, extrativistas,
merendeiras de escolas publicas” (Participante_06).

“porque como os recursos sao federais, estaduais, precisa-se de projetos pra
que vocé participe dos editais. Entdo como que funciona isso? Existe uma
grande, uma ampla rede de editais, né? Que muitas vezes, é, sao direcionados
a area de pesquisas, entdo que, a Rota como é de uma caracteristica muito
ampla, de ainda ha falta de pesquisa, a necessidade de pesquisa, que se faz é
voltar, é voltar para esses editais com a necessidade de investigagéo,”
(Participante_01).

Neste contexto, de acordo com as mencgdes dos Participantes (01; 06), pode-
se caracterizar a Embrapa como uma organizacdo que atua no Nivel do Regime,
porém, através de seu mandato trabalha em beneficio da Rota dos Butiazais. Com
relacdo ao conceito tedrico proposto para a analise (Kivimaa et al., 2019), a Embrapa

atende aos aspectos de forma satisfatoria.
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8.1.3 Nivel sistémico

Neste nivel de atuacdo, a Embrapa como organizacédo lider da rede da Rota
dos Butiazais, apresenta 38 referéncias, a partir de nove fontes (Participantes 01; 02;
03; 04; 05; 06; 09; 12; 14), de um total de 21 entrevistados.

Kivimaa et al. (2019) argumenta que o intermediario sistémico possui a
capacidade de atuar em todo o sistema sociotécnico (Nicho, Regime, Paisagem).
Estes atores identificam nichos promissores envolvendo uma massa critica de partes
interessadas e geralmente atuam em rede facilitando relagbes muitos-para-muitos,
conectando redes de diversos atores. Neste sentido, € importante desenvolver
atividades como: criar uma arena de transicdo ao captar e dar visibilidade as
demandas da sociedade, bem como alinhar as expectativas através de seminarios e

Workshops sobre a inovacao (Kivimaa et al., 2019).

A Embrapa, através da tecnologia das redes sociais, estabelece uma arena de
transicdo muito efetiva. Pois consegue desenvolver uma coordenacéo participativa e
colaborativa, articulando os atores em tempo real, ao mesmo tempo que consegue
perceber as demandas da sociedade, refletidas na participacdo desses atores que
compdem a Rota dos Butiazais. Este processo também serve para alinhar as
expectativas sobre os butiazais, corroborado por uma série de seminérios e
workshops sobre a Rota desenvolvidos pela Embrapa.

“Nés conseguimos nos eventos presenciais ou mesmo no WhatsApp que a
gente tem, fazer com que grandes fazendeiros e extrativistas conversem, né?
ou indigenas comunidades guaranis. Entdo nos fizemos, nés fazemos esses
encontros e seminarios da Rota dos Butiazais, esses que sao mais abertos
para todo mundo, para a participacdo de todos, nés procuramos colocar na
programacéo representantes de diversos atores sociais com 0s quais a gente

trabalha. Ambientalistas, grandes fazendeiros, grandes empresarios,
extrativistas, merendeiras de escolas publicas” (Participante_06).

“Entao acho que esse é um ponto que a que a Rota agora também ela coloca
isso pra gente pensar, quando ela vem nas comunidades, fazer os seminarios,
né? Ai tem aula de artesanato, tem aula de culindria e tem as rodas de
discussédo, quais sédo os desafios, né? Os pontos positivos, isso é importante,
essas discussdes que 0s, que as reunides da Rota tratam. Eu acho que da para
fazer uma juntada bacana mais para frente” (Participante_04).

O intermediario sistémico pode assumir uma agenda de transicao explicita e
assume a lideranca na busca de mudancas em todo o nivel do sistema sociotécnico.
Além disso, a intermediag&o pode ser mais sobre a abertura de espago em diferentes

contextos [...] para novos e diversos tipos de atividade, em vez de desenvolver uma
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Unica abordagem bem-sucedida ou uma visdo estratégica para seu crescimento e

difusdo” (Kivimaa et al., 2019).

Neste aspecto, a Embrapa assume a lideranga, por meio de seminarios e
oficinas realizadas regularmente com os atores da Rota, promovendo o engajamento
comunitario buscando envolver cada vez mais pessoas na perspectiva da Rota dos
Butiazais. Além disso, por meio de suas oficinas e cursos, a Embrapa consegue
orientar e capacitar os atores e abrir espaco para o desenvolvimento de novas

atividades no contexto da Rota.

“Entdo, muitas oficinas de educacdo ambiental foram feitas esse ano nas
escolas, t4, com as criangas, onde a gente sempre traz a questdo do bioma
pampa, dos butids, planta nativa que as pessoas ndo déo valor e que tem
muitos usos e tal. Entd@o as oficinas ndo so voltadas para as criangas, mas
oficinas de culinaria com o buti4, geralmente maior a parte do publico séo
mulheres, mas ndo s@, ttm homens também que se interessa, oficinas de
artesanato, oficinas de processamento e de organizacdo para a geragdo de
renda a partir do butia” (Participante_06).

“por exemplo, a gente queria um assunto sobre o turismo rural nos butiazeiros,
né? Ou seja, turismo rural no butiazal. Entdo eles que buscaram desde quem
gue seriam os profissionais para estar aqui falando, quem iria participar dos
painéis, da mesa de discusséo. Entdo sdo todas pessoas que fazem parte da
Rota dos Butiazais e que estdo em lugares diferentes do nosso pais ou fora do
pais, dos quais eles acionam e trazem para aquele assunto especifico”
(Participante_09)

Neste cenério, conforme as mencdes dos Participantes (04; 06; 09), pode-se
caracterizar a Embrapa (Organizacédo Lider da Rede de Atores Multinivel), como uma
organizacdo que atua no nivel de sistema. Considerando o conceito tedrico proposto
para a andlise, a Embrapa atende os aspectos tedricos analisados. Além disso, fica
evidenciado que a Embrapa atua em trés dos cinco niveis de intermediacao, conforme

trazidos pela literatura (Kivimaa et al., 2019).

8.2 Organizacéao difuséo de tecnologia

Nesta subsecao traz-se os niveis de intermediacao, referentes as atividades da
Emater/RS-Ascar (Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural), como

organizacéo de difusdo de tecnologia, no contexto da Rota dos Butiazais.

8.2.1 Nivel do regime
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No que se refere a desenvolver atividades no nivel do regime, a Emater
apresenta sete referéncias, a partir de quatro fontes (Participantes 08; 10; 12; 13), de

um total de 21 entrevistados.

De acordo com Kivimaa et al. (2019), os intermediarios do regime
(organizacg@es intermediérias) séo atores vinculados ao regime vigente, mas possuem
mandato para promover novos processos sustentaveis. Esses processos implicam e
atividades como: formar redes e interagir com nichos estratégicos ou com todo o
sistema, buscando fomentar a implementacdo de inovagles radicais ou atuar no
confronto com outros stakeholders que nédo suportam as mudancas para a

sustentabilidade (Kivimaa et al., 2019).

Neste cenario a Emater sempre procura atuar em colaboracdo com outras
organiza¢des, como por exemplo, cooperando com organizagdes que organizam a
festa do butid em Tapes-RS (Participante 08). Além disso, a Emater como um érgéo
de extensdo rural do regime, transita entre agricultores abertos a perspectiva a Rota
dos Butiazais, bem como aqueles agricultores que nao tem interesse nessa questao.
Desta forma a Emater atua como um mediador de conflitos, além de influenciar novos
entrantes, promovendo um cenario favoravel para a aceitacdo da inovacao referente
a Rota dos Butiazais (Participantes 08; 10).

“acontece porque, principalmente assim, 6, uma vez por ano a gente faz a
semana do butid aqui no municipio, que acontece dentro do mercado publico.
Sempre a gente conta com a parceria da Emater, a Emater puxa junto com o
mercado, né? E vem a Embrapa e vem a UERGS para fazer palestras, para
fazer oficinas, para fazer muitas coisas, assim, exatamente para disseminar

esse conhecimento, para trazer novas descobertas também, né? Entdo
acontece dessa forma” (Participante_08).

“Ent&o eu acho que o papel da Emater é esse, né? E unir as pessoas, é unir o
agricultor culturista com o empresério, né? Com o poder publico e, e fazer essa
conversa” (Participante_08).

“a gente tem anualmente a feira do butid aqui no municipio onde a Emater, a
feira do produtor e a prefeitura municipal organizam essa feira e a Embrapa
sempre € parceira. Entdo assim, ele mobiliza os produtores que ja estédo e a
gente sempre tenta ampliar o convite a produtores que ainda ndo fazem parte,
sempre tentando ampliar nimero de produtores” (Participante_10)

Outro aspecto sobre a atuacédo no nivel do regime, consiste no processo de
promover e facilitar o desenvolvimento de infraestrutura de servigos e apoio, visando

possibilitar a adocdo em larga escala de inovacgdes sustentaveis (Kivimaa et al., 2019).
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A Emater, como um ator do regime, ao assessorar e fomentar a criagdo de
agroindustrias para incentivar o espirito empreendedor dos jovens, esta fortalecendo

e impulsionando a expanséo da Rota dos Butiazais, conforme relata o Participante 08.

“dentro das nossas atividades, né? A gente tem agroindustria, né? Que a gente
trabalha na formag&o de novas agroindustrias, na implantacdo. A gente tem
trabalho com Juventude rural para motivar os jovens a continuar na atividade e
eu vejo o turismo como uma excelente pauta para a Juventude, né? Porque
eles gostam, eles sao inovadores, né? E muitas outras atividades assim. Entédo
eu vejo, que dentro da nossa pauta, esta muito presente assim, muitos estéo
presentes, muitas atividades que podem contribuir para a ampliacdo da Rota”
(Participante_08).

Conforme as mencdes dos Participantes (08; 10), a Emater se configura como
uma organizacao que atua no Nivel do Regime, que por meio de seu mandato, atua
em beneficio do nicho da Rota dos Butiazais. Porém, os dados néo revelaram o
aspecto de mitigar as incertezas tecnologicas e de mercado; encontrar novas fontes
de financiamento para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado, para a

tecnologia (Kivimaa et al., 2019).

Por fim, fica constatado que a Emater/RS-Ascar atua em um dos cinco niveis

de intermediacdo, que sédo apontados pela literatura.

8.3 Empresas e negécios com butia

Os empreendedores individuais desempenham um importante papel na Rota
dos Butiazais. Neste sentido, apresenta-se o(s) nivel(s) de intermediacdo para as

organizacfes caracterizadas como Empresas e Negdécios com Butia.

8.3.1 Nivel do usuério

As organizacdes Empresas e Negocios com Butids desenvolvem atividades
importantes no nivel de usuario. Nesta perspectiva foram identificadas 12 referéncias,

a partir de quatro fontes (Participantes 08; 09; 13; 14), de um total de 21 entrevistados.

De acordo com Kivimaa et al. (2019), os Intermediarios de Usuarios séo pares
ou organizacdes que atuam entre os desenvolvedores de tecnologias e 0s usuarios
finais, instalando, instruindo e configurando elementos técnicos e sociais das

inovacdes ao cidadao e a vida cotidiana, qualificar as caracteristicas e adequacdes
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das novas tecnologias para diferentes contextos. Eles possuem o papel de traduzir
tecnologias de nicho para os consumidores e comunicar as preferéncias e
expectativas e reclamacdes dos usuarios para desenvolvedores e atores do regime.
Por fim, este intermediario pode construir suporte necessario para a inovacao, formar
redes de conhecimento (férum de discussao, féruns online, comunidades virtuais),
acelerando e aumentando o tamanho do nicho, articular demandas futuras e

representar os atores na interface nicho-regime (Kivimaa et al., 2019).

Nesta perspectiva, as organizagbes (Da Trilha, Agroindustria Paes Girud,
Apoena Bolsas) desenvolvem atividades importantes no nivel do usuario final. Estas
empresas sdo o elo (intermediario) que fazem a ligacdo entre o nicho (Rota) e o
consumidor final. Conforme os relatos abaixo, estas organizacdes traduzem a
tecnologia dos butids de vérias formas e produtos diferentes, desde produtos
gastrondmicos, artesanato até o turismo rural. Além disso, estas organizacgdes,
através da difusdo desses produtos em suas redes sociais, aceleram a expansao da
Rota e representam os atores na ligacdo com o regime.

“ela fez varias visitas técnicas nos butiazais na época, enquanto estudante, e
a partir dai despertou nela essa motivacao de, de fazer algo vinculado a Rota
dos Butiazais, mas na pratica mesmo. Entéo ela e um colega na época criaram
todo um circuito de trilhas e, e depois ela, junto com a questédo das trilhas da

do turismo rural. Ela comecou a produzir alimentos, né, geleias, cachagas,
licores, né?” (Participante_13).

“eu tenho uma empresa, uma agroindustria também, de p&o de queijo
congelado. No meu caso, eu introduzi o buti, criando uma receita especifica
que € o pao de queijo de butia. E, a minha empresa, ela ja tem uma pegada
um pouco mais avancada no sentido da expanséo. Entdo hoje, nds ja saimos
de Girua e alcangamos um raio de 200 km em torno, né? Isso ja faz uma
diferenca. Entéo, por exemplo, tem pessoas que conhecem o p&o de queijo de
butid, a 200 km do municipio de Girua” (Participante_09).

“Mas as iniciativas séo, de fato, a ideia da venda, né? Nos e-commerce na
internet, no Instagram, que a partir dai, elas sao inseridas na venda, na vida do
usuario final, né, do consumidor final. Quando elas, quando elas estdo ali na
internet, com patrocinado, com um, com outras pessoas falando, a divulgacdo
dos produtos, ai sim” (Participante_14).

Neste cenario, conforme as mencdes dos Participantes (09; 13; 14), fica
constatado que as Empresas e Negocios com Butia (Da Trilha, Agroindustria Paes
Girua, Apoena Bolsas), atuam no Nivel do Usuério. Ademais, considera-se que estas
organizagbes 0s aspectos conceituais analisados para este nivel de intermediagéo.
Além disso, fica evidenciado que a organizacdo Empresas e Negocios com Butia em
um dos cinco niveis de intermediacdo, conforme consta na literatura (Kivimaa et al.,
2019).
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8.4 Organizacao produtor rural

O produtor rural € uma organizacao importante no contexto da Rota dos
Butiazais. Neste sentido, apresenta-se o0s resultados para o(s) nivel(s) de

intermediacdo para este tipo de organizacdo especifica.

8.4.1 Nivel do usuério

A organizacdo Produtor Rural no contexto da Rota, desenvolve atividades
importantes no nivel de usuario. Neste cenario, foram identificadas dez referéncias, a

partir de trés fontes (Participantes 08; 13; 16), de um total de 21 entrevistados.

Kivimaa et al. (2019) argumenta que os intermediarios de Usuarios sdo pares
ou organizacdes que atuam entre os desenvolvedores de tecnologias e 0s usuarios
finais, instalando, instruindo e configurando elementos técnicos e sociais das
inovacdes ao cidaddo e a vida cotidiana, qualificar as caracteristicas e adequacdes
das novas tecnologias para diferentes contextos. Eles possuem o papel de traduzir
tecnologias de nicho para os consumidores e comunicar as preferéncias e
expectativas e reclamacdes dos usuarios para desenvolvedores e atores do regime.
Por fim, este intermediario pode construir suporte necessario para a inovacgao, formar
redes de conhecimento (férum de discussao, féruns online, comunidades virtuais),
acelerando e aumentando o tamanho do nicho, articular demandas futuras e

representar os atores na interface nicho-regime (Kivimaa et al., 2019).

As organizacfes, Produtores Rurais, como a Fazenda Trés Irmaos, e o Sitio
Almeida em Tapes-RS, desenvolvem atividades importantes no nivel do usuério final.
Estas organizacbes atuam como elo (intermediario) fazendo a ligacdo entre o nicho
(Rota) e o consumidor final. Os relatos abaixo mostram que, ao receberem as pessoas
em suas propriedades, seja na forma de turismo rural ou na gastronomia, elas estéao
traduzindo os butids e uma série de produtos derivados para 0s usuarios, no dia a dia.
Ao mesmo tempo, estas organizagbes conseguem captar as percepcoes, sejam
positivas ou negativas, desses usuarios, sobre os butias e com isso podem ajudar a
Rota dos Butiazais a aperfeicoar as tecnologias sobre os butias. Além disso, estes
atores difundem seus produtos em suas redes sociais, impulsionando a expansao da

Rota dos Butiazais.
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“Nos temos a fazenda 3 irmaos que recebem, tem o Instagram 14, fazenda Trés
Irmaos. Eles recebem turistas, eles tém um espaco para receber 400 pessoas
sentadas, assim. Eles tém restaurante, né, eles s6 recebem grupos. Entéo eles
servem comida, eles tém piscina, passeio a cavalo, mirante, varias coisas
assim muito legais” (Participante _08).

“Nés temos aqui é pequenos produtores também, que trabalham na Rota dos
Butiazais com essa parte de turismo. Sendo que no turismo esta englobado
tanto a parte, engloba o passeio em si para conhecer o 0s butiazais quanto a
parte de alimentagéao e artesanato, é um complemento” (Participante_16).

“a Sereni e o Jolar, que recebem as visitas também e que séo feirante ali nosso
e que recebe principalmente as escolas, o trabalho da Sereni e do Jolar é
muito, € um trabalho muito legal, porque é foi um trabalho comecado com a
Emater e eles de levar as escolas de primeiro grau, das criancas para
experimentar, passear, ver a importancia do butiazal e se alimentar, ver o que
pode e a importancia da convivéncia dos animais com os butiazais. Entéo as
criangas comegam a ter uma outra visdo” (Participante_16).

Nesta perspectiva, conforme as mencGes dos Participantes (08; 16), fica
evidenciado que os produtores rurais Fazenda Trés Irmaos, e o Sitio Almeida em
Tapes-RS, atuam no Nivel de Usuério. Ademais, considera-se que estas organizacdes
abrangem os aspectos conceituais analisados para este nivel de intermediacéo.
Observa-se ainda, que a organizacdo Produtor Rural atua em apenas um dos cinco

niveis de intermediacao, trazidos pela literatura (Kivimaa et al., 2019).

8.5 Organizagao financiamento pesquisa

Esta subsecédo, o objetivo é descrever em que niveis de intermediacdo atuam
0s 6rgaos que financiam a pesquisa, na Rota dos Butiazais. Para isto, apresenta-se a

seguir, uma discussao tedrica com a finalidade de orientar esta perspectiva.

8.5.1 Nivel sistémico

De acordo com o modelo validado por Kivimaa et al. (2019), o intermediario
nivel sistémico opera em todo o sistema, facilitando a relacdo de muitos para muitos,
conectando redes de diversos atores. Podem criar uma arena de transicdo ao captar
e dar visibilidade as demandas da sociedade. Na fase de aceleracdo das transic¢des,
podem alinhar expectativas e atividades por meio da organizacdo de workshops
estratégicos sobre a inovacdo. Estes atores conseguem identificar nichos
promissores, envolvendo uma massa critica de partes interessadas. Os intermediarios
sisttmicos também podem promover uma agenda de transicdo, assumindo a

lideranca na busca de mudangas em todo o nivel do sistema sociotécnico. Além disso,
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a intermediacao pode ser mais sobre a abertura de espaco em diferentes contextos
[...] para novos e diversos tipos de atividade, em vez de desenvolver uma Unica
abordagem bem-sucedida ou uma visao estratégica para seu crescimento e difusao”
(Kivimaa et al., 2019).

Segundo Dias; Ramirez (2020), as organizagbes que financiam a pesquisa
fazem parte e atuam de maneira importante, disponibilizando recursos para pesquisa
e desenvolvimento basico e aplicado, no contexto da Rota dos Butiazais e consideram
que estes patrocinadores financeiros podem promover mudancas importantes na
evolucdo de projetos sustentaveis. Em 2015, a Rota dos Butiazais entrou em uma
nova fase, quando o Ministério do Meio Ambiente, com financiamento do Banco
Mundial, apoiou o projeto. Este financiamento foi crucial, pois 0 Banco Mundial insistiu
na inclusdo da participacdo social no nicho, antes focado principalmente na
experimentacao cientifica. O projeto passou a incorporar a troca de saberes e a a¢do
comunitéria, expandindo seu escopo para politicas publicas e envolvimento da
comunidade. A influéncia do Banco Mundial foi decisiva na transformacéo do nicho
técnico de butid no nicho sociotécnico Rota dos Butiazais, promovendo uma
abordagem mais inclusiva e colaborativa para o projeto (Dias; Ramirez, 2020).

Conforme argumentam Dias; Ramirez (2020), o Banco Mundial como um
financiador do projeto da Rota dos Butiazais, ndo foi mencionado pelos participantes,
mas o estudo de Dias e Ramirez comprova que esta organizacéo teve uma atuacao
importante na evolucdo da Rota dos Butiazais, que a qualifica como um intermediario
Sistémico. Pois, através das suas exigéncias nos editais, houve uma mudancga no
escopo do projeto, através da insercao da participacdo social e a inclusao de atores
de varios niveis, ampliando a abrangéncia de atuacdo da Rota dos Butiazais. Além
disso, os financiadores da pesquisa, por meio da aplicacao dos recursos financeiros,
viabilizam atividades em todos os niveis do. Outras organiza¢cdes foram mencionadas
como fontes de recursos financeiros que possibilitaram a manutencao das atividades
da Rota ao longo do tempo. Estes aspectos sao corroborados pelos relatos abaixo
(Dias; Ramirez, 2020).

E importante salientar que a partir da entrada do Banco Mundial como
financiador, mudou-se a configuracdo da Rota dos Butiazais, que anteriormente tinha
um foco somente na pesquisa. O Banco Mundial insistiu em inserir a participacéo

social no projeto, sendo que foi a Unica organizacéo financiadora que insistiu nesta
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estratégia. Desde entdo esta dindmica tem se mantido até os dias atuais, sendo que
foi extremamente positivo para o crescimento da Rota dos Butiazais.

“Entdo, ndo sdo pessoas, a rota dos butiazais ela comegou em 2015 com
recursos do meio Ministério do Meio Ambiente, t4, € o que a gente chama de
TED, é um termo de execucao descentralizada, né? Durante 2 anos, a gente
teve o apoio do Ministério do Meio Ambiente, na sequéncia, a gente, quando a
gente viu que ia acabar, né, tudo acaba, essas, esses financiamentos acabam.
Surgiu um edital de CNPg chamado Nexus de sustentabilidade dos biomas,
vinculado a trés objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU, entéo, o
projeto proposto teria que atender o ODS, alguns ODSs, né, que tratavam de
seguranca alimentar, seguranca hidrica e seguranga energética”
(Participante_06).

“Entao, tu ja viu, no comego o primeiro era Rio grande do sul, o do Ministério
do Meio Ambiente. O do CNPqg e MCTI ele ja pegou tudo que a gente
conseguisse fazer no Brasil estava ali dentro, ta? e também ele apoiou eventos,
encontros internacionais do Uruguai e na Argentina e encontros internacionais
da Rota dos Butiazais no Uruguai, na Argentina” (Participante_06).

Neste contexto, conforme Dias; Ramirez (2020) e as menc¢des do Participante
(06), fica evidenciado que as organizacdes de financiamento como Banco Mundial,
CNPQ, MCTI e Ministério do Meio Ambiente, atuam em beneficio da Rota dos
Butiazais. A atuacdo dos financiadores de pesquisa € vista como Nivel Sistémico,
atendendo satisfatoriamente o conceito teorico de anélise. Neste sentido, constata-se
gue essas organizacdes atuam em um dos cinco niveis de intermediacéo trazidos da

literatura.

8.6 Organizacdo de governo estadual

Estas organizagfes intermediarias, podem desempenhar um papel importante
para a expansao da Rota dos Butiazais. Neste sentido, apresenta-se os resultados
identificados nos dados, para o(s) nivel(s) de intermediacdo para este tipo de

organizacao especifica.

8.6.1 Nivel do regime

No que se refere a desenvolver atividades no nivel do regime, a SEMA
(Secretaria Estadual de Meio Ambiente) apresenta 13 referéncias, a partir de seis
fontes (Participantes 01; 03; 04; 06; 07; 16), de um total de 21 entrevistados.
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De acordo com Kivimaa et al. (2019), esta categoria de intermediarios
(organizacg@es intermediérias) sdo atores vinculados ao regime vigente, mas possuem
mandato para promover novos processos sustentaveis. Esses processos implicam em
atividades como: formar redes e interagir com nichos estratégicos ou com todo o
sistema, fomentar a implementacao de inovagdes radicais ou atuar no confronto com
outros stakeholders que ndo suportam as mudancas para a sustentabilidade (Kivimaa
et al., 2019).

A SEMA é uma organizacdo de Estado que tradicionalmente faz parte do
regime vigente. Porém, tem atuado fortemente em beneficio da Rota dos Butiazais.
Ela interage frequentemente com a coordenacdo da Rota, bem como com outros
atores do regime, possibilitando a canalizacdo de recursos para atender projetos que
favorecem a Rota. Além disso, a SEMA trabalha nos aspectos de regularizacao e
certificacdo para as atividades relacionadas aos butiazais, o que da mais legitimidade
ao nicho, além de contribuir para mitigar os conflitos com os stakeholders contrarios a

perspectiva da Rota dos Butiazais.

“através de um recurso de medida compensatéria, o tipo de medida
compensatdria que chama-se Reposicéo Florestal Obrigatéria. E uma fonte de
recursos a que a SEMA tem a gestdo e os empreendedores que tém licenca
ambientais de autorizagcdo de corte de vegetacéo nativa, eles tém que cumprir
essa reposicao florestal. Tem varias maneiras de cumprir. Uma delas é
apresentando projetos para SEMA, entdo, a rota dos butiazais ja foi
contemplada com, diretamente com pelo menos dois projetos, né?”
(Participante_03)

“a gente achou uma porta que foi a necessidade de regularizar os manejos,
porque a legislacdo exigia. Entdo a gente criou as certificagbes para a
regularizacdo ambiental de manejo e extrativismo manejo agroflorestal e tal? E
ai, nesse com essa porta, a gente entrou nesse mundo, vamos dizer assim,
conseguiu se aproximar das pessoas” (Participante_03).

Os intermediarios do nivel de regime também podem facilitar o
desenvolvimento de infraestrutura de servigos e apoio, visando possibilitar a adogao

em larga escala de inovagdes sustentaveis (Kivimaa et al., 2019).

O trabalho da EPAGRI de Santa Catarina-SC, auxiliando na questédo de
rotulagem e precificacdo dos produtos, € um servico que da mais legitimidade e
impulsiona a comercializagdo para os produtos de butia, que € uma etapa essencial
para qualquer atividade econémica. Ao mesmo tempo em que a SEMA-RS ao fornecer
a certificacao agroflorestal, fornece mais seguranga para os atores que atuam na
perspectiva da Rota dos Butiazais. Estas iniciativas sdo apoios fundamentais para o

fortalecimento e expanséo da Rota dos Butiazais.
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“Entdo a EPAGRI aqui que faz a vez da Emater do Rio Grande do Sul, quando
a gente precisa, traz formacao e rotulagem, traz formacao em precificacéo, que
sdo pontos, gargalos e desafios que a gente tem na comercializacdo, de ndo
entregar um produto de Extrema qualidade numa embalagem ruim? Ou sem
um rétulo que identifique que tem a data, que foi fabricado, a data de validade,
o valor nutricional e etc.. que a gente entende que é fundamental agora para
se comercializar” (Participante_04)

“Eu acho que se construiu muito aqui no estado do Rio Grande do Sul como
uma politica de regulamentacéo, é a politica de certificacdo agroflorestal e de
extrativismo sustentavel e viveirismo artesanal, né? Essa modalidade, dessa
certificacdo junto & SEMA. E, esse é o grande avango que se tem, E, aqui no
estado e que ele é uma referéncia a nivel nacional, né?” (Participante-07).

Neste cenario, conforme os relatos dos Participantes (03; 04; 07) fica
constatado que as organizacdes de Estado, SEMA e a EPAGRI, desenvolvem
atividades no Nivel do Regime. A atuacdo dessas organizacfes corresponde ao
conceito de andlise trazido da literatura (Kivimaa et al., 2019). Além disso, fica
evidenciado que a Organizacdo de Governo Estadual atua em um dos cinco niveis de

intermediacao, trazidos pela literatura.

8.7 Organizacgao de governo federal

A organizacdo de governo federal foi identificada como uma organizacao
importante no contexto da Rota dos Butiazais. Neste sentido, apresenta-se 0s
resultados para o(s) nivel(s) de intermediacdo para este tipo de organizacdo
especifica de intermediacao.

8.7.1 Nivel do regime

Neste contexto, o FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgéo)
traz uma contribuicdo importante, que beneficia a Rota dos Butiazais. Nesta
perspectiva, foi identificada uma referéncia, a partir de uma fonte (Participante 04), de

um total de 21 entrevistados.

Kivimaa et al. (2019) argumenta que os intermediarios de regime sdo atores
vinculados ao regime vigente, mas possuem mandato para promover Nnovos processos
sustentaveis. Esses processos implicam em atividades como: formar redes e interagir
com nichos estratégicos ou com todo o sistema, fomentar a implementacdo de

inovacoes radicais ou atuar no confronto com outros stakeholders que n&o suportam
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as mudancas para a sustentabilidade. Além disso, podem facilitar o desenvolvimento
de infraestrutura de servigcos e apoio, visando possibilitar a ado¢gédo em larga escala
de inovacOes sustentaveis. Por fim, esses intermediarios podem atuar para mitigar as
incertezas tecnologicas e de mercado, encontrando novas fontes de financiamento

para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado (Kivimaa et al., 2019).

O governo federal, € um representante do regime. Porém, através do FNDE
(Nota Técnica n° 3744623/2023), mesmo ndo sendo direcionada especificamente
para as questbes da Rota dos Butiazais, acaba beneficiando os atores que
movimentam a incipiente cadeia do butid. Pois esta iniciativa favorece fortemente as
guestdes que envolvem a comercializacdo dos produtos de butids na alimentacéo

escolar.

“acho que foi hoje ou ontem, saiu uma nova lei do FUNDE fundo nacional de
desenvolvimento da educacdo, em que ele libera a questdo da CAF, que é o
cadastro da agricultura familiar antiga ADAP Declaragcéo de Aptiddo Produtor
para que quilombolas, indigenas e geralzeiros e outros povos ndo precisam
mais desses documentos para comercializar seus produtos na alimentacdo
escolar. Isso é um avango maravilhoso para nés, porque nés temos muito dos
nossos, que tem butiAs na area deles que fazem uso da extragcdo”
(Participante_04).

Nesta conjuntura, conforme os relatos do Participante (04), fica constatado que
a Organizacao Governo Federal, por meio do FNDE, desenvolve atividades no Nivel
do Regime. No que se refere a abrangéncia do conceito de analise ndo foram
identificadas acBes como: encontrar novas fontes de financiamento para pesquisa e
desenvolvimento basico e aplicado; atuar no confronto com outros stakeholders que
ndo suportam as mudancgas; formar redes e interagir com nichos estratégicos ou com
todo o sistema (Kivimaa et al., 2019). Por fim, fica evidenciado que a Organizacdo de
Governo Federal atua em um dos cinco niveis de intermediacdo, conforme consta na

literatura.

8.8 Organizagdo governo municipal (governo local)

As organizacdes de governo municipal desenvolvem um conjunto de atividades
importantes no contexto da Rota dos Butiazais. Neste sentido, apresenta-se 0s
resultados que demonstram em que nivel(s) de intermediacdes essas organizacdes

atuam.
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8.8.1 Nivel do regime

No que se refere a atuacdo no nivel do regime, as organizacfes de governo
esfera municipal (governos locais) trazem uma contribuicdo importante, que beneficia
a Rota dos Butiazais. Nesta perspectiva, foram identificadas 15 referéncias, a partir
de cinco fontes (Participantes 03; 05; 09; 10; 14), de um total de 21 entrevistados.

Conforme argumenta Kivimaa et al. (2019), os intermediarios de regime sao
atores vinculados ao regime vigente, mas possuem mandato para promover novos
processos sustentiveis. Esses processos implicam em atividades como: formar redes
e interagir com nichos estratégicos ou com todo o sistema, fomentar a implementacao
de inovacdes radicais ou atuar no confronto com outros stakeholders que néo

suportam as mudancas para a sustentabilidade (Kivimaa et al., 2019).

A prefeitura de Giruad-RS, como intermediario do regime, principalmente para o
evento da feira anual do butia, cria uma rede de colaboracdo que envolve além de
outros servidores da prefeitura, voluntarios moradores da cidade, até empresas do
municipio que apoiam a organizagdo do evento, demonstrando desta forma uma

interagdo tanto com o nicho quanto com o sistema como um todo.

“entdo eu te digo, e a propria promogdo, por exemplo, a feira do butia € um
evento dentro da prefeitura, € a Secretaria de educacéo e cultura que trabalha
em torno da organizacdo, congregando voluntérios. Entdo a gente tem um
grupo la de 100 voluntarios, aproximadamente ligados diretamente nessas
acoes, independente de exercerem cargos publicos. Entdo, sdo pessoas
comuns na sociedade que tém suas empresas, seus negoécios, mas que
apoiam a organizacdo de um evento, é, em torno do butid” (Participante 09).

“Entdo eu acho que dentro do préprio municipio, enquanto, é, prefeitos e
secretarios, né prefeito, vice-secretario, a gente tem no minimo 7 secretarias
gue tém acdes voltadas para os butiazeiros, t4? E dentro do da Camara de
vereadores a gente tem, inclusive uma vereadora que é professora, que que
tem acgbes especificas desde, por exemplo assim 6, o plantio de butiazeiros
com o hascimento de um municipe, também tem isso, sabe, tipo, toda vez que
nasce um municipe, é plantado um butiazeiro em algum lugar. Entdo € uma
acdo que nasceu de uma proposta do vereador” (Participante _09).

O intermediario no nivel do regime, também tem o papel facilitar o
desenvolvimento de infraestrutura de servigos e apoio, visando possibilitar a adoc¢éo
em larga escala de inovacdes sustentaveis. Por fim, esses intermediarios podem atuar
para mitigar as incertezas tecnoldgicas e de mercado, encontrando novas fontes de
financiamento para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado (Kivimaa et al.,
2019).
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A prefeitura de Girud-RS faz uma intermediacdo no Nivel do Regime, no
sentido de que facilita o estabelecimento de uma estrutura para processamento do
butia, possibilitando o aumento na escala de producéao. Além disso, também atua
fornecendo servigos de apoio para a regulamentacéo e padronizacdo das atividades

relacionadas aos butias e seus derivados.

“por exemplo, assim, 6 uma outra coisa que o municipio faz muito, que € um
dos meus papéis, enquanto servidora publica. NOs estruturamos uma forma de
estimular o desenvolvimento da agroindtstria no municipio” (Participante_09).

“Entdo a prefeitura da todo o aporte do que é necessario, documentagéo,
elaboracdo de plano, manual de boas praticas, contato com os 6rgaos
fiscalizadores, preparacéo da equipe, rotulagem nutricional, tudo para que ele
utilize a matéria-prima que ele tem. Dentro dessa utilizacdo, um item
praticamente assim, 0 que a gente explora, é a legalizacdo de derivados do
butia” (Participante_09).

Neste cenario, conforme os relatos do Participante (09), fica constatado que a
prefeitura de Giruad-RS, como uma organizacdo de Governo Municipal desenvolvem
atividades no nivel de regime. Porém, com relacao a abrangéncia do conceito utilizado
na analise, ndo ficaram evidenciadas outras atividades como: encontrar fontes de
financiamento para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado; atuar no confronto
com outros stakeholders que ndo suportam as mudancas para a sustentabilidade
(Kivimaa et al., 2019).

8.8.2 Nivel do usuério

As organizagdes de Governo esfera Municipal, podem desenvolver atividades
importantes no nivel de usuério. Neste cenario, foram identificadas sete referéncias a

partir de quatro fontes (Participantes 09; 12; 14; 16), de um total de 21 entrevistados.

Kivimaa et al. (2019) argumenta que os intermediarios de Usuarios sao pares
ou organizac¢des que atuam entre os desenvolvedores de tecnologias e 0s usuarios
finais, instalando, instruindo e configurando elementos técnicos e sociais das
inovagdes ao cidadao e a vida cotidiana, qualificar as caracteristicas e adequacodes
das novas tecnologias para diferentes contextos. Eles possuem o papel de traduzir
tecnologias de nicho para os consumidores e comunicar as preferéncias e
expectativas e reclamacoes dos usuarios para desenvolvedores e atores do regime.

Por fim, este intermediario pode construir suporte necessario para a inovagao, formar
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redes de conhecimento (férum de discussao, foruns online, comunidades virtuais),
acelerando e aumentando o tamanho do nicho, articular demandas futuras e
representar os atores na interface nicho-regime (Kivimaa et al., 2019).

A prefeitura de Girua-RS, se qualifica como uma organizacao de intermediacao
no Nivel do Usuério, ao fazer a conexdo do usuério final com as questées dos butiés.
O seu esforco para criar um ambiente regulatério, adequando e legalizando os
produtos de butias para melhorar a comercializacdo, favorece a aceitacdo na
sociedade, de uma variedade de produtos relacionados aos butias. Na mesma
perspectiva, a prefeitura de Encruzilhada do Sul-RS, atua por meio da sua secretaria
de educacéo, fazendo oficina com as merendeiras para adaptar a tecnologia (butid) e

garantir a sua aceitacdo no ambito dos consumidores finais.

“Por exemplo, a ideia para que o produto do butia chegue até um usuario final
até um consumidor, ele precisa estar licenciado, ou seja, reconhecido por um
orgao sanitario, né, fiscalizador, e ele precisa conter todas as informacdes de
rotulagem nutricional obrigatéria. Entdo, esse apoio vem pelo trabalho feito na
prefeitura ja, né? De? Ou seja, vocé tem expertise de produzir, mas o produto
tem que estar legalizado para ir num ponto de venda” (Participante_09).

“A propria Secretaria da educacao ja fez alguns trabalhos, com as merendeiras
das escolas, ndo é€? As merendeiras |4 j& fizeram, ja levaram essa, que
aprenderam, digamos assim, nos cursos aqui nas oficinas, levaram para dentro
da escola, de fazer um bolo, fazer um suco la para as criancas, colocar o
produto 14, assim, ndo é?” (Participante_12).

Conforme as mencdes dos Participantes (09; 12) fica constatado que as
prefeituras de Girua RS e Encruzilhada do Sul-RS, como uma organizacéo de governo
esfera municipal desenvolvem atividades de intermediacdo no Nivel Usuario, bem
como, fica evidenciado que sua atuacao atende ao conceito de andlise proposto para
a analise (Kivimaa et al., 2019). Além disso, estas organizacfes também apresentam
evidéncias de atuacdo no Nivel do Regime. Por fim, fica evidenciado que a
Organizacdo de Governo Municipal atua em dois dos cinco niveis de intermediacao,

conforme consta na literatura.

8.9 Organizagdes ndo governamentais - ONGs

As ONGs podem desenvolver um conjunto de atividades importantes,

associados a niveis distintos de intermediacdo. Neste sentido, apresentam-se 0s
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resultados que demonstram em qual(s) nivel(s) essas organiza¢cdes atuam no

contexto da Rota dos Butiazais.

8.9.1 Nivel do nicho

No que se refere a desenvolver atividades no nivel do nicho, as ONGs
apresentam 12 referéncias, a partir de sete fontes (Participantes 02; 03; 04; 06; 07;
15; 18), de um total de 21 entrevistados.

Neste nivel, de acordo com Kivimaa et al. (2019), os intermediarios de nicho
trabalham experimentando e impulsionando atividades, buscando influenciar o
sistema sociotécnico existente em beneficio de nichos especificos. Nesse sentido,
podem atuar entre varios projetos dentro do nicho ou entre projetos e um regime mais
amplo. Além disso, atuam identificando questées comuns nos projetos locais, e
promovendo a difusdo e agregacao de recursos para nutrir os nichos sociotécnicos
(KIVIMAA et. al., 2019).

A ONG AEPIN é uma parceira importante da Rota dos Butiazais. A Embrapa
formou uma parceria importante com esta organizagdo por meio de um processo
colaborativo, no sentido de que ela abre caminhos para trabalhar a proposta da Rota
no ambito de povos indigenas. Pois esta ONG faz o trabalho relacional com esses
povos, por ter uma proximidade e insergdo diferenciada, facilitando o acesso a esses
territorios. Na mesma linha, a Acordi em Santa Catarina também faz um trabalho
importante neste sentido, facilitando o acesso dos coletores em areas restritas, que
nao fosse por essa organizacao, os extrativistas ndo poderiam adentrar para coletar
os butias.

“A gente esta agora nas construgbes de projetos, nas expectativas que a gente
vem disputando, né? Quer seja de RFO ou editais, ai vai acontecer ou ja vem
acontecendo que a gente pode disputar, né? A dimenséo de, por exemplo, de
comprar equipamentos que viabilizem esse processo, né? Quando eu estou
falando de equipamentos, talvez sejam equipamentos que permite o transporte,

entdo caminhonetes, que permite fazer esse transporte dos materiais. E o
butid, h4 sempre a vamos dizer assim, quando a gente esta falando de

materiais, é basicamente o butia,” (Participante_18).

‘inclusive, falta muita coisa assim, mas o principal papel da Acordi é a
manutencdo desses, do livre acesso as areas dos butiazais, porque gracas a
acdo da Acordi, que hoje vérias pessoas conseguem adentrar aos butiazais,
porque se ndo fosse isso, ninguém entraria, a area estava toda cercada, com
guardas, com cachorros e ninguém poderia entrar” (Participante_15).
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Estes atores possuem um papel importante na criacdo de visdo sobre a
importancia de uma tecnologia especifica. Realizam o trabalho relacional de baixo
para cima e também podem atuar na formalizac&o do nicho e no desenvolvimento de
infraestrutura institucional compartilhada. Por fim, eles podem estimular a adocéo de
ideias e praticas de nicho, promovendo a replicacdo de projetos e influenciando
regimes existentes (Kivimaa et al., 2019).

A ONG Acordi desenvolve um trabalho importante no nivel do nicho. A Acordi
atua para formalizar o nicho, articulando junto as instituicbes para buscar
regularizacdes de areas com butiazais que atualmente estdo a cargo do estado de
Santa Catarina. Estas agfes sdo um apoio importante para o fortalecimento da Rota
dos Butiazais, bem como, garantem a perpetuacao das atividades a longo prazo. Ja a
ONG AREDE, atua no sentido de captar recursos financeiros por meio de projetos,
visando facilitar os processos, buscando resolver problemas especificos e préaticos na
cadeia produtiva do butid.

“esse trabalho com os guaranis esta sendo bem bacana e a gente néo
trabalharia com eles se ndo fosse a atuagdo dessa ONG que nos abre a porta
e faz a ligacdo, né? Para tu entrar numa aldeia indigena ndo, néo é chegar 14,
bater na porta, dize, ah, eu sou fulano, quero trabalhar com vocé, ndo é bem
assim” (Participante_06).

“outra questdo que a gente busca incessantemente é o reconhecimento e a
regularizac@o dessas areas. Ontem, para eu te ter ideia, ontem cheguei morta
de Florianépolis, porque eu estava numa reunido no INCRA, junto com, com a
DPU, com o Ministério publico federal, justamente para isso. Que a gente quer
realmente a regularizagdo e o reconhecimento dessas areas de livre acesso, a
gente quer isso. Essas areas hoje estao tituladas em nome do estado de Santa
Catarina e a gente quer que esses 6rgaos fagam essa articulacdo e que a gente
consiga fazer com que os butiazais se mantenham ao longo das geragbes”
(Participante_15).

Neste cenério, conforme as menc¢des dos Participantes (06; 15; 18), fica
constatado que as ONGs Acordi, AREDE e AEPIN, desenvolvem atividades no nivel
do nicho. As atividades identificadas satisfazem a abrangéncia conceitual da
proposta tedrica de analise (Kivimaa et al., 2019). Por fim, fica evidenciado que as
ONGs atuam em um dos cinco niveis de intermediacdo, conforme aponta a

literatura.

8.10 Universidades e institutos federais (IFs)

Esta organizagdo estd presente na Rota dos Butiazais e desenvolve um

conjunto de atividades importantes, associados a niveis distintos de intermediagéo
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(sistémico, nicho, usuario, regime ou processo). Neste sentido, apresentam-se 0s
resultados que demonstram em qual(s) nivel(s) essas organiza¢cdes atuam no

contexto da Rota dos Butiazais.

8.10.1 Nivel do nicho

Com relacdo a atuar no nivel do nicho, as Universidades/Institutos Federais
contribuem positivamente para o desenvolvimento da Rota dos Butiazais. Nesta
perspectiva, foram identificadas onze referéncias, a partir de cinco fontes
(Participantes 03; 05; 12; 13; 16), de um total de 21 entrevistados.

Neste nivel, de acordo com Kivimaa et al. (2019), os intermediarios de nicho
trabalham experimentando e impulsionando atividades, buscando influenciar o
sistema sociotécnico existente em beneficio de nichos especificos. Nesse sentido,
podem atuar entre varios projetos dentro do nicho ou entre projetos e um regime mais
amplo. Além disso, atuam identificando questées comuns nos projetos locais, e
promovendo a difusdo e agregacao de recursos para nutrir os nichos sociotécnicos.
Estes atores possuem um papel importante na criagdo de visdo sobre a importancia
de uma tecnologia especifica. Estes atores fazem o trabalho relacional de baixo para
cima e também podem atuar na formalizacdo do nicho. Por fim, eles podem estimular
a adocdo de ideias e praticas de nicho, promovendo a replicacdo de projetos e
influenciando regimes existentes (Kivimaa et al., 2019).

Na perspectiva da Rota dos Butiazais (nicho), a UERGS contribui com diversas
atividades em forma de projetos vinculados aos butids, que possibilitam agregar
recursos para nutrir, sustentar ao longo do tempo, as necessidades financeiras para
a Rota dos Butiazais continuar suas atividades. Estas iniciativas favorecem a
formalizacdo do nicho e servem para criar uma visdo sobre os butiazais, de que é uma

atividade importante e precisa ser fomentada para seguir em frente.

“a propria universidade, a UERGS. A gente enquanto docente, a gente submete
projetos, né, de ensino, pesquisa, extensao com a tematica dos butiazais. No
meu caso, por exemplo, atualmente eu estou s6 com um projeto de pesquisa,
mas eu ja estava antes com um projeto de extenséo, né? E o fomento entao
ele vem a partir de bolsas, né, de iniciagdo cientifica e recursos nesse, pra
apoiar, as nossas ag¢des aqui no, na pesquisa e na extensdo” (Participante_13).

“A gente tem um projeto que esta em andamento, que é vinculado a recursos
de reposicdo florestal obrigatoria, que a que a propria Embrapa esta
executando, né? E a gente esta como parceiro deles aqui, na UERGS em
Tapes e a gente esta com o objetivo de, voltado a pesquisar o potencial da fibra
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para fazer canecas com a fibra, canecas essas como séo as canecas feitas de
coco, né?” (Participante_13).

Os intermediarios de nicho possuem um papel importante no compartilhamento
do conhecimento em torno da tecnologia inovadora, bem como, podem atuar no
desenvolvimento de infraestrutura institucional compartilhada (Kivimaa et al., 2019).

Novamente a UERGS atuando no nivel do nicho, desenvolvendo atividades
como o compartilhamento de conhecimento sobre o butia, através de cursos e
oficinas. Além disso, contribui para desenvolver a infraestrutura necessaria para
amplificar as ag¢bes da Rota, como o fortalecimento das redes de colaboragéao
(URFGS/SSAN), bem como, estruturas fisicas (Ex.: laboratério de geoprocessamento

na UERGS), favorecendo fortemente a Rota dos Butiazais.

“E, é uma parceria que se cria, aonde cada um colabora com seu
conhecimento, seja o conhecimento de uma Embrapa com seus
pesquisadores, seja a UERGS aqui, com esses cursos técnico que eles fazem
€ com esses eventos, com essas oficinas com pratica de butia que ela nos

convida muito para vir ensinar a trabalhar com a palha do butia
(Participante_16).

“Acho que talvez essa busca de estar trabalhando em rede seria uma, buscar
fortalecer eforcos, né? A gente sempre no caso, talvez mais até do SSAN, que
eu estou te comentando, né? Porque j& busca sempre submeter projetos
juntos, né, estar trabalhando em rede. Isso é uma forma, né? E participar de
eventos também que promovem a Rota é mais por parte da SSAN. Da Cadeia
Solidaria, a gente precisa se aproximar mais assim” (Participante_13).

“Entdo a gente vai ter uma sala de inovagdo e um laboratério de
Geoprocessamento e dentro das metas que a gente se colocou, né? Tem a
guestéo de fortalecer as ac¢des da Rota, né? A partir, entendendo a Rota como
um, um projeto inovador, né? Na regido que busca, né, cada vez mais criar
caminhos de desenvolvimento a partir desse ecossistema dos butiazais.”
(Participante_13).

De acordo com as mencdes dos Participantes (13; 16), fica evidenciado que as
universidades UERGS e URFGS/SSAN, desenvolvem atividades no nivel do nicho.
As atividades identificadas ndo satisfazem satisfatoriamente a abrangéncia conceitual
proposta para analise, pois o0 aspecto replicacdo de projetos e influenciando regimes

existentes néo fica claro, na realidade (Kivimaa et al., 2019).

8.10.2 Nivel do regime

Com relacdo a atuagéo no nivel do regime, as Universidades/Institutos Federais

contribuem positivamente para o desenvolvimento da Rota dos Butiazais. Neste



183

sentido, foram identificadas 17 referéncias, a partir de dez fontes (Participantes 02;
05; 07; 08; 11; 12; 13; 14; 15; 16), de um total de 21 entrevistados.

De acordo com Kivimaa et. al., (2019), esta categoria de intermediarios sao
atores vinculados ao regime vigente, mas possuem mandato para promover novos
processos sustentiveis. Esses processos implicam em atividades como: formar redes
e interagir com nichos estratégicos ou com todo o sistema, fomentar a implementacao
de inovacdes radicais ou atuar no confronto com outros stakeholders que néo
suportam as mudancas para a sustentabilidade (Kivimaa et al., 2019).

A UERGS por exemplo, atua em varias questdes no nivel do regime. Ao
promover a integracdo de produtores que estejam ou néo, inseridos na cadeia do
butia, esta atuando para mitigar possiveis confrontos entre aqueles que ainda nao
suportam a perspectiva da Rota dos Butiazais. Além disso, neste processo, a
universidade estimula a formac&o de redes, fortalecendo a proposta da Rota dos

Butiazais.

“Aqui na UERGS, eles fazem periodicamente alguns cursos, alguns eventos
envolvendo e sempre convidam os produtores, independente de terem butiazal
em casa ou ndo, mas, por causa do que tu podes fazer, principalmente, de
alimentacéo e de artesanato. Entdo, € uma forma de tipo de uma feira, aonde
€ exposto os trabalhos que é feito com butid” (Participante _16).

“A universidade tem esse poder de engajamento também, dos grupos, de reunir
os grupos de ter trabalhos de extensédo ndo s6 de pesquisa, mas de extensao.
Também pra coordenar esses esforgos, né?” (Participante_05).

Os intermediérios de regime também atuam para facilitar o desenvolvimento de
infraestrutura de servicos e apoio, visando possibilitar a adocdo em larga escala de
inovagdes sustentaveis. Por fim, esses intermediarios podem atuar para mitigar as
incertezas tecnolodgicas e de mercado, encontrando novas fontes de financiamento
para pesquisa e desenvolvimento basico e aplicado (Kivimaa et al., 2019).

As universidades como a UFSC por exemplo, desenvolvem atividades
importantes que fornecem um suporte importante, fazendo analises e testes sobre o
butia, como identificar propriedades nutricionais ou aprimoramento do processo de
germinacdo das mudas. Além disso, a UERGS é outro exemplo na perspectiva de
prospectar novas fontes de financiamentos para o fortalecimento da Rota, fomentando

mais desenvolvimento basico e aplicado para o processo como um todo.

“A gente, inclusive, tem uma parceria com a EPAGRI, que nés levamos butias
para a Embrapa analisar com a propria universidade, entende? Para a
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Embrapa, para a Embrapa nao, para a EPAGRI testar a germinagéo, que é
uma das coisas importantes que a gente quer, tem a questao da analise
nutricional, a propria UFSC, que também esta trabalhando nisso”
(Participante_15).

“a gente esta em tramites, né, de acessar um recurso que vai vir da consulta
popular, que é um valor para implementar um centro de inovagéo aqui, que vai
ser executado, vai ser gerido, vamos dizer, em parceria com outras instituicfes
de ensino superior aqui presenciais, como a Ulbra, o IFsul, a Fundasul. O
espaco fisico vai ser aqui, né, na UERGS em Tapes” (Participante_13).

Conforme os relatos dos Participantes (13; 16), fica evidenciado que as
universidades UERGS (Universidade do Estado do Rio Grande do Sul) e UFSC
(Universidade Federal de Santa Catarina), desenvolvem atividades no Nivel do
Regime. Porém, de acordo com a proposta tedrica de andlise, as atividades como
atuar no confronto com outros stakeholders que ndo suportam as mudancas para a
sustentabilidade ndo foram identificadas na interpretacdo dos dados (Kivimaa et al.,
2019). Além disso, fica constatado que as Universidades atuam em dois dos cinco

niveis de intermediacao, trazidos da literatura.

8.10.3 Nivel de processo

Esta subsecédo destaca-se a atuacdo das universidades no nivel de processo,
conforme o conceito de andlise trazido pela literatura.
Com relacdo a atuacao no nivel de Processo, os dados da pesquisa ndo apontam este
papel, nas atividades das Universidades/IFs. Porém estudos recentes e outros
insigths nos habilitam a atribuir este nivel de atuagéo para estas organizacoes.

Os intermediarios de processo séo individuos ou organiza¢des que, na maioria
das vezes, sdo discretos e nao demonstram agéncia ou agenda explicita, empregados
para desenvolver projetos especificos dentro do nicho ou processo de transicdo mais
amplo. Estes atores contribuem para que as visdes e expectativas se transformem em
acOes concretas (Kivimaa et al., 2019). Por fim, os intermediérios de Processo também
podem facilitar a cooperacdo horizontal e vertical, podem lidar com as relacdes
externas dos projetos, por meio de seu trabalho diario. Os intermediarios de processo
raramente se envolvem pessoalmente, mas contribuem para avancgar concretamente
a transicdo, devido ao seu papel supostamente neutro e imparcial, criam confianca

entre os demais stakeholders. Sua funcdo principal € desenvolver conexfes entre
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diferentes grupos de atores e avancgar nas atividades do dia a dia ou trabalhar na troca
de informacdes para beneficiar as transicdes (Kivimaa et al., 2019).

Estes aspectos sdo corroborados por Mathies; Dias (2023) em seu estudo
(Resultados de projetos de inovacédo transformadora rural: o caso da Rota dos
Butiazais) desenvolvido pelo PPGDTSA-UFPEL, cuja proposta, foi a aplicacdo de um
framework que possibilitou uma avaliacdo formativa e reflexiva sobre o estagio de
evolucdo e a necessidade de novas atividades, a serem desenvolvidas pelo grupo,
para que o projeto alcance os impactos esperados.

O estudo de mestrado, realizado pela UFPEL (Universidade Federal de
Pelotas), a caracteriza como um intermediério de Processo, facilitando ao grupo da
Rota dos Butiazais, identificar problemas que antes ndo eram percebidos, sobre as
fases de desenvolvimento do projeto. Este trabalho colaborativo e participativo gerou
subsidios para os diferentes stakeholders desenvolverem novas atividades para
atingirem suas visdes e expectativas comuns sobre o projeto da Rota.

Neste sentido, a UFPEL segue desenvolvendo outro estudo sobre os tipos,
niveis de intermediacdo e as atividades ligadas as funcdes-chave dos Sistemas de
Inovacao Tecnoldgica, desenvolvidas pelas Organizacdes Intermediarias no contexto
da Rota. Por fim, o PPGDTSA-UFPEL ja agendou para outubro/2024, um workshop
com a rede da Rota dos Butiazais, a partir de uma metodologia participativa entre os
atores, estimulando a reflexdo sobre os problemas enfrentados pela rede e
identificando possiveis caminhos e solu¢cdes que venham favorecer a Rota dos
Butiazais. Estas atividades também qualificam a UFPEL como um intermediario no
Nivel de Processo, pois fornece insigths importantes para os membros da Rota dos
Butiazais, facilitando processos e atividades que impulsionam cada vez mais a
expansao do projeto.

Neste contexto, fica evidenciado que a UFPEL (Universidade Federal de
Pelotas), através do PPGDTSA, desenvolve atividades no Nivel de Processo,
atendendo satisfatoriamente ao conceito de analise proposto (Kivimaa et al., 2019).

Neste universo, fica constatado que as Universidades e IFs atuam em trés dos

cinco niveis de intermediacéo, trazidos da literatura.

8.11 Rede de produtores com organizacao lider
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Este tipo de organizagéo esté presente na Rota dos Butiazais e desenvolve um
conjunto de atividades importantes, associados a niveis distintos de intermediacédo. A
seguir, apresenta-se a descri¢cdo dos resultados que demonstram em qual(s) nivel(s)

essas organizacdes atuam no contexto da Rota dos Butiazais.

8.11.1 Nivel do nicho

Com relacao a atuar no nivel do nicho, as redes de produtores com organizagcao
lider contribuem positivamente para o desenvolvimento da Rota dos Butiazais. Nesta
perspectiva, foram identificadas oito referéncias, a partir de quatro fontes
(Participantes 03; 04; 06; 07), de um total de 21 entrevistados.

Neste nivel, de acordo com Kivimaa et al. (2019), os intermediarios de nicho
trabalham experimentando e impulsionando atividades, buscando influenciar o
sistema sociotécnico existente em beneficio de nichos especificos. Nesse sentido,
podem atuar entre varios projetos dentro do nicho ou entre projetos e um regime mais
amplo. Além disso, atuam identificando questdes comuns nos projetos locais, e
promovendo a difusdo e agregacao de recursos para nutrir os nichos sociotécnicos
(Kivimaa et al., 2019).

A Cadeia Solidaria Produtiva das Frutas Nativas retine grupos de atores, como
0s extrativistas e desenvolve atividades e questdes especificas sobre os butias,
visando a melhoria da cadeia de producao, configurando iniciativas no Nivel do Nicho.
Além disso, esta rede participa de projetos conjuntos com outras entidades no sentido
de fomentar etapas da cadeia produtiva, agregando recursos importantes para

melhorar a fase de processamento do butia.

“E a propria rede, a Cadeia Solidaria esta trabalhando com um processo de
marcacao de matrizes de, de arvores com boa qualidade, assim né? De frutas
e perfil da planta mesmo assim e com o projeto de coleta de sementes para
replantio. Entdo vejo que eles ja estdo preocupados com o futuro e com
qualidade, né, de produto assim” (Participante_03).

‘por exemplo, agora noés participamos junto com a Embrapa, a
COPERSERRAMAR , de um de um edital de, de, acho que trés milhGes de
reais, que ia ser dividido entre véarias entidades parceiras para a gente poder
criar condicdes fisico-financeiras para avancar nessa questdo de melhoria de
producdo, de conservacdo, porque assim, vocé para fazer a polpa de butia,
vocé precisa de uma despolpadeira, vocé pode fazer com liquidificador
industrial, mas € bem complicado. Uma despolpadeira hoje mediana ta na faixa
de 4000 reais” (Participante _04).



187

Os intermediarios de nicho também possuem um papel importante na criagdo
de visdo sobre a importancia de uma tecnologia especifica. Também realizam o trabalho
relacional de baixo para cima e podem atuar na formalizacdo do nicho e no
desenvolvimento de infraestrutura institucional compartilhada. Por fim, eles podem
estimular a adoc¢do de ideias e préticas de nicho, promovendo a replicacdo de projetos
e influenciando regimes existentes (Kivimaa et al., 2019).

Neste contexto, o Grupo de Mulheres Camponesas que envolve cinco
municipios da regido de Salvador das Missfes, também contribuem no Nivel do Nicho
pelos seguintes aspectos. No momento em que essas mulheres se organizam em
rede e procuram a Embrapa para pedir ajuda como (informagdes, oficinas de
capacitacao, etc..), elas ja possuem uma compreensao coletiva sobre os beneficios
dos butid. Além disso, este processo contribui para formalizar o nicho, a Rota dos

Butiazais.

‘por exemplo, a Associacdo do Movimento das Mulheres Camponesas do
Brasil, eu ndo sabia nem que existia. Entraram em contato, organizaram um
grupo de mulheres de cinco municipios da regido das Missdes, Salvador das
Missdes e outras da regido, fizeram um folder, se, formam um grupo de mais
de 30 mulheres que chamaram de “guardids do Butia Yatay. Chamaram a
gente pra |4, trocaram, fizeram varias reunidées online, fomos la, oferecemos
uma oficina de culinaria la em margo,” (Participante_06).

De acordo com os relatos dos Participantes (03; 04; 06), fica constatado que as
redes de produtores com organizacao lider (Associacdo de Mulheres Camponesas,
Cadeia Solidaria de Frutas Nativas e Slow Food), desenvolvem atividades no nivel de
nicho. Neste cenario, as Redes de Produtores com Organizacdo Lider atendem de
maneira satisfatoria o conceito de andlise proposto (Kivimaa et al., 2019).

8.11.2 Nivel do usuéario

No nivel do usuario, as redes de produtores com organizacao lider contribuem
positivamente para o desenvolvimento da Rota dos Butiazais. Nesta perspectiva,
foram identificadas 12 referéncias, a partir de cinco fontes (Participantes 03; 04; 07;

08; 16), de um total de 21 entrevistados.

Kivimaa et al. (2019) argumenta que os intermediarios de Usuarios sao pares
ou organizac¢des que atuam entre os desenvolvedores de tecnologias e 0s usuarios

finais, instalando, instruindo e configurando elementos técnicos e sociais das
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inovacdes ao cidadao e a vida cotidiana, qualificar as caracteristicas e adequacdes
das novas tecnologias para diferentes contextos. Eles possuem o papel de traduzir
tecnologias de nicho para os consumidores e comunicar as preferéncias e
expectativas e reclamacdes dos usuarios para desenvolvedores e atores do regime.
Por fim, este intermediario pode construir suporte necessario para a inovacao, formar
redes de conhecimento (férum de discussao, féruns online, comunidades virtuais),
acelerando e aumentando o tamanho do nicho, articular demandas futuras e
representar os atores na interface nicho-regime (Kivimaa et al., 2019).

A Cadeia de Frutas Nnativas, como rede que agrega os extrativistas de butia,
faz o elo que liga os coletores ao consumidor final. Esta organizagéo realiza atua
fazendo um canal de comercializacdo, realizando eventos de degustacdo e
demonstracao dos produtos do butid, abordando diretamente os usuarios finais. Esta
perspectiva € corroborada pela APAFT (Associacdo dos Produtores da Agricultura
Familiar de Tapes-RS), que criam produtos gastronémicos a base de butid, vendidos
para turistas e clientes nas feiras do mercado publico de Tapes-RS. Além disso,

ensinam seus clientes as técnicas de preparo de produtos derivados do butié.

‘isso ta dentro da nossa logistica de comercializagdo, esta dentro dos nossos
espacos de comercializagdo, estd dentro das nossas agroinddstrias
processando e além disso, faz bastante eventos também, né? De
demonstracdo de produtos, degustacdo, enfim, para ir conquistando mais
gente, abrindo mais mercados e tal, né? Entdo, sem dulvida, tem muita agao
dentro da Cadeia Solidaria, nessa questéo da promocdo do consumo do dos
produtos a partir do butia” (Participante_07).

‘o mercado publico municipal, que é coordenado pela associacdo dos
produtores da agricultura familiar de Tapes, a APAFT, e o mercado publico
recebe grupos de turistas para café colonial. Ali, eles também despolpam os
butias dos sdAcios e das pessoas da cidade, assim, que tem um pezinho de
butia em casa e querem despolpar, qualquer pessoa, é s0 ir 14, perguntar do
dia que esta agendado e despolpar junto, né?” (Participante_08).

“por exemplo, sempre temos no mercado publico geleia de butia , € uma coisa
gue é normal ter no mercado publico a geleia do butia , o suco do butia para
guem quer comprar a polpa para fazer, nds vendemos a polpa e ensinamos
COMO preparar o suco, porgue muitos ndo tomam exatamente por ndo saber
preparar” (Participante_16).

Através das mencdes dos Participantes (07; 08; 16), fica evidenciado que as
Redes de Produtores com Organizacdo Lider (APAFT, Cadeia Solidaria de Frutas
Nativas), desenvolvem atividades no Nivel Usuario. Sobre a abrangéncia conceitual
das atividades identificadas, ndo ficam evidenciados os aspectos de formar redes de

conhecimento (férum de discusséo, foruns online, comunidades virtuais), acelerando
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e aumentando o tamanho do nicho, articular demandas futuras e representar os atores

na interface nicho-regime (Kivimaa et al., 2019).

8.11.3 Nivel sistémico

Atuando no nivel sistémico, as Redes de Produtores com Organizacdo Lider
apresentam 22 referéncias a partir de seis fontes (Participantes 04; 06; 07; 12; 13; 16),

de um total de 21 entrevistas no estudo.

De acordo com o modelo validado por Kivimaa et al. (2019), o intermediario
Nivel Sistémico opera em todo o sistema (nicho, regime, paisagem), facilitando a
relacdo de muitos para muitos, conectando redes de diversos atores. Podem criar uma
arena de transi¢cdo ao captar e dar visibilidade as demandas da sociedade. Na fase
de aceleracdo das transicdes, podem alinhar expectativas e atividades por meio da
organizacdo de Workshops estratégicos sobre a inovacao. Estes atores conseguem
identificar nichos promissores, envolvendo uma massa critica de partes interessadas
(Kivimaa et al., 2019).

O movimento Slow Food Brasil, que caracterizamos como uma lideranca entre
0s produtores/extrativistas tem um papel importante na comercializacdo dos produtos
de butia. Pois, conecta diversos atores no ramo de gastronomia possibilitando a
geracdo de renda garantida no inicio da cadeia, impulsionando a proposta da Rota
dos Butiazais.

A Cadeia Solidaria de Frutas Nativas, também reune e lidera grupos de
extrativistas/produtores, através de encontros regulares com as partes interessadas
favorecendo o processo de alinhar as expectativas e atividades sobre a proposta da

Rota dos Butiazais.

“Entdo hoje a gente vé restaurantes em Floriandpolis, na regido de Garopaba
e em Porto Alegre, tem varios deles, varios restaurantes de gastronomia, mais
voltados para a questdo de gastronomia e tal, oferecendo drinks, oferecendo
pratos com butia. Porque despertou, esse trabalho feito com Slow Food”
(Participante_06).

“todo ano corre, né, um encontro estadual, que se retne todos os atores da
Cadeia Solidaria, né? E que, consequentemente, alguns também séo atores
gue participam na Rota dos Butiazais. O ano passado, Rosa Lia estava
presente na mesa de debate da Cadeia Solidaria e trazendo a sua perspectiva
a partir da Rota dos Butiazais” (Participante _07).
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Os intermediarios sistémicos também podem promover uma agenda de
transicado, assumindo a lideranga na busca de mudancas em todo o nivel do sistema
sociotécnico. Além disso, a intermediacdo pode ser mais sobre a abertura de espaco
em diferentes contextos [...] para novos e diversos tipos de atividade, em vez de
desenvolver uma Unica abordagem bem-sucedida ou uma visédo estratégica para seu
crescimento e difusao” (Kivimaa et al., 2019).

O Slow Food, desenvolve atividades importantes, como fomentar a
comercializacdo do butia com certificacdo organica, favorecendo a sua insercéo a
nivel do sistema. Enquanto, o Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Encruzilhada do
Sul-RS, faz uma articulagéo no sentido de prospectar canais de comercializagao para
os produtos de butias. Este trabalho contribui abrir mercado para o consumo de butia,

bem como, abre espacos para desenvolver novas atividades em relacao ao butia.

“a gente quer colocar pra rede e ai esses butids, que a gente vai propor também
0 acai jucara, mas o butid € mais complicado. Esses butias, quando eles forem
comercializados, eles vao sair com certificacdo orgénica, porque eles vao ser
plantados e conduzidos dentro de um espago certificado orgénico”
(Participante_04).

“A gente tem buscado, tem conversado com o pessoal fora do municipio. Na
regido aqui mesmo de Santa Cruz, a gente tem tido um trabalho l& com o
pessoal do CETAP l4& em Passo Fundo e tal para é, na busca dessa questao
de mercado, né? Para principalmente, para a polpa do butid. A gente tem
trabalhado isso, tem reunido algumas pessoas ai que estdo mais interessados
gue a gente, vé que tem um potencial assim, um pouco maior assim, né? De
talvez desenvolver ali atividades, né? Fazer algum produto” (Participante_12).

Conforme as mencgdes dos Participantes (04; 06; 07; 12), fica evidenciado que
as Redes de Produtores com Organizagdo Lider, desenvolvem atividades no nivel
sistémico. Sobre a abrangéncia conceitual das atividades identificadas, ndo foram
observados o0s aspectos como: criar uma arena de transicdo ao captar e dar
visibilidade as demandas da sociedade (Kivimaa et al., 2019). Por fim, fica constatado
que as Redes de Produtores com Organizagcdo Lider desenvolvem atividades em
guatro dos cinco niveis identificados na literatura.

A seguir, apresenta-se a sintese dos resultados (Quadro 8) sobre as
organizagfes presentes na Rota dos Butiazais e seus respectivos niveis de atuagéo

e a cobertura tedrica da analise.

ORGANIZACAO NIVEL Cobertura
Tedrica
Nicho 1,00

Rede Atores Multinivel com Organizacéo Lider/ Embrapa Regime 1,00

Sistémico 1,00
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Difusao de Tecnologia/ Emater Regime 0,50
Empresas Negdcios com butia Usuario 1,00
Produtor Rural Usuario 1,00
Financiamento de Pesquisa Sistémico 1,00
Organizacdo Governo Estadual Regime 1,00
Organizacdo Governo Federal Regime 0,50
Organizacdo Governo Municipal Regime 0,50
Usuario 1,00
Organizacdo Nao Governamental — ONG Nicho 1,00
Universidades e Ifs Nicho 0,75
Regime 0,75
Nicho 1,00

Rede de produtores com Organizacéo Lider —
Usuéario 0,75
Sistémico 0,75

Quadro 8: Sintese dos resultados sobre organizac¢des intermediérias e seus niveis de intermediacéo.

Fonte: Elaborada pelo autor.
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9 PERCEPCAO SOBRE AS ORGANIZACOES E SUAS FUNCOES

Nesta secédo, apresenta-se dois quadros com o grau de reconhecimento dos
participantes sobre as organizacdes intermediarias e sobre as fungdes exercidas por

essas organizacdes na Rota dos Butiazais.

O Quadro 9 sintetiza os resultados sobre o nimero de menc¢des identificadas
na codificacdo dos dados, as mencdes calibradas (FsQCA), a cobertura teérica
(atividades trazidas pela literatura com a realidade). O grau de reconhecimento dos
participantes, foi definido a partir dos seguintes critérios: 1- Quando a percep¢ao
calibrada é equivalente a cobertura tedrica, os participantes “reconhecem” as fungdes
(significa que mencionaram bastante e cumprem as atividades tedricas); 2- Quando a
percepcao calibrada € menor que a cobertura tedrica, “reconhecem pouco”
(mencionaram pouco, mas teoricamente cumprem as atividades); 3- Quando a
percepgao calibrada € maior que a cobertura tedrica, “reconhecem muito”(mencionam
bastante, mas ndo atendem as atividades tedricas); 4 — Quando a percepc¢ao calibrada
e cobertura tedrica sdo zero “ndo reconhecem” (quase ndo mencionam e ndo atendem

as atividades tedricas).

T
D
0 e
m w
B m
Q Py
(351 E| GRAU DE
~ o | RECONHECIMENTO
ORGANIZACAO :: DAS _
z 9= 8 ORGANIZACOES
(9] = @
S |§ 3 Y
S g_ S Q)
3 |23 >
Rede Atores Multinivel com Organizagéo Lider/ 26 | 0,95 | 1,00 Reconhecem
Embrapa
Difusao de Tecnologia/ Emater 6 018 ] 0,75 Pouco
Empresas Negdcios com butia 13 ] 0,64 --
Produtor Rural 11 | 0,55 -
Financiamento de Pesquisa 8 10,32 ] 1,00 Pouco
Organizacdo Governo Estadual 7 10,25 --
Organizacdo Governo Federal 2 10,05 --
Organizagdo Governo Municipal 10 | 0,50 | 1,00 Pouco
OrganizagBes ndo governamentais 10 | 0,50 | 1,00 Pouco
Universidades e IFs 13 | 0,64 | 1,00 Pouco
Rede de produtores com Organizacéo Lider 21 10,89 | 1,00 Reconhecem

Quadro 9: Grau de reconhecimento das organizagdes.
Fonte: Elaborado pelo autor
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Do Quadro 9 pode-se inferir as conclusdes:

1. Os participantes “Reconhecem” a Organizacdo Lider da Rede de Atores
Multinivel (Embrapa) e Organizacdo de Produtores com Organizacdo Lider
como por exemplo o Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Encruzilhada do
Sul-RS ou a APAFT (Associacdo de Produtores da Agricultura Familiar de
Tapes-RS).

2. As demais organizacoes eles “reconhecem pouco”.

3. Por fim, as organiza¢cdes Produtor Rural, Organizagdo Esfera Estadual,
Organizacao Esfera Federal, Empresas Negdcios de butia e Produtor Rural ndo
obtiveram resultados, pois ndo foram comparadas com a teoria, pois se tratam
de novas organizacles identificadas na pesquisa, cujo as atividades nao

constam no framework teérico de andalise.

Os resultados do Quadro 8 sdo corroborados a parir da compreensédo dos
participantes sobre a importancia das organizacdes intermediarias e/ou que elas
existem, indicando que eles reconhecem essas organizagdes. Os dados revelaram
sete referéncias, a partir de sete fontes (Participantes 01; 04; 05; 06; 12; 13; 16; 18),

de 21 entrevistados na pesquisa.

“Eu acho que de forma clara, assim, ndo, porque quando vocé traz os
questionamentos, mesmo que rapidamente, ele nos faz refletir antes de
responder e buscar na reflexdo o que se realmente isso que eu vou responder
esta acontecendo, né?” (Participante_04)

“Eu acho que talvez as universidades, sim, esses 6rgdos mais assim. Mas
associagles, essas que eu te falei dos agricultores, talvez, é importante a
gente fortalecer isso neles para eles mesmo, né? Se se valorizarem, né e
terem, se motivarem mais a continuar o trabalho deles, assim e dos proprios
familias, né?” (Participante _13)

“alguns tem. Mas acho que a grande maioria ndo tem. Eu acho que a gente
tem alguns elementos chaves, os pontos focais, umas liderancgas e locais que
sabem que sao conscientes disso, mas tem alguns que nao, né? Entao eu ja
vi gente que confunde a Embrapa com cooperativa, que acho que a gente é
Emater, sabe?” (Participante_06)

Conforme os relatos destacados (Participantes 04; 06; 13), os participantes
possuem compreensdo da importancia e da existéncia das organizacdes e suas
atividades na Rota dos Butiazais, porém nem todos 0s atores tém essa compreensao.
Estas informacdes vao ao encontro dos resultados “reconhecem pouco” no Quadro 8,

aparecendo para a maioria das organizacoes.
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A seguir traz-se uma segunda andlise que trata da percepc¢ao dos participantes
sobre as fun¢gbdes-chave desenvolvidas pelas organizagfes intermediarias no contexto
da Rota dos Butiazais (Quadro 10). Nessa analise usou-se 0 mesmo processo do
Quadro 8 para inferir 0 grau de reconhecimento dos participantes, agora sobre as

funcdes-chave desenvolvidas pelas organizacdes na Rota dos Butiazais.

32
25| R
PERCEPGAO | m@ | £
S m vz
~ o o) o m T E
ORGANIZACAO FUNCOES-CHAVE o S me
Q=0
2| sriggg| RE"
23| 831358 v 5
8 ° g8 &2 g o
%] % Y © g9
Rede Atores Coordenacao de Esforcos 44 0,95 | 1,00 | Reconhecem
Multinivel Criar Legitimidade 17 0,65 | 0,75 | Pouco
Com Desenvolvimento do Conhecimento | 15 0,61 | 0,75 | Pouco
Organizacao Disseminacéo de Conhecimento 44 0,95 | 1,00 | Reconhecem
Lider Mobilizacdo de Recursos 19 0,69 | 1,00 | Pouco
Mudancas Socioculturais 1 0,05 | 0,75 | Pouco
Difusdo de Coordenacao de Esforcos 16 0,63 | 0,50 | Muito
Tecnologia Criar Legitimidade 2 0,06 | 0,25 | Pouco
Disseminagéo de Conhecimento 10 0,50 | 1,00 | Pouco
Formacéo de Mercado 1 0,05 |0 N&o reconhecem
Mobilizacdo de Recursos 2 0,06 | 1,00 | Pouco
Empresas Disseminacéo de Conhecimento 5 0,16 | 1,00 | Pouco
Negocios com butia | Experimentacéo Empreendedora 15 0,61 | 1,00 | Pouco
Formacéo de Mercado 5 0,16 | O Pouco
Mudancas Socioculturais 2 0,06 | 0,50 | Pouco
Produtor Rural Disseminacéo de Conhecimento 7 0,27 |0 Muito
Experimentacdo Empreendedora 16 0,63 | 1,00 | Pouco
Mobilizacdo de Recursos 11 052 |0 Muito
Mudancgas Socioculturais 2 0,06 | 0,50 | Pouco
Financiamento de Orientacao da Pesquisa 0
Pesquisa
Organizagao Coordenacao de Esforcos 2 0,34 | 0,75 | Pouco
Governo Estadual Criar Legitimidade 15 0,61 | 1,00 | Pouco
Formacéo de Mercado 4 0,12 | 0,25 | Pouco
Mobilizacdo de Recursos 4 0,12 | 1,00 | Pouco
Organizagéo Criar Legitimidade 1 0,06 | 0,25 | Pouco
Governo Federal
Organizagéo Coordenacéo de Esforcos 15 0,50 | 0,75 | Pouco
Governo Municipal | Criar Legitimidade 12 0,54 | 0,75 | Pouco
Disseminacédo de Conhecimento 11 0,52 | 1,00 | Pouco
Formacéo de Mercado 11 0,52 | 1,00 | Pouco
Mobilizacdo de Recursos 4 0,12 | 1,00 | Pouco
Mudancgas Socioculturais 11 0,52 | 0,75 | Pouco
Organizacgéo Nao Mudancas Socioculturais 5 0,12 | 0,50 | Pouco
Governamental — Coordenacéo de Esforgos 28 0,83 | 0,75 | Muito
ONG Criar Legitimidade 7 0,27 | 0,50 | Pouco
Disseminacéo de Conhecimento 15 0,61 | 1,00 | Pouco
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Formacao de Mercado 11 052 |0 Muito
Mobilizacdo de Recursos 4 0,12 | 1,00 | Pouco
Desenvolvimento do Conhecimento | 09 0,43 | 0,25 | Muito
Universidades e Coordenacao de Esforcos 5 0,16 | 0,75 | Pouco
IFs Criar Legitimidade 8 0,27 | 0,75 | Pouco
Desenvolvimento do Conhecimento | 33 0,88 | 1,00 | Pouco
Disseminacdo do Conhecimento 23 0,76 | 1,00 | Pouco
Mobilizacao de Recursos 3 0,09 | 1,00 | Pouco
Rede de Coordenacao de Esforcos 27 0,82 | 0,75 | Pouco
produtores com Disseminacdo de Conhecimento 15 0,61 | 1,00 | Pouco
Organizagéo Lider | Formacéio de Mercado 26 0,80 | 0,25 | Pouco
Mobilizacao de Recursos 3 0,09 | 1,00 | Pouco

Quadro 10: Funcdes-chave desenvolvidas pelas organizacdes intermediarias.

Fonte: Elaborada pelo autor.

Foram encontrados os seguintes resultados: Reconhecem (02 ocorréncias),

‘reconhecem pouco” (34 ocorréncias), “reconhecem muito” (09 ocorréncias), “néo

reconhecem” (01 ocorréncia).

Neste cenario, os participantes reconheceram apenas 02 func¢des-chave

desenvolvidas pela Embrapa.

Todas as demais fungbes vinculadas ao conjunto de organizacbes, 0sS

participantes “reconhecem pouco”, ou “ndo reconhecem”, ou seja, estes resultados

corroboram o Quadro 8, pois se os participantes “reconhecem pouco” a maioria das

organizacdes, o0 mesmo acontece sobre as fungdes-chave que essas organizacées

desenvolvem.
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10 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na sequéncia apresenta-se a discusséo dos resultados finais da pesquisa. A
Figura 6, no final desta secdo, demonstra os resultados finais em relacéo aos tipos de
organizacdes intermediarias, suas funcdes e os niveis de intermediacdo em que elas
atuam, no contexto da Rota dos Butiazais, os quais foram sintetizados inicialmente na
Figura 2.

A discussédo foi conduzida da seguinte forma: 1) Corroboracdo parcial dos
resultados ja previstos na literatura (subsecéo 10.1); 2) Novos tipos de organizacfes
intermediarias, funcdes e niveis de atuacéo (subsecéo 10.2); 3) Corroboracéo integral
dos resultados ja previstos na literatura (subsec¢éo 10.1.3). Por fim, faz também uma
discusséo sobre se organizacfes intermediarias sdo reconhecidas pelos participantes

da rede Rota dos Butiazais (subsecao 10.4).
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Figura 6: Framework final com as organiza¢@es intermedi

Fonte: Elaborada pelo Autor

Legenda:

- Os retangulos linha “continua” representam o que ja constava no framework teorico (Figura 6);

(Figura 6);

orico

7

- Os retangulos linha “taxada” indicam que nao foi confirmado na realidade em relagédo ao framework te

- Os retangulos linhas “tracejadas” sao elementos novos identificadas em comparagao ao framework teérico (Figura 6);
- Os nomes escritos em “italicos” sédo elementos novos identificadas em comparagéo ao Framework teorico (Figura 6);
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10.1 Corroboracéo parcial dos resultados ja previstos na literatura

As organizacdes de Financiamento de Pesquisa se mostram presente na Rota
dos Butiazais, corroborando com a proposta tedrica. A funcdo-chave Orientacdo da
Pesquisa foi corroborada através da intermediacdo do Banco Mundial, que ao entrar
na Rota dos Butiazais como financiador, em 2015, insistiu para que fosse inserida a
participacéo social no projeto, mudando a configuracao da rede.

Com relacao ao nivel de intermediacdo um dos financiamentos dado por uma
organizacdo de financiamento de pesquisa intermediou pontualmente no Nivel
Sistémico (Kivimaa et al., (2019), corroborando com a literatura. Isso referiu-se a
exigéncia do Banco Mundial no edital de financiamento, o que exigiu que a estratégia
do projeto da Rota dos Butiazais fosse mudada a partir daquele edital, o que teve por
consequéncia a ampliacao da rede, inserindo-se atores sociais de todos os niveis do
sistema.

Em relacdo a presenca de uma organizacdo administrativa especifica — NAO,
os resultados ndo corroboram a presenca de tipo de organizacéo, o qual se caracteriza
principalmente por ser uma organizacéo de fora da rede e que atua na gestao (Talmar
et al., 2022). Porém, identificou-se a Embrapa intermediando a governanca da rede
como uma Organizacdo Lider da Rota dos Butiazais. Esta diferenca deve estar
acontecendo devido ao contexto em que estas organizacdes atuam. No Brasil,
diferentemente da Europa, nota-se a auséncia de politicas especificas que apoiam a
criacdo e desenvolvimento dos nichos sociotécnicos sustentaveis, o que possibilitaria
ter apoio para a contratacao de pessoas especificas para atuar no apoio a governanca
da rede. Dado a maior disponibilidade de recursos, comparativamente as demais
organizacfes e também pelo protagonismo da iniciativa, a Embrapa Clima Temperado
acaba assumindo essa fungéo de lideranga na governancga.

Porém, quando analisamos as fun¢gbes-chave desse tipo de organizacdo que
tem funcdo de governanga no nicho, corroborou-se que a organizacgao lider intermedia
as funcbes-chave de Disseminacéo de Conhecimento (Hekkert & Negro, 2009; Planko
et. al., 2017) e Coordenacéo de Esforgcos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023). Mas, a organizacao lider intermedia mais quatro funcdes para
além daquelas identificadas na literatura: 1) de Criar Legitimidade (Hekkert et al.,
2007; Planko et al., 2017), pois a Embrapa pela sua historia de atuacdo na pesquisa

agricola, sua reputacéo e prestigio, da mais seguranca e confianca aos atores em
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participar da proposta da Rota dos Butiazais e aceitacdo na sociedade; 2)
Desenvolvimento do Conhecimento (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017), através das pesquisas cientificas sobre a ecologia dos butias; 3)
Mobilizacdo de Recursos (Bergek et. al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017), por meio da elaboragao de projetos para captar de recursos para a Rota dos
Butiazais; e a 4) funcédo-chave Mudancas Socioculturais (Markard et al., 2020); Planko
et al., 2016); Garcez; Dias, 2023), fornecendo informacdes detalhadas sobre a
tecnologia dos butias, impulsionado por meio de suas oficinas, seminarios e cursos.
Esse resultado, de que a organizacao lider ao desenvolver mais atividades do que o
previsto na literatura, pode ter um impacto maior e um alcance mais amplo,
contribuindo de forma significativa para a governanca multinivel, atuando como uma
ponte entre diferentes niveis de atores (local, regional, nacional, etc.) e demonstra o
potencial das organizacdes de pesquisa em atuar como organizacao lider de projetos
de desenvolvimento sustentavel.

Quanto aos niveis do sistema, a Embrapa corroborou o Nivel Sistémico
(Kivimaa et al., (2019). O Nivel Usuario ndo foi corroborado no papel da Embrapa, o
que pode indicar uma potencial funcéo a ser exercida por essas organizacfes. Porém
constatou-se na realidade, que a organizagéo lider (Embrapa) intermedia em nivel
Regime e Nicho (Kivimaa et al., (2019). Quanto ao Nivel do Regime, a Embrapa atua
na formacao de redes de colaboracédo, envolvendo atores tanto no nivel do nicho
guanto do regime, como reunir grandes fazendeiros com agricultores familiares para
conversar sobre a Rota dos Butiazais. No Nivel do Nicho, a Embrapa faz o trabalho
relacional entre os atores, como por exemplo, inserir demandas de outras
organizacdes da rede, na elaboracdo de projetos adjacentes para captar recursos
conjuntos para Rota dos Butiazais. Estes aspectos, sédo positivos e implicam em maior
engajamento e fortalecimento da rede.

Como organizacéo de Difuséo de Tecnologia (Bergek, 2020), foi constatada a
intermediacdo da Emater/RS-Ascar. Foram corroboradas as fungdes-chave
Coordenacéo de Esforcos (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez e Dias,
2023), a funcao Disseminacéo de Conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al.,
2017) e Formacéo de Mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017), (Figura 6).

Porém, ndo era esperado que as organizacdoes de difusdo de tecnologia

intermediassem fungdes de Mobilizagdo de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et
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al., 2007; Planko et al., 2017), e de Criacdo de Legitimidade (Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017). Mas essas duas funcfes foram constatadas na realidade. Na
funcdo Mobilizacdo de Recursos, foi constatado que a Emater articulou com outras
organizacdes locais para a aquisicdo de equipamento para despolpar butias, como o
exemplo em Chiapeta-RS. Sobre a Criagao de Legitimidade, a Emater contribui por
meio da sua inser¢cdo na sociedade, sua reputacao e credibilidade em suas acdes.
Estes aspectos transmitem confianca para os atores da rede e para a sociedade,
facilitando a intermediacdo. O fato da organizacdo de Difusdo de Tecnologia
(Emater), realizar mais atividades do que o proposto teoricamente, é positivo. Isto
pode indicar sua flexibilidade e capacidade de adaptacdo ao contexto especifico em
gue atua no caso da Rota dos Butiazais, que € ligada ao contexto rural.

Porém, era esperado que esse tipo de organizacdo também intermediasse
funcdes-chave de Orientacdo da Pesquisa (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007,
Planko et al., 2017) e Experimentacdo Empreendedora (Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017), conforme trazidas na proposta tedrica de andlise. Mas essas funcdes
nao foram encontradas na realidade da Rota dos Butiazais. Isso sugere uma
adequacao nas atividades da Emater em relacdo ao observado na literatura.

Com relagdo aos niveis de intermediacdo no sistema, a Emater ndo corroborou
o Nivel Usuario (Kivimaa et al., (2019), trazido na proposta teorica. No entanto, esta
organizacao de difusdo de tecnologia desenvolve atividades importantes no Nivel do
Regime (Kivimaa et al., (2019), mediando conflitos, promovendo o dialogo entre
agricultores abertos a perspectiva a Rota dos Butiazais e aqueles que ndo tem
interesse nessa questao.

Como Redes de Produtores com uma Organizacao Lider (Groot-kormelinck et.
al., 2022) foi constatada varias delas intermediando fun¢gfes na Rota dos Butiazais,
como por exemplo, o Sindicato Rural de Encruzilhada do Sul, o movimento Slow Food
do Brasil, a Cadeia Solidaria de Frutas Nativas e APAFT (Associacéo dos Produtores
da Agricultura Familiar de Tapes-RS).

Em relagéo as fungbes desempenhadas por essas organizagdes, constatou-se
que elas intermediam func¢des de Disseminacdo de Conhecimento (Hekkert; Negro,
2009; Planko et al., 2017) e Coordenacao de Esfor¢os (Markard et. al., 2020); Planko
et. al., 2016); Garcez; Dias, 2023), corroborando com a proposta tedrica de analise.

Além dessas fungdes, foram identificadas novas fungbes que essas

organizacdes intermediam na realidade da Rota dos Butiazais. Sao elas: Mobilizac&o
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de Recursos e Formacéao de Mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017). A mobilizacdo de Recursos foi constatada em atividades como participar
de projetos para captar recursos para otimizar a logistica envolvida na cadeia
produtiva dos butias. A funcdo Formacao de Mercado foi associada as atividades de
criar conexdes comerciais entre 0s extrativistas/coletores de butia e os
estabelecimentos comerciais nos centros urbanos.

Com relacdo aos niveis de sistema da intermediacao os resultados corroboram
que essas organizagdes atuam no Nivel Nicho (Kivimaa et al., 2019). Entretanto,
novos niveis de intermediacdo por parte das Redes de Produtores com organizacéo
lider foram identificados na realidade da Rota dos Butiazais, os quais sao: Niveis de
Usuério e Sistémico (Kivimaa et al., (2019). O Nivel do Usuario é evidenciado através
da realizacdo de eventos de degustacdo e demonstracdo dos produtos do butia,
abordando diretamente os usuarios finais da tecnologia. Com relacdo ao Nivel
Sistémico, foram constatadas atividades como promover encontros regulares com as
partes interessadas favorecendo o alinhamento das visGes e expectativas sobre a
Rota dos Butiazais.

Por outro lado, as Redes de Produtores com uma Organizacdo Lider ndo
corroboraram o Nivel Regime (Kivimaa et al., (2019), trazido pela proposta teérica de
analise. Uma possivel explicacdo seria o fato de que essas organizacfes podem ter
optado por focar em um conjunto mais restrito de atividades as atividades do nicho,
priorizando determinadas agendas em detrimento de outras e indicando uma possivel
dificuldade em interagir com os atores do regime.

Em relacdo a organizacdo Governo Municipal (Masuda et al.,, 2022) foi
corroborada o papel de intermediacdo desta organizacdo na Rota dos Butiazais.

Sobre as func¢Bes, foram corroboradas a intermediacao de Governos Municipais
na Coordenacao de Esforcos (Markard et al., 2020); Planko e. al., 2016; Garcez; Dias,
2023) e na Criagao de Legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Também foi identificado na realidade que os Governos Municipais podem atuar
na intermediagao de novas fungdes como Disseminacdo de Conhecimento (Hekkert;
Negro, 2009; Planko et al., 2017), evidenciado pela intermediacdo na promocéo de
encontros e seminarios entre os produtores que possuem e utilizam butias em suas
propriedades; na funcdo de Formacao de Mercado ao instituir regulamentagcbes em
beneficio dos butias (no caso de governo do municipio de Girud); na intermediacado

para a Mobilizacdo de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et



202

al., 2017), através de atividades como disponibilizar recursos do orcamento publico
para comprar equipamento de despolpar butia; e por fim também, na intermediacéo
de Mudangas Socioculturais (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez e Dias,
2023), por meio de atividades de promocao de educacédo ambiental nas escolas sobre
0 uso dos butiazais.

Quanto a atuacdo dos Governos Municipais referente aos niveis de
intermediacdo. Os niveis de Nicho e Processo (Kivimaa et al.,, 2019) ndo foram
corroborados na realidade, ndo acontecem na Rota dos Butiazais. Porém, novos
niveis foram identificados, como os niveis de Usuario e Regime (Kivimaa et al., 2019).
O Nivel de Usuério foi possivel ser evidenciados na intermediagcdo para a realizagédo
de oficinas no ambiente escolar (Prefeitura de Encruzilhada do Sul-RS) que teve o
objetivo de adaptar a tecnologia referente aos butias (adaptacdo de receitas na
merenda escolar), garantindo primeiramente a aceitagdo entre os estudantes e
possivelmente a outros consumidores relacionados com o ambiente escolar.

Os governos locais, no Nivel do Regime (Kivimaa et al., (2019), por exemplo, a
prefeitura de Girua-RS, facilita o desenvolvimento de infraestrutura de servicos e
apoio, visando possibilitar a ado¢cdo em larga escala, facilitando a criagcdo de
agroindustria para processamento e fornecendo apoio para a regulamentacdo e
padronizacao das atividades relacionadas ao butia.

Em relacdo as Universidades como organiza¢cfes intermediarias (Wolf et al.,
2021), foi corroborada a presenca desta organizacdo na Rota dos Butiazais.

Sobre as fung¢des chaves desenvolvidas, foram corroboradas pelos resultados,
a intermediacdo na Coordenacdo de Esforcos (Markard et al., 2020); Planko et al.,
2016; Garcez; Dias, 2023) e na funcao de Criacdo de Legitimidade (Hekkert et al.,
2007; Planko et al., 2017), na fungéo de Desenvolvimento do Conhecimento (Bergek
et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017) e na funcéo de Disseminacao do
Conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017).

Também identificamos a intermediacdo das Universidades nas funcdes de
Mobilizacdo de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017). As universidades contribuem por meio da elaboracéo de projetos de pesquisa
e bolsas para os estudantes de pos-graduacdao, voltadas inclusive para projetos como
a Rota dos Butiazais, de onde j& foram geradas vérias teses e dissertacdes. 1sso

implica que ao desempenhar mais atividades, as universidades podem ter um impacto
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maior e um alcance mais amplo, influenciando véarios aspectos relacionados a Rota
dos Butiazais.

No que se refere ao nivel de intermediacdo das universidades, foi corroborado
através dos resultados na Rota dos Butiazais, a intermediacdo das universidades no
Nivel de Nicho (Kivimaa et al., 2019). Além disso, foram identificados na realidade, a
intermediacdo das universidades nos niveis do Regime e Processo (Kivimaa et al.,
2019). No Nivel do Regime, elas atuam na formacdo, integrando
produtores/extrativistas que estejam ou nao, inseridos na cadeia do butia, bem como,
mitigando possiveis confrontos com aqueles que ainda ndo suportam a perspectiva
da Rota dos Butiazais. Ja no Nivel de Processo, a UFPEL por exemplo, contribui com
desenvolvimento de projetos gerando insigths importantes para a Rota dos Butiazais,
gue permitem que a rede enxergue questdes que antes ndo eram percebidas,
possibilitando adotar estratégias de governanca para avancar e alcancar seus
objetivos mais facilmente.

Em relacdo as organizagbes ONGs (Wolf et al., 2021), foi corroborada a
presenca destes atores como intermediarios na Rota dos Butiazais.

Sobre suas fun¢bes-chave desempenhadas, foram as funcdes Coordenacao
de Esforcos (Markard et al., 2020); Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023), Criar
Legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), Disseminacdo do
Conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017) e Desenvolvimento do
Conhecimento (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017).

Mas também identificamos na realidade, o papel de intermediacdo das ONGs
na funcdo de Mobilizacdo de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007,
Planko et al., 2017). Por exemplo, as ONGs Costa Butia e AREDE elaboram projetos
direcionados para as questdes do butid e participam de editais abertos para captar e
direcionar estes recursos para serem aplicados na Rota dos Butiazais; Atuam também
na Formacéo de Mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al.,
2017), onde por exemplo, a ONG CETAP busca incentivar a abertura de mercado para
butia, fazendo a conexao entre o produtor rural e os possiveis compradores do meio
urbano (supermercados, restaurantes, etc.); Por fim, a funcdo-chave Mudancas
Socioculturais (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez; Dias, 2023), através
das ONGs Costa Butid e Acordi, fazendo o resgate cultural do uso da palmeira do
butia, por meio do artesanato. Ensinando e difundindo estes produtos, influenciando

0S conceitos de consumo na sociedade.
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10.2 Novas organizag¢des intermediérias, fun¢cdes e niveis de atuacéo

Foram identificados cinco novos tipos de organizagcfes intermediarias atuando
na Rota dos Butiazais, e que ndo foram consideradas na literatura. Essas foram
designadas como: Empresas e Negdcios com Butid, Produtor rural, Governo federal
e Governo estadual e a Organizacao Lider da Rede Multinivel.

As organizacOes de intermediacdo Empresas e Negdcios com Butia séo
pequenas empresas de segmentos variados localizados, ligadas a exploragéo
econdmica do butia e/ou seus produtos complementares. Por exemplo: Agroindustria
de Péaes (Girua-RS), Apoena bolsas (artesanato) também em Girua, Da trilha turismo
rural em Tapes-RS, e outras.

Essas organizacbes atuam nas funcdes Disseminacdo de Conhecimento
(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017), como por exemplo, promover cursos sobre
o artesanato da folha do butiazeiro; na funcdo Experimentacdo Empreendedora
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017; Hekkerte et al., 2007), onde a propria
iniciativa de trabalhar com produtos e servicos inovadores justifica; na funcao
Formacéao de Mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017),
introduzindo o butia em produtos alimenticios, conectando direto ao consumidor final
e a funcdo Mudancas Socioculturais (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez;
Dias, 2023), fornecendo informacdes sobre esta tecnologia e resgatando o valor
cultural do butia e sua palmeira.

Com relacdo aos niveis de intermediacdo, para as empresas e negocios com
butid, identificamos o Nivel Usuério (Kivimaa et al., 2019). Constatou-se por exemplo
uma empresa de turismo rural que também empresa possui uma pequena
agroindustria especializada em produtos de butia, atuando diretamente no consumidor
final, seja nos produtos gastronémicos, seja na oferta de servigos de trilhas e turismo
rural.

O Produtor Rural também foi designado como uma organizacéo intermediaria
importante, no contexto da Rota dos Butiazais. Consiste na propriedade rural e na
figura do produtor, seja ele da agricultura familiar ou de grande escala, no
agronegocio.

O Produtor Rural intermedia a funcdo de Disseminacdo de Conhecimento

(Hekkert; Negro, 2009; Planko et al., 2017), por exemplo por exemplo, participar de
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programas de radio. O produtor rural também intermedia a Formag&o de Mercado ao
se conectar diretamente ao consumidor final, por exemplo, divulgar nas redes sociais,
servicos, como turismo rural. Além disso, o produtor rural forma mercado quando as
centenas de visitantes experimentam na pratica, nas propriedades (a gastronomia
principalmente); a funcdo Experimentacdo Empreendedora (Hekkert et al., 2007;
Planko et al., 2017), agregando atividades relacionadas a exploracdo sustentavel dos
butiazais nas propriedades.

A fungéo Mobilizacdo de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007,
Planko et al., 2017) pelo Produtor Rural, entende-se por recursos adicionais, como
recursos materiais (pesquisas na Fazenda Sao Miguel em Tapes-RS) e por fim, a
funcdo Mudancas Socioculturais (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016; Garcez;
Dias, 2023), através de atividades inseridas no sistema educacional. A fazenda Séo
Miguel produziu e distribuiu livros sobre a ecologia dos butias, nas escolas de Tapes-
RS. Estas acdes podem influenciam as normas e padrbes de consumo dos
estudantes.

Com relacédo aos niveis de intermediacdo do produtor rural, foi identificado o
Nivel Usuario (Kivimaa et al., (2019). Identificou-se, que estes atores fazem a conexao
direta do butid com os usuarios finais, traduzindo o butia e uma série de produtos
derivados no dia a dia, por meio do turismo rural, visitagdes e gastronomia (hotel
fazenda).

A organizacdo Governo Federal, sdo organizacdes de governo com influéncia
ao nivel federal, como por exemplo o MEC/FNDE, que por meio de suas funcdes e
atividades, podem atuar como um intermediério direto ou indireto, facilitando o
desenvolvimento e a expansao de projetos sustentaveis, como a Rota dos Butiazais.

Neste sentido, identificamos a intermediacdo na funcdo Criar Legitimidade
(Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), € importante ressaltar medidas como
flexibilizar regulamentacdes para inserir as tecnologias sustentaveis, como o exemplo
do MEC/FNDE (dispensa do CAF). Este cenério desburocratiza e favorece os
agricultores quilombolas, indigenas e outros povos minoritarios poderem
comercializar seus produtos (entre eles o butia) na alimentacéo escolar.

Com relacédo aos niveis de intermediacdo, para a Organizacdo Governo
Federal, foi identificado o Nivel Regime (Kivimaa et al., 2019). O FNDE, por meio da
Nota Técnica n° 3744623/2023, presta um apoio importante e possibilita a ado¢cdo em

larga escala dos butias. Além disso, esta perspectiva contribui para mitigar o gargalo
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da comercializagdo dos butias, o que inspira outros atores a se inserirem na proposta
da Rota dos Butiazais.

A organizacdo Governo Estadual, sdo organizacfes de governo ao nivel de
Estado (por exemplo, a SEMA- RS, EPAGRI- SC) que, por meio de seu papel e
atividades, atuam como um intermediério, facilitando e acelerando o desenvolvimento
e a expansao de projetos sustentaveis, em especial a Rota dos Butiazais, na
perspectiva de pode favorecer a adocdo destas tecnologias inovadoras pela
sociedade.

Para estes atores, foram identificadas atividades de intermediag&o nas funcdes
de Coordenacéao de Esforcos (Markard et al., 2020); Planko et al., 2016); Garcez; Dias,
2023), através de atividades como articular atores para fortalecer a cadeia produtiva
do buti4, desde projetos de restauracdo a e regulamentacdes ambientais; a funcao
Criar Legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), criando regulamentacéo
para o extrativismo e manejo do butia, através do processo de certificacdo; Na funcéo
Formacgéo de Mercado (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017),
fornecendo certificacdo para o extrativismo e artesanato, legalizando os produtos
perante a sociedade e estimulando o consumo; na fungéo de Mobilizacdo de Recursos
(Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko et al., 2017), destinando recursos
aos butias através de projetos adjacentes, por meio de medida compensatéria de
reposicao florestal, no caso da SEMA. O papel da SEMA ¢ alinha as demandas do
projeto com politicas publicas.

Com relacdo aos niveis de intermediacdo no sistema, as organizacfes do
Governo Estadual atuam no Nivel Regime (Kivimaa et al., (2019). Este nivel de
intermediacdo é percebido através da SEMA, que apesar de ser do regime
predominante, interage frequentemente com a Rota dos Butiazais, facilitando o
desenvolvimento do projeto. Nestes aspectos a SEMA, por ser uma instituicao
vinculada ao regime, atua como um elo que facilita, através de politicas, a integracéo
do nicho com os atores do regime (aqueles que néo estdo inseridos na Rota dos
Butiazais).

Por fim, encontramos a Organizagéo Lider da Rede Multinivel (Embrapa Clima
Temperado), com seu modo de governanca semelhante ao da NAO (Organiacao
Administrativa Especifica), porém, com caracteristicas especificas, atuando como
lider da rede da Rota dos Butiazais. A Embrapa corrobora na realidade, as fungdes-

chave Coordenacao de Esfor¢cos (Markard et al., 2020); Planko et al., 2016; Garcez;
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Dias, 2023) e Disseminacdo de Conhecimento (Hekkert; Negro, 2009; Planko et al.,
2017). Além disso, encontramos novas func¢des desenvolvidas pela Embrapa Clima
Temperado na realidade, sédo elas: Desenvolvimento do Conhecimento (Hekkert;
Negro, 2009; Planko et al., 2017), Criar Legitimidade (Hekkert et al., 2007; Planko et
al., 2017), Mobilizacao de Recursos (Bergek et al., 2008; Hekkert et al., 2007; Planko
et al., 2017) e Mudancas socioculturais (Markard et al., 2020; Planko et al., 2016;
Garcez; Dias, 2023).

10.3 Corroboracéo integral dos resultados ja previstos na literatura

Com excecado da organizacdo Financiamento de Pesquisa, sua funcdo-chave
Orientacdo da Pesquisa e Nivel Sistémico, os resultados ndo corroboraram nenhuma
das outras organizacdes, suas funcdes e niveis de intermediacao integralmente, com
a proposta de analise trazida da literatura. Neste contexto, os nomes com grafia
normal significam que foi confirmado, os nomes taxados significam que nédo foi
confirmado na realidade, bem como os italicos ou tracejados significam novos tipos
organizagdes, fungbes-chave e niveis de intermediacéo, conforme demonstrado na
Figura 6. Nesta perspectiva, com excecdo da organizacdo Financiamento de
Pesquisa, foi constatado um cenario diferente encontrado na realidade, da Rota dos

Butiazais.

10.4 Reconhecimento das organizacdes intermediarias pelos membros do

nicho

Na perspectiva da cobertura teérica (Quadro 9) sobre as organizacbes
intermediarias na Rota dos Butiazais, os participantes “reconhecem” apenas dois tipos
de organizacdes. A lider da rede de atores multinivel (Embrapa) e a organizacao de
produtores com organizagao lider. Ja as demais sdo “pouco reconhecidas’

Com relacéo as atividades e fungbes-chave desenvolvidas pelas organizagoes,
das dez fungdes analisadas, os participantes “reconhecem” duas das funcbes
desenvolvidas pela Embrapa dentro da rede da Rota dos Butiazais, 0s quais sao a
coordenacao de esforcos e a disseminacdo de conhecimento. As demais funcbes

‘reconhecem pouco” ou “n&o reconhecem”.
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No caso da Organizagdo Lider da Rede Multinivel (Embrapa), foi muito
mencionada pelos participantes. Como ponto positivo, significa que ela € amplamente
reconhecida no projeto, que ela possui um alto grau de legitimidade e autoridade entre
0s participantes. Porém, como ponto negativo nesse reconhecimento, se coloca maior

a falta de reconhecimento dos multiplos papéis que ela desenvolve.

Sobre a organizacdo Rede de Produtores com Organizacao Lider, como ponto
positivo, também foi bastante mencionada pelos participantes e significa que este tipo

de organizacéo é tal como a Embrapa, bastante reconhecida.

Porém, esses resultados indicam que ha uma centralizacéo da visibilidade em
torno destas organizacdes (Embrapa e rede de produtores com organizacao lider), o
gue pode limitar a colaboracéo e iniciativas de outras organiza¢cdes na rede. Neste
sentido, € importante fortalecer a comunicacao e a integracdo entre todos os atores,
promovendo maior visibilidade e valorizacdo das contribuicbes das organizacdes

intermediarias menos reconhecidas.

10.5 Consideragdes finais

A investigacdo sobre as organizacdes intermediarias, suas atividades
referentes as funcdes-chave dos Sistemas de Inovacdo Tecnoldgica e aos niveis de
intermediacdo na Rota dos Butiazais demonstrou que h& onze tipos de organizacdes
intermediarias de transicdo atuando na Rota dos Butiazais (associada ao contexto
rural). No entanto, apenas a Organizacdo de Financiamento de Pesquisa confirmou
integralmente o framework tedrico das organizacbes, funcbes e niveis de
intermediacdo no sistema elaborado nesta dissertacao, a partir da revisao tedrica de
casos previamente estudados, conforme podemos identificar na Figura 6.

Identificou-se a presenca dos seguintes tipos de organizagdes: Rede de Atores
Multinivel com Organizacdo Lider, Difusdo de Tecnologia, Empresas e Negdcios,
Produtor Rural, Financiamento de Pesquisa, Governo Estadual, Governo Federal,
Governo Municipal, ONGs, Universidades/IFs e Rede de Produtores com Organizacao
Lider. Aléem das Organizagcbes, a se¢do de discussdo dos resultados revela a
presenca de nove das dez fungbes-chave dos Sistemas de Inovagdo Tecnologica na

Rota dos Butiazais.
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N&o foi confirmada a presenca de uma organizacdo administrativa especifica
NAO (Network Administrative Organization), porém, como mencionado anteriormente,
identificou-se a Embrapa, que é considerada a Organizacéo Lider da Rede Multinivel
de Atores, possuindo uma légica de governanca de rede semelhante a da NAO.
Também néo foi confirmada a presenca da funcao-chave Andlise de Todo do Sistema,
na Rota dos Butiazais.

Entre as organiza¢des identificadas, constatou-se a presenca de cinco novos
tipos de organizacOes intermediarias atuando na Rota dos Butiazais que néo foram
mencionadas na literatura: Organizacdo Lider da Rede Multinivel, Empresas e
Negocios, Produtor Rural, Governo Federal e Governo Estadual.

Neste contexto, confirma-se a relevancia de diversas organizacfes
intermediarias no objeto de estudo, destacando a complexidade e a interconectividade
das fungbes-chave desempenhadas. Nesse sentido, os achados respondem a trés
questdes de pesquisa: 1) Quais séo os tipos de organizagfes que estao atuando
no processo de intermediacdo? 2) Quais atividades e funcbes essas
organizacdes estdo desempenhando? 3) Em que niveis do sistema sociotécnico
ocorre a atuacao dos intermediarios de transi¢cdo do nicho sociotécnico da Rota
dos Butiazais?

Este estudo abordou outro aspecto importante, sobre como os participantes da
Rota dos Butiazais enxergam uns aos outros em relacéo as suas funcdes e atividades
dentro do projeto. A pesquisa revelou que os participantes reconheceram a
Organizacdo Lider da Rede Multinivel e a Organizacdo de Produtores com
Organizacdao Lider. Para os demais tipos de organizacfes, a maioria dos participantes
tem pouco reconhecimento. Esse resultado sugere que alguns participantes nao
sabem exatamente o que o0s outros fazem no contexto da Rota dos Butiazais. Em
sintese, em relacdo a percepcdo dos participantes, a pesquisa revela que, na Rota
dos Butiazais, ha um reconhecimento desproporcional das organizacbes
intermediarias, com destaque para a Embrapa e algumas organizacdes lideres,
enquanto a maioria das outras entidades é pouco reconhecida. Isso sugere uma
centralizacao da visibilidade em torno de poucas organiza¢gdes, o que pode limitar a
colaboracéo e a eficacia das iniciativas.

Este cenario responde a quarta questdo de pesquisa, referente a percepgéo

dos participantes em relagédo as organizacg6es intermediarias: 4) Essas organizacdes



210

intermediarias sdo reconhecidas pelos participantes da rede Rota dos

Butiazais?

10.6 Sugestdes de pesquisas futuras

Como sugestdes para pesquisas futuras, este estudo pode servir como modelo
para o desenvolvimento de projetos semelhantes, contribuindo para a ampliacdo do
conhecimento sobre a transicdo sociotécnica, com foco no desenvolvimento de
sistemas de producdo sustentaveis. Recomenda-se, portanto, testar o framework
resultante da andlise da Rota dos Butiazais (Figura 6) em outros casos, ampliando a
compreensao dos diferentes niveis de intermediacdo e das funcBes-chave
relacionadas a atuacdo das organizacdes intermediarias de transicdo em outros

projetos sustentaveis.

10.7 Limitacdes da pesquisa

A pesquisa enfrentou algumas limitacBes, especialmente em termos de
interacdo direta com o0s participantes, participacdo em eventos e seminarios
promovidos pela coordenacao da Rota dos Butiazais, pelo fato do projeto possuir uma
vasta extensdo geogréafica de abrangéncia do projeto da Rota dos Butiazais. Neste
contexto, também é importante destacar que a escassez de recursos financeiros para
os deslocamentos é um agravante, considerando o caso especifico da Rota dos
Butiazais, dificultando a interacdo presencial com outros atores nas observacdes

participantes.

10.8 Contribuicdes pessoais e empiricas

Como consideracdes finais, destaca-se que este trabalho contribui
significativamente para o entendimento da Rota dos Butiazais como um modelo de
sustentabilidade, evidenciando a importancia de repensar os sistemas de producéo
predominantes, que tém causado degradacdo ambiental, perda de biodiversidade,
esgotamento de recursos naturais e severas mudangas climéaticas a nivel global.

Através da andlise do conjunto de atividades das organiza¢fes intermediarias e de
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suas funcbes, o estudo oferece uma nova perspectiva sobre como sistemas
produtivos mais sustentaveis, como a Rota dos Butiazais, podem ser impulsionados e
consolidados.

No nivel pessoal, a pesquisa expandiu a compreensdo do autor sobre questbes
de sustentabilidade e sua importancia critica no contexto atual. Este projeto ndo
apenas contribuiu para o avanco do conhecimento académico, mas também
transformou a visdo do autor sobre o mundo, reforcando a urgéncia de praticas mais
sustentaveis para garantir um futuro viavel para o planeta. A nivel de projeto, a
pesquisa enfrentou algumas limitagdes, especialmente em termos de interagéo direta
com os participantes, devido a vasta extensao geogréafica de abrangéncia da Rota dos

Butiazais.
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Apéndice 1 — Roteiro de perguntas para entrevista padrao

1. Existem organizacdes ou atores atuando como financiadores (nacionais ou
internacionais) de pesquisa na Rota dos Butiazais? Quem sao o0s
financiadores? Quais Pessoas?
1.1) Como eles contribuiram para a definicdo do tema de pesquisa
(Butiazais)?
1.2) Os agentes financiadores influenciaram em processos de pesquisa
mais participativos? Como?
Especifica: A sua organizacao se insere neste contexto? Como?

2. H& alguma organizacdo ou férum (estadual ou local) que reldne os
produtores rurais convencionais com o0s produtores que conservam 0S
butiazais, organizacdes que articulam os interesses da Rota dos Butiazais
no sentido de buscar regulamentacdes e politicas?

(Nome da pessoa das instituicdes citadas)

2.1) Eles contribuem para a coordenacao de esforcos? Como?

2.2) Elas contribuem para a disseminagéo do conhecimento para os
produtores rurais? Como? (Frisar sobre organizacdo ou forum
estadual, ou local citada).

2.3) Elas contribuem para a disseminagéo do conhecimento para os
consumidores? Como?

Especifica: A sua organizacao se insere neste contexto? Como?

3. Existem organizacdes de difusdo do conhecimento (Extensdo, como
Emater, Capa ou outras) participando na rede? Quem sdo as pessoas?
Como contribuem para a Rota dos Butiazais?

3.1) Elas contribuem para que novos produtores rurais, agroindustrias
ou coletores passem a trabalhar com Butias? Como? (Frisar se as
instituicbes citadas o fazem). Também para as demais perguntas
abaixo.
3.2) Elas contribuem para a dissemina¢ao do conhecimento? Como?
3.3) Elas contribuem para a formacéo de novos mercados? Como?
3.4) Elas contribuem para o direcionamento dos projetos de pesquisa?
3.5) Eles contribuem para a coordenacao de esfor¢os? Como?
Especifica: Com relacdo a estes aspectos, a sua organizacdo se
insere neste contexto? Como?

4. Existem redes de produtores rurais convencionais (formais ou
informais) ou individuais, participando na rota? Quais as principais
funcdes exercidas por eles? Podes citar exemplos? Documentos, fotos?

4.1) Elas contribuem para a coordenacédo de esforgcos? Como?
4.2) Elas contribuem para a disseminag&o do conhecimento? Como?
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Especifica: A sua organizagéo se insere neste contexto? Como?

5. Quais as principais fungdes exercidas pelas ONGs na Rede Rota dos
Butiazais? Quem s&o, o que fazem?

5.1) Elas contribuem para a coordenacao de esforcos? Como?
5.2) Contribuem para o desenvolvimento de novas tecnologias de
producéo, processos ou produtos? Como?
5.3) Eles contribuem para dar legitimidade a Rota dos Butiazais?
Como?
Especifica: A sua organizacao se insere neste contexto? Como?

6.  Quais as principais fungdes exercidas pelas Universidades na Rede Rota dos
Butiazais? Cite exemplos de func¢des, tipos de pesquisa?
6.1) Elas contribuem para a coordenacao de esforcos? Como?
6.2) Contribuem para o desenvolvimento de novas tecnologias de
producéo, processos ou produtos? Como?
6.3) Eles contribuem para dar legitimidade a Rota dos Butiazais?
Como?
Especifica: A sua organizacao se insere neste contexto? Como?

7. Quais as principais funcdes exercidas pela Embrapa na Rede Rota dos
Butiazais?
7.1) Elas contribuem para a coordenacéo de esfor¢cos? Como?
7.2) Contribuem para o desenvolvimento de novas tecnologias de
producéo, processos ou produtos? Como? Pode citar exemplos?
7.3) Eles contribuem para dar legitimidade & Rota dos Butiazais?
Como?
Especifica: A sua organizacao se insere neste contexto? Como?

8. Quiais as principais funcdes exercidas pelos governos locais (municipais) na
Rota dos Butiazais?
8.1) Eles contribuem para a coordenacéo de esforcos? Quem? Como?
8.2) Eles contribuem para dar legitimidade a Rota dos Butiazais?
Especifica: A sua organizacdo se insere neste contexto? Como?
(Perguntar se for o caso).

9. Quais as principais funcdes exercidas pelas redes: de produtores rurais, redes
de agroindustrias ou redes de coletores (associa¢gfes ou informais) na Rede Rota
dos Butiazais? Algum exemplo? Como estao organizados?
9.1) Elas contribuem para a coordenacao de esfor¢os? Como?
Especifica: A sua organizacdo se insere neste contexto? Como? O
gue vocés fazem? (Perguntar se for o caso).
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Perguntas sobre a percepcdo e compreensao dos entrevistados sobre as
organizacgdes intermediérias:

1- Como vocé avalia as organizacdes intermedidrias na rota, relativo aos seus
papéis e atividades: organizar os atores participantes, difundir as préticas,
disseminar conhecimento, incentivar a colaboracao entre os atores.

a. Para a evolucao e expansdo da Rota dos Butiazais?

b. Quais outras atividades e papéis seriam importantes ou estéo
acontecendo?

2- Na sua opinido, os participantes da Rota compreendem que as organizagdes
intermediarias existem? E que suas funcdes e papéis contribuem para a evolucao e
expanséo do projeto? De que forma vocé percebe isso?

3- Como vocé avalia o papel da sua organizagao nas seguintes questdes: (identificar
a presenca ou auséncia de niveis de intermediacéo)

(a) Na organizacédo, coordenacdo e ampliacdo da Rota (reunir os
atores, alinhar visbes e expectativas, angariar recursos
humanos e financeiros)?

(b) Existe alguma agenda explicita ou iniciativas para criar novos
espacos para novas atividades relacionadas a Rota?

(c) Se existem iniciativas ou a¢des que promovam a insercéo do
consumo do butia no cotidiano dos usuérios finais? Como?

Quadro 01- Roteiro de entrevista padrdo para coleta dos dados
Fonte: elaborado pelo autor
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Apéndice 2 — Roteiro de perguntas para entrevista com os produtores rurais

Questionario para os Produtores

1- Tipos de atividades na fazenda priméarias (prioritarias); atividades
secundarias, outras atividades;

2- Como funciona a integracdo dessas atividades com os butiazais? E possivel
associar?

3- Qual a sua visdo dos butiazais como um modelo de negd6cio? Como produtora
rural, o que falta para tornar o butia mais vantajoso economicamente, gerar mais
renda?

4-  Quanto tempo na Rota, remanescentes de Butiazais (area, numero de
palmeiras) atualmente? Quanto era antes do projeto da Rota dos Butiazais?

5- Como vocé enxerga hoje e quais suas expectativas com o0s butiazais
(econbmica, ambiental);

6- Existe alguma iniciativa, de vocés ou outros produtores, de trabalho em
conjunto relacionado aos butiazais? (eventos, troca de ideias, iniciativas
relacionadas aos butiazais);

7- Outros produtores, que néo exploram os butiazais, procuram vocés para pedir
informacgdes sobre os butiazais?

Quadro 02: Roteiro de perguntas aos produtores rurais
Fonte: elaborado pelo autor



