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Resumo

SEVERO, Renata Vieira Rodrigues. Sociabilidade e identidade entre mulheres:
vivéncias partilhadas do grupo de mulheres que atuam na Pastoral da Saude da
Comunidade Joao XXIIl. Orientadora: Marilis Lemos de Almeida. 2024. 170f. Tese
(Doutorado em Sociologia) — Instituto de Filosofia, Sociologia e Politica,
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2024.

Esta tese discute a sociabilidade e identidade das mulheres que atuam na Pastoral
da Saude da Comunidade Jodao XXIll, em Pelotas. Para isso, também foram
mobilizados os conceitos de género, religiosidade, cuidado, envelhecimento,
reciprocidade e reconhecimento. A Pastoral da Saude esta em atividade desde 1996
e é administrada e mantida por mulheres, em sua totalidade idosas aposentadas que
atuam de forma voluntaria. Procurou-se, portanto, atentar aos espacos de atuagao
das mulheres nesse contexto e a criagdo e manutencdo das suas redes de
sociabilidade, que sado o alicerce fundamental para a continuidade duradoura da
Pastoral. As analises realizadas resultam de uma pesquisa empirica que incluiu
observacado participante, no periodo de 2021 a 2024, e dez entrevistas
semiestruturadas com as mulheres que atuam na Pastoral, no mesmo periodo. A
pesquisa também utilizou cadernos de campo, onde foram registradas informacoes
sobre as visitas, pessoas envolvidas, atividades desenvolvidas e organizagdo dos
espacos. Foi possivel obter como consideragdes finais deste estudo o entendimento
de que a intersecgdo entre género e religiosidade posiciona essas mulheres em
papéis centrais no espago religioso, desafiando esteredtipos que associam o
cuidado exclusivamente ao feminino. A Pastoral da Saude se tornou um espaco
onde envelhecimento, religiosidade e género se entrelagam, permitindo que suas
integrantes reafirmem suas identidades.

Palavras-chave: sociabilidade; identidade; género; geracao; religiosidade.



Abstract

SEVERO, Renata Vieira Rodrigues. Sociability and Identity Among Women: Shared
Experiences of the Group of Women Active in the Pastoral da Saude da Comunidade
Jodo XXIIl. Advisor: Marilis Lemos de Almeida. 2024. 170 p. Thesis (Ph.D. in
Sociology) — Institute of Philosophy, Sociology, and Politics, Federal University of
Pelotas, Pelotas, 2024.

This dissertation explores the sociability and identity of women who are active in the
Health Ministry of the Jodo XXIII Community in Pelotas. The study also draws on the
concepts of gender, religiosity, caregiving, aging, reciprocity, and recognition. The
Health Ministry has been active since 1996 and is entirely run and sustained by
women, all of whom are retired elderly individuals working on a voluntary basis. The
research sought to examine the spaces in which these women operate within this
context and to investigate the creation and maintenance of their sociability networks,
which are fundamental to the enduring continuity of the Health Ministry. The analyses
are based on empirical research conducted between 2021 and 2024, which included
participant observation and ten semi-structured interviews with the women involved
in the Health Ministry during the same period. The research also employed field
journals to document information about visits, individuals involved, activities
undertaken, and the organization of spaces. The study concludes that the
intersection of gender and religiosity positions these women in central roles within the
religious sphere, challenging stereotypes that associate caregiving exclusively with
femininity. The Health Ministry has emerged as a space where aging, religiosity, and
gender intersect, enabling its members to reaffirm their identities.

Keywords: sociability; identity; gender; generation; religiosity.
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1 Introdugao

No Brasil, as Pastorais Sociais desempenham um papel fundamental em
diversas cidades, especialmente em regides que, na época de sua criagao,
enfrentavam maior dificuldade de acesso a servigcos publicos, como o de saude, por
exemplo. Mesmo com a redugdo do numero de catdlicos nas ultimas décadas, um
fendmeno que se intensificou no inicio do século XXI, a Igreja Catdlica continua com
uma presenca marcante e as Pastorais Sociais surgem como importantes pilares de
acao comunitaria, fortalecidas pelo comprometimento de pessoas que atuam
voluntariamente. Na cidade de Pelotas, localizada no sul do Rio Grande do Sul, a
Comunidade Joao XXIII abriga, ha quase trés décadas, uma das Pastorais da Saude
do municipio, composta por aproximadamente dez mulheres’, com idades entre 70 e
84 anos, que se dedicam a esse trabalho.

Esta tese dedica-se a examinar um grupo de mulheres na Pastoral da Saude
da Comunidade Eclesial de Base (CEB) Jodao XXIIlI, com o objetivo de compreender
as dindmicas de sociabilidade e os vinculos afetivos que se estabelecem entre elas
ao longo de seu periodo de convivéncia e atuagdo. Ao investigar esses processos,
busco compreender como esses lacos e interagcdes contribuem para a construcao e
transformacdo de suas identidades, explorando particularmente as intersecg¢des
entre envelhecimento, género e religiosidade. A analise oferece uma leitura das
formas como género, geragéo e religiosidade interagem na vida dessas mulheres,

mostrando ndo apenas como elas se reconhecem e se valorizam mutuamente, mas

" As participantes voluntarias serdo apresentadas em ordem alfabética, garantindo a individualidade e
a privacidade de cada uma por meio do uso de pseuddnimos. Para preservar o anonimato e
assegurar um ambiente de respeito ético, cada voluntaria sera identificada por um nome ficticio.
Assim, as participantes serao referidas como: Adalia, Darlene, lolanda, Isabel, lvone, Claudia, Nadia,
Neli, Tereza e Vitoria.
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também como reafirmam ou ressignificam suas identidades individuais e coletivas.

Antes de prosseguir com a apresentagcdo do caminho percorrido para
construir esta pesquisa, cabe alertar o leitor que passarei a utilizar para a escrita
desta introdugéo, do capitulo de metodologia e as consideragdes finais a primeira
pessoa do singular por também me entender dentro do universo analisado, pois
conhego a Pastoral da Saude desde sua fundacido e, mais ou menos vezes e com
maior ou menor intensidade, participei das suas atividades.

O caminho que levou a delimitacdo desta pesquisa merece ser compartilhado
por meio de uma breve narrativa, com o propésito de oferecer uma visdo mais clara
e fluida das conexdes e fases essenciais para a realizacdo deste trabalho. Para
contextualizar minha aproximagao e envolvimento com o tema, é imprescindivel
refletir sobre minha trajetéria pessoal. Nascida e criada em Pelotas, tive o privilégio
de residir na regido da Comunidade Jodo XXIll, localizada no bairro Fragata.
Embora atualmente eu viva em uma éarea diferente do bairro, o vinculo com essa
comunidade permanece. A Comunidade Jodo XXIIl e a Pastoral da Saude néo
fazem parte de minha vida apenas como elementos periféricos do meu cotidiano,
mas como marcos significativos que moldaram minha histéria pessoal ao longo dos
anos. Desde a infancia acompanhei o surgimento e o desenvolvimento dessas
iniciativas, que sempre estiveram presentes de forma organica na minha rotina.
Minha participagcédo, tanto ativa quanto indireta, se deu por meio de eventos,
conversas e noticias que constantemente ecoavam em meu ambiente familiar. Esse
vinculo tornou-se ainda mais estreito pela dedicagdo da minha mée, que é voluntaria
da Pastoral desde sua fundagao, o que ampliou minha conexdo com as praticas e
valores que séo a espinha dorsal desta pesquisa.

Ao longo dos anos, fui observando o crescimento da Pastoral da Saude e a
crescente importancia de seu trabalho tanto para a Comunidade Jodo XXIII quanto
para a regido. O impacto e a relevancia dos servigos prestados, bem como o
reconhecimento da comunidade, tornaram-se evidentes. Foi, entdo, que meu
interesse se transformou em uma inquietacdo académica, ao perceber a riqueza
sociologica que a Pastoral e o grupo de mulheres envolvidas oferecem. Essa
curiosidade inicial evoluiu para um questionamento, que se consolidou nesta
pesquisa, com o intuito de compreender as dindmicas sociais e os significados

imbuidos nas praticas dessas mulheres na Pastoral da Saude.
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Apresento, a seguir, uma fotografia®> minha, provavelmente de 1987,
participando de uma atividade religiosa importante para a Igreja Catdlica, chamada

Triduo Pascal, na Comunidade Eclesial de Base Joao XXIII.

Figura 1 - Triduo Pascal

Fonte: acervo préprio da pesquisadora.

Dando sequéncia a este estudo, é importante apresentar a Pastoral da Saude
da CEB Joado XXIll, bem como as protagonistas desta pesquisa: as mulheres
integrantes do grupo da Pastoral da Saude.

As Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), conforme apontado por Frei
Betto (1985), sdo entendidas como espagos comunitarios que reunem pessoas
unidas pela mesma fé, pertencentes a mesma Igreja e que residem em uma mesma
regiao. O termo "eclesiais" refere-se a sua inser¢do no ambito da Igreja, sendo
formadas por nucleos de fé e vivéncia comunitaria, e "de base" porque sao
compostas predominantemente por pessoas de classes populares. Essas
comunidades, ao longo de sua historia, desempenham um papel essencial no
fortalecimento da espiritualidade e da acao social das camadas mais vulneraveis da

sociedade.

2 As fotografias serdo utilizadas nesta pesquisa como narrativas visuais, auxiliando na transmisso de
informagdes e na constru¢do de interpretagbes mais ricas e detalhadas. Essas imagens
complementam os dados e oferecem ao leitor uma imers&o visual que facilita a compreenséo e a
aproximagao do cenario investigado. Assim, espera-se que as fotografias contribuam para que a
analise ndo seja apenas lida, possibilitando uma visédo mais completa e intuitiva das dindmicas sociais
e contextuais que compdem o objeto de estudo.
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No Brasil, as Comunidades Eclesiais de Base e as Pastorais Sociais sao
bracos progressistas da Igreja Catdlica que surgiram nos anos 1960 e
representaram, durante o periodo do Regime Militar, um espag¢o de acolhimento e de
atuacao social e politica, orientada sobretudo para os mais pobres. A par da tarefa
de evangelizagdo religiosa, estas Comunidades e Pastorais Sociais se difundiram no
Brasil como pequenos nucleos de celebragao da fé e de reflexdo sobre a realidade
social do pais e do seu local, atuando em varias frentes sociais, entre elas a area da
saude. No entanto, a compreensdo mais ampla sobre o surgimento e o
desenvolvimento das Comunidades Eclesiais de Base sera abordada de forma mais
detalhada no terceiro capitulo da tese, onde se discutira o papel fundamental dessas
iniciativas no contexto da Igreja Catdlica e suas praticas de cuidado e solidariedade.

A CEB Joéo XXIII de Pelotas, fundada em 1986, e a Pastoral da Saude, a ela
vinculada desde 1996, estdo ambas em atividade. A Pastoral atua a partir do
trabalho de voluntarias e é bastante tradicional e conhecida na cidade e regiao,
como denota o fato de que pessoas de outros bairros e cidades a procuram em
busca dos seus servicos de saude. Como outras Pastorais de Saude, nessa sao
produzidos xaropes e tinturas a partir de ervas, pomadas, unguentos e homeopatia,
assim como a oferta de servicos de massoterapia, afericdo de pressao arterial e
apoio a pacientes acamados. O trabalho realizado na Pastoral é exercido em sua
integralidade por mulheres idosas e atualmente o grupo principal € formado por nove
mulheres, sendo que quatro® delas participaram da fundagéo da Pastoral, em 1996.

Desde entdo, o grupo tem se renovado, com novas integrantes se unindo e
outras seguindo por diferentes caminhos. Esse processo de entrada e saida revela a
dinamica proépria do coletivo, marcado pela flexibilidade e pela constante adaptacao
as circunstancias da vida de cada integrante. A renovagao continua fortalece a rede
de apoio e cuidado, permitindo que o grupo evolua ao incorporar novas experiéncias
e perspectivas, enquanto mantém viva a esséncia de sua missdo. A seguir,
apresento de forma breve minha aproximagdo com o campo de pesquisa,
compartilhando minha perspectiva como pesquisadora. Esse processo de imersao
no campo foi, além de uma investigacdo, um exercicio de escuta ativa e de
envolvimento com as praticas e significados atribuidos pelas proprias voluntarias.
Dessa forma, minha aproximagdo com o campo se configurou como uma busca

constante por um entendimento das identidades e dos processos sociais que

3 S50 elas: Adriana, Nadia, Tereza e Vitoria.
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emergem a partir da convivéncia e das praticas de cuidado dentro da Pastoral da
Saude.

Em 2020 ocorreram as primeiras e breves visitas a Pastoral, logo
interrompidas pela Pandemia da Covid-19, e algumas conversas com a
Coordenadora da Pastoral da Saude e com uma das integrantes do grupo, por meio
de aplicativo de mensagem. Em 2021 foi possivel realizar duas visitas de campo: a
primeira, na Comunidade Joao XXIlIl (acompanhando a primeira reunido de trabalho
no periodo da pandemia da Covid-19); e a segunda para acompanhar a rotina de
trabalho na organizagédo social* Casa do Caminho, com atuagao articulada com a
Pastoral — ja indicando a existéncia de entrelagamentos entre instituicdes, pessoas,
grupos e acgdes. Nos anos de 2022, 2023 e 2024 foi possivel fazer a pesquisa de
campo por meio de observacao participante na Pastoral da Saude da Comunidade
Jodo XXIII e de entrevistas® semiestruturadas com nove integrantes que la atuam e
uma ex-integrante.

As visitas, as conversas e as observagdes permitiram avangar na delimitagao
do objeto de pesquisa. A forte integragdo do grupo, as vivéncias e saberes
compartilhados, a centralidade da religiosidade, o carater voluntario das agdes, o
sentido atribuido por elas de acao solidaria e a importancia da sociabilidade ali
tecidas foram aspectos que se mostraram muito significativos. Inicialmente
buscava-se conhecer o grupo e, de alguma forma, registrar as experiéncias das
mulheres, mas o convivio mais constante e orientado pela pesquisa sistematica e
algumas leituras tedricas despertou o interesse em compreender mais detidamente
as relagdes de sociabilidades e a construcao identitaria desse grupo.

As teorias e conceitos estudados na literatura se revelaram fundamentais
para compreender as dindmicas observadas no campo empirico. A investigagao aqui
apresentada é fruto do dialogo constante entre as leituras tedricas e as vivéncias no
campo onde foram realizadas as observagdes diretas e as entrevistas. A analise

proposta nesta tese se constréi a partir dessa intersegao, utilizando as ferramentas

4 A Casa do Caminho ¢ uma Organizagdo Ndo Governamental que tem por objetivo ser espago
coletivo de colaboragdo as Pastorais da Saude do Municipio de Pelotas. oferece atendimentos
gratuitos de medicina complementar desde 1998. Utilizando plantas medicinais e técnicas como
massoterapia, reiki e terapia psicologica, esse espago se tornou uma referéncia em Pelotas, sendo
indicado por profissionais e usuarios da rede publica, fortalecendo a presenca das Praticas
Integrativas e Complementares em Saude (PICS) na regido.

® As entrevistas foram transcritas e foram apresentadas com pseudonimos. Apos cada narrativa,
serao fornecidos qualificadores para identificar a interlocutora, incluindo idade, tempo de atuacéo na
Pastoral da Saude e alguma caracteristica particular de cada uma delas.
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tedricas para interpretar as percepgdes e praticas das voluntarias da Pastoral da
Saude, ao mesmo tempo em que permite que as vozes e as experiéncias dessas
mulheres retornem a discussao académica.

Dada a composigao do grupo pesquisado — formado por mulheres idosas —,
duas dimensbes se destacaram como centrais para o entendimento das suas
praticas e identidades: género e processo de envelhecimento (geragao). Ainda,
considerando o espago em que atuam, a Comunidade Jodao XXIll, a dimensao da
religiosidade se torna imperativa nesta analise. Esses elementos ndo apenas
moldam a forma como essas mulheres se relacionam entre si e com a comunidade,
mas também influenciam diretamente suas trajetérias de vida, inser¢do nesse
espaco e percepgao de si mesmas enquanto agentes de cuidado.

Relacionado as questdes de género, o cuidado prestado por elas para a
comunidade e também presente nas relagdes entre as mulheres do grupo remete
aos papéis de género socialmente atribuidos as mulheres como cuidadoras. O
empenho das mulheres em torno das atividades de cuidado, o “tomar conta”, seja da
casa, da saude, da familia, € um elemento presente nas praticas sociais e dindmicas
do grupo. Sob uma dtica de género, o carater voluntario das agdes desenvolvidas
permite que muitas dessas mulheres continuem a exercer o papel de cuidadoras,
expandindo o cuidado para além do ambiente doméstico, envolvendo-se em praticas
de solidariedade comunitaria e espiritual. Em vez de uma fase marcada por perdas,
o envelhecimento é reinterpretado como um periodo de renovagao social e
espiritual, onde o voluntariado se torna meio de reconfiguragdo de identidades,
promovendo o reconhecimento e a valorizagdo continua dessas mulheres. Desse
modo, género, religiosidade e envelhecimento se entrelagam, constituindo uma rede
de apoio que nao apenas mitiga o isolamento, mas também ressignifica a
experiéncia de envelhecer como uma fase de participagao ativa e transformacao
social.

A questdo geracional mencionada sera aqui tratada na chave da categoria
envelhecimento. O processo de envelhecimento, entendido além do conjunto de
mudancas fisicas, também é entendido a partir de aspectos sociais, como o0 modo
que a sociedade trata seus idosos e o processo de envelhecimento considerando os
aspectos culturais, econdémicos e politicos, que acarretam consequéncias de
qualidade de vida. E preciso compreender a carga social e cultural desse processo,

explorando-o como um fenbmeno complexo, marcado pelas transformagdes nos
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vinculos e nas conexdes que, ao longo da vida, sustentam identidades e
pertencimentos. Envelhecer é também a reconfiguragdo dos lagos sociais,
especialmente para aquelas cuja vida foi marcada pelo trabalho formal.

A transicdo para o envelhecimento, assim, € frequentemente acompanhada
pela perda de relagdes construidas no ambiente de trabalho, que constituiam nao sé
uma fonte de seguranga econbmica, mas também de sociabilidade e
reconhecimento social. Essa perda de vinculos € um ponto de vulnerabilidade para
as mulheres mais velhas, particularmente em contextos em que as interagdes
sociais e a identidade pessoal foram fortemente ancoradas em papéis produtivos e
familiares. O isolamento e a soliddo que dai resultam muitas vezes afetam de forma
mais aguda as mulheres, em grande medida por elas serem associadas a fungoes
de cuidadoras.

Com base na pesquisa empirica, especialmente nas entrevistas com as
integrantes do grupo, foi possivel identificar que o engajamento no grupo e suas
atuagdes na Pastoral da Saude estdo permeados por um sentido religioso de
evangelizagdo e compromisso com a agao social e constituem parte importante das
praticas desenvolvidas. Esse contexto guiou a pesquisa para uma analise da
intersecao entre género, religiosidade e geragado destacando as implicagdes dessas
dimensdes na atuacdo das mulheres envolvidas. Nesse sentido, além dessas
reflexdes, os conceitos de reciprocidade e reconhecimento emergiram de forma
significativa nas pesquisas de campo, tornando-se fundamentais para a
compreensao da construcdo das identidades no ambito da Pastoral. Essa
formulacdo traz uma abordagem integrativa das reflexdes sobre identidade e
atuagao feminina, ressaltando a importancia da dindmica comunitaria e do papel da
religiosidade no fortalecimento das relagbes sociais e na estruturagdo das praticas
voluntarias.

O problema de pesquisa deste estudo é compreender as dindmicas de
sociabilidade e constru¢ao de identidade entre as mulheres da Pastoral da Saude da
Comunidade Jodo XXIll, com foco nas intersec¢des entre género, religiosidade e
geragao. Parte-se do questionamento sobre como se da a producéo de vinculos e
lagos sociais entre essas mulheres e de que maneira essas relagdes (re)definem
suas identidades, tanto no nivel individual quanto no coletivo. A investigagcdo propoe
explorar como a atuagdo dessas mulheres, atravessada por questdes de género e

pelo processo de envelhecimento, fomenta dinamicas de reciprocidade e
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reconhecimento, e quais sao o0s impactos dessas praticas na coesdo e na
longevidade do grupo. Assim, com quase 30 anos de atuagao continua da Pastoral
da Saude, a longevidade e a permanéncia (de algumas das fundadoras) das
mulheres como voluntarias ao longo dos anos suscitam questdes centrais sobre os
vinculos que sustentam essa rede de apoio. Este estudo busca investigar como
essas mulheres constroem e mantém lacos de sociabilidade, reciprocidade e
reconhecimento dentro da Pastoral e como essas dinamicas impactam sua
identidade individual e coletiva.

A Pastoral da Saude emerge como um espago privilegiado para observar a
articulagdo entre género, geracédo e religiosidade, e assim questiona-se de que
forma esses elementos influenciam a construgdo e o reforco da identidade das
mulheres e como interagem com a sociabilidade no grupo. Quais sdo as
caracteristicas dessas relagbes que produzem reciprocidade e reconhecimento? E
de que modo a pertenga ao grupo molda a experiéncia individual e coletiva de
identidade? Para além de entender quem sao essas mulheres e os lugares sociais a
partir dos quais elas se engajam no grupo da Pastoral da Saude, interessa também
refletir acerca das dindmicas que se estabelecem no grupo, seja de solidariedade e
amizade, seja de conflito e produgao de hierarquias.

As mulheres do grupo da Pastoral tém relagdes duradouras, algumas delas
que antecedem o surgimento da Pastoral, ancoradas em relagdes de vizinhanga,
amizades ou parentesco e de realizacdo de acdes comunitarias. Nessa direcao,
tanto as dinamicas entre elas de reciprocidade quanto aquelas que dizem respeito
ao carater religioso do trabalho de agao social podem auxiliar a entender melhor as
relagdes estabelecidas, hierarquias, retornos e consolidagdo de vinculos e
obrigacdes.

Os conceitos de sociabilidade, identidade e reconhecimento/reciprocidade se
entrelagam, revelando as dinamicas complexas nas interagdes dentro da Pastoral da
Saude. Através da observacdo empirica, essas categorias tedricas permitem
compreender como as praticas de cuidado, pertencimento, lagcos de amizade e
voluntariado se constituem e se reforcam nas relagdes entre elas.

A justificativa para esta tese centra-se na analise aprofundada das dinamicas
sociais e dos lagos estabelecidos pelas mulheres que atuam na Pastoral da Saude,
destacando-se sua relevancia historica e a construgdo de significados atribuida por

suas integrantes. Tal perspectiva histérica, delineada pela experiéncia das proprias
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participantes, permite uma interpretacdo que transcende a analise documental, ao
possibilitar a compreensdo de um cenario complexo através de suas vivéncias
pessoais e coletivas.

Apesar de haver outros estudos sobre as Pastorais da Saude, ndo ha
investigacdo que examine esse contexto como um campo de pesquisa especifico
voltado para uma perspectiva interseccional. A presente investigagao se distingue ao
explorar a complexidade relacional e identitaria nas relagbes do grupo de mulheres
que atuam na Pastoral da Saude, abordando aspectos ainda pouco explorados em
outras analises.

Apoiada nos conceitos de sociabilidade — a partir de Georg Simmel e Herbert
Blumer — e identidade — a partir de Claude Dubar Herbert Blumer —, esta tese se
debruga nas interagdes e nos processos identitarios construidos pelas integrantes
do grupo, considerando a Pastoral da Saude como um grupo social e religioso de
carater plural. Esse enfoque permite observar como esse grupo e o ambiente da
Pastoral constitui um espago singular e propicio para o desenvolvimento e a
modulacao de significados individuais e coletivos, crucial para a construgdo das
sociabilidades e das identidades dessas mulheres.

Com base nas reflexdes expostas até aqui, apresenta-se, entdo, como
objetivo geral desta pesquisa: analisar as dindmicas de sociabilidade que permeiam
a atuagcdo das mulheres na Pastoral da Saude da Comunidade Eclesial de Base
(CEB) Jo&o XXIll e como as identidades se configuram, com especial atencdo as
relagbes de género, religiosidade e geragdo/envelhecimento. Sao objetivos
especificos deste estudo: 1) investigar como a sociabilidade, os lagos de amizade e
a ligagao religiosa na Pastoral da Saude da Comunidade Joao XXIII contribuem para
a construcdo da identidade das mulheres idosas e o fortalecimento do senso de
pertencimento e solidariedade na comunidade; 2) analisar como a reciprocidade e o
reconhecimento na atuagao das mulheres na Pastoral da Saude contribuem para a
longevidade e coesdo do grupo, considerando o sentimento de pertencimento e os
vinculos afetivos como fatores centrais; 3) analisar os significados atribuidos pelas
mulheres as atividades desenvolvidas na Pastoral da Saude, explorando as
intersec¢des entre género, religiosidade e geragao; e 4) compreender como género e
religiosidade influenciam a pratica de cuidado na Pastoral da Saude da Comunidade
Joao XXIII.

Para melhor compreender as sociabilidades, utiliza-se Georg Simmel e
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Herbert Blummer. A sociabilidade € aqui entendida tanto pelo seu aspecto formal
quanto pelo seu conteudo expresso. Na Pastoral da Saude, as interagdes entre as
mulheres transcendem as obrigagdes formais, promovendo um espaco de convivio
que integra as participantes, permitindo que elas compartilhem experiéncias,
troquem afetos e construam um sentido de comunidade. A sociabilidade se revela
como um elo fundamental, promovendo coesao e construindo uma rede de suporte
que contribui para o sentimento de pertencimento.

Quanto a identidade, entende-se a configuragdo a partir de multiplas
dimensbes, como género, religiosidade e geragcdo/envelhecimento, que se
entrelacam e definem suas posicbes e perspectivas dentro da Pastoral. Assim,
género se manifesta na forma como a pratica do cuidado é associada as mulheres,
ressoando com as construgdes culturais de feminilidade e os papéis de género. As
participantes, muitas das quais possuem uma longa trajetoria de dedicagao a familia,
estendem esses cuidados a comunidade, reafirmando sua identidade feminina
através do voluntariado. Religiosidade, por fim, é a base que confere sentido a agao,
além de ser o impulso inicial das praticas, servindo como uma ancora de
pertencimento € um eixo moral que sustenta a dedicacao altruista e o espirito de
servico. O trabalho na pastoral é visto como uma extensdo de sua fé, fazendo do
voluntariado uma pratica sagrada e de valor profundo. Geragdo/envelhecimento
fornecem um contexto de amadurecimento e consolidacédo de valores. As mulheres,
todas idosas, encontram na Pastoral um espago para reafirmar seu valor social,
reconstruindo seu papel de forma comunitaria e engajada, o que reforgca suas
identidades num periodo de vida em que o reconhecimento social tende a diminuir.

Também emergem dessas praticas o reconhecimento e a reciprocidade que
ajudam a compreender o valor social e simbdlico que as mulheres atribuem as suas
atividades. As praticas de cuidado e de amizade ndo so fortalecem lagos afetivos,
mas também s&o caminhos para o reconhecimento mutuo. A reciprocidade, nesse
contexto, nao se limita ao retorno direto de favores, mas esta intrinsecamente ligada
ao reconhecimento da dignidade, da contribuicdo e do valor pessoal de cada
participante. Essa troca simbdlica de reconhecimento solidifica o pertencimento e
enriquece a vivéncia da identidade na pastoral.

As praticas observadas, como cuidado, pertencimento, lagos de amizade e
voluntariado, sdo, portanto, a materializacdo desses conceitos. Elas simbolizam a

construcao de um espacgo onde o reconhecimento € mutuo e onde a identidade e a
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sociabilidade se entrelacam, transformando a Pastoral em um microcosmo social
que, além de atender as demandas da comunidade, refor¢a e redefine os papéis e
os significados de quem participa.

Para responder aos questionamentos e atender aos objetivos da pesquisa,
esta tese esta organizada em cinco capitulos, incluindo esta introdugéo e o segundo
capitulo que é dedicado a apresentacdo da metodologia da pesquisa. O capitulo da
metodologia esta dividido em trés secgdes, quais sejam: 1) “Abordagem
metodoldgica”, que ira apresentar quais as técnicas de pesquisa foram utilizadas; 2)
‘A entrada no campo: avangos e recuos em tempos de Covid-19”, que aborda as
dificuldades e descobertas da pratica de campo; e 3) “Breves biografias”, que
apresenta o perfil das entrevistadas e expde as principais consideragdes de cada
uma delas.

O terceiro capitulo da tese, “Comunidades Eclesiais de Base e Pastorais
Sociais: conhecendo a Pastoral da Saude da Comunidade Jodao XXIII”, trata da
analise historica e contextual da acao social da Igreja Catdlica nas Comunidades
Eclesiais de Base (CEBs) e Pastorais Sociais, com foco na Pastoral da Saude da
Comunidade Joao XXIII, que € o centro empirico da pesquisa. O objetivo é oferecer
uma visdo da presenca da Igreja nessas comunidades. O capitulo esta dividido em
trés secbes. A primeira explora as origens e o desenvolvimento das CEBs e
Pastorais Sociais no Brasil, destacando suas raizes teoldgicas e historicas. A
segunda sec¢ao aborda a atuagdo da Pastoral da Saude na Comunidade Joao XXIll,
com énfase em suas praticas e desafios. A terceira se¢cao foca no papel do
voluntariado, especialmente das mulheres que atuam na Pastoral da Saude. A
construcao deste capitulo combina revisdo bibliografica, analise de documentos da
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) e entrevistas com as integrantes,
oferecendo uma reflexdo sobre a atuacdo das CEBs e Pastorais Sociais e suas
implicagdes para as identidades e relagdes sociais na comunidade estudada.

O quarto capitulo da tese, “Mulheres em rede: sociabilidades e fortalecimento
das relagdes nos grupos da Pastoral da Saude”, centra-se na pesquisa de campo,
explorando as dinamicas de sociabilidade entre as mulheres da Pastoral da Saude e
traz as nuances da Pastoral e o impacto desse grupo nas vidas das mulheres
envolvidas. Estruturado em trés sec¢des, o capitulo aborda diferentes aspectos das
interagcdes sociais e identitarias das participantes. A primeira sec¢ao discute a

interconexao entre forma e conteudo nas praticas da Pastoral, mostrando como as
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atividades, como visitas e eventos, fomentam lacos de solidariedade e apoio,
influenciando a construgdo de identidades coletivas. A segunda secdo adota uma
perspectiva interseccional de género e geragado, analisando como esses fatores
moldam as experiéncias das mulheres idosas. Por fim, a terceira se¢cado destaca a
importancia da reciprocidade e do reconhecimento na formagéo de redes de apoio e
no fortalecimento das identidades individuais e coletivas.

O quinto capitulo da tese, “Mulheres e suas identidades: intersecg¢des entre
género, religido e envelhecimento no cenario da Pastoral da Saude”, explora como
as relagdes entre as mulheres da Pastoral da Saude e sua participagdo comunitaria
contribuem para a construcdo e manutencado de suas identidades, enfatizando o
sentido de pertencimento. Dividido em trés seg¢des, discute a Pastoral como um
espago que promove a formacido de identidade, ressaltando o reconhecimento
mutuo entre as participantes e a transformacéao social da identidade através de suas
experiéncias. A segunda sec¢do analisa como as experiéncias de vida moldam tanto
a Pastoral quanto a identidade do grupo. A terceira se¢do aborda como as normas
de género influenciam as praticas religiosas e a compreensao das responsabilidades
e virtudes espirituais das mulheres na Pastoral.

O quarto e quinto capitulo apresentam os conceitos centrais desta tese —
focada na "sociabilidade e identidade", respectivamente, no contexto das dindmicas
entre as integrantes na Pastoral da Saude. A opg¢ao por abordar, primeiramente,
sociabilidade e, a seqguir, identidade, se da em razao de que a primeira permite situar
o tipo de interagdes sociais presente no grupo. Esse conceito apresenta as
dindmicas grupais e os lagos entre essas mulheres, o que oferece uma base para
entender como esses lagos influenciam aspectos de identidade. A identidade €&, em
grande medida, moldada e reconfigurada pelas interagbes e relagbes sociais,
podendo ser melhor compreendida apds a apresentacdo das dindmicas sociais que
a afetam. Essa ordem auxilia em estabelecer uma sequéncia na qual a base da
analise esta nas interacbes e dindmicas sociais (sociabilidade), que formam o
terreno fértil para os processos de construgcao de identidade dentro desse contexto
comunitario.

Finalmente, as consideragdes finais, nas quais sdo discutidos os principais
resultados da pesquisa. Essa analise destacara as descobertas mais significativas e
abordara suas implicagdes e contribuicbes para o campo de estudo. A reflexdo

sobre esses resultados € fundamental, pois permite compreender como eles se
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inserem no contexto mais amplo da Sociologia, especialmente em relagédo as

dindmicas de identidade e sociabilidade observadas na Pastoral da Saude.



2 Metodologia

Neste capitulo, serdo apresentados o0s aspectos metodologicos que
fundamentaram a pesquisa, delineando os caminhos e procedimentos que
possibilitaram a construgdo do conhecimento. A estrutura deste capitulo esta
organizada em trés seg¢des, cada uma delas abordando aspectos da metodologia
empregada.

Na primeira seg¢ao serao discutidas as técnicas de pesquisa utilizadas para a
realizacdo deste estudo. A escolha da metodologia qualitativa se justifica pela
necessidade de compreender as experiéncias e percepgdes das mulheres que
atuam na Pastoral da Saude de maneira profunda e contextualizada. Serao
abordadas as estratégias de produg¢do de dados, incluindo o papel da observagao
participante, que possibilitou uma imersdo no cotidiano das entrevistadas e na
dindmica da comunidade, e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas, que
permitiram um dialogo aberto e flexivel, favorecendo a construgao das narrativas.

A segunda secao aborda as dificuldades e descobertas da pratica de campo
em um contexto desafiador, marcado pela pandemia da Covid-19. A entrada no
campo se deu em um momento de restricdes e afastamento social, que impactaram
significativamente as interagdes e a realizagdo das entrevistas. Serdo discutidos os
avancos e recuos enfrentados durante o processo, incluindo a adaptacdo das
abordagens de pesquisa as novas realidades impostas pela pandemia. A secéo
também refletira sobre como as medidas de distanciamento social influenciaram a
dindmica das entrevistas, a importancia da comunicagéo virtual e as estratégias
adotadas para garantir a continuidade da pesquisa em um cenario adverso.

A terceira segdo apresentara as biografias das entrevistadas, cujo perfil é

fundamental para a compreensdo das nuances das suas experiéncias e
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perspectivas. Cada biografia apresenta aspectos como idade, formagéo, trajetoria na
Pastoral da Saude e a relagcdo com a religiosidade e o cuidado. Além de
contextualizar as entrevistadas, essa secao destaca as principais consideracgoes e
reflexdes que emergiram durante as entrevistas, proporcionando uma visdo mais
ampla das tematicas abordadas. As biografias servirdo como registro das
participantes e como meio de humanizar a pesquisa, evidenciando a singularidade
de cada historia e a riqueza dos relatos produzidos pelas entrevistadas.

O processo de pesquisa seguiu um percurso metddico e estruturado, dividido
em etapas complementares. A primeira fase envolveu a observacéo participante
com visitas diretas no local da Pastoral da Saude, o que possibilitou uma imersao
inicial e a producédo de dados fundamentais para a compreensao da dinamica social.
A seguir, foram realizadas entrevistas semiestruturadas, aprofundando as
percepcbes obtidas e permitindo a captacdo de narrativas pessoais sobre as
experiéncias. O roteiro da entrevista foi baseado na literatura pesquisada e nas
observagbes e anotagdes de campo. Apos, houve a organizagdo do material
produzido ao longo da pesquisa de campo. O retorno ao campo de pesquisa
permitiu a validagdo das informagbdes produzidas e o ajuste de interpretagdes
preliminares, enquanto a etapa final consistiu na analise do material, buscando
identificar padrdes, relagdes e significados no contexto da sociabilidade e identidade

dessas mulheres.

2.1 Abordagem metodoldgica®

Esta pesquisa adota uma abordagem metodoldgica qualitativa para explorar
as dindmicas de identidade e sociabilidade entre as mulheres que atuam na Pastoral
da Saude da Comunidade Jodo XXIll, buscando entender as motivacbes e
interpretacbes dos comportamentos observados no campo empirico. Importa

destacar que em razdo de ser uma pesquisa qualitativa e que o numero (nove) de

6 No final de 2019 e inicio de 2020, foram realizadas duas conversas com a Coordenadora da
Pastoral, Sra. Tereza Pereira, para apresentar a proposta de pesquisa e entender a viabilidade de
aplica-la na Pastoral, assim como obter prévia autorizagdo para a sua realizagdo. Apds as conversas
e entendendo melhor o campo e como poderia ser dar a pesquisa empirica, foi submetida a proposta
de pesquisa ao Programa de P6s-Graduagéao de Sociologia.
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participantes do grupo da Pastoral da Saude é relativamente pequeno, contudo,
todas as mulheres que atuam no grupo foram entrevistadas, além de uma
ex-integrante.

Para Minayo (2001), a pesquisa qualitativa transcende o exame superficial,
dedicando-se a analise de universos de sentido onde crencgas, valores e atitudes se
entrelacam. Essa abordagem permite capturar as complexidades e especificidades
das interagdes humanas, fundamentais para entender o comprometimento e as
dindmicas sociais dos voluntarios. Considerando o objetivo geral da pesquisa —
analisar as dindamicas de sociabilidade que permeiam a atuagao das mulheres na
Pastoral da Saude da CEB Jodo XXIIl e como as identidades se configuram, com
especial atencao as relagbes de género, religiosidade e geragao/envelhecimento —,
a metodologia qualitativa se torna mais adequada para apreender as dinamicas e
percepgdes do grupo.

Fundamentada em um estudo empirico, a investigacdo privilegia a
observagao participante e entrevistas semiestruturadas, permitindo uma analise das
interacdes cotidianas e praticas de cuidado visando apreender a complexidade das
experiéncias individuais e coletivas das voluntarias e fornecer uma compreenséo
detalhada sobre como género, religiosidade e geragdao se entrelagam nas suas
vivéncias. Essa combinacdo de meétodos se apresenta como um plano que permite
uma analise abrangente das experiéncias das mulheres voluntarias na Pastoral da
Saude, buscando promover um entendimento das dindmicas e processos de
sociabilidade das mulheres que atuam na Pastoral da Saude. As duas ferramentas
utilizadas na pesquisa foram conduzidas paralelamente, em alguns momentos as
visitas de observacdo de campo ficaram mais frequentes do que as entrevistas,
porém, ambas aconteceram no mesmo periodo — 2021 a 2024.

A pesquisa teve inicio com a observacao participante, que foi desenvolvida
mais intensamente apos o final da pandemia — a partir de 2022. Por meio dessas
observagoes, buscou-se apreender as praticas, conhecer o ambiente e acompanhar
as interacdes estabelecidas entre elas. A imersdo no ambiente cotidiano da Pastoral
da Saude permitiu a observagdo direta das interagbes e dinamicas grupais, e
também facilitou uma compreensao mais abrangente das nuances que envolvem as
participantes, incluindo aquelas que contribuem de forma eventual. Assim, ao
proporcionar uma visdo contextualizada e empirica, tornou-se uma abordagem que

auxiliou no entendimento das praticas cotidianas, os rituais e as relagdes sociais que
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moldam a dindmica do grupo.

No ano de 20207, a pandemia da Covid-19 impds limites severos ao trabalho
de campo, sendo possivel apenas realizar contatos virtuais com a Pastoral da
Saude. Em 2021, com um breve relaxamento gradual das restricbes, duas visitas
presenciais foram realizadas para acompanhamento de reunides da Pastoral da
Saude. Em 2022, com o respeito as medidas de seguranga sanitaria, a pesquisa de
campo foi retomada de forma mais sistematica. No ano de 2022, as visitas e
observagodes participantes comegaram, possibilitando um contato mais direto com as
atividades da Pastoral da Saude, especialmente nas segundas-feiras a tarde, que é
o dia da semana em que ocorrem os atendimentos ao publico externo.

Entre os anos de 2022 e 2023, ocorreram a maioria das visitas e observacgdes
participantes. Esse periodo foi fundamental para a producdo de dados empiricos
através de uma presenca mais proxima em campo. E no ano 2024 foram realizadas
visitas mais pontuais, consideradas como retorno ao campo para ajustes finais e
verificacdo dos dados prévios. Outras atividades foram realizadas pelo grupo e
também foram acompanhadas, como comemoragdes de final de ano, aniversarios e
despedidas de membros do grupo.

Vale ressaltar que a observagao participante, longe de ser uma ferramenta de
pesquisa autbnoma, configura-se como um método inserido em um contexto
comportamental grupal. Esse método foi empregado ao longo de um periodo
substancial da pesquisa, proporcionando a abertura necessaria para a conducao das
entrevistas. A condugdo da pesquisa, permeada por essa estratégia metodoldgica,
permitiu a imersdo no cotidiano da Pastoral e a producdo de dados qualitativos
contextualmente embasados. Dessa maneira, a abertura proporcionada pela

observacao participante facilitou a realizacdo das entrevistas, uma vez que estreitou

7 As primeiras visitas, para a elaboragdo do projeto de pesquisa, foram realizadas entre os meses de
janeiro e fevereiro de 2020, acompanhada da Coordenadora da Pastoral da Saude. Esses dois
encontros tiveram o objetivo de apresentar a Coordenagéo a pesquisa e seus objetivos, assim como
verificar as possibilidades de acessar o campo de pesquisa. Houve boa receptividade e interesse em
colaborar com a pesquisa. Essa interagdo visava a obtengao de observagdes e consideragdes sobre
as atividades desenvolvidas e o esclarecimento de duvidas fundamentais para a elaboracdo do
projeto de pesquisa que seria posteriormente submetido a sele¢do do Programa de Pds-Graduagéo
em Sociologia (PPGS). Essa fase inicial de interagdo e produg¢édo de informagdes proporcionou um
entendimento preliminar do contexto da Pastoral da Saude na Comunidade Jo&o XXIll, delineando as
bases para o desenvolvimento do projeto de pesquisa. A troca de informagdes com a Coordenadora
foi importante para estabelecer uma base de contato e alinhar nuances especificas do ambiente
investigado, contribuindo para a construgdo de um plano de pesquisa que refletisse a dindmica da
Pastoral da Saude nesse contexto especifico. Essa interacdo inicial ndo apenas informou o
desenvolvimento do projeto de pesquisa, mas também estabeleceu as bases para uma relagcéo
colaborativa continua com a Pastoral da Saude da Comunidade Jo&o XXIII ao longo do estudo.
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os lagos entre pesquisadora, pesquisadas e campo de pesquisa. No entanto, dada a
amplitude do grupo de mulheres voluntarias, a observagao participante colaborou
como uma estratégia complementar e, possivelmente, mais apropriada para a fase
de pesquisa de campo.

E possivel ainda refletir sobre o entendimento de Proenca (2008), quando
apontou que a observagao participante € importante para as investigacées que estao
conectadas aos segmentos religiosos em razao de permitir que o pesquisador tenha
a possibilidade de compreender melhor o imaginario da crenga em seus
mecanismos e logicas de funcionamento. Desse modo, para a presente pesquisa e
anadlise também se torna relevante esse entendimento, considerando que os
espacos da Pastoral da Saude, ainda que ndo tenham em si, unicamente, um
recorte religioso para seu funcionamento, tem certamente uma forte conexao com a
religido. Na existéncia de uma maior proximidade com o grupo, foi possivel tecer
consideragdes e interpretagbes de como as préprias integrantes vivenciam a
Pastoral, assim como apreender as particularidades simbdlicas ali existentes.

A segunda estratégia adotada foi a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas, uma ferramenta essencial para captar as perspectivas e
experiéncias singulares das participantes dispostas a contribuir com o estudo. Essas
entrevistas foram guiadas por um roteiro elaborado com base em temas centrais,
como a atuagao das voluntarias na Pastoral da Saude, suas relagbes com a familia,
a trajetdria profissional e suas motivagdes para o engajamento no voluntariado. O
roteiro foi desenvolvido para proporcionar flexibilidade, permitindo que as
entrevistadas explorassem suas vivéncias de maneira aberta, enquanto abordavam
questdes-chave previamente definidas, garantindo uma producédo de dados rica e
diversa sobre os principais eixos de interesse da pesquisa.

No processo de entrevista, o didlogo entre entrevistador e entrevistado
fundamenta-se no respeito e na aceitagdo mutua, aspecto que Alessandro Portelli
(2016) apresenta por meio da nogcao de “entre-vista”: um encontro de olhares e
reflexdes onde surgem novas perspectivas e interpretagdes. Esse conceito permite
que a pesquisa alcance um nivel mais profundo de analise. Da mesma forma, Joel
Candau (2016) destaca a memoéria em trés vertentes — memoéria do passado,
memoria da agao presente e memoria de espera para o futuro —, que se harmonizam
com o perfil etario e o historico das voluntarias da Pastoral da Saude. Ja Muylaert et

al. (2014) enfatiza a necessidade de o pesquisador desenvolver habilidades de
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acolhimento e escuta ativa para criar um ambiente seguro e propicio, essencial para
acessar temas sensiveis e explorar as subjetividades das narrativas. Nesse
contexto, a empatia se torna uma ferramenta crucial para apreender as identidades
e autopercepgdes das entrevistadas em relacdo as dindmicas sociais que
experienciam.

Ao olhar para a entrevista como um instrumento central para captar as
sutilezas da sociabilidade e das estruturas de grupos, Jean Poupart (2014) revela a
importancia das subjetividades e das multiplas interpretagdes dos discursos no
estudo de coletivos como a Pastoral da Saude. As voluntarias, nesse sentido,
assumem o papel de narradoras privilegiadas, permitindo que a pesquisa
(re)construa e compreenda as vivéncias partilhadas e o contexto social. Assim, a
combinagcdo de entrevistas semiestruturadas e observagdo direta se torna
importante para descrever as relagbes, simbolismos e formas especificas de
sociabilidade do grupo, ampliando a analise interpretativa e subjetiva ao longo do
contato direto com as participantes.

O roteiro das entrevistas foi elaborado com foco em questdes geradoras que
orientassem o dialogo, permitindo que temas, como o papel da Pastoral na
comunidade, as dinamicas familiares e profissionais, bem como os desafios e
adaptagdes impostos pela pandemia, fossem explorados com liberdade e
profundidade. Além disso, as entrevistas semiestruturadas favoreceram a
flexibilidade na conducédo, permitindo que cada participante discorresse sobre suas
experiéncias de forma espontanea, respeitando seu préprio ritmo e narrativa. Isso
permitiu identificar nuances importantes, como as transformacdes no papel da
mulher em contexto de envelhecimento e religiosidade, e como os eventos recentes,
como a pandemia, ressignificam essas vivéncias.

Para a realizacdo das entrevistas, foi necessario um processo de
agendamento prévio, que garantisse a disponibilidade e o conforto das participantes
para colaborar com a pesquisa. Esse processo envolveu o contato direto com as
voluntarias, seja pessoalmente, por telefone ou por aplicativos de mensagens,
assegurando que o ambiente e 0 momento fossem propicios para a condugao das
entrevistas. Em alguns casos, foi necessario flexibilidade para adequar os horarios
as rotinas das participantes, que frequentemente conciliavam suas atividades na
Pastoral com outras responsabilidades pessoais e familiares. As entrevistas, todas

devidamente autorizadas (no inicio da gravacdo), foram gravadas com o
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consentimento das participantes, proporcionando uma base de analise posterior. A
duragcdo das entrevistas variou entre 30 minutos e 2 horas, dependendo da
disponibilidade e da profundidade das respostas, o que permitiu explorar tanto
questdes mais objetivas quanto relatos mais extensos sobre as experiéncias de vida
e de atuagcao na Pastoral.

Foram realizadas dez entrevistas semiestruturadas, sendo algumas
previamente agendadas e outras esponténeas. Quatro dessas entrevistas (Isabel,
Claudia, Ivone e loli) ocorreram sem agendamento, nos dias de atendimento da
Pastoral apds o término dos atendimentos, o que permitiu captar a naturalidade e o
ambiente de atuacdo na Pastoral. A entrevista com a Coordenadora da Pastoral,
Tereza, por sua vez, foi previamente agendada e aconteceu na Comunidade Joao
XXIIl. Esse momento foi especialmente produtivo, pois além da entrevista formal,
Tereza conduziu uma apresentacdo pelo espago, demonstrando a logistica dos
atendimentos, a elaboracao dos insumos e a producao dos materiais utilizados pela
Pastoral.

De modo semelhante, a entrevista com Adriana foi realizada na Paréquia Sao
José (local onde é colaboradora voluntaria na Pastoral da Saude local), em dia de
atendimento externo apds a sua finalizacdo. A voluntaria aproveitou para apresentar
a estrutura da Pastoral, incluindo a horta comunitaria e o jardim, que também fazem
parte da sua dindmica. Por fim, outras quatro entrevistas (Neli, Vitoria, Adriana,
Nadia e Darlene) ocorreram nas residéncias das voluntarias, todas agendadas com
antecedéncia e confirmadas, o que possibilitou um ambiente mais intimista e
reflexivo, em que as entrevistadas compartilharam suas experiéncias de forma
detalhada e pessoal. Esse conjunto de entrevistas foi fundamental para aprofundar a
compreensao sobre as praticas cotidianas da Pastoral da Saude, o papel das
voluntarias e as nuances da sociabilidade desenvolvida dentro desses espacos.

Apos, as gravagdes foram transcritas integralmente, um processo que, além
de técnico, demandou atencao as nuances da fala das entrevistadas, como pausas,
entonagcdes e emocgdes, que revelaram dimensdes importantes para a interpretacao
dos dados. A transcricéo literal possibilitou ndao apenas uma analise do conteudo
verbal, mas também uma aproximagdo com o modo como as entrevistadas se
expressam, enriquecendo a compreensao das suas perspectivas e vivéncias.

ApOs a conclusao da pesquisa de campo, o material produzido foi organizado

para posterior analise. Assim, as entrevistas foram degravadas integralmente —
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assegurando a integridade das informacgdes registradas e permitindo que todos os
detalhes fossem revisados — e procedeu-se a categorizagéo utilizando categorias
previamente definidas que se somaram com outras que surgiram no decorrer das
préprias entrevistas. As entrevistas foram, entdo, analisadas a luz dos temas
emergentes identificados tanto na observagéo participante quanto no caderno de
campo, possibilitando o cruzamento dos dados e a conexao entre as diversas
perspectivas apresentadas pelas participantes.

A analise dos dados foi orientada pelos principais conceitos que
fundamentam a tese, como sociabilidade, identidade, género, religiosidade e
envelhecimento, permitindo uma leitura aprofundada das narrativas em didlogo com
as questdes centrais da pesquisa. A partir de uma abordagem qualitativa, as falas
foram organizadas tematicamente, possibilitando a identificacdo de padrdes e
variagdes nas experiéncias relatadas. Trechos selecionados das entrevistas foram
inseridos ao longo do texto, de modo a ilustrar e sustentar as discussodes tedricas.
Essa articulacédo entre os dados empiricos e o referencial teérico contribuiu para dar
vida as vozes das entrevistadas que sao centrais na construcao das reflexdes sobre
as dindmicas de sociabilidade e identidade na Pastoral da Saude.

Para a andlise dos dados, a escolha recaiu sobre a analise de conteudo,
adequada para tratar entrevistas semiestruturadas. A analise de conteudo, segundo
Laurence Bardin (2021), configura-se como um método investigativo que permite a
interpretacdo de discursos, documentos e mensagens de maneira estruturada e
objetiva. Essa técnica envolve procedimentos que buscam identificar indicadores,
quantitativos ou qualitativos, que possibilitam inferir sobre as condigdes contextuais
de producéao e recepgao dessas comunicagdes, contribuindo para uma compreensao
do conteudo analisado. A analise foi planejada e realizada em trés etapas, seguindo
as diretrizes da autora: 1) pré-analise: preparagao inicial dos dados, com uma leitura
flutuante das entrevistas, selecdo dos materiais e analise geral orientada pelos
objetivos gerais e especificos da pesquisa, permitindo uma visdo inicial das
principais questdes abordadas; 2) exploragdo do material: categorizagdo ou
codificagdo do material, na qual os dados sado classificados e agrupados em
categorias analiticas a partir de critérios estabelecidos, com o objetivo de extrair
padrées significativos; e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao:
quando os resultados s&o interpretados, gerando significados e permitindo a

construcao das analises.
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A leitura inicial dessas entrevistas permitiu identificar ali os conceitos
principais baseados nos objetivos da pesquisa: sociabilidade, identidade, género,
geracao e reciprocidade e reconhecimento. Esse mesmo processo foi aplicado ao
caderno de campo, identificando nele os temas que permitiram identificar outros
cinco temas: areas/espacos fisicos, praticas de cuidado, convivéncia e
relacionamento, hora do cha, fundagdo e atribuigdes. Em seguida, todas as
entrevistas e o caderno de campo foram impressos e seus trechos destacados
conforme os temas e categorias. A analise tematica das entrevistas e das notas de
campo foi realizada tanto de forma individual quanto integrada, utilizando o método
de analise de conteudo. Esse processo foi essencial para captar nuances e padrbées
de significado, enriquecendo a compreensdo sobre as dindmicas do grupo da
Pastoral.

Conjuntamente, para nao perder a totalidade de cada entrevista — que poderia
ser perdida com a andlise transversal de conteudo — foram elaboradas minibiografias
de cada uma das entrevistadas. Para criar uma conexao significativa entre as
participantes do estudo e o leitor, apresenta-se breves biografias das mulheres,
elaboradas com base em elementos biograficos e momentos importantes das
entrevistas. Essa abordagem fornece contextos individuais e aproxima o leitor das
experiéncias das interlocutoras. Os nomes serao ficticios e as transcri¢gdes incluirdo
informacdes como idade e tempo de atuagao na Pastoral da Saude, melhorando a
compreensao do perfil e diversidade das participantes. A contextualizagdo de suas
historias de vida e pontos relevantes das entrevistas visa enriquecer a compreensao

do leitor sobre as participantes e suas contribuicdes na Pastoral da Saude.

2.2 A pesquisa de campo: avangos e recuos em tempos de Covid-19

A pandemia da Covid-19, que impactou Pelotas mais fortemente a partir de
margo de 20208, impds significativas limitagbes a pesquisa de campo devido as
medidas de distanciamento social, especialmente na Pastoral da Saude,

considerando que €& composta por mulheres idosas. As restricbes impostas pelo

8 No ambito da Universidade Federal de Pelotas, as atividades académicas foram abruptamente

interrompidas em 16 de margo de 2020, coincidindo com o dia inicialmente estipulado, conforme o
calendario académico, para o inicio do periodo letivo 2020/1.
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distanciamento social demandaram ajustes metodoldgicos, entre os quais 0 uso de
abordagens virtuais € o adiamento do inicio das observagdes e entrevistas
presenciais. Essas adaptagdes se tornaram essenciais para garantir a continuidade
e seguranga do trabalho, sem comprometer a coleta de dados necessaria a
investigacao.

A metodologia delineada inicialmente no projeto de pesquisa, concebido nos
meses de janeiro e fevereiro de 2020 para ingresso no Programa de Pés-Graduagao
em Sociologia (PPGS/UFPel), ndo contemplava a eventualidade do contexto
pandémico. Contei também com a colaboragcdao da Coordenadora da Pastoral da
Saude, Tereza, no planejamento da pesquisa, buscas iniciais para compreender os
trabalhos realizados e também com a sinalizagado positiva para poder realizar a
pesquisa empirica posteriormente. No entanto, em abril daquele ano, em conversa
com a Coordenadora, foi comunicado que o retorno as atividades do grupo nao seria
viavel sem a implementacado de um amplo processo de vacinagao.

Essa contextualizacdo ressalta a imprevisibilidade e a dindmica fluida do
ambiente de pesquisa, evidenciando como as circunstancias excepcionais, como a
pandemia, impdem desafios a condugdo de estudos sociologicos. A adaptagao
constante as transformacdes no cenario e a consideragao das limitacbes impostas
pelos eventos externos reforcam a necessidade de flexibilidade metodoldgica e
resiliéncia diante de contingéncias inesperadas, aspectos essenciais na pesquisa
académica em tempos de incerteza.

Como instrumento de registro das informagdes, foi utilizado o caderno de
campo, tanto nas visitas a Pastoral da Saude quanto em demais espagos que foram
visitados, como, por exemplo: Casa do Caminho, recep¢des ou outras atividades
comemorativas, como a despedida e aniversario da Irma Assunta Tacca®, 2022 e
2024, respectivamente. No caderno de campo constam as datas das visitas,
pessoas envolvidas, atividades desenvolvidas e organizagdo dos espagos, € as

informacdes contidas nele foram sistematizadas em cinco aspectos: a)

9 Assunta Maria Tacca, Irma Assunta, como é popularmente conhecida, € uma religiosa Consagrada,
conhecedora e propagadora do uso das plantas, atua nas Pastorais da Saude na regido de
Pelotas/RS. Natural de Ivora (RS), iniciou sua vocagdo na Congregagao das Irmas do Imaculado
Coragao de Maria em 1945 e estabeleceu-se em Pelotas uma década depois. Além de lecionar no
Instituto Sdo Benedito, sua atuagdo se expandiu por diversas regides do pais, incluindo missdes em
Goias, Bahia e areas de conflito do Movimento dos Sem Terra, onde sempre promoveu o cuidado e a
solidariedade. No ano de 2011, recebeu o Prémio Betinho — Atitude Cidada, lancado pela Rede
Nacional de Mobilizagdo Social, que valoriza quem pratica ou promove a cidadania em seu cotidiano.
A homenagem tem por finalidade dar rosto, voz e reconhecimento aqueles que acreditam na
possibilidade de construir uma sociedade melhor.
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areas/espagos fisicos; b) praticas de cuidado; c) convivéncia e relagbes
interpessoais; d) hora do cha; e e) atribuigées na Pastoral. Assim, quando trechos do
documento forem apresentados ao longo desta pesquisa eles serao sinalizados por
um desses cinco marcadores.

De modo geral, a proximidade pessoal do pesquisador com o tema em estudo
e sua experiéncia direta no campo de pesquisa e com o0s sujeitos envolvidos
demandam uma atencao especial a necessidade de estranhamento. Esse conceito
torna-se crucial, uma vez que situacdes, atividades e narrativas que poderiam ser
consideradas habituais ou familiares, devido a familiaridade do pesquisador com o
contexto, precisam ser submetidas a uma desconstrugao consciente. Nesse sentido,
€ imperativo que o pesquisador se esforce para se afastar daquilo que antes era
percebido como consolidado e estavel, abrindo espago para reflexdes,
questionamentos e mesmo identificagcdo de contradi¢oes.

O movimento de estranhamento e desnaturalizagcdo €, além de uma
estratégia metodoldgica, um processo cognitivo que exige uma postura ativa de
questionamento por parte do pesquisador. A familiaridade prévia com o objeto de
pesquisa ndo pode ser obstaculo para a compreensdo mais profunda, sendo
necessario um esforgo deliberado para se distanciar temporariamente do que ja é
conhecido. Esse movimento permite que o pesquisador adote uma perspectiva de
observador externo, ignorando, ainda que temporariamente, seu conhecimento
prévio da realidade em questao.

A pratica de desnaturalizagdo é conduzida sob uma abordagem
metodologica, que busca desenvolver a sensibilidade necessaria para interpretar a
realidade social com um olhar desvinculado de preconcepg¢des. Nesse processo,
procurei identificar fragilidades ou desequilibrios no ambiente estudado para evitar a
complacéncia diante do familiar e buscar promover uma analise critica e reflexiva do
estudo. Assim, a tentativa foi por me colocar em uma posigao mais propicia para
identificar nuances e complexidades que, de outra forma, poderiam passar
despercebidas, contribuindo para esse entendimento e fomentando essa dinamica.
Colaborou com esse meu posicionamento a leitura de Eunice Durham (2004a,
2004b), trazendo sobre manter em perspectiva que a observagao participante nao
deve ser transformada em uma luta ou defesa incondicional dos sujeitos ou espagos
da pesquisa. Ao mesmo tempo que nao € possivel anular qualquer empatia ou

aprego que se tenha por esses ou aqueles sujeitos. De todo modo, os cuidados para
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nao se tornar nativo dentro do campo empirico devem ser ainda maiores quando se
tem familiaridade prévia, pois deve-se estar atento aos movimentos do campo e néo
0os compreender como naturais.

As visitas de observacdo de campo foram conduzidas com base em um
roteiro pré-estabelecido, denominado "roteiro de observacao", o qual orientava as
etapas do processo. Os principais eixos de analise contemplaram padrdes
identificaveis, como linguagem, vestimentas e atividades desempenhadas pelas
participantes, além da descricdo detalhada do cenario e das pessoas envolvidas.
Também foram registrados sentimentos expressos durante as interagdes e
conversas informais que contribuem para a compreensao do ambiente observado.
Imediatamente apds as visitas, realizava-se a sistematizagdo das notas de campo,
complementadas, quando necessario, pela gravacdo de audios, estratégia que
visava otimizar a precisdo e o detalhamento das observagdes registradas.

No primeiro semestre de 2021 foi possivel conversar com a Coordenadora via
videochamada. Ela informou que, em razdo do afastamento social e de nao haver
atendimento presencial na Comunidade, desde junho de 2020 foi organizada uma
rede de contatos para que os usuarios ndo ficassem sem seus medicamentos e
percebeu-se que essa rede estava se mantendo. Ela relatou que, a época, todas as
mulheres que atuam na Pastoral ja haviam sido vacinadas (12 dose), porém,
considerando a situacdo da pandemia no pais, assim como as novas variantes, nao
era considerado seguro o retorno, mesmo que apenas de parte da equipe'®.

Em outra possibilidade de conversa, junho de 2021, também via aplicativo de
mensagens, a Sra. Tereza me convidou para acompanhar um encontro que estava
agendado para ocorrer em junho com a Irma Assunta e algumas integrantes da
Pastoral. Considerando que esse foi o primeiro contato com o campo de pesquisa
na qualidade de pesquisadora, foram necessarios alguns distanciamentos e até

mesmo um exercicio de estranhamento dos espacgos.

® Ficou combinado com a Sra. Tereza que, havendo possibilidade e em situagédo de seguranga, na
sua préxima ida a Comunidade Jodo XXIIl ira me convidar para que eu possa acompanha-la e ver
como é feito o trabalho interno da Pastoral.

" Importa destacar que no momento do encontro estive na qualidade de pesquisadora identificada e
autorizada. Caderno de campo: O encontro ocorreu na Comunidade Jodo XXIII, das 10h30 as 11h30.
Conversamos brevemente sobre meu projeto e objetivos. A Irm& Assunta contou que diversos
estudantes fazem pesquisa com a Pastoral da Saude (PS) e seus diversos aspectos. Tem interesse
em fazer um livro sobre as abordagens da PS, assim como as receitas dos medicamentos. Quando
cheguei, estavam comegando a fazer o almogo e foi servido um caldo, pois estava muito frio. A
reunido tinha o objetivo de comecar o planejamento de retorno, porém, n&o pude estar presente neste
momento.
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Figura 2 - Primeiro encontro'?

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora.

Essa imersao direta nas discussdes e estratégias de planejamento do grupo
da Pastoral proporcionou uma compreensdao das dinamicas internas e das
perspectivas futuras da Pastoral da Saude. Além disso, em julho de 2021, uma visita
a Casa do Caminho foi realizada, explorando o local onde ocorrem os encontros das
Pastorais da Saude de Pelotas e regido. Essa incursao presencial permitiu uma
contextualizagcdo mais ampla do ambiente de interagdo entre os membros e
enriqueceu a compreensao do contexto fisico que envolve as atividades da Pastoral.

No encontro na Casa do Caminho, em junho de 2021, estavam presentes:
Irm& Assunta, Vitoria e Tereza (entre outras mulheres que sdo membros de outras
Pastorais da Saude da regido). Esse momento foi mais de observagao do local e dos
trabalhos e nao foi possivel fazer entrevistas com as pessoas presentes, nem fazer
fotos.

Em 2022 e 2023, ao longo dos encontros de campo, momentos de
acolhimento e homenagens surgiram como oportunidades significativas de
observacao e interacado, especialmente em relagdo a figura da Irma Assunta. Em
dezembro de 2022, participei de um almogo especial de Natal, organizado em sua
homenagem. Esse evento, além de ser uma celebracao festiva, refletia o afeto e a
gratiddo da comunidade pela dedicagdo de Irma Assunta ao longo dos anos.

Aposentando-se em 2022, Irm& Assunta iniciou uma nova fase de sua vida ao se

2 Na foto estdo, da esquerda para direita: Renata (pesquisadora), Adriana, Vitoria, Irma Assunta e
Tereza.
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mudar para um convento em Santa Maria, em 2023. A mudanca foi marcada por
uma despedida emocionada, com um almogo organizado para celebrar sua trajetéria
e contribuicdo a comunidade. Esse momento permitiu ndo apenas a observacéo das
dindmicas de cuidado e reciprocidade, mas também a analise de como essas
transi¢cdes de vida sdo acolhidas e significadas dentro do contexto religioso e social.
No ano de 2024 foram realizados alguns retornos a Pastoral, assim como
para participar da celebracdo dos 100 anos da Irma Assunta, o que a trouxe de volta
a Pelotas, proporcionando mais uma oportunidade de observagcdo. Um novo almogo

foi realizado, dessa vez em comemoragao ao seu centenario.

Figura 3 — Sintese da pesquisa de campo

Sintese da Pesquisa Pesquisa de Campo

Contato com a Entrada em campo: Entrevistas e
Coordenagéo via observagao retorno ao campo

aplicativo de PEOCEEEAIT © para observagiao
entrevistas

mensagens participante

Primeiras visitas: Observagdo
acompanhamento participante e
de resunides entrevistas

Fonte: elaboragéo propria.

2.3 Perfil das entrevistadas

As mulheres entrevistadas, quatro delas fundadoras da Pastoral,
compartilham historias de compromisso, servigo e lideranga ao longo de décadas e
assumiram diversas fungdes ao longo dos anos, desde o atendimento direto ao

publico e manipulagdo de materiais, até a coordenagdo de atividades e grupos
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dentro da Pastoral, além de participagdo ativa em outras iniciativas religiosas e
sociais. As experiéncias de vida dessas mulheres se entrelagam com o trabalho
comunitario, sendo que muitas encontraram na Pastoral um sentido de propdsito e
extensdao de suas familias. Suas formacbes profissionais sao distintas, como
professoras e enfermeiras aposentadas, e contribuiram de forma significativa tanto
na parte administrativa quanto no atendimento a saude. Além disso, muitas foram
pioneiras no estabelecimento da Pastoral em suas localidades, reforcando o papel
da religiosidade e do cuidado comunitario em suas vidas. A relacdo com a Pastoral
transcende o voluntariado, representando um espaco de sociabilidade,
reconhecimento e continuidade de suas trajetorias de vida.

A seguir, apresentaremos o perfil das entrevistadas e uma breve biografia de
cada uma delas. Em cada biografia, encontra-se um “descritor” para cada uma das
entrevistadas, que sera utilizado ao longo desta tese quando forem citadas, que
inclui: o pseuddnimo, a idade, o tempo de atuacdo na Pastoral da Saude e uma

caracteristica especifica da entrevistada.

Adriana

“E como se a gente tivesse uma protecdo pra trabalhar... a gente tem a
protecdo de toda a comunidade” (Adriana, fundadora/farmacia, 84 anos, ha 28 anos
na Pastoral).

A Adriana é colaboradora na Pastoral da Saude, demonstrando um
comprometimento ao longo de seus 84 anos de vida. Seu envolvimento de 28 anos
na Pastoral ressalta sua longa trajetdria de contribuicbes para a comunidade.
Atuando primariamente na sala de manipulacdo e desempenhando papéis na
organizagado geral, Adriana tem preferéncia por atuar nesse espago. Moradora da
regidao da Comunidade Jodao XXIll, Adriana se destaca como membro ativo da
Pastoral da Saude e também desempenha um papel fundamental como fundadora
tanto da Comunidade quanto da prépria Pastoral. Além de seu papel na Pastoral da
Saude, ela estende suas contribuicbes a Casa do Caminho, onde atua como
multiplicadora e colaboradora. Adriana tem uma conexao com a natureza desde a
infancia, demonstrando habilidades em trabalhar e conhecer plantas e ervas
medicinais e essa expertise, adquirida desde a infancia, complementa sua atuacgao

na Pastoral da Saude.
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Darlene

“‘Sédo todas amigas e a gente trabalha bem, faz aquele conjunto, aquele
entrosamento!” (Darlene, secretaria, 80 anos, ha 20 anos na Pastoral).

Darlene, enfermeira aposentada de 80 anos, tem sido um membro ativo da
Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIlII ha 20 anos. Natural de Bageé,
mudou-se para Pelotas ha 20 anos, e diz que encontrou na Pastoral um novo
propésito, € mae de trés filhos, e, com seu espirito alegre e sempre disposta a
ajudar o proximo, contribui tanto nas tarefas administrativas da secretaria quanto nas
atividades de enfermagem da Pastoral. Sua presenga € uma fonte de inspiracéo e
apoio para todos ao seu redor. Traz consigo a experiéncia de 20 anos atuando na

Pastoral da Crianca na cidade de Bagé.

Isabel

“As vezes tu vem meio pra baixo e acaba ficando bem” (Isabel, brechd, 70
anos, ha 4 anos na Pastoral).

Isabel, de 70 anos, € uma servidora publica aposentada da UFPel e tem dois
filhos, e é filha da Sra. Vera (falecida) que também atuou na Pastoral desde sua
fundacado. Ha quatro anos, ela se dedica a Pastoral da Saude, onde atua no brechd
e auxilia ocasionalmente na farmacia. Além de seu profundo interesse nas
atividades da pastoral, Isabel demonstra uma visao critica sobre as relagdes que se

estabelecem no grupo.

lolanda

“Iniciar nao foi facil!” (lolanda, fundadora/ex-integrante, 84 anos, 4 anos na
Pastoral).

lolanda é uma das fundadoras da Pastoral da Saude, atuou na organizagéo
por quatro anos antes de se mudar de Pelotas. Casada e mae de dois filhos, &
professora universitaria aposentada. Além de seu trabalho em Pelotas, ela exerceu
sua profissdo na area da saude em outros estados. Atualmente, esta envolvida no
planejamento e na criagdo de uma nova Pastoral da Saude em Pelotas. Durante a
entrevista, demonstrou grande disponibilidade e compartiihou memérias sobre o
inicio da Pastoral, bem como detalhes sobre sua trajetéria e os planos para a nova

iniciativa na cidade.
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Ivone

‘A gente fica com a cabegca bem melhor, e se sente bem melhor” (lvone,
auxiliar geral, 73 anos, ha 4 anos na Pastoral).

Ivone, 73 anos, € uma comerciaria aposentada que participa da Pastoral da
Saude ha quatro anos. Mae de trés filhos, ela dedica seu tempo ao trabalho no
brech6 e nas atividades de higienizagcdo de materiais, além de auxiliar
ocasionalmente na preparacdo dos chas. Inicialmente, ela ndao se sentia
completamente a vontade em seu papel, mas demonstrou uma crescente confianca

e tranquilidade ao longo de sua participagdo nas atividades da Pastoral.

Claudia

“A gente tem que se doar, deixar as pessoas te tocarem” (Claudia, Reiki, 79
anos, ha 4 anos na Pastoral).

Claudia é uma comerciaria aposentada, natural de Porto Alegre. Antes de se
integrar a Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIIl, atuou na Pastoral da
Saude do Circulo Operario. Casada e mae de dois filhos, Claudia destaca-se por
seu grande interesse nas atividades da Pastoral, além de demonstrar uma visao
critica em relacido as dinamicas e relacdes que se estabelecem nesse contexto. Atua

na recepgao de pessoas, no brecho e aplica Reiki.

Nadia

‘E cada trabalho tem sua importdncia também, né?” (Nadia,
fundadora/massagem, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Nadia, de 84 anos, participa da Pastoral ha 28 anos. Dona de casa, € mae de
dois filhos e desempenha um papel na recepgao e na organizagédo da higienizagao
dos materiais. Seu marido, Onofre, colabora como auxiliar de manutencdo da
Pastoral sempre que necessario. Nadia busca auxiliar na Pastoral da Saude da
Igreja Sao José na medida do possivel, considerando sua idade e condi¢gdes de

saude.

Neli
“O voluntariado me traz muito aprendizado pra minha vida. Quando eu estou
ajudando os outros, eu estou me ajudando” (Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28

anos na Pastoral).



40

Neli, 80 anos de idade, destaca-se por sua dedicacdo a Pastoral da Saude, a
qual integra ha 28 anos. Sua trajetdria foi marcada pelo engajamento, inicialmente
desempenhando fungdes na sala de manipulagdo e, posteriormente, passou a
posicdo de Coordenadora. Viuva e mae de um filho, a Neli foi casada com o Sr.
Antunes, que ocupou o cargo de Ministro na Comunidade Jodo XXIIl. Ela mesma
exerce o papel de Ministra na referida comunidade, sendo também uma das
fundadoras tanto da Comunidade quanto da Pastoral da Saude. Apesar de sua
mudanga para uma nova regido na cidade, ela mantém vinculos com a Comunidade
Jodo XXIlII, evidenciando sua forte conexdo com a regido e seu comprometimento ao
longo dos anos. Professora estadual aposentada, a Sra. Neli continua contribuindo
como multiplicadora na Pastoral da Pardoquia S&o José, além de colaborar

significativamente na Casa do Caminho.

Tereza

“A Pastoral é o chao, eu gosto de estar no chéo, junto com aquele que mais
necessita” (Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na Pastoral).

Tereza, 70 anos de idade, tem seu engajamento na area da saude por meio
da Pastoral da Saude, o que ja se estende ao longo de 17 anos, sendo sua
dedicagao evidenciada por seu percurso de multitarefas dentro da Pastoral. Com
uma trajetdria inicial na sala de manipulagado da Pastoral, atualmente desempenha o
papel como Coordenadora. Casada e mae de dois filhos, Tereza nao se limita
apenas a Pastoral da Saude, sua participagao ativa também se estende a Pastoral
da Paréquia Sao José, onde atua como multiplicadora. E também uma colaboradora
na Casa do Caminho, bem como em diversas outras Pastorais na regiao de Pelotas.
A trajetoria da Tereza, aposentada como professora estadual, € marcada por um
engajamento na Pastoral da Saude, onde sua dedicagdo ao longo de 17 anos
culminou na coordenagao do Grupo.

Qualificador: Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na Pastoral.

Vitéria

“Eu néo saberia viver sem a Pastoral, sabe...” (Vitoria, fundadora/farmacia, 83
anos, ha 28 anos na Pastoral).

Vitoria, aos 82 anos, possui uma trajetdria de 28 anos na Pastoral da Saude,

onde ingressou inicialmente no atendimento direto ao publico e, ao longo do tempo,
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transitou para a sala de manipulagdo. Moradora da regido da Comunidade Joé&o
XXIII, Vitéria desempenhou um papel fundamental como fundadora tanto da
Comunidade quanto da Pastoral da Saude. Além de sua participacdo na Pastoral da
Saude da Joao XXIll, Vitéria também contribui para a Pastoral da Pardéquia Sao
José. Seu apego a Pastoral da Saude e ao Grupo G2 é evidente, demonstrando
uma ligacdo emocional profunda com essas iniciativas. Viidva e mae de uma filha,
Vitéria encontrou na Pastoral da Saude e na comunidade religiosa um propdsito e

uma extensao de sua familia.

*kkkk

A metodologia adotada permitiu explorar as dindamicas de sociabilidade e
identidade entre as mulheres que atuam na Pastoral da Saude. A combinacao entre
observacao participante e entrevistas semiestruturadas se mostrou essencial para
captar tanto as interagdes cotidianas quanto as percepcdes pessoais das
participantes, trazendo as interse¢des entre género, religiosidade e envelhecimento
em um contexto de cuidado coletivo.

A analise das entrevistas e das notas de campo, sustentada por técnicas de
analise de conteudo, possibilitou a construgdo de categorias e temas que ilustram o
papel da religiosidade e das relagbes interpessoais como elementos para o
engajamento e a construgdo de identidades no grupo. Ademais, o impacto da
pandemia da Covid-19 nas estratégias de coleta de dados demonstrou a
necessidade de uma abordagem metodologica adaptavel, essencial para garantir a
continuidade da pesquisa em cenarios adversos.

Assim, a metodologia forneceu um alicerce para a compreensao do objeto de
estudo e também das dinamicas sociais e culturais que permeiam as experiéncias
dessas mulheres. Dessa forma, este capitulo reforca o valor da abordagem
qualitativa na apreensédo de significados mais profundos que transcendem as
praticas cotidianas, iluminando as complexas inter-relacbes entre identidade,

sociabilidade e reciprocidade presentes na atuagao dessas mulheres.



3 Igreja Catolica e Pastorais Sociais: conhecendo a Pastoral da Saude da
Comunidade Joao XXIII

Este capitulo é dedicado a analise contextual e histérica da agéo social da
Igreja Catolica, das Comunidades Eclesiais de Base e das Pastorais Sociais, com
especial énfase na Pastoral da Saude da Comunidade Jo&o XXIIl. O objetivo &
fornecer uma visdo ampla sobre a presenca da Igreja Catdlica nessas comunidades
e, em particular, na Comunidade Joao XXIllI, que é o espago empirico central da
pesquisa.

O capitulo esta dividido em trés segdes. A primeira aborda as origens e o
desenvolvimento das Comunidades Eclesiais de Base e das Pastorais Sociais no
contexto brasileiro, considerando suas raizes histéricas e teoldgicas e discute o
papel das Pastorais Sociais, que atuam como frentes de trabalho da Igreja em
diversas areas, buscando a promog¢ao do bem-estar social. A segunda secéo tem o
foco principal na origem, atividades e engajamento comunitario dessa Pastoral. E a
terceira segdo tem como objetivo contextualizar o grupo da Pastoral da Saude a
partir de suas praticas, relagdes e dos achados sobre os grupos informais que o
compdem, destacando o universo relacional dessa Pastoral. A analise dos dados

empiricos mostrara o papel dos subgrupos informais na criagdo de lagos afetivos.
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3.1 Comunidades Eclesiais de Base e Pastorais Sociais'® no Brasil

Esta secdo explora as origens e o desenvolvimento das Comunidades
Eclesiais de Base (CEBs) e das Pastorais Sociais no Brasil, investigando suas
raizes histdricas e teolégicas que surgem em meio aos movimentos de renovagao
da Igreja Catdlica na América Latina. Desde a segunda metade do século XX, essas
Comunidades despontam como espagos de organizagdo popular e resisténcia,
fundamentadas na Teologia da Libertagdo e em uma interpretagcéo pastoral voltada
para a realidade social. As Pastorais Sociais, nascidas desse contexto de
engajamento, ampliaram a atuacgado da Igreja em diversos setores, com o objetivo
declarado de promover o bem-estar e a dignidade dos individuos mais vulneraveis.
Atuando em frentes como saude, educagao, direitos humanos e meio ambiente,
essas pastorais representam uma extensido concreta da missao eclesial, na qual a fé
se articula com a pratica social. Elas nao apenas intervém em problematicas sociais
urgentes, mas também se apresentam como espacgos de acolhimento e apoio, onde
a dimensao espiritual € 0 compromisso social se entrelagam.

A relacao entre a Igreja Catdlica e a Teologia da Libertagdo desencadeou um
movimento profundo de engajamento social e politico, especialmente na América
Latina. Dentro desse contexto, surgiram as CEBs e as Pastorais Sociais, que se
tornaram pilares fundamentais na promog¢ao da justica social, da solidariedade e da
transformacdo das estruturas sociais. A Teologia da Libertagdo, enquanto
movimento social, teve por objetivo a aproximagdo dos grupos pastorais com as
comunidades excluidas e marginalizadas, assim como os movimentos e atividades
originarias dela criaram novas redes com outros sujeitos sociais e redes dentro do
préprio movimento.

Além do cenario nacional, o papel da Igreja Catdlica no contexto internacional

¥ A diversidade das tematicas que orientam as Pastorais Sociais estdo presentes na estrutura e no
planejamento da Confederagcao Nacional dos Bispos do Brasil e articulam-se mutuamente para atuar
com maior eficacia no enfrentamento de situagbes de sofrimento, marginalizagao e exclusao social.
As Pastorais Sociais existentes no Brasil sdo: Pastoral Afro-Brasileira, Pastoral da AIDS, Pastoral dos
Brasileiros no Exterior, Pastoral Carceraria, Pastoral da Comunicagao, Pastoral da Crianga, Pastoral
Familiar, Pastoral do Menor, Pastoral da Mobilidade Humana, Servigo Pastoral do Migrante, Pastoral
da Mulher Marginalizada, Pastoral dos Némades, Pastoral Operaria Nacional, Pastoral dos
Pescadores, Pastoral da Pessoa ldosa, Pastoral do Povo da Rua, Pastoral dos Refugiados, Pastoral
Rodoviaria, Pastoral da Saude, Pastoral da Sobriedade, Pastoral do Turismo, Pastoral Vocacional,
Pastoral dos Surdos, Pastoral dos Direitos Humanos, Pastoral do Direito do Trabalho, Pastoral dos
Deficientes Visuais e Apostolado do Mar.
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também passou por transformacgdes significativas apos o pontificado de Jodao XXIII.
A Igreja Catdlica, inserida nesse cenario global de mudangas, viu-se desafiada a
responder aos novos questionamentos e desafios emergentes, refletindo a dindmica
de transformacdes tanto em termos sociopoliticos quanto eclesiais. Assim, a Igreja
Catdlica no Brasil, durante os anos finais do Regime Militar, representou um
importante terreno de convergéncia e mobilizagdo politica, enquanto
internacionalmente enfrentava as complexidades de uma época marcada por
mudangas sociais e culturais profundas.

Cejana Noronha (2012) destaca a relevancia do contexto historico-econémico
como um elemento crucial para a sustentagdo da Teologia da Libertagao no cenario
brasileiro. A autora ressalta a conexao entre as condigdes histéricas e econdmicas
do pais e o desenvolvimento e persisténcia dessa corrente teoldgica. Ao examinar
as raizes da Teologia da Libertagdo, ela sublinha a influéncia direta das dinamicas
sociais e econdbmicas na formagdo e consolidacdo dessa perspectiva teologica
particular. E imperativo considerar o arcabouco histérico e econémico como um fator
determinante na manutencao da Teologia da Libertagao, estabelecendo uma analise
das condigdes sociopoliticas e econOmicas brasileiras e argumentando que tais
contextos desempenham um papel significativo na sua perenidade na sociedade
brasileira. Essa abordagem destaca a importadncia de compreender as forgas
estruturais subjacentes que moldam as bases teoldgicas da Igreja Catélica no Brasil.

Em uma das entrevistas, a relagao entre fé e justi¢ca social foi mencionada por
Neli e revelou uma dimenséo critica do papel da Igreja Catdlica nas transformacgdes
sociais. Nesse contexto, a Teologia da Libertagdo, apesar de controversa para
alguns setores religiosos, representa uma tentativa de alinhar a fé a defesa dos
direitos humanos e a busca por equidade social. Na entrevista, ao ser questionada
sobre a Teologia da Libertagdo, Neli aponta que essa vertente teoldgica, embora
difundida em diversos espacgos, enfrentou resisténcias, até mesmo entre membros
da propria Igreja. Ela destaca que, apesar dessas resisténcias, o ideal de libertagcao
€, em esséncia, um convite para que o individuo compreenda suas condi¢coes e se
engaje na luta por direitos. Segundo ela, conscientizar as pessoas sobre a
importancia de nao aceitar passivamente a realidade € um dos desafios mais
importantes e, talvez, o mais dificil.

A entrevista expbe a complexidade do compromisso social da Igreja, bem

como as tensdes internas diante de uma abordagem que propde uma fé engajada e
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voltada para a transformacdo social. Esse depoimento revela o potencial
transformador da Teologia da Libertacdo, ao mesmo tempo em que evidencia as
barreiras de aceitacdo e compreensao dentro das proprias comunidades religiosas.
Entrevistadora: Neli, nesse momento em que a Igreja estava dando essa
guinada para o social, para a criagdo das CEBs, havia alguma discusséo
ligada aqui & Teologia da Libertagcdo? Vocés chegaram a ter essa
referéncia?
Neli: E, néo, sempre, a propria Faculdade de Educacéo, eles tentaram levar
um pouco essa Teologia da Libertagdo, né? Que é vista como [...] por
alguns, como o deménio, né
Entrevistadora: E, mas na época ela estava muito na origem das
Comunidades...
Neli: Sim, é um trabalho que eu acredito e eu acho que é um pouco a
caminhada por ai, pode ndo acreditarem e acharem, o que é a libertagdo? E
a pessoa conhecer, e se envolver e cobrar seus direitos, na verdade, né? E
dificil tu conscientizar o ser humano — eles aceitam tudo que vem, o povo,
né? [...] Entdo, a teoria [...], eu acho assim a teologia da libertagdo é uma

teologia que até pessoas da Igreja Catdlica sdo contra, né? (Neli,
fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

A lIgreja Catdlica no Brasil, durante os ultimos anos do Regime Militar,
desempenhou um papel crucial para a organizagdo e acgao politica,
caracterizando-se por ser um ambiente relativamente seguro. Luiz Alberto de Souza
(2004), quando examinou a atuacédo da Igreja Catdlica nas ultimas décadas no
Brasil, destacou a heterogeneidade existente e analisou a atuagao da Igreja na vida
social do pais. Nesse periodo, a CNBB emergiu como representante dos
marginalizados, dando amplitude e espago para a voz daqueles que eram
considerados socialmente excluidos.

Entre 1970 e 1985, ocorreu a ascensao de importantes movimentos sociais,
como a Comissao da Pastoral da Terra (CPT) e o Conselho Indigenista Missionario
(CIMI), que deram origem a Pastoral Operaria e as Pastorais de Juventude,
indicando uma convergéncia de esforcos dentro da Igreja para abordar questdes
politicas, sindicais e sociais. No mesmo contexto, as Comunidades Eclesiais de
Base (CEBs) emergiram como pequenos grupos de cristdos ligados a diversas
igrejas locais, focando-se em celebrar a fé e refletir sobre questbes sociais
concretas, como trabalho, saude, educacdo e direitos humanos. A interconexao
entre a fé e a vida cotidiana desses grupos apontava a esséncia da reflexdo
latino-americana desse periodo, centrada na Teologia da Libertagdo. Essa
abordagem teoldgica reforgcava a importancia de integrar a fé com a transformacao
social e a justica, influenciando significativamente a dinamica eclesial brasileira

naquele momento.
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César Goes (2004) analisou a Comissao Pastoral da Terra, ampliando a
compreensao sobre o engajamento da Igreja Catdlica no movimento dos sem-terra.
Seu estudo contribui para o entendimento do papel da Igreja como participante ativa
nos movimentos sociais contemporéneos e destaca o respaldo da Igreja Catdlica
aos trabalhadores sem-terra, fornecendo um exemplo concreto que ilustra a inser¢cao
da instituicao religiosa em contextos sociais complexos. Ao explorar as analises do
autor, percebe-se um cenario em que a Igreja Catdlica se apresenta como um
agente comprometido com as questdes sociais emergentes. O apoio destacado a
causa da Reforma Agraria, por exemplo, evidencia a solidariedade tedrica e o
envolvimento pratico e efetivo nos desafios enfrentados por grupos marginalizados.

Esse envolvimento ativo da Igreja Catdlica nos movimentos sociais
contemporaneos, conforme delineado por Gdées (2004), ilustra a complexidade das
relagdes entre instituigcdes religiosas e questdes sociais, oferecendo diregdes para a
compreensao das dinamicas presentes na interseg¢do entre fé e engajamento social.
De acordo com o autor, nos estagios iniciais do movimento, a cruz foi adotada como
o seu simbolo distintivo: conforme a mobilizagdo ganhava amplitude, inicialmente em
torno das campanhas e posteriormente em torno do Movimento Sem-Terra, os
agricultores confeccionavam miniaturas da cruz, as quais eram distribuidas como
forma de lembrangca e reconhecimento aos individuos engajados na causa,
denominados "companheiros de luta".

As Comunidades Eclesiais de Base s&o a menor unidade organizacional da
Igreja. A questéo da territorialidade é tratada de modo particular para as divisées das
Comunidades. No bairro Fragata, por exemplo, existem 24 Comunidades, entre elas
a Comunidade Joao XXIll, que esta localizada na menor regidao do bairro.
Inicialmente orientadas para a evangelizagdo, essas Comunidades buscavam
promover uma pratica libertadora em um contexto histérico marcado pelo militarismo
no Brasil e na América Latina. Além disso, tinham como objetivo efetuar adaptacdes
nas estruturas eclesiasticas de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Concilio
Vaticano Il (1962-1965).

Apesar do cenario politico autoritario no Brasil, a criagdo das Comunidades
Eclesiais de Base no pais incorporou principios dos direitos humanos em sua base,
sendo reconhecidas pela CNBB, evidenciando um comprometimento com valores
democraticos e de justica social. Nos anos 1970 e 1980, a Igreja identificou a

oportunidade de participacdo no espago politico, incentivando que a propria
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populacao oferecesse servigos a populagao local. Essa abordagem inclui estratégias
para a participacdo ativa da Igreja em movimentos sociais e associagdes locais,
visando a promogé&o da valorizagao e igualdade.

As Comunidades foram estruturadas a partir de grupos locais que abrangem
vizinhangas especificas, sem um modelo fixo, adaptando-se aos diversos contextos
socioculturais existentes nas distintas regides. Esse modelo reflete a preocupagao
da Igreja em atender as necessidades especificas de cada comunidade,
destacando-se a formagdo da Comunidade Joao XXIll e, subsequentemente, a
instituicdo da Pastoral da Saude como exemplos dessas adaptacdes. Nesse
processo, as Comunidades Eclesiais de Base se tornaram agentes ativos na
promocao de uma fé engajada socialmente, conectando-se diretamente as
demandas e desafios das comunidades locais. Esse engajamento demonstra uma
evolugdo na abordagem da Igreja Catdlica, que transcende as fronteiras religiosas
para contribuir ativamente para o bem-estar social e a justica em uma variedade de

contextos socioculturais.

Figura 4 - Prédio da Comunidade Joao XXIll (fachada externa)

Fonte:https://pt.foursquare.com/v/comunidade-cat%C3%B3lica-jo%C3%A3o0-xxiii/

A atuagcado da Igreja Catdlica no Brasil revela uma dindmica sociolégica em
que a religido assume um papel de mediagdo entre as demandas das classes
populares e a esfera publica, possibilitando uma nova compreensao de cidadania e

participacdo. A trajetéria das Comunidades Eclesiais de Base e da Teologia da
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Libertagdo sinaliza uma religiosidade que transcende os limites tradicionais
eclesiasticos, transformando-se em uma forga social inclusiva e emancipadora.

A entrevistada Neli expde sua perspectiva sobre a conexao entre religiao, fé e
politica, revelando a profundidade de seu entendimento desses temas e a forma
como eles permeiam seu cotidiano. Ao compartilhar sua visao, Neli explora como
sua fé molda ndo apenas sua espiritualidade, mas também suas praticas e posturas
politicas, refletindo sobre as implicagbes éticas e sociais que emergem dessa
relacédo. Ela discorre sobre o papel da religido como uma forga orientadora, que nao
se restringe ao ambito privado, mas atua como um alicerce para seu engajamento
social e comunitario, indicando um compromisso ético que transcende os ritos
religiosos e se manifesta em acbdes concretas. Neli demonstra, assim, uma
compreensao ampla de como sua identidade religiosa se alinha e, ao mesmo tempo,
desafia estruturas politicas, sugerindo uma visdo de fé que é ativa, critica e
socialmente consciente.

Entao, por isso que nas Comunidades Eclesiais de Base, sim, teve muito
dessa visdo, mesmo que seja meio camufladinha assim, de certa forma, que
néo se perceba, né? Entdo, a gente tem que ver essa realidade também, do
que acontece politicamente, porque tudo é politica, né? Nao digo partidaria,
mas a igreja é, né? Entdo é, tem gente que diz: “Nao, a Igreja é um

instrumento de dominagédo também, através da fé, através do castigo, Deus”
(Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Nessas comunidades, justica social e solidariedade s&o pilares essenciais,
refletindo o compromisso com a transformacao social e 0 bem comum, além de um
esforco para adaptar praticas as realidades locais, respeitando a diversidade cultural
e social do Brasil. Esse contexto é especialmente relevante para as voluntarias de
longa data na Pastoral da Saude, que incorporam e vivenciam esses valores nas
suas atividades.

Segundo a CNBB (2022), essas Pastorais respondem as necessidades
imediatas das comunidades, mas também comprometendo-se com uma abordagem
holistica que visa abordar as raizes estruturais das injusticas sociais, e atuam como
agentes de transformagao, promovendo a solidariedade e a justica por meio de uma
acéo coordenada e colaborativa, alinhada aos valores fundamentais do Evangelho.
Também conforme a CNBB (2022), as Pastorais Sociais desempenham um papel
crucial, agindo como mediadoras entre os ensinamentos tradicionais da lIgreja,
alinhados com os principios éticos e doutrinarios do catolicismo, e as demandas

contemporaneas relacionadas a justica social.
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Neli apresentou a sua perspectiva sobre as vocacdes e o papel das
Comunidades. Segundo ela, as vocagbes ndo sdo apenas um dever, mas um
caminho compartilhado de solidariedade e crescimento, que se fortalece na troca de

experiéncias e no cuidado com o préximo.

Entdo, a gente ndo cura porque a gente ndo sabe, ndo entendeu a
mensagem do mestre, de certa forma, a religido dentro disso, né? Né&o
entendeu que a gente pode curar, ndo significa curar assim, fazer milagre —
que na verdade a Biblia relata como milagre, mas Jesus usou o barro, mas
Jesus ndo sei o que [...] vamos tirar, da onde que sai a cura? E outra coisa,
se tu [...] a tua fé! Entdo, tu tem que acreditar também, tem que ajudar nisso
que tu acredita que no que tu ta fazendo, entéo, tu vai te ajudar a tua cura.
Porque ninguém cura ninguém, a pessoa € que se cura e se ela resolveu
morrer, ninguém vai [...] ela desistiu de viver, ndo vai conseguir, né? Eu ndo
sei se tu concorda comigo, é a minha teoria [risos] é isso ai, falando da
minha parte religiosa, mas eu acho que ¢é vocagdo! Eu me sinto
vocacionada para isso, tem que sentir, né! (Neli, fundadora/Ministra, 82
anos, ha 28 anos na Pastoral).

Neli e Tereza delineiam em seus relatos uma perspectiva enraizada na
vivéncia e na valorizagcdo das Comunidades como elementos catalisadores da
renovacgao eclesial e da integragcdo comunitaria. Ao contextualizar o surgimento das
Comunidades, enfatizam sua natureza descentralizada e participativa, propondo
uma vivéncia eclesial mais proxima do povo e engajada nas demandas sociais. Para
Neli, o engajamento ativo na construcdo de uma Comunidade e o seu posterior
investimento apds a aposentadoria ilustram seu comprometimento com essa causa,
enquanto Tereza destaca sua identificacdo intrinseca com a nogdo de "chao",
reforcando a importancia das CEBs como bases fundamentais para a agao social e
espiritual. Esses relatos ndo apenas ressaltam a relevancia das Comunidades como
espacos de encontro e solidariedade, mas também evidenciam o envolvimento
pessoal e a identificacdo dos sujeitos com essa pratica eclesial, ampliando as
reflexdes sobre a dindmica contemporanea das comunidades cristas de base.

E ai comegaram os grupos de oragéo. Depois veio toda uma misséo voltada
para isso. Ja era uma coisa da Igreja, uma estruturagdo nova, de renovagéo
da Igreja, quando os padres comegaram a rezar a missa de frente para o
povo, no tempo do Concilio Vaticano Segundo. Entdo, a Igreja resolveu
fazer essa renovagéo, [por meio das] Comunidades de Base. Levar a Igreja
para mais perto do povo, sair das catedrais, sair das Igrejas e fazer
pequenas comunidades, que fossem comunitarias, que ndo fossem s6 um
centro de oracgdo, que fizessem um trabalho comunitario. [Esse] era o
objetivo das comunidades de base, das CEBs. Entéo, isso envolveu muito o
Acelino e eu, a gente se envolveu muito nessa coisa das CEBs. Foi ai que a
gente construiu uma CEB, que a gente ajudou a construir, todo mundo, nao
s6 nés [...] a gente ndo faz nada sozinho, né? Mas sempre tem que ter

alguém que da o pontapé inicial, né? E o Acelino fez isso la pela nossa
Comunidade. Entdo a gente vivia la. E ai, claro, quando eu me aposentei,
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eu digo, agora eu vou ter mais tempo, eu vou poder me dedicar mais e eu
achava legal o assunto. O pessoal falava, eu ndo conhecia (Neli,
fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Nesse contexto e compartilhando sentimentos semelhantes, a interlocutora
Tereza também explora essa tematica. Ela reflete sobre como sua experiéncia na
Pastoral reflete valores profundos de cuidado e reciprocidade, destacando o modo
como a atuagdo voluntaria promove um ambiente de apoio e solidariedade, e
destaca que o envolvimento vai além do ato de doar-se, pois € também uma forma
de fortalecimento das relagdes e de construgdo de uma rede de apoio mutua. Assim,
suas palavras ecoam a importancia de uma pratica que ndo apenas atende as
necessidades imediatas, mas que também reforga vinculos de confianga e amizade.

As Comunidades Eclesiais de Base sdo a base. E o chdo, eu gosto de estar
no chéo, junto com aquele que mais necessita. [...] Eu acho que porque eu
me identifico com o ch&o, né? Porque todas as igrejas tém a sua fungéo, em

todas as comunidades, mas assim, a de base é base mesmo! E isso, eu me
sinto melhor, né? (Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na Pastoral).

Neli reitera e ilustra, sob seu ponto de vista, o papel que a Pastoral da Saude
desempenha em sua regido. Em sua interpretagcdo, a Pastoral nao apenas presta
assisténcia a saude, mas também fortalece vinculos de solidariedade e promove um
espaco de acolhimento e cuidado mutuo. Sua visao revela como essa atuacio vai
além de intervengdes de saude, configurando-se como uma pratica de aproximagao
e de apoio comunitario que reforga o tecido social local.

E, na nossa Comunidade, sim. Quando uma Comunidade — tem pastoral da
saude que é da Comunidade, que tem alguém junto da Comunidade que
assume, é uma coisa. Quando pega uma Casa do Caminho que ndo tem,
que sao pessoas que vem de fora, ndo necessariamente, porque na
verdade, a Pastoral da Salde, ela ndo é uma pastoral especificamente de
uma Ecuménica... Ela é ecuménica, entao, ndo importa a religido. O doente,
para tratar, ndo importa qual a religido, a saude, a doenga tem que ser
cuidada de qualquer jeito, né? Do ser humano. Entdo, o que acontece?
Quando é la na Casa do Caminho ndo tem uma instituicado por tras que

ajude, que dé base. Por isso que eu gosto muito da nossa Comunidade
(Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

A andlise das falas de Neli e Tereza sinaliza as Comunidades como espacos
de sociabilidade e identidade fundamentais para as mulheres, especialmente na
Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIll. Essas mulheres ressignificam a
pratica religiosa, aproximando-se de um modelo de "Igreja com o povo", onde a
atuagao nao se restringe a oragéo, mas inclui o engajamento social. Neli vé a cura

como um processo espiritual e autbnomo, enraizado na fé e no cuidado com o outro,
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enquanto Tereza identifica as CEBs como o "chao", simbolo de proximidade com os
vulneraveis e de uma Igreja inclusiva. Suas atuagdes desafiam normas de género e
agem como um instrumento de empoderamento, em que género, geragao e
religiosidade se entrelagam, criando uma forma de lideranga comunitaria e espiritual.
Esse compromisso evidencia a adaptacdo das Comunidades aos desafios
contemporaneos e reafirma seu papel como espacos de solidariedade e
transformacao, sustentado com a dignidade e o bem-estar dos mais necessitados,
num movimento que promove justi¢ca social e apoio mutuo.

A amizade e a religiosidade emergem como elementos centrais para o
fortalecimento do senso de pertencimento das integrantes da Pastoral. Darlene e
Isabel destacam que esse sentimento de pertencimento e a troca afetiva promovidos
pela Pastoral mitigam experiéncias de solidao, como o distanciamento de familiares,
e oferecem um novo papel social para essas mulheres. Darlene, ao se referir ao
grupo como “todas amigas”, demonstra como esses lagos afetivos sustentam um
suporte emocional coletivo, que transforma o espago da Pastoral em uma extensao
de suas redes familiares e sociais.

A religiosidade atua como um elo silencioso de coeséo entre as participantes.
Neli e Vitdria revelam, por exemplo, que a identidade de cuidadoras é fortalecida nao
apenas pelas praticas de assisténcia fisica, mas também pelo compromisso
religioso, visto como uma extensao da fé. Assim, a pratica de tratamentos naturais e
a valorizacdo da cura espiritual ecoam a tradigao cristd e destacam uma mistica
prépria, onde a espiritualidade legitima o cuidado como um ato de fé.

A trajetdria de figuras como Neli e lolanda, que contribuiram para a fundagéao
e consolidacdo da Comunidade Jodo XXIIl e da Pastoral da Saude, reflete seu
compromisso continuo e a persisténcia em enfrentar resisténcias internas e
externas. Esse aspecto se alinha a “opgao pelos pobres” da Teologia da Libertagao,
que sublinha o engajamento social da igreja nas causas das populagdes
marginalizadas. A Pastoral, como espaco de pratica do cuidado e acolhimento, se
constitui, assim, em um espago simbdlico e efetivo de reconhecimento social e de

reciprocidade coletiva.
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Figura 5 - Primeiro prédio da Comunidade Jodo XXIII (construgéo)

& TN

Fonte: Arquivo pessoal Integrante Neli

O panorama apresentado ressalta a evolugao da Teologia da Libertacéo e das
Comunidades Eclesiais de Base como protagonistas na pratica social e politica da
Igreja Catdlica na América Latina, especialmente durante o contexto do Regime
Militar no Brasil. Como observado, a Igreja desempenhou um papel critico na
promog¢ao da justica social, adaptando-se as necessidades e demandas das
comunidades marginalizadas, consolidando-se como uma estrutura de resisténcia e
transformacao. A Igreja Catdlica, ao incorporar os valores da Teologia da Libertacéo,
abragcou uma funcdo mediadora, aproximando-se de camadas vulneraveis da
sociedade e construindo redes de apoio para amplificagao das vozes historicamente
excluidas.

As Comunidades Eclesiais de Base, com suas praticas descentralizadas e
contexto comunitario, representam uma inovacado estrutural, promovendo uma
abordagem de engajamento com a realidade social cotidiana e trazendo a intersec¢ao
entre fé e politica, como relatado pelas entrevistadas Neli e Tereza. Ambas
demonstram a forca identitaria e o sentido de vocagcdo que motivam sua
participacado, refletindo a importancia das Comunidades na construcdo de uma
identidade coletiva comprometida com a agdo social e o apoio aos mais

necessitados.

3.2 A Pastoral da Saude na Comunidade Joao XXIlI
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Esta secgéo centra-se na origem, nas atividades e no engajamento comunitario
da Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIll, destacando suas praticas e
dindmicas sociocomunitarias. Inicialmente, busca-se explorar as raizes dessa
Pastoral, apresentando como e por que foi criada e quais motivacoes, valores e
necessidades deram impulso a sua formagao. A compreensao desses elementos é
fundamental para contextualizar o papel da Pastoral em sua atuagdo junto a
comunidade, mostrando aspectos simbdlicos e sociais que a definem como uma
rede de apoio, cuidado e solidariedade.

Em seguida, seréo abordadas as atividades desenvolvidas e o engajamento
comunitario, discutindo como tais praticas refletem e, ao mesmo tempo, fortalecem
as relagdes sociais e a identidade coletiva. Esse engajamento nao so evidencia o
compromisso das integrantes com o cuidado e o acolhimento, mas também revela
uma construcido ativa de lacos comunitarios. Assim, ao observar essas praticas, €
possivel compreender como as interacdes e os vinculos estabelecidos dentro e fora
da Pastoral sustentam uma dinamica de reciprocidade e pertencimento, que sao
essenciais para a manutencao e o fortalecimento de sua atuagado na comunidade.

A Arquidiocese de Pelotas abrange 13 areas pastorais na cidade, sendo a
Paroquia Sao José Operario uma das principais entidades sob sua responsabilidade.
A paroquia é encarregada de coordenar 24 Comunidades no bairro Fragata, entre as
quais se destaca a Comunidade Jodo XXIII™, Vale ressaltar que a designagéo "S&o
José Operario" para a Paroquia Franciscana foi escolhida em virtude de prestar
homenagem a comunidade operaria, composta por migrantes da zona rural para a
zona urbana da cidade de Pelotas.

O bairro Fragata configura-se como um territério caracterizado por uma
heterogeneidade espacial, cujas dindmicas sdo intrinsecamente influenciadas por
processos de deslocamento, classificagdo e hierarquizagdo que se reconfiguram
continuamente ao longo do tempo e do espago. Sua identidade comunitaria emerge
a partir da fundacao da Comunidade Eclesial de Base, da atuagao da Pastoral e do

envolvimento de um contingente significativo de mulheres, predominantemente

* As areas de atuagdo da Pastoral apresentam uma peculiaridade geografica, desvinculando-se de
definicdes convencionais do municipio. Exemplo desta configuragdo é a prépria Comunidade Jodo
XXIIl, que é a CEB que abrange a menor regido do bairro. Localizada em uma area contemplando
trés ruas principais paralelas e quatro ruas transversais, também liga duas grandes avenidas do
bairro.
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residentes na regido. Para aquelas que efetuaram mudancgas para outros bairros, a
distancia espacial é percebida como uma questdo problematica, evidenciando a
complexidade das relagdes sociais e geograficas no contexto do Fragata.

A Pastoral da Saude da Comunidade Joao XXIII entrou em funcionamento em
dezembro de 1996, com contribuicdo da Irma Assunta e dos moradores da regido.
Inicialmente, a propria Comunidade Jodo XXIII comegou como grupo de oragao
entre amigos na casa de uma das moradoras locais e que hoje atua eventualmente
na Pastoral. Apds, foi doado um terreno para construgcdo da Comunidade, e assim
foi construida a primeira sede em formato de chalé com material de construgao
doado por Vitéria, uma das fundadoras (da Comunidade e da Pastoral da Saude) e
que atualmente segue atuando tanto na CEB quanto na Pastoral.

A Pastoral da Saude, ainda que nado seja a unica Pastoral Social da
Comunidade, atualmente se tornou um dos servigos mais relevantes prestados
oferecendo atendimento de saude para todos que procuram por Sseus Servicos,
sendo realizados em sede propria. Na narrativa de Neli fica evidenciada a
participacdo das mulheres na criagdo desta unidade:

Comecei na Pastoral antes da Pastoral comecgar aqui na Jodo XXIIl. Em
1985, quando a Comunidade ainda estava se erguendo, eu e a loli
conhecemos a Pastoral da Saude da Jesus de Nazaré. Tinha bastante
coisas de atendimento e medicamentos para época. Entdo comegamos a ir
para la e ver como funcionava. Aos poucos € com bem pouco recurso
comegamos aqui na Jodo XXIlll. Acho que uns anos depois, ganhamos
muito material da propria Jesus de Nazaré, que acabou encerrando as
atividades naquela época. Ganhamos até modveis, tudo, nos deram tudo. E
nessa época também a Irméa Assunta ja vinha aqui pra nossa Pastoral para
nos ensinar, ela sempre foi bem rigida em relagdo aos atendimentos. Pelo

que me lembro na época éramos eu, a loli (que ndo esta mais), a Vitéria e a
Adriana (Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

O carater missionario permeia todas as acbes, buscando disseminar valores e
principios éticos que promovam o bem-estar coletivo e a dignidade humana. Isso
implica em compreender e respeitar as tradigcdes locais, costumes e crencgas,

integrando-as de forma harmoniosa aos principios cristdos, além da oferta de

5 O espago utilizado pela Pastoral da Salde ¢ a sede da Comunidade Jo&o XXIIl, que constitui: um
prédio de alvenaria, onde sdo realizados os atendimentos gerais (recepgéo e sala de espera); dividido
por biombos existem duas salas privadas destinadas a massoterapia; uma sala reservada para
consultas; e um espago nao privado, mas resguardado, que serve para aferigdo de sinais vitais. Mais
ao fundo do prédio, tem-se a cozinha, onde nos dias de atendimento sao feitos os chas para serem
servidos aos presentes. E no ultimo cdmodo do prédio, com acesso restrito as integrantes do grupo,
esta localizada a sala de manipulagao, na qual encontram-se todos os medicamentos que a Pastoral
da Saude utiliza. Existe, ainda, um espacgo externo com tanque, bombonas e autoclave, onde é
realizada a higienizac&do dos insumos.
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servigos de saude para a comunidade em geral, independente de idade, sexo ou
religido. A abordagem ecuménica enfatiza a colaboragao e o dialogo inter-religioso,
reconhecendo a diversidade de crengas e buscando pontos de convergéncia para
promover a paz e a solidariedade entre diferentes comunidades de fé. A dimensao
educativa € central nesse processo, pois visa a transmissdao de conhecimento
teoldgico e também o desenvolvimento integral das pessoas, capacitando-as para
uma participagao ativa na transformagao social e na constru¢do de uma sociedade
mais justa e fraterna.

Os objetivos da politica institucionalizada das Pastorais da Saude no Brasil
abrangem uma gama de propésitos voltados para a promogdo, educagéo,
preservacao, cuidado, defesa, recuperacido e celebragcao da vida, que refletem a
esséncia das questbes religiosas subjacentes ao lema da Pastoral, que busca
realizar agdes em prol de uma vida saudavel e plena para todo o povo de Deus.
Percebe-se que além dos servicos de saude ofertados pela Pastoral, existe ainda
uma extensdo religiosa que traz a evangelizagdo, apontando os atributos
necessarios para os agentes das Pastorais de Saude, que incluem equilibrio
emocional, bom relacionamento, espirito cooperativo, boa reputacdo, preparo
cultural, conhecimento da Doutrina Crista e interesse pelas questdes religiosas. Ou
seja, ainda que tenha o carater ecuménico de atender a todos os usuarios que
buscam atendimento na Pastoral da Saude, suas integrantes precisam seguir um rito
ou uma forma de comportamento condizente com os citados atributos. E possivel
ainda refletir e questionar sobre a moralidade e como as agentes das Pastorais
compreendem esse fendbmeno.

As Pastorais da Saude tém identidades e misticas proprias, com acdes
delineadas por trés dimensdes fundamentais: comunitaria, solidaria e
politico-institucional. Nesta pesquisa, especialmente nas visitas de campo e nas
entrevistas com as mulheres que atuam na Pastoral, foi possivel observar as duas
primeiras dimensdes como seu alicerce. A dimensao comunitaria objetiva promover
e educar a comunidade sobre saude publica e saneamento, bem como prevencao
de doencas e trazendo a comunidade os conhecimentos populares, como plantas
medicinais e remédios caseiros. A dimensao solidaria refere-se a solidariedade com
aqueles que precisam, principalmente a prestagcdo de servigos gratuitos das
mulheres da Pastoral da Saude, as visitas aos doentes e até mesmo Ministros da

Eucaristia e 0o atendimento integral aos doentes. E a dimensé&o politico-institucional
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trata da atuagao junto as instituicdes publicas e privadas de saude, participando de
debates e espagos como os Conselhos Municipais de Saude — o que nao foi
observado na Pastoral da Saude da Joao XXIII.

A primeira e a segunda dimensdo foram observadas em campo na
observacgédo participante: a primeira emergindo em contextos variados, tanto no
atendimento ao publico quanto nas conversas informais e nos momentos de
espiritualidade, sendo possivel notar como essas dindmicas reforgam as relagdes de
cuidado e reciprocidade dentro da comunidade. E a segunda dimenséao se destacou
também nos atendimentos domiciliares, principalmente no cuidado com idosos,
evidenciando a importancia do acolhimento individualizado e da presencga continua,
elementos essenciais para a construgcao de vinculos significativos e o fortalecimento
da rede de apoio — essa segunda dimensdo também aparece nas narrativas das
entrevistas.

As praticas de cuidado na Pastoral, que remetem as duas dimensodes,
envolvem desde atendimentos formais, como atendimentos com a Irméa Assunta, até
atividades de acompanhamento, como a afericdo de pressado e a distribuicdo de
medicamentos. Essas praticas sdo realizadas em conjunto com as trocas
interpessoais, onde se percebe uma atencao ao aspecto emocional dos atendidos, e
busca-se, além de aliviar condigdes fisicas, fornecer apoio emocional e espiritual. Tal
pratica reflete uma cultura de cuidado integral e um engajamento comunitario com
uma forte base religiosa e afetiva, onde o cuidado ndo se limita ao atendimento
médico, mas € enriquecido pelo conhecimento da historia pessoal dos usuarios,
criando uma rede de apoio que se estende para além da relagao formal de cuidador
e paciente.

De acordo com Leonardo Boff (1985), a Igreja busca diretamente os mais
necessitados e se associa as lutas que constituem a comunidade de base. Assim, a
presenga da igreja na sociedade ndo se da unicamente pela pratica religiosa, mas
também pelas praticas sociais e de promogado dos homens. A abordagem de Boff
(1985, p. 19) sobre a "mediagdo pratico-pastoral" ressalta a importancia de a
comunidade eclesiastica se adaptar as dindmicas das forgas sociais, evitando a
estagnacdo no mero voluntariado. Para ele, a igreja deve adotar uma postura
libertadora, integrando suas atividades - palavra, catequese, liturgia, acao
comunitaria — numa busca pela libertagdo. Em uma entrevista, Tereza destacou o

valor dos servicos prestados pela Pastoral a comunidade local. Ela ressaltou:
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O servigco que a Pastoral presta aqui para toda a comunidade é muito
importante, todo atendimento, tudo que faz. E é para todas as pessoas,
todos que vém aqui sdo atendidos. E a Igreja no caso, a comunidade,
também presta outros servicos para comunidade, tem a Pastoral da
Crianga, por exemplo (Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na
Pastoral).

A declaracédo de Tereza reflete sua opinido e seu entendimento sobre o
alcance da Pastoral da Saude e sua abertura para atender as necessidades de
todos os membros da comunidade, demonstrando sua relevancia na promog¢ao da
saude e bem-estar local. Adriana endossa essa avaliagdo sobre o impacto da
Pastoral na comunidade. Ela observou:

Eu acho assim que o trabalho da pastoral na comunidade é muito mais do
que a gente pensa porque nds temos... gente da atendimento para Pastoral
da Crianca, ajuda e para outras pessoas que vem aqui assim perdidas, né?

Que a gente consegue mostrar um caminho pra elas (Adriana,
fundadora/farmacia, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Segundo essas duas entrevistas, essa perspectiva refor¢ca a ideia de que a
atuacado da Pastoral vai além do aspecto meramente assistencial, destacando seu
papel como um guia e apoio para aqueles que buscam orientagao e assisténcia em
momentos de dificuldade. A interlocutora Neli destaca essa dimenséao
evangelizadora para a construgdo da Comunidade, descrevendo a decisdo da Igreja
de realizar uma renovagéo por meio dessas entidades. O objetivo era aproximar a
Igreja das pessoas, saindo das catedrais e igrejas tradicionais para criar pequenas
comunidades comunitarias. As Comunidades n&o eram apenas centros de oragao,
mas também se dedicavam a atividades comunitarias. Ela relata seu envolvimento
ativo nesse movimento e destaca a constru¢cdo da Comunidade como resultado
desse engajamento.

Entéo, a igreja resolveu fazer essa renovagdo com as comunidades de
base, levar a Igreja para mais perto do povo, sair das catedrais, sair das
igrejas e fazer pequenas comunidades que fossem comunitarias, ndo fosse
s6 um centro de oracéo, fizessem um trabalho comunitario. Era o objetivo
das comunidades de base, das CEBs. Entéo, isso envolveu muito... a gente

se envolveu muito nessa coisa das CEBs. E foi ai que construimos a CEB
(Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Conforme relatos, a Pastoral da Saude da Jo&o XXIII enfrentou desafios em
seu inicio, incluindo resisténcia da prépria comunidade catélica. No entanto, ao
longo do tempo, o grupo se consolidou, mantendo-se ativo, e atualmente ainda

permanecem em atividade quatro mulheres do grupo inicial que fundou a
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comunidade. O sentido de utilidade e o compromisso com o outro dao significado
para a pratica do voluntariado e produzem o senso de reconhecimento e estima
social que € observado entre as integrantes da Pastoral.

Leonardo Boff (1985) defende uma "mediagéo pratico-pastoral" que incentiva
a Igreja a se aproximar das forgas sociais, propondo que a pratica religiosa se
amplie para incluir acbes comunitarias e libertadoras. As falas de Tereza e Adriana
ilustram essa perspectiva, mostrando que o trabalho da Pastoral ndo se restringe ao
assistencialismo, mas atua como guia e apoio para aqueles em situagdes de
vulnerabilidade. Esse engajamento & evidenciado no atendimento inclusivo e na
promogao de saude comunitaria, o que reflete a "opgao pelos pobres" da Teologia da
Libertacdo. Neli destaca a importancia das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs),
que emergiram com a proposta de levar a Igreja para mais proximo do povo. Esse
movimento reforgcou a relevancia de pequenas comunidades que, além da oracgao,
se dedicam ao trabalho comunitario, formando uma rede de apoio social que
ultrapassa a esfera religiosa.

lolanda, 82 anos, que integrou'® a Pastoral nos primeiros quatro anos, traz
uma contribuicdo essencial para compreender o processo de formacdo e
consolidacdo da Comunidade. Por meio de sua experiéncia e testemunho, ela
oferece uma perspectiva sobre os desafios e conquistas enfrentados durante o
periodo inicial da Comunidade e da Pastoral. Ela destacou o papel desempenhado
por individuos engajados como ela na promog¢éo da saude e do bem-estar dentro da
comunidade, evidenciando a importancia da participagdo ativa da sociedade na
construcao de iniciativas comunitarias de base. Ela traz uma perspectiva do
processo de criagdo da Comunidade para entendimento sobre os fatores sociais e
histéricos que influenciaram seu surgimento e evolugéo, destacando, especialmente,
a implementagao de iniciativas terapéuticas e alternativas, que enfrentou resisténcia
dentro da comunidade catdlica e entre as instancias de coordenacgao.

Conforme relata lolanda, os desafios foram numerosos desde o inicio, mas
apesar das dificuldades, o grupo conseguiu se estabelecer. Ao longo dos anos, as
mulheres que fundaram a comunidade mantiveram seu compromisso e senso de

utilidade em relagéo ao proximo, evidenciando o impacto positivo do voluntariado na

16 Atualmente ela ndo atua mais na PS da Jodo XXIIl, mas eventualmente faz visitas ao local em dias
de atendimento, pois mantém vinculos de amizade com as mulheres que permaneceram na Pastoral.
Além disso, loli também esta em fase de fundagao de outra PS em Pelotas, localizada na zona central
da cidade.
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construcao de um forte senso de reconhecimento e estima social.

E, a dificuldade sempre ter esse lado sempre existiu, né? Iniciar néo foi facil,
até a propria comunidade aceitar esse tipo de trabalho ndo foi facil. Da
propria comunidade catdlica, da coordenagédo... Naquela época ndo se
aceitava muito, se barrava muita coisa assim, sabe? Foi dificil, foi... mas
aos poucos foi indo e o pessoal que tava trabalhando com as meninas, as
meninas, né? Que estdo ai foi desde aquele tempo que seguraram as
pontas, claro, teve umas que ja foram desta vida, teve varias, mas tem
outras que seguraram, trabalharam... Inclusive a professora Beatriz foi uma
que deu muito apoio aqui porque ela estava junto conosco aqui e ali, foi na
Sédo José, foi a Beatriz que segurou ali. Inclusive ela fazia, ela fazia o
trabalho de distribuicdo do sopdo, pessoal ia muito ali buscar, fazia um dia
da semana de sopdo. E tinha assisténcia do trabalho realizado pela Pastoral
e ela orientava muito e conhecia muito as plantas e ajudou muito aqui,
principalmente Adriana dando as dicas, Beatriz trazia as plantas do interior,
da colbnia e passava pra dar umas dicas da planta, a planta para dentro da
fitoterapia, para que que servia, as fungées... e ajudava muito porque a Irma
comegou a nos treinar também sobre a homeopatia naquela época também
produzindo a homeopatia ja tinha os fitoterapicos que a Irméa fazia... eles
chamam de “Assuntex” (lolanda, 83 anos, ficou 5 anos na Pastoral).

Entende-se, assim, que a fase inicial da Pastoral da Saude da Joao XXIII
trouxe dinamicas de construgcdo social do voluntariado e suas interacbes com a
identidade coletiva. Sob a perspectiva socioldgica, a manutengéo do grupo ao longo
do tempo reflete ndo sé a superacao de resisténcias institucionais, mas também a
criagdo de uma cultura de cuidado e solidariedade capaz de gerar sentido e
reconhecimento para suas participantes. Esse processo ressalta como, em
comunidades baseadas na acdo voluntaria, a persisténcia dos vinculos e das
praticas coletivas reforca identidades sociais compartilhadas e uma estima coletiva,
sendo crucial para o fortalecimento de praticas comunitarias no campo da saude. O
testemunho de lolanda evidencia, assim, a importancia de lideres locais e do
conhecimento popular na consolidacdo de iniciativas que ultrapassam as barreiras
institucionais e geram impactos sociais duradouros.

Segundo Audinei Carreira Silva (2012), a formagao desses agentes deve
abranger os aspectos humano, cristdo e profissional, e aponta para condutas e
procedimentos da Pastoral da Saude a partir dos niveis de envolvimento que ele
refere: o nivel humano requer pessoas com maturidade emocional, capacidade de
didlogo e trabalho em equipe; o nivel cristdo enfatiza a vida espiritual, incluindo a
oragao, o conhecimento da Palavra de Deus e dos ensinamentos da Igreja; e o nivel
profissional demanda conhecimento sobre saude, prevengao de doencas e ciéncias
sociais, como Psicologia e Sociologia. Aqui remete-se, por exemplo, as questdes de

afeto e de redes de relacionamentos que séo construidas entre as mulheres e a
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importancia que é dada aos espacos de espiritualidade e aos cursos que sao
realizados para que possam atuar na Pastoral da Saude — esses aspectos serao
abordados nos préoximos dois capitulos desta tese.

Em conversas com as participantes da Pastoral, percebe-se que para além da
experiéncia pretérita que carregam consigo em atividades anteriores, também sao
considerados aspectos individuais e de comportamento para que uma voluntaria
comece a atuar em uma ou outra area dentro da Pastoral. Por exemplo, algumas
tém maior dindmica e mais facilidade de conversar com o publico, portanto, podem
comegcar a atuar na recepg¢ao ou no brechdé. Em outros casos, se a voluntaria tem
um comportamento mais introspectivo, pode atuar em outras fungdes, como na parte
de elaborar e servir o cha da tarde, ou na higienizagao dos vidros e demais insumos.
No que tange ao atendimento dos usuarios e farmacia (elaboragdo e manipulagéao
dos medicamentos), é necessario que tenha uma formagédo especifica, porém,
também é possivel que atuem como auxiliares.

As observagdes registradas no caderno de campo oferecem elementos para
compreender a dindmica da Pastoral da Saude. Essas notas, resultantes das
observacbes, trazem aspectos da recepcdo das pessoas na Pastoral e
acompanhamento até o local de atendimento, evidenciando a atencdo minuciosa
dispensada aos usuarios. Nao foi permitido acompanhar atendimentos individuais, o
que limitou minha observacao direta das interagcdes entre as voluntarias e aqueles
que recebem o cuidado. Essa restricdo, no entanto, abre uma reflexdo sobre a
confidencialidade e o respeito a privacidade dos envolvidos, elementos
fundamentais para o tipo de cuidado prestado na Pastoral da Saude.

As notas de campo descrevem a dedicagdo e o cuidado como elementos
centrais na prestagao de servigos, como, por exemplo: atendimento com conversas
mais afetuosas ou que busquem compreender o contexto em que o usuario vive; e
atendimento domiciliar tanto para pessoas que estdo acamadas quanto para aquelas
que preferem este formato de atendimento.

A religiosidade exerce uma influéncia fundamental na atuagdo da Pastoral da
Saude, especialmente no trabalho da Sra. Neli. Como Ministra da Eucaristia, ela ndo
apenas conduz celebragées na Comunidade Jodo XXIll e em outras localidades,
mas também “leva a eucaristia aos doentes acamados”, integrando cuidado
espiritual e comunitario. Essas analises, baseadas nos registros do caderno de

campo, realgam o papel da Pastoral como espaco de encontro, trocas afetivas e
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fortalecimento identitario, explorando as dindmicas de cuidado e pertencimento que
permeiam a experiéncia social na Comunidade Joao XXIII.

Na dinamica da Pastoral da Saude, os atendimentos realizados
ordinariamente as segundas-feiras sao precedidos por um momento de
"espiritualidade", que desempenha um papel fundamental no processo de
evangelizagdo. De acordo com as observagdes registradas no caderno de campo,
esse momento se revela multifacetado, abordando temas variados e promovendo
reflexdes que transcendem a espiritualidade estritamente religiosa. Em diversas
ocasides, foram lidos textos que abordavam questdes de género e preconceito,
trazendo a tona discussdes relevantes sobre essas tematicas no contexto da
pastoral. Além disso, passagens biblicas foram frequentemente utilizadas como
ponto de partida para debates mais amplos, como ocorreu em um dos encontros em
que um frei franciscano participou, conduzindo a leitura e, em seguida, promovendo
uma conversa descontraida sobre relacionamentos conjugais.

Esse espago também serve como uma oportunidade para que as
participantes compartilhem vivéncias pessoais e experiéncias, além de dialogarem
sobre temas mais gerais, reforgando a sociabilidade e o senso de comunidade entre
elas. Essa analise demonstra que, no contexto da Pastoral da Saude da
Comunidade Joao XXIII, as praticas de cuidado, os espacos fisicos e as atribuicoes
estdo profundamente interligadas e sustentadas por um sistema de valores centrado
na religiosidade, no apoio mutuo e no senso de comunidade, compondo um tecido

social baseado em reciprocidade e em significados compartilhados.
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Figura 6 - Altar Comunidade Joao XXIlI
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Fonte: Imagem arquivo pessoal da pesquisadora

Essa questao pode ser elaborada a partir de dois eixos principais: o papel da
agéncia individual no exercicio do cuidado comunitario e a dinamica de
reciprocidade que emerge entre as integrantes e as pessoas atendidas, seja dentro
ou fora dos vinculos religiosos. Primeiro, observa-se que a voluntaria exerce papéis
distintos, tanto na Pastoral da Saude quanto como Ministra da Eucaristia, mas sua
atuagao é guiada pela légica de complementaridade. A distingdo entre as funcdes
nao elimina a sobreposicdo dos valores fundamentais que orientam ambas as
atividades: o cuidado e o conforto espiritual. A fungdo da Ministra da Eucaristia,
tradicionalmente vinculada a dimensdo sacramental, expande-se na Pastoral da
Saude para um atendimento que €, além de espiritual, profundamente humano e
relacional. Essa pratica dialoga com o conceito de "cuidado integral", que nao se
limita ao atendimento da necessidade fisica, mas inclui o apoio emocional e o
vinculo afetivo entre os agentes de cuidado e a comunidade.

A religiosidade desempenha um papel fundamental na motivacdo dessas
mulheres para o trabalho voluntario. A pratica de oragées mencionada por Adriana e
outras mulheres refletem como a fé orienta e legitima o trabalho de assisténcia. A
crenga de que o trabalho é "protegido" e inspirado pela espiritualidade revela uma
compreensao da religiosidade como uma forga motriz que transcende o voluntariado
para alcancar o sentido de missdao, ampliando o significado das atividades

realizadas. Além disso, a religiosidade fortalece o compromisso com o outro,
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essencial na dindmica da Pastoral da Saude, visto que o cuidado, amparado na fé,
passa a ser visto como um ato de doagao que vai além de uma agao voluntaria para
se tornar uma extensao da vivéncia religiosa. Esse aspecto € intensificado pelas
referéncias as pastorais e pelo apoio das figuras religiosas que compdem a estrutura
social e espiritual do grupo, como padres e freis da comunidade.

A Pastoral da Saude da Comunidade Joao XXIIl tem como atividade essencial
a prestagdo de servicos de saude'’, sendo os principais: atendimentos de
enfermagem, massoterapia e producdo e distribuicio de medicamentos
homeopaticos e fitoterapicos em geral. Esses servigos sdo oferecidos na sede da
Comunidade, sendo que no saldao principal sao realizados os atendimentos de
enfermagem e massoterapia (ambos em sala especifica), com espago proprio e
adequado destinado a sala de manipulagdo — local apropriado para producéo,
armazenamento e controle dos medicamentos e demais produtos e materiais para
producao dos remédios ofertados a comunidade.

A Comunidade Joao XXIII é descrita no caderno de campo como um espago
multifuncional, adaptado para diferentes praticas, como, por exemplo, o préprio altar
para celebracdo de missas e também uma pequena sala que serve para espago de
massagens. A disposicdo dos cédmodos reflete uma combinagdo de praticidade e
simbolismo religioso, com o altar e o salao principal se destacando como locais
centrais para as missas e a convivéncia. Cada espaco fisico parece ter um papel
especifico no funcionamento da Pastoral, como a farmacia, reservada para
manipulagdo de medicamentos, a cozinha para o momento do cha e o brechd, que
atende a comunidade e contribui financeiramente para a Pastoral. Essa organizacao

espacial colabora com uma dindmica que diferencia fungdes e indica uma hierarquia

7 De acordo com a Coordenadora Tereza Pereira (2020), em um breve relatério escrito para esta
pesquisa (a0 submeter o projeto de pesquisa para selecdo do Programa de Pés-Graduagdo em
Sociologia/2020, foi solicitado a Coordenagéo da Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIIl uma
breve apresentacdo informando os servigos ofertados no ano de 2019), destaca-se como servigos
ofertados no ano de 2019: o grupo da Pastoral da Saude inicia o ano de trabalho no més de margo
com a presencga da Irma Assunta (que também presta servigos a PS quinzenalmente na Comunidade
Jodo XXIll). Relata a Coordenadora que em 2019 houve um aumento no quantitativo de mulheres na
prestacdo de servigos: Yarisley (médica terapeuta holistica), Marisa e Cleia (atendimento de Barra
Access) e Zila (manutencdo e limpeza dos espagos de atendimento). O periodo de atendimento no
ano de 2019 foi de 11 de margo a 14 de dezembro. Na apresentacdo feita pela secretaria e
coordenadora da Pastoral da Saude sobre os atendimentos realizados no ano de 2019 (de margo a
outubro), foi apurado: 943 atendimentos gerais, oferecimento de 2.920 frascos de medicamentos
(entre eles: homeopatias, compostos, tinturas, xaropes, florais, tbnicos, 6leos essenciais, pomadas,
prépolis e logdes) e foram realizadas 140 sessbes de massagem terapéutica. Os registros de
enfermidades atendidas apontam como as mais recorrentes: depressao, cancer, problemas de
coluna, diabetes, enxaqueca, reumatismo e bronquite.
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implicita, onde alguns espagos tém acesso restrito a certos membros, como a
farmacia, evidenciando um possivel reconhecimento de autoridade baseado na

experiéncia e na confianga.

Figura 7 - Hora do cha

Fonte: Vitdria, 2019. Arquivo pessoal.

Os tratamentos alternativos na Pastoral da Saude (homeopatia, fitoterapia,
entre outros) revelam um carater "heterodoxo" de suas praticas. Enquanto os
tratamentos tradicionais, alinhados ao sistema biomédico, oferecem uma abordagem
focada em diagndsticos cientificos e intervengdes farmacolodgicas, os tratamentos
alternativos, amplamente adotados na Pastoral, abrangem praticas de cura que
integram espiritualidade, acolhimento e rituais que se distanciam das convengdes
meédicas formais. Esse entrelagcamento é evidenciado nos atendimentos realizados,
onde o atendimento e o tratamento transcendem o aspecto fisico, buscando também
0 bem-estar emocional e espiritual. Esse € um trago marcante na Pastoral, que
demonstra sua capacidade de cuidado, ressignificando o conceito de tratamentos
em um contexto de fé e solidariedade comunitaria.

Ao longo do tempo, uma rede de apoio se consolidou, com destaque para o
papel fundamental de uma professora que colaborou na sua fundagdo. Seu
engajamento abrangeu desde a distribuicdo de alimentos até a orientacdo em
fitoterapia e homeopatia. Em contrapartida, embora a valorizagédo da cultura popular

e a adocdo de praticas homeopaticas nas Pastorais da Saude representem um
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esforco louvavel de incorporacdo de saberes tradicionais, ha criticas quanto a
eficacia cientifica dessas abordagens, especialmente no contexto da saude publica.
A homeopatia, por exemplo, ainda enfrenta grande ceticismo da comunidade
cientifica global, que questiona sua validade como tratamento eficaz, apontando
para a falta de evidéncias robustas que comprovem seus beneficios além do efeito
placebo. Além disso, a flexibilidade e a adaptabilidade das Pastorais geram desafios
em termos de padronizagao e controle de qualidade dos servigos prestados.

A formacgao e consolidacdo da Pastoral, facilitadas por liderancas locais como
a Irma Assunta, revela como o processo de implementagao e adaptacédo desse tipo
de pastoral exige ndo s6 o envolvimento comunitario, mas também uma adaptacéao
as realidades sociais e culturais locais. As narrativas das entrevistadas mostram
que, mais que uma assisténcia de saude, a Pastoral da Saude atua como espacgo de
reconhecimento e reciprocidade, especialmente para mulheres que encontram no
voluntariado uma via de participagao ativa na vida comunitaria, construindo vinculos
e reforcando a rede de apoio local. Esse fenbmeno se alinha ao conceito de
sociabilidade proposto por autores como Georg Simmel e Norbert Elias, onde a
criacdo de lagos e a troca simbdlica tém um papel fundamental para o senso de
pertencimento e suas construgdes identitarias.

A dimenséao religiosa também é central na configuragcdo dessa experiéncia
social, uma vez que a evangelizagdo e o cuidado com o proximo nao se limitam ao
atendimento fisico. As entrevistas de Neli e lolanda trazem ainda o carater simbdlico
e transformador do trabalho comunitario, onde o servico prestado fortalece o
reconhecimento social das envolvidas, intensificando a construcdo de uma
identidade coletiva enraizada no compromisso ético e espiritual. Essa relagdo entre
identidade, religiosidade e envelhecimento resulta em uma dinamica de coesado
grupal que sustenta a permanéncia das voluntarias ao longo dos anos, além de
promover uma mistica propria na Pastoral.

3.3 Organizagao da Pastoral da Saude e seus grupos

Esta secdo busca contextualizar o grupo da Pastoral da Saude, explorando
suas praticas e as dindmicas que definem suas interacdes internas. Partindo das
atividades desenvolvidas pelo coletivo, examinou-se o grupo da Pastoral

categorizando-o em subgrupos informais que representam a diversidade de
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interesses, perfis e experiéncias que coexistem na Pastoral. Tal contexto se torna
central para compreender as multiplas camadas do universo relacional da Pastoral,
onde cada interagao contribui para um sistema de apoio e pertencimento. A analise
dos dados empiricos mostra o papel significativo do grupo na formagéo de vinculos
afetivos profundos, os quais vao além das responsabilidades institucionais.

As redes comunitarias no Brasil e na América Latina desempenham um papel
vital na prestacdo de cuidados, operando com base em principios como
solidariedade e reciprocidade, frequentemente por meio do voluntariado. Esse
envolvimento ganha relevancia em contextos de vulnerabilidade, nos quais o Estado
se ausenta ou se mostra insuficiente, como evidenciado durante a pandemia,
periodo em que essas redes foram essenciais para fornecer alimentos, vestimentas
e cuidados de saude a familias em situagcdo de inseguranga alimentar. Fora das
l6gicas de mercado e sem a legitimagdo formal como trabalho, as praticas de
cuidado nessas comunidades acabam evidenciando uma dindmica complexa de
reciprocidade, onde se misturam lagos de ajuda, solidariedade e compromisso
social.

Com a progressiva retragdo das politicas de assisténcia social, sdo, portanto,
as organizagdes sociais e religiosas que assumem a responsabilidade pelo cuidado
e pela dignidade das populagdes empobrecidas. Ao longo de suas praticas, este
voluntariado transcende a esfera da ajuda momentdnea e afirma uma ética de
cuidado com o préoximo, moldando uma rede de apoio que substitui, em muitos
aspectos, a auséncia do Estado. A persisténcia e o comprometimento dessas
agentes comunitarias, especialmente em iniciativas como as Pastorais, transformam
o0 cenario de cuidado nas comunidades, ampliando o conceito de assisténcia e
consolidando um espaco de solidariedade que se afirma pela pratica e pela
necessidade.

Nesse contexto, as Comunidades Eclesiais de Base, a partir da Teologia da
Libertacdo, desempenham um papel fundamental, oferecendo servigos que o Estado
nao consegue fornecer. A pratica do cuidado envolve tanto aspectos emocionais
quanto técnicos, desafiando conceitos tradicionais de trabalho e responsabilidade.
No entanto, apesar dos desafios e resisténcias, essas redes comunitarias continuam
a fornecer apoio essencial, demonstrando a importancia do trabalho voluntario e da

solidariedade na constru¢gédo de uma sociedade mais justa e equitativa.
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Neli relatou o inicio das atividades da Pastoral da Saude na Comunidade

Jodo XXIIl em 1985, quando ela e lolanda comegaram a frequentar outra Pastoral da

Saude do bairro para entender seu funcionamento e gradualmente iniciaram suas
préprias atividades com recursos limitados.

Comecei na Pastoral antes da Pastoral comegar aqui na Jodo XXIIl. Em

1985, quando a Comunidade ainda estava se erguendo, eu e a loli

conhecemos a Pastoral da Saude da Jesus de Nazaré. Tinha bastante

coisas de atendimento e medicamentos para época. Entdo comegamos a ir

para la e ver como funcionava. Aos poucos € com bem pouco recurso

comegamos aqui na Jodo XXIlll. Acho que uns anos depois, ganhamos

muito material da propria Jesus de Nazaré, que acabou encerrando as

atividades, naquela época. Ganhamos até moéveis, tudo, nos deram tudo. E

nessa época também a Irma Assunta ja vinha aqui para nossa Pastoral para

nos ensinar, ela sempre foi bem rigida em relacdo aos atendimentos. Pelo

que me lembro, na época éramos eu, a lolanda (que ndo esta mais), a

Vitéria e a Adriana. A Adriana entrou logo depois (Neli, fundadora/Ministra,
82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Quando o Estado reduz seus investimentos nas politicas sociais, como ocorre
em governos de corte liberal, este tipo de trabalho realizado por organizagbes
sociais e religiosas cumpre um importante papel na promogao de cuidado para as
populagdes sem recursos para buscar atendimento no mercado. Entre as formas de
solidariedade comunitarias, estao os servicos ofertados pela Pastoral da Saude, seja
ele a prestacdo de servicos de atendimento e acesso a saude ou de assisténcia e
amparo as pessoas mais necessitadas, como, por exemplo, a visitacdo nas casas de
enfermos para oferecer tempo e espago de conversas ou até mesmo na forma de
um brechd, que vende mercadorias a um prec¢o simbdlico para pessoas de baixa
renda.

No entanto, é preciso atentar que o apequenamento do papel do Estado pode
produzir uma ampla transferéncia da provisdo de cuidados para a sociedade civil,
sendo assumida por estas redes comunitarias, nas quais predominam o trabalho nao
remunerado, embaralhando as fronteiras entre o que é trabalho, o que é ajuda e o
que é solidariedade, mesmo para aqueles que prestam o servico. O Estado
"parasita" a sociedade, para usar uma expressao de Fraser, permitindo usufruir de
servicos majoritariamente ndo pagos e invisiveis, usualmente exercidos por
mulheres. O relato de Neli, acerca das dificuldades enfrentadas na criagcdo da
Pastoral da Saude, ilustra esta transferéncia de responsabilidades para a sociedade

civil.
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Observou-se a relevancia da Pastoral da Saude como um espaco de
sociabilidade, acolhimento e empoderamento para estas mulheres. Através das
entrevistas e observagdes de campo, constatou-se que a Pastoral cumpre um papel
importante na constru¢ao identitaria delas, articulando praticas de cuidado e valores
espirituais que transcendem a simples prestacdo de servicos. Ao se dedicarem
voluntariamente ao bem-estar do préximo, desenvolvem lacos de amizade,
encontram sentido em sua atuacao e fortalecem o sentimento de pertencimento a
comunidade.

A analise das interagdes no ambito da Pastoral revela como a reciprocidade e
a solidariedade se manifestam de maneira concreta e cotidiana, promovendo o
empoderamento das participantes e reforcando sua posicao enquanto agentes de
transformacao social. Nesse contexto, os lagos de amizade estabelecidos funcionam
como um suporte emocional e pratico, contribuindo para a coesao social e para a
continuidade das atividades. Ao mesmo tempo, o carater religioso presente na
organizacdo fundamenta a motivacdo e a resiliéncia delas, reforcando a
espiritualidade enquanto elemento de sustentagao pessoal e coletiva.

A narrativa de Neli ilustra:

Entrevistadora: Me fala um pouquinho entdo sobre o voluntariado... me
conta um pouco o que é o voluntariado para ti, como é que... pelo que eu
entendi a tua narrativa, ele sempre foi se colocando na tua vida, mas essa
inclinagdo, essa disposigao pro voluntariado, que ele é que ele te traz?

Neli: Pra mim? Eu acho que o voluntariado traz muito aprendizado para
minha vida mesmo, quando eu t6 ajudando os outros, eu estou me ajudando
muito mais de certa forma. O foco principal pode ser egoismo até eu quero

aprender para mim ta e depois levar pros outros entendeu? Aquilo que eu
conheci (Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Para exemplificar, traz-se a narrativa de Ivone e Claudia, na qual a primeira
descreve seu trabalho voluntario como uma experiéncia positiva que proporciona
uma sensacao de renovagao e escape da rotina domeéstica, expressando seu prazer
em realizar uma variedade de tarefas, incluindo fazer cha, cuidar das plantas e
limpar garrafas. Mesmo néao sendo habitualmente responsavel por fazer o cha, ela
estda disposta a assumir essa tarefa quando necessario, demonstrando seu
compromisso com o trabalho e com o grupo. E a segunda relata sua transi¢éo da
vida profissional para o voluntariado, destacando como foi encorajada por outros a
se envolver. Ela menciona seu desafio inicial ao se apresentar, mas sua
determinacao e a disposi¢cao da equipe em acomoda-la, incluindo a oferta de uma

sala para aplicar Reiki, a deixaram feliz e satisfeita com seu papel como voluntaria.
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Entrevistadora: E o teu trabalho aqui é voluntario?

Ivone: E voluntério também né? Foi muito bom, é bom para a cabeca da
gente, a gente vive de novo, né? Outra coisa diferente, ndo fica s6 naquela
rotina da casa, é muito bom, eu gosto.

Entrevistadora: E o que que tu mais gosta aqui?

Ivone: De tudo. Eu gosto de fazer o ché, eu gosto de lavar as plantas, eu
gosto de lavar as garrafinhas, gosto de fazer de tudo.

Entrevistadora: E tu que faz o cha? Aquele que serve aqui pra todo mundo?
Ivone: N&o, ndo, hoje que eu vou fazer, a dona Maria que é a responsavel
pelo cha, mas hoje ela ndo veio, entdo eu vou fazer. Ela que faz sempre,
mas hoje como ela ndo vem, tocou pra mim. Espero que gostem do meu
cha. Eu adoro fazer cha, queria ter trazido outras coisas pra fazer... Eu me
sinto bem-vindo pra ca... bem e gosto, ndo fico em casa, aqui eu me sinto
bem, é compromisso tem que vir e pronto (Ilvone, auxiliar geral, 73 anos, ha
4 anos na Pastoral).

Claudia, por sua vez, descreve o processo de transicao da carreira para o
voluntariado, ressaltando como o incentivo dos outros foi importante para ela iniciar
esse novo papel. Ela superou as dificuldades iniciais com o apoio da equipe, que a
acomodou em suas praticas de Reiki, proporcionando-lhe um espaco satisfatério
para sua atuacao.

Sai da Renner e fui fazer e fui ser voluntaria, né. E ai eu vim, ai ela disse
assim: “Claudia, tu tem que ir pro Fragata, vai l& pra Tereza, pra Adriana”. Ai
um dia eu vim aqui... Vim aqui, me apresentei e elas disseram: “vem sim”.
Vamos la. E eu tinha como eu aplicar Reiki [...]. E elas: “tu vais ter uma

salinha pra ti...papapa”. Ai por isso, entdo, eu estou feliz aqui (Claudia,
Reiki, 79 anos, ha 4 anos na Pastoral).

No contexto da Pastoral da Saude, a organizagao das mulheres que la atuam
em diferentes grupos € uma forma de assegurar a eficacia e a continuidade das
atividades de apoio e cuidado prestadas a comunidade. Essa organizagao ocorre de
maneira informal e se baseia tanto nas habilidades e conhecimentos especificos das
mulheres quanto em sua disponibilidade para as acbes da Pastoral. Abaixo, detalho
o papel e a composi¢ao de cada grupo — a nomenclatura atribuida a cada um deles
foi baseada na pesquisa de campo, a excegao do Grupo de Convivéncia, que é
conhecido por esse nhome. Os grupos que constituem a Pastoral serdo apresentados
de forma introdutéria, proporcionando uma visdo geral sobre sua estrutura e
atuacdo'™. Durante a pesquisa foi possivel observar a existéncia de quatro grupos,
os quais denominei como Grupo principal, Grupo especifico, Grupo esporadico e
Grupo de convivéncia, respectivamente.

O Grupo principal é composto por nove integrantes que sao responsaveis

pelas atividades centrais da Pastoral da Saude, desempenhando um papel

'® No capitulo 4, cada grupo sera abordado e analisado com mais detalhamento, permitindo a
compreensao de suas dinamicas e contribuicdes no contexto da Pastoral.
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fundamental nas rotinas de atendimento, na producdo de materiais e medicamentos
e na prestacao de servigos ao publico. As mulheres que atuam nesse grupo tém um
compromisso regular e sao as que lideram as iniciativas, assumindo o planejamento
e a execugao dos servicos essenciais para o funcionamento da Pastoral. Esse
grupo, por sua dedicacdo e conhecimento pratico acumulado, acaba por
desempenhar uma funcdo de lideranga e referéncia para os demais grupos,
constituindo a espinha dorsal das atividades da Pastoral.

O segundo grupo é formado por um nucleo mais reduzido, cerca de cinco
integrantes que detém alguma formacao especifica, como fitoterapia e homeopatia,
o que lhes confere um papel mais central e importante reconhecido pelas demais
participantes. Considero esse grupo como um nucleo especializado do grupo
principal, cujo acesso €& mais restrito, uma vez que o dominio de algum
conhecimento técnico as diferencia das demais. Essas mulheres ndo apenas
participam das atividades rotineiras, mas também contribuem com conhecimentos
técnicos, aplicando suas habilidades em praticas terapéuticas alternativas. Além
disso, esse grupo exerce uma funcao estratégica assumindo a responsabilidade pela
aquisicao de produtos e insumos necessarios para o atendimento e producido do
material. As mulheres que aqui atuam também se destacam como multiplicadoras de
conhecimentos, ja que compartilham suas experiéncias em diferentes esferas,
ampliando o alcance das praticas da Pastoral.

O terceiro grupo tem uma presenga eventual e € composto por mulheres que,
embora ja tenham integrado a Pastoral da Saude de forma ativa no passado,
atualmente ndo possuem disponibilidade regular para participar das atividades. A
quantidade de integrantes desse grupo é variavel, pois depende das circunstancias
e compromissos individuais de cada uma. Essas mulheres, quando conseguem,
participam de eventos e atividades pontuais, oferecendo suporte ocasional e
reforcando a rede de solidariedade que caracteriza a Pastoral. O grupo € importante
porque possibilita que antigas voluntarias mantenham algum nivel de vinculo com a
Pastoral, mesmo que de maneira eventual, garantindo que o conhecimento e a
experiéncia adquiridos ao longo dos anos ndo se percam completamente.

O quarto grupo é conhecido como Grupo de convivéncia, pois € formado por
mulheres que, apesar de ndo atuarem mais nos atendimentos regulares, continuam
a se encontrar para fins de sociabilidade e convivéncia, mas também integra

mulheres que nunca atuaram na Pastoral. Ele é voltado para atividades que nao se
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vinculam diretamente as funcgdes tradicionais da Pastoral da Saude. Conforme
narrado nas entrevistas, esse grupo cria um espago acolhedor e seguro para
aquelas que buscam se manter engajadas e proximas das demais mulheres. As
atividades realizadas por esse grupo evidenciam a importancia da dimenséo da
Pastoral, pois promovem a continuidade dos lacos afetivos e de solidariedade entre
as integrantes, mesmo fora do contexto formal da Pastoral. Segundo as
entrevistadas, esse grupo contribui para fortalecer a coesao social do grupo,
evidenciando como a Pastoral vai além do atendimento e do cuidado, tornando-se
um verdadeiro nucleo de apoio e amizade para muitas mulheres.

A estruturagcdo dos grupos da Pastoral da Saude reflete uma organizagao
social que passa por uma rede de apoio e acolhimento valorizando as experiéncias,
os saberes e a disponibilidade de cada uma. Ao articular atividades especificas e
espacos de convivéncia, a Pastoral assegura a eficiéncia na prestagao dos servigos
de saude e promove um ambiente onde lacos sociais e afetivos se fortalecem e
multiplicam. Assim, a organizacdo em grupos permite que mulheres com diferentes
perfis e niveis de comprometimento encontrem espacgos de participagdo adequados
as suas condicbes, mantendo-se conectadas a missdo da Pastoral. Essa
configuragao possibilita um espacgo de cuidado que valoriza a experiéncia coletiva e
a autonomia de cada integrante, promovendo uma rede de sociabilidade que
sustenta e amplia o sentido de pertencga entre as integrantes do grupo.

A organizagao das atividades da Pastoral da Saude se estrutura em uma rede
de funcbes e responsabilidades, cada qual com atribuicdes especificas e
interdependentes. A coordenagdo ocupa o papel central de planejamento e
orientacdo, assegurando que as agdes estejam alinhadas aos objetivos da Pastoral
e facilitando a comunicacdo entre todas que atuam. A equipe responsavel pelas
compras cuida da aquisicdo de materiais e insumos essenciais, promovendo a
continuidade dos atendimentos e o adequado abastecimento. Paralelamente, a
secretaria e a organizacdo desempenham fung¢des administrativas, garantindo que a
documentagédo, a logistica e a comunicagao interna fluam com eficiéncia. Ja o grupo
que atua na farmacia se responsabiliza pela gestdo e distribuicdo dos
medicamentos, atendendo as necessidades das pessoas atendidas. Por fim, as
redes de apoio — como as que trabalham com a coleta e fornecimento de vidros,
ervas e produtos naturais como o mel — enriquecem a Pastoral ao estabelecer

parcerias e providenciar recursos que possibilitam uma assisténcia complementar e
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personalizada, evidenciando o compromisso da organizagdo com uma abordagem
integral de cuidado.

A interlocutora Isabel compartilha sua visdo sobre as responsabilidades que
desempenha na Pastoral, mostrando um propdsito em suas acdes e a importancia
que atribui a cada tarefa.

Eu gosto muito daqui e me envolvo bastante, em tudo me oferecgo pra fazer,
pra ajudar, pelo menos pra ver como se faz. Mas eu acho que as vezes elas
ficam constrangidas de me dar servigo ou me dar coisas pra fazer como se

tivessem mandando em mim, mas eu gosto de ajudar (Isabel, brechd, 70
anos, ha 4 anos na Pastoral).

Isabel é filha de uma das fundadoras da Pastoral da Saude, Sra. Vera, ja
falecida, ela compartilha sua perspectiva sobre suas responsabilidades dentro da
Pastoral, demonstrando um compromisso significativo e uma disposigao para ajudar
em todas as tarefas. Inspirada pela participagdo de sua mae, que foi uma integrante
desde a fundacdo até seu falecimento, ela enfatiza a importancia das conexdes
familiares na formacdo do compromisso comunitario em saude. Ela descreve a
satisfagdo em ajudar os outros e aprender gradualmente as tarefas necessarias,
como preencher garrafas de remédio e rotular recipientes, mesmo sem inicialmente
ter conhecimento sobre medicamentos. Ela conta:

Eu me sinto bem, eu acho tdo bom aqui. Todas as pessoas que... Hoje
mesmo a gente conversou com uma senhora que também se queixou a
mesma coisa de soliddo. E eu disse para ela que estava nessa, eu fui, estou
me sentindo super bem A gente conversa, a gente lava a garrafinha, a gente
enche o remedinho, bota rétulo, sabe aquelas coisas? Claro que tu ndo
sabe lidar com medicamento ou dizer para uma pessoa o que tomar, mas

vai aprendendo com o tempo, sei la, né? (Isabel, brechd, 70 anos, ha 4 anos
na Pastoral).

Neli compartilha suas experiéncias e reflexdes referentes ao seu
engajamento. Em sua narrativa, destaca-se sua contribuicdo para o
desenvolvimento e consolidagao dessas iniciativas comunitarias que desempenham
papéis na promocao do bem-estar e na oferta de servicos de saude a populacgao.
Sua participagdo ativa na fundagdo dessas organizagdes evidencia seu
comprometimento e sua dedicagao para com a constru¢ao de uma comunidade mais
solidaria e orientada ao cuidado com a saude. Ao discorrer sobre sua participagao
no grupo, ela revela a importancia de abordagens colaborativas e baseadas na

comunidade para enfrentar desafios relacionados a saude.
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Eu s6 nédo quero... ndo fiz porque eu digo... eu ndo vou fazer nenhum curso
para trabalhar... para financeiro para mim, eu queria fazer para aprender
para ajudar as pessoas, o objetivo foi esse ai... entdo eu fiz esse curso, fiz
de massagem também... tanto que eu fago massagem e ndo cobro até na
comunidade quando eu cobro eu ndo concordo. Porque eu fiz... eu digo eu
fiz o curso, ndo importa eu pude fazer. Ndo interessa que hoje em dia tudo é
pago, o conhecimento sai caro e a pessoa tem que tirar... tu investe e tu
precisa disso, mas eu nhdo precisava. Porque eu ja tinha o meu salario,
entdo eu estou contente com aquele salario que eu ganhava e [...] vamos
trabalhar assim gratuitamente né... até hoje eu me cobro isso da
comunidade, o que objetivo dela é para atender a populagédo carente (Neli,
fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Claudia também aborda a importancia da Pastoral da Saude na sua vida
quando questionada sobre o impacto da Pastoral da Saude no seu cotidiano:
Barbaridade. Demais! O que as pessoas me procuram... ja eu era, eu era
muito mais ou menos assim, né! O que as pessoas me procuram, ligam
para minha casa, vao la, agora mesmo, sou obrigada a sair. Cheguei em
casa com duas pomadinhas, o que ja receitei [...] porque assim, ao mesmo
tempo que tu lida com a irm& e com essas pessoas que sabem tanto quanto
a Tereza e a Adriana [...] elas sabem tanto quanto a irm&, e qualquer coisa

que tu disser pra elas, elas ja sabem o que véo te receitar (Claudia, Reiki,
79 anos, ha 4 anos na Pastoral).

Essas narrativas evidenciam que os grupos da Pastoral da Saude promovem
integracéo social e expressam dimensdes de religiosidade, destacando a intersegao
entre as esferas publica e privada nas vidas das mulheres. Ainda, evidenciam uma
vivéncia significativa e fortalecedora, em que as relacbes de reciprocidade e
reconhecimento social, exploradas por autores como Axel Honneth, sao
fundamentais para o entendimento do seu engajamento. Elas encontram no trabalho
na Pastoral uma "razdo de ser" que transcende a busca por reconhecimento
material, sendo intrinseca ao sentido de identidade e propdsito de vida na fase da
velhice. Enquanto essas atividades se expandem e se consolidam, criam-se
espacos de sociabilidade e redes de apoio que contribuem para a coesao social.

Adicionalmente, por se tratar de um grupo vinculado a Igreja Catdlica,
formado por mulheres praticantes da religido catdlica, acrescenta-se como
motivagdo o componente religioso, como valor presente na agao voluntaria. Ainda,
quanto mais as pessoas estiverem satisfeitas com suas experiéncias e
reconhecerem os beneficios obtidos, maior sera seu engajamento e permanéncia na
acao, o que pode ser um componente importante para entender a longevidade do
grupo.

As experiéncias das mulheres da Pastoral da Saude também sao produtoras

de uma (re)localizagdo de suas posigdes na sociedade, transformando as
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experiéncias vividas, ainda que paradoxalmente associadas ao cuidado, area que a
despeito de sua importancia para a vida social permanece invisivel, pouco
reconhecida e atribuida as mulheres. Aquelas atividades de cuidado, nao assumidas
e/ou ndo reconhecidas pelo Estado, sdo amplamente transferidas para as familias e,
em particular, para as mulheres, reforcando a divisdo sexual do trabalho e o seu
lugar como responsaveis pelas atividades reprodutivas, exercidas sob o signo da
"obrigacdo" e da "virtuosidade". O ocultamento dessas atividades de cuidado
necessarias a "reprodugao social" nega reconhecimento a um conjunto de praticas
que sustentam a sociedade e sem as quais a propria economia naufragaria.

O trabalho comunitario realizado por este grupo na Pastoral da Saude é
desenvolvido de forma voluntaria e as categorias "voluntaria" e "voluntariado" séo
presentes na fala das entrevistadas, embora evocada pela pesquisadora. A imagem
do trabalho voluntario emergiu positivamente nas entrevistas, destacando-se como
uma atividade enriquecedora que proporciona oportunidades para a ampliagao de
perspectivas e o aprimoramento pessoal. A percepcao positiva esta associada a
visdo de que a agao voluntaria possibilita o conhecimento de novas realidades,
contribui para o desenvolvimento pessoal e, notavelmente, cria uma conexao mais
estreita com dimensdes espirituais, como a busca por uma maior proximidade com a
divindade.

Neli descreve o voluntariado como uma via de aprendizado e autobeneficio,
onde ajudar os outros se transforma, simultaneamente, em uma forma de ajudar a si
mesma, sustentando sua motivacéo no desejo de aprender e compartilhar. Em uma
perspectiva voltada para a sustentabilidade da agao voluntaria, a interlocutora
também articula estratégias que visem a manutencao e fortalecimento dessa forma
de engajamento social, e segue sua narrativa:

Eu acho que o voluntariado traz muito aprendizado para minha vida, mesmo
quando eu estou ajudando os outros, eu estou me ajudando muito mais de
certa forma. O foco principal pode até ser o egoismo, até eu quero aprender

para mim e depois levar para os outros, entendeu? Aquilo que eu conheci
(Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Claudia destaca que sua motivacao para trabalhar na Pastoral da Saude € o
sentimento de afetividade presente nas atividades em equipe e na interagao entre as
mulheres.

[...] e isso é uma coisa que eu falo para o meu marido todos os dias, eu
sinto muito isso aqui, afetividade, tu vé que elas chegam, cada uma vai
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fazer o seu trabalho: é a que lava, é a que limpa o vidro, é a que serve a
mesa, € a que vai la nos avisar que tem um chazinho pronto... Afetividade!
Isso é uma coisa que eu senti bastante aqui (Claudia, Reiki, 79 anos, ha 4
anos na Pastoral).

A narrativa de Tereza reflete seu comprometimento com o voluntariado na
Pastoral da Saude, motivado pelo desejo de servir ao bem comum. Ao longo dos
anos, ela pausou e retomou suas atividades conforme as demandas pessoais,
sempre aprimorando suas habilidades em praticas de cuidado, como fitoterapia e
homeopatia. Sua trajetéria exemplifica valores de colaboragdo, reciprocidade e
dedicacdo, alinhando-se a premissa da Pastoral de promover uma assisténcia
acolhedora e qualificada aos mais necessitados.

E porque eu sempre gostaria de fazer o voluntariado, entendesse? Faz uns
trinta anos... em 2006 que eu vim pra ca, mas eu ja tinha trabalhado, né?
Antes eu dei uma parada, eu comecei na Maria de Nazaré e eu dei uma
parada porque eu peguei um sobrinho pra criar. Ai eu trabalhava 40 horas,
mais o sobrinho, mais os filhos. Ai eu parei, depois eu vim, a Neli me
convidou. La eu sé ajudava na sala de manipulagdo, depois fui fazendo
cursos e melhorando, mas meu principal objetivo era um voluntariado e me
afeicoei com essa parte do fitoterapico e homeopatias, massagem, essas

coisas. Em prol do mais necessitados (Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha
17 anos na Pastoral).

A pratica do trabalho voluntario revela como na Pastoral da Saude é
simultaneamente uma forma de integragao social, ressignificagao do envelhecimento
e expressdo de religiosidade, além de refletir a persistente sobreposi¢cao entre as
esferas publica e privada nas trajetorias de vida das mulheres.

E possivel compreender pelas entrevistas que o trabalho voluntario é
percebido de maneira positiva, destacando-se como uma atividade enriquecedora
que amplia perspectivas e promove o desenvolvimento pessoal. Essa visao é
reforcada pela ideia de que o voluntariado permite conhecer novas realidades,
favorece o crescimento individual e estabelece uma conexdo espiritual mais
profunda, contribuindo para a aproximagao com a divindade.

A narrativa de Neli exemplifica essa experiéncia, ao afirmar que o
voluntariado, mesmo com foco no auxilio ao préximo, resulta em um aprendizado
significativo e, em ultima analise, em um beneficio pessoal. Ela ressalta que, ao
ajudar os outros, encontra um caminho para o autoconhecimento. Por sua vez,
Tereza complementa essa perspectiva, compartilhando sua trajetoria de vida e sua
busca por um propdésito na agdo voluntaria, que se intensificou ao longo dos anos.

Sua histdria reflete a coeréncia com as premissas de colaboragao e bem comum, ja
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que, mesmo enfrentando desafios pessoais, ela se dedicou a ajudar os
necessitados, explorando diversas praticas de cuidado.

A analise das responsabilidades das mulheres na Pastoral da Saude revela
uma sobreposicdo entre as esferas publica e privada, onde apesar de a atuacao
voluntaria na Pastoral se situar no ambito publico, a funcdo de "cuidado" continua
sendo desempenhada quase exclusivamente por elas, tal como ocorre nas
dinamicas familiares tradicionais. As mulheres envolvidas ja estdo aposentadas e,
em sua maioria, pertencem a classe média, sendo casadas ou viuvas, tendo
exercido diversas profissdes, como professoras, enfermeiras e médicas.

Ela ainda relata de maneira reflexiva sua experiéncia ao ser convidada para
integrar a Pastoral, explorando as nuances desse convite e oferecendo uma analise
da sua atuagdo — o que oferece uma janela para a compreensdo das dinédmicas
internas da Pastoral. A narrativa, fundamentada em uma abordagem da sua
experiéncia pessoal, também lanca luz sobre questdes mais amplas relacionadas a
interpretacao de papéis e contribuigdes individuais dentro da PS. Segue Claudia:

E ela me descobriu la na Beneficéncia, depois de muitos anos ela me
descobriu la e a gente ficou amiga de verdade e a gente vai la. E ai
trabalhando, indo la e curando ela como a gente curou, curou ela. Esses
dias uma pessoa... foi tdo bonito... uma senhora deu um depoimento na
hora da celebragéo, deu um depoimento sobre esse assunto e eu era a
pessoa. Foi tao lindo!

Entrevistadora: E tu estavas na celebracdo?

Claudia: Estava, a senhora estava sentada na minha frente. E eu digo:
‘pena Vitéria que tu ndo tava junto”. Porque a Vitéria faz essas busquinhas,

ela leva pra mim o remedinho [...] (Claudia, Reiki, 79 anos, ha 4 anos na
Pastoral).

O envelhecimento, conforme argumenta Elias, reconfigura a posigao social
dos individuos, afetando todas as suas relagdes e insergdes sociais. Esse fendbmeno
se manifesta de forma particularmente relevante na Pastoral da Saude, onde a Irma
Assunta reiteradamente aborda a necessidade de renovacao, considerando a idade
avangada das atuais integrantes e o desgaste natural decorrente do tempo de
servico. Em seu discurso de centenario, ela enfatizou a urgéncia de sustentar as
atividades da Pastoral enquanto reconhecia o cansago acumulado pelas
participantes. Ao lado dela, Neli, lolanda e Tereza reafirmaram a importancia de
recrutar novas integrantes para garantir a continuidade do grupo e preservar seu
legado. Ao final, Tereza resumiu a determinag&o coletiva em honrar a trajetoria de

Assunta, evidenciando o compromisso da Pastoral com sua missao.
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A observacao de campo permitiu acompanhar a dindmica e os procedimentos
que caracterizam um dia tipico de atendimento externo da Pastoral da Saude. Essa
abordagem metodoldgica permitiu capturar as nuances das interagbes sociais e
compreender a forma como o trabalho € realizado no dia a dia. Todas as
segundas-feiras (entre os meses de margo a dezembro), as portas da Pastoral sdo
abertas para receber a populagdo interessada. As mulheres do grupo, que
denominei de principal, comegam a chegar por volta das 13h, momento em que a
coordenadora, ja presente, da inicio ao ritual de preparagdo. Uma leitura biblica,
alinhada ao calendario liturgico da Igreja Catolica, é seguida por oragdes e reflexdes,
promovendo uma atmosfera de acolhimento e integragdo espiritual. Neli,
responsavel por organizar essa pratica, a designa como o “momento de
espiritualidade”, em razdo de que € um momento aberto a reflexao,
independentemente das questdes religiosas.

Concluida essa introducdo espiritual, cada uma assume uma fungao
especifica, desempenhando um papel essencial no fluxo ordenado dos
atendimentos. Com as portas abertas, a primeira interagao ocorre entre o publico e a
Sra. Nadia, que os recebe no saldo, estabelecendo uma recepgao acolhedora. Em
seguida, Darlene, responsavel pela secretaria, cuida das fichas de atendimento e
realiza a afericdo de pressao, assegurando que as informagdes essenciais para o
cuidado estejam devidamente registradas e atualizadas.

Na sequéncia, ocorre 0 momento que elas chamam de “atendimento”, que
consiste em um momento de escuta acolhedora e individualizada, conduzida por
Tereza, Neli ou Adriana, em um espaco reservado. Conforme relatado, nessa
interagcdo, busca-se compreender o contexto e as vivéncias de cada pessoa
atendida, visando ndo apenas identificar um diagndstico, mas também oferecer uma
abordagem mais humanizada e integral. Esse momento simboliza 0 compromisso
das mulheres que atuam na Pastoral com a dimensao do cuidado, uma pratica que
transcende o simples ato de ouvir.

A fase seguinte envolve o atendimento propriamente dito, realizado por
Tereza, Neli ou Adriana, que recebem as pessoas com dedicacdo e atencao
individualizada. A interagao aqui vai além de um simples diagndéstico, pois busca-se
compreender o contexto e a experiéncia de vida de cada pessoa, reforcando a

abordagem humanizada da Pastoral. Esse momento consolida a dimensdo de



78

cuidado que as voluntarias representam, fundamentando-se em principios de
compaixao e servigco ao préximo.

Apos o atendimento, o processo segue para a indicacdo de produtos
terapéuticos. A pessoa retorna a secretaria, onde Darlene organiza o pedido para a
farmacia, completando o ciclo de cuidado e entrega dos produtos. Esse processo,
embora cuidadosamente estruturado, € marcado por um fluxo dinamico e
cooperativo, revelando o valor de cada fungdo no bom funcionamento do
atendimento.

Esse detalhamento permite vislumbrar a sinergia entre espiritualidade e
organizagao social que caracteriza a Pastoral da Saude. Esse dia tipico transcende
o simples cumprimento de tarefas, pois € a manifestacdo concreta de uma
sociabilidade que reflete a fé, o cuidado com o outro e a responsabilidade
compartilhada em prol da comunidade.

Durante toda a tarde, um cha é preparado e servido a todos os presentes.
Essa pratica n&do apenas proporciona um momento de acolhimento, mas também
fortalece os lacos entre os participantes. Ao final do dia de trabalho, encerra-se as
atividades com a "hora do cha", um lanche que se torna um ritual significativo. Nesse
instante, todos se dirigem a cozinha, onde uma grande mesa é disposta com chas,
café, bolos e paes. Esse encontro ndo €& apenas uma refeicdo, mas é uma
celebragao do dia que se encerra, um momento de partilha e de fortalecimento das

conexdes entre aqueles que compartilham experiéncias e historias.

*kkkk

Este capitulo explorou as Comunidades Eclesiais de Base e as Pastorais
Sociais no Brasil, com especial atencdo a Pastoral da Saude da Comunidade Joao
XXIIl em Pelotas e ao papel do voluntariado. A anélise da Teologia da Libertagéo
revela sua influéncia fundamental na organizagcdo e nas praticas das pastorais,
especialmente no contexto do Regime Militar. Esse contexto historico-politico foi
essencial para o fortalecimento das Comunidades como espacos de resisténcia e
promog¢ao dos direitos humanos, evidenciando a capacidade da Igreja Catdlica de se
adaptar e responder as demandas sociais emergentes.

A investigacado sobre as Pastorais Sociais e as CEBs no Brasil, com foco na
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Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIll, evidencia o carater dinamico e
adaptavel da Igreja na promogado do cuidado e da justica social. O compromisso
dessas comunidades com o acolhimento, particularmente em relagao as populagdes
marginalizadas, se destaca no protagonismo dessas mulheres. Essas praticas n&o
apenas desafiam as normativas de género, mas também reafirmam uma
religiosidade engajada. As narrativas das entrevistadas ressaltam a construgcéo de
identidades que interseccionam fé, comunidade e cuidado, reforgando a fungao das
CEBs como espacgos de sociabilidade e pertencimento. Assim, esta pesquisa lanca
luz sobre a importancia da Pastoral da Saude como um nucleo de sociabilidade e
apoio comunitario e destaca como a pratica voluntaria contribui para o fortalecimento
da identidade e da dignidade dessas mulheres, ampliando o impacto de suas agdes

para além da esfera individual.



4 Mulheres em rede: sociabilidades e fortalecimento das relagcées nos grupos

da pastoral da saude

No capitulo anterior, abordou-se a agéo da Pastoral da Saude como uma
expressado significativa da atuacdo da Igreja Catdlica no campo da saude
comunitaria. Descreveu-se a formagéo e a organizagao dos grupos da Pastoral da
Saude da Comunidade Jodo XXIll e o impacto que essa atuagao pode ter na vida
das suas integrantes.

Este capitulo se dedica ao exame de outra dimensao dessas relagdes, que se
mostra igualmente importante: as dindmicas de sociabilidade entre as mulheres que
atuam no grupo da Pastoral da Saude, e traz a pesquisa de campo para o centro da
discussao. Apresenta-se uma analise das dinamicas de sociabilidade entre as
mulheres participantes da Pastoral, enfatizando a conexdo entre praticas de
cuidado, identidade e relacdes sociais, mostrando as nuances da sociabilidade na
Pastoral da Saude, e também revelando o potencial transformador dessas
interagdes na vida das mulheres envolvidas.

O capitulo esta organizado em trés segdes. A primeira se¢do: “Sociabilidade e
Interacdo social: conectando Simmel e Blumer”, apresenta os aportes teéricos de
George Simmel e de Herbert Blumer, a partir dos conceitos e reflexdes acerca da
forma e conteudo das interagdes sociais, sociabilidade e a dimensao simbdlica das
interacdes. Esses conceitos serdo mobilizados para entender como as relagcdes
sociais entre as mulheres se entrelacam, possibilitando a formacao de lagos de
solidariedade e apoio mutuo. A segunda secdo: “Sociabilidades no grupo das
mulheres que atuam na Pastoral da Saude”, visa apresentar como s&o articuladas
as sociabilidades neste grupo, a partir das contribuicbes de Simmel e Blumer,

trazendo os dados da pesquisa de campo realizada. E a terceira secao:
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“‘Reciprocidade e reconhecimento no grupo da Pastoral da Saude”, aborda os
elementos constitutivos desses conceitos e o despontar de praticas de cuidado,

lagos de amizades e pertencimento entre elas.

4.1 Sociabilidade e interagao social a partir de Georg Simmel e Herbert Blumer

Nesta secdo, serdo exploradas as contribui¢cdes tedricas de Georg Simmel e
Herbert Blumer para compreender as dinamicas sociais presentes na Pastoral da
Saude. A partir das reflexdes de Simmel sobre a forma e o conteudo das interacdes
sociais, aliado ao interacionismo simbdlico de Blumer, busca-se compreender como
as interagdes realizadas no contexto da Pastoral refletem e produzem significados
compartilhados. Esses conceitos oferecem um olhar sobre a sociabilidade,
permitindo perceber como o grupo se constitui e se mantém em um tecido social
permeado por simbolos, normas implicitas e gestos que representam e reforgcam
lagos de pertencimento e reconhecimento mutuo. Eles sdo mobilizados para revelar
as camadas simbodlicas das interagdes sociais na Pastoral, onde o cuidado e o apoio
mutuo se apresentam, para além de suas motivagbes e objetivos praticos, como
manifestagdes de solidariedade e reciprocidade. Assim, a sociabilidade que emerge
desse espaco ultrapassa o aspecto funcional, adquirindo uma dimensao simbdlica
que fortalece as relacdes e fomenta redes de confianca e apoio. Esse olhar permite,
portanto, compreender como as praticas e relagdes sociais na Pastoral se
interconectam, tecendo lagos que sustentam e qualificam a experiéncia de pertenca
e de suporte emocional e espiritual entre as integrantes e a comunidade assistida.

Embora distintas, essas duas teorias oferecem perspectivas complementares
para uma visdo do fenbmeno da sociabilidade. A proposta da pesquisa é
compreender como as relagdes entre as mulheres integrantes da Pastoral da Saude
transcendem as motivagdes iniciais ligadas ao servigo religioso e a solidariedade,
formando vinculos que se configuram em uma sociabilidade autbnoma, apreciada
em si mesma. E possivel observar como as mulheres que |4 atuam, em suas
interacdes, atendem a populagao local e também estabelecem entre si relagdes de
sociabilidade, cooperagcao e convivéncia ludica, consolidando uma rede de apoio

que fortalece a sua atuagdo comunitaria. Desse modo, constitui um aspecto central e
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transformador nas relacbes entre as mulheres, demonstrando a capacidade das
interagbes sociais de se reinventarem e gerarem vinculos significativos que
transcendem suas motivagdes originais.

Simmel (1983, 2006) oferece uma compreensdo acerca da sociabilidade,
destacando o carater ludico e horizontal da sociabilidade, enquanto social puro,
onde as relacdes se desenrolam livremente, sem a influéncia de marcadores sociais
produtores de diferenciagcdes e desigualdades. Para ele, a sociedade emerge das
interagbes entre individuos, que se articulam em torno de conteudos, sejam eles
interesses, impulsos ou propositos especificos. No contexto da Pastoral da Saude, o
interesse religioso desponta como o conteudo central, unindo essas mulheres e
impulsionando suas trocas e relacionamentos. No entanto, Simmel observa que o
simples fato de existir um conteudo, como o interesse comum pela religiosidade ou o
desejo de servir, ndo garante uma sociabilidade completa.

O foco da andlise de Blumer (1980) esta nas dindmicas subjetivas e fluidas
dessas interagdes, permitindo uma analise da reciprocidade e do pertencimento
entre as participantes. O interacionismo simbodlico se apoia em trés premissas
fundamentais sobre a formagao de significados. A primeira afirma que as pessoas
agem com base nos significados que atribuem ao mundo; a segunda sugere que
esses significados emergem e se transformam nas interagbées sociais; e a terceira
destaca que eles sao continuamente reinterpretados de acordo com novas
experiéncias. A vida em sociedade, portanto, se constréi por meio de interagdes
dindmicas, nas quais os individuos agem como agentes de significagédo. Diferente de
uma visao simplista, o interacionismo simbdlico valoriza a interagao social como um
processo ativo que molda identidades e lagos sociais.

Fundamentada nas perspectivas tedricas de Georg Simmel (1983, 2006) e
Herbert Blumer (1980), a compreensédo da sociabilidade entre as mulheres que
atuam na Pastoral da Saude traz a tona como as relagdes desenvolvidas ali
contribuem para a construgdo de identidade, pertencimento e solidariedade entre
elas. Simmel define a sociabilidade como uma forma de interagdo onde os
individuos se encontram em um ambiente de reciprocidade e igualdade, desprovido
de hierarquia e interesses materiais. Esse conceito reflete as experiéncias
vivenciadas na Pastoral, onde a convivéncia ultrapassa as demandas praticas da
atuagdo de suas integrantes e se transforma em lagos de solidariedade e apoio

mutuo. Contudo, ainda que mais sutis ou ndo regimentais, existem hierarquias
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dentro da Pastoral, sejam elas entre os grupos, entre coordenacdo e demais
integrantes ou, ainda, entre as proprias experiéncias e saberes. Para elas, a busca
por “sentir-se util” e o sentimento de pertencimento aparecem como motivadores que
as conectam ao grupo, especialmente em contextos de soliddo ou apés mudangas
de vida, como a aposentadoria ou a saida de filhos de casa.

Blumer enfatiza a interpretacdo subjetiva nas interagdes sociais, revelando
que o sentido atribuido a cada interacdo e gesto se reconstrdi constantemente e
contribui para o fortalecimento identitario. No caso das integrantes da Pastoral, cada
experiéncia compartilhada e cada gesto de apoio ganham significados particulares,
que reforcam os lacos e o sentimento de pertencimento. Essa dinamica também
mostra que, ao praticarem atividades coletivas, como a produg¢ao dos insumos para
a Pastoral da Saude, as mulheres n&o s6 desenvolvem habilidades em comum, mas
também uma identidade coletiva embasada na pratica do cuidado e na troca de
conhecimentos.

Para que haja sociabilidade, € necessario que as interagbes transcendam o
conteudo original, dando lugar ao que Simmel chama de formas de associagao.
Essas formas sdo estruturas sociais que se desenvolvem para além dos objetivos
iniciais, moldando relagdes que tém valor em si mesmas. Na Pastoral da Saude, a
forma sociavel emerge quando elas, ancoradas em valores de altruismo e empatia,
comegam a interagir ndo apenas como agentes de assisténcia religiosa, mas como
amigas, cumplices e confidentes. Esse ambiente de convivéncia, onde se valoriza a
presencga e o prazer de estar junto, cria um espacgo de “sociabilidade pura”, onde os
lagos entre as participantes transcendem os conteudos instrumentais de suas
atividades. Desse modo, a Pastoral da Saude nao se configura apenas como um
grupo de acgao religiosa, mas como um microcosmo social onde as interagbes
alcangam uma qualidade propria, caracterizada por lagos de amizade genuina e um
prazer intrinseco na convivéncia. Esse espaco reflete a esséncia da teoria
simmeliana, onde a forma revela-se como uma estrutura social autbnoma, que
permite as mulheres experimentar um sentido de pertencimento e reciprocidade que
ultrapassa o conteudo inicial de sua interagao.

A sociabilidade como uma forma de interacdo social orientada pela
convivéncia prazerosa e por interesses praticos proprios da Pastoral mostra também
uma convivéncia significativa, pois as mulheres ndo se reunem apenas para a

prestacdo de cuidados, mas também para cultivar relacbes de amizade e apoio
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mutuo que transcendem os objetivos iniciais de assisténcia religiosa. A sociabilidade
pura observada torna-se, assim, um espago de expressao coletiva e de valorizagao
de uma identidade compartilhada que da novo sentido a vida de cada integrante. Em
um contexto de envelhecimento e de experiéncias de vida comuns, como
aposentadoria e maternidade, essas interacbes oferecem reconhecimento e
reciprocidade, promovendo um senso de pertencimento essencial para a coesao e
longevidade do grupo.

Ao articular sociabilidade, identidade e religiosidade, as interagbes na
Pastoral ilustram o modo como as mulheres encontram na atuac&o conjunta uma
forma de reafirmacao de si mesmas, ancorada em lacos afetivos, reciprocidade e na
busca por reconhecimento social. Entende-se, também, que as relagdes de amizade
sdo vinculos fortes entre essas mulheres, sendo um dos pilares que sustentam a
sociabilidade do grupo e a manutengcdo da Pastoral, demonstrando como esses
lagos sao reforcados pelo trabalho coletivo. Elas reconhecem que seu envolvimento
vai além do cuidado com os outros, refletindo também no bem-estar pessoal e na
sua identidade social, reforcando sua relevancia como mulher ativa na sociedade.

Corroborando no sentido de amizades e relacdes, obteve-se relatos nas
narrativas sobre a busca por lagos sociais e destaque para a convivéncia com as
outras mulheres, além de um novo senso de pertencimento e a sensacgao de
utilidade. A pratica coletiva de atividades, como a produg¢ao de xaropes e o cultivo de
plantas, cria oportunidades de interagao e reforca a coeséo entre elas. A ligagéo
religiosa, narrada pela maioria das entrevistadas, pode ser inferida como um elo
entre elas em torno de valores comuns, reforcando o pertencimento ao grupo. A
religido atua como uma forca que cria um espago de troca e acolhimento,
fortalecendo os vinculos e o sentimento de solidariedade entre as participantes.

Grupos e redes sociais emergem na sociedade como resultado das interagdes
e motivagdes implicitas aos interesses de seus membros. Simmel enfatiza que a
sociedade constitui-se como um conjunto de formas de interagdes preexistentes e
padronizadas, delineando uma estrutura social moldada por padrbes de
comportamento socialmente estabelecidos. Ele aponta a compreensao da sociedade
como uma composi¢ao de interagdes socialmente mediadas, em que as relagdes de
grupo e redes sociais sao entrelagadas com os impulsos e propositos individuais.
Essa abordagem simmeliana traz uma perspectiva para investigar e compreender as

complexidades das relagdes sociais, destacando a interse¢ao entre a individualidade
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e as formas preestabelecidas de interacdo na constru¢ao da ordem social.

Assim, a emergéncia e manifestacdo da sociabilidade s&o intrinsecamente
vinculadas as caracteristicas e perfis individuais das participantes envolvidas.
Simmel aponta a influéncia determinante das personalidades dos individuos no
contexto social, sustentando que sdo essas caracteristicas distintas que moldam e
definem os padrdées de interagdo e dindmicas sociais. Ele ressalta que a
sociabilidade transcende a soma de individuos e compde uma constru¢géo permeada
pela multiplicidade de personalidades que contribuem para a tessitura das relagdes
sociais, de modo que os desdobramentos necessarios para a compreensio desta
pesquisa estdo intrinsecamente ligados a género, envelhecimento/geracao, cuidado,
reciprocidade, reconhecimento e voluntariado, por exemplo.

Ao passo que as mulheres interpretam e reconstroem suas vivéncias, elas
também solidificam os valores que sustentam o grupo e a prépria Pastoral. A relagao
de pertencimento, portanto, ndo € apenas um reflexo da afinidade religiosa, mas
uma construcao diaria que reflete o que é vivido e compartilhado. O interacionismo
simbdlico ajuda a interpretar como as praticas de fé e os ideais de solidariedade e
cuidado do grupo fortalecem lagos e asseguram a continuidade do seu trabalho. Em
outras palavras, o engajamento e a preservacao das atividades da Pastoral se
alimentam das significagbes coletivamente construidas, que definem a experiéncia
de cada participante e o préprio funcionamento da Pastoral ao longo do tempo.

Dessa forma, as perspectivas de Simmel e Blumer permitem observar as
interagdes sociais que sustentam essa coletividade. Cada participante encontra um
espaco para explorar e renovar o significado de sua pratica, fortalecendo sua
identidade social e reafirmando a centralidade do grupo em suas vidas. Ao articular
esses elementos com o desejo de servir e de partilhar experiéncias, o grupo da
Pastoral se configura como um espacgo unico, onde as interagdes cotidianas moldam
e preservam a coesao do grupo, oferecendo uma compreensdo do valor das
interagdes sociais e das dinamicas que mantém as coletividades vivas e atuantes.

Tendo como exemplo os elementos de desejo de servir e partilhar
experiéncias, algumas integrantes da Pastoral da Comunidade Jodo XXIIlI nao
limitam suas agbées a uma unica Comunidade. Algumas delas também se dedicam a
Pastoral Sao José, onde o trabalho voluntario € um elo importante para o
fortalecimento dessa segunda Pastoral. Ao atuarem em ambas as Pastorais, as

voluntarias ndo apenas ampliam o alcance de suas acdes, mas também contribuem
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para uma rede mais coesa e fortalecida de apoio. Esse envolvimento conjunto reflete
uma compreensao mais ampla de comunidade, onde o voluntariado se manifesta
como um campo de aprendizado e de cultivo de lagos de reciprocidade.

Conforme Blumer, a observagao e a interpretacdo das acdes dos outros no
ambiente social desempenham um papel crucial na tomada de decisbes de uma
pessoa. Essa dindmica envolve uma avaliagdo continua da situagcdo atual,
considerando tanto fatores internos quanto externos que podem influenciar sua
capacidade de agir. Nesse sentido, emerge um ciclo dinamico de reflexao,
interpretacdo e acdo que guia o comportamento humano dentro de contextos
especificos.

As interagdes sociais sustentam a troca de perspectivas e a pratica de
diferentes papéis, estabelecendo as bases para a continuidade e o fortalecimento
das redes coletivas. A vida em grupo, essencialmente, depende desse fluxo
dindmico, em que atividades e respostas se entrelacam em um processo continuo
de agao e reacgao. Nesse contexto, as pessoas ndo apenas observam e reagem as
acdes alheias, mas também ajustam seus proprios comportamentos, moldando-se
em funcdo dos outros. Esse movimento de adaptacdo mutua cria um ambiente de
reciprocidade, essencial para o desenvolvimento de lagos e para a coesao do grupo,
reforcando a importancia das interagcbes como elemento estruturante da vida social.
O comportamento humano é moldado pela interacédo e interpretagao constante de
diversos elementos, como desejos, necessidades, objetivos, recursos disponiveis e
percepcdes sobre si mesmo e sobre os outros. Essa construgdo nao € apenas uma
questao individual, € também um processo coletivo no qual as pessoas buscam se
adaptar mutuamente, como pode ser observado na Pastoral da Saude, onde uma
agao conjunta surge entre as integrantes.

A pratica coletiva na Pastoral ndo apenas oferece um espaco de
pertencimento e reconhecimento, mas também fomenta uma identidade
compartilhada, na qual as mulheres encontram uma reafirmacado de seus papéis
sociais e pessoais, especialmente em contextos de envelhecimento e mudancas de
vida. Portanto, sociabilidade no grupo emerge como um fenémeno dinémico,
moldado por interagdes que nao se limitam as atividades-fim, mas que celebram a
convivéncia e a amizade como valores fundamentais. Nesse sentido, a Pastoral se
configura como um microcosmo onde se observa a riqueza das interagdes humanas

e a forca dos lagos construidos, reafirmando a relevancia do convivio social e a
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importancia das relagdes interpessoais no fortalecimento de coletividades.

Assim, a analise das interacdes sociais na Pastoral da Saude, fundamentada
nas contribuicdbes de Georg Simmel e Herbert Blumer, revela a profundidade e a
relevancia da sociabilidade como um elemento central na experiéncia coletiva das
mulheres que compdem o grupo da Pastoral da Saude. A interagdo social, mais do
que uma pratica auxiliar, emerge como o nucleo estruturante dessa coletividade,
moldando e sustentando lagos de afeto, reciprocidade e reconhecimento mutuo.

Por meio das abordagens tedricas de Simmel e Blumer, compreende-se que
essas relagbes vao além das obrigagdes religiosas e do propdsito assistencial,
alcancando uma dimensao autbnoma e simbdlica, onde o pertencimento e o prazer
de conviver se tornam tao significativos quanto as agbées de cuidado e apoio. Cada
interag&o constitui uma oportunidade de reafirmacéo identitaria, de fortalecimento de
vinculos e de construgdao de uma rede de apoio que da novo sentido a vivéncia
cotidiana das integrantes, especialmente em contextos de envelhecimento e de
transformacgdes pessoais.

Portanto, a importancia da interagdo social na Pastoral da Saude transcende
sua funcdo instrumental, adquirindo uma dimensao transformadora para cada
mulher envolvida. Ela possibilita a criacdo de um espaco onde as identidades séo
reafirmadas e os lagos de amizade sao cultivados, formando um microcosmo social
em que a solidariedade e a cooperagao se entrelacam com a necessidade de
pertencimento e o desejo de ser reconhecida. Nesse sentido, a sociabilidade
observada ndo apenas qualifica a experiéncia individual, mas também fortalece a
coesdao e a longevidade do grupo, evidenciando o papel crucial das interagbes

sociais na construgao e no fortalecimento das coletividades.

4.2 Sociabilidades no grupo de mulheres que atuam na Pastoral da Saude

Na secao anterior, delineou-se um modelo de analise para investigar as
sociabilidades na Pastoral da Saude, fundamentado nas abordagens de Georg
Simmel e Herbert Blumer e articulado com o problema central desta tese. Agora,
esta secdo apresenta uma analise das interagdes na Pastoral, destacando-as como

espacos de interagao, onde o afeto se manifesta de maneira concreta, promovendo
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a criacdo e o fortalecimento de lagos interpessoais, além de um sentimento de
coletividade entre as integrantes da Pastoral. Ao examinar essa rede de interagdes e
afetos, a analise revela como a sociabilidade na Pastoral da Saude vai além de um
mero suporte instrumental, transformando-se em um espaco significativo para a
construcao de sentidos compartilhados e para o fortalecimento da identidade das
participantes. Esse processo, portanto, torna-se essencial para compreender nao
apenas a atuagao dessas mulheres, mas também as motivagdes que impulsionam
sua dedicagcdo a comunidade, evidenciando uma dindmica que combina cuidado,
solidariedade e pertencimento.

Essa construcdo relacional, ao revelar a importancia dos vinculos afetivos,
aponta como a pratica voluntaria na Pastoral se configura como um espacgo onde
cada gesto de cuidado contribui para consolidar o sentido de pertencimento e a
significacdo de suas vivéncias na coletividade. A dindmica do grupo mostra que as
interagdes vao além do cuidado direto.

A partir das ideias de Simmel e Blumer, que veem o individuo e o grupo em
um processo mutuo de formagao, observou-se como essas mulheres se constroem
e se reafirmam em meio ao convivio. Aqui, o cuidado aparece como uma das muitas
formas de relacdo, ao lado do afeto, das conversas descontraidas, da amizade e até
de pequenas divergéncias, revelando a complexidade do convivio e da sociabilidade
cotidiana. Para essas mulheres, que vivem tanto as marcas do envelhecimento
quanto as expectativas de género que as moldaram ao longo da vida, o espago da
Pastoral oferece uma continuidade de significado e propdsito. A intersegao entre as
experiéncias de género e geragao faz do cuidado algo que vai além de uma pratica
assistencialista, ele se torna uma forma de expressar experiéncias de vida e resistir
a marginalizagdo que o envelhecimento muitas vezes impde. Esse contexto reforga
a identidade coletiva, ao mesmo tempo em que valoriza as trajetérias pessoais de
cada voluntaria.

Assim, o grupo da Pastoral da Saude surge como um espaco de apoio e
ajuda e como um campo simbolico onde se reafirmam valores, identidades e
vinculos sociais. O cuidado, entrelacado com o afeto e a convivéncia diaria,
proporciona a essas mulheres uma maneira de se fortalecerem mutuamente,
reconhecendo-se nas experiéncias umas das outras e ampliando a percepgao de

suas proprias vidas e papéis sociais.
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A contribuicdo de Simmel com a nocdo de social puro se manifesta na
Pastoral da Saude como um espaco de interagcao desinteressada, onde o convivio
nao é restrito a fungdes assistenciais, mas se desenvolve em torno de vinculos
afetivos, momentos de lazer e atividades de cunho recreativo e espiritual. No
momento do cha da tarde, por exemplo, o ambiente deixa de ser exclusivamente
assistencial e se transforma em um espaco de sociabilidade Iudica, onde as
voluntarias ndo apenas compartilham histérias e reflexées, mas fortalecem lagos de
amizade e pertenga. Esse ritual de confraternizagdo exemplifica a sociabilidade
como uma forma que permite as voluntarias se relacionarem em um nivel de
igualdade e espontaneidade, construindo uma comunidade de suporte que
transcende obrigagdes institucionais.

A participagdo das voluntarias na Pastoral da Saude revela duas camadas
que se entrelacam e se complementam, enriquecendo a experiéncia individual e
coletiva dessas mulheres. A primeira camada, de carater ludico, manifesta-se como
uma busca por fruigdo e prazer na convivéncia, onde lagos de amizade sao
cultivados e o tempo compartilhado € uma fonte de satisfacdo e alegria. Esse
ambiente permite que, juntas, vivam momentos além do cotidiano, refor¢cando
vinculos que dao sentido e profundidade as interagbes sociais. A segunda camada,
de carater assistencial e religioso, orienta-se pela missao de cuidar do outro e pela
devocado que orienta as praticas da pastoral. Aqui, o ato de oferecer suporte e
acolhimento aos necessitados (pessoas atendidas pela Pastoral da Saude) torna-se
um caminho de realizacdo espiritual, onde a fé impulsiona e fortalece as acdes de
cada uma. Essa dimensao reforgca o sentido comunitario da Pastoral, conectando a
motivagao pessoal com um ideal maior de solidariedade e amor ao proximo. Essas
duas camadas, longe de serem opostas ou excludentes, formam uma unidade que &
a esséncia da vivéncia na Pastoral da Saude. O prazer de estar em grupo e o
compromisso assistencial se alimentam mutuamente, criando um espago onde lazer
e fé se entrelagam e onde o cuidado e a amizade se transformam em elos que dao
sustentacdo e profundidade ao sentido de pertencimento e a identidade dessas
mulheres.

As interagdes entre as mulheres voluntarias da Pastoral e as pessoas que
buscam seus servigcos sao caracterizadas por um acolhimento profundo e uma
proximidade que vai além da assisténcia formal. Em uma observagdo de campo

durante um dia de atendimento externo, notou-se que cada pessoa é atendida de
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forma singular, respeitando suas particularidades e refor¢ando lagos pessoais. Para
aquelas que retornam ao servigo, o nivel de proximidade é ainda mais evidente: as
voluntarias demonstram genuina preocupagdo, perguntam sobre a familia,
compartilham histérias e mostram um interesse real pela vida das pessoas. Essa
postura ndo so fortalece o vinculo entre todos, como também revela o valor da
reciprocidade e da familiaridade, elementos fundamentais que sustentam a dindmica
da Pastoral e conferem sentido a sociabilidade que se constréi nesse espaco. Esses
comportamentos refletem um tipo de cuidado que ultrapassa o apoio material e
reafirma a importancia da empatia e do reconhecimento mutuo na criagao de lagos
de solidariedade.

Indo além, e trazendo outro elemento observado em campo, um momento
importante de integracado é o cha da tarde. Nesse momento, todas as pessoas que
estiverem presentes podem participar, incluindo todas aquelas que estiverem sendo
atendidas, por exemplo. A hora do cha € um momento fundamental de socializacéo
e se revela um espaco onde as dinamicas informais de convivéncia sao fortalecidas.
E um momento de descontragdo e de fechamento dos atendimentos do dia, um ritual
de convivéncia e unido onde se discutem as atividades do dia e se trocam
experiéncias e até mesmo noticias entre as pessoas que estiveram na Pastoral
naquela tarde. Esse momento também proporciona espago para reflexdes e
planejamentos futuros e permite que novos vinculos sejam criados ou reforgados.
Esse momento de entrosamento funciona como um espaco intermediario entre o
trabalho e a convivéncia afetiva desempenham um papel importante na criacdo de
lagos comunitarios e no fortalecimento do senso de pertencimento e de cooperagao.

O relacionamento entre as integrantes da Pastoral, e entre elas e os usuarios,
cria uma rede de apoio mutua, fortalecida pelo tempo compartilhado e pelas
atividades em comum. Essa dinamica sugere um sentido de pertencimento, com
cada membro ocupando uma posicdo que, mesmo que nao formalizada, é
reconhecida pela comunidade. A presenca de hierarquias, como a fungdo da Irma
Assunta e da coordenadora Tereza, também indica uma estrutura que facilita a
organizagao das atividades e, ao mesmo tempo, a manutengdo de uma convivéncia
respeitosa e cooperativa.

E ao ser indagada sobre como compreende a importancia da Pastoral na sua
vida, a interlocutora enfatiza a significativa influéncia que a Pastoral exerce em sua

trajetéria pessoal. No relato de Vitéria, uma das voluntarias mais experientes da
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Pastoral, observa-se a profundidade desse compromisso identitario: “Olha, é uma
parte da minha vida, sabe... Eu ndo saberia ficar sem a pastoral’. Essa fala, rica em
significados, revela a centralidade da Pastoral na vida dessas mulheres. A Pastoral
da Saude, entdo, ndo apenas promove agdes de cuidado, mas oferece um espaco
simbodlico e relacional onde as identidades s&o continuamente reafirmadas e
ressignificadas.
O relato de Vitéria, de 82 anos, proporciona uma perspectiva elucidativa sobre
a integracdo dessas mulheres na Pastoral da Saude. Ao descrever o inicio de sua
atuacdo, Vitdria destaca ndo apenas a temporalidade dessa experiéncia, mas
também a profundidade de seu comprometimento com a pastoral.
Olha, é uma parte da minha vida sabe... Eu ndo saberia ficar sem a
pastoral, sabe... E tanto que eu tb indo pra S&o José, né? Que eu néo
queria ir, fui, ja fiquei todo dia la, a ultima sexta-feira e essa sexta-feira eu

vou ficar todo dia também (Vitéria, fundadora/farmacia, 83 anos, ha 28 anos
na Pastoral).

A narrativa de Vitoria demonstra uma intersecéo entre a trajetéria de vida das
entrevistadas e a influéncia duradoura da Pastoral da Saude, lancando luz sobre a
riqueza e a complexidade dessa conexao ao longo do tempo. Sua narrativa enfatiza
a duragcao de seu envolvimento na Pastoral da Saude e aponta para a evolugao e
transformacdo dessa experiéncia ao longo dos anos, ampliando sua participagéo
para uma outra Pastoral da Saude, no caso da Igreja Sdo José.

As analises seguem ainda considerando as reflexbes de Blumer, que
permitiram captar o conteudo subjetivo e interpretativo das relagées que se formam
dentro da Pastoral. As interagbes entre as mulheres sdo carregadas de significados
que vao além do simples ato de prestar cuidado: elas sdo uma expressao de
identidade, reciprocidade e construgdo de sentido em um contexto de
envelhecimento e de expressao religiosa. As entrevistas e relatos das voluntarias
indicam que o cuidado oferecido na Pastoral carrega uma forte dimensao afetiva e
identitaria, reforcando a percepcédo de que o trabalho voluntario vai além de uma
funcdo instrumental. O sentimento de pertencimento e a valorizagdo mutua
emergem como elementos centrais, onde a pratica de cuidados e a participagao nas
atividades cotidianas reforgam os vinculos emocionais e sociais entre as voluntarias.

A adaptacido continua das mulheres a papéis de apoio e cuidado reflete o
processo de negociagao de significados em suas interagdes diarias. Os momentos

de solidariedade, como o acolhimento de novas voluntarias ou a inclusdo de
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mulheres mais velhas que ja ndo participam ativamente, demonstram que o grupo
estd continuamente reinterpretando seu propdsito e sua identidade coletiva,
ajustando-se aos desafios impostos pelo envelhecimento e pelas mudancgas sociais.
Assim, o grupo cria um sentido de continuidade e resisténcia a marginalizagéo,
oferecendo um espaco onde as identidades podem ser reafirmadas, conforme as
voluntarias encontram reciprocidade e reconhecimento.

A partir dessa reflexdo € possivel pensar sobre as atribuicdes das mulheres
na Pastoral. As atribui¢des das voluntarias variam de acordo com a experiéncia e as
habilidades de cada uma, mas parecem seguir uma divisdo que, embora n&o seja
rigidamente formalizada, € aceita pela comunidade. Fung¢des especificas, como o
gerenciamento da farmacia por Vitéria ou a organizacado e administracdo por Darlene
(secretaria, 80 anos, ha 20 anos na Pastoral), indicam uma “hierarquia pratica”, onde
a experiéncia e a confiabilidade sao valorizadas. Essas atribuigbes refletem o
funcionamento dialético das interagcbes sociais na Pastoral, em que o
reconhecimento e a reciprocidade desempenham papéis fundamentais na definicao
das fungdes e no cumprimento das expectativas da comunidade. A distribuicdo das
atribuicdes revela uma organizagéo social na qual o aprendizado e a transmissao de
responsabilidades reforcam o papel de cada participante, criando uma rede de

fungdes interdependentes e sustentando a continuidade das atividades da Pastoral.

Figura 8 - Integrante do grupo da Pastoral na farmacia

Fonte: Vitdria, 2019. Arquivo pessoal.

A partir das observagdes de campo e das entrevistas, compreende-se que as

relacbes de amizade e o afeto sdo componentes integrais da estrutura da Pastoral



93

da Saude. Essas interagdes interpessoais ndo apenas fortalecem os vinculos entre
0os membros da comunidade, mas também ampliam a capacidade da Pastoral de
oferecer suporte emocional e social aos individuos. Esse fator é importante para a
promog¢ao da saude integral, pois vai além das intervengbes médicas, contribuindo
para um ambiente de cuidado holistico e humanizado que favorece o bem-estar
coletivo.

Nos moldes conceituais delineados por Simmel, uma abordagem acerca das
estruturas grupais emerge como uma extensdo pertinente de suas analises. A
énfase do autor estad na dindmica das relagdes intrinsecas aos grupos, explorando
distintos aspectos, como tamanho, subdivisbes e inter-relacées. Simmel identifica
dois paradigmas fundamentais de interacdo social: a diade e a triade. No
entendimento do autor, grupos coesos, caracterizados por atividades sistematizadas
e racionalizadas, sdo frequentemente de pequena dimensdo. A diade,
representando a interagdo entre dois atores sociais, seja no nivel individual ou
coletivo, configura-se como uma estrutura social mais elementar. A triade, por sua
vez, envolve a interconexao de trés atores sociais proximos, e Simmel destaca que é
inevitavel considerar uma das trés partes como intruso, independentemente da
proximidade.

A analise das interacdes nas entrevistas revela como a teoria da sociabilidade
se manifesta nas experiéncias das mulheres, especialmente quando se mobiliza o
conceito de sociabilidade descrito por Georg Simmel. A partir das falas, percebemos
que o vinculo entre as voluntarias ndo se sustenta em obrigagdes formais, mas sim
em uma afinidade simbdlica que transborda de suas vivéncias como mulheres
idosas e cuidadoras. Esse tipo de sociagao informal, fundamentado em um "desejo
de estar juntas", configura uma rede social que transcende o simples compromisso
institucional, demonstrando-se como um espaco de reciprocidade e reconhecimento
mutuo, tal como Simmel descreve em sua analise das estruturas grupais.

As falas de Adriana, Darlene e Vitéria, por exemplo, evidenciam que as
atividades de cuidado possuem um componente afetivo e simbdlico que ultrapassa o
pragmatismo. Em suas narrativas, o ato de cuidar através da farmacia e da
fitoterapia ndo se resume ao atendimento das necessidades da comunidade, mas
carrega um sentido de pertencimento e realizagdo pessoal. Essa dimensao afetiva
reforca a ideia de que o cuidado na Pastoral se torna uma pratica relacional e

identitaria, alinhando-se com a visdo de Norbert Elias (2011) sobre as
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transformacdes das relagdes na velhice. Elias argumenta que o envelhecimento
altera o lugar social dos individuos, impactando as dindmicas de interagao e a forma
como esses individuos sao percebidos e se relacionam com os demais.

Conforme ja mencionado, a Pastoral da Saude € formalmente composta por
um grupo principal de mulheres dedicadas as atividades pastorais e o grupo de
convivéncia, que presta suporte as integrantes impossibilitadas de participar
ativamente, mantendo a coesdo e o apoio mutuo entre as voluntarias. Contudo, a
analise empirica revelou a presenga de dinamicas mais amplas, evidenciando
grupos informais que emergem de forma espontédnea. Um desses é o grupo de
formacado especifica, composto por voluntarias que, além das tarefas rotineiras,
trazem formacobes e habilidades diversas, enriquecendo o escopo e o impacto das
iniciativas pastorais. Esse grupo se destaca pela capacidade de inovar e aprimorar
as praticas da Pastoral com base em saberes variados, contribuindo para a
formacéao continuada das voluntarias e para a expansao do trabalho comunitario. Ha,
também, um terceiro grupo de voluntarias que participa de modo mais eventual.
Essas integrantes, embora menos regulares, marcam presenca nas atividades
semanais € somam com seu apoio pontual, ampliando a rede de apoio e
acolhimento. Essa configuragdo multipla de grupos — dos formais aos informais —
permite a Pastoral um nivel de flexibilidade organizacional que acolhe diferentes
graus de envolvimento e trajetdrias individuais, fortalecendo a solidariedade e a
reciprocidade entre as mulheres da comunidade.

As estruturas grupais também tém sua importancia — a exemplo do que
aponta Simmel — e, aqui, pode ser observado que o grupo de mulheres se organiza
em grupos informais: o grupo principal, o grupo de formagao especifica, o grupo de
participacdo eventual e o grupo de convivéncia. Essa estruturagéo permite que cada
mulher encontre um espacgo de participacao e significado, mesmo quando nao pode
contribuir com as atividades mais técnicas. Assim, a configuragao desses grupos
permite que a Pastoral sustente uma diversidade de formas de sociabilidade,
possibilitando que as relagdes se adaptem as condi¢gdes e necessidades de cada
participante.

Trazendo para a analise as consideragdes do caderno de campo quando
aponta a Pastoral da Saude nas relagdes entre as mulheres e as dindmicas do
grupo, mostra-se que o ambiente da Pastoral favorece interagdes cotidianas e

contribui para a sociabilidade entre as voluntarias. A disposi¢cao espacial, como o
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saldo principal e a cozinha, serve como ponto de encontro e interagdo entre as
voluntarias e os usuarios. A rotina de atividades, além do cha da tarde, tem ainda
momentos de espiritualidade, configurando o espago como um lugar de acolhimento
e partilha, fortalecendo lagcos e dinamizando as relagdes entre as participantes.

Ao longo da pesquisa foi possivel observar que, mesmo sem uma hierarquia
formal, a Pastoral mantém uma organizagao apoiada em grupos, cada um deles com
funcdes e atribuicdes especificas, necessarias para a sustentagcdo das atividades.
Algumas mulheres participam em mais de um grupo simultaneamente. O grupo de
convivéncia, por exemplo, cumpre um papel acolhedor, ao integrar mulheres que,
mesmo sem condicdes para uma participacdo ativa, permanecem socialmente
engajadas. A composicao dos grupos reflete também o conhecimento adquirido por
algumas das integrantes, como através de cursos especificos, além de variar
conforme o tempo e a disponibilidade de cada integrante. Dessa forma, a estrutura
informal em grupos contribui para fortalecer os lagos de pertencimento e
continuidade no envolvimento comunitario, tornando a Pastoral um espago de
sociabilidade plural e inclusivo.

Outro grupo de destaque € o Grupo de participagdo eventual, que inclui
mulheres que ja participaram das atividades da Pastoral da Saude, mas que, devido
a outras demandas de tempo, ndo conseguem colaborar de forma continua. Embora
sua presencga seja eventual, essas participantes mantém vinculos afetivos e sociais
que enriquecem a rede de apoio da Pastoral. Por fim, o Grupo de convivéncia, cujo
nome foi dado pelas mulheres do Grupo principal, apresenta uma dinamica distinta:
dedicado a atividades ndo diretamente relacionadas ao atendimento da Pastoral,
esse grupo reflete uma faceta ampliada dos servigos oferecidos, promovendo
integracéo social e reforcando o senso de comunidade. Esse grupo demonstra uma
forma de sociabilidade que surge a partir do envolvimento com a Pastoral da Saude,
realcando como os vinculos se estendem para além das atividades formais e
fortalecem o tecido social da comunidade.

Para facilitar a compreensao das dinamicas entre os grupos, a figura a seguir
ilustra a interconexdo dos quatro segmentos da Pastoral da Saude. Esse gréfico
sintetiza as observacbes empiricas desta pesquisa e reflete as narrativas das
entrevistadas, destacando as interagdes e o papel especifico de cada grupo no

funcionamento da Pastoral.
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Figura 9 - Sintese dos Grupos da Pastoral da Saude

Grupo Convivéncia
Grupo G4
Formacéo
Especifica
G2)

Grupo Principal
(61

Grupo Participagdo Eventual
(G3)

Fonte: Elaboragao propria.

Segundo as entrevistadas, o objetivo do Grupo de convivéncia é fomentar a
integracdo e o bem-estar das participantes que, por diversas razdes, ndo podem
mais se envolver ativamente em atividades voluntarias ou que, devido a restricdes
de tempo, optam por participar exclusivamente desse grupo. Por meio dessa
estratégia, busca-se proporcionar um espaco de convivéncia e apoio mutuo,
contribuindo assim para a promocédo do bem-estar e da qualidade de vida dessas
mulheres na comunidade local. As atividades regulares do grupo, realizadas
quinzenalmente as quartas-feiras, de margo a dezembro, abrangem uma variedade
de elementos ludicos, recreativos e de acolhimento. A programacdo inclui a
realizacado de trabalhos manuais, momentos de confraternizagdo e a organizacao de
viagens.

A Coordenadora Tereza destaca que a participacdo no Grupo de Convivéncia
€, muitas vezes, composta por mulheres que, em tempos anteriores, foram
integrantes ativas da Pastoral da Saude, mas que agora enfrentam limitagdes devido
a idade avangada. Esse grupo traz em si a esséncia de uma sociabilidade para as
suas integrantes. Além disso, outras mulheres que ndo podem se comprometer com
o voluntariado também encontram no grupo uma forma de participagdo em que, ao
longo do ano, se organizam financeiramente para viabilizar uma viagem de
confraternizagao no final do ano. Essa pratica contribui ndo apenas para fortalecer

os lagos sociais entre as integrantes, mas também para promover um ambiente de
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convivéncia saudavel e solidario, respeitando as diferentes realidades e condigcdes
de cada uma das mulheres envolvidas nesse grupo. Esse grupo, assim, emerge
como uma importante iniciativa comunitaria, alinhada aos principios da Pastoral da
Saude, visando a promocdo da qualidade de vida e do apoio mutuo entre as

participantes.

Figura 10 - Grupo de Convivéncia - Dia de passeio (2019)

Fonte: Vitdria, arquivo pessoal.

A analise das percepcodes e da importancia dos lagos e redes de sociabilidade
entre as voluntarias da Pastoral da Saude evidencia seu papel central. A
manutencdo ativa dessas redes, especialmente entre as integrantes do Grupo
principal, promove maior empenho e engajamento, considerando que as exigéncias
dessa atividade demandam um compromisso elevado, que vai além das
responsabilidades internas a Pastoral, incluindo também a preservacao do Grupo de
convivéncia. O envolvimento das voluntarias ultrapassa os encontros regulares, pois
continua no cotidiano por meio de interagdes sociais soélidas, sustentadas por lagcos
de amizade e companheirismo. Algumas dessas relagdes antecedem a adeséo a
Pastoral, enquanto outras foram formadas posteriormente, fortalecendo a coesao
interna dos grupos e aumentando o comprometimento individual com as atividades.

Assim, as redes de sociabilidade ampliam as interagcdes além da familia,
fortalecendo o apoio e a solidariedade, especialmente em contextos como as
Pastorais da Saude. As voluntarias idosas oferecem um atendimento humanista, que
vai além do técnico, demonstrando cuidado e atengado. Vitéria demonstra a

importancia do grupo de convivéncia:
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ali é muito bom, conseguimos fazer coisas mais de lazer, a Pastoral é
importante, mas algumas pessoas ndo podem vir todas as segundas, as
vezes a saude ja ndo deixa. Entdo tem esse outro grupo que ajuda, e a
cada 15 dias fazemos croché, tem quem ensina pintura em guardanapo, e
no final do ano sempre fazemos uma viagem. Também é bom porque ajuda
a cuidar das outras que ndo podem vir na Pastoral (Vitoria,
fundadora/farmécia, 83 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Esse trecho revela a importancia da sociabilidade e do apoio mutuo dentro da
comunidade da Pastoral da Saude, evidenciado pela experiéncia de Vitéria. Ao
destacar as atividades de lazer, como o croché e a pintura, além das viagens, Vitoria
demonstra como esses encontros ndo apenas promovem bem-estar, mas também
fortalecem os lagos entre as integrantes da Pastoral e os assistidos. A mencéo a
dificuldade de algumas pessoas em comparecer a Pastoral por questdes de saude
ressalta a necessidade de alternativas que mantenham a inclusdo e o suporte,
sugerindo que a rede de sociabilidade se adapta as circunstancias dos membros.
Isso reflete um aspecto importante da solidariedade: cuidar de quem nao pode
participar ativamente. Além disso, a fala de Vitéria, que tem 82 anos e esta envolvida
na Pastoral ha 28 anos, indica a relevancia do envelhecimento ativo e da
continuidade do engajamento na comunidade, destacando que mesmo em
condicbes de saude desafiadoras, as conexdes sociais e a troca de saberes sao
essenciais para o cuidado e o fortalecimento da identidade coletiva. Essa
perspectiva aponta para uma visdo mais humanista do cuidado, que vai além da
mera assisténcia técnica, enfatizando a importancia das relagdes interpessoais no
contexto da saude e do envelhecimento.

Nadia traz seu ponto e especificamente no dia da entrevista ndo teve
condicdes de saude de participar da Pastoral:

Pra te falar a verdade, agora ndo estou muito assidua, nesse momento as
outras estdo la na Sdo José. As vezes, eu mesma me recrimino. Ndo, mas é
hora pra estar la. Mas ai, ao mesmo tempo, eu penso “ah, mas eu té cheia
de doencgas, né?”. Desde 2013 eu tomo medicagdo, mas agora a doenga

avangou um pouco. Progrediu (Nadia, fundadora/massagem, 84 anos, ha 28
anos na Pastoral).

A constituicdo de uma rede de sociabilidade é considerada um elemento
primordial no estabelecimento de relagdes sociais que transcendem os vinculos
familiares restritos, desempenhando um papel importante na ampliacdo das
interacdes sociais e contribuindo para a formagao de uma teia de conexdes e apoio
mutuo. A expansao das relagdes sociais para além do nucleo familiar imediato é

essencial para a constru¢édo de comunidades mais coesas e interconectadas. Nesse
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contexto, a rede de sociabilidade proporciona um ambiente propicio para a partilha
de experiéncias, recursos e fortalecimento dos lagos afetivos e de solidariedade. A
formagado de redes sociais é particularmente relevante em contextos comunitarios,
como evidenciado nas atividades desempenhadas pelas Pastorais da Saude.

O cuidado é encontrado na relagdo com o outro, onde a atencédo e
solidariedade possibilitam perceber as dificuldades externas a si mesmo. A partir
desses elementos € possivel questionar como as mulheres voluntarias idosas
conseguem promover aos usuarios um apoio de saude afetivo e abrangente, ou
seja, qual diferencial existe no atendimento da Pastoral da Saude que permite um
tipo de atendimento n&o apenas tecnicista, mas afetivo e humanista. As categorias
de género e cuidado vinculadas transparecem os sujeitos desta pesquisa, uma vez
que todas as voluntarias sdo mulheres.

Assim, existe um caminho a seguir considerando a condicdo de género
estabelecida, sendo aqui nesta tese como uma categoria de grande relevancia para
o entendimento do campo e dos desdobramentos do processo de reconhecimento
como constitutivos dessas agentes. Pensando nas mulheres que atuam na Pastoral
da Saude e muito instigado pelo campo de pesquisa, foi possivel trazer para esta
reflexao as questdes sobre cuidados.

A gente faz passeios, a gente tem um grupo, agora ta até meio parado o
grupo agora com essa fungédo néo voltou, de convivéncia. Nés temos outras
coisas bem diferentes, a gente vai fazer passeios, a gente faz croché,
bordado, que eu encho o mate porque eu néo sei fazer nada disso... [...]
Ah, a gente cresce, né? Porque ouvir as histérias das outras e aquela [...] e
também de amizade que a gente precisa hoje em dia, a gente precisa de
afeto, né? E se tu fica s6 voltada naquilo que tu veio para [...] que tu faz vira
um vicio e ai gente cada um pra lado, ndo! Acho que a gente tem que

agregar mais. Em todos os sentidos, até pra sentir mais prazer de vir fazer
(Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na Pastoral).

Ivone compartilha como sua participagao na Pastoral da Saude transformou
sua vida social. Antes, ela se sentia isolada em casa, conversando apenas com seus
cachorros apés o trabalho, conforme ela contou. Agora, no grupo, desfruta de
conversas e troca de ideias, o que a faz se sentir melhor. Essas interacbes
fortaleceram seus lacos sociais e trouxeram uma sensagao de bem-estar, sua
experiéncia destaca a importancia das relagdes interpessoais e como elas podem
influenciar positivamente a vida das pessoas. A participacdo na Pastoral destaca a
importancia das relagdes interpessoais para o bem-estar emocional e demonstra

como tais interagbes podem influenciar positivamente a vida das pessoas. Sua
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dedicagdo ao grupo, evidenciada pela frequéncia regular das reunides, reflete o

impacto significativo que essa comunidade teve em sua vida e em seu bem-estar

emocional.
Modificou muito a minha vida porque eu sai do servigo e eu nao tinha com
quem conversar e aqui eu tenho, eu saio para conversar, eu tenho uma
tarde de conversa e a gente troca ideias, conversa assuntos diferentes.
Porque antes eu ficava em casa sozinha e todo mundo saia e eu ficava em
casa conversando com meus cachorros. Aqui ndo, aqui a gente conversa
com uma, conversa com o outra, uma joga uma conversa pra outra, € muito

importante, sabe? A gente fica com a cabeca bem melhor e a gente sente
bem melhor (Ivone, auxiliar geral, 73 anos, ha 4 anos na Pastoral).

Norbert Elias (2011, p. 83) diz, em A soliddo dos moribundos: “o processo de
envelhecer produz uma mudanca fundamental na posicdo de uma pessoa da
sociedade, e, portanto, em todas as suas relagdes com os outros”. Por mais de uma
oportunidade, a Irm& Assunta abordou a vital questdo da renovacédo e da admissao
de novas voluntarias na Pastoral. Seu foco principal reside na idade das atuais
voluntarias e no desgaste inevitavel que ocorre ao longo do tempo. Em seus relatos,
Assunta enfatiza a necessidade de manter as atividades da Pastoral, ao mesmo
tempo em que reconhece o cansago que pode surgir devido a idade das mulheres
envolvidas. Em seu centésimo aniversario, ela revisitou esse tema em seu discurso,
destacando também a fundacado da Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIII.
As vozes' de Neli, lolanda e Tereza ecoaram suas preocupagdes, ressaltando a
importancia tanto da inclusao de novas voluntarias quanto da preservagao do grupo
existente. Tereza, ao final das discussdes, expressou o compromisso coletivo de dar
continuidade ao legado de Assunta.

Em momentos importantes, como seu centenario e em discursos sobre a
fundacao da Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIll, Irma Assunta reitera a
importancia de garantir a continuidade das atividades, ao mesmo tempo em que
reconhece a necessidade de injetar novas energias por meio da admissao de novas
voluntarias. Ainda aqui, as manifestacbes dessas trés integrantes também
reforcaram a importdncia do ingresso de novas participantes, que atuam
voluntariamente, assim como a manutengdo do grupo que ja existe. E ao final das
falas, Tereza manifestou-se: “fica nhosso compromisso de dar continuidade ao seu
trabalho” (Notas do caderno de campo. Convivéncia e relagdes interpessoais, 2024 ).

O enfoque na transformacdo da sua rede de relacionamentos oferece uma

® Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral; lolanda, fundadora/ex-integrante, 84
anos, ha 4 anos na Pastoral; Tereza, Coordenadora, 70 anos, ha 17 anos na Pastoral.
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compreensao significativa sobre as mudangas mais amplas e sobre como tais
interagcdes reforgaram os lagos sociais ao longo do tempo. As falas de Ivone e outras
mulheres do grupo contribuem para compreender o fendmeno de sociabilidade, mas
também lancam luz sobre as complexidades inerentes a manutencdo e
transformacao de relagdes ao longo do curso da vida. Ivone segue:
E um dia meu marido disse que ia ficar louca porque estava conversando
com os cachorros. Eu disse que nédo tinha com quem conversar... E aqui
ndo, aqui é muito bom, eu gosto de vim pra ca, gosto de vim pra ca. Olha,
acho que depois que comegou a Pastoral da Saude eu néo falhei nenhum
dia sem vir, né? As segundas-feiras eu sempre venho. E nos outros dias

que é necessario a gente vem também né? (lvone, auxiliar geral, 73 anos,
ha 4 anos na Pastoral).

De acordo com as observagdes registradas no diario de campo em 2022, os
atendimentos na Pastoral da Saude sdo organizados de maneira acolhedora e
aberta a todos, sem necessidade de agendamento prévio, seguindo a ordem de
chegada. Os usuarios sao recebidos por uma das voluntarias e, caso necessitem de
um atendimento especifico, sdo encaminhados a secretaria Darlene, que realiza o
cadastro. Enquanto aguardam, tém acesso aos espacos da Comunidade Joao XXIII,
podendo permanecer no local até serem atendidos.

Notou-se que o volume de atendimentos aumenta quando a Irma Assunta
esta presente, incentivando o retorno dos usuarios tanto para novos atendimentos
quanto para a retirada de medicamentos, pratica confirmada posteriormente em
entrevistas. Entretanto, a Coordenadora ressaltou que a retirada frequente de
medicacdo sem nova consulta ndo € recomendada para o longo prazo. Durante o
isolamento social, por exemplo, a entrega de medicamentos foi restrita aos que ja
haviam sido atendidos anteriormente. Na auséncia da Irma Assunta, as voluntarias
Tereza, Adriana e Neli assumem os atendimentos, amparadas pela experiéncia
adquirida e pela formacéao especifica para essa atribuicao.

Os espacos fisicos do edificio desempenham um papel central na promogao
da convivéncia e na construgcdo de uma comunidade solidaria, onde vinculos de
sociabilidade e identidade s&o fortalecidos. A arquitetura, concebida para promover
a integracado, vai além de uma estrutura funcional: reflete a intengcdo de criar um
ambiente acolhedor e propicio ao compartilhamento de experiéncias, afetos e
cuidados. Ao atravessar a porta que leva a cozinha, por exemplo, percebe-se a
presenca de um fog&o industrial, uma pia com grandes panelas penduradas —

destinadas ao preparo de xaropes e chas — e uma ampla mesa ao centro, onde
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ocorrem refeicdes, reunides e encontros. Esse espaco, cercado de armarios e
geladeiras e com acesso direto ao patio e a churrasqueira, ndo apenas atende as
necessidades operacionais, mas também facilita interagées fluidas e espontaneas,
intensificando o sentido de pertenca e suporte mutuo entre as mulheres da Pastoral
€ 0 publico que frequenta o local.

Durante as atividades de atendimento externo da Pastoral da Saude, as
mulheres do grupo organizam um breché todas as segundas-feiras. Esse evento,
que funciona com doacgdes, oferece roupas e calgados a pregos simbolicos, cuja
receita € direcionada para auxiliar na aquisi¢ao de insumos para a Pastoral. Embora
tenha sido interrompido por um tempo, o breché foi reativado e acontece na sala
designada para esse fim. Isabel e Adriana sdo encarregadas da higienizagao das
pecas, que sdo doadas por terceiros e organizadas para venda. O objetivo é tanto
apoiar financeiramente a Pastoral da Saude quanto fornecer uma oportunidade
acessivel para aquisicao de roupas. O espago do brechd fica aberto durante as
tardes de atendimento da Pastoral da Saude (Notas do caderno de campo. Areas e
espacos fisicos, 2022).

O modo de comunicacdo entre as mulheres na Pastoral da Saude evidencia
um claro engajamento e acolhimento, tanto entre elas quanto com os usuarios.
Durante uma das visitas de campo, foi possivel observar como as voluntarias se
chamam pelo nome, criando uma atmosfera de proximidade e familiaridade. Da
mesma forma, os proprios usuarios sédo tratados de maneira similar e, em alguns
momentos, a familia também é reconhecida pelas voluntarias. Em varias interacoes,
pude participar de conversas nas quais se discutia, por exemplo, a saude ou
aspectos especificos das familias. Sempre que as pessoas se encontram, ha um
cumprimento caloroso, demonstrando a construcdo de relagdes interpessoais
pautadas na cordialidade e no respeito (Notas do caderno de campo. Convivéncia e
relacdes interpessoais, 2022).

Outro aspecto relevante observado nas visitas de campo foi o papel central
das conversas e da comunicagao entre as voluntarias. Nessas interacoes, a troca de
experiéncias e a escuta atenta ndo apenas fortaleciam os lacos entre elas, mas
também favoreciam um espaco de acolhimento e aprendizado coletivo. Em cada
dialogo, as narrativas pessoais e as questdes compartilhadas evidenciavam o
quanto as relagcbes estabelecidas vao além do servigo voluntario, pois sao

momentos de apoio mutuo e construcdo de uma rede de solidariedade. A
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comunicacao, portanto, assume uma dimensao crucial, revelando-se como uma

pratica que consolida o sentido de pertencimento e alimenta a continuidade das

acdes da Pastoral.
[...] logo que cheguei, a voluntaria Vitéria veio me cumprimentar e me
convidou para ir até a cozinha onde estavam mais mulheres reunidas.
Entrando na cozinha pude observar uma antiga participante (lolanda) que
estava presente conversando com Neli. Fui bem recebida por todas e fui
convidada a entrar na parte da sala de manipulagdo — neste espacgo
somente & possivel entrar as pessoas que ali trabalham ou entdo se for
convidada. Entrei e brevemente me mostraram as melhorias que foram

realizadas no ultimo més (Notas do caderno de campo. Areas e espacos
fisicos, 2022).

Aqui foram exploradas as dindmicas de sociabilidade e pertencimento que
emergem entre as voluntarias da Pastoral da Saude, evidenciando como as
interagbes transcendem as motivagdes iniciais de carater religioso e de
solidariedade, configurando-se como redes de apoio e amizade. Utilizando as
perspectivas teoricas de Georg Simmel e Herbert Blumer, a analise revelou a
complexidade das relagdes interpessoais e a importancia das interagcdes sociais na
construcdo de identidades e no fortalecimento de vinculos afetivos entre as
participantes. Simmel contribui para a compreensao das estruturas emergentes nas
interacdes sociais, destacando o carater ludico da sociabilidade, que permite as
voluntarias desfrutarem do convivio mutuo de maneira desinteressada e
democratica. Blumer, por sua vez, permite aprofundar a dimensdo subjetiva e
interpretativa dessas interagdes, evidenciando como os significados atribuidos ao
convivio sdo continuamente negociados e reinterpretados pelas participantes.

Esse processo de interagcdo transforma o ambiente da Pastoral em um
espaco de sociabilidade autbnoma, onde o sentimento de pertencimento e a
valorizacdo mutua se sobrepbéem as obrigagcdes religiosas ou altruistas,
constituindo-se, assim, um nucleo de significados e identidades compartilhadas. As
narrativas das voluntarias reforcam essa dimensdo coletiva, ilustrando como as
trocas afetivas e as redes de apoio contribuem para o bem-estar e a coesao social
dentro do grupo. Com isso, a Pastoral da Saude nao se limita a um servigo de
atendimento comunitario, mas revela-se como um espago onde a sociabilidade
ganha contornos proprios, fundamentados em lagos de amizade, reconhecimento e

reciprocidade.
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4.3 Reciprocidade e reconhecimento no grupo da Pastoral da Saude

Esta secao visa aprofundar a analise das praticas desenvolvidas na Pastoral
da Saude, refletindo sobre a complexidade das relagcdes sociais que a sustentam. Ao
longo da pesquisa de campo, alguns elementos se consolidaram como centrais para
a compreensao dessa dinamica: género, envelhecimento e religiosidade. Essas
dimensdes, inicialmente identificadas, revelaram-se fundamentais para o
entendimento da experiéncia das integrantes do grupo da Pastoral, permeando suas
interagbes e influenciando a construgdo de suas relagdes dentro do grupo. No
entanto, o amadurecimento das observagdes permitiu que outros aspectos
igualmente relevantes emergissem, especialmente a reciprocidade e o
reconhecimento, que também exercem papel estrutural nas relagdes estabelecidas
dentro da Pastoral. Combinados, os elementos reciprocidade e reconhecimento
oferecem uma visdo abrangente das trocas simbdlicas e afetivas que marcam as
praticas dessas mulheres, evidenciando os mecanismos de sociabilidade que
fortalecem o grupo. Para compreender mais profundamente esses processos,
recorre-se a duas perspectivas tedricas: Marcel Mauss e Axel Honneth. Eles trazem
luz com a teoria do dom — Mauss —, sobre os principios de reciprocidade; e a teoria
do reconhecimento de Axel Honneth, que oferece uma interpretacdo das
necessidades de reconhecimento mutuo.

Através dessas lentes, busca-se evidenciar como esses elementos se
entrelagam na pratica da Pastoral, contribuindo para a construgdo de uma rede
coletiva de onde emergem as praticas de cuidado, amizades e pertencimento.
Dentro desse contexto, as reflexdes de Herbert Blumer sdo importantes para
analisar as interagbes no grupo da Pastoral da Saude, trazendo uma interpretagao
sobre a forma como as mulheres constroem e partilham significados em suas
relagdes cotidianas. A teoria de Blumer sobre o interacionismo simbdlico permite
entender que as interagdes sociais ndo sdo meras trocas de informagdes ou acdes
automaticas, mas elas sdo, sobretudo, processos dindmicos em que os individuos
atribuem significados as experiéncias e agem de acordo com esses entendimentos.
Aplicar os conceitos de sociabilidade, reconhecimento mutuo e trocas simbdlicas ao

contexto do grupo da Pastoral da Saude permite uma compreensdo mais profunda
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das dinamicas que sustentam suas atividades e os lagos interpessoais que se tecem
entre as voluntarias.

A sociabilidade, entendida como a forma pela qual os individuos interagem e
se conectam dentro de um determinado contexto social, ganha uma materializagéo
simbdlica por meio de praticas como a produc¢ao da "colcha da solidariedade". Nesse
caso, apresentado na Figura 11, cada voluntaria contribui com uma parte do todo,
gerando um trabalho coletivo que transcende a simples agao de doacdo. A criagao
da colcha, enquanto pratica simbdlica, € um reflexo das trocas de significados entre
as voluntarias, que ao compartilharem ndo apenas o tempo, mas também suas
histérias, saberes e afetos, se reconhecem mutuamente e constroem um sentimento
de pertencimento.

A doagao de tempo para a confecgado da colcha ndo é apenas uma atividade
de solidariedade material, mas também um gesto simbdlico que fortalece a coeséo
do grupo e expressa a ideia de dadiva. Ao doar tempo, cada voluntaria se entrega
ao outro, criando um espacgo onde as relagdes de intersubjetividade e identidade se
formam. Esse processo € uma verdadeira construcdo de sentido, onde cada acao,
cada gesto, se torna um meio de reafirmar a identidade do grupo e o compromisso
com os valores da pastoral. A dadiva, como conceito central nas trocas simbdlicas,
nao é entendida como uma transagao que visa retribuicdo imediata, mas como um
ato de generosidade e reconhecimento que, ao mesmo tempo, reforca o
pertencimento ao grupo e a identidade compartilhada dentro das praticas sociais da
Pastoral.

Essa dinamica de troca e reconhecimento mutuo € essencial para a
constituicdo das identidades das voluntarias, que se constroem e se reforcam com
base na participagcdo e no engajamento nas praticas da pastoral. A produgao
coletiva, seja material ou simbdlica, se torna, assim, um meio de construgédo de um
"nds", um grupo coeso que se reconhece e se fortalece através da doacgao, da troca
de afeto, de saberes e da solidariedade. A identidade dessas mulheres ndo se
configura apenas em fung&o de sua individualidade, mas se constréi em relagéo ao
outro, ao coletivo, dentro de um espago social e religioso especifico que as liga, por
meio das praticas cotidianas da pastoral, a um pertencimento significativo e
estruturante.

Ao refletir sobre essas interacdes, pode-se perceber que o que se esta em

jogo ndo € apenas a pratica do voluntariado, mas a construgdo de uma rede de
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significados que permeiam as agbes cotidianas. Cada gesto, cada troca, esta
imbuido de valores e significados que, por sua vez, sdao fundamentais para a
manutencao das relagdes de sociabilidade dentro da Pastoral da Saude. O laco de
solidariedade gerado pela colcha é apenas uma das muitas formas em que a
intersubjetividade e a identidade se entrelagam, refletindo as dindmicas sociais que

tornam a Pastoral um espaco de troca e reconhecimento.

Figura 11 - Colcha de solidariedade - Grupo da Pastoral da Saude

Fonte: Vitoria. Arquivo pessoal.

Para compreender as dinadmicas de reciprocidade e reconhecimento entre as
mulheres da Pastoral da Saude, é fundamental entender como as prestagdes e
contraprestagcbes produzem uma rede social densa, onde os vinculos de afeto e
colaboragdo costuram o grupo, reforcando o senso de pertencimento e o
reconhecimento mutuo. Assim como sao fundamentais para a longevidade e coesao
do grupo, contribuindo diretamente para o fortalecimento do sentimento de

pertencimento e dos vinculos afetivos.
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A analise do conteudo da entrevista com Adriana revela que a atuacao das
mulheres na Pastoral da Saude é permeada por dinamicas complexas de
sociabilidade, reciprocidade e reconhecimento, que contribuem para a construgao de
suas identidades e para o fortalecimento do senso de pertencimento e coesdo no
grupo. As intersegbes entre cuidado, género e geragdo também emergem como
aspectos centrais, reforcando a importancia das praticas voluntarias ndo sé como
trabalho, mas como formas de manter vinculos afetivos e redes de apoio na
comunidade.

Comegando pela reflexdo com Marcel Mauss a partir do conceito de
reciprocidade, pode-se ver que essas mulheres ndo trocam apenas bens materiais
ou servigos praticos, mas investem tempo, cuidado e afeto — elementos que,
segundo Mauss, configuram uma “dadiva” continua, onde dar e receber se tornam
obrigagcdes morais e espirituais que transcendem o individual e promovem um
sentido comunitario. Ou seja, o vinculo afetivo entre as mulheres da Pastoral pode
ser interpretado como uma manifestagao de reciprocidade, que Mauss discute como
essencial para que a “dadiva” seja significativa. Esse vinculo € visto ndo sé na troca
de bens ou apoio material, mas nas conversas diarias, nas relacbes de amizade e
no suporte emocional, que reforcam um tipo de vinculo espiritual entre as
participantes. Esse pertencimento baseado na reciprocidade afetiva e moral, ao lado
do reconhecimento social, ndo apenas contribui para a longevidade do grupo, mas
também estabelece uma estrutura onde a coesdo e a identidade do grupo se
fortalecem de forma continua e autossustentavel.

A analise das interagdes sociais entre as voluntarias da Pastoral da Saude
revela a complexidade das relagcbes tecidas nesse espaco, com destaque para a
amizade e a solidariedade como elementos estruturantes da sociabilidade. A
perspectiva de Marcel Mauss sobre o sistema de dadiva, especialmente sua triade
"dar-receber-retribuir", proporciona uma base analitica eficaz para essas dinamicas.
Esse modelo sugere que, embora as agdes possam parecer altruistas, elas integram
um sistema de reciprocidade que envolve compromissos implicitos, fortalecendo os
lagos comunitarios e a continuidade das praticas de cuidado. O estudo considera
que o valor das trocas nao reside apenas no que é dado, mas sobretudo na
simbologia das relagdes. Dessa forma, a aplicacdo do conceito de dadiva permite

observar como as interacbes entre as voluntarias e com o publico atendido se



108

sustentam em uma rede de obrigagcdes e retribuigbes mutuas, que confere
profundidade e sentido ao engajamento voluntario.

A fala de Adriana evidencia a importancia das redes sociais construidas na
comunidade, apontando para um sentido de pertengca que se amplia para além de
limites geograficos. Ao mencionar a colaboracdo de pessoas de diferentes
localidades, como Piratini, Cangugu e até Vacaria, sua narrativa refor¢a o valor da
sociabilidade alicergada na reciprocidade e no apoio mutuo. Esse tipo de interagao
social permite a construgcao de lacos que ndo apenas sustentam as agdes coletivas,
mas também consolidam uma rede de suporte emocional e pratico, essencial para a
continuidade e eficacia das atividades comunitarias.

O envolvimento das mulheres na Pastoral da Saude se revela como uma rede
de reciprocidade e reconhecimento, na qual as voluntarias, ao participarem
ativamente do grupo, fortalecem o sentimento de pertencimento e se veem como
agentes fundamentais no funcionamento coletivo. A atuagdo das mulheres no grupo
da Pastoral como produto de dinamicas de reciprocidade e reconhecimento sao
entendidas como hipotese de que as possibilidades e caracteristicas que poderao
produzi-las estdo relacionadas ao sentimento de pertencimento a um grupo e
compreendidas enquanto parte ativa do funcionamento de uma composicao ativa.

Ou sabemos quem esta doente e poderia querer receber a eucaristia e uma
palavra de conforto e procuramos essas familias, ou as familias mesmo nos
procuram, na celebragdo, na Pastoral ou até nos chamam pelo telefone. E
importante que as pessoas saibam, queiram e se sinfam a vontade para
essas visitas. Algumas familias nem séo religiosas ou nem frequentam a

comunidade, mas é dever confortar (Adriana, fundadora/farmacia, 84 anos,
h& 28 anos na Pastoral).

Esses elementos revelaram-se de forma expressiva durante as visitas de
campo, especialmente ao observar os atendimentos realizados. Em cada interagéao,
foi possivel notar que o cuidado ultrapassa o aspecto técnico e assume um carater
relacional, fundamentado na reciprocidade. De acordo com a teoria da
reciprocidade, essas trocas ndao sdo meras transagdes, elas possuem um valor
social profundo, em que as doag¢des de tempo e atengdo das voluntarias geram
vinculos de gratiddo e reconhecimento mutuo. Esse movimento cria um ciclo de
troca simbdlica, no qual tanto quem cuida quanto quem é cuidado reforcam lagos de
pertencimento e solidariedade.

As observagdes de campo indicam que as voluntarias costumam discutir

alguns atendimentos entre si, geralmente no proprio espac¢o de atendimento ou na
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sala de manipulagdo. E perceptivel a importancia que atribuem ao atendimento
afetivo e a preocupacgao em garantir que as queixas de saude dos usuarios sejam
devidamente atendidas. Essa preocupagdao se manifesta tanto na atengcao que
oferecem aos usuarios quanto nas conversas realizadas apos os atendimentos.

Mauss (2013), com o conceito de fato social total, aborda como as atividades
estdo implicadas em toda a sociedade independentemente da esfera a qual se refira
— econbmica, juridica, politica ou religiosa. Nesse sentido, o autor esclarece que o
fato social total esta implicando a totalidade da sociedade e, ainda, no sentido de
que os bens ndo tém valor apenas material, carregam em si uma dimensao
simbdlica de existir. E é nessa tentativa de interpretar o que carregam as voluntarias
nessa dinamica que, a partir de Mauss (2013), pretende-se interpretar os aspectos
da solidariedade, dos lagos de afeto e fraternidade e eventuais aliangas entre elas.

Aqui se utiliza do argumento de Mauss (2013) para compreender que as
relacbes sociais se alicercam em um sistema de reciprocidade que transcende a
l6gica puramente mercantil, estruturado pela triade "dar-receber-retribuir". Essa
dinamica configura vinculos sociais por meio de prestigio, hierarquia e
reconhecimento, inserindo-se em redes de influéncia dentro de grupos. Tal sistema,
conforme Mauss, deve ser interpretado para além da oposicdo entre dadiva e
caridade, uma vez que suas dimensdes simbdlicas atravessam diversas formas de
interagdo social, como aquelas observadas na Pastoral da Saude. No contexto da
Pastoral, essa perspectiva ajuda a entender como as voluntarias, ao compartilhar
nao apenas bens materiais, mas também seu tempo e saber, fortalecem os lagos
comunitarios e elevam o capital social, promovendo trocas significativas que
consolidam o sentido de coletividade e pertencimento.

Os circuitos de relagdes estabelecidos entre as voluntarias com o publico
atendido podem ser compreendidos a partir da teoria da Dadiva de Marcel Mauss
(2013). Nesta pesquisa encontramos, entre o grupo de voluntarias, formas de
reciprocidade que nao se reduzem as relagdes mercantis, uma vez que elas nao sao
remuneradas e, por vezes, até usam recursos proprios para a realizacdo das
atividades.

Adriana evidencia que a dinamica de troca, envolvendo aspectos simbalicos,
emocionais e materiais, ocupa papel central nas interagdes sociais da Pastoral da
Saude. Sua percepgao de reciprocidade revela que ndo apenas o apoio financeiro

ou material impulsiona essas relagdes, mas sim o valor das trocas de cuidado e
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atencdo mutua, as quais promovem o sentimento de pertencimento e a constru¢ao
de vinculos afetivos. Além disso, ao mencionar o impacto da sociabilidade na familia
e no circulo proximo, ela destaca como as praticas de cuidado na Pastoral se
estendem para além das interagdes diretas, alcangando familiares e conhecidos.
Esse envolvimento reflete a abrangéncia e profundidade dos lagos estabelecidos,
que vao além das atividades de voluntariado para englobar todo o entorno social.
Adriana diz:
Ah, valoriza. Ah, a Joana valoriza muito. Meu Deus, o meu genro também, o
meu filho, a Nora, até o neto, né? Tudo eles falam, a av, a mae, isso ai ela
gosta de colher, né? A Marcia entdo valoriza muito. Porque atinge, assim,
toda a familia, todas as pessoas que estdo na volta, o que que toma pra

isso, que chazinho que tem com o outro (Adriana, fundadora/farmacia, 84
anos, ha 28 anos na Pastoral).

Nestes circuitos circulam outras "moedas"”, como amizade e afeto, mas
também reconhecimento, influéncia, reputagcédo e prestigio, que se convertem em
beneficios, cujos retornos simbdlicos definem posi¢cdes sociais e hierarquias dentro
do grupo. Entre as integrantes da Pastoral, as divisbes de tarefas e
responsabilidades observadas no grupo e relatadas em algumas entrevistas
expressam sutis hierarquias, nas quais as mais antigas sao responsaveis pelas
tarefas mais prestigiadas, como o atendimento de usuarios e a elaboragao dos
remédios, enquanto as "entrantes" cabem tarefas auxiliares. Ao invés de produzir
conflitos, essas formas de hierarquias existentes sdo compreendidas pelas
integrantes novatas como expressao da antiguidade e do maior conhecimento detido
pelas voluntarias mais experientes, produzindo, por fim, um ordenamento das
relagdes entre elas.

A circulacdo de bens e obrigagdes, que se situam entre o interesse e o
desinteresse, presente no ciclo da dadiva — dar, receber e retribuir —, constitui a base
para a formagao de vinculos sociais. Mauss (2013) enfatiza que esses lagos séo
fundamentais para a constru¢cao das sociedades, inclusive nas contemporaneas. No
contexto da Pastoral da Saude, observam-se dinamicas de reciprocidade e relagcbes
sociais que operam por meio de compromissos espirituais e morais com a
comunidade, bem como pela troca de afeto e pelo fortalecimento de vinculos entre
as voluntarias. Para Mauss (2013), o ato de doar ndo é apenas uma transacao
material, mas carrega uma dimensao espiritual que solidifica os lagos sociais;

recusar a oferta, assim como rejeitar um convite ou a recepgao, pode ser visto como
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um ato de rompimento, uma negagao da aliangca e da comunhdo. Dessa forma, o
receber torna-se um ato necessario, em que a liberdade de recusar ou de pedir é
limitada pelo dever de partilhar, seja uma refeicdo ou uma experiéncia coletiva.
Assim, a retribuicdo surge como uma consequéncia inevitavel do processo de dar e
receber, consolidando o ciclo de trocas que sustenta a coesao social.

A reciprocidade aparece, nas falas das entrevistadas, como uma pratica
cotidiana que vai além da simples troca de servigcos ou favores. A analise de
conteudo revela que, em vez de um sistema mecénico de “dar e receber’, a
reciprocidade na Pastoral assume um carater simbdlico e emocional. Adriana, por
exemplo, destaca a importancia de retribuir contribuicdes recebidas da comunidade,
0 que nao apenas reforca sua relacao de solidariedade com os atendidos, mas
também fortalece seu vinculo com outras participante do grupo. Essa troca valoriza
os atos de cuidado e intensifica a coes&o do grupo, pois cada participante se sente
responsavel e motivada a contribuir para o bem-estar coletivo. Darlene e Vitoria
ressaltam uma reciprocidade mutua entre as voluntarias, que se manifesta tanto na
divisdo de tarefas quanto no apoio diario. A satisfacdo de cada uma ao ajudar e
receber ajuda reafirma seu papel dentro do grupo, consolidando lagos que vao além
do trabalho pastoral, promovendo uma rede de solidariedade que se reflete na
coesao do grupo. Esse vinculo reciproco atua como um fator de continuidade,
essencial para a longevidade do grupo, que se vé apoiado por um sistema de
reconhecimento coletivo.

E necessario considerar as acdes “desinteressadas-interessadas”, ou seja,
aquelas agdes que nao visam objetiva e claramente um retorno pratico de interesse,
ja que podem ser expressdao da circulacdo de bens simbdlicos que produzem
relagdes de reciprocidade. Ainda mais, ha formas de o sistema de dadiva
estabelecer nas relagdes a obrigagdo da triade dar-receber-retribuir. Desse modo,
Mauss (2013) estabelece que as trocas — chamadas de dons e contradons — séo a
base fundamental de uma diversidade de atividades sociais. Ele demonstra que os
aspectos livres e desinteressados de uma agao podem se tornar obrigatérios e
interessados da triade dar-receber-retribuir, evidenciando que o aspecto livre,
desinteressado e voluntario de uma acao pode se alterar de acordo com o sistema
de trocas envolvido.

Segundo Mauss, o conceito do ato interessado-desinteressado busca

compreender as trocas sociais nas quais ha simultaneamente um aspecto altruista
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(desinteressado) e um componente de interesse pessoal (interessado). Mauss
observa que as trocas de presentes, bens e servigos raramente sao puramente
altruistas ou completamente desprovidas de interesse pessoal. Em vez disso, essas
trocas envolvem um sistema de obrigagdes reciprocas, onde o doador, ao dar algo,
espera receber algo em troca — seja reconhecimento, prestigio ou futuros favores.

O trabalho deste grupo de mulheres ¢é entendido como ato
desinteressado-interessado que produz vinculos e beneficios tanto para as mulheres
envolvidas quanto para a comunidade. Nas entrevistas ficou claro que uma das
motivacbes das envolvidas €& a possibilidade de ajuda ao préximo e busca por
relacdes e lagcos de amizades. As entrevistas evidenciam que, para elas, a principal
motivagdo € a possibilidade de ajudar o proximo enquanto cultivam relagdes e
amizades significativas. Em contrapartida, os lagos de amizade e as trocas de afeto
gue surgem no grupo se constituem como recompensas.

O circuito da dadiva, entendido como um sistema de trocas que envolve dar,
receber e retribuir, apresenta-se como um circuito que vai além da simples
generosidade. Esse ciclo demanda, de fato, compromissos e sacrificios perceptiveis
mesmo entre as integrantes de idade mais avangada, que se dedicam com
frequéncia a atividades e participam de cursos e outras formas de engajamento.
Assim, as horas dedicadas a Pastoral e o comprometimento com seu funcionamento
constituem um conjunto de obrigacbes que sdo, ao mesmo tempo, desejadas,
nutrindo o desejo de reciprocidade e fortalecendo os vinculos interpessoais.

Nesse contexto, as trocas que envolvem a dadiva transcendem uma
obrigacdo e se transformam em um desejo de retribuir, solidificando lagos e
ampliando o reconhecimento social das mulheres. Em muitos casos, o retorno social
que recebem as posiciona como figuras de prestigio na comunidade, reconhecidas
como autoridades no cuidado e na solidariedade. Assim, mesmo que os atos
possam parecer inteiramente desinteressados, eles engendram interesses sociais
que reforcam a coesdao do grupo, promovem a interdependéncia entre suas
integrantes e contribuem para a harmonia comunitaria. Portanto, mesmo que o ato
pareca ser puramente generoso e desinteressado, ele carrega interesses sociais
que garantem a coesao da comunidade e promovem a interdependéncia. Nao se
trata, portanto, de uma atuacao “interesseira”, mas de uma compreensao subjetiva
de que o retorno afetivo e o reconhecimento dos pares resultam como recompensa

pela atividade realizada.
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Para a analise das interagdes entre as mulheres da Pastoral da Saude sob a
otica do interacionismo simbdlico de Herbert Blumer, destaca-se o foco na
construcdo de significados compartilhados nas dindmicas de sociabilidade. A
realidade social é continuamente criada e recriada por meio das interagdes sociais,
nas quais os individuos interpretam e redefinem suas acdes com base nos
significados que atribuem a cada experiéncia. Nesse contexto, a Pastoral da Saude
revela-se como um espago de construgdo simbodlica, onde as mulheres, ao
compartilharem experiéncias de cuidado e religiosidade, reforcam suas
sociabilidades e consolidam lagos sociais baseados em reciprocidade e
reconhecimento.

Blumer contribui para compreender a maneira pela qual os significados sao
moldados e reforgados no grupo da Pastoral. O cuidado praticado pelas voluntarias
vai além do atendimento de saude, pois representa uma expressao de solidariedade
e pertenca, que é continuamente reafirmada nas interacdes. A partir do contato
regular e dos rituais coletivos, como o momento do cha ou as atividades em grupo,
as voluntarias reconstroem o sentido de sua participagcdo, o que fortalece o
pertencimento ao grupo e proporciona um espago de valorizagdo e reconhecimento
mutuo.

As interacbdes na Pastoral da Saude demonstram uma dinamica interpretativa
em que cada ato de cuidado é tanto uma acéo concreta quanto um gesto simbdlico
que reafirma os valores do grupo. A analise a partir do interacionismo simbdlico
permite observar que o ambiente coletivo se torna um espago onde as mulheres
encontram um proposito renovado, estruturando suas identidades a partir das
experiéncias comuns e da troca de significados. Blumer contribui ainda no
entendimento do processo de negociagdo simbodlica que ocorre entre as
participantes, por exemplo, nas atribuicdes que sao definidas ou nos dias dedicados
as atividades da Pastoral, e que acabam contribuindo para a coesdo do grupo,
gerando apoio mutuo entre elas, onde o reconhecimento e a sociabilidade emergem
como elementos centrais para a coeséo e continuidade do grupo.

Entendendo, entdo, que a reciprocidade e o reconhecimento sustentam a
longevidade e a coesao entre as mulheres da Pastoral da Saude, pode-se explorar
como esses conceitos fundamentam as dindmicas internas e o sentimento de
pertencimento. A analise, aqui, foca-se na reciprocidade como estrutura central do

grupo, onde a pratica da “dadiva” — conforme Marcel Mauss — permite trocas que
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nao apenas envolvem bens materiais e servicos, mas também afeto, tempo e
atencgao. A triade “dar-receber-retribuir’ ndo é apenas uma pratica relacional, ela se
torna a base para criar e consolidar uma identidade coletiva, especialmente
significativa para mulheres em fases avancadas da vida, para as quais o
reconhecimento social pode ser limitado em outras esferas.

A par da reciprocidade identificada nas interagdes estabelecidas no grupo, o
reconhecimento também se revelou importante nas observagdes e entrevistas
realizadas. Ao falar sobre as formas de reconhecimento percebidas no grupo,
mobilizamos a proposi¢do de Axel Honneth (2009, 2018) acerca das trés formas e
respectivas esferas em que se manifesta: esfera das amizades, esfera de relagdes
juridicas e esfera de comunidade. O reconhecimento também & parte das
necessidades individuais para que se possam mostrar seus valores e adquirir novas
experiéncias. Essa dindmica evidencia a complexidade das relagbes sociais que se
formam dentro desses grupos, onde a fé religiosa serve como um elo fundamental
para a coesao e a agao coletiva.

Na esfera das amizades e relagdes familiares, o reconhecimento se
manifesta pelo amor, afeto e valorizagdo das qualidades individuais da pessoa.
Quando ha reconhecimento nessa esfera, a pessoa se torna mais autoconfiante e,
por outro lado, a auséncia dessa forma de reconhecimento pode minar essa
autoconfianga, podendo gerar efeitos negativos de soliddo e sentimento de
inferioridade. Na esfera das relagdes juridicas e institucionais, o reconhecimento se
da sob a forma de direitos sociais, produzindo o autorrespeito proveniente de ser
reconhecido como sujeito portador de direitos. Ja a sua auséncia pode desembocar
em lutas por reconhecimento, de uma forma positiva, ou em revolta. Por fim, a ultima
forma de reconhecimento se da na esfera da sociedade civil e da comunidade,
vinculada ao ambito da solidariedade. Nesse caso, o reconhecimento se da quando
0 grupo ao qual pertence valoriza as acdes que as pessoas fazem pelo coletivo, pela
comunidade. Esse reconhecimento reforca a autoestima e o sentimento de um
pertencimento a um grupo. A auséncia desse tipo de reconhecimento pode resultar
em isolamento social, conflitos e perda de autoestima.

Dentre as trés formas de reconhecimento, a esfera de amizade e a esfera de
comunidade destacam-se como especialmente relevantes para esta pesquisa por

apresentarem uma pertinéncia ao contexto analisado. Sdo esses elementos que
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permitem uma analise mais profunda dos processos de reconhecimento que
permeiam e sustentam as dindmicas na Pastoral da Saude, oferecendo subsidios a
compreensao da identidade e da reciprocidade no ambiente estudado.

Com base nas observagdes de campo e nas entrevistas realizadas com as
integrantes da Pastoral, emergem diversas a¢des que demonstram dinamicas de
reconhecimento entre elas. Essas praticas vao além do simples convivio e revelam
um profundo apreco pela trajetéria, dedicagao e singularidades de cada participante.
Nos gestos cotidianos de cuidado e nas palavras de encorajamento e acolhimento, &€
possivel identificar a valorizagdo mutua, que confere a cada integrante o sentimento
de pertenca e identidade coletiva.

No contexto da Pastoral, o reconhecimento que se da na esfera da amizade
se manifesta entre pares e pode ser observado na valorizagcdo do tempo e da
experiéncia, especialmente das voluntarias mais antigas, cujas contribuicbes sao
respeitadas pelas mais novas. Esse respeito pelas contribuicdes simboliza a esfera
do autorrespeito, pois valida os direitos simbodlicos de cada mulher a medida que
elas desempenham suas atividades. Manifesta-se na estima mdutua, refletida nos
relatos das participantes sobre como o grupo reforca sua autoestima e seu valor
individual e coletivo dentro da comunidade.

A entrevista com Isabel traz esses elementos. Ela € uma das mais novas
integrantes do grupo, traz também sua visdo sobre o ingresso no grupo. A Pastoral é
descrita por Isabel como um espacgo crucial para as interagdes sociais, ajudando a
preencher o vazio da soliddao e promovendo um senso de pertencimento. Ela se
envolve nas atividades diarias e aprecia a convivéncia com as outras integrantes,
apesar de identificar a existéncia de pequenos grupos fechados - "panelinha". Isso
mostra que as dindmicas do grupo sdo multifacetadas, com desafios relacionados a
inclusdo.

Do mesmo modo, € possivel trazer a analise da entrevista com Darlene, que
destaca a importancia dos lagos de amizade entre as mulheres da Pastoral,
mencionando que "sdo todas amigas, sim. A gente trabalha bem... Faz aquele
conjunto, aquele entrosamento". Esse "entrosamento" aponta para a formacéo de
uma rede de suporte emocional e pratico, na qual a identidade dessas mulheres &
construida e reforcada pela solidariedade no grupo. A dindmica de sociabilidade,
mediada pela amizade e pela pratica de ajuda mutua, contribui para o fortalecimento

do senso de pertencimento. A relagdo entre as voluntarias se da por meio de um
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"bom entrosamento”, enfatizando a coesdo e a colaboracdo no desempenho das
atividades diarias. Claudia, por sua vez, enfatiza o carinho e o reconhecimento como
mecanismos de fortalecimento dos lagos, mostrando que o reconhecimento se da
nao apenas em agdes concretas, mas também em sentimentos de cuidado e apoio
emocional.

Isabel, ao afirmar que sua relagdo com as outras participantes do grupo é
uma "relacdo de amizade", destaca o papel do convivio frequente como um
elemento que fortalece esses lagos. Esse aspecto reflete a ideia de que a
sociabilidade € construida na pratica cotidiana e na troca constante de experiéncias
e apoios mutuos: “As vezes tu vem meio pra baixo e acaba ficando bem aqui. A
Ivone mesmo é muito minha amiga, ela me liga toda semana. Porque ela se sente
bem e escuta”. A entrevista com Ivone amplia essa discussao ao evidenciar como a
combinagao de lagos afetivos e reconhecimento mutuo contribui para a construgéo
da identidade das mulheres idosas. Ela reconhece que a saude da comunidade esta
ligada ao fortalecimento dessas relagdes sociais, que sdo especialmente relevantes
em face dos desafios que a idade e as condigdes de saude impdem: “Temos muita
amizade. Porque tem umas eu ja conhecia, como a Vitéria, a Adriana, Nadia... E
muito bom, a gente troca ideias, conversa, faz amizade, € muito bom’.

A analise das entrevistas ilustra como as relagdes de amizade nos grupos da
Pastoral da Saude sustentam a sociabilidade entre as voluntarias e contribuem para
a construcao de identidades coletivas que refletem uma compreensao compartilhada
de cuidado e pertencimento. Essas dinamicas de interagdo demonstram a
importancia das trocas simbdlicas e das relagdes interpessoais na formagao de uma
rede de suporte que € essencial para a saude e bem-estar da comunidade. Portanto,
a abordagem de Mauss, ao enfatizar a interconex&o entre o dar e o receber, oferece
a possibilidade tedrica para compreender essas praticas sociais, evidenciando que a
sociabilidade na Pastoral da Saude é marcada por uma reciprocidade que, embora
muitas vezes desinteressada, esta intrinsecamente ligada a construcéo de lagos
afetivos e a solidariedade.

A rede de vinculos, seja de amizade ou de protecdo, € de extrema
importancia para um grupo. Essas redes de relagbes de interdependéncia podem
ser expressas através de afeto, troca de experiéncias, atividades cotidianas e
reconhecimento entre o grupo. Nessa esteira, traz-se também a nogédo de quem séo

os agentes das Pastorais da Saude, conforme o Guia da Pastoral da Saude para
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América Latina e Caribe: “[...] pessoa rica em humanidade que comunica
proximidade, acolhida e carinho, capaz de escutar e acolher outro em sua historia
pessoal, sua individualidade e oferecer-lhe hospitalidade em seu coragao”
(Arquidiocese de Pelotas, 2017, p. 1).

As entrevistas realizadas revelam que a amizade desempenha um papel
central nas interagdes entre as mulheres da Pastoral da Saude, configurando-se
como um elemento essencial que fortalece os lagos do grupo. Desde o inicio,
torna-se evidente que essa relagdo de amizade vai além de uma simples
convivéncia: ela atua como uma verdadeira for¢ga coesiva, uma ‘liga” que une as
voluntarias, sustentando o sentido de pertencimento e reforcando o compromisso
coletivo. A amizade e o cuidado, portanto, ndo sdo apenas um sentimento e uma
pratica compartilhadas, mas sdo bases sobre as quais se constréi a identidade e a
dindmica de apoio mutuo na Pastoral, sendo fundamentais para a permanéncia e
continuidade do grupo.

Na esfera comunitaria, observou-se, por exemplo, as interagdes relatadas por
Nadia (fundadora/massagem, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral) e Claudia (Reiki, 79
anos, ha 4 anos na Pastoral), evidenciando que a coesdo do grupo é mantida
através de vinculos afetivos profundos. Nadia apesar de limitacdes fisicas,
demonstra um compromisso com a Pastoral, indicando que a percepgao de valor de
cada contribuicdo é essencial para o bem-estar do grupo. A coordenadora Tereza
traz a tona a relevancia da unido e da confianga, elementos que se manifestam em
momentos de vulnerabilidade emocional. A reciprocidade e o reconhecimento nao
sdo meras formalidades, mas sim forgas estruturantes que conferem significado as
experiéncias das voluntarias e acabam por fortalecer a autoconfianca e a
autoestima. A coesdo do grupo ultrapassa a funcionalidade, criando um espago
onde a solidariedade e o afeto se entrelagam, colaborando para moldar as trajetorias
individuais de cada mulher.

A proposta sobre reconhecimento de Honneth traz expectativas de
enfrentamentos para pensar sobre a construgcao de relagdes de respeito-desrespeito
que circulam no grupo. As ideias trazidas por Honneth séo pertinentes para pensar
sobre como a identidade do individuo é constituida pelo reconhecimento
intersubjetivo nas esferas (formas) amor, direito e solidariedade — essas formas
serdo desenvolvidas mais amplamente a seguir. E possivel trazer, em certa medida,

a questdo da identidade como autopercepcédo dos sujeitos, e quando essas
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expectativas sao desrespeitadas, acabam sendo alimento de disputas pelo
reconhecimento. A autopercepcédo em Honneth é mais ampla e profunda que o
conceito de identidade, ja que os sujeitos podem se reconhecer de modo positivo
pela autopercepgédo. Sendo assim, neste estudo, € possivel pensar sobre como a
identidade do individuo é constituida pelo reconhecimento intersubjetivo nas esferas
(formas) amor, direito e solidariedade.

Assim, quando ha socializagao entre individuos, ha também o entendimento
de que sdao membros de um grupo, que tém habilidades especificas para
desempenhar algumas atividades do grupo e receber apoio dos demais membros,
assim como haver interagcdes entre elas. Ao pensar nas relagdes e interagdes que
sdo construidas a partir do entrosamento e do respeito entre elas, podera formar-se,
entdo, uma identidade individual e coletiva que seja comprometida com as visdes e
acgdes do grupo.

As integrantes da Pastoral assumem atribui¢des que reforgcam as expectativas
de cuidado e apoio comunitario. No entanto, Isabel identifica a necessidade de
redistribuicdo dessas tarefas, evidenciando as tensbes geracionais dentro do grupo.
A presenga de uma hierarquia de conhecimento e responsabilidades entre as
integrantes mais antigas e as mais novas também aponta para questdes
intergeracionais, onde o saber é transferido de forma lenta ou limitada, influenciando
a continuidade das praticas de cuidado. Ela expressa um sentimento de bem-estar e
reconhecimento ao participar das atividades da Pastoral. Mesmo sem muita
experiéncia, conforme relata, ela se sente parte do grupo, o que reflete uma
reciprocidade implicita nas relagdes estabelecidas ali. No entanto, ela percebe que
algumas integrantes do grupo tém dificuldades em delegar tarefas, o que sugere
uma possivel barreira para o reconhecimento pleno das novas voluntarias ou ainda
de pertencimento total ao grupo.

Eu ndo me vejo como grande coisa, ndo me acho muito util... acho que
quero saber mais pra poder ajudar mais elas. Porque elas tdo muito assim,
Ssobrecarregadas, né? A Vitéria, a Adriana, a Tereza e a Darlene... Eu acho
que elas teriam que dividir um pouco as tarefas, sabe? Pra gente que ta
chegando assim, ndo vamos largar tudo, porque ndo vamos pegar tudo, né?
Mas alguma coisa assim, acho que elas tém que comecgar a passar para
diminuir as cargas, porque elas ndo tdo conseguindo mais dar conta.
Porque tem dias que é corrido. Porque mesmo se sentar alguém ali pra
ajudar a Darlene, ndo se sabe direito o que tem que se fazer, entdo acho
que elas teriam que passar. Olha, isso aqui funciona assim. QOutra coisa que
eu acho é que elas teriam que passar aquelas compras daqueles material

que compra ali, aqueles vidrinhos pra pér os medicamentos. Onde é que
compra? Quanto que se paga? Porque de repente da um apagdo numa
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delas e ai como fica? E a gente pra morrer, sabe né? Basta ficar vivo. Eu
acho que isso ai, eu acho que tinha que ser uma coisa assim... Mas é que
eu néo vou chegar ai falando, né? Eu cheguei agora, vou chegar dizendo,
mas aqui que eu mando dar as coisas ja? (Isabel, brechd, 70 anos, ha 4
anos na Pastoral).

E assim como as praticas de cuidado e os lacos de amizade s&o importantes
forcas dentro do grupo da Pastoral, o sentimento e percepc¢do de pertencimento
também o é. O sentimento de pertencimento na Pastoral esta intrinsecamente ligado
a essa reciprocidade: os atos de cuidado — como a preparagcdo de remédios com
atencao especial, 0 acompanhamento continuo e as interagdes cotidianas entre as
voluntarias e com os beneficiarios — permitem que cada mulher se veja como parte
essencial de uma rede maior, que valoriza sua presenga e seu trabalho. Segundo
Axel Honneth, a busca pelo reconhecimento € uma necessidade essencial para a
construcao da identidade individual e coletiva. Na Pastoral, essa busca se traduz na
construcdo de um espacgo onde cada participante sente que sua contribuicdo €
validada. O reconhecimento mutuo, especialmente na forma de solidariedade e
estima social, oferece as voluntarias uma validagao continua, promovendo n&o s6 a
coesao, mas a propria perpetuagao da Pastoral.

Na Pastoral, as praticas de cuidado vao além do apoio espiritual e da
assisténcia aos necessitados, pois elas promovem também a criacdo e o
fortalecimento de lagos de amizade que transcendem o ambiente pastoral. Muitas
voluntarias ingressam motivadas por amizades pré-existentes, o que facilita sua
integracdo. Serdo apresentadas algumas passagens sobre essas praticas de
cuidado e que foram apreendidas nas observacbes de campo, assim como nas
entrevistas. Essas praticas de cuidado sdao compreendidas como um modo de
integracado na Pastoral e como expressao fundamental das dindmicas do grupo.

A dimensao do autocuidado, por exemplo, envolve o tempo que cada
voluntaria investe em si mesma, na busca por vinculos de amizade e no desejo de
socializacdo, todos esses considerados formas de cuidado individual. Além disso,
existe um forte componente de cuidado interpessoal entre as mulheres da Pastoral,
refletido no empenho em preservar e fortalecer amizades, auxiliar companheiras e
promover a integragdo entre as voluntarias. Esses aspectos configuram um cuidado
mutuo, que se manifesta tanto nos gestos de acolhimento quanto no apoio continuo

que elas oferecem umas as outras.



120

Adriana destaca a importancia do cuidado através de seu envolvimento na
farmacia da Pastoral, onde prepara os produtos com plantas medicinais. Ela explica
que a pratica do cuidado vai além do simples ato de preparar remédios, enfatizando
o carinho e atencdo envolvidos: "uma coisa que tu sabe, que ali a pessoa se doou
pra aquilo ali, que teve um carinho". A mengao ao valor emocional e ao envolvimento
afetivo nas atividades de cuidado remete diretamente as interse¢des entre cuidado e
género, ao demonstrar como essas atividades tém uma carga simbdlica e afetiva
significativa.

Darlene também da destaque ao tema do cuidado na sua entrevista, falando
especialmente sobre o uso de fitoterapia e homeopatia. Para ela, o trabalho envolve
fornecer remédios naturais a pessoas que, em muitos casos, ndo podem pagar por
medicamentos convencionais. O cuidado é visto como uma extensao de sua pratica
profissional como enfermeira, mas adaptado ao contexto da Pastoral, onde ela
"controla tudo" e orienta os pacientes sobre o uso dos produtos. A fala de Darlene
reflete como o género (mulheres como cuidadoras) e o envelhecimento (sua
transicdo da enfermagem hospitalar para o cuidado comunitario) sao elementos
centrais na forma como essas praticas sao exercidas. Além disso, o cuidado é
entendido como um compromisso prolongado, evidenciando as intersegdes entre
geracgdes ao longo do tempo.

Eu acho que a gente, sei l4, fala, a gente controla tdo bem aquilo ali, tdo...
Eu recebo, recebo a pessoa, o paciente, né? Indico a pessoa que ela tem
que conversar. Depois, ela vem, quando vem os medicamentos de la, da
farmacia, ai ela conversa com aquela pessoa, depois quando vem o0s
medicamentos da farmacia, ai eu dou novamente, explico como tem que
tomar, aquela coisa e tal. Tem toda uma relagdo, assim, a pessoa chega e ja

diz o que quer, e sai dali com toda a orientagdo que precisa (Darlene,
secretaria, 80 anos, ha 20 anos na Pastoral).

Essas praticas de cuidado, além de serem entendidas como modo de
integracdo e de dindmicas do grupo, podem ser articuladas a nogédo de
"reciprocidade expandida" (Mauss), na qual o cuidado vai além da troca direta e
imediata. As duas formas de articulagcao dessa pratica podem ser expressas como a
busca ativa por aqueles que poderiam se beneficiar do cuidado e o atendimento as
solicitagdes diretas. Ainda que algumas familias n&o sejam religiosas ou vinculadas
a comunidade, o dever de confortar se apresenta como uma pratica de solidariedade
moral. Isso reforga a capacidade do grupo da Pastoral da Saude de se moldar as

necessidades da comunidade, estabelecendo pontes entre diferentes universos de
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sentido e ampliando o impacto social de sua atuacao.

No caso da Pastoral da Saude, o cuidado comunitario ndo se caracteriza
como profissdo ou simples troca de favores, mas sim como uma obrigagao social
que estabelece relagbes sustentadas por retribuicdes simbdlicas. As entrevistas
reforcam essa interpretagdo, evidenciando o sentimento de responsabilidade,
utilidade e comprometimento com o bem-estar comunitario, como ilustrado na fala
de Vitéria sobre o impacto de seu trabalho na farmacia. Com frequéncia, observa-se
que algumas voluntarias ingressam na Pastoral devido a vinculos de amizade
previamente estabelecidos, o que facilita sua integragdo e envolvimento com as
atividades do grupo. Contudo, € comum que, ao se engajarem nas acgbes e
interagdes coletivas, muitas dessas mulheres construam novas amizades dentro do
grupo, ampliando suas redes de apoio e afeto em um contexto de sociabilidade e

reciprocidade.

*kkkk

Este capitulo investigou a pratica da Pastoral da Saude, evidenciando suas
dindmicas de sociabilidade por meio das lentes tedricas da Sociologia de Georg
Simmel e do Interacionismo Simbdlico de Herbert Blumer, assim como para
compreender os fendbmenos de reciprocidade e reconhecimento utilizou-se as teorias
de Marcel Mauss e Axel Honneth, respectivamente. A partir das perspectivas de
Simmel e Blumer, enfatizou-se a importancia da interagao social para compreensao
da vida social, compartilhando o entendimento de que a sociedade & produto das
interagcdes entre os individuos. Essas duas abordagens, apesar de distintas, se
complementam na compreensdo das interagdes sociais estabelecidas entre as
mulheres da Pastoral.

De fato, ha uma complexidade instigante na analise deste grupo, cujas
interagcdes nao podem ser reduzidas apenas a sociabilidade, no sentido simmeliano,
que emerge de forma muito consistente no grupo. No mesmo grupo se estabelece
também outro tipo de interagdo, que na linguagem de Simmel seria caracterizado
pelo "conteudo", nesse caso, o impulso religioso e comunitario que constitui o grupo
associado a Pastoral e esta em sua origem. Essa segunda camada de interagao é
apreendida pela perspectiva interacionista como significados compartilhados de

religiosidade que une essas mulheres e em relagcdo aos quais elas produzem
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interpretacdes subjetivas, que orientam suas ag¢des. Por meio dessa interagao, elas
produzem sentidos de pertencimento e uma identidade social.

A perspectiva de Simmel auxiliou a compreender a sociabilidade nas
interagcdes estabelecidas pelas mulheres que atuam na Pastoral da Saude,
destacando como as relagdes se configuram e se modificam ao longo do tempo. A
énfase sobre a sociabilidade mostrou como as mulheres tecem relagdes com base
na convivialidade, nas prestagbes e contraprestacdbes que ocorrem das
complexidades das relagdes sociais estabelecidas no seio da Pastoral. A abordagem
de Blumer permitiu a compreensdo dos significados compartiihados nessas
interagdes, ressaltando a importancia das dimensdes subjetivas e interpretativas. As
interacbes na Pastoral da Saude foram analisadas como fenémenos dinamicos e
mutaveis, onde os significados sao continuamente negociados e reconstruidos pelos
atores sociais. Esse enfoque sublinhou a relevancia das experiéncias individuais e
das dindmicas na formacao das relagdes sociais.

A convergéncia dessas duas abordagens tedricas proporcionou uma analise
da sociabilidade entre as mulheres que atuam na Pastoral da Saude. Juntas, essas
perspectivas elucidaram como as interagbes estabelecidas no grupo tem o que
poderiamos chamar de dupla camada. Uma caracterizada pela sociabilidade, ludica,
entre as mulheres, da qual emergem amabilidades, cuidados e produz o
fortalecimento dos lagos; a outra, uma interagdo cujos significados compartilhados
em torno da religido as une e produz um forte pertencimento e identidade social, que
emula o grupo em torno de caridade, comunidade, fé e solidariedade.

No contexto da Pastoral da Saude, as redes de sociabilidade se mostram
essenciais para a continuidade das atividades e para o suporte mutuo entre as
participantes. As mulheres, predominantemente idosas, encontram na Pastoral um
espaco de interacdo onde as relacdes de reciprocidade e afeto sao centrais. Esses
lagos fortalecem a identidade coletiva e individual, especialmente em relagao as
questdes de género e envelhecimento. A participacdo na Pastoral da Saude nao
apenas fornece suporte fisico e emocional, mas também um espago onde as
mulheres podem redefinir suas identidades ao longo do processo de
envelhecimento. A interagdo continua entre as participantes promove um senso de
pertencimento que € importante para a autoestima e o reconhecimento social dessas
mulheres. Também se discute como as dinamicas de reciprocidade e solidariedade

na Pastoral criam um ambiente propicio para o fortalecimento dos lagcos sociais e



123

como essas dinamicas sao alimentadas pela partilha de experiéncias de vida e pela
colaboragdo em atividades de cuidado, o que reforga a coesdo do grupo e a
continuidade da Pastoral.

No capitulo seguinte sera abordada a construgdo da identidade, que esta
fortemente ligada ao tema da sociabilidade. A identidade é, em grande medida,
moldada e reconfigurada pelas interagdes e relagdes sociais. Assim, o conceito de
identidade pode ser melhor compreendido apds a apresentagdo das dinamicas
sociais que a afetam. Essa ordem auxilia em estabelecer uma sequéncia na qual a
base da analise esta nas interagdes e dindmicas sociais (sociabilidade) que formam
o terreno fértil para os processos de construcao de identidade dentro desse contexto
comunitario. No proximo capitulo, aprofunda-se o debate sobre identidade,

abordando as multiplicidades que a constituem no contexto da Pastoral da Saude.



5 Mulheres e suas identidades: interconexdes entre género, religidao e

envelhecimento no cenario da pastoral da saude

Ao iniciar esta pesquisa, trés elementos ja figuravam como fundamentais para
a analise da dinamica social da Pastoral da Saude: género, religiosidade e
envelhecimento. Género, em razao de apenas mulheres atuarem na Pastoral;
religiosidade, considerando que a Pastoral da Saude é parte da Igreja Catdlica; e
envelhecimento, considerando que todas as mulheres da Pastoral tém mais de 70
anos. No decorrer da pesquisa de campo, a importancia dessas dimensdes se
confirmou e outros trés outros elementos se mostraram relevantes enquanto praticas
do grupo: cuidado, lagos de amizade e pertencimento. O cuidado, tanto destinado a
populacdo que procura os servigos da Pastoral quanto entre as mulheres; os lagos
de amizade construidos entre as mulheres; e o pertencimento ao grupo como forma
de participacdo e vinculagdo a um coletivo. Por fim, observou-se como a
reciprocidade e o reconhecimento estavam presentes nas relagdes estabelecidas no
grupo.

Neste capitulo, busca-se examinar como tais relagées produzem sentidos de
pertencimento que estido presentes na construgdo e manutencdo da identidade
destas mulheres, e esta organizado em duas segdes. A primeira: “Reflexdes sobre
identidade a partir de contribuicdes de Claude Dubar e Herbert Blumer”, busca
examinar as dimensdes biograficas e coletivas, o carater relacional das identidades.
A segunda secdo: “ldentidades multifacetadas: articulagdo entre género,
religiosidade e envelhecimento”, analisa como essas dimensdes contribuem para a

construcao e reconfiguragcao da identidade das integrantes da Pastoral.
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5.1 Reflexdes sobre identidade a partir de contribuicoes de Claude Dubar e Herbert

Blumer

Para compreender a constru¢cao das identidades das mulheres que atuam na
Pastoral da Saude, recorre-se a articulagao tedrica entre as perspectivas de Claude
Dubar e Herbert Blumer, cujas contribuicbes oferecem elementos complementares
entre si e fundamentais para esta analise. Nesta secdo, busca-se explorar esses
pontos de contato, evidenciando a relevancia de ambos os autores para o
entendimento do processo identitario das mulheres que atuam na Pastoral da
Saude.

Claude Dubar (2005, 2009) propdée uma visao diacrénica da identidade,
concebendo-a como uma construgdo dindmica que se desenrola ao longo da vida,
influenciada tanto pelas trajetérias biograficas quanto pelos contextos institucionais e
sociais. Segundo ele, a identidade ndo € um elemento fixo, mas um processo
continuo de reconfiguracdo, atravessado pelas relacbes e estruturas sociais que
moldam os individuos em sua relacdo com o tempo e com as instituicoes — como a
Igreja, no caso da Pastoral. Essa perspectiva enfatiza que as identidades se
consolidam e se reconstroem a medida que o sujeito se confronta com novos
contextos e papéis sociais, configurando-se em um processo que € simultaneamente
pessoal e coletivo.

Ja Herbert Blumer (1980), ao enfatizar o aspecto sincronico da identidade,
dirige seu foco para as interagbes cotidianas, nas quais os significados sé&o
continuamente criados e negociados, argumentando que a identidade se forma e se
transforma nas interagdes face a face, nos rituais e simbolos que compdem a vida
social. No contexto da Pastoral, as voluntarias constroem suas identidades ao
vivenciar e reinterpretar as experiéncias de cuidado e religiosidade, promovendo um
espaco de ressignificagdo tanto individual quanto coletiva. Esse processo de
atribuicdo de sentidos é mediado por interagdes carregadas de simbolismos que

reforgam os lagos de pertenca e a conexdao com a missao da Pastoral.
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Ao unir essas duas abordagens, percebe-se que a construgdo identitaria
dessas mulheres € tanto um percurso histérico e biografico — conforme Dubar —
quanto uma vivéncia relacional e interativa — conforme Blumer. Essa articulagao
permite uma compreensao das identidades, trazendo como o passado e o presente,
o individual e o coletivo se entrelagam na formagdo de um sentido de identidade
profundamente enraizado e continuamente ressignificado.

A partir do interacionismo simbdlico, Herbert Blumer (1980) oferece uma
compreensao da construgdo da identidade por meio das interagdes sociais
cotidianas. Segundo ele, a identidade nado ¢é estatica nem determinada
exclusivamente por estruturas sociais, mas moldada e constantemente reconstruida
nas relagdes face a face que ocorrem diariamente. Essas interacbes refletem a
agéncia individual, permitindo que as pessoas se posicionem, interpretem suas
experiéncias e ressignifiquem quem sdo, em um processo dindmico e continuo de
formacgao identitaria. Nessa perspectiva, o papel da linguagem e das narrativas é
central para a construgdo. E através do uso de simbolos e da comunicacio
interpessoal que ¢é possivel desenvolver interpretacbes sobre si mesmos,
modificando e ajustando essas interpretagdes ao longo do tempo, conforme novas
interacdes e experiéncias. Assim, passa-se a elaborar narrativas sobre si, um
exercicio de significado que influencia ndo s6 a percepgao pessoal, mas também a
maneira como 0s outros o percebem.

Em contextos de identidade coletiva, como na Pastoral da Saude, os
simbolos, os rituais e as narrativas compartilhadas assumem uma relevancia
especial. Esses elementos criam e reforcam um sentimento de pertencimento,
permitindo que as integrantes do grupo se vejam e se conectem em sintonia com a
uma identidade de grupo. Esse processo de construgdo de uma identidade coletiva é
vital para o grupo analisado, pois elas compartilham uma visdo comum de cuidado e
acolhimento e também se veem como integrantes de uma comunidade de fé e
solidariedade. A dinamica dessas interagbes revela como as participantes se
percebem mutuamente e como criam significados coletivos em torno de suas agdes
e papéis dentro da pastoral. Essa abordagem permite examinar a construgéo
identitaria das integrantes do grupo da Pastoral da Saude, trazendo nuances da
identidade individual e coletiva que fortalecem o sentido de pertencimento e a
coesao do grupo.

Primeiramente, é possivel identificar a formag¢ao de uma identidade pessoal:
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sdo mulheres religiosas, idosas e comprometidas com a comunidade, que cultivam
uma imagem de si mesmas como caridosas e solidarias, ativas e independentes.
Esse sentimento individual é essencial para a relagdo com o coletivo, uma vez que
reflete o orgulho em contribuir com a comunidade, a fé e o valor que atribuem ao ato
de cuidar. Em paralelo, ha uma construcado da identidade coletiva, fundamentada na
narrativa compartilhada entre elas. Por exemplo, a figura da Irm& Assunta
desempenha um papel central como simbolo de prestigio e tradicdo e, ao se
identificarem com essa referéncia, elas fortalecem o elo entre si e também absorvem
e reproduzem o valor simbdlico que Irma Assunta possui na cidade. Assim, tracos
dessa narrativa coletiva permeiam suas conversas, e as expressdes sobre o grupo
revelam o prestigio e a continuidade de uma missao histérica que se consolida em
expressoes tipicas e afetuosas que, ao longo do tempo, se tornaram distintivas do
grupo.

O senso de pertencimento é reforcado também pelos elementos simbdlicos e
rituais, como o compromisso inabalavel de ir a Pastoral todas as segundas-feiras,
"faca chuva ou faga sol", ou até mesmo buscando alternativas para atender as
demandas no periodo de pandemia e afastamento social, por exemplo. Esse
momento de afastamento social durante o periodo de pandemia da Covid-19 fez
com que os atendimentos presenciais fossem suspensos. Contudo, seguindo a
persisténcia de servir e manter a comunidade ainda como foco de suas atengdes,
algumas integrantes encontraram alternativas para atender as pessoas que
procuravam os servigos. Foi o caso de Adriana e Tereza, que recebiam os pedidos
de produtos e faziam entregas nas suas casas. Aqui é importante trazer a narrativa
de Adriana:

Mas eu trabalhei toda a pandemia. Trabalhei toda a pandemia... Eles
passavam, assim, pelo WhatsApp e me faziam o pedido. Ou iam la em casa
e eu atendia no portdo. Um dia eu abri o portdo para fazer as entregas, tinha
seis pessoas, assim, esparramadinhas, uns pra um lado, os outros pro
outro... me esperando para eu entregar os remédios. Eu ia na Comunidade,
colocava nas sacolinhas, com o nome de cada um, e depois eu ia
entregando. Muitas vezes eu fui entregar nas casas, eu deixava do lado de
fora, dentro do portdo. Ah, eu, assim, na pandemia, eu atendi as pessoas.
Precisava, né, e eu atendi. Porque as pessoas nhdo deixavam de precisar

também. Eu trabalhei muito. Eu e a Tereza. Eu trabalhei muito na pandemia
(Adriana, fundadora/farmacia, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Voltando aos elementos simbdlicos e rituais, percebe-se que esse

comportamento, quase como ritualistico, € mais do que um habito: € um marco de
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compromisso e de identidade de grupo, que ecoa na memoaria coletiva. Além disso, o
preparo dos chas e xaropes em conjunto € uma atividade que transcende o fazer
pratico, tornando-se um momento de forte coesdo, em que cada uma assume um
papel, contribuindo para o fortalecimento de sua identidade como "cuidadoras" e
como pertencentes a uma rede de apoio e solidariedade. Nesse contexto,
observa-se um fortalecimento dos lagos dentro do grupo de formagéo especifica®,
pois sdo elas as responsaveis pela elaboragao dos produtos. Além disso, ao integrar
novas participantes nesse processo, buscam prepara-las e orienta-las quanto aos
meétodos de produgao, promovendo aprendizado e continuidade das atividades.
Esses momentos de preparacao dos produtos revelam um aspecto essencial
da atuacdo das voluntarias na Pastoral da Saude e foram, em parte, observados
também em visitas de campo. Durante uma dessas visitas a Comunidade Joao
XXIIl, enquanto aguardava a entrevista com a coordenadora Tereza, pude
acompanhar a "producédo de xaropes para o inverno", conforme informou Adriana,
realizada por ela e outras duas integrantes, Tereza e Vitoria. As trés mulheres
chegaram a comunidade numa manha para iniciar a elaboragcéo do xarope que seria
distribuido aos usuarios na semana seguinte. Essa pratica, que vai além do simples
preparo de produtos, reflete tanto o compromisso das voluntarias com a misséo da
pastoral quanto o profundo senso de pertencimento e unido entre elas. Estarem
juntas na produgao, compartilhando conhecimentos e dividindo o trabalho, reforga os
lagos que mantém o grupo coeso e fortalece a identidade coletiva das voluntarias.
Assim, o ato de produzir e compartilhar remédios com a comunidade nao é apenas
uma tarefa, mas um momento de reafirmacdo de suas identidades, de suas

motivagdes e de sua importancia mutua na estrutura da pastoral.

2 Grupo de Formagéo Especifica é composto por cerca de cinco mulheres com formagao especifica
em fitoterapia e homeopatia, atua como nucleo especializado da Pastoral, desempenhando um papel
central e diferenciado. Além das atividades rotineiras, essas integrantes aplicam conhecimentos
técnicos em praticas terapéuticas alternativas e sao responsaveis pela aquisicdo de insumos.
Destacam-se ainda como multiplicadoras de saberes, expandindo as praticas da Pastoral em diversas
esferas. O nome ¢é atribuido pela pesquisadora em razao das observagbes de campo, ndo € um grupo
formalmente constituido e nomeado dentro da Pastoral da Saude.
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Figura 12 - Elaboracao de xarope

Fonte: Imagem arquivo pessoal da pesquisadora

De igual modo, Adriana rememorou um evento na entrevista sobre a

preparacao dos produtos:

A gente se sente protegida. A gente reza. Eu rezo muito. E pego, assim, que
o Espirito Santo sempre me ilumine para me fazer o melhor pras pessoas, o
melhor remédio. Tudo, assim, que fique bom, que faga efeito. Ah, isso tem
muita influéncia. Tem, acredito que tem. Eu gosto de fazer pomada... mas
eu gosto de fazer cinco quilos de banha... que ja é bastante, né? E ndo tinha
banha. E eu pensei, mas e agora? As plantas estavam muito poucas, né?
Porque era inverno. E eu disse, e agora? Vou fazer pouquinho, amanha ou
depois tenho que fazer de novo. Ai, de madrugada, eu me acordo, assim,
me da aquele estalo... Eu pedi tanto pro Espirito Santo me iluminar, e ele
disse, faz a metade. Claro. Faz a metade, né? E ai dava as ervas que tinha.
Sim, dava as ervas que tinha. Mas isso ai é porque a gente fica sempre
pedindo. A luz, né? Eu acredito, mde. Claro, claro que sim. (Adriana,
fundadora/farmacia, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral)

A analise de Claude Dubar (2005, 2009) oferece uma compreenséo rica sobre
a identidade como um processo social dinamico, moldado tanto pelas trajetérias
pessoais quanto pelo contexto social e institucional. Para ele, a construgcdo da
identidade n&o é fixa, ela se desdobra ao longo da vida das pessoas, marcada por
transformagdes continuas que surgem a partir de suas experiéncias e posigdes
sociais, que também mudam com o tempo. Essas mudangas podem ocorrer, por
exemplo, com o envelhecimento, a aposentadoria, a saida dos filhos de casa e

outros eventos que alteram a percepcgao de si e dos outros.
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Dubar explora, além das interagdes individuais, a influéncia das estruturas e
das desigualdades sociais na formacgado identitaria. Em outras palavras, as
identidades sao forjadas tanto no plano pessoal quanto na articulagdo com as
instituicbes e as dindmicas sociais mais amplas. Essa visdo se mostra relevante
para entender a construcdo identitaria das voluntarias da Pastoral da Saude da
Comunidade Jodo XXIIl. Nesse contexto, a trajetéria da Pastoral — desde sua
fundacao até a consolidacdo e mudangas ao longo do tempo — serve como um
importante fator na formagcdo de uma identidade coletiva. Os valores promovidos
pela Igreja e pela Pastoral, por exemplo, moldam tanto as praticas quanto o sistema
de valores das mulheres que atuam no grupo, fortalecendo a coeséo interna e o
senso de pertencimento. Destaca-se ainda a permanéncia de quatro integrantes da
Pastoral que foram fundadoras também da Comunidade Joao XXIIl, em 1986. Esse
senso de pertencimento vai além do nivel individual, passando a caracterizar o
grupo na percepgao da comunidade local. Ao longo do tempo, as “mulheres da
Pastoral” sdo reconhecidas coletivamente, ganhando uma designagao que reforca a
identidade de grupo e o reconhecimento social.

Essa construcdo coletiva também € atravessada por experiéncias de vida
compartilhadas, como os ciclos de criagcao dos filhos, a entrada na aposentadoria, a
viuvez e, mais recentemente, os impactos da pandemia. Esses exemplos foram
compartilhados nas narrativas das entrevistadas, destacando a importéncia que
atribuem a Pastoral da Saude em suas vidas e a forma como a atuagao na Pastoral
permeia suas redes de afeto e compromisso. Adriana, por exemplo, relatou que sua
filha ndo apenas utiliza os chas e produtos feitos pela Pastoral, como também os
recomenda a outros os atendimentos na Pastoral, sinalizando um reconhecimento e
valorizagdo dos saberes compartilhados no grupo. Ja lvone, uma das mais novas
integrantes do grupo, aguardava ansiosa pela aposentadoria para, enfim, dispor do
tempo para se dedicar integralmente ao trabalho pastoral. Da mesma forma, Neli,
apesar de ter se mudado para outro bairro, continua participando ativamente das
atividades, demonstrando um forte vinculo com a comunidade Jodo XXIIl que vai
além das fronteiras geograficas. Esses relatos ndo s6 reforcam o impacto da
Pastoral na vida das voluntarias, como evidenciam um compromisso afetivo que
ultrapassa barreiras e transformagdes pessoais.

Em sintese, a abordagem de Dubar (2005, 2009) permite observar como as

trajetérias pessoais se entrelagam com o contexto social e institucional para
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construir um sentido de identidade coletiva. Assim, as historias e vivéncias de cada
uma se fundem, formando lagos que fortalecem nao sé a atuagao social da Pastoral,
mas também a percepg¢ao e o reconhecimento dessas mulheres como um grupo
coeso na comunidade.

Em uma analise comparativa entre Blumer (1980, 2018) e Dubar (2005,
2009), pode-se identificar semelhangas essenciais que orientam a compreensao de
identidade como um processo social dinamico e relacional. Para ambos, as
identidades n&o sao estados estaticos ou fixos, mas constru¢gdes continuas,
moldadas e reconfiguradas nas interagdes cotidianas entre individuos, grupos e o
contexto social mais amplo. Esse processo envolve constante negociagado e
transformacao ao longo da vida, nas trajetérias e nas interagbes que atravessam os
multiplos espagos sociais em que o individuo participa.

Blumer (1980, 2018) enfatiza que as identidades se formam e se redefinem
em dialogo com o “meio”, ou seja, com o conjunto de normas, valores e praticas
compartilhadas nos grupos. Para ele, o contexto imediato de interagcdo €
fundamental, pois é onde os individuos se veem confrontados com as expectativas
grupais e, a partir dai, constroem significados sobre si e sobre os outros. Ja Dubar
(2005, 2009) complementa essa visao ao introduzir a importancia das estruturas e
das instituicbes sociais, como a Igreja, e dos marcadores sociais, como género e
idade, que operam como influéncias e condigdes para a formagao identitaria. Dubar
entende o “meio” como um contexto social mais amplo, no qual interagem tanto as
relagdes interpessoais quanto as desigualdades e divisdes sociais, que moldam e
reconfiguram as identidades ao longo do tempo e nas diferentes situacdes sociais.

Ambos, portanto, contribuem para uma visdo da identidade como um
fendbmeno relacional e processual, influenciado tanto pelas interacbes diretas e
imediatas quanto pelas instituicbes e desigualdades que permeiam o tecido social.
Essa convergéncia permite abordar a identidade de forma a compreender como ela
€ constantemente renovada pelas praticas sociais e pelos cenarios em que o
individuo transita. Esse enfoque sera central na analise, pois possibilita capturar as
nuances e complexidades das dinamicas identitarias, especialmente no contexto da
Pastoral da Saude, onde elementos de religiosidade, género e envelhecimento se
entrelagcam para compor um espago unico de sociabilidade e reconfiguragao
identitaria.

Por fim, os simbolos religiosos e os objetos presentes no espago — como a
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cruz e o altar na Comunidade ou pequenos itens pessoais que algumas usam, como
joias — sao carregados de significado e materializam a espiritualidade e o
compromisso com o grupo, sendo percebidos por elas como emblemas de uma
identidade partilhada. Esses elementos e praticas tecem a trama de uma identidade
coletiva que ndo apenas une essas mulheres, mas também as distingue e as
legitima enquanto grupo principal dentro da comunidade.

Esse modelo é essencial para compreender as identidades construidas com
base em marcadores sociais, como género, religiosidade e envelhecimento, onde as
experiéncias pessoais sdo continuamente validadas ou transformadas pelas
interagbes sociais. No grupo da Pastoral da Saude, a religiosidade atravessa essas
interacbes, promovendo a formacdo de uma identidade coletiva entre elas. O
envelhecimento, nesse contexto, assume um valor positivo, pois é associado a
experiéncia, a sabedoria e a capacidade de cuidado, atributos fortalecidos tanto pela
pratica religiosa quanto pelas atividades de apoio a saude. Dessa forma, género e
idade n&o sao apenas categorias identitarias, mas também fontes de
reconhecimento e pertencimento no grupo religioso, onde as mulheres ocupam
papéis que reafirmam sua dignidade e relevancia.

A identidade, como fruto da socializagdo, € formada por negociacdes
constantes entre as identidades atribuidas pelo contexto social e aquelas com as
quais o individuo se identifica pessoalmente. Na perspectiva de Dubar sobre a
"identidade relacional", a identidade individual emerge em relagdo com outras
pessoas, grupos e instituicbes, configurando-se como uma resposta ao contexto
cultural e social. Assim, a construgao identitaria ocorre por meio de dois processos
centrais: o biografico, que organiza a trajetéria de vida em uma narrativa coerente; e
o relacional, que considera as identidades como produtos das interacbes com
grupos, instituicdes e normas sociais. Dessa forma, a identidade surge na intersegao
entre as experiéncias pessoais e as categorizagdes sociais, como género, idade e
religiosidade — elementos profundamente presentes na Pastoral. Essa abordagem é
essencial para compreender como as voluntarias negociam suas identidades, tanto
no plano pessoal quanto no coletivo, em um espago onde praticas de cuidado e
religiosidade se entrelacam e onde mulheres idosas assumem papéis de
acolhimento e lideranga comunitaria.

Dubar também colabora no entendimento de identidade biografica e

identidade relacional. A identidade biografica € organizada a partir da trajetéria de
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vida das pessoas que lhes permite se situar no tempo ao articular o passado, o
presente e as aspiragcbes futuras. Esse processo envolve a autoavaliagdo e a
compreensao das experiéncias acumuladas ao longo dos anos, compondo uma
narrativa pessoal que sustenta a construgéo identitaria. Na Pastoral da Saude, as
vivéncias acumuladas e as experiéncias de vida destas mulheres sdo retomadas e
ressignificadas, revelando uma continuidade que fortalece o reconhecimento de si
mesmas. No processo biografico, pode-se considerar a trajetéria de uma dessas
mulheres que, ao longo de sua vida, acumulou experiéncias de cuidado e
religiosidade. Ao ingressar na Pastoral da Saude, ela vé sua propria histéria de
dedicagdo e fé ganhar um novo sentido. As atividades voluntarias na pastoral se
tornam uma continuidade de sua trajetéria de vida, permitindo que ela se reconheca
em suas acgdes, articulando memorias do passado com seu papel presente e suas
aspiracoes futuras de utilidade social e espiritual. Esse processo contribui para que
ela reforce sua identidade pessoal, baseada na ideia de um percurso coerente e
significativo.

Ja a identidade relacional € moldada pelo contato e interagcdo com o outro,
sendo influenciada pelas instituicdes e normas culturais que permeiam o cotidiano.
No contexto da Pastoral da Saude, a religiosidade e o envelhecimento fornecem um
espago onde essas mulheres encontram reconhecimento, pertencimento e um
sentido de utilidade. Esse processo € consolidado pela pratica pastoral, que oferece
uma estrutura de interacdo e reconhecimento mutuo, essencial para a identidade
dessas mulheres e que, ao se relacionarem, fortalecem sua percepg¢ao de si
mesmas e das redes de solidariedade que as sustentam. No processo relacional, o
exemplo surge na interagao entre as voluntarias durante as visitas e a¢des de apoio
aos enfermos, onde cada uma delas ndo apenas executa tarefas, mas se vé
reconhecida e validada pelas demais participantes.

Essa interacdo cotidiana na Pastoral cria um espago de reconhecimento
mutuo e reforca lagos de pertencimento entre elas. Por meio dessas trocas, as
identidades s&o continuamente moldadas e afirmadas, estabelecendo uma rede de
apoio emocional e social. Aqui, a identidade relacional é construida a partir do
vinculo coletivo, das praticas compartilhadas e do valor atribuido umas as outras no
contexto das atividades pastorais. O reconhecimento social € também importante no
contexto da Pastoral da Saude, pois atua como um pilar para a construcdo de

identidades e para o fortalecimento dos lagos de pertencimento e coesao entre as
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mulheres. Esse reconhecimento ndo é apenas uma validagcao externa, mas também
um recurso simbdlico essencial para o sentimento de pertencimento e para a criagéo
de vinculos afetivos, fundamentais para a manutencao e a continuidade do grupo.

A entrevista com Neli ilustra como a Pastoral da Saude se estabelece como
um espaco fundamental de apoio social e de troca de conhecimentos entre as
voluntarias. Neli e outras participantes destacam que a Pastoral oferece um
ambiente acolhedor e de conforto, no qual sentem-se valorizadas e incentivadas a
expandir suas habilidades de cuidado. Esse espagco de convivéncia torna-se,
portanto, um campo fértil para o desenvolvimento de lacos afetivos e para a
construcdo de uma identidade coletiva marcada pela solidariedade e pelo
compromisso com o bem-estar do outro. Neli atua na Comunidade Joao XXIIl como
integrante da Pastoral da Saude e como Ministra da Igreja.

Agora eu estou fazendo visitas missionarias. Estou na parte Ministra da
Comunidade, eu tenho mais a parte de coordenagédo das partes religiosas
porque sdo poucas pessoas e eu hdo tenho muito tempo assim de pegar
mais os atendimentos da Pastoral. Claro, quando eu t6 ali, na segunda-feira,

se precisar fazer massagem, eu fago, se precisar atendimento, eu fago
(Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

Ao oferecer um espaco onde essas mulheres podem exercer e aprimorar
suas capacidades de cuidado, a Pastoral contribui para fortalecer o sentido de
pertencimento e de reconhecimento entre elas. Nesse contexto, o papel da Pastoral
transcende o ambito religioso, funcionando também como um mecanismo de suporte
emocional e social, o que, por sua vez, refor¢ca os vinculos entre as voluntarias e
contribui para a coesdo e a longevidade do grupo. Seguindo a entrevista, Neli
também explica como faz os atendimentos de saude na Pastoral baseada no afeto e
escuta aos que procuram os servicos ofertados:

Quando eu fago o atendimento eu prefiro assim: tu vem falar comigo, ta com
problema, a primeira coisa eu pergunto: “O que esta acontecendo na tua
vida? Fala da tua vida, como é? O que aconteceu? Esta com alergia? Mas
por que? Houve alguma perda?” Eu comego a falar muito, entendeu? Eu
fico quase uma hora. [...] E quando eles saem... s6 pela conversa, eles ja
saem mais aliviados: “Ah, coisa boa!”. E eu vejo assim “E emocional, vamos
tratar? Claro”. E da Irméa Assunta trabalhar primeiro o emocional porque as
doengas s&do de origem emocional. E ai eu gosto de falar, quero saber,
posso até ndo conseguir chegar la na feridinha pra colocar o curativo, mas

eu vou tentar chegar, né? (Neli, fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na
Pastoral).

A partir da abordagem de Dubar (2005, 2009) e de Blumer (1980), pode-se

entender como essas mulheres constroem suas identidades a partir de um processo
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de negociacdo, que leva em conta suas histérias de vida e os papéis valorizados
dentro da comunidade. No contexto especifico da Pastoral, essas negociagbes
incluem a ressignificacdo do envelhecimento, visto como um processo produtivo e
participativo, em que a religiosidade confere um sentido profundo de propdsito e de
inclusdo. O reconhecimento social ndo so legitima a presenga e o valor dessas
mulheres na pastoral, mas também atua como uma for¢ga motivadora que reforga a
identidade coletiva e individual.

A religiosidade desempenha um papel crucial na construgdo identitaria,
oferecendo uma estrutura simbdlica que fortalece o sentimento de pertencimento e a
compreensao do "eu" em relacdo ao "outro". Para as mulheres idosas, a religiao
pode ser especialmente significativa, reforcando lagos de reconhecimento e
pertencimento em uma fase da vida em que essas questbes se tornam mais
delicadas. Na Pastoral da Saude, a religiosidade € um elemento estruturador das
identidades, conferindo sentido e dire¢cdo as ag¢des das integrantes do grupo. Para
elas, a pratica religiosa ndo apenas valida suas atividades, mas também infunde um
profundo sentimento de misséo e propdsito. Claudia tinha uma atuagéo voluntaria
em um hospital da cidade e eventualmente atuava também em uma outra Pastoral.
Foi convidada por Neli para integrar o grupo da Pastoral da Jodo XXIIl. Ao que
Claudia destaca:

Deus me chamou, ndo me deixou em casa de casa, vendo novela, que eu
nem novela vejo, fazendo arrumacdo em relagdo a limpeza, coisa que eu
n&o podia fazer toda a hora. Mas isso ndo é tudo, a minha vida tem que
continuar com pessoas, ouvir pessoas, falar coisas gostosinhas pra uma

pessoa, dar mimo, chama-se mimo, né! Entdo, eu sou muito feliz por isso,
muito feliz por isso! (Claudia, Reiki, 79 anos, ha 4 anos na Pastoral).

Claudia ja possuia uma trajetoria de trabalho voluntario, colaborando
regularmente no brechd de um hospital da cidade, e também atuava ocasionalmente
em outra Pastoral, reforcando seu envolvimento com o cuidado comunitario. Em um
momento oportuno, Neli, percebendo a experiéncia que Claudia poderia agregar,
convidou-a a integrar o grupo da Pastoral da Saude na Comunidade Jodo XXIII.
Com sua experiéncia prévia e o desejo de servir, Claudia trouxe novas perspectivas
e uma forga de trabalho que enriqueceu o coletivo de voluntarias da Pastoral. As
outras duas integrantes mais recentes no grupo da Pastoral tém impulsos iniciais
diversos para ingressar, contudo, todas refletem o desejo de servir e pertencer.

Isabel e Ivone, respectivamente, abordaram em suas narrativas: “[...] eu ja estou
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fazendo parte da asa da panelinha... tem que tentar entrar, te oferecer, mudar |[...]",
disse Isabel quando narrou como é o seu relacionamento na Pastoral e a busca
permanente por fazer parte e colaborar com o grupo. “Aos poucos a gente vai
aprendendo e vendo como funciona, tudo se aprende” — essa fala de lvanir, em
momento de observagado de campo, quando ela estava na recepc¢ao do atendimento,
denota que além das proprias atividades da Pastoral, é possivel, ainda, adaptar-se
ao ambiente e engajar-se independentemente das atividades.

Blumer (1980) propde uma perspectiva dinamica sobre o processo identitario,
em que a identidade é vista como algo continuamente construido e ressignificado
por meio das interagdes cotidianas. Nessa abordagem, o "eu" emerge em relagao
direta com os outros, e a identidade se torna tanto pessoal quanto coletiva,
especialmente em espagos como a Pastoral da Saude. Nesse contexto, o convivio e
as atividades de cuidado promovem uma troca de significados que vao além do
individuo, moldando uma identidade compartilhada entre as voluntarias e
fortalecendo os lagos que sustentam o grupo. Blumer fundamenta esse processo
identitario em trés premissas centrais: primeiro, a acdo humana é guiada pelos
significados atribuidos as experiéncias; segundo, esses significados nascem e se
transformam nas interagdes sociais; e terceiro, o entendimento desses significados
se da através de um processo interpretativo continuo. Essa visao oferece um modo
para examinar como as identidades se desenvolvem no ambiente da Pastoral.

Quanto aos significados atribuidos as experiéncias, cada integrante traz
consigo motivagbes pessoais, crengas religiosas e valores que moldam sua forma
de ver o trabalho pastoral. Ao atuar na Pastoral, as experiéncias de cuidar, apoiar e
acolher quem busca os servigos da Pastoral sdo interpretadas como expressoes de
fé e solidariedade, criando um sentido de realizacdo pessoal e compromisso com a
missdo pastoral. Algumas motivagdes que foram mencionadas pelas mulheres:
servir o proximo, buscar amizades, desejo de acdo voluntaria. Quanto a
transformacao dos significados nas interagdes sociais que cada integrante do grupo
atribui a seu trabalho ndo s&o fixas e se desenvolvem a medida que interagem com
as demais integrantes e as pessoas que buscam a Pastoral.

A troca de vivéncias e historias, os desafios enfrentados em equipe e o
acolhimento de novas voluntarias estimulam uma redefinigdo constante do que
significa ser parte da Pastoral. Nessas interagbes, as voluntarias compartilham

saberes e desenvolvem uma compreensdao coletiva da identidade pastoral,
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valorizando elementos como amizade, apoio mutuo e espiritualidade. Um exemplo
disso € o momento de espiritualidade que acontece na abertura das atividades da
Pastoral da Saude, isto &, antes do inicio dos atendimentos. Todas as pessoas
presentes sao convidadas a participar, mas nado ha obrigatoriedade. O encontro
inicia-se com a leitura do trecho liturgico do dia, seguida de interpretacbes e
reflexdes. Vale destacar que esse momento ndo € denominado "oracgao", enfatizando
seu carater de reflexdo individual. Como explicou Neli em uma dessas ocasides, o
momento de espiritualidade visa proporcionar um espaco de introspeccédo, onde
cada participante sente-se seguro de que suas crengas serao respeitadas.

Quanto ao processo interpretativo continuo, a identidade das voluntarias é
continuamente reinterpretada conforme elas refletem sobre suas experiéncias.
Diante de novos desafios e situagdes de cuidado, as voluntarias reavaliam suas
motivacdes e adaptam sua postura e compreensao do papel que desempenham na
Pastoral. Esse processo interpretativo permite que a identidade se mantenha
dinamica, moldando-se a partir de reflexdes sobre o valor espiritual e social de seu
trabalho, além de fortalecer a conexao entre sua identidade pessoal € a missao da
Pastoral. Esse processo permite que cada voluntaria desenvolva uma identidade
intimamente conectada ao sentido de comunidade e ao propdsito de suas acoes,
formando um "eu" coletivo fundamentado na reciprocidade e no reconhecimento
mutuo.

Para entender a dindmica das voluntarias na Pastoral da Saude, é
fundamental considerar que cada acao individual é guiada pelos significados que
elas atribuem aos eventos, objetos e relagbes ao seu redor. No contexto pastoral,
praticas de cuidado e acolhimento ndo s&o apenas gestos isolados, mas atos
imbuidos de significados sociais e religiosos que reforcam o sentimento de
pertencimento e o valor social das voluntarias. A identidade, aqui, € construida de
forma compartilhada e constantemente renovada.

Durante as observacdes de campo, foi possivel notar uma forte rede de
companheirismo entre as voluntarias da Pastoral. Frequentemente, elas chegavam e
saiam para ir embora ao final dos atendimentos juntas e em varias ocasides ja
estavam reunidas antes mesmo das atividades, com lagos que ultrapassavam o
ambito da Pastoral. Esse convivio ndo se restringe as tarefas meramente formais da
Pastoral: quando a Irm& Assunta estava presente nas segundas-feiras de

atendimento, por exemplo, havia o costume de um almogo prévio, um momento de
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integracdo que precedia o trabalho propriamente dito — para esses almogos, todas
as integrantes, inclusive do Grupo de Convivéncia, eram convidadas.

Esses encontros reforcam o espirito de comunidade, reafirmam as conexdes
pessoais e promovem uma unidade essencial, redesenhando constantemente as
dindmicas internas do grupo. A repeticdo desses gestos demonstra a importancia do
vinculo afetivo como forga estruturante da Pastoral, consolidando um espago onde
as atividades sao tanto espirituais quanto de apoio mutuo. Assim, os significados
atribuidos ao que é "ser uma voluntaria da Pastoral" emergem e ganham forma nas
interagbes sociais, dessa maneira, essa identidade se constréi tanto nas vivéncias
individuais quanto na dindmica coletiva.

Esses significados emergem e ganham forma nas interagdes sociais, sendo
continuamente negociados e reinterpretados no contato entre os membros e nas
praticas religiosas. Dessa maneira, 0 que representa “ser uma voluntaria da
Pastoral” é redefinido a cada nova interacdo e experiéncia, promovendo uma
identidade que se forma tanto a partir das vivéncias pessoais quanto da dindmica
coletiva. Essa identidade se fortalece na troca continua de experiéncias e no apoio
mutuo, que reitera o vinculo entre as voluntarias e as conecta a um propédsito
comum.

Esse processo continuo de ressignificacdo € destacado nas falas das
entrevistadas, especialmente Neli, que narra a construgdo da Comunidade Joao
XXIII junto com seu marido. Esse envolvimento intenso com a comunidade permite
que ela e outras mulheres encontrem propdsito e identidade, transformando
experiéncias pessoais em atos comunitarios que reafirmam seu valor e
contribuigdes. A perspectiva de Blumer é essencial para compreender essa analise,
pois considera que os significados sociais s&o reinterpretados ao longo das
interacdes. Essas mulheres se adaptam as condi¢gdes ao seu redor e participam
ativamente da transformacao de seu meio, nutrindo as relacbes e a estrutura da
Pastoral.

Entre as integrantes da Pastoral, a identidade de género e o envelhecimento
sdo ressignificados conforme assumem papéis de lideranga e cuidado, desafiando
esteredtipos tradicionais e afirmando seu valor na comunidade. Esse movimento
reflete os significados pessoais que atribuem aos seus papéis. Em sua entrevista,
Neli narra a construgdo da Comunidade Jodo XXIll e evidencia a profunda

importancia da Comunidade e da Pastoral da Saude em sua vida e na de sua
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Neli: E eu ficava pensando assim: “S6 nés dois, né?” Mas, a gente saia
tanto, se envolvia tanto com a comunidade, com tudo. E agora, depois que
ele ficou doente, que ele foi a 6bito, eu nunca me imaginava sozinha, sabe?
Criava sempre [...] e agora, ndo sei, eu me adaptei bem também, néo sei,
eu acho que a gente vai curtindo isso assim, na vivéncia e também estou
sempre saindo muito, né? Estou sempre na comunidade, estou na familia,
t6 nos vizinhos que a gente ajuda, que me ajudam, mais ou menos isso.
Entrevistadora: Entdo, durante a vida de vocés, antes de vocés se
aposentarem e entrarem na Pastoral, vocés j& faziam trabalhos
comunitarios? Neusa: Sim, na Igreja, nés fomos duas, trés vezes
coordenadores da Paroquia.

Neli: Ele foi coordenador paroquial duas a trés vezes, eu acho que até trés
vezes na Paréquia. A gente fundou aquela Comunidade la depois também
ali, foi com ele, ele carregando tijolo.

Entrevistadora: A Comunidade Jodo XXIII?

Neli: Sim! Ele que [...] a gente que construiu ali, nés tinhamos um Del Rey,
ele carregava pedra dentro do Del Rey para construir ali. Foi quando fez o
primeiro chalezinho, depois ele conseguiu verba junto com a diocese para
fazer.

Entrevistadora: Entdo, primeiro vocés fizeram a Pastoral, a Comunidade e
depois, mais tarde, com a Irma Assunta, que veio a ideia pastoral?

Neli: E, a Assunta foi a primeira, depois fui eu, ele sempre me ajudou, ele
ajudava, ajudava quando precisava carregar coisa, levar e trazer, mas ele,
na pastoral, ele ndo se envolveu. Nosso envolvimento social sempre foi na
Igreja, eu nunca senti necessidade de participar de uma sociedade [...] sabe
essas coisas assim...? Até eu acho que tenho vocagao para freira ainda até
hoje. [...] Acho que tenho vocag¢do para o trabalho comunitario. (Neli,
fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral)

A construgao da identidade no contexto da Pastoral da Saude, fundamentada
nas teorias de Herbert Blumer e Claude Dubar, destaca como a identidade € um
processo dinamico e relacional que se desdobra nas interagdes sociais e praticas
religiosas. Blumer enfatiza a criagdo de significados através das interagoes,
mostrando que as participantes reinterpretam suas identidades em resposta ao
contexto social. J& Dubar aborda a identidade como uma narrativa biografica e
relacional, moldada pelas experiéncias pessoais e categorias sociais. A Pastoral
atua, portanto, como um espago onde as mulheres reafirmam suas identidades e
ressignificam os papéis de género e o processo de envelhecimento.

No cotidiano, as praticas religiosas e as interagbes no grupo — como participar
da missa, visitas a casa de outras integrantes e atividades familiares compartilhadas
— solidificam esses vinculos que proporcionam um ambiente de suporte onde o "eu"
coletivo e individual se fortalece. Assim, a religiosidade, mais que um conjunto de
valores, serve como um eixo simbolico que sustenta e renova esses papéis,
conferindo sentido as vidas dessas mulheres e promovendo um ciclo de

continuidade e transformacéao identitaria. Nos exemplos citados, como é o caso de
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frequentar missas, as mulheres dao preferéncia por todas participarem na
Comunidade Jodao XXIIl, ainda que algumas ndo morem mais na regidao da
Comunidade. Atividades familiares, como passeios, idas a praia ou até mesmo

compras de mercado sao compartilhadas entre elas.

5.2 ldentidades multifacetadas: articulagbes entre género, religiosidade e

envelhecimento

A secao anterior tratou sobre as contribuicbes de Herbert Blumer e Claude
Dubar para compreender as identidades das mulheres integrantes do grupo da
Pastoral da Saude. Nesta secgdo, explora-se como as dimensdes de género,
religiosidade e envelhecimento contribuem para a construgdo e reconfiguragéo das
identidades das participantes da Pastoral. Essas dimensdes, reconhecidas como
centrais nesta pesquisa, serao inicialmente abordadas de forma isolada no contexto
da Pastoral da Saude — facilitando a compreensdo de como cada fator influencia as
percepgdes de si e do outro entre as integrantes — e posteriormente analisadas em
suas interse¢des no ambito do estudo.

A partir dessa abordagem segmentada, torna-se possivel perceber a
interse¢cdo dessas dimensdes e o0 modo como elas se combinam para gerar uma
identidade plural e multifacetada. A dimensdo de género introduz nuances
relacionadas a expectativas sociais e culturais; a religiosidade oferece um eixo de
significacdo que transcende o individual, vinculando a identidade a uma esfera
comunitaria; e o envelhecimento, por sua vez, insere reflexbes sobre trajetoria de
vida, valorizagao da experiéncia e das transformacdes pessoais.

A dimensdo de género sera utilizada como ferramenta analitica para
compreender a construgdo identitaria e as dindmicas sociais das mulheres que
integram o grupo da Pastoral. Como categoria socialmente construida, o género esta
profundamente relacionado aos papéis que essas mulheres desempenham na
sociedade, assim como a maneira como se reconhecem e sdo reconhecidas em
seus contextos comunitarios. Nadya Guimaraes e Helena Hirata (2020) destacam o
protagonismo das mulheres nos espacos de cuidado, abordando sua centralidade

histérica e contemporanea. No passado, esse trabalho era majoritariamente néo
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remunerado, enquanto hoje observa-se uma mercantilizagdo crescente. A
participacdo das mulheres no mercado de trabalho evidencia sua relevancia
quantitativa, enquanto sua contribuicdo para o trabalho reprodutivo e profissdes
relacionadas a produgcdo da vida reflete sua importancia qualitativa. Essa
centralidade esta presente tanto em instituicdes formais quanto nos lares,
englobando atividades voluntarias e remuneradas.

Quanto as integrantes da Pastoral, elas atuaram, em grande medida,
ocupando areas tradicionalmente femininas, alinhadas ao cuidado, como educagao
e saude — como enfermeiras, professoras, servidoras publicas na area da educacao
e donas de casa, por exemplo. Esse histérico de trabalho moldou uma identidade
baseada no cuidado, que se estende das esferas pessoais e familiares para a
comunidade. Ao ingressarem no trabalho voluntario, elas n&o apenas carregam
consigo habilidades e valores aprendidos em suas trajetorias profissionais, mas
também reafirmam o lugar que o género ocupa em suas identidades: o cuidado é
socialmente associado ao feminino e, mesmo em um ambiente comunitario, ele se
reproduz como uma extensdo do papel tradicional que essas mulheres
desempenharam em seus lares.

Esse contexto aponta como o trabalho comunitario esta marcado pelas
questdes de género. A maior presenca feminina em atividades voltadas ao cuidado
comunitario indica como o papel de cuidadoras continua a se projetar como um
desdobramento da experiéncia familiar e doméstica. Essa transposicao do cuidado
para a comunidade revela uma continuidade e, ao mesmo tempo, uma reinvencao
do papel feminino. Em lugar de desempenharem tais tarefas para suas proprias
familias, essas mulheres o fazem pela comunidade, reforcando lagos de
solidariedade, reciprocidade e pertencimento. Na Pastoral da Saude da Comunidade
Joao XXIIlI, observa-se que, como Neli mencionou anteriormente, seu marido,
apesar de ter sido bastante ativo na Comunidade, ndo se envolveu nas atividades da
Pastoral. Entre as atuais voluntarias, duas tém seus maridos também engajados na
Comunidade, mas que nao participam diretamente da Pastoral, exceto quando sao
chamados para tarefas eventuais. O marido de Adriana é o tesoureiro da
Comunidade Jodao XXIII e atua eventualmente na Pastoral quando solicitado. De
igual modo, o marido de Nadia também é engajado na Comunidade e tem
atribuicbes relacionadas a infraestrutura e manutengdo, contudo, também sua

atuagao na Pastoral € limitada as solicitagdes.
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O pertencimento ao grupo e a identidade dessas mulheres se constroem a
partir de suas interagdes e sociabilidade. A convivéncia e a pratica coletiva de
valores e agcdes em prol do bem-estar alheio fortalecem a identidade de cada mulher
como cuidadora e criam uma identidade de grupo baseada no valor compartilhado
do cuidado comunitario. Essa identidade coletiva alimenta o sentimento de
reconhecimento e validagdo mutua entre as voluntarias, sendo tanto uma expressao
de seus papéis de género quanto uma resposta as demandas afetivas e sociais que
se tornaram centrais em suas vidas ao longo do processo de envelhecimento e
aposentadoria.

A categoria de género se mostrou uma dimensao fundamental para entender
a identidade dessas mulheres em suas trajetérias sociais e na forma como se
engajam no trabalho comunitario. Suas interagdes cotidianas com o grupo reforgcam
lagos de solidariedade, e a pratica do cuidado com a comunidade se torna um
espaco para a continuidade de suas identidades de género, ressignificadas no
coletivo.

A interseccionalidade entre género, ragca e classe emerge como uma
dimensédo para compreender essas dindmicas dentro do grupo da Pastoral. As
voluntarias da Pastoral sdo majoritariamente de classe média e, em sua maioria,
brancas, com apenas uma mulher negra entre elas. Suas familias apresentam
estabilidade, seja por serem pequenas ou pela seguranga financeira, o que reduz a
necessidade de desempenharem o papel de rede de apoio familiar, por exemplo.
Assim, elas tém tempo e disponibilidade para se dedicarem as atividades
comunitarias voluntarias. Mesmo com idade avang¢ada, como € o caso de Nadia,
com 84 anos e alguns problemas de saude, elas se mantém ativas na Pastoral sem
necessitar de uma rede familiar de cuidados. Além disso, expandem as ag¢des da
Pastoral, incluindo um grupo voltado ao acolhimento de mulheres, como no caso do
Grupo de Convivéncia.

Nadia expressa suas preocupagdes com o cuidado nao apenas em relagao a
si mesma, mas também em relagdo a sua familia. Sua fala evidencia uma visao de
que a pratica de cuidado é um esfor¢co compartilhado, e ao falar sobre a importancia
de ser dona de casa e de cuidar da familia, comparando com a participagdo na
Pastoral, traz a tona a Iluta continua das mulheres em equilibrar suas

responsabilidades. A experiéncia de envelhecer traz novas dimensdes a sua
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compreensao de cuidado, ao mesmo tempo que desafia as expectativas sociais
sobre o papel das mulheres idosas na comunidade.

Quanto a dimensao da religiosidade, na Igreja Catdlica, € fundamental na
formagdo de identidades individuais e coletivas, promovendo coesao social e
fortalecendo relagdes comunitarias. Suas praticas e ensinamentos nao apenas
influenciam a espiritualidade, mas também moldam a moral, os valores e o
pertencimento dos fiéis. Através de suas pastorais, a Igreja apoia os vulneraveis,
como idosos e enfermos, criando redes de solidariedade essenciais para o
bem-estar social. Assim, a religiosidade fortalece a fé individual e contribui para uma
comunidade mais unida e solidaria, alinhada aos principios de justica social e
caridade.

A religiosidade, como fenémeno cultural e social, desempenha um papel
fundamental na construgcdo das identidades individuais e coletivas, oferecendo um
sistema de crencas e valores que molda a percepg¢ao de si € do mundo. No ambito
individual, a religiosidade proporciona um sentido de propdsito, uma orientagao
moral e uma estrutura de significados que permitem ao sujeito atribuir valor e
coeréncia a suas agdes e experiéncias. Seguindo a perspectiva de Herbert Blumer
(1980), pode-se compreender que os significados atribuidos a religiosidade séo
construidos por meio das interagdes sociais e sao continuamente renegociados nas
praticas diarias.

A partir dessas interagdes, o individuo interpreta e da sentido ao seu papel no
mundo, consolidando uma identidade que se entrelaga com suas crencgas religiosas.
As motivacdes atribuidas ao voluntariado sao diversas, contudo, todas estéo
voltadas para duas motivagdes em especial: servir a comunidade e buscar lagos de
amizades. O trabalho voluntario emerge como uma pratica central que une
identidade e religiosidade, refletindo valores religiosos e fortalecendo o lago social. A
assisténcia social, a doagao, e outras formas de cuidado comunitario se tornam,
dentro desse contexto, mais do que simples agdes: sdo expressdes de uma
identidade coletiva marcada pela compaixao e pela ética do servigco. A identidade
das voluntérias se constitui e se reforga através desse engajamento pratico, onde o
ato de cuidar do outro, além de dar sentido ao trabalho e a vida dos envolvidos,
configura um ato de reciprocidade, reconhecimento e afirmacéao coletiva.

Na pratica coletiva, como ocorre nas Pastorais, a religiosidade assume uma

dimensdo agregadora, onde a identidade individual se expande e se conecta com
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um grupo que compartilha valores e objetivos comuns. Dentro da Pastoral da Saude,
por exemplo, observa-se que a fé e os valores religiosos sao catalisadores de um
sentimento de pertengca e de solidariedade, que permitem a formacdo de uma
identidade coletiva. Esse pertencimento se revela essencial para que os membros
do grupo se vejam nao apenas como individuos que compartilham uma crenga, mas
como parte de uma rede solidaria de apoio mutuo, compromisso social e
responsabilidade para com a comunidade.

Desse modo, a Pastoral representa ndao apenas um espaco de atuacao
religiosa, mas um espago onde a religiosidade e a identidade se entrelagam para
moldar o sujeito e o grupo, conferindo um sentido de propdsito e pertencimento. O
trabalho voluntario, articulado com a religido, transcende o carater assistencial e se
torna um meio de fortalecimento dos lagos sociais, promovendo um reconhecimento
mutuo e um sentido profundo de solidariedade que séo fundamentais para a coesao
do grupo. Em ultima analise, a articulagdo entre identidade e religiosidade na
Pastoral da Saude sustenta uma comunidade que nao apenas professa uma fé, mas
vivencia suas crengas por meio de praticas de cuidado, tornando a religiosidade uma
forca motriz de transformacao pessoal e social.

A narrativa de Neli (fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral) é
especialmente interessante nesse contexto:

Quando me aposentei eu queria assim, fazer alguma coisa util ali dentro da
comunidade, além do trabalho ja envolvido l& que a gente fazia, né? Da
parte de liturgia, da parte de catequese que a gente fazia, davamos, né? Eu

dava catequese de batismo, catequese de eucaristia e, junto com meu
marido, nés assumiamos muita coisa.

No que diz respeito a dimensao de envelhecimento para compreendé-lo no
processo de construcao de identidade, primeiro se faz necessario trazer esse como
um fendbmeno natural, que tem implicagdes profundas nas identidades individuais e
coletivas das mulheres, ndo se limitando a uma transicao linear, mas sendo parte de
um processo multifacetado e dindmico. Nesse sentido, o envelhecimento pode ser
visto como um processo que desafia e reconfigura as identidades das mulheres,
com repercussdes nas suas relagdes com o espago publico, com a familia e, em
especial, com as experiéncias anteriores de socializagdo, como o trabalho.

Durante a fase ativa da vida profissional, as mulheres tendem a estabelecer
identidades fortemente marcadas por suas ocupacdes. Profissbes como enfermeira,

professora ou outras, por exemplo, sdo associadas a um reconhecimento social
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especifico, ao pertencimento a um grupo e a construcédo de uma rede de relagdes
interdependentes. O trabalho, nesse contexto, € ndo apenas uma fonte de
subsisténcia, mas também um pilar na formagao da identidade, contribuindo para a
integracdo social e a autoestima. A aposentadoria, contudo, representa um marco
significativo nessa trajetéria, que implica a retirada dessas relagbes de trabalho e o
afastamento de um espago de reconhecimento social. Essa transi¢ao pode gerar um
sentido de desestabilizagdo e perda, em que as mulheres se veem desprovidas de
parte daquilo que as definia socialmente. O afastamento da vida laboral
frequentemente abre espacgo para o risco do isolamento e da soliddao, dado que
muitas das interagdes sociais anteriores estavam mediadas pelo ambiente de
trabalho. Com isso, surge um desafio central: a reconstru¢cao das identidades que,
longe do reconhecimento profissional, necessitam ser ressignificadas.

Na narrativa de Vitéria, ela expressa seu interesse pelo voluntariado e o
quanto isso foi importante na sua aposentadoria. Ela iniciou sua trajetéria na
Pastoral movida pela necessidade de continuar ativa apos sua aposentadoria. A
busca por uma ocupacgao que preenchesse seu tempo e, ao mesmo tempo, fosse
significativa, levou-a a se envolver com a Pastoral. Ela ndo apenas procurava uma
atividade laboral, mas também desejava aprender e se desenvolver ao lado de
pessoas com quem pudesse compartilhar conhecimentos e experiéncias, como a
irma Assunta, uma figura importante nesse processo. A vontade de aprender e
trabalhar em conjunto com a irma Assunta reforgou seu desejo de integrar essa
dimensao da vida comunitaria. Sua participagao na Comunidade comecou em 1986,
e em 1996, com o crescimento e a formalizacdo da Pastoral, ela se viu envolvida de
maneira mais profunda nesse trabalho. A integracdo a Pastoral ndo foi uma
mudanga abrupta, mas uma continuidade de seu envolvimento com a Comunidade,
um espago que ja conhecia e que oferecia a oportunidade de expandir suas
contribuicdes. Esse movimento de transicdo entre a Comunidade e a Pastoral reflete
a intersegcéo entre o desejo de se manter ativa apds a aposentadoria e 0
compromisso com uma pratica de cuidado e solidariedade, caracteristicas
fundamentais das a¢des pastorais.

Como eu comecei? E, pois é, eu comecei porque eu queria trabalhar em
alguma coisa. Eu tinha que trabalhar quando me aposentei e ai surgiu a

pastoral e eu resolvi trabalhar na pastoral por isso e trabalhar porque
aprender trabalhar com a Irma Assunta. Em 1996, a Comunidade comegou
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em 86 e depois veio a Pastoral, eu ja participava da Comunidade. (Vitoria,
fundadora/farmacia, 83 anos, ha 28 anos na Pastoral)

Essa reconstrugao identitaria pode integrar uma revisdo dos papéis sociais
que antes estavam cristalizados, oferecendo novas oportunidades para a reinvencao
do self. As mulheres podem reestabelecer lagos com a comunidade, fortalecer as
relacbes familiares e até mesmo descobrir novos caminhos para engajamento
publico ou voluntariado, como ilustrado nas praticas das voluntarias da Pastoral da
Saude. O envelhecimento pode ser visto ndo como um processo de perda, mas
também como uma oportunidade de fortalecimento de novas formas de sociabilidade
e identidade, permitindo que as mulheres se reconectem consigo mesmas e com o
mundo ao seu redor de maneiras inovadoras.

O conceito de terceira idade, essencial para esta pesquisa, € apresentado por
Alda Britto da Motta (2013) como uma construgdo marcada pela institucionalizagao e
pelo reconhecimento social. Segundo a autora, pessoas idosas, especialmente
mulheres, deixam de ser vistas como uma categoria socialmente excluida, ganhando
um papel de protagonismo como individuos validos e socialmente ativos. Motta
(2013, p. 94) fala em "reconhecimento social da categoria idoso", que contempla os
idosos como sujeitos de direitos, organizados e beneficiarios de servicos e
especialidades direcionadas as suas necessidades. Ainda que Motta direcione sua
analise ao mercado, essa perspectiva se aplica as mulheres da Pastoral da Saude,
que também buscam, dentro da comunidade, um reconhecimento social significativo.
Em suas palavras, Adriana observa as limitagdes impostas pelo avancar da idade:
"agora o que eu acho que esta sendo mais dificil é que nés estamos ficando com
muita idade". Contudo, ela menciona a chegada de mulheres mais jovens, o que cria
uma dindmica geracional que mantém o trabalho em continuidade, permitindo a
transmissao do conhecimento sobre o cuidado.

Guita Debert (1997), por sua vez, examina as transformagdes no contexto
social da terceira idade no Brasil, ao tratar da "gestdo da velhice" como um campo
que abarca novas discussdes sobre envelhecimento, inclusdo e exclusdo. Esta
analise se relaciona com o Grupo de Convivéncia da Pastoral, espago que inclui
mulheres que, por diversas razdes, estdo a margem das atividades regulares da
pastoral. O depoimento de Vitéria destaca a importancia desse grupo: “é muito bom,
vem mais pessoas que ndo podem com o trabalho da Pastoral e fica todo mundo

Jjunto”. A "gestao da velhice", na leitura de Debert, sugere uma construgéo social do
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envelhecimento que rompe com estigmas, reconhecendo a terceira idade como uma
etapa capaz de gerar experiéncias valiosas. Ao abrir espacgo para identidades mais
complexas e diversas, esse enfoque questiona as normas sociais tradicionais e
reforga a urgéncia de politicas publicas que garantam a inclus&o.

Darlene, aos 80 anos, reflete sobre como o envelhecimento moldou sua
pratica de cuidado. Em uma observacdo de campo, ao mostrar a secretaria,
comentou: “antes era uma correria, eu trabalhava fora... agora segue corrido, mas é
aqui na Pastoral’. Sua trajetoria comegou como enfermeira em hospital, mas na
Pastoral seu papel mudou para atividades de secretaria e orientagdo sobre
medicamentos naturais, demonstrando como o envelhecimento reconfigura os
papeis das mulheres nas redes de cuidado sem diminuir sua participagdo. Em outra
ocasiao, ela explicou que a dinamica na Pastoral é colaborativa, com cada membro
assumindo responsabilidades conforme as necessidades. Como enfermeira, ela é
responsavel pela vacinagao e aplicagao de inje¢des, além de tarefas administrativas,
como o controle das fichas dos usuarios. Ela resumiu: “Aqui todas fazem de tudo,
mas como sou Enfermeira, fico com as atividades de vacinagao e injegbes quando
necessario, também fago a parte de secretaria... controlo as fichas, por exemplo™.

O fenbmeno de visibilizagao e destaque de mulheres idosas ganhou forga nas
décadas de 1980 e 1990 e continua a se manifestar. O interesse por experiéncias de
vida das mulheres mais velhas é particularmente forte entre as chamadas "idosas
jovens", que pertencem a classes médias e tém acesso a recursos financeiros, como
pensbdes e aposentadorias. Essa nova dindmica é também impulsionada por um
ideario feminista que encoraja as mulheres a se afastarem das esferas privadas,
promovendo uma redefinicdo de seus papéis sociais. Assim, as mulheres da terceira
idade ndo apenas desafiam os esteredtipos associados a velhice, mas também se
inserem ativamente em uma luta por visibilidade e reconhecimento em uma
sociedade que frequentemente as silencia. Essa analise revela a necessidade de um
olhar mais atento e respeitoso para as narrativas das mulheres mais velhas,
destacando seu papel ativo na construgdo de novas identidades e na luta por um
espaco social mais justo e inclusivo.

Para as mulheres idosas € de grande importancia a vida familiar. Algumas
visdes acerca das mulheres idosas, algumas ja consideradas mitos, dizem respeito a
dependéncia dessas mulheres em relacdo as suas familias. Para Motta (2011, p.

23), elas ainda tém posigcdo de “arrimos de familia”, seja financeiramente ou
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ofertando estrutura familiar, como residéncia, por exemplo. A autora traz o conceito
de “liberdade de género” (Motta, 2011, p. 20), libertagdo daquelas “etapas em que a
sua definicdo social se dava, antes de tudo, como reprodutora — de novas vidas,
pelo casamento, da domesticidade e, depois e sempre, da vida privada” (Motta,
2011, p. 20).

A vivéncia compartihada e a amizade entre elas sdo evidenciadas na
afirmacao de que "a gente ja era todo mundo amigo", conforme narrou Vitoria. Esse
ambiente ndo apenas catalisa lacos de amizade, mas também cria um suporte
mutuo que contribui para um senso profundo de comunidade. Ela expressa a
relevancia desse espago em sua vida ao afirmar: "Eu ndo saberia ficar sem a
Pastoral", o que evidencia a importancia da participagao voluntaria no seu bem-estar
emocional e social. Esse comprometimento também €& fundamental para o
fortalecimento das dindmicas grupais, mantendo-a ativa e engajada.

Por meio das narrativas das voluntarias, observou-se que a dimenséao
comunitaria, com seu propoésito de promover e educar para a saude, consolida-se
por valorizar o conhecimento e os saberes populares. Esse aspecto se destaca
quando as participantes compartilham experiéncias de cuidado, como o uso de
remédios caseiros e praticas de atencao a saude que aprendem entre si e com as
pessoas atendidas. A dimensao solidaria, por sua vez, qualifica essas vivéncias ao
fortalecer os vinculos de amizade e cooperagao entre as voluntarias e a
comunidade. Dessa forma, essa dindmica de valorizacdo e interagdo nao so
promove um ambiente acolhedor, mas também contribui para a construgdo de uma
identidade coletiva entre as integrantes da Pastoral da Saude, que se reconhecem e
sao reconhecidas como uma comunidade de apoio e cuidado mutuo.

No contexto das praticas religiosas, a espiritualidade desempenha um papel
fundamental na construcdo da identidade das voluntarias, como evidenciado pela
compreensao de Neli sobre o trabalho voluntario como uma extensdo de seu
compromisso religioso. A Pastoral da Saude se configura como um espago comum,
onde as mulheres compartiham uma missdo que transcende o cuidado fisico,
englobando também o apoio emocional e social. A proximidade com a comunidade,
especialmente em tempos de adversidade como a pandemia, reforga a coesao do
grupo, gerando uma identidade fundamentada na solidariedade € no compromisso

com 0s mais necessitados.
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A Pastoral da Saude exerce um papel fundamental nas dindmicas sociais e
emocionais das mulheres envolvidas, funcionando ndo apenas como um espago
religioso, mas também como um ambiente de suporte emocional e social. A analise
das interagdes dentro desse contexto revela a importancia das trocas afetivas e da
atencdo mutua entre as voluntarias, aspectos que Claudia destaca em sua fala.
Essas relagdes evidenciam o papel central que o grupo da Pastoral desempenha na
vida das mulheres, sendo um local de amparo emocional e de fortalecimento dos
lagos comunitarios.

A atuacédo de Neli, fundamentada em valores religiosos e solidarios, contribui
de forma significativa para a organizacgao social e afetiva da comunidade. O cuidado,
entendido aqui como uma pratica solidaria e religiosa, reflete um processo de
socializacdo de género, onde a mulher idosa se insere como um pilar central na
manutencdo da saude e bem-estar da coletividade. Esse processo € mediado por
uma combinagdo de saberes populares e técnicos, através da qual as mulheres
idosas nao apenas cuidam, mas também transmitem conhecimentos valiosos,
consolidando seu papel como figuras de autoridade e respeito dentro da

comunidade.

Figura 13 - Sala Reiki

Fonte: Imagem arquivo pessoal da pesquisadora

Ainda, a identidade religiosa também € um ponto de uni&o para as voluntarias,
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funcionando como uma base que sustenta tanto suas identidades individuais quanto
coletivas. A fé compartilhada na pastoral e a percepcéo de que o trabalho € uma
missao espiritual sdo recorrentes nas entrevistas. Adriana expressa a crenca de que
a espiritualidade oferece protecdo e guia suas agdes, o que demonstra como a
religiosidade molda sua visdo de mundo e reforga sua identidade. Esse elemento
religioso € um pilar que fortalece os lagos entre as voluntarias, promovendo uma
identidade comum que Ihes confere propésito e coesao.

Quanto a atuagao voluntaria das mulheres na Pastoral da Saude, reflete um
entrelacamento de género, religiosidade e envelhecimento que configura um espaco
de construcao e afirmacgao de identidades. Por meio da pratica do cuidado, da fé e
dos valores compartilhados, as voluntarias criam uma rede de apoio mutuo que
transcende as relagdes de género e geracdes, consolidando uma identidade coletiva
marcada pela solidariedade, resisténcia e pertencimento.

Nesse mesmo sentido, a pratica de cuidado na Pastoral da Saude, conforme
percebido na experiéncia de Neli, evidencia a conexao entre essas dinamicas de
género, religiosidade e geracao que sustentam a identidade coletiva das voluntarias.
Sua trajetéria, marcada pelo cuidado com os necessitados, contribuiu para
consolidar seu compromisso com o voluntariado e foi passada de geragdo em
geragao, com o papel das mulheres idosas no cuidado comunitario sendo central. A
transmissao de saberes tradicionais, como o uso de plantas medicinais, exemplifica
como o cuidado se configura como um elo entre geragdes, fortalecendo o legado
cultural e a identidade das mulheres na Pastoral.

Sim, ela ja estava, quantos anos a Irma atua... Eu nem sei dizer, mas ja
estou com ela ha vinte e tantos anos, né? Que eu fui la na Maria de Nazaré
aprender um pouco e ai depois ela deu cursos e ai a gente partiu pra fazer
cursos de plantas, ai depois a gente partiu pra homeopatia, né? Ai eu fiz
varios cursos de homeopatia popular e ai fiz uma homeopatia que é de
Vicosa, que é curso superior, eu s6 nao quero [...] nao fiz porque eu digo:
“Néo vou fazer nenhum curso pra trabalhar, né?”, pra financeiro, pra mim.
Eu queria fazer para aprender, para ajudar as pessoas, meu objetivo foi

esse. Ai entdo, eu fiz esse curso, eu fiz de massagem também (Neli,
fundadora/Ministra, 82 anos, ha 28 anos na Pastoral).

A narrativa da Darlene ilustra como as dinamicas de sociabilidade,
pertencimento e cuidado na Pastoral da Saude estdo intimamente ligadas as
identidades das mulheres idosas que atuam na Pastoral. Nesse contexto, o género e
o envelhecimento sdo centrais nas atividades realizadas, enquanto a reciprocidade e

o reconhecimento fortalecem a coeséo do grupo e garantem a continuidade dessas
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praticas. Assim, a Pastoral da Saude se configura como um espag¢o de cuidado,
identidade, solidariedade e fortalecimento comunitario. A sua construgdao da
identidade também ilustra o processo de transicdo entre diferentes identidades ao
longo de sua trajetéria, conforme as reconfiguragbes de seu papel social e
profissional. Ao compartilhar sua historia, ela evidencia como sua identidade como
cuidadora se formou ao longo do tempo, inicialmente com sua atuagdo como
enfermeira e, posteriormente, com o envolvimento no trabalho voluntario na Pastoral
da Saude. Sua experiéncia no hospital, combinada com seu engajamento
comunitario, constitui um aspecto central na formacdo de sua identidade. As
mudangas em sua trajetéria destacam como a participagdo em atividades de
cuidado contribuiu para a reconfiguracao e fortalecimento de sua identidade pessoal
e profissional, enfatizando as transformagdes nas dimensdes de seu papel social.
Para ela, sua atuacdo na Pastoral representa uma extensdo de seu compromisso
com a solidariedade e o cuidado, com destaque para praticas como a homeopatia e
a fitoterapia, que tornam os cuidados de saude mais acessiveis a uma parcela da
populacdo que, de outra forma, poderia ser excluida. Em suas palavras: “Sim, eu
trabalhava, eu era enfermeira... Eu era enfermeira, trabalhava em hospital’.

A participacao de Isabel (brechd, 70 anos, ha 4 anos na Pastoral) na Pastoral
da Saude também permite observar uma interseccao entre questbes de género,
envelhecimento e pratica de cuidado. Para Isabel, estar na Pastoral representa uma
possibilidade de aliviar a soliddo e encontrar um propdsito durante a fase de
envelhecimento, evidenciando como a experiéncia de envelhecer é atravessada por
demandas sociais e familiares. Ela aponta a sobrecarga de trabalho enfrentada por
mulheres mais velhas, que frequentemente precisam conciliar as responsabilidades
domeésticas com o envolvimento em atividades voluntarias, como o cuidado com o
neto, ao mesmo tempo em que desempenham suas fung¢des na Pastoral. Essa
realidade expressa nao apenas o papel atribuido ao cuidado pelas normas de
género, mas também como o envelhecimento ndo reduz essas expectativas, ja que
as mulheres mais velhas continuam a ser vistas como responsaveis pelo cuidado,
tanto dentro de suas casas quanto para a comunidade.

A pratica voluntaria de Ivone (auxiliar geral, 73 anos, ha 4 anos na Pastoral)
ilustra a intersecao significativa entre género e envelhecimento na dindmica do
cuidado. Seu relato evidencia que, apdés sua saida do trabalho formal, o

engajamento na Pastoral da Saude se configura como uma forma de validar seu
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papel social. O cuidado que ela proporciona e recebe dentro da Pastoral parece nao
apenas preencher um vazio deixado pela aposentadoria, mas também reafirmar seu
valor social e ressignificar sua identidade na comunidade. Essa realidade evidencia
como o envelhecimento e o género influenciam as experiéncias das mulheres
envolvidas em atividades voluntarias.
As entrevistas mostram que o senso de pertencimento ao grupo, que produz
uma identidade coletiva, € uma forte motivagao para a permanéncia das mulheres e
longevidade do grupo. A identidade coletiva emerge da experiéncia compartilhada,
do compromisso com a comunidade e do envolvimento com valores religiosos. Para
Darlene (secretaria, 80 anos, ha 20 anos na Pastoral), a pastoral € um espago onde
a identidade como cuidadora e parceira nas atividades comunitarias ganha
expressao. Ela descreve como as atividades sao realizadas em conjunto, formando
uma rede de colaboragdo, o que reforca um sentido de "nés" que transcende o
trabalho individual. Esse "nés" € moldado por um compromisso ético e moral com a
ajuda ao proximo, que é constantemente reforcado pelas praticas religiosas que
integram o cotidiano da pastoral.
No que tange ao reconhecimento, esse pode emergir da propria experiéncia

do voluntariado, como expresso por Adriana, ao refletir sobre sua trajetéria e
capacidades. A fala ilustra como o reconhecimento pessoal, nesse contexto, é
construido a partir de multiplas contribuicdes e competéncias desenvolvidas na
pratica diaria.

Eu me sinto... ndo totalmente realizada, porque a gente ainda tem muito o

que trabalhar nessa area. Mas reconhe¢o que sei fazer muitas coisas.

Consigo desempenhar desde os servicos mais simples, como lavar o vidro

l& nos fundos, até apoiar no atendimento na linha de frente (Adriana,
fundadora/farmacia, 84 anos, ha 28 anos na Pastoral).

No contexto da Pastoral, o trabalho de cuidado é frequentemente percebido
como uma extensdo das responsabilidades femininas, um reflexo das construgdes
sociais que moldam esses papéis. Vitoria, por exemplo, reconhece a influéncia do
envelhecimento em sua capacidade de acao, mas continua a se dedicar, motivada
pela crencga na relevancia de sua contribuicdo para o grupo e para a comunidade.

A analise das interagdes entre as voluntarias da Pastoral da Saude evidencia
um ambiente social e relacional unico, no qual género, envelhecimento e
religiosidade se entrelagam para construir e afirmar identidades coletivas e

individuais. As narrativas das voluntarias ilustram como a pratica do cuidado,
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frequentemente percebida como uma responsabilidade feminina, transcende o apoio
comunitario, revelando-se uma forma de resisténcia e valorizacdo dos saberes
populares, como a fitoterapia e a massoterapia. Essas praticas ndo s6 promovem o
bem-estar fisico, mas também reforcam o pertencimento e o reconhecimento das
voluntarias enquanto figuras centrais de suas comunidades.

A identidade coletiva que emerge nesse contexto é alicergada por um
compromisso com valores religiosos e éticos, que reforcam as relagbes de
reciprocidade e solidariedade entre as participantes. A Pastoral da Saude emerge
como um espaco transformador que permite as voluntarias reinterpretarem suas
trajetérias de vida e se afirmarem como protagonistas de suas historias. Através das
interacdes diarias e da partilha de uma missdo comum, essas mulheres reconstroem
suas identidades de forma dinamica, confirmando a Pastoral como um espaco de
resisténcia e reconfiguragdo social que ressignifica o envelhecimento e o papel da
mulher na comunidade.

No que diz respeito a identidade, considerando as dimensdes de género e
religiosidade, pode-se compreender que na Pastoral da Saude as integrantes tém
suas atuagdes como um modo de voluntariado religioso que se fundamenta pelos
valores do grupo e atua como um fio condutor que permite as voluntarias
reconstruirem e reafirmarem suas identidades. Por meio de praticas coletivas e da
partiha de uma missdo comum, a Pastoral configura-se como um espago de
resisténcia, onde o envelhecimento e os papéis femininos sao revalorizados,
promovendo uma reconfiguragao social significativa.

Assim, para compreender quem sao as mulheres que atuam na Pastoral da
Saude, pode-se pensar na identidade a partir da ética do voluntariado religioso,
unindo o campo social com a dimenséo religiosa, evidenciando a conex&o entre os
processos sociais e a pratica religiosa, como ocorre no voluntariado dentro das
comunidades religiosas. E, assim, o “voluntariado religioso” é mais do que uma
atividade espiritual ou unicamente religiosa, € constituido também por um fendémeno
social que articula crengas e agbes com o objetivo de construir lagos de
solidariedade e reciprocidade.

A intencionalidade altruista, tipica do voluntariado religioso, indicando o papel
do cuidado e da assisténcia, que transcende o individuo, envolve a comunidade e
promove uma ética de cuidado que visa o bem comum. O trabalho pastoral destaca

a dimensao acolhedora e comunitaria do voluntariado, enfatizando que essa atuacao
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transcende a assisténcia: envolve a criacdo de lagos profundos e a transmissao de
valores de cuidado e apoio mutuo. A natureza pastoral imprime a esse voluntariado
um carater unico, que funde espiritualidade com dedicagdo comunitaria. Nessa
perspectiva, podemos pensar em uma solidariedade pastoral comunitaria como
expressdao de um compromisso coletivo, no qual valores como cuidado,
reciprocidade e acolhimento se entrelagcam, dando origem a uma pratica que
conjuga fé e acgao social.

Essa forma de solidariedade caracteriza-se pelo apoio mutuo que permeia o
trabalho das voluntarias, estruturado em torno de uma espiritualidade que inspira e
sustenta as acdes de cuidado. A dimensdo comunitaria, por sua vez, reforca o
carater coletivo e relacional desse esforgo, transcendendo o ambito individual e
fortalecendo a coesao social e a identidade de grupo. As mulheres que atuam na
Pastoral ndo sdo apenas voluntarias em um sentido estrito; sua atuagao € também
moldada pela fé, mas ndo se reduz a pratica religiosa. Essa dualidade confere
complexidade e riqueza ao papel dessas “voluntarias pastoralistas" — uma identidade
que valoriza tanto a pratica do cuidado e do apoio espiritual quanto o fortalecimento
da comunidade religiosa.

A figura da voluntaria pastoralista €, portanto, de alguém que se dedica, de
forma ativa e voluntaria, as atividades da Pastoral, promovendo valores de
solidariedade e acolhimento. Ela atua como mediadora entre a fé e as necessidades
da comunidade, comprometida com uma missdo que transcende a assisténcia
material e espiritual. Essa vocacdo pastoral se fundamenta na espiritualidade e na
construcado de lagos sociais profundos, marcados pela empatia e pelo servigo ao
proximo, solidificando, assim, o sentido de pertencimento e o fortalecimento dos
lagos comunitarios.

A fé compartilhada na pastoral e a percepcao de que o trabalho € uma missao
espiritual sdo recorrentes nas entrevistas. Adriana expressa a crenga de que a
espiritualidade oferece protecdo e guia suas acbes, o que demonstra como a
religiosidade molda sua visdo de mundo e reforga sua identidade. Esse elemento
religioso € um pilar que fortalece os lagos entre as voluntarias, promovendo uma
identidade comum que Ihes confere propésito e coesao.

Ao longo deste capitulo foi possivel compreender as identidades das
mulheres que atuam na Pastoral da Saude da Comunidade Jo&o XXIII, explorando

as interconexdes entre género, envelhecimento e religiosidade, e mostrando como
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essas mulheres, imersas em uma rede de sociabilidade comunitaria, constroem suas
identidades a partir de multiplos fatores sociais e culturais, moldadas pelo
envelhecimento e pela insercao religiosa. A articulagao entre papéis de cuidado e a
religiosidade evidencia o protagonismo feminino no campo das pastorais, reforgando
a centralidade dessas mulheres na manutencdo e promogao das praticas de
solidariedade e assisténcia comunitaria.

A interseccdo entre género e religiosidade foi igualmente significativa,
demonstrando que as mulheres da Pastoral ocupam papéis centrais no espaco
publico-religioso, ao mesmo tempo que enfrentam as pressdes sociais que
tradicionalmente associam o cuidado ao feminino. Este capitulo, ao abordar esses
temas sob uma perspectiva critica, reforca a necessidade de repensar as praticas de
cuidado e envelhecimento na contemporaneidade, compreendendo-as como
espacos de construcao identitaria e resisténcia.

Em suma, a Pastoral da Saude surge como um espaco privilegiado, onde as
experiéncias de género, religiosidade e envelhecimento se entrelagcam, permitindo
que as voluntarias reafirmem suas identidades em meio as transformagdes sociais
que permeiam suas trajetorias de vida. A partir dessa analise, pode-se concluir que
o envelhecimento e o género ndo sdo meros marcadores sociais, mas sao ativos na
constituicido de identidades dindmicas e multifacetadas, refletindo as praticas
cotidianas de cuidado e a solidariedade nas comunidades religiosas. E, ainda, as
mulheres da Pastoral da Saude, enquanto voluntarias religiosas, possuem uma
identidade que transcende o simples ato de assisténcia, sendo moldada pela unido
entre praticas religiosas e agdes sociais. Elas atuam como mediadoras entre a fé e
as necessidades da comunidade, promovendo solidariedade, cuidado e
reciprocidade. O trabalho pastoral é caracterizado por uma espiritualidade que
fortalece os lacos comunitarios e cria redes de suporte social, além de contribuir
para a construgdo de identidades coletivas. A solidariedade pastoral comunitaria,
fundamentada em valores de acolhimento e compromisso coletivo, vai além da
assisténcia material e espiritual, estabelecendo um sentido de pertencimento e

coeséao social.



6 Consideragoées finais

O processo de elaboragao desta pesquisa foi um momento de reflexédo e
oportunidade de revisitar, questionar e ampliar minhas concepg¢des sobre os temas
abordados, como a sociabilidade, a identidade e suas dindmicas. Em cada etapa, foi
possivel perceber como o trabalho de pesquisa se entrelaca com o meu percurso de
aprendizagem, permitindo um mergulho nas questdes que inicialmente eram apenas
pontos de interesse, mas que ao longo do processo se tornaram questdes de vida e
de compreensdo da realidade social. Dessa forma, a elaboracdo da tese se
configurou como um exercicio académico e como uma caminhada pessoal de
imersao tedrica e pratica que ampliou a compreensido sobre os sujeitos e as
relagdes que os sustentam.

Dada minha proximidade com o campo de pesquisa e as mulheres
pesquisadas, foi necessario um esforco de estranhamento e desnaturalizacao,
exigindo questionamentos ativos durante todo o percurso. Essa familiaridade prévia
com as interlocutoras, com as quais mantenho lagos afetivos, representou um
obstaculo a compreensdo mais profunda, demandando um distanciamento
deliberado e temporario para assumir uma perspectiva externa e suspender
preconcepgoes. Inspirada em Eunice Durham, procurei equilibrar a empatia pelos
sujeitos e a objetividade analitica, atenta para ndo me tornar "nativa" no campo,
garantindo uma observacéo atenta as dindmicas sociais e as suas complexidades.

Quanto ao problema de pesquisa que orientou o trabalho, teve-se o foco em
compreender as dinamicas de sociabilidade e construgdo de identidade entre as

mulheres da Pastoral da Saude da Comunidade Jodao XXIlll, com énfase nas
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interse¢cdes entre género, religiosidade e geragdo. A pesquisa investigou como
essas mulheres constroem seus vinculos sociais e como essas relagdes (re)definem
suas identidades no nivel individual e coletivo, com foco na reciprocidade e
reconhecimento. Ao longo de quase 30 anos de atuagdo da Pastoral da Saude, a
permanéncia dessas mulheres como integrantes do grupo levanta questdes sobre os
lagos que sustentam essa rede de apoio. O estudo buscou explorar o impacto
dessas dinamicas na coesdao do grupo e como elas moldam a experiéncia de
identidade, tanto individual quanto coletiva, considerando a atuacdo da Pastoral
como um espaco que articula esses elementos sociais.

O objetivo geral que orientou se deu por analisar as dinamicas de
sociabilidade que permeiam a atuacdo das mulheres na Pastoral da Saude da
Comunidade Eclesial de Base (CEB) Jodo XXIII e como as identidades se
configuram, com especial atencdo as relagbes de género, religiosidade e
geragao/envelhecimento. Os objetivos especificos que permitiram a analise foram:
investigar como a sociabilidade, os lagos de amizade e a ligagao religiosa na
Pastoral da Saude da Comunidade Jodao XXIIl contribuem para a construgdo da
identidade das mulheres idosas e o fortalecimento do senso de pertencimento e
solidariedade na comunidade; analisar como a reciprocidade e o reconhecimento na
atuagdao das mulheres na Pastoral da Saude contribuem para a longevidade e
coesdo do grupo, considerando o sentimento de pertencimento e os vinculos
afetivos como fatores centrais; analisar os significados atribuidos pelas mulheres as
atividades desenvolvidas na Pastoral da Saude, explorando as intersecdes entre
género, religiosidade e geracao; e compreender como género e religiosidade
influenciam a pratica de cuidado na Pastoral da Saude da Comunidade Jo&o XXIII.

Para alcangar os objetivos da pesquisa, utilizou-se a metodologia qualitativa,
baseada nas técnicas de observacgao participante nos dias de atendimento externo e
na entrevista semiestruturada com todas as integrantes do grupo principal da
Pastoral. A observagao participante foi central para o desenvolvimento do trabalho
de campo, facilitando a realizacdo das entrevistas, ao permitir a criacédo e o
fortalecimento de lagos com o grupo, e o acompanhamento das atividades da
Pastoral — tanto as ordinarias em dias de atendimento quanto outras atividades de
confraternizacdo. As entrevistas semiestruturadas foram conduzidas paralelamente
as visitas de observacao participante, dependendo da disponibilidade e interacéo

das voluntarias. Ainda que as entrevistas tenham sido baseadas por um roteiro
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previamente elaborado, elas foram conduzidas de modo a dar liberdade de narrativa
as entrevistadas.

A pesquisa iniciou em 2020, quando, devido a pandemia da Covid-19, houve
limitacdes para o trabalho de campo e foram possiveis apenas contatos virtuais com
a Pastoral da Saude. Em 2021, com o relaxamento gradual das restrigdes, pude
realizar duas visitas presenciais para acompanhar reunides da Pastoral. No ano de
2022, foi possivel retomar a pesquisa de campo de forma mais sistematica,
respeitando as medidas de seguranca sanitaria. Nesse periodo, a observagéo
participante foi intensificada, com visitas regulares a Pastoral, principalmente as
segundas-feiras, quando acontecem os atendimentos externos. Entre 2022 e 2023,
a observacdo participante foi combinada com entrevistas semiestruturadas,
proporcionando uma coleta de dados empiricos aprofundada sobre as dinamicas e
interagbes no grupo. E em 2024, foram realizadas visitas pontuais com o retorno ao
campo para ajustes finais e verificagdo de dados. Durante o periodo de 2022 a 2024
também tive a oportunidade de acompanhar algumas atividades comemorativas e de
confraternizagao.

A construcao desta tese foi desenvolvida a partir de cinco capitulos —
considerando introdugdo e metodologia, primeiro e segundo capitulos,
respectivamente — que entrelagaram a teoria com as analises empiricas obtidas no
campo de pesquisa. Durante esse processo, buscou-se uma abordagem que
fundamentasse as discussdes teoricas e também integrasse as experiéncias e
realidades vividas pelas integrantes da Pastoral, permitindo uma compreensao das
dindmicas sociais e identitarias. Essa combinagdo de teoria e pratica possibilitou
uma analise conectada as vivéncias do grupo investigado, revelando as interagoes
sociais que perpassam os campos de género, religiosidade e envelhecimento. Ao
mesclar a reflexdo tedrica com a observagdo de campo, a pesquisa ganha uma
dimensao de dialogo constante entre conceitos e experiéncias cotidianas,
enriquecendo a compreensao das praticas sociais e da construcao identitaria das
voluntarias. Os capitulos foram organizados conforme descrito a seguir.

O capitulo terceiro — Igreja Catdlica e Pastorais Sociais: conhecendo a
Pastoral da Saude da Comunidade Joao XXIIl — objetivou fornecer uma visao ampla
sobre a presenca da Igreja nessas comunidades e, em particular, na Jodo XXIII.
Compreendendo que esse contexto historico-politico foi essencial para o

fortalecimento das Comunidades como espacos de resisténcia e promocido dos
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direitos humanos, evidenciou a capacidade da Igreja Catdlica de se adaptar e
responder as demandas sociais emergentes. O capitulo reitera a importancia central
da Pastoral da Saude da Comunidade Jodo XXIll como espaco de integracao social,
espiritualidade engajada e transformagéo das dindmicas comunitarias. Enquanto as
Comunidades Eclesiais de Base e as Pastorais Sociais no Brasil se destacaram por
sua contribui¢cao histérica a justigca social e a inclusdo das camadas marginalizadas,
a atuacdo da Pastoral da Saude concretizou esses principios no cotidiano,
fortalecendo redes de apoio e promovendo praticas de cuidado que vao além do
ambito fisico, alcangando as esferas emocional e espiritual.

As relacbdes estabelecidas entre as mulheres que compdéem a Pastoral
transcendem a logica da simples prestacdo de servigos, construindo lagos de
amizade, confianca e pertencimento. O engajamento no grupo se revela como um
espaco de troca, onde os papéis de cuidadoras e cuidadas se alternam, refletindo
uma dindmica de reciprocidade e solidariedade. Essas praticas contribuem para o
empoderamento das participantes, muitas vezes desafiando normas de género e
ampliando os horizontes de suas experiéncias pessoais. A partir do
compartilhamento de saberes e praticas, o grupo fortalece identidades coletivas,
proporcionando sentido a vida dessas mulheres, especialmente em contextos de
envelhecimento e aposentadoria.

Por fim, a Pastoral da Saude ndo €& apenas um espago de prestagdao de
servicos, mas também um catalisador de vinculos sociais e de uma espiritualidade
ativa, onde as mulheres encontram meios para expressar suas vocagoes, superar o
isolamento e fortalecer seus papéis como agentes de transformagao comunitaria.
Assim, a Pastoral reafirma sua relevancia como pratica social que, fundamentada na
fé, consolida redes de cuidado, solidariedade e justica social no contexto da
Comunidade Jodo XXIII.

O capitulo quarto — Mulheres em rede: sociabilidades e fortalecimento das
relacdes nos grupos da Pastoral da Saude — objetivou uma analise das dinamicas de
sociabilidade entre essas mulheres, enfatizando a conexdo entre praticas de
cuidado, identidade e relagcbes sociais, trazendo as nuances da sociabilidade na
Pastoral da Saude, mas também revelou o potencial transformador dessas
interagcdes na vida das mulheres envolvidas. Para tanto, utilizou-se as perspectivas
de Georg Simmel e Herbert Blumer, compreendendo, a partir da perspectiva de

Simmel, a sociabilidade nas interagdes estabelecidas pelas mulheres que atuam na



160

Pastoral da Saude, destacando como as relagdes se configuram e se modificam ao
longo do tempo.

Aqui explorou-se as dinamicas de sociabilidade, os lagos de amizade e a
ligacdo religiosa que permeiam as relagbes no grupo da Pastoral da Saude da
Comunidade Jodo XXIll. Com base em analises teodricas e empiricas, foi possivel
evidenciar que esses elementos ndo apenas estruturam a convivéncia cotidiana
entre as voluntarias, mas também conferem profundidade e significado a sua
atuagao. Utilizou-se George Simmel e Herbert Blumer. A sociabilidade, entendida na
perspectiva de Georg Simmel como uma interagdo que transcende os interesses
praticos e hierarquicos, mostrou-se central para a configuragdo das relagdes entre
as integrantes. Evidenciou-se, portanto, que a Pastoral emerge como um espaco de
sociabilidade que vai além de suas motivagdes religiosas e assistenciais,
configurando-se como um microcosmo social onde lagos afetivos e relagdes
simbdlicas sdo continuamente renovados.

Os lagcos de amizade, por sua vez, foram identificados como pilares
fundamentais para a coesdo do grupo, sendo o prazer da convivéncia e a
construcao de redes afetivas tdo importantes quanto as praticas de cuidado. Essa
dindmica ndo apenas fortalece o senso de coletividade, mas também ressignifica as
experiéncias individuais das voluntarias, especialmente em contextos de
envelhecimento e mudancgas pessoais, como a aposentadoria.

A ligacéo religiosa, observada como uma forga integradora, atua como um elo
que conecta as participantes em torno de valores comuns e de um ideal de
solidariedade. Essa dimensdo reforca a identidade coletiva das voluntarias, ao
mesmo tempo em que potencializa as praticas de reciprocidade e reconhecimento,
analisadas a partir das teorias de Marcel Mauss e Axel Honneth. A dadiva,
materializada na troca de tempo, cuidado e afeto, transcende as interacdes utilitarias
e estabelece uma rede de significados que promove o bem-estar emocional, o
reconhecimento mutuo e a continuidade das atividades pastorais.

Portanto, a pesquisa mostrou que a sociabilidade, os lagos de amizade e a
ligagdo religiosa, ao se entrelacarem no cotidiano da Pastoral da Saude, formam
uma estrutura relacional que sustenta a identidade do grupo, amplia as redes de
apoio e fortalece o pertencimento das voluntarias. Esse conjunto de elementos

evidencia a relevancia desse espago enquanto lugar de transformacgao individual e
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coletiva, onde cuidado, fé e convivéncia se articulam para criar uma vivéncia
compartilhada profundamente significativa.

Por fim, o capitulo quinto — Mulheres e suas identidades: interconexdes entre
género, religiosidade e envelhecimento no cenario da Pastoral da Saude — examinou
como tais relagdes produzem sentidos de pertencimento que estdo presentes na
construcdo e manutencao da identidade destas mulheres, e esta organizado em
duas secgoes. E, para isso, utilizou-se novamente as perspectivas de Georg Simmel,
agora com Claude Dubar. Foi possivel observar a importancia do envelhecimento e
0 género na constituicdo de identidades dinamicas e multifacetadas, refletindo as
praticas cotidianas de cuidado e a solidariedade nas comunidades religiosas. E que
o pertencimento ao grupo e a identidade dessas mulheres se constroem a partir de
suas interagdes e sociabilidade. A convivéncia e a pratica coletiva de valores e
acdes em prol do bem-estar alheio fortalecem a identidade de cada mulher como
cuidadora e criam uma identidade de grupo baseada no valor compartilhado do
cuidado comunitario.

Neste capitulo, analisou-se como as dimensdes de género, religiosidade e
envelhecimento estruturam a identidade das mulheres idosas voluntarias na Pastoral
da Saude, destacando o papel fundamental dessas experiéncias na constru¢cao de
um senso de pertencimento e solidariedade comunitaria. Esses trés elementos
operam de forma interligada, conferindo significado as praticas desenvolvidas e
reforgando os lagos que sustentam o grupo e sua missao social.

No ambito do género, o trabalho voluntario realizado pelas mulheres da
Pastoral reafirma o cuidado como uma pratica socialmente associada ao feminino.
No entanto, ao transpor esses papéis para o espago comunitario, as voluntarias
ressignificam essa experiéncia, transformando-a em uma expresséo de lideranga,
solidariedade e reconhecimento social. A religiosidade desempenha um papel crucial
na organizagao das atividades e na construgao de sentido para as voluntarias. Mais
do que um conjunto de crencgas, ela opera como um eixo de significacdo que
sustenta a identidade das participantes e fortalece os vinculos de solidariedade. Por
meio das praticas religiosas e do envolvimento com os valores promovidos pela
Pastoral, as voluntarias ndo apenas reafirmam sua fé, mas também encontram um
proposito que transcende as ag¢des individuais, gerando um senso de missao e
coesado dentro do grupo. Por fim, o envelhecimento é ressignificado pelas mulheres

como uma etapa produtiva e rica em possibilidades de contribuicdo social e é
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vivenciado coletivamente, promovendo um espago de trocas intergeracionais e
aprendizado mutuo, o que reforga tanto as identidades individuais quanto a coesao
do grupo.

As atividades desenvolvidas na Pastoral da Saude ilustram como essas trés
dimensdes se entrelagam para construir identidades multifacetadas. As participantes
do grupo da Pastoral, ao atuarem em prol da comunidade, transformam essas
categorias em pilares que sustentam o reconhecimento social e o fortalecimento de
um espago onde cuidado, espiritualidade e solidariedade se convergem. Esse
cenario reforca a importancia de valorizar e promover iniciativas que reconhecam o
protagonismo das mulheres idosas na criagcdo de redes comunitarias e na
ressignificagdo de seus papéis sociais.

O estudo evidenciou ainda como a pratica de cuidado, que € um dos pilares
da Pastoral, ndo se configura apenas como uma agao voltada ao outro, mas como
uma manifestacdo profunda de troca simbdlica, solidariedade e pertencimento. O
cuidado, nesse contexto, € uma pratica enraizada em relagdes de género, onde o
papel das mulheres é central e, ao mesmo tempo, transformado por essas relagoes.
A analise das relacbes de solidariedade e amizade destaca a importancia do apoio
emocional, onde a ajuda mutua transcende as responsabilidades funcionais,
incorporando uma dimensao pessoal e afetiva. Ao mesmo tempo, os conflitos e a
criacdo de hierarquias indicam que, embora a Pastoral tenha uma orientagao
comunitaria, a complexidade dos lagos sociais envolve também disputas e
negociagbes de poder. Essas hierarquias, muitas vezes sutis, sdo refor¢gadas tanto
pela experiéncia das integrantes quanto pela percep¢ao de legitimidade associada a
trajetorias de vida e atuacao prévia em agdes comunitarias.

Ao compreender a estruturacdo e analise da pesquisa, emergiu como
contribuigdo central a categorizagdo do voluntariado religioso. Essa abordagem nao
apenas organiza e sistematiza as praticas observadas, mas também permite uma
reflexdo sobre o papel do voluntariado no contexto religioso, destacando suas
especificidades e conexdées com questbes de sociabilidade, identidade,
reciprocidade e reconhecimento, incluido neste circuito as dindmicas de género,
religiosidade e envelhecimento. Esse esfor¢co de categorizagao oferece uma base
para entender as dinamicas sociais que permeiam o trabalho voluntario e ilumina os
significados mais amplos dessa atuagao, particularmente no contexto da Pastoral da

Saude.
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E ao compreender a conexao da agao voluntaria com a pratica religiosa e a
manutencao e fortalecimento das relagdes entre as mulheres foi possivel entender
que o fendbmeno que da coesao a essas relagdes € o voluntariado religioso em suas
multiplas dimensdes. Ele contribui para ampliar a compreensdo de como praticas
religiosas engajadas podem ser espacos privilegiados de sociabilidade, resisténcia e
transformacao. A relevancia das redes de apoio criadas nessas iniciativas ressalta a
necessidade de valorizar e incentivar praticas voluntarias que promovam inclusao e
fortalecimento comunitario.

O voluntariado religioso, neste estudo, revelou-se como uma pratica de
resisténcia cultural e social. As participantes, ao dedicarem-se a produgao e
distribuicdo de medicamentos naturais, ao apoio a pacientes e ao cultivo de relagdes
comunitarias, desafiam esteredtipos de género e idade que restringem as
possibilidades de atuagdo das mulheres idosas. Essas praticas sdo legitimadas pela
religiosidade, que confere ao trabalho voluntdrio um sentido transcendente,
sustentado por valores de solidariedade e evangelizagdo. Outro aspecto central
identificado foi o impacto do voluntariado na estruturacdo de redes de
reconhecimento mutuo. Através de interagcbes diarias, celebracbes coletivas e
partilhas afetivas, as mulheres da Pastoral criam um espaco de valorizacio pessoal
e comunitaria. A troca simbdlica — fundamentada nos conceitos de reciprocidade e
reconhecimento — reforga o pertencimento e a coesao do grupo, contribuindo para a
longevidade da iniciativa.

Assim, o voluntariado religioso vai além de sua fungao pratica, constituindo-se
como um espaco de construgao social e identitaria. Ele transforma o contexto de
vulnerabilidade, muitas vezes associado ao envelhecimento, em uma oportunidade
para reafirmar a relevancia social e o protagonismo das mulheres. A Pastoral da
Saude da Comunidade Jodo XXIII exemplifica como iniciativas religiosas podem
articular cuidado, fé e sociabilidade, promovendo ndo apenas assisténcia
comunitaria, mas também transformacao social e reafirmagao de valores identitarios.

Entende-se que o principal achado desta pesquisa foi, no contexto da
Pastoral da Saude, a identidade das mulheres, que é intensamente moldada pela
intersecao entre género e religiosidade, constituindo-se em uma forma singular de
voluntariado religioso. Esse voluntariado religioso, enraizado nos valores
compartilhados pelo grupo, funciona como um elo que permite as integrantes do

grupo reafirmarem e renovarem suas identidades. Por meio das praticas coletivas e
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da partilha de uma missdo comum, a Pastoral se torna para elas um espaco de
resisténcia e revalorizagdo dos papéis femininos e do envelhecimento, onde elas

promovem uma reconfiguragcao social que ressignifica esses aspectos
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Apéndice | - Quadro de atividades das voluntarias da Pastoral da Saude

Claudi Isabe loland Adrian Darlen Adrian
Ivone

VOLUNTARIA Tereza | Vitoria | Neli
a | a a e a

Aquisi¢do de materiais X X X

Atendimento X X X

Breché X X X X

Coordenagéo X

Elaboragéo do cha X X

Elaboragédo dos
produtos

Enfermagem X

Farmacia X X X

Higienizagdo X X X

Liturgia X

Massoterapia X X

Recepcgéo e servigos X X X
gerais

Secretaria X




Apéndice Il - Perfil das entrevistadas e biografias

170

NOME IDADE ;ig'rgR%\_ OCUPAGAO FUNQ’Z},OAgFC')"I‘&EAL NA
Tereza 70 17 Professora Coordenadora
Vitéria 82 28 Servidora Publica Farmacia

Neli 82 28 Professora Atendimento e massagem

Claudia 79 04 Comerciaria Brecho e reiki

Isabel 70 04 Secretaria Brecho e servigos gerais

Ivone 73 04 Comerciaria Servigos gerais
lolanda 84 04 Professora
Adriana 84 28 Comerciaria Farmé(iLaésaStaeggLr]nento ©
Darlene 80 20 Enfermeira Secretaria e administragéo
Adriana 84 28 Dona de casa Recepgdo, servicos gerais e

massagem
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Apéndice lll - Dindmica com as entrevistadas

DINAMICA DA ENTREVISTA - dialogos iniciais com a(s) entrevistada(s):

Esquema | (apresentacao):
- apresentacao da pesquisadora;

- apresentagao da pesquisa (tem, objetivos e justificativa).

Esquema Il (dinédmica):
- materiais utilizados;
- roteiro de perguntas;
- termo de consentimento;

- explicar sobre a dindmica da entrevista narrativa.

Esquema lll (negociacao):

- é possivel que a entrevista seja em anonimato (sem informar nome ou dados
que possam identificar a entrevistada);

- pesquisa académica: havera publicacdo do desenvolvimento e dos

resultados.
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Apéndice IV - Roteiro de entrevista - Questoes gerativas

Tema: Pastoral da Saude
Q.: Como se tornou uma voluntaria na Pastoral da Saude? Pode contar desde o
inicio e falar sobre a sua atuacao até hoje? Pode também falar sobre as dificuldades
e coisas que nao gosta na Pastoral?
Q.: Como vé o trabalho da Pastoral na comunidade e a sua atuagao? O que essa
atuagao significa para vocés? Quais tipos de trocas existem? O que vocé da para a
Pastoral e o que ela lhe da.
Q.: Como séao as relagbes com as outras mulheres que atuam na Pastoral? Vocés
atuam de forma muito préxima? Qual a importancia disso na sua vida e essas
relagcdes se dao mais nas atividades da Pastoral ou vocés mantém uma relagao fora,
fazem outras coisas juntas?
Q.: Pode descrever quais sio as atividades que vocé desenvolve na Pastoral?
- respondendo aos sequintes topicos:

- quanto tempo esta envolvida com a PS;

- quais atividades desenvolve na PS;

- quais interesses:

- motivos para ter comecgado a participar:

- motivos para se manter:

Tema: Familia
Q.: Conte um pouco sobre sua familia e seu cotidiano e como concilia suas
atividades em casa e na Pastoral.
Q.: Como sua familia vé seu envolvimento com a Pastoral, eventualmente eles
participam também? Conte um pouco sobre isso.
- respondendo aos sequintes topicos:
- mais participacao da familia na PS e na Comunidade Joao XXIII;
- sentimento da familia com a PS;

- sentimento da familia com o tempo empregado na PS.
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Tema: Trabalho
Q.: Conte um pouco sobre suas ocupagdes e trabalhos e sua situagdo atual. Ao
longo da sua vida, que atividades realizou? Ja havia atuado como voluntaria em
outras atividades?
Q.: Como define sua atuacédo na Pastoral, como um trabalho ou voluntariado? Acha
que essas atividades deveriam ser remuneradas e qual o sentido do voluntariado?

- respondendo aos sequintes topicos:

- qual ocupacao anterior e se tinha relagcdo com a PS ou area da saude;

- enquanto trabalhava também atuava na PS.

Tema: Pandemia da Covid-19

Q.: Quais mudancas a pandemia e o afastamento social provocaram no seu
cotidiano? Como foram as mudancas em relacao a Pastoral da Saude?

Q.: Conseguiu manter alguma atividade da PS no periodo de afastamento social?

Q.: Como imagina que sera o retorno as atividades da Pastoral?

Ficha de identificacao:
- Nome:
- Idade:
- Ocupacéo (se aposentada — quanto tempo, qual ocupacéo tinha):
- Estado civil:
- Filhos:
- Tempo na Pastoral da Saude:

- Cidade de origem (se nao for de Pelotas, pedir para explicar a imigragao):
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Apéndice V - Descrig¢ao do prédio

A descricdao do prédio, realizada minuciosamente em uma das visitas: “O
prédio onde esta estabelecida a Pastoral da Saude fica em um terreno de 10 metros
de largura e 40 metros de comprimento, sendo sua construgdo de 9 metros de
largura (e 40 de comprimento) e é neste espago que acontecem as atividades da
Pastoral da Saude. Ao entrar no prédio observa-se o piso revestido de porcelanato
de tom claro, com as paredes até a metade da altura também revestidas de
porcelanato e na parte atras do altar, a parede é revestida de madeira. Ja ali
observa-se um grande saldo dividido por algumas paredes em madeira e outros sdo
espagos demarcados por moveis. Este € o maior espacgo do prédio e é ali que as
pessoas socializam na maior parte do tempo. Na entrada, uma mesa posicionada
estrategicamente ostenta um vaso de flores naturais e um livro de canticos catdlicos,
sugerindo uma atmosfera acolhedora. A direita da entrada, na parede externa onde
fica o cobmodo de massagens é também o local onde sdo afixados alguns cartazes e
notificagbes de atividades que sdo alteradas conforme o cronograma destas.
Destaca-se nessa parede um banner com a imagem do Papa Jodo XXIll, conferindo
um aspecto sacro ao ambiente. O primeiro cdmodo a direita tem uma pequena sala
destinada aos atendimentos com a Irm& Assunta. Adjacente a este espaco,
encontram-se dispostas cadeiras que compbéem o cenario das Missas de sabado,
sendo essas as poucas cadeiras que permanecem durante os dias uteis. Proximo a
elas, encontra-se o altar onde s&o celebradas as Missas, preservando sua
disposig¢éao inalterada diariamente. No entorno do altar, mais cadeiras sdo arranjadas
em formato de contemplagdo, cuja representagdo também figura no altar. Em
sequéncia, uma segunda sala, cujas paredes, em madeira, ndo se estendem até o
teto, é dividida para possibilitar a realizacdo de sessées privativas de massoterapia.
Retornando a porta de entrada e observando o lado esquerdo, destaca-se uma
pequena mesa no canto esquerdo adornada com imagens santas. Ao longo da
extensa parede esquerda, estdo posicionados bancos utilizados nas missas, ainda
que parcialmente rearranjados durante os atendimentos da Pastoral da Saude para
favorecer a circulagdo. No fundo, uma porta conduz a espagos mais reservados da
Pastoral. Ao entrar pela porta é possivel perceber dois banheiros a esquerda e uma
pia a direita. A sequir mais uma porta que da acesso a grande cozinha e ao entrar ali

Jja é possivel perceber a esquerda um fogdo industrial e uma pia com armario e
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diversas grandes panelas penduradas - estas panelas servirdo para preparados de
xarope e chas. Ao lado da pia existe uma porta que da acesso ao patio interno onde
tem uma churrasqueira. Ainda na cozinha, a direita tem uma grande mesa onde s&o
feitas as refeigbes, as reunibes e o0s encontros. Ao redor, diversos armarios e
geladeira. O dltimo cémodo é a sala de manipulagdo. Neste espago sé&o
armazenados todos os medicamentos e insumos necessarios para o trabalho da
Pastoral. Na porta da sala de manipulagdo ha um aviso: “entre apenas se for
convidado”. A organizagcdo do espago, com diversas prateleiras e armarios de ago
armazenam o0s produtos que serdo transformados em medicamentos. Ha ainda, uma
autoclave, um frigobar e uma mesa de ago inox na qual sdo manipulados 0s
produtos. A porta de entrada é em estilo holandesa, mantendo-se a parte inferior
fechada e a parte superior aberta para comunicagao e entrega de materiais. Ao final
do dia de atendimento externo é realizada - no espago da cozinha - uma
confraternizagdo com todas as pessoas presentes — desde as componentes do
grupo até os usuarios que estejam no local.

De acordo com a observacdo, a configuragao da estrutura fisica divide-se
entre: espacgo publico e espaco reservado da Pastoral. Ainda que esta denominagao
seja informal e adotada unicamente para aprimorar a clareza expositiva ao
estabelecer uma diferenciagao estrutural e funcional entre tais espacos, € importante
ressaltar que ambos os espagos podem ser acessados pelas pessoas que transitam
na Pastoral. Entre os cdmodos do espacgo publico tem-se: saldo principal, salas de
massoterapia, sala de atendimento, secretaria, banheiros e bazar; e entre os
comodos do espaco reservado tem-se: cozinha e sala de manipulagdo. No salao
principal sao realizados os atendimentos gerais de saude e massoterapia (ambos
em sala especifica) e ha espago de circulagdo e convivéncia (contemplando as
areas de bazar e secretaria) e espaco de espera para atendimento. Na segunda
parte, encontram-se os banheiros, a cozinha e a sala de sala de manipulagdo — local
onde s&o produzidos e armazenados o0s medicamentos e demais produtos e

materiais para producao dos remédios ofertados a comunidade.
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