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1. Introdugao

Traduzir € um processo complexo que, frequentemente, envolve consultas a
muitos materiais, recurso a diferentes ferramentas e o apoio em diversas
tecnologias. Sendo uma area essencialmente interdisciplinar, a tradugao envolve
conhecimentos de diversos campos cientificos, e exige que sejam tomadas decisoes
para muito além de uma area de especialidade e mesmo para além da linguagem.
Isso é especialmente perceptivel na tradugao de material audiovisual, que requer
habilidades no manejo e no armazenamento de arquivos em diferentes formatos.
Cada tradutora e cada tradutor tem seus métodos para lidar com esses desafios. A
primeira autora deste trabalho, em dissertagao de mestrado orientada pela segunda
(MEDEIROS, 2022), apresentou suas formas de lidar com as tecnologias no processo
de legendacao (do espanhol argentino para o portugués do Brasil) do documentario
de Ricardo Soto Uribe, Todos son mis hijos (Todos sao meus filhos)?3, de 2016, sobre
a Asociacion Madres de Plaza de Mayo (Associacao Maes da Praga de Maio), na
Argentina. A legendagao desse documentario ocorreu entre os anos de 2021 e 2022,
e as reflexdes integram a dissertagao de mestrado intitulada Maes das(os) trinta mil:
Uma proposta de Tradugao Audiovisual Comentada, defendida na Universidade
Federal de Pelotas (UFPel). O trabalho que ora se apresenta deriva de reflexdoes

possibilitadas pela dissertagao e pelos dialogos e trocas durante o ENTRAD 2022,
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XIV Encontro Nacional de Tradutores e VIII Encontro Internacional de Tradutores,
realizado em Porto Alegre, entre 28 de novembro e 2 de dezembro de 2022,

A dissertagao apresentou comentarios sobre uma experiéncia tradutoria com
o auxilio do SmartCat, uma CatTool utilizada no apoio a tradugao do arquivo de
legenda do documentario citado, e com o Subtitle Edit (versao 3.6.5), empregado na
legendagao, aqui entendida como atribuicao de linhas textuais sobre o material
audiovisual. A legendacao foi realizada com autorizagao e apoio da Associacao Maes
da Praca de Maio, que esclareceu duvidas de ordem lexical e histérica. Foi a prépria
associagao que enviou um arquivo .srt com legendas em espanhol, e desse texto,
partiu a tradugao para o portugués brasileiro. Contudo, a dissertacao de mestrado
desenvolveu-se no periodo em que epidemiologistas recomendavam o
distanciamento social, em virtude da pandemia de Covid-19. Foi preciso criar formas
de compartilhamento de materiais entre orientanda e orientadora, para
acompanhamento remoto e integral do processo. A revisao da tradugao das legendas
valeu-se da versao bilingue disponivel para download no SmartCat. A orientagao foi
facilitada pelo compartilhamento desse documento via Google Drive, o que permitiu
a insergao de comentarios, grifos e acompanhamento de controle de alteragoes.
Apenas apos a finalizacao dessa etapa, as legendas foram inseridas no
documentario com o apoio do SubtitleEdit.

Esse foi o processo apresentado no ENTRAD 2022. Contudo, desde entao, a
ferramenta SmartCat sofreu profundas alteragdes em seu layout e funcionalidades.
Se toda tradugao é um procedimento Unico, a que emprega tecnologias nao seria
diferente. Existem tantas tradugoes e tantos enfoques quanto tradutoras e tradutores
(e maquinas) existirem no mundo. Nosso trabalho é sempre provisoério, datado, a
espera de novas possibilidades. O relato que ora se apresenta é permeado por uma
ansiedade peculiar: a de compartilhar uma experiéncia com tecnologias que estao
em constante alteragao, ou, no Nosso caso, que ja se alterou. Disso advém as novas
reflexdes que trazemos aqui, que, antes de tudo, visam a apresentar conceitos e uma
perspectiva critica do ambiente de tradu¢cao mediado por ferramentas tecnoldgicas.

Para cumprir com esse objetivo, primeiro fazemos algumas reflexdes gerais
sobre tecnologias em tradugcao e depois apresentamos de forma mais detida

algumas funcionalidades da versao gratuita da plataforma SmartCat que podem ser
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empregadas por diversos profissionais e inclusive na formagao de tradutores e

tradutoras.

2. "Ferramenta de gato"? CatTools, tradugoes automaticas e outras tecnologias nem

tao novas assim...

Mayoral Asensio (2001) entende o ato de traduzir como uma forma especifica
de processar a informacgao, que pode ser realizada por uma pessoa ou maquina. Se é
certo que, hoje, quando se diz tradugdo, sem qualificar, entende-se que se esta
falando da tradugao com intervengao humana, nao € menos certo que tampouco se
presume que o processo seja integralmente realizado sem o apoio de tecnologias.
Stupiello (2015, p. 304) define as tecnologias como auxiliares na reducgao do “esforgo
exigido para a consecugao de um trabalho especializado, como a traducgao”.
Tecnologias ou ferramentas, aqui, devem ser entendidas em sentido amplo, incluindo
dicionarios monolingues e bilingues, os microcomputadores que, nos anos 1980,
popularizaram-se como alternativa as maquinas de escrever, e mesmo a internet
(STUPIELLO, 2015). Foi justamente a internet que acelerou a produtividade tradutéria
e o volume de materiais a ser traduzido, dinamizou os primeiros sistemas de memaria
de tradugao em escala comercial e alterou significativamente o ambiente de trabalho
tradutor. Afinal, “ja nao é mais possivel traduzir profissionalmente e de maneira
competitiva sem aumentar a produtividade por meio da automagao de tarefas”
(STUPIELLO, 2015, p. 305). Espera-se do profissional da tradugao que dé resposta
imediata as demandas; em alguns setores, inclusive, “a contratagao de um tradutor
é frequentemente determinada por sua competéncia técnica na operagao de
sistemas de memdria e ja nao mais prioritariamente por seu conhecimento
linguistico e cultural” (STUPIELLO, 2015, p. 310). A tradugao audiovisual, area em que
se desenvolveu o trabalho do qual derivam essas reflexdes, € um desses setores.

Os sistemas de memodrias de tradugao sao frequentemente integrados a
outras ferramentas de apoio a tradugao, conhecidas pela sigla CatTool. A sigla CAT
vem de computer-assisted translation, tradugao assistida por computador, em
inglés. Uma CatTool pode ser vinculada a essa tradugao qualificada como

“automatica”, também referida na literatura da area pela sigla MT, do inglés machine
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translation, literalmente: tradugdao de maquina. Forcada Zubizarreta (2022) explica
que partindo de um texto legivel para o programa de tradugao automatica, este
produz outro texto legivel na lingua de chegada selecionada. Tudo é realizado sem
intervengao humana, a nao ser a informacao do texto em lingua de partida e a selegao
das linguas, de partida e chegada. As memadrias de computador diferem-se da
traducao automatica porque, naquelas, “é basicamente o tradutor-usuario que
“fabrica" a memadria com que trabalhara em tradugoes futuras" (STUPIELLO, 2015, p.
308). Ja a tradugao automatica emprega, por exemplo estratégia baseadas em
exemplos, estratégia estatistica e, mais recentemente, estratégia neural (CASELI,
2017).

As traducgOes automaticas, em algumas situagoes, podem cumprir relevante
papel, como propiciar uma resposta imediata em frente a emergéncias (SANCHEZ
RAMOS, 2022). No entanto, é preciso ter cuidado com os falsos sentidos que elas
podem gerar. Embora tenham avangado muito, o tratamento de girias e
coloquialismos (CASELI, 2017), da diversidade linguistica (STUPIELLO, 2015) e de
elementos culturalmente marcados ainda sao apontados como os principais
desafios a serem superados pelas tradugdes automaticas. Estudos recentes, como o
de Lopez Medel (2021), vém apontando aspectos associados a estereétipos de
género e a usos sexistas da linguagem. Os termos técnicos sao menos lembrados,
mas devem ser incluidos: o emprego da expressao “ferramenta de gato" no titulo
desse artigo € uma brincadeira a partir da tradugao para “CatTool" oferecida pelo
Google tradutor, uma das mais conhecidas ferramentas de traducao automatica que,
desde 2016, vem empregando a estratégia neural, considerada o estado da arte atual.

As CatTools, como ja comentado, diferem-se das ferramentas de traducao
automatica, embora em alguns casos possam ser integradas aquelas. As
ferramentas de apoio a traducao apresentam funcionalidades como memdrias de
traducao e gerenciamento de terminologia que sao alimentadas pelo préprio usuario-
tradutor. Entre as vantagens de usa-las, podemos mencionar o aumento da
produtividade, o controle de qualidade da tradugao e beneficios relacionados a
ergonomia no trabalho. A ferramenta segmenta o texto a ser traduzido e proporciona
avisualizacgao, lado a lado, do texto de partida e da tradugao, que pode ser automatica

ou manual e, nesse caso, é realizada com o apoio dos glossarios integrados. O cotejo
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também é favorecido por essa visualizacao de textos lado a lado, bem como pelo
alerta emitido pela ferramenta sempre que houver possiveis erros, como duplicagoes
de palavras ou frases, trechos em que original e tradugao coincidem (o que pode
indicar esquecimento de um segmento), espagcamento sobrante na frase e
formatagoes diferentes entre original e tradugao. Assim, repetem-se a fonte e os
efeitos do original, o design da pagina e sobretudo os hiperlinks, o que facilita
enormemente em casos de tradugdes para meios digitais. A inclusao de escolhas
tradutorias no glossario integrado facilita seu controle e padronizagao, e a selegao
de palavras permite rapida alteragao quando se decide por outro termo, palavra ou
expressao.

Apesar disso, essas ferramentas “podem influenciar as circunstancias de
producao e recepgao de suas tradugoes e, até mesmo, definir suas escolhas e
controlar o modo como [o tradutor] realiza o seu trabalho” (STUPIELLO, 2015, p. 305).
Ao optar especialmente (mas nao apenas) por integrar a ferramenta de apoio a
tradugcao automatica, a pessoa que traduz pode ser influenciada pelas escolhas
prévias sugeridas pela ferramenta. A “propagacgao de erros ou inadequagdes, em
especial se a memoéria nao é continuamente revisada” (STUPIELLO, 2015, p. 312) é
outro ponto a ser considerado, assim como o “engessamento da lingua, impedindo a
sua renovacgao pela interpretagao resultante de uma nova leitura do texto de origem”
(STUPIELLO, 2015, p. 312). Segundo a nossa experiéncia, isso é especialmente
previsivel em textos com paragrafos longos, pois a segmentacgao realizada pela
ferramenta induz a leitura também segmentada do texto. Nesses casos, € preciso
redobrar a atengao para a recuperagao do sentido integral do paragrafo, o que em
geral, s6 ocorre na revisao.

Ao levarmos em conta essas vantagens e desvantagens, ainda assim,

em todos os casos, e em todos os momentos do processo de tradugao, cabe ao Tradutor
[humano] analisar as solugdes encontradas e a confiabilidade das fontes para tomar suas
decisdes (BATISTA, 2016, p. 43).

Com essa questdo em mente, no proximo ponto apresentamos as

funcionalidades da versao gratuita da SmartCat e possiveis vantagens de seus usos.
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3. SmartCat e facilidades de sua versao gratuita

A Smartcat, ferramenta empregada na tradugao de Medeiros (2022), oferece a
opgao de tradugao automatica integrada. Desde 2016, ela disponibiliza uma versao
gratuita e online (LIMA e ALVES, 2017) e apresenta um design intuitivo e de facil
utilizacao, mesmo para iniciantes. A sua versao gratuita atualmente limita a
disponibilidade da tradugao automatica, mas permite criar glossarios e traduzir com
um armazenamento em nuvem, requerendo acesso a internet. Sendo uma plataforma
online, tem como vantagem a possibilidade de ser acessada de qualquer maquina,
contanto que se realize o login. Essas caracteristicas auxiliaram a popularizacao de
seu uso em ambientes de formagao de tradutores. A apostila de Tania Campos (2016)
para a disciplina de Estagio Supervisionado Il, da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), e os slides do Projeto Traduzindo Yoga para a Comunidade (2023), por ela
coordenado, permitem conclui-lo. Também na Universidade Federal de Pelotas
(UFPel), amparada pelos materiais produzidos pela UFPB, essa ferramenta foi
empregada em disciplinas de pratica de tradugao, ocasiao em que a primeira autora
entrou em contato com a ferramenta.

Por ser integrada a tradugao automatica, os estudos disponiveis no Portal de
Periddicos da Capes para a chave de busca “"SmartCat" detém-se na qualidade dos
resultados de seu sistema de memoria integrado de tradugao. O artigo de Serpa et al.
(2020) é um exemplo. Os materiais sobre essa ferramenta destinados a formacgao de
tradutores desaconselham o uso da tradugao automatica. Medeiros (2022) valeu-se
desses recursos, mas com muita parcimoénia. Nem poderia ser diferente, pois sua
traducao primou por diadlogos fluidos e optou pela variedade linguistica do sul do
Brasil, onde realizou o trabalho. Sendo um documentario, os frequentes itens
culturalmente marcados, como nomes de pessoas, lugares e instituicoes, exigiram
decisOes para muito além do que podem oferecer as maquinas. A opgao de repetir,
na tradugcao, o texto do segmento original foi também bastante empregada,
especialmente em momentos com muitos nomes proprios. E possivel afirmar,
portanto, que a escolha dessa CatTool se deveu mais a ergonomia proporcionada a

traducao e a revisao e, sobretudo, ao fato de disponibilizar uma versao gratuita.
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Embora isso nao impactasse o trabalho de Medeiros (2022), a SmartCat é
também uma rede de conexao de tradutores entre si, e destes com agéncias e
empresas globais. Por esse meio, € possivel oferecer e aceitar trabalhos de traducao,
bem como orgamentos. Em setembro de 2020, a plataforma intensificou a
monetizagao e os planos de assinatura, oferecendo como diferencial a integracao a
ferramentas baseadas em aprendizado de maquinas. Quando da submissao deste
trabalho, a ferramenta exibe na sua pagina inicial o slogan de "o melhor da IA e
colaboragao humana", como se observa da imagem 1, a sequir. Foram destacados

na imagem os botdes “entrar” e “obtenha o SmartCat gratuitamente”.

Imagem 1: Pagina inicial do Smartcat com setas destacando o botao “entrar”

e "obtenha o SmartCat gratuitamente”

% r 8 O @ (uae )

Fale com vendas

Plataforma de tradugao completa com o melhor
da IA e colaboracao humana

0 que vocé gostaria de traduzir?

E-leaming Video Frojeto

Comece a traduzir agora

Fonte: Medeiros, a partir da interface de smarcat.com, realizado em 10/04/2023

Também é possivel observar na imagem 1 que a ferramenta oferece suporte
para tradugao de arquivos (inclusive em pdf), local na rede de internet, e-learning,
video ou projetos com figma e imagens estaticas. Vao-se, pois, os tempos em que as
ferramentas presumiam apenas as tradugdes de arquivos.

Consequéncia da progressiva digitalizacao da vida, o acesso ao SmartCat

pode ser realizado com o e-mail e senha cadastrados, como também através da
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conta Google ou das redes Linkedin e ProZ. Essas ultimas sao utilizadas por
profissionais de tradugao para, por exemplo, captar clientes, expor seu portfélio e
conectar-se a demais profissionais da area e afins. A possibilidade de captar clientes
a partir de qualquer lugar do mundo pode ser apontada como uma vantagem para
pessoas que, como as autoras deste trabalho, residem em cidades brasileiras nao

centrais. Stupiello, porém, relaciona esse aspecto a queda da remuneragao,

afinal, a concorréncia é mundial e a internet encarrega-se de promover acesso a
tradutores de diferentes paises, mesmo naqueles com custo de vida mais baixo e, por

esse motivo, comercialmente mais interessantes (STUPIELLO, 2015, p. 319).

A interface de trabalho do SmartCat (imagem 2) apresenta as seguintes
opgoes de gerenciamento: “Minhas tarefas”, que sao os trabalhos de tradugao que ja
foram ou estdao sendo realizados; “Meus recursos linguisticos”, onde estao
disponiveis os glossarios e as memorias de tradugao, e “Meus pagamentos”, recurso
disponibilizado pela plataforma para trabalhos aceitos por meio dela. “Meu perfil" é
o espago onde a tradutora ou o tradutor registram suas habilitagoes, como os
idiomas com que trabalham, o valor de seus servigos, sua produtividade diaria, sua
disponibilidade para trabalhos (dias da semana), contatos, entre outros. Quanto mais
completo o perfil, maior a visibilidade. Os “Servigos de produtividade" apontam a
quantidade de trabalhos ja realizados por meio da plataforma. Em “Trabalhos de
traducao” estao as ofertas de trabalho, e "Meus clientes" é o espacgo destinado a
organizacao de clientes, uma espécie de cartela ou agenda. Por meio das "Minhas
configuracdes”, tem-se acesso a notificagoes e podem ser feitas alteracées na
configuracdo da pagina. E neste espaco também que se pode realizar a saida da
plataforma, para acessa-la novamente em outro momento. Na tela principal,
destaca-se o inicio de um projeto de traducao de arquivo. Apds o upload do arquivo
a ser traduzido, a ferramenta direcionara para uma nova tela, que possibilita adicionar

memorias de traducao e arquivos de referéncia.
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Imagem 2: Interface do Smartcat com setas destacando o botao ‘adicionar”

memorias de tradugao e “avancgar”

€3 Movo projeto do Smaricat x4+

s Oy Tracuzit % BalcdoDigial -Min. T -SUAP: SistemaUni & Curso: Inrodycrion.

1ARQUIVOS - 2.CONFIGURACOES

Novo projeto

Tradutora Larissa

Documentos ADICIONAR
|j Minhas tarefas o (+

ﬂ I
Memodrias de Tradugdo :> ADICIONAR

Adicionar uma memoria de traducdo
i DA H P ato TM

Arquivos de referéncia

ADICIONAR
Adicionar arquivos de referéncia

Fonte: Medeiros, a partir da interface de smarcat.com, realizado em 10/04/2023

Como se observa da imagem 3, a sequir, o usuario-tradutor também podera,
por meio das configuragbes avancadas, selecionar os glossarios a serem
empregados no projeto e indicar o uso de ferramentas de tradugao automatica, de

controle de qualidade e pré-traducao (limitadas para a versao gratuita, que foi
empregada neste trabalho).



448 | Do Sul para o Mundo: pensando a tradugao no contexto pés-pandemia

Imagem 3: Interface do Smartcat com setas destacando os botoes de configuragoes

avancgadas e concluir

s e s % 0 @(n

'''''' 5 3 I CONFGURACOCS

Tradutora Larissa

] Mt i

sosteat mmm< 1 D

Fonte: Medeiros, a partir da interface de smarcat.com, realizado em 10/04/2023

Na aba “configuracdes”, é possivel homear o novo projeto de tradugao,
adicionar uma data para o prazo final do trabalho e, muito importante, selecionar as
linguas de partida e de chegada. Com relagao as linguas de partida e chegada, esta
CatTool oferece a opgao de selecionar "Espanhol” ou algumas de suas muitas
variantes, tais como: Espanhol (América Latina), Espanhol (Argentina), Espanhol
(Chile), Espanhol (Colémbia), Espanhol (EE.UU.), Espanhol (Espanha), Espanhol
(Guatemala), Espanhol (México), Espanhol (Nicaragua), Espanhol (Peru), Espanhol
(Porto Rico). Também se pode registrar algum comentario relevante.

Isso feito, o projeto de tradugao esta pronto para ser iniciado. A imagem a
sequir apresenta a interface da pagina para a realizagao do projeto de tradugao de
um documento. Os segmentos sao numerados na parte esquerda da tela, o que
facilita a rapida localizagao de trechos a serem revisados. As duas colunas centrais
sao o texto de partida (a esquerda) e o texto de chegada (a direita). Logo depois, da
esquerda para a direita, ha uma coluna com as inscrigdes “Concluido”, em verde,

significando que a traducao do segmento foi confirmada. Essa confirmagao de
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segmento por segmento é necessaria, operando como um modo de “salvar" a

traducao realizada. Essa etapa funciona como uma primeira revisao.

Imagem 4: Interface do Smartcat para a realizagao da traducao

y = - 4
RN T W - T

Q Movo design S &

* i

sirme mililar

a El terrarismo parapolicia
dej 1973y 1983, 3
Gl - tros delitos de lesa cidegdos desaparecidos. além
humanies humatidade

tado depals, havia N, I
a de 30.000
Imes Contre &

y el Eatado después, habia 0 ferroniamo parapoliclel primelr e

enocida de 30,000 deixado entre 1573 & 1983, um

9 Los gohiernos constitucionales posleriores a o sccion 500 5 innais postori ziddi
genceids, lerminaron por il

Fonte: Medeiros, a partir da interface de smarcat.com, realizado em 10/04/2023

Apés a finalizagao de todos os segmentos traduzidos, no canto direito superior
da tela ficara visivel o botdo “concluido”, possibilitando o download. E possivel baixar
o texto original, o texto traduzido, ou um arquivo bilingue. Esta foi a opgao empregada
no trabalho de Medeiros (2022) para revisao do trabalho pela orientadora e discussao
de solugdes apresentadas. O documento bilingue, compartilhado via Google Drive,
permitiu a edigao do arquivo através de grifos, inclusao de comentarios e mesmo de
alteragdes com controle, o que facilitou a revisao do trabalho por parte da orientadora
e as discussoes entre as duas autoras.

Por ter sido esta uma etapa intermediaria, de tomada de decisoes tradutorias
antes da legendacao (para o que se empregou o software de legendagem Subtitle
Edit), em Medeiros (2022) nao ha comentarios aprofundados sobre o uso da
plataforma SmartCat. Foi por essa razao que desenvolvemos tal aspecto no presente
trabalho. Em que pese a plataforma esteja em constantes inovagoes e o layout das
telas tenha sofrido nova alteragao durante o processo de revisao desta contribuigao,

consideramos relevante apresentar as funcionalidades da ferramenta SmartCat com
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o fim de discutir criticamente possibilidades de emprega-la, inclusive na formacgao

de tradutoras e tradutores.

4. Consideragoes finais

Este trabalho é um desdobramento de um processo iniciado com a dissertagao
de mestrado de Medeiros (2022). O objetivo foi apresentar uma reflexao critica sobre
tecnologias em traducao, discutir vantagens e desvantagens de seu uso e aprofundar
esses debates a partir do relato de uso de uma CatTool, a SmartCat, em um trabalho
académico. Extrapolando um simples tutorial de uso da ferramenta, bem como as
analises mais costumeiramente detidas na avaliacao de qualidade das tradugoes
automaticas, esse capitulo apresenta possibilidades de emprego da versao gratuita
da ferramenta, apontando como vantagem a ergonomia na realizagao da tradugao
bem como de sua revisao, devido a disposigao do texto de partida e de chegada lado
a lado. Além disso, a otimizagao da produgao, diminuindo o tempo de trabalho foi
observado como uma vantagem. Como desvantagens, indicamos que a
segmentacao do texto pela ferramenta pode eventualmente dificultar a compreensao
de trechos longos, o que deve ser especialmente considerado em textos com longos
paragrafos. Na tradugao audiovisual, como a realizada por Medeiros (2022), isso nao
€ necessariamente um transtorno. Os comentarios sobre a nossa experiéncia com o
SmartCat visam a possibilitar reflexdes para seu emprego também em ambito
académico. O emprego da tradugao automatica nao foi recomendada pela nossa
experiéncia, pois isso, além dos possiveis falsos sentidos, reduz a quantidade de
projetos possiveis de serem realizados com a versao gratuita.

Acreditamos que essa pequena apresentacao da utilizagcao da CatTool
SmartCat pode auxiliar novas tradutoras e tradutores, ou até mesmo profissionais
que ja atuam na area ha algum tempo a conhecer novas ferramentas de auxilio a
traducao ou vislumbrar novas possibilidades de emprega-las. Estudos futuros
podem dedicar-se a melhor compreender as conexdes laborais possiveis por meio
dessa ferramenta, a formacgao de redes virtuais de tradutores e os mecanismos de
colaboragao, o que seria uma interessante contribuicao a sociologia do traduzir.

Novos relatos de experiéncias com esta e outras tecnologias, por sua vez, podem
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impulsionar suporte critico para inclusao de ferramentas como a SmartCat ou
semelhantes em disciplinas formativas de tradugao. Por fim, estudos sobre avaliacao
de qualidade de tradugao com o emprego de tecnologias sao sempre bem-vindos.
Ainda que todos os relatos possiveis sejam permeados pela ansiedade da
obsolescéncia iminente, eles contribuem para uma perspectiva historico-critica da
evolugao das ferramentas e da uniao ja indissoltvel de seres humanos e maquinas

para as lidas da vida. Nao seria diferente com a tradugao.
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