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Resumo

Jacondino, Michelle Barboza. Processo de trabalho dos docentes-pesquisadores
da enfermagem na perspectiva de cargas de trabalho. 2017. 200f. Tese
(Doutorado em Ciéncias) - Programa de PoOs-Graduacdo em Enfermagem,
Faculdade de Enfermagem, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2017.

A ordem imposta pela organizacao do trabalho no modo de producao capitalista tem
conduzido os trabalhadores a ritmos frenéticos e a elementos potencializadores de
cargas de trabalho. As universidades publicas ndo estdo fora do processo de
intensificacdo do trabalho e os docentes-pesquisadores, trabalhadores
superqualificados, vivenciam ritmos fatigantes de trabalho no seu cotidiano,
considerando as exigéncias especificas de comporem uma pés-graduacdo. A
presente tese, cujo objetivo foi analisar o processo de trabalho dos docentes-
pesquisadores da area da enfermagem de duas pdés-graduacfes de instituicbes
publicas ensino superior na perspectiva de cargas de trabalho, utilizou abordagem
essencialmente qualitativa, a teorizacdo de Laurell e Noriega para cargas de
trabalho e o Materialismo Histérico e Dialético como referencial tedrico-
metodoldgico. Participaram da pesquisa 17 docentes-pesquisadores permanentes
vinculados a dois programas de pés-graduacédo de instituices de ensino superior do
Sul do Rio Grande do Sul. A pesquisa utilizou como técnica de coleta de dados a
entrevista semiestruturada e os dados de pesquisa foram submetidos a analise de
contetdo na modalidade tematica conforme passos operacionais preconizados por
Minayo. As principais fontes de aumento de carga de trabalho foram: levar trabalho
para casa, ritmo intenso de trabalho, monotonia e robotizacdo do trabalho, atender
com exceléncia o tripé da universidade: ensino, pesquisa e extensdo, atender as
exigéncias da poés-graduacdo, avaliacdo de demanda excessiva de artigos por
revistas cientificas, orientacdes excessivas de estudantes para trabalhos de
conclusdo, ocupar cargos de gestdo, relagcbes de trabalho competitivas,
constrangedoras e egoistas, dificuldades de relacionamento entre os pares e com a
gestao, falta de comprometimento dos colegas, falta de preparo dos gestores para
liderar, divisdo desigual do quantitativo de atividades entre os docentes, insatisfacao
com os gestores, insatisfacdo com a carga horéria, pressao por producéo cientifica,
medo e vergonha de ser excluido do grupo da poés-graduagcdo pela producéo
cientifica, falta de valorizagéo e reconhecimento profissional, trabalhar além das 40
horas, supervisdo e cobranca entre os pares, pelos gestores e pela pos-graduacao,
precarizacdo da ambiéncia, temperatura do ambiente inadequada, deficiéncia na
estrutura fisica da universidade, auséncia e precarizagdo de instrumentos de
trabalho e falta de espaco para trabalhar. Quanto aos aspectos que minimizam a
carga de trabalho foram destacados: o relacionamento com os estudantes, trabalhar
com 0s usuarios/pacientes e estudantes nos servicos de saude, transitar entre os
diferentes processos de trabalho: salude e educacdo, participar e vislumbrar o



crescimento profissional e pessoal do estudante, estar em uma universidade, a
dinamicidade do trabalho do professor, a flexibilidade na organizagéo do trabalho e
gostar do que se faz. Como desgaste ou dano desse processo 0s professores
apontam ansiedades, angustias, depressao, lesdo por esforgo repetitivo, deséanimo,
estresse, hipertensao, gastrites, relacdes familiares prejudicadas, qualidade de vida
prejudicada, sono prejudicado e vida social prejudicada. Percebe-se que ndo ha
consciéncia do desgaste ocasionado pelo trabalho e o professor normaliza o
processo de aceleracdo do trabalho. Os professores denunciam a vergonha em
adoecer ou pausar o trabalho quando necessario e permanecem em siléncio e na
soliddo perpetuando um habito cultuado e institucionalizado de trabalhar
excessivamente. Os docentes-pesquisadores da area da enfermagem sao
educadores estratégicos para as mudancas desse processo velado de producéo
dentro da universidade tendo em vista que sédo profissionais da saude, desde
sempre preocupados com a saude da coletividade. Sugere-se que outros estudos
sejam realizados para investigar o processo de trabalho dos docentes-
pesquisadores das universidades publicas brasileiras com vista a qualificar as
praticas institucionais, amenizar os aspectos que elevam as cargas de trabalho e
fortalecer elementos que suavizam as cargas dos docentes-pesquisadores.

Palavras-Chave: processo de trabalho; cargas de trabalho; enfermagem; ensino
superior.



Abstract

Jacondino, Michelle Barboza. Work process of nursing professors-researchers
according to the perspective of workloads. 2017. 200f. Tese (Doutorado em
Ciéncias) - Programa de Po6s-Graduacdo em Enfermagem, Faculdade de
Enfermagem, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2017.

The order imposed by the organization of labor according to the capitalist mode of
production has led the workers to work at frenetic pace and to the elements that
enhance workloads. Public universities are not outside this process of work
intensification and the professors-researchers who are very qualified workers and
have been experiencing grueling work rhythms in their daily life, considering the
specific requirements of composing the Master Degree. The present thesis aimed to
analyze the work process of the professors-researchers within the nursing area in
two post-graduation courses in public institutions according to the perspective of
workloads. This is an essentially qualitative approach, and as a theoretical-
methodological reference it was used Laurell and Noriega's theorizing for workloads
and Historical and Dialectical Materialism. The sample consisted of 17 permanent
professors-researchers who participate in two postgraduate programs at universities
in the South of Rio Grande do Sul. A semi-structured interview was used as data
collection technique and the research data were submitted to content analysis
according to the thematic modality according to the operational steps recommended
by Minayo. The main sources of the increased workload were: taking some work to
finish it at home, intense work rhythm, monotony and robotization of work, attending
with excellence the basis of the university: teaching, research and extension; to meet
the requirements of the postgraduate course, evaluation of excessive demand for
articles by scientific journals, excessive student orientations for graduation
assignments, management positions, competitive, self-conscious and embarrassing
work relations, relationship difficulties between the peers and with the management,
unequal division of activities among teachers, dissatisfaction with managers,
dissatisfaction with the workload, pressure for scientific production, fear and shame
of being excluded from the group of post - graduation due to scientific production,
lack of appreciation and professional recognition, work beyond forty hours,
supervision and collections made by their own peers, managers and postgraduates,
precariousness of the environment, inadequate room temperature, deficiency in the
physical structure of the university, absence of work tools and their precariousness
and lack of space to work. In relation to aspects that minimize the workload, the
following were highlighted: relationship with students, work with users / patients and
students in health services, transit between different work processes: health and
education, to participate and to glimpse the professional and personal growth of a
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student, to be inside in a university, the dynamicity of the work of a professor, the
flexibility in the organization of the work and to like what one does. As damages of
this process, professors have pointed out anxieties, anguish, depression, repetitive
strain injury, discouragement, stress, hypertension, gastrointestinal disorders,
impaired family relationships, impaired quality of life, impaired sleep and impaired
social life. It is noticed that there is no awareness of the damage caused by the work
and the teachers end up taking the process of acceleration of the work like normal
thing. Professors show that they feel ashamed to get sick or to pause work even
when it is necessary and remain themselves in silent and lonely, perpetuating this
already institutionalized habit of working excessively. Professors-researchers in
nursing are strategic educators for the changes in this veiled process of production
within the university, considering that they are health professionals who have always
been concerned about the health of the community. It is suggested that more studies
to investigate the work process of the professors-researchers be carried out within
the Brazilian public universities, with the objective of qualifying the institutional
practices, softening the aspects that elevate the workloads and strengthen elements
that improve the loads of the professors-researchers.

Keywords: work process; workloads; nursing; higher education.



Resumen

Jacondino, Michelle Barboza. Proceso de trabajo de los docentes-investigadores
de la enfermeria en la perspectiva de cargas de trabajo. 2017. 200f. Tese
(Doutorado em Ciéncias) - Programa de PoOs-Graduacdo em Enfermagem,
Faculdade de Enfermagem, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2017.

El orden impuesto por la organizacion del trabajo en el modo de produccion
capitalista viene conduciendo los trabajadores a ritmos frenéticos y a elementos
potenciadores de cargas de trabajo. Las universidades publicas no estan afuera del
proceso de intensificacion del trabajo y los docentes-investigadores, trabajadores
muy calificados, viven ritmos agotadores de trabajo en su cotidiano, considerandose
las exigencias especificas de formar parte de un postgrado. La presente tesis, que
tiene por objetivo analizar el proceso de trabajo de los docentes-investigadores del
area de enfermeria de dos postgrados de instituciones publicas de ensefianza
superior bajo la perspectiva de cargas de trabajo, utiliz6 planteamiento
esencialmente cualitativo, la teorizacién de Laurell y Noriega para cargas de trabajo
y el Materialismo Historico y Dialéctico como referencial teérico-metodoldgico.
Participaron de la investigacion 17 docentes-investigadores permanentes vinculados
a dos programas de postgrado de instituciones de ensefianza superior del Sur de
Rio Grande do Sul. La investigacion utiliz6 como técnica la colecta de datos la
entrevista semiestructurada y los datos de investigacion fueron sometidos al analisis
de contenido en la modalidad temética conforme pasos operacionales preconizados
por Minayo. Las principales fuentes de aumento de carga de trabajo fueron: traer
trabajo para casa, ritmo intenso de trabajo, monotonia y robotizacion del trabajo,
atender con excelencia el tripode de la universidad: ensefianza, investigacion y
extension, atender las exigencias del postgrado, evaluacion de demanda excesiva
de articulos por revistas cientificas, orientaciones excesivas de estudiantes para
trabajo de conclusion, ocupar cargos de gestion, relaciones de trabajo competitivas,
vergonzosas Yy egoistas, dificultades de relacionamiento entre los pares y con la
gestiéon, falta de comprometimiento de los compaferos, falta de preparo de los
gestores para liderar, division desigual del cuantitativo de actividades entre los
docentes, insatisfaccion con los gestores, insatisfaccion con carga horaria, presion
por produccion cientifica, falta de valoracién y reconocimiento profesional, trabajar
mas de 40 horas, supervision y cobranza entre los pares, por gestores y por el
postgrado, precarizacion del ambiente, temperatura del ambiente inadecuada,
deficiencia en la estructura fisica de la universidad, ausencia y precarizacion de
instrumentos de trabajo y falta de espacio para trabajar. En lo que se refiere a los
aspectos que minimizan la carga de trabajo en la estructura fisica de la universidad,
se destacaron: el relacionamiento con los estudiantes, trabajar con los usuarios/
pacientes y estudiantes en los servicios de salud, transitar entre los diferentes
procesos de trabajo: salud y educacion, participar y vislumbrar el crecimiento
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profesional y personal del estudiante, estar en una universidad, la dinamica del
trabajo del profesor, la flexibilidad en la organizacién del trabajo y tener gusto por lo
que se hace. Como desgaste o dafio de ése proceso los profesores apuntan
ansiedad, angustia, depresion, lesion por esfuerzo repetitivo, desanimo, estrese,
hipertension, gastritis, relaciones familiares perjudicadas, calidad de vida
perjudicada, suefio perjudicado y vida social perjudicada. Se nota que no hay
conciencia del desgaste ocasionado por el trabajo y el profesor normaliza el proceso
de aceleracion del trabajo. Los profesores denuncian la verglienza en enfermarse o
pausar el trabajo cuando necesario y se quedan en silencio y en la soledad
perpetuando el habito cultivado e institucionalizado de trabajar excesivamente. Los
docentes-investigares del area de la enfermeria son educadores estratégicos para
los cambios de éste proceso velado de produccion dentro de la universidad teniendo
en cuenta que son profesionales de la salud, desde siempre preocupados con la
salud de la colectividad. Se propone que otros estudios sean realizados para
investigar el proceso de trabajo de los docentes-investigadores de las universidades
publicas brasileras con el objetivo de cualificar las practicas institucionales, amenizar
los aspectos que elevan las cargas de trabajo y fortalecer elementos que suavizan
las cargas de los docentes-investigadores.

Palabras Clave: proceso de trabajo; cargas de trabajo; enfermeria; ensefianza

superior.
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1 Introducéo

O mundo do trabalho tem sofrido transformacfes decorrentes de mudancas
econbmicas, politicas, sociais, técnicas, histéricas e culturais, produzindo varios
guestionamentos acerca do lugar do trabalho na vida do trabalhador. Aspectos sobre
a organizacdo do trabalho, suas modificacdes o ritmo frenético e intenso geram
implicagbes para a vida do trabalhador.

A ordem imposta pela organizacdo do trabalho tem conduzido os
trabalhadores a vivéncia constante de elementos que podem promover o
adoecimento, tendo em vista que, ao invés de abolir regras passadas, essa
organizagdo estabelece novas formas de controle sobre o trabalho e sobre o
trabalhador (DEJOURS, 2015). O modo de producéo capitalista € o pilar estruturante
da organizacado dos processos de trabalho (MARX, 2011) e vislumbrar a histéria das
transformacdes dos modos de producdo € necessario para melhor compreender a
relacao saude-trabalho.

O conceito de organizacao do trabalho € amplo, complexo e tem relacdo com
guestdes politicas, econébmicas e sociais. Compreende uma forma especifica de
organizagédo do trabalho sob o capitalismo. No trabalho, os objetos e meios de
trabalho ndo se apresentam de forma aleatéria, pois, juntamente com a forca de
trabalho, estdo submetidos a uma orientacdo global caracteristica cuja finalidade da
producédo esta sob os moldes do capital (OLIVEIRA, 2015).

Ja o processo de trabalho é a atividade humana de interagdo com a natureza
para obtencio dos meios de vida. E, pois, a expressdo de processos sociais e
politicos articulados a um padrao tecnolégico cuja modelagem é variavel e vinculam-
se as transformac¢des que ocorrem nos componentes dos proprios processos
(HOLZMANN, 2011). Para Cattani (2011) o conceito de processo de trabalho remete
a unidade dialética entre o processo de trabalho (entendido como trabalho humano

executado para criagdo de valores de uso) e, 0 processo de criagdo de valor
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(entendido com a forma capitalista de organizacdo para a extracdo de mais-valia e
acumulacao do capital).

A mais valia é utilizada para designar a exploracdo de mao obra assalariada
em que o capitalista recolhe o excedente da producdo do trabalhador como lucro.
Assim sendo, a interpretacdo é que 0 sistema capitalista representa a prépria
exploracédo do trabalhador por parte do dono dos meios de producgédo, na disputa
desigual entre capital e o operario da producdo (MARX, 2011).

Desde o0 surgimento do capitalismo, varias alternativas tecnologico-
organizacionais, tais como mudancas na organizacdo do trabalho, tém sido
empreendidas pelo capital para controlar o trabalho, aumentar o lucro e fazer frente
aos periodos de crise (PIRES, 2008; HOLZMANN; CATTANI, 2011). O capitalismo
promove a aceleracdo de ritmos de trabalho e imposicdo de movimentos repetitivos,
como também propicia a separagdo entre a atividade laboral e sobre aquilo que o
trabalhador produz, a ponto de néo identificar o produto do seu trabalho como parte
do seu proprio esforco (BRAVERMAN, 1989).

A partir dessa perspectiva, Merlo e Lapis (2007) reafirmam que a organizacao
dos processos de trabalho produz consequéncias sobre a saude do trabalhador e
estas implicagbes advindas do trabalho tém origem, principalmente, na separacéo
entre concepcdo e execugao, introduzidas pelos modelos de gestdo taylorista e
fordista, o que é complementado por Dejours (2015) ao dizer que € mediado pela
organizacao do trabalho que o homem labora e mantém as relacdes de trabalho.

O cenario de ritmo frenético e repetitivo de trabalho ja foi representado no
classico filme ‘Tempos Modernos’ de Charlie Chaplin, o qual demonstrava a
violéncia produzida pelas transformacdes contemporaneas do modelo
taylorista/fordista sobre os trabalhadores (MERLO; LAPIS, 2007; HOLZMANN;
CATTANI, 2011). Apesar de a producdo cinematografica fazer referéncia a um
modelo industrial que ocorreu ha muitos anos, pode-se pensar na aceleracdo do
ritmo de trabalho em outros espacos, tais como o de servi¢os, que acontece hoje na
contemporaneidade.

Cabe esclarece que o modelo taylorista de producao vincula-se a um sistema
de remuneracdo que associa rendimento a producéo. O taylorismo fundamentou-se
na ideia de que o trabalhador tende ao 6cio e por isso a necessidade de organizar
cientificamente o trabalho em termo de divisdo dos operarios, entre quem concebe e
gue executa o trabalho para elevar a produtividade (HOLZMANN; CATTANI, 2011).
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O fordismo advém da necessidade pormenorizada de divisdo do trabalho,
aprofundando a fragmentacdo e racionalizacdo das tarefas e incrementando a
produtividade do sistema capitalista (HOLZMANN, 2011).

O setor de servicos, apesar da diversidade de atividades, das diferentes
formas de produzir e da logica organizacional, é parte do contexto sdcio-histérico e
modifica a sua organizacao e processo de trabalho no conjunto da dinamica social.
Os servicos foram influenciados pelo trabalho parcelado e pela gestdo taylorista-
fordista e, também esta sendo influenciado pelas inovacdes tecnolégico-
organizacionais do processo recente de reestruturacao produtiva (PIRES, 2008).

Reestruturacdo produtiva é o processo de reorganizacdo do sistema
capitalista mundial, com transformac@es profundas nos processos de trabalho, na
estrutura das empresas, na redefinicdo do papel do Estado, na desregulacdo das
relacbes entre capital e trabalho. Estas transformagdes se articulam e se combinam
de modo particular em cada contexto historico traduzindo o poder de negociagéo dos
agentes econdmicos, politicos e sociais. De modo geral as politicas implantadas
favorecem e viabilizam as mudancas que vém assegurar a continuidade da
acumulacao do capital (BAUMGARTEN, HOLZMANN, 2011).

Um cenario de trabalho que se destaca pela intensificacdo laboral, alta
produtividade e ritmo acelerado dos trabalhadores € o ambiente universitario. A
atividade docente tem sofrido impactos importantes com as mudancas no mundo do
trabalho, que delineiam novas configuracdes na organizacdo da producdo, nas
relacbes entre capital, trabalho e estado, direitos trabalhistas, inovagbes
tecnologicas e gerenciamento do trabalho. Os profissionais deste espaco tém
apresentado desgastes psiquicos e organicos que merecem atencdo dos
pesquisadores e gestores no que tange a construgcdo de politicas publicas
direcionadas para promover e qualificar a vida do trabalhador docente
(SGUISSARDI; JUNIOR, 2009; MOTA JUNIOR, 2011; SILVA, MAFRA, 2014).

Ha uma expansdo do trabalho dotado de maior dimenséo intelectual: o
avanco do trabalho em atividades de pesquisa e inovagdes tecnologicas €
considerado exemplo de ampliacdo na esfera imaterial (ANTUNES, 2011). O
trabalho imaterial representa uma série de fendbmenos inter-relacionados, traduzido
como um tipo de producdo baseado no intelecto e na informacdo, com

caracteristicas especiais da for¢ca de trabalho, isto é: maior grau de qualificacdo

exigido do trabalhador, o que significa, em tese, maior autonomia e um trabalho
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predominantemente intelectual, um tipo de trabalho que, no minimo, colocaria em
xeque a separacdo entre tarefas de concepcdo e de execugdo e o carater
“‘intangivel” dos bens e servicos produzidos (AMORIM, 2010). O trabalho docente
pode ser considerado uma espécie de personificacdo do trabalho imaterial
(HYPOLITO; GRISHCKE, 2013).

Em 2011, em um seminario importante no campo da educacéo intitulado
“Seminario Ciéncia e Tecnologia no Século XXI”, promovido pelo Sindicato Nacional
dos Docentes das Instituicbes de Ensino Superior (ANDES) em Brasilia,
aconteceram debates acerca do “Trabalho docente na produgédo do conhecimento”.
Entre as discussodes, o professor Roberto Leher da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ) lembra que a universidade brasileira tem sua génese na natureza do
capitalismo e que, atualmente, a instituicdo tem sido submetida a l6gica de mercado
(ANDES, 2011). A intensificagéo do trabalho de docentes de instituigbes de Ensino
Superior (IES) e o produtivismo académico traz impactos significativos para a saude
destes trabalhadores (FORATTINI; LUCENA, 2015).

Segundo Janete Leite, professora que também debateu nesse seminario
mencionado, a docéncia, anteriormente, era vista como uma atividade leve pela
forma como eram realizadas as a¢fes no processo de ensino-aprendizagem; porém,
hoje, os professores estdo comprimidos e o resultado dessa imposi¢cao de processos
de trabalho acelerados € que os docentes estdo consumindo mais alcool,
tonificantes, drogas e estao propensos a depressao e também ao suicidio, sendo um
quadro assemelhado a Sindrome de Burnout', em que a pessoa se consome pelo
trabalho (ANDES, 2011). Por esta razdo € relevante estimular investigacdes que
conhecam o processo de trabalho de docentes-pesquisadores das universidades
publicas, pois, sem duavida, estdo submetidos a um ritmo de trabalho intensificado e
podem adoecer.

Inimeros estudos acerca da relacdo saude e trabalho vém sendo
desenvolvidos no Brasil com diferentes profissionais, sejam estes da salde,
educacdo basica ou servicos (MININEL, et al, 2013; PIRES, et al, 2016;
CARVALHO; et al, 2017). Entretanto com professores de universidade publica

! A Sindrome de Burnout é definida como um conjunto de sintomas evidenciado predominantemente
em profissionais que lidam com pessoas cujas queixas sdo: esgotamento fisico, mental, irritabilidade,
perda de interesse pelo trabalho e sentimento de autodesvalorizacdo (TAVARES, et al, 2014).


http://www.andes.org.br/
http://www.andes.org.br/
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carece ainda pesquisas nessa tematica, especialmente quando a investigacao é
processo de trabalho na perspectiva de cargas de trabalho.

Estudos com professores de universidades publicas vém sendo realizados e
apontam um processo de trabalho altamente desgastante e com projecdo de
adoecimentos e aumento de absenteismo na categoria (JUNIOR, SGUISSARDI,
2013; DALAGASPERINA, MONTEIRO, 2014; VALERIA COUTINHO, CARLOS,
2014; GUIMARAES, CHAVES, 2015).

Nessa perspectiva, a carga de trabalho esta entre as categorias definidas
para avaliar o impacto produzido pelos elementos que constituem o processo de
trabalho sobre a saude dos trabalhadores, justamente porque se prop6e a analisar o
processo de trabalho sob o foco da interacdo das cargas presentes, abrangendo a
guestdo macroestrutural do sistema capitalista (LAUREL; NORIEGA, 1989). Cargas
de trabalho s&o definidas por Laurell e Noriega (1989) como sendo os elementos
qgue interatuam dinamicamente entre si e com o corpo do trabalhador gerando
processo de adaptacdo que se traduzem em desgastes, entendido como a perda da
capacidade potencial e/ou efetiva corporal ou psiquica.

O conceito de carga de trabalho possibilita uma andlise do processo de
trabalho na medida em que serve como uma forma de enxergar, enfocar e sintetizar
este processo (LAURELL, NORIEGA, 1989). Permite analisar o processo de
trabalho de um grupo e a partir dele as suas inter-relacdes. As cargas de trabalho
vislumbram ao movimento dindmico dos elementos do processo de trabalho,
sintetizam a mediacdo entre o trabalho e o desgaste do trabalhador, os quais nao
atuam isoladamente, mas em combinacdo com outras cargas que determinam a
condicdo na qual o trabalhador enfrenta a logica global do processo de trabalho
(LAURELL; NORIEGA, 1989).

Desse modo, identificar aspectos que potencializam e amenizam as cargas de
trabalho no processo de trabalho docente pode ser uma alternativa de mudancas
para promo¢do da saude deste trabalhador, como, também, uma proposta de
reflexdo do proéprio trabalho pela academia cientifica. Ainda podera servir como
indutor de politicas publicas que visem melhorar a légica organizacional do trabalho
na universidade.

Para Cruz et al (2010), as condi¢cGes de saude dos trabalhadores dependem

das relacbes decorrentes das exigéncias do trabalho e condigbes de realizacdo
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desse trabalho, definidas como cargas de trabalho, advindas do contexto e das
caracteristicas da organizacéo do trabalho.

Nas ultimas décadas, as tarefas relativas ao trabalho docente tém sido
ampliadas e se tornaram mais complexas em face das modificacbes ocorridas no
mundo do trabalho, as quais resultam da reestruturagdo produtiva e dos novos
rumos que tomou o processo de acumulacdo do capital em escala mundial
(MENDES, 2015).

O docente tem um processo de trabalho bastante singular, pois ndo se esgota
nos momentos de interacdo relacional. HA uma grande parte do trabalho que é
desenvolvida isoladamente pelo professor: planejamento de atividades, correcéo de
producdes de estudantes e de avaliacdes, leituras e estudos necessarios ao
exercicio competente da sua pratica e de producdo cientifica (RIBEIRO;
CIAMPONE, 2008). As atividades distribuem-se em muitas ag¢bes, tais como
construcdo de projeto de pesquisa, avaliagbes de semestre, preparacdo didatica,
relatorios de projetos de extensdo e de pesquisa, acompanhamento-orientacdo de
pesquisa, supervisdo de estagios, prestacdo de contas as empresas de fomento de
pesquisa, organizacdo de eventos cientificos, participacdo em eventos cientificos
para manter-se atualizado, implicando multiplas tarefas cotidianas e que se realizam,
guase que invariavelmente, em outros turnos além daqueles de trabalho rotineiro e
do espaco fisico da universidade, nos de finais de semana, férias e feriados.

A pesquisa € uma atividade na qual os trabalhadores dedicam uma parcela
importante da sua for¢a de trabalho, demonstrando alta produtividade e aceleracao
das tarefas, muitas vezes, para atingir metas solicitadas pelo sistema de regulacao
de avaliacdo nacional dos Programas de Pd6s-Graduacéo no Brasil (MOTA JUNIOR,
2011). Assim sendo, o docente da universidade, além da sala de aula e todas as
tarefas fundamentais para desenvolver a acdo educativa, tem como exigéncia a
atividade de investigacdo que €, pois, a atividade bésica da ciéncia na sua
indagacao e construgéo da realidade (MINAYO, 2014).

Nessa vertente, é necessario construir resisténcias por parte dos professores
e fazer um movimento antissistémico. Se a preocupacao hoje € inserir cada vez mais
as instituicdes de ensino na logica de mercado (LIMA; LIMA-FILHO, 2009; VILELA,
GARCIA, VIEIRA, 2013; GUIMARAES, CHAVES, 2015), os docentes possivelmente
terdo muito mais cargas de trabalho no seu ambiente laboral do que ja

apresentavam.
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A logica produtivista ganha espaco em um sistema que vem considerando o
conhecimento cientifico como mercadoria de troca e acumulo de capital. O
aligeiramento em produzir torna-se preponderante e faz parte dos processos de
trabalho docente, o qual acaba, por vezes, fragilizando a formacdo de pOs-
graduandos que almejam trabalhar no ambiente universitario, por interessar mais o
salto quantitativo de producéo cientifica do que outros processos que envolvem a
atividade universitaria.

Nesse contexto de trabalho universitario, situam-se os pesquisadores da area
da Enfermagem, os quais laboram em busca da construgdo de um campo de
conhecimento especifico que viabilize e projete a enfermagem como ciéncia, como
préatica social em saude, e para manutencao de producédo intelectual de qualidade e
exceléncia (BRASIL, 2009). A busca destes pesquisadores em sustentar a
Enfermagem como profissédo social que se consolida enquanto ciéncia, tecnologia e
inovacdo no campo da saude, além de varias exigéncias das atuais configuracdes
curriculares que definem a organizacdo das instituicbes de ensino superior no pais,
€ incessante e frenética, tendo em vista que a enfermagem pode ser caracterizada
como ciéncia em processo de consolidacdo (TRZESNIAK, 2015). Somado a isso,
Silva (2012) relata que ainda had uma preocupacdo excessiva se as demais
profissbes, sejam elas da saude ou ndo, compreendem a Enfermagem como
ciéncia.

O processo de trabalho do professor enfermeiro é diferenciado dos demais
processos de trabalho de professores universitarios, pois além das atividades
inerentes ao professor de ensino superior, frequenta os servicos de saulde,
concomitantemente, atuando rotineiramente em estagios de campo de pratica
assistencial com os estudantes, o que torna o seu trabalho mais complexo, haja
vista que este professor € um trabalhador que transita nos espacos de educacéo e,
também, em saude. H4, portanto, um deslocamento continuo deste profissional que
tem diferentes espacos de atuacdo e que necessita mediar multiplos grupos de
trabalho em prol da aprendizagem do estudante e do cuidado ao usuario.

Ao vislumbrar o processo de trabalho do enfermeiro, docente e pesquisador,
além das dimensfes do educar, ensinar, pesquisar e assistir, estdo presentes as
relacdes de trabalho na educacdo, com os colegas de trabalho e na saude, com o0s
trabalhadores dos servicos de saude, ainda com os estudantes, chefias diversas e

outros elementos existentes no trabalho (SILVA; et al., 2006). Portanto, entende-se
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que esse trabalhador deve manter-se atualizado nos saberes que competem a
pratica pedagogica, bem como a pratica em saude, com competéncias para o seu
nacleo de conhecimento.

Estudos na area do ensino de enfermagem em universidades (SHIMIZU;
CIAMPONE, 2002; PRADO, 2005; SILVERIO, et al, 2010; TAVARES, et al., 2012;
OLIVEIRA, et al., 2013; QUATRIN FREITAS, 2015) constataram que os docentes,
ao desenvolverem suas acfBes na pratica pedagogica, demonstram vivenciar
sentimentos distintos, por um lado satisfacdo, orgulho, reconhecimento e facilidade
na conducédo do seu trabalho e por outro identifica-se, igualmente, um desgaste
destes professores quanto a sua remuneracgéo, as dificuldades em se submeter a
determinados critérios organizacionais, ndo excluindo as condi¢cdes de trabalho a
gue estdo submetidos.

Pesquisa desenvolvida na Espanha denunciou o ambiente da universidade
como uma incubadora de enfermidades do trabalho pela sua organizacdo altamente
burocratizada, rigida e pela verticalizacdo de poder (BUENDIA, 2003). Outras
investigacdes (DE MEIS; et al., 2003; DALAGASPERNNIA; MONTEIRO, 2014)
denunciaram a presenca de burnout, umas das consequéncias da permanéncia de
sofrimento no trabalho, evidenciando que o crescimento da ciéncia ocorre mediado
por enorme desgaste emocional das pessoas envolvidas.

Em outro estudo, feito na Universidade de Santa Catarina por Kanan e Zanelli
(2011) com docentes da area da psicologia, elucidou que as relacdes de poder, a
hierarquia, o formalismo, a centralizacdo da autoridade, os esquemas de controle e
as poucas ou inexistentes oportunidades de avaliacdo e feedback do trabalho sé&o
alguns aspectos que promovem obstaculos as possibilidades, inclusive, de maior
envolvimento com o proprio trabalho.

Hypolito, Vieira e Pizzi (2009), em estudo sobre o trabalho docente,
demonstram que este se encontra submetido a formas de controle e de
intensificacdo de carga de trabalho, articuladas por modelos de organizacdo pos-
fordistas, os quais, além de precarizarem e afetarem as condi¢cdes fisicas do
trabalho, afetam igualmente aspectos emocionais e afetivos do professorado. O
estudo mencionado, apesar de direcionar para o nivel basico do ensino, pode ser
utilizado para pensar na precarizacado do trabalho no ambito da universidade, haja

vista as diversas politicas governamentais que impde o quantitativo de estudantes
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em salas de aula sem, por vezes, oferecer aumento do quadro docente, recursos
materiais e humanos necessarios para dar conta de exigéncias educacionais.

A categoria docente tem sido apontada como uma das categorias mais
expostas a ambientes conflituosos e de alta exigéncia de trabalho, como tarefas
extraclasses, reunides e atividades adicionais, problemas com estudantes, prazos e
formalizacdes que podem proporcionar situacdes estressantes no trabalho (REIS; et
al., 2005).

A pesquisa realizada por Oliveira et al. (2013) com 45 docentes da area da
enfermagem de uma Instituicdo privada de Ensino Superior (IES) revelou alto
desgaste dos profissionais no seu processo de trabalho, sugerindo mudancas
organizacionais no ambiente laboral para qualificar o0 processo e,
consequentemente, melhorar a vida dos trabalhadores.

Em estudo epidemiolégico com 130 enfermeiros docentes do Rio Grande do
Sul, Tavares et al. (2012) investigou a demanda psicolégica e o controle sobre o
trabalho e sua associacdo com os distlrbios psiquicos menores e evidenciou a
prevaléncia de distUrbios psiquicos menores em 20,1% dos trabalhadores. Revelou,
também, que enfermeiros docentes que desenvolvem as atividades em um ambiente
considerado de alta exigéncia tém maiores chances de desenvolver distarbios
psiquicos menores quando comparados aos que desenvolvem as atividades em um
ambiente laboral de baixa exigéncia.

Percebe-se que, na maioria das vezes, o trabalho docente é solitario, muito
embora o trabalho do professor seja compartiihado com os colegas que estéo
submetidos as mesmas regras operacionais, éticas e legais da instituicdo que se
vinculam (HIPOLYTO, 2013). Para Dejours (2015), a forma de organizacdo do
trabalho produz mais divisbes do que pontos de unido nos trabalhadores, pois
apesar de partilharem do mesmo espaco e ritmo, a propria estrutura organizacional
dirige a um confronto entre os operérios, individualmente e na soliddo, submetidos a
violéncia da produtividade.

Segundo Merlo, Traesel e Baierle (2011), o trabalho imaterial, ou seja do
professor, molda um trabalhador que, diferentemente do operario fordista, esta
intelectualizado, conectado a rede, trabalhando continuamente, com maior iniciativa,
doando-se integralmente, sendo cada vez mais dificil separar o tempo produtivo do

tempo livre ou tempo de descanso.



34

Nesse contexto de trabalho imaterial situa-se o trabalho em sadde, um
trabalho da esfera ndo-material que se completa no ato da sua realizacdo, ou seja,
resulta em um produto imaterial, sendo inseparavel do processo que o produz, pois
€ a propria prestacdo da assisténcia de saude. Em outros termos, o produto do
trabalho é imediatamente consumido no ato de producao do servi¢o (PIRES, 2008).

E nesse contexto global de trabalho que se encontra o enfermeiro docente e
pesquisador da universidade, mergulhado em um processo complexo de atividades
multiplas, com exigéncias diversas, tanto do ambito educacional como do ambito de
competéncia de trabalho em saude.

Nesse sentido a carga de trabalho € um referencial diferenciado e um método
de producdo do conhecimento de exceléncia que engloba a historicidade e as
dimensdes politica, econbmicas e sociais dos processos, além de abarcar a dialética
como método do pensamento. A compreensao do processo de trabalho pelo modelo
interpretativo de Laurell e Noriega (1989) entende o processo de trabalho como a
chave para entender os processos de desgaste do trabalhador.

Dessa maneira, como 0 compromisso social das universidades € a
transformacdo da sociedade por meio da construcdo de formas mais democraticas
de convivio humano, é significativo comecar a avaliar seus proprios processos
(KANAN; ZANELLI, 2011). Ademais, a cobranca de adaptacdes as novas
configuracbes do trabalho docente, a multitarefa exercida pelo professor
universitario, o sistema de regulacdo pela producédo cientifica e a insercdo de
obrigatoriedade de sucesso no tripé ensino-pesquisa-extensdo sao algumas
exigéncias do trabalho dos docentes-pesquisadores.

A partir da construcéo textual e reflexiva formulou-se a seguinte questéo de
pesquisa: a partir da analise do processo de trabalho dos docentes- pesquisadores
da enfermagem quais aspectos potencializam e amenizam as cargas de trabalho?

Com base nos questionamentos e reflexdes apontados, aliados ao referencial
tedrico, adoto as seguintes premissas/pressupostos neste estudo:

1. Aspectos relacionados a organizagcdo do trabalho capitalista s&o as
principais fontes de aumento de cargas de trabalho, tais como alto ritmo,
produtividade, fragmentacdo do trabalho, perda do controle sobre o processo de
producéo e sobre o produto do trabalho, relagdes competitivas em virtude das atuais

regras do jogo capitalista por reconhecimento social.
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2. O trabalho no ambito universitario tém conduzido os professores ao
desgaste continuo, a ritmos fatigantes e produz, cada vez mais, elementos que
elevam principalmente as cargas psiquicas do trabalho em funcdo do cumprimento
de metas de producdo, da demanda excessiva de trabalho e a perda de limite do
nao-trabalho.

3. Trabalhar com estudantes €, provavelmente, a motivacao para o professor
porque estes expressam mais facilmente o reconhecimento do trabalho docente,
elemento significativo na reducéo de cargas de trabalho.

Portanto, tem-se como tese:

No processo de trabalho dos docentes-pesquisadores da enfermagem as
principais fontes de aumento de cargas de trabalho advém da intensificacdo do ritmo
de trabalho, da pressao por producéo cientifica, da falta de valorizacao profissional e
das relacbes de trabalho competitivas, de ego, de poder e de vaidade dentro da
universidade. Os docentes tem apresentado desgastes, estresse cronificado,
adoecimentos e tensdo continua por supervisao e cobranca pelos gestores e pelo
sistema de regulacdo da PoOs-Graduacdo. No entanto, esse mesmo processo de
trabalho apresenta elementos que suavizam as cargas de trabalho, sendo a relagéo
do docente com o estudante o que motiva e promove esperanga para o professor.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar o processo de trabalho dos docentes-pesquisadores da area da
enfermagem de duas poOs-graduacdes de Instituicbes Publicas de Ensino Superior

do Rio Grande do Sul na perspectiva de cargas de trabalho.

1.1.2 Objetivos Especificos

1. Conhecer a organizacdo da Pés-Graduacédo da enfermagem das Instituicoes
de Ensino Publica Superior.

2. ldentificar aspectos do trabalho que contribuem para potencializar as cargas
de trabalho dos docentes-pesquisadores de enfermagem;

3. ldentificar aspectos do trabalho que contribuem para amenizar as cargas de

trabalho dos docentes-pesquisadores de enfermagem;



2 Revisao de Literatura

Com o objetivo de identificar e analisar as producfes cientificas que vém
sendo publicadas nos ultimos 10 anos acerca de cargas de trabalho docente no
Ensino Superior foi realizada uma reviséo integrativa, tendo como base tedrica a
construcdo elaborada por Mendes, Silveira e Galvdo (2008) composta de seis
passos descritos a seguir: 1) definicAo da questdo de pesquisa e objetivos da
pesquisa; 2) estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo das publicacdes
(selecédo da amostra); 3) busca na literatura; 4) andlise e categoriza¢do dos estudos;
5) interpretacdo dos resultados; 6) sintese do conhecimento.

A revisdo orientou-se a partir da seguinte questdo norteadora da pesquisa:
qual a producédo cientifica dos ultimos dez anos acerca de cargas de trabalho
docente no Ensino Superior?

O levantamento, realizado em maio de 2017, buscou as publicacGes
indexadas em quatro bases de dados: Base de Dados em Enfermagem (BDENF),
Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), PubMed
(National Institutes of Health) e Scientific Eletronic Library Online (SciELO).

Foram utilizados os descritores: carga de trabalho (workload), Universidades
(Universities) e ensino superior (Education, Higher) tendo em vista que apos avaliar
empiricamente os textos disponilizados on line, julgou-se como sendo os melhores
descritores para a busca. Os cruzamentos e seus respectivos resultados nas bases
de dados selecionadas estdo representados nas Tabelas 1, 2 ,3 e 4 a seguir
apresentadas. Para os cruzamentos dos descritores foi utilizado o operador
boleando “and”.

A escolha pelas bases de dados se deve pela compreensdo de que essas
bases abarcam a literatura publicada nos paises da América Latina e Caribe,
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evidéncias cientificas internacionais, como também referéncias técnico-cientificas
brasileiras em enfermagem, incluindo periédicos conceituados da area da saude
publicadas no pais e que tenham relacdo com a tematica.

Para a selecdo dos artigos foram estabelecidos como critérios de incluséo:
artigos, publicados em inglés, portugués ou espanhol; com resumo, permitindo
verificar a consonancia com os objetivos do estudo; publicados entre 2007 e 2017,
com disponibilidade de texto na integra on line e gratuitamente.

Destaca-se que foi considerado critério de exclusdo artigos que apesar de
abordarem a tematica carga de trabalho ndo foram realizados com docentes de
instituicbes de ensino superior.

Os resumos foram avaliados de forma pormenorizada e as producdes que
atenderam os critérios previamente estabelecidos foram selecionadas para o estudo
e lidas na integra.

De modo a auxiliar no processo de analise elaborou-se um instrumento de
revisdo integrativa (APENDICE D) contendo: titulo, autores, método, periédico e ano
de publicacdo, local de origem da pesquisa, objetivo do estudo e principais

resultados.

Tabela 1 — Apresentacdo dos resultados da Reviséo Integrativa na Base de dados BDENF

Descritores Numero de | Numero de
artigos na artigos
base selecionados
Carga de trabalho 2 0
AND Universidade
Carga de trabalho AND 0 0
Ensino Superior
Total de artigos na base 2 0
Total de artigos 0
selecionados

Fonte: Elaborado pela pesquisadora da tese.

Tabela 2 — Apresentacdo dos resultados da Reviséo Integrativa na Base de dados LILACS

Descritores Numero de Numero de
artigos na artigos
base selecionados
Carga de Trabalho 11 3
AND Universidade
Carga de trabalho 1 0
AND Ensino Superior




Total de artigos na base

Total de artigos
selecionados

12

Fonte: Elaborado pela pesquisadora da tese.
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Tabela 3 - Apresentacdo dos resultados da Revisdo Integrativa na Base de dados

SciELO

Descritores Numero de | NOmero de
artigos  na | artigos
base selecionados

Workload 48 0

AND Universities

Workload 19 1

AND Education,

Higher

Total de artigos na 67

base

Total de artigos 1

selecionados

Fonte: Elaborado pela pesquisadora da tese.

Tabela 4 - Apresentacdo dos resultados da Revisdo Integrativa na Base de dados

PubMed

Descritores Nimero de NuUumero de
artigos na artigos
base selecionados

Workload 15 1

AND Universities

Workload 0 -

AND Education, Higher

Total de artigos na 15

base
Artigos selecionados

Fonte: Elaborado pela pesquisadora da tese.

Apos a leitura dos titulos e resumos, foi excluida toda publicacdo duplicada e

nao correspondentes aos critérios de inclusdo. Apenas cinco estudos foram

selecionados e foram sistematizados por meio do instrumento elaborado. Em

seguida, realizou-se a leitura na integra dos trabalhos selecionados e as

informacgdes apresentadas.
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2.1 Sintese do conhecimento da revisao integrativa

Por meio da busca eletrénica foram localizados 96 publicacdes, sendo 2 na
base de dados BDENF, 12 na base de dados LILACS, 67 na SciELO e 15 na base
PubMed. Foram excluidas as publica¢des duplicadas e aquelas que ndo atendiam
aos objetivos do estudo proposto, sendo selecionados apenas cinco publicacdes
para analise na integra.

A partir da revisdo integrativa identificou-se que dos cinco textos
selecionados, quanto ao ano de publicacdo, tem-se artigos publicados nos
respectivos anos de 2007, 2008, 2011, 2012, 2014 o que revela uma lacuna na
producdo do conhecimento frente ao tema, tendo como busca os descritores
utilizados carga de trabalho, universidade e ensino superior.

Quanto aos periddicos de publicacdo, constatou-se que quatro publicacdes
foram divulgadas em periédicos da psicologia e um texto divulgado por periédico na
area de administragéo.

Quanto ao método de pesquisa, uma publicacdo apresenta método
guantitativo-qualitativo, trés sédo qualitativas e uma é artigo de reflexao.

Quanto a origem da pesquisa, um estudo advém da Universidade Federal do
Espirito Santo, outro da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, dois da
Universidade Federal de Santa Catarina, outro da Universidade de Nijmegen, China.

Quanto aos objetivos dos artigos selecionados, os estudos tém como
finalidade geral discutir a légica global do processo de trabalho na docéncia inserido
no contexto da universidade e os impactos do trabalho na vida do trabalhador, seja
olhando pelo viés de prazer e sofrimento, seja pelo viés da saude e do adoecimento,
seja pela linha de cargas de trabalho, mas todos com énfase nos elementos entre o
trabalho e o desgaste do trabalhador.

Quanto aos resultados, as publicacdes sao investigacdes que tem como foco
0 processo de trabalho docente e os impactos da execuc¢ao desse trabalho. Nenhum
estudo investigou as cargas de trabalho docente de forma pormenorizada (fisicas,

guimicas, biologicas, mecanicas, fisioldgicas e psiquicas). As pesquisas elencadas
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nesta revisao integrativa tém relacdo com aspectos que aumentam e diminuem as
cargas de trabalho do professor universitario.

Para Mancebo (2007), o trabalho docente produz adoecimento, sofrimento e
perda do sujeito no proprio processo, mas, em outras circunstancias, favorece
crescimento, prazer e solidariedade. A Universidade constitui-se num lugar
contraditério que suscita a um s6 tempo, sobre trabalho e prazer, assujeitamento e
captura acritica dos envolvidos para as novas demandas colocadas para a
universidade, mas também espaco para invencoes, pensamento e critica. Percebe-
se que toda uma rede de relacdes e produgBes se constitui no ambito universitério,
por vezes, na direcdo do ajustamento a nova ordem social, mas, em certos
momentos, buscando brechas e possibilidades de escape. Sugere pesquisas que
analisem o cotidiano das instituicbes de ensino, pois pouco sdo 0s estudos
realizados na tematica.

Para Beckers et al. (2008), os resultados evidenciaram excessivas horas
extras desenvolvidas entre os docentes da universidade. A carga horéria intensa &
prevalente entre membros do corpo docente. Muito tempo € utilizado para realizagcéo
de pesquisa durante os finais de semana dos docentes. No entanto, foi percebido,
gue as horas regulares cumpridas pelos docentes sGo menos prazerosas do que a
carga horéria extra executada, a noite por exemplo. Nao houve associacao de horas
extras e cansaco demonstrado pelos docentes. A pesquisa sugere estudos com
docentes para analisar o tempo de trabalho, nimero de artigos publicados,
estudantes orientados pelo docente e custo despendido pelo trabalhador para
manter-se trabalhando, ou seja, custo gasto para recuperar-se das probleméaticas
advindas do trabalho. A pesquisa também sugere investigacdes que analisem dados
sobre a quantidade de sono e qualidade, quantidade e tempo para realizar
atividades fisicas, consumo de &lcool, tabaco ou outras drogas e a natureza do
trabalho das horas extras.

Para Coutinho, Magro e Budde (2011), o cotidiano de trabalho dos docentes
ora é fonte de sofrimento, ora de prazer, expressando assim, as contradicbes e
ambiguidades de suas vivéncias atuais no meio académico, sendo que este trabalho
pode ser afetado pelos modelos de gestdo empresarial implementados nas
universidades. Observa-se a predominancia de fatores de sofrimento, principalmente
em fungdo dos processos de mudanga em curso na organizacdo do trabalho nas

instituicbes, vividos como perdas significativas para o0s professores desses



42

estabelecimentos. Ao descreverem o sofrimento associado ao trabalho, em geral, os
docentes entrevistados trazem como queixa mais recorrente a carga excessiva de
trabalho. Isso faz com que o professor ndo diferencie o tempo de trabalho dos outros
tempos da vida, situacao geradora de cansaco fisico e mental. Tal fato se relaciona
também com o contrato de trabalho, o qual geralmente ndo engloba o trabalho
realizado fora da sala de aula. As vivéncias prazerosas no trabalho remetem-se,
especialmente, ao relacionamento que os docentes estabelecem com seus pares e
alunos e ao reconhecimento do trabalho. Nesse sentido, também é destacado o
exercicio da atividade docente como prética criativa que propicia reconhecimento e
identidade aos entrevistados. Assim, se, por um lado, as condi¢cées e formas de
organizacao das atividades profissionais sdo geradoras de sofrimento, por outro, ndo
conseguem apagar o registro da identidade associado ao ser professor.

Para Borsoi (2012), a intensificacdo do trabalho docente é fruto da
reestruturacao universitaria, a qual tem evidenciado demandas de trabalho cada vez
maiores. O autor constata que o trabalho docente nas universidades publicas
federais, tem sido caracterizado pela sobrecarga de trabalho e pela forte exigéncia
de cumprimento de metas produtivistas, além da precariedade de infraestrutura.
Para o autor as atividades dos docentes sao de alta exigéncia cognitiva, com longas
jornadas de trabalho e ainda, o resultado de seu esfor¢co €, em geral, impalpavel.
Ministrar aulas, pesquisar, participar de reunides deliberativas, orientar estudantes
compdem o trabalho de uma producao quase sempre invisivel aos olhos da prépria
comunidade académica e, em particular, aqueles que estdo fora dessa coletividade.
O processo de trabalho dos docentes tem levado a prejuizos importantes para a
salude destes trabalhadores, o qual percebe-se por vezes, improdutivo, apesar de
considerar que trabalha em demasia. O trabalho produtivo, aos olhos do docente,
restringe-se, a chamada “producdo cientifica”. E assim que ele tem o vislumbre da
materialidade do que faz, parece encontrar elo com os trabalhadores “tipicos” e
comeca a tomar ciéncia de que o trabalho docente, mesmo em seu carater imaterial,
€ realizado por sujeitos que também sao trabalhadores.

A publicacdo de Melo e Servo (2014) revelou que os professores
pesquisadores apresentam uma carga de trabalho superior a 50 horas semanais, 0
que evidencia intensificagdo do trabalho universitario. A agenda média mostra que
46% das atividades desses profissionais estdo relacionadas ao ensino (lecionar,

preparacao de aula, orientacéo), 24% as atividades de pesquisa, 19% as atividades
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burocraticas, 8% avaliagdo de artigos e participagcdo em redes e 3% as atividades
extras. Outro dado importante € que 47% das horas despendidas com pesquisa Sao
gastas nos finais de semana. Portanto, um dos trabalhos mais importantes da
profissdo é realizado fora da jornada regular de trabalho. Destacam que pesquisar
envolve uma série de atividades que a instituicdo ndo contempla no plano formal de
trabalho. Por isso, o professor-pesquisador € obrigado a levar as principais tarefas
da profissédo para casa, para os horarios de lazer, para manter um ritmo de producéo
cientifica exigido pelos 6rgdos que regulamentam o Ensino Superior na pos-
graduacéo brasileira.

Esta pesquisa (MELO; SERVO, 2014), que investigou seis professores quanto
ao conteudo do trabalho do professor-pesquisador, demonstrou que "atividades do
professor" concentram-se em produzir conhecimento, escrever, seguidos por obter
reconhecimento das realizagOes e ajudar pessoas, tanto na formagcao destas como
na contribuicdo pelo conhecimento produzido pelos alunos. Apenas um dos
entrevistados afirmou que, hoje, o objetivo principal € a qualidade de vida. Os
principais objetivos mencionados pelos entrevistados - escrever e publicar -
ressaltam uma das caracteristicas fundamentais dessa profissdo diretamente ligada
a geracdo do conhecimento. As atividades de elaboracdo e de divulgacdo do
conhecimento s&o fundamentais para o alcance do segundo objetivo mais
destacado: o0 reconhecimento pelos pares, o que reforca sobremaneira a
necessidade de capital simbdlico nessa profisséo.

Os resultados encontrados nas bases de dados ndo foram suficientes para a
discussédo dos dados da pesquisa e optou-se pela ndo publicacdo da revisdo de
tese; a pesquisadoras buscou textos em diferentes bases de dados, com diversos
descritores e pesquisas de teses, dissertacdes para dar suporte teorico a

investigacao.



3 Referencial Tedrico

Neste capitulo, busca-se a sustentacdo teorica do estudo para confirmacéo
da tese proposta. A fundamentacdo encontra-se em dois eixos tedricos: o processo
de trabalho (descrito de forma pormenorizada em processo de trabalho em salde e
em educacdo) e cargas de trabalho. Alguns conceitos também sao elucidados, tais
como o de trabalho, trabalho material e imaterial, produtivo e improdutivo, mais-valia,

definicdes entendidas como relevantes para compreender o objeto da investigagéo.

3.1 O trabalho, o modo de producédo capitalista e as implicagcbes do trabalho

para a saude do trabalhador docente-pesquisador

O trabalho é fundamental para a vida humana porque é condicdo para sua
existéncia social (MARX, 2011). No texto produzido por Engels, ‘Sobre o papel do
trabalho na transformagdo do macaco em homem’, concretiza-se essa acepc¢ao de
gue a sociedade formou-se a partir das relacdes estabelecidas entre as formas pré-
humanas, ou seja, a sociedade originou-se a partir do trabalho, por meio da
satisfacdo das necessidades bioldgicas e, principalmente, materiais. Dessa maneira,
€ “o carecimento material, enquanto motor do processo de reproducao individual ou
social que pde efetivamente em movimento o complexo do trabalho” (LUKACS,
1978, p.5).

Neste sentido, apreende-se que os homens sao seres historicos, produtos do
trabalho social e é a atividade pratica dos homens, o continuo ato de trabalhar para
suprir suas caréncias que cria, permanentemente, o mundo do trabalho (OLIVEIRA,
2010) e da vida.

O trabalho é um processo de que participam o homem e a natureza, processo

este que o homem regula e controla por intermédio da mente, do planejamento e da
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projecado do produto que ja existia antes na sua imaginacao. Portanto, o trabalho é
um processo no qual os homens atuam sobre as for¢as da natureza submetendo-as
ao seu controle para dar conta de seus carecimentos e que ao mesmo tempo em
gue este homem modifica a natureza €, também, modificado por ela. Nessa relacéo
de dupla transformacgé&o entre o homem e a natureza, o ser humano, ao relacionar-se
socialmente pelo trabalho, é modificado pelas relacbes sociais estabelecidas e
multiplas determinacdes que se constituem nesse processo (MARX, 2011).

Assim, 0s homens criam e recriam a sua existéncia pela acado consciente do
trabalho (MARX, 2011) e, portanto, o trabalho na sua esséncia ndo deveria ser
confundido com trabalho servil e trabalho escravo, formas que ao longo da histéria o
trabalho foi assumindo (LUKACS, 1978).

Entretanto, no processo de producdo ha sempre duas classes antagbnicas: o0
capitalista, que é dono dos meios de producéao, e o trabalhador, que vende sua forca
de trabalho por um saléario (MARX, 2011). A acumulagéo e o lucro advém de uma
relacdo contratual da compra e venda da forca de trabalho entre forcas desiguais:
guem detém capital e quem detém a forca de trabalho. Segundo Frigotto (2014),
estar de um lado ou de outro ndo é uma questdo de escolha, mas faz parte de um
processo historico-social.

Em ‘Adeus ao trabalho’, Antunes (2011), nos mostra que sob os moldes do
capitalismo o trabalhador frequentemente decai, se degrada, ndo se reconhece, nédo
se satisfaz no trabalho e, também, se desumaniza. Embora o trabalho seja o ponto
de partida do processo de humanizacéo, torna-se, muitas vezes, uma mera atividade
de subsisténcia e de satisfacdo de caréncias imediatas (OLIVEIRA, 2010).

Para Marx (2011) o trabalho é a categoria fundante do ser social, condicédo
natural e eterna da producéo e reproducéo da vida, independente de qualquer forma
de sociedade, sendo por isso uma categoria ontoldgica e central na vida dos
homens. Complementa Lukacs (1978) que o trabalho € a protoforma (a categoria
originaria, a primaria) do agir humano; é por meio do trabalho que o homem torna-se
homem e, portanto é categoria ontoldgica, a esséncia do ser humano.

No modo de producéo capitalista, o trabalho é determinado pelo processo de
producdo, no qual adoecer ou ndo € resultado de relagbes sociais. O trabalho que
deveria gerar prazer e felicidade, na ordem do capital causa cansaco, doencas,

acidentes, sofrimentos fisicos e mentais (LARA, 2011).
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As mudancas na esfera produtiva intensificaram a exploragdo da forca de
trabalho e o desgaste da saude do trabalhador. Muito se pensou no avanco da
produtividade, por outro lado poucos esfor¢os foram feitos no sentido de minimizar o
adoecimento no trabalho (LARA, 2011).

E inegavel aceitar que, no modo de producgéo capitalista, o trabalho objetiva a
valorizacdo e a acumulagédo do capital, independente das formas de trabalho. O
trabalho € apenas um meio para o processo de valorizacdo do capital. Dessa
maneira, o produto, o fim do capitalismo, € a mais valia e tem-se que s é
trabalhador produtivo aquele que gera um produto, que emprega a forca de trabalho
e que produz mais-valia, aquele que produz valorizagéo do capital (Marx, 2011).

Fundamental especificar que mais valia absoluta € quando existe a extensao
da jornada de trabalho, intensificacdo de ritmos de trabalho por meio da supervisao
de comando e ameaca da perda do trabalho ou da posi¢cdo por ndo atingir as metas
pensadas pelo capitalista, que acaba por recolher o aumento da producdo de
excedentes em forma de lucro; a mais valia relativa vincula-se aos processos de
avanco cientifico-tecnolégico, em que o capitalista propdem como forma de
‘qualificagdo no trabalho’ melhorias tecnologicas para acelerar o processo de
produgéo (MARX, 2011).

Segundo Marx (2011), nas instituicbes de ensino, os docentes podem ser
meros assalariados para o empresario da fabrica de conhecimentos. Estes
trabalhadores se submetem formalmente ao capital, sdo formas de transicao, ja que
os trabalhadores detém o conhecimento sobre seu trabalho, ndo os tornando apenas
reprodutores das determinagdes do capital (MARX, 2011).

A representacao social que se constréi € a de que o trabalhador ganha o que
€ justo pela sua producéo, pois parte-se do pressuposto de que o capitalista e os
trabalhadores o fazem numa situacdo de igualdade e por livre escolha. O capital
apropria-se da ciéncia e a incorpora no processo produtivo como trabalho objetivado
(trabalho vivo do trabalhador transformado em trabalho morto) com o objetivo de
ampliar o lucro (FRIGOTTO, 2014).

Para Pires (2008), a partir da releitura de Marx, o trabalho em servigcos pode
adquirir carater produtivo ou nao produtivo, dependendo do tipo de relacéo
econdmica que se estabelece. Segundo Marx (2011, p.78) “servico ndo €, em geral,
sendo uma expressao para o valor de uso particular do trabalho, na medida em que

este ndo é util como coisa, mas como atividade”.
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Precisamente porque nessa compra de servigcos ndo se encontra nunca a
relacdo especifica entre o trabalho e o capital. O operario compra servicos com
dinheiro, 0 que constitui uma maneira de gastar dinheiro, mas ndo de transforma-lo
em capital. Nenhum homem compra “prestacdes de servicos” médicos como meio
de transformar em capital o dinheiro assim desembolsado. A diferenga entre
o trabalho produtivo e o improdutivo consiste tdo somente no fato de o trabalhador
trocar-se por dinheiro como dinheiro ou por dinheiro como capital (MARX, 2011).

Segundo Pochmann (2008), a forma de concentrar o capital mudou, as
formas de produzir valor foram modificadas ao longo da histéria. Em menos de trés
décadas, a riqueza associada ao trabalho imaterial cresceu quase 10% ao ano, 0
gue significa dizer que a ciéncia, a tecnologia e as inovacdes tecnoldgicas tornam-se
imprescindiveis, no momento atual, para a ampliacdo da riqueza a partir da base
industrial consolidada pela estrutura produtiva existente. Podera ser dito que o
trabalho docente, representado sob a forma de trabalho imaterial, possa hoje ser
considerado trabalho (super) produtivo?

Exemplo de trabalho imaterial € o trabalho docente, o qual apresenta
transformagdes (em sua jornada de trabalho, nas condigbes salariais, na
organizagdo do trabalho, em suas condi¢fes de saude, nas relagfes de contrato, na
formacéao, entre outras facetas), influenciadas pelas mudancas que se processam no
mundo do trabalho capitalista. Assim, ndo ha possibilidade de compreender um
fendbmeno que envolve educacéo sem articuld-lo ao contexto historico e social e sem
liga-lo a totalidade global (MOTA JUNIOR, 2011).

Em decorréncia da crescente intensificacdo do trabalho imaterial, cada vez
mais realizado fora do ambiente tradicional do trabalho, o enfoque do tempo de
trabalho e também a formacdo da m&o de obra precisa ser urgentemente
reconsiderado no Brasil (POCHMANN, 2008). A atividade docente tem sido marcada
por desafios significativos, reflexos das constantes transformagdes relacionadas ao
mundo do trabalho. As condi¢cdes decorrentes deste cenario e as multiplas
exigéncias feitas ao papel do professor, cada vez mais tém sido associadas aos
problemas de saude fisica e mental apresentados por estes trabalhadores (CRUZ; et
al., 2010).

Para Mota Junior (2011), a base material da sociedade capitalista influenciou

todo o processo de trabalho docente, em especial no Ensino Superior brasileiro. A
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transi¢cao do fordismo-taylorismo para o toyotismo trouxe significativas mudancgas na
natureza do trabalho docente.

Merlo e Lapis (2007) exemplificam que taylorismo é um modo de organizacao
do trabalho, um modelo de produgéo em série, 0 qual surgiu como uma nova cultura
do trabalho quando o conhecimento cientifico se tornou relevante. O taylorismo
visava a racionalizacdo da organizacdo do trabalho por intermédio do
estabelecimento de normas e sistematicas para execucdo do trabalho, com
diminuicdo de tempos ociosos dos trabalhadores. A partir do estudo dos tempos e
movimentos, o trabalho foi decomposto em parcelas cada vez mais elementares e
simplificadas. Cada tarefa era executada somente por uma pessoa adequada e
especializada para tal funcdo, de modo que nado havia como conhecer todo o
processo de trabalho. Para Merlo e Lapis (2007) no modelo taylorista, a principal
fonte de agressao a saude do trabalhador € a prépria organizacéo do trabalho.

Esse aspecto foi ainda mais intensificado quando surgiu o fordismo,
ampliando as possibilidades de controle ja exercidas no taylorismo, reforcando a
divisdo do trabalho e a parcelarizacao das tarefas.

Mais tardiamente, por volta dos anos 70, o toyotismo comeca a se difundir e
com este modelo dissipa-se, também, um trabalhador intelectualizado, com multiplas
competéncias, engajado aos objetivos da empresa, participativo e envolvido com
seu trabalho (MERLO; LAPIS, 2007). Cabe pensar em como 0s modelos de
organizacdo do trabalho invadem igualmente os servicos, entre eles os servigos de
saude e, também, os que envolvem a educacdo, permeando a l6gica dos processos
de trabalho. E neste caso, é possivel pensar sobre o trabalho dos docentes-
pesquisadores de enfermagem.

Para Silva Janior (2009) a ciéncia tornou-se um meio de producdo e
possibilitou a mercantilizacdo das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES),
alterando qualitativamente o trabalho do professor-pesquisador, um trabalho
imaterial e superqualificado. Para o autor, as universidades publicas passam por um
processo de mercantilizagdo de sua identidade institucional, que leva a
intensificacdo do trabalho do professor-pesquisador. Estas transformacgdes
provocam a alienacdo dos professores concretizada, especialmente, por doencas
psicossomaticas, as quais sdo evidenciadas nos depoimentos de uma pesquisa de
campo realizada para a producao do livro “Trabalho Intensificado nas Federais: pos-
graduac&o e produtivismo académico” (SGUISSARDI; JUNIOR, 2010).
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Cabe aqui citar Gramsci (1942), pensador relevante e que faz um
guestionamento interessante: os intelectuais constituem um grupo auténomo e
independente, ou cada grupo social cria sua propria categoria especializada de
intelectuais? Para o autor, cada grupo no mundo da producéo econémica cria para Si
uma ou mais camada de intelectuais que oferece homogeneidade e consciéncia da
propria fungéo, reproduzindo assim certa cultura no contexto social do trabalho.

No campo académico, o trabalho docente tem sido objeto de investigacao
principalmente pela evidente precarizacdo desse oficio. A precarizacdo no trabalho
tem sido avassaladora e é termo empregado para definir o processo de supressao
ou reducdo dos direitos e garantias no trabalho e qualidade no exercicio da atividade
(HOLZMANN, 2011). Sabe-se que o ingresso de novos professores na universidade
tem contratos de trabalho diferentes dos professores anteriores, pois a perda de
muitos direitos constitucionais ja foi concretizada e ainda vem ocorrendo mudancas
nessas perspectivas.

Para Silva e Mafra (2014), o sistema capitalista vive um novo padrdo de
ganho e acumulacdo de riquezas decorrentes dos intensivos progressos
tecnoldgicos, da globalizagdo da economia, da reestruturacao produtiva e das novas
formas de trabalho na contemporaneidade. Nessa nova configuracéo, o trabalho dos
professores universitarios da graduacdo e da pdés-graduacdo, em seu conjunto de
funcdes, ultrapassa os limites basilares do exercicio da profissdo docente, pois além
de atuarem como educadores, ainda atuam como orientadores, pesquisadores,
coordenadores, dentre outras ocupacodes (SILVA; MAFRA, 2014).

Os profissionais da area da enfermagem nédo estdo aquém deste processo de
producdo e das formas de organizacdo do trabalho docente e produzem
cientificamente no sentido de consolidar a profissdo enquanto ciéncia, tecnologia e
inovacéo (CAPES, 2009).
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3.2 Processo de trabalho em educacao e o docente-pesquisador enfermeiro no

contexto universitario

As universidades publicas passam por um momento especial no que tange a
sua finalidade social. De um lado, identifica-se um processo de privatizacdo e de
orientacdo da producdo do conhecimento a partir da racionalidade do mercado e, de
outro lado, a resisténcia do movimento docente que, embora ndo tenha conseguido
impedir a implementac@o de algumas regras, obteve vitérias decisivas na luta para
impedir a privatizagdo completa da instituicdo, defendendo um modelo de
universidade emancipadora, voltada a atender as necessidades sociais das
comunidades (LEMOS, 2010).

As instituicbes de educacdo superior h4 tempos exercem uma funcao
fundamental na consolidacdo do capitalismo, ndo sé legitimando suas praticas,
fornecendo conhecimentos e tecnologias para a ampliagdo do capital e para uma
exploracdo mais ‘cientifica’ da forca de trabalho, como também formando “cidaddos-
trabalhadores” e um corpo de intelectuais que assegurassem o bom funcionamento
do sistema (MANCEBO, 2007).

As transformacdes ocorridas na politica educacional, a partir da década de
90, produziram o agravamento das precdarias condicdes da pratica docente,
sobretudo, porque diferentes funcbes passaram a ser assumidos pelos professores.
A precarizagdo do trabalho docente vem contribuindo fortemente para agravar a
situacéo de adoecimento dessa categoria (LEONELLO; OLIVEIRA, 2014; MENDES,
2015).

Nas ultimas décadas houve um aumento significativo de tarefas relativas ao
trabalho docente, além de tornarem-se mais complexas em face das modificacdes
ocorridas no mundo do trabalho, as quais resultam da reestruturacéo produtiva e dos
Nnovos rumos que tomou o processo de acumulacao do capital em escala mundial.
Nesse contexto histérico e social, surgem novos padrdes nas relacdes de trabalho
com efeitos no processo de formacdo e implicacdes na saude dos trabalhadores
(MENDES, 2005).

Desta forma, a necessidade de investigar este trabalho é urgente por ser, na

sua esséncia, um trabalho a servico da emancipacdo humana, do desenvolvimento
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das capacidades humanas, da critica da realidade e da producdo do conhecimento
para transformacéo da vida social (LEMOS, 2010).

O que é possivel observar no interior da universidade é uma forte divisdo do
trabalho pelos docentes: professores do ensino, da extenséo e da pesquisa. Apesar
de a triade ser uma funcdo da universidade, uma pesquisa revelou que existem
professores 6timos na pesquisa, mas nao tdo bons no ensino ou na extensao e vice-
versa (LEMOS, 2010).

Segundo Silva (2000), o processo produtivo € fragmentado em tarefas e a
divisdo do trabalho esta organizada de tal forma que o trabalhador passa a
desconhecer o significado das tarefas realizadas. E a organizacédo do trabalho que
impde ritmos de producdo, buscando maximizar o uso da forca de trabalho em
busca de novos lucros. O capital se reinventa e se inova, apresentando diferentes
formas de gerenciamento da producgéo que intensificardo a organizagéao do trabalho.

Para Braverman (1987), a fragmentacédo do trabalho representou uma das
estratégias de organizacdo do modo capitalista de producdo, um novo modo de
operar o trabalho que resultou em aumento da produtividade.

Historicamente sabe-se que, no modo de producédo industrial, o0s
trabalhadores ficam especializados em parcelas (tarefas especializadas) de tal modo
gue perdem o controle do processo de trabalho e este controle passa para a
geréncia (MARX, 2011).

Ha um processo de precarizacdo e intensificacdo do trabalho docente que
repercute nas praticas organizativas, pois o professor desempenha multiplas
funcBes e uma das consequéncias da polivaléncia das atividades é a sobrecarga de
trabalho que, por sua vez, gera a necessidade de trabalho fora dos espacos da
universidade (LIBARDI, 2010). O trabalho invade os lares, o tempo de lazer, com
implicacbes em termos de desgaste fisico e psiquico, assim como dificuldades na
relacéo familiar. Os professores relatam estarem submetidos a uma sobrecarga de
trabalho, auséncia de lazer e contato com a cultura e, consequentemente, a um
isolamento da realidade social (LEMOS, 2010). Dejours (2011) comenta que no
trabalho taylorizado a organizacédo é tao rigida que controla ndo somente a vida
durante as horas de trabalho, mas invade igualmente o tempo fora do trabalho.
Segundo ele, o objetivo do sistema €, sem duvida, o aumento da produtividade. O

gue podemos perceber igualmente no espaco da universidade.
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7

O trabalho do docente € um trabalho relacional, interativo, com o outro e
sobre o outro, pois seu objeto de trabalho sdo os seres humanos que possuem
caracteristicas singulares, além de ser um objeto social. Por isso, este objeto de
trabalho escapa constantemente ao controle do trabalhador (TARDIF, 2013).

Dessa maneira, o processo de trabalho em educacdo é constituido de
peculiaridades geradoras de estresse, expondo permanentemente os professores a
uma degeneracao progressiva da sua saude (JBEILI, 2011). Segundo Lacaz (2010),
a impregnacao da légica capitalista e da reestruturacdo produtiva nos espacos da
universidade publica produz a precarizacdo das condigcbes de trabalho e dos
processos do trabalho docente. Como desdobramento desta nova forma de
trabalhar, que imp6e a competicdo, o individualismo e o produtivismo, ocorrem
repercussdes na saude dos trabalhadores, especialmente na esfera psicoafetiva
(LACAZ, 2011).

No ato de trabalhar em sua complexidade, envolvendo dimensdes objetivas e
subjetivas, o trabalhador tende a percorrer o caminho da producédo da saude ou da
producdo do desgaste (AZAMBUJA; et al., 2010). E também no trabalho que o
homem, ao transformar o objeto também se transforma, numa relacdo de
duplicidade entre ele e a natureza (MARX, 2011). Cada trabalhador constréi a sua
historia e é igualmente produzido por ela, pois se encontra inserido em um contexto
cultural e ideolégico, permeado e estruturado por relacées sociais e de producéo e
gue tem uma histéria de vida singular que Ihe confere modos de ver a vida e de ser
no mundo (AZAMBUJA, et al. 2010).

Segundo Basso (1998), o homem, quando planeja a acdo, age
conscientemente, mantendo uma autonomia maior ou menor, dependendo do grau
de objetivacdo do processo de trabalho em que estd inserido. Por exemplo,
enquanto o processo de trabalho fabril € altamente objetivado, limitando a autonomia
possivel do operéario na execucao de suas tarefas, ao contrario, no caso do docente,
seu processo de trabalho ndo se objetiva na mesma proporgédo, deixando uma
margem de autonomia maior, pois a presenca de professor e estudante permite uma
avaliagdo e um planejamento continuo do trabalho, orientando modificagGes,
aprofundamentos e adequacdes do conteudo e metodologias a partir da situacao

pedagdgica concreta e imediata (BASSO, 1998).
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Nesse sentido, a personalidade e experiéncia do professor s&o componentes
de seu trabalho, ja que no desempenho da atividade o professor investe o que ele é
como pessoa (TARDIF, 2013).

3.3 Processo de trabalho em saiude e Enfermagem

O trabalho em saude é desenvolvido, predominantemente, como um trabalho
coletivo, sendo realizado por diversos trabalhadores capacitados para realizar uma
série de atividades necesséarias para a manutencdo da estrutura institucional. O
trabalho dos diferentes profissionais, apesar de suas especificidades de
conhecimentos e de pratica, é parte do conjunto que resulta na assisténcia a seres
humanos, que séo totalidades complexas (SOUSA, et al., 2010).

Pires (2008), ao refletir sobre o trabalho em saude, identifica:

O trabalho em salde é um trabalho essencial para a vida humana e é parte
do setor dos servicos. E um trabalho da esfera da produg&o ndo material,
que se completa no ato da sua realizacdo. Ndo tem como resultado um
produto material, independente do processo de produgéo e comercializavel
no mercado. O produto é indissocidvel do processo que o produz, é a
prépria realizacdo da atividade. A prestacdo do servico-assisténcia de
salde — pode assumir formas diversas como a realizacdo de uma consulta,
uma cirurgia, (...) a aplicacédo de medicacéo (...) (PIRES, 2008, p.159).

Para Capella (1996, p.167), o processo de trabalho em enfermagem “é
complementar e interdependente do processo de trabalho em saude”. Este trabalho
é realizado por profissionais de enfermagem com niveis de formacao diferentes, os
guais dividem o trabalho por meio de acBes hierarquizadas por complexidade de
concepcao e execucao, com exigéncias de habilidades diferentes para 0 manejo dos
diversos instrumentos e métodos.

Para compreender o processo de trabalho na enfermagem, adotam-se de
Marx (2011) os componentes da matriz conceitual. Sendo assim, tem-se que o
objeto de trabalho é um dos elementos constituintes do processo de trabalho,
traduzido como aquilo em que se aplica o proprio trabalho, ou seja, aquilo sobre o

gual incide a acéo do trabalhador e que ao final do processo estara modificado. O
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instrumental de trabalho € um complexo de coisas necessarias que o trabalhador
insere entre si e o objeto de trabalho, a fim de dirigir sua atividade sobre o objeto, e
a finalidade do trabalho é um dos elementos do processo de trabalho que orienta a
acao (MARX, 2011).

O objeto de trabalho em enfermagem e saude tem varias dimensfes, como a
bioldgica, psicoldgica, social e cultural e permite construir uma atencao integralizada,
realizada por diferentes intervencdes profissionais (OLIVERIA, 2006).

Na enfermagem, o objeto de trabalho é o ser humano, saudavel ou doente, a
familia e a comunidade (PIRES, 2008; FELLI; PEDUZZI, 2012). Muito embora
pesquisa realizada em 2010 revelou a falta de consenso na identificacdo do ser
humano com  caréncia de atencdo em saude, como objeto de trabalho
compartilhado pela enfermagem.

Ja o instrumental de trabalho pode ser considerado os instrumentos e o
saber em enfermagem e, como produto final, a assisténcia de saude que é
produzida no momento de sua realizacao (PIRES, 2008). Ainda, como finalidade do
trabalho, tem-se a acéo terapéutica em saude, sendo o cuidado o eixo que sustenta
a atividade profissional e fundamenta o processo de trabalho do enfermeiro
(THOFEHRN; LEOPARDI, 2006; JACONDINO, 2012).

Marx (2011) define que o ser humano encontra na natureza algo que tem
possibilidade de satisfazer o seu carecimento. Porém, essa constatacdo €
relativamente simples quando a necessidade é material, mas quando essa
necessidade é suprida pela producéo imaterial como atencéo e cuidado, no caso do
trabalho dos enfermeiros, todo o processo € complexo e sem finitude (JACONDINO,
2012).

Alguns autores definem que o processo de trabalho do enfermeiro pode ser
percebido em quatro dimensdes: cuidar, educar, administrar-gerenciar e pesquisar
(PIRES; KRUSE, 2006; PIRES, 2008; FELLI; PEDUZZI, 2012). Por outro lado, Felli e
Peduzzi (2005) e Pires (1999) defendiam o pressuposto de que o processo de
trabalho do enfermeiro compunha-se de duas dimensdes complementares:
assistencial e gerencial. Na primeira dimensédo, o enfermeiro tem como objeto de
trabalho as necessidades do ser humano e por finalidade o cuidado. Ja na segunda
dimenséo, o enfermeiro toma como objeto a organizacao e coordenacao do trabalho
e gerenciamento de recursos humanos em enfermagem, com a finalidade de criar e

implementar condi¢bes adequadas para cuidar dos usuarios e dos trabalhadores.
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Para Azambuja (2007), a enfermagem como trabalho esta inserida no
processo de trabalho em saude e tem diversas dimensdes: a prestacao do cuidado,
a organizacao do espaco onde se da o cuidado, a organizacédo do préprio cuidado e
0 ambito da educacdo e da producdo de conhecimentos. Nesse sentido, o
enfermeiro docente utiliza o processo de ensino em todas as suas ac¢des de cuidado,
encaradas como aquelas dirigidas ndo s6 ao paciente e a familia, mas também aos
estudantes e a equipe de enfermagem, bem como as ac¢bes que incluem os
procedimentos técnicos (PINEL; KURCGANT, 2007).

Jacondino (2012) propde olhar para o processo de trabalho do enfermeiro de
forma diferenciada, ao compreender esse processo composto de uma s6 dimensao
gue € o cuidado. No processo de trabalho do enfermeiro ndo coexistem varias
dimensdes e sim uma multiplicidade de atividades na pratica desse trabalhador que
engloba as demais dimensfes sugeridas anteriormente, tais como administrativo-
gerencial, educativa e investigativa, todas em prol do cuidado. Assim sendo, o
processo de trabalho do enfermeiro tem um fio condutor que é o cuidar do homem,
familia e grupos, incluindo neste grupo os trabalhadores de salude, os quais fazem
uso de instrumentos de trabalho diversos circunscritos em instrumentos: gerenciais,
educacionais e metodoldgicos.

E justamente nessa perspectiva que Silva (2012) ratifica o foco da
Enfermagem como sendo o cuidado humano ao dizer que todas as suas teorias
enfatizam a multidimensionalidade do ser humano e aceitar a complexidade do
"objeto de acdo" desperta os profissionais a explorar tudo que envolve a

enfermagem.

3.4 Saude do trabalhador

A forma de organizacgéo do trabalho tem forte relagdo com o processo saude-
doenca dos trabalhadores (TRINDADE, 2011). Esta percepcédo de que o trabalho
tem consequéncias sobre a saude dos individuos é bastante antiga (MERLO, 2007).

Para Laurell e Noriega (1989), o trabalho sob a égide do capitalismo implica

no uso deformado e deformante tanto do corpo como da mente do trabalhador,
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converte-se numa atividade cujo componente desgastante é muito maior que o da
reposicao e desenvolvimento das capacidades humanas.

Desde a antiguidade greco-romana o trabalho era visto como um fator
gerador e modificador das condi¢cbes de viver, adoecer e morrer dos homens.
Estudos de filésofos, como Hipdcrates, apontavam a importancia do ambiente, do
tipo de trabalho e a posicédo social dos trabalhadores como elementos relevantes
para o processo saude-adoecimento do trabalhador (FRIAS JUNIOR, 1999). Em
contrapartida, a relacdo entre o trabalho e a saude-doenca, embora constatada
desde a antiguidade, nem sempre foi foco de atencao, afinal, no modo de producao
escravista ou no regime servil, inexistia a preocupacdo em preservar a saude dos
trabalhadores (NOSELLA, 1989).

A identificacdo e o registro documental acerca das implicacdes do trabalho na
saude do trabalhador surgem no século XIX. Contudo, as investigagdes de caréater
cientifico ocorreram mais tarde nas escolas médicas, onde houve grande
intensificacdo do tema ‘saude dos trabalhadores’, evidenciando que as condicdes de
trabalho, as longas jornadas de trabalho e os ambientes impréprios sdo capazes de
produzir danos a saude dos trabalhadores (TRINDADE, 2011).

Um dos precursores dos estudos abordando a relagdo saude-adoecimento no
trabalho foi 0 médico Bernardino Ramazzini (FRIAS JUNIOR, 1999), o qual recebeu
o titulo de pai da Medicina do Trabalho por sua obra impressionante que revelava
adoecimentos advindos do trabalho em mais de cinquenta profissées.

A medicina do trabalho nasce no &mago da especialidade médica por volta de
1830 na Inglaterra com a Revolugdo Industrial, sendo que a prevencdo e a
responsabilidade pelos problemas de saude resultantes dos riscos do trabalho
deveria ser tarefa médica. A Medicina do Trabalho, centrada na figura do médico,
orienta-se pela teoria da unicausalidade, ou seja, para cada doenca ha um agente
etiolégico. Tem como foco tratar a doenca advinda do trabalho por meio da
medicalizagdo, estancar os sinais e sintomas e olhar apenas para 0s riscos
especificos que advém do ambiente. Dessa maneira, a Medicina do Trabalho possui
uma visao biolégica e individual (MINAYO-GOMEZ; THEDIM-COSTA, 1997).

A medicina do trabalho, centrada exclusivamente no adoecimento do
trabalhador, mostrava-se insuficiente para atender os demais problemas
enfrentados. Surge, entdo, o modelo de intervengdo sobre o ambiente, intitulado

“Saude Ocupacional”, tendo como principal estratégia a intervengédo nos locais de
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trabalho por meio da atuacdo multiprofissional com a finalidade de controlar os
riscos ambientais (MENDES; DIAS, 1991).

A Saude Ocupacional nasce com uma visdo mais ampla que o modelo
original de Medicina do Trabalho, pois incorpora o conhecimento das demais
profissbes, mas ndo abandona o eixo médico centrado (FRIAS JUNIOR, 1999).
Entretanto, a novidade é a incorporacdo da teoria da multicausalidade, na qual um
conjunto de fatores de risco é considerado na producéo da doenca, avaliada atraves
da clinica médica e de indicadores ambientais e biologicos de exposicdo e efeito
(MINAYO-GOMEZ; THEDIM-COSTA, 1997). A Saude Ocupacional € representada
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, 6rgdo oficial responsavel por normatizar,
regulamentar dentre outros assuntos, a saude e seguranca dos trabalhadores
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) (MENDES; DIAS, 1991).

A partir da década de 60, em meio a um intenso processo mundial de
mudancgas sociais, muitos debates acontecem acerca do lugar do trabalho na vida
do trabalhador, surgindo criticas e questionamentos ao modelo de Saude
Ocupacional que pouco incorporava a participacdo dos trabalhadores. Surge, entéo,
0 reconhecimento e a exigéncia da participacdo dos trabalhadores nas questdes de
salude e seguranca do trabalho, ja que obtinham de fato o saber necessario a
melhoria e adequacéo das situagdes concretas do cotidiano de trabalho (MENDES;
DIAS, 1991; FRIAS JUNIOR, 1999).

A Saude do Trabalhador surge como uma nova compreensdo de olhar para
as implicacdes do trabalho na salde. Manifesta-se no @&mago da construcdo por uma
sociedade democratica e cidadd e por autonomia dos trabalhadores (MINAYO-
GOMEZ; THEDIM-COSTA, 1997).

Nessa perspectiva, 0 campo Saude do Trabalhador pode ser considerado um
espaco de praticas e saberes que vem sendo constituido pelas contribuicbes da
Medicina Social Latino-americana, pela Saude Coletiva e pela Saude Publica
(LAURELL, 1991, 1993; LACAZ, 1996).

Segundo Mendes e Dias (1991), a emergéncia da Saude do Trabalhador no
Brasil, enquanto marco tedrico pode ser identificada na década de 80, sendo
estabelecida na Constituicdo Federal de 1988, e posteriormente regulamentada e
definida com a Lei Organica da Saude n°® 8080/90.

A Saude do Trabalhador comp&e um campo da Saude Publica que abrange a

unido entre producéao, trabalho e saude. Parte do pressuposto de que o trabalho é o
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elemento central para a vida do trabalhador, sendo um importante determinante do
processo saude/doenca, assumindo igualmente a concepcdo de que o0S
trabalhadores séo sujeitos de sua historia e atores fundamentais na conquista de
melhores condi¢cdes de trabalho e saude (MENDES; DIAS, 1991). Nessa vertente, a
Saude do Trabalhador encontra-se na corrente de compreensdo de uma
determinacdo social do processo saude/doenca (para além de uma perspectiva de
“fatores de risco” e de “doencga ocupacional’), com enfoque nos processos de
producdo e processo de trabalho como suas categorias analisadoras (SANTOS;
FILHO, 2007).

No campo de Saude do Trabalhador, a subjetividade dos individuos, seus
saberes e percepcdes a respeito de suas atividades, ambiente e relacdes de
trabalho, ganham importancia. Busca conhecer e intervir nas relacdes de trabalho
tendo como eixo norteador o ator social que se encontra em meio aos processos de
mudanca politica, econdmica e social (LACAZ, 1996).

Para Garcia (1983), a abordagem da saude do trabalhador possibilita
incorporar os conceitos de processo de trabalho e organizacdo de trabalho. Para
Dejours (2015), a organizacéo do trabalho envolve aspectos que se relacionam com
a divisdo técnica e social do trabalho, o contetdo da tarefa, as relagdes hierarquicas
de poder e controle, e as jornadas de trabalho. Para Coutinho e Neto (1998), por
organizacado do trabalho entende-se a divisdo do trabalho, divisdo do trabalho entre
os trabalhadores, a reparticdo, o ritmo, o modo de operar prescrito, a divisdo das
responsabilidades, a hierarquia, o comando e controle.

Dentre os conceitos com 0s quais a Saude do Trabalhador atua, destacam-se
a nocao de desgaste e cargas de trabalho, demarcando a perspectiva relacional
entre 0 homem e os diferentes elementos presentes nos processos de trabalho
(LAURELL; NORIEGA, 1989). O processo de trabalho é a referéncia central para o
estudo dos determinantes da saude-doenca (MINAYO-GOMEZ; THEDIM-COSTA,
1997) e pode ser compreendido como sendo ‘o0 modo como o homem produz e
reproduz sua existéncia” (ALMEIDA; ROCHA, 1997, p.23).

Assim, o campo da Saude do Trabalhador traz subsidios tedricos-conceituais
para compreender a saude dos trabalhadores docentes, os quais situam-se em meio
ao processo de reorganizacao do trabalho, cuja logica tem ‘colonizado’ a gestédo de
servicos, como universidades e hospitais, termo este utilizado por Lacaz (2011) para

expressar estratégias do setor privado pela administracao publica.
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3.5. Teorizando as Cargas de Trabalho

Segundo Laurell e Noriega (1989), a teorizacdo de processo de trabalho é

fundamental para o estudo da relacao saude-trabalho ja que:

[...] na sociedade capitalista, o processo de produgdo organiza toda a vida
social e porque é, simultaneamente, o processo de valorizagdo do capital e
modos especificos de trabalhar - processo de trabalho. Esta categoria
permite, entdo, estudar sob uma realidade concreta a légica de acumulacéo
(processo de valorizagdo) e seu meio - o processo de trabalho - como um
modo especifico de trabalhar - desgastar-se e como enfrentamento de
classe em termos de estratégias de exploracdo e de resisténcia, que, por
sua vez, determinam padrdes especificos de reproducdo (LAURELL;
NORIEGA, 1989, p. 36).

Portanto, € o trabalho que organiza a vida em sociedade e, por isso, é
fundamental para a vida humana. Entretanto, € justamente o préprio trabalho que
ocasiona implica¢des importantes para a saude do trabalhador na medida em que o
processo de producédo tem relacbes de dominagcdo e exploracdo. Segundo Marx
(2011), quando o trabalho é desenvolvido sob a relacdo de dominacdo acaba por
tornar-se ao homem como simples meio de existéncia, ou seja, como uma atividade
que tem como unico sentido o de garantir a sobrevivéncia. No entanto, Marx (2011)
expbe que o trabalho tem um duplo carater, pois do mesmo modo que promove a
subsisténcia humana, € também um espaco de criacdo e emancipacao. Para Laurell
e Noriega (1989) o processo de trabalho é ao mesmo tempo social e biopsiquico, ou
seja, a forma como o homem se relaciona produz a sua existéncia social e produz
também os processo bioldgicos e psiquicos do corpo.

Segundo Rocha et al (2015) todo o processo de trabalho possui fatores que
geram a carga de Trabalho e que séo proprios do processo e do ambiente laboral.
Para que existam a identificacdo e a compreensao da presenca e o efeito causador
das CT, € necessario atentar para as distintas caracteristicas e operacbes que
ocorrem durante o processo laboral e os diferentes tipos de trabalho. Por isso, o

estudo das cargas de trabalho permite identificar as fragilidades decorrentes do
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processo de trabalho que influenciam a saude do trabalhador (CARVALHO; et al.,
2017).

Nesse contexto, € possivel que existam aspectos que promovam a diminui¢ao
de cargas de trabalho e despertem satisfacdo, orgulho e reconhecimento e ha,
também, aspectos que estdo relacionados ao aumento das cargas de trabalho e
podem promover desgastes e adoecimento.

Na busca por superar a concepc¢ao determinista de riscos e fatores isolados,
conceitos estes presente na area de saude ocupacional, Laurell e Noriega (1989)
propdem a ideia de carga de trabalho a partir de uma compreensédo de base
marxista do processo saude-doenca, ao defender que a relacdo saude-doenca no
trabalho deve ser entendida no interior das relacbes de producdo capitalistas, ou
seja, entender que o processo saude - doenca é antes de tudo, social e que a forma
como 0s homens se organizam em sociedade diz muito sobre a forma de ‘andar a
vida’. Portanto, é legitimo dizer que saude e doenca enquanto conceito ndo séo
neutros nem existem a margem da sociedade (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Nesta pesquisa de tese adotou-se a concepcédo de cargas de trabalho (CT) na
perspectiva da saude do trabalhador (LAURELL, NORIEGA, 1989).

Laurell e Noriega, em 1989, realizaram estudo com operarios em uma fabrica
minero-siderurgico e tragaram o perfil de cargas de trabalho desses trabalhadores. A
partir dessa investigacao surge uma forma diferenciada de olhar para o processo de
trabalho com direcionamento para cargas de trabalho do contexto social avaliado.
Propuseram duas categorias analiticas: cargas de trabalho e processo de
desgastes, as quais estariam sujeitos os trabalhadores.

As cargas de trabalho sdo entendidas como “elementos encontrados no
processo de trabalho que interatuam entre si e com o corpo do trabalhador, gerando
processos de adaptacdo que se traduzem em desgastes” (LAURELL; NORIEGA,
1989, p.110). Cabe ressaltar que a percepcao sobre aspectos que potencializam ou
amenizam as cargas de trabalho tem relagdo com o conhecimento de cada
trabalhador e com sua experiéncia, com sua vivéncia (BALLARDIM; GUIMARAES,
2009).

O processo de desgaste pode ser traduzido como a perda da capacidade
psicobiolégica do trabalhador [perda potencial ou efetiva] em adaptar-se as
condi¢bes adversas encontradas no ambiente de trabalho (LAURELL; NORIEGA,

1989). A consideracdo de desgastes, uma categoria analitica ligada a de cargas de
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trabalho possibilita introduzir um conceito: sao transformacgdes negativas que se
originam da interagdo entre cargas nos processos biopsiquicos humano (LAURELL;
NORIEGA,; 1989). A exposicao continua as cargas de trabalho, a vivéncia diaria de
sentimentos de prazer e de sofrimento pode produzir desgaste no trabalhador, e isto
pode evoluir para o adoecimento (CARVALHO, et al., 2017).

A nocdo de desgaste ndo é irreversivel, jA que se pode recuperar as perdas
de capacidade efetiva e desenvolver potencialidades (LAURELL; NORIEGA, 1989).
Cabe revelar que os processos de adaptacdo/desgastes se manifestam nos
individuos, porém, sédo as condi¢cdes sociais que o produzem; o ambiente dos
homens é um produto social que se apresentam de formas distintas: no exterior € no
interior (LAURELL; NORIEGA, 1989).

As cargas de trabalho se subdividem em fisicas, quimicas, biologicas,
mecanicas e por outro lado, fisiolégicas e psiquicas. As primeiras possuem
materialidade externa ao corpo, que ao com ele interagir torna-se nova materialidade
interna. As Ultimas, fisiologicas e psiquicas, pelo contrario somente adquirem
materialidade no corpo humano ao se expressarem em transformacfes em seus
processos internos. Essa distingcéo é feita, pois as cargas fisioldgicas e psiquicas se
manifestam por meio de uma doenca ou desgaste, enquanto que as demais, de
materialidade externa, sdo passiveis de observacdo no ambiente de trabalho
(LAURELL, NORIEGA, 1989).

As cargas fisicas podem ser exemplificadas pelo ruido, calor, e podem até
serem medidas sem envolver o corpo humano e, portanto tem materialidade externa
ao trabalhador. Porém, ao interatuar sobre o corpo sofrem mudancas de qualidade e
podem promover processos fisiolégicos. As cargas quimicas (p0, fumaca, fibras,
vapores, liquidos), as biolégicas (microorganismos), e as mecanicas - traduzidas
como as condi¢des de trabalho - sdo por assim dizer as mais visiveis e podem se
convertem em ruptura de continuidade instantanea do corpo, que pode interromper a
integridade fisica corporal (LAURELL; NORIEGA, 1989).

J4 as cargas fisiologicas e psiquicas ndo tem materialidade visivel e nao
existem se n&o por meio do corpo do trabalhador. Nesse sentido, a materialidade
das cargas sao processos corporais transformados (LAURELL; NORIEGA, 1989).
Por exemplo: uma posi¢cdo incomoda em uma cadeira ruim pode nao estar sendo
percebida por ninguém a nao ser por quem esta sentado. Naquele momento,

enquanto nao é visivel, ndo € ainda carga mecanica e sim, somente carga fisiologica
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para quem sente desconforto ao sentar. Se, por acaso, esta cadeira lateralizar e
pender para um dos lados, pode ser carga mecanica, ja que sera vista por outros, e
continua sendo, para quem nela senta, carga fisioldgica. Se, o trabalhador que senta
nesta cadeira, seguir sentando nela por cincos meses, este trabalhador podera vir a
ter hérnia de disco, o que vai se traduzir em desgaste [perda efetiva do corpo]. Se
ele ja tinha consciéncia da sua condi¢do de trabalho precaria entdo além da carga
mecanica e fisioldgica estaria presente a carga psiquica.

O referencial classifica as cargas de trabalho de forma pormenorizada, mas
para além da classificacdo associa a natureza de cada carga as condicdes,
organizacédo e divisado do trabalho, o que possibilita um olhar criterioso do processo
de trabalho e do trabalhador no contexto social, permitindo considerar as formas de
enfrentamento, ou conjunto de esforcos desenvolvidos, de cada individuo e as
repercussdes das cargas individualmente e coletivamente. Assim o referencial
permite o desenvolvimento de diferentes estudos, em diversos cenarios, agregando
conhecimento importantes na observacdo desse fenbmeno complexo que é o
desgaste em consequéncia do trabalho (TRINDADE, 2015).

Dessa maneira, a articulacdo destes elementos implica no reconhecimento de
um conjunto de cargas de trabalho as quais o trabalhador esta exposto
cotidianamente. Assim, é possivel identificar para cada ramo produtivo e para cada
processo de trabalho um conjunto especifico de cargas de trabalho que conformam
um determinado padrédo de potencial desgaste do trabalhador (COUTINHO NETO,
1998).

Para Kirchoff (2011), as cargas de trabalho fazem parte do trabalho
resultando da interacdo entre o corpo do trabalhador, o trabalho desenvolvido e o
ambiente de trabalho. Para Frutuoso e Cruz (2006) o termo carga de trabalho é uma
construcdo tedrica resultante da necessidade de compreender que para uma
situacao de trabalho existe uma tenséo continua entre as exigéncias do processo de
trabalho e a capacidade bioldgica e psiquica do trabalhador para responder a tarefa.

As formas de manifestacdo do desgaste nos trabalhadores, na maioria das
vezes, sdo concretizadas em acidentes de trabalho e doencas relacionadas ao
trabalho (AZAMBUJA, 2007). O estudo das cargas de trabalho permite identificar as
fragilidades decorrentes do processo de trabalho que influenciam a salde do
trabalhador (CARVALHO, et al., 2017).
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A importancia de se conhecer as cargas de trabalho presentes em um
ambiente de trabalho esta na possibilidade de controld-las de modo a reduzir seus
efeitos (KIRCHOFF et al., 2011). Vale lembrar que em cada processo de trabalho,
existem cargas especificas, as quais podem ser identificadas segundo a sua
natureza e caracteristicas basicas (CARVALHO, et al., 2017).

Segundo Trindade (2011), ha duas vertentes para 0s termos carga de
trabalho e cargas de trabalho, que apesar de apresentarem grafias semelhantes,
traduzem abordagens diferentes. O termo cargas de trabalho abrange cargas fisicas,
guimicas, bioldgicas, mecanicas, fisiolégicas e psiquicas e diz respeito as condi¢bes
de trabalho a que o profissional esta submetido. Por outro lado, o termo carga de
trabalho é utilizado em estudos que consideram esse item como um dos requisitos
para o dimensionamento de pessoal, ou seja, € visto pela 6tica do dimensionamento
de pessoal como quantidade de trabalho, algo que pode ser mensuravel por meio de
instrumentos préprios.

No campo das intervencbes o referencial de cargas de trabalho permite
abordagem individual e coletiva dos trabalhadores na identificacdo das formas de
amenizar as cargas de trabalho e suas fontes. Dessa maneira, pode ser utilizado
para proposi¢goes que provoquem os trabalhadores a refletirem criteriosamente para
o cenario onde laboram observando elementos do seu processo de trabalho, o
contexto social e a organizacéo global do sistema capitalista (TRINDADE, 2015).

Cabe destacar que a carga de trabalho psiquica pode se manifestar no
trabalhador sob duas formas: sobrecarga e subcarga; sobrecarga quando ha o
consumo excessivo dos recursos do trabalhador, tenséo prolongada, saturacdo do
consumo de energia psiquica. E subcarga corresponde a auséncia de estimulo para
realizacdo da tarefa, a impossibilidade de desenvolver e fazer uso da capacidade
psiquica, tais como a monotonia, a hipotrofia do pensamento e da criacdo
(LAURELL, NORIEGA; 1989). Para Frutuoso e Cruz (2006) sobrecarga significa
superestimacdo das capacidades bioldgica e psicologicas do trabalho para
responder as exigéncias da tarefa do trabalho e subcarga ao contrario.

O trabalho no campo da saude tem sido objeto de atencdo devido a
repercussdes na qualidade de vida e saude dos trabalhadores. E é na organizacao
do trabalho, na forma como os trabalhadores se arranjam para efetuar o trabalho
gue se encontram varios determinantes do processo de adoecimento dos
trabalhadores (SANTOS FILHO, 2007). Por isso que, segundo Laurell e Noriega
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(1989), as cargas de trabalho nos seus diferentes tipos sdo apenas uma categoria
analitica, dado que ndo adquirem pleno significado sen&o no interior da dindmica
global do processo de trabalho avaliado.

Dejours (2015) observou que quanto mais o trabalhador tem suas tarefas
intensificadas, seja pelo aumento da carga de trabalho ou pela degradacdo das
relagbes de trabalho, competicdo desenfreada, coercdo, individualismo, mais
dificuldades existem para uma resposta coletiva. Ainda, Dejours (2015) destaca que
a falta de acgao coletiva contra o “mal” infringido ao ser humano, nesse caso
aplicando-se as cargas de trabalho, decorre, em muito, da “tolerancia social” que se
estabelece diante de problemas vistos como naturalizado e cultuado entre os
trabalhadores e que fazem parte cotidianamente do trabalho.

Com relacdo aos trabalhadores da enfermagem, as cargas de trabalho
tendem a néo ser percebidas dentro da organizacao do trabalho nem pelos gestores
e nem pelos trabalhadores, uma vez que o foco da atencdo esta voltado a
produtividade do trabalho (AZAMBUJA, 2007).

Para a producéo de saude do trabalhador, no e pelo trabalho, € fundamental
que transformacfes acontecam para além dos espacos institucionalizados, ou seja,
€ primordial refletir de maneira coletiva sobre as politicas que orientam as acdes
voltadas a saude do trabalhador. Dentro desse contexto, a enfermagem deve olhar
para seu proprio processo de trabalho e refletir sobre a saude dos profissionais
envolvidos. Assim, ao refletir sobre as relacdes produzidas e reproduzidas na
organizacdo do trabalho em salde, as quais sdo potencializadoras do desgaste ou
da saude, os trabalhadores podem compreender melhor a producdo de sua saude
para além de pratica cotidiana, na qual possam vislumbrar o contexto histérico e
social em que estdo inseridos e a logica organizacional do trabalho em saude
(AZAMBUJA, 2007).

Cada vez mais estudos investigam as relacdes entre saude e trabalho tendo
em vista refletir a natureza complexa dos processos de saude e suas implicagbes
com as dimensfes do trabalho na vida das pessoas. As condi¢cdes de saude dos
trabalhadores em geral, assim como dos professores, dependem das relacbes
decorrentes das exigéncias e condi¢cOes de realizacdo do trabalho. Contudo, varias
transformacdes que ocorrem no trabalho docente (em sua jornada de trabalho, nas
condicdes salariais, na organizagdo do trabalho, em suas condi¢cbes de saude, nas

relacbes de contrato, na formacéo, entre muitas outras facetas) sdo influenciadas
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pelas transformacdes que se processam no mundo do trabalho capitalista (CRUZ; et
al., 2010).



4 Metodologia

4.1 Delineamento da pesquisa

O estudo foi qualitativo, do tipo descritivo-exploratério sendo desenvolvido em
duas universidades publicas Federais do Estado do Rio Grande do Sul.

O referencial tedrico-metodolégico adotado foi o Materialismo Historico e
Dialético (MHD), referencial este traduzido como a visdo de mundo que o
pesquisador assume para interpretar os dados coletados na pesquisa e que melhor
se adequa ao que estd sendo proposto para esta investigacdo (DESLANDES;
GOMES, 2012).

Adotar essa corrente teérica-metodolégica implica em uma visdo do trabalho
enquanto nucleo central para o entendimento da sociedade em um determinado
contexto social e historicamente constituido. Do mesmo modo, trata-se de uma
abordagem do trabalho como um espaco possivel de transformacao do ser humano
em toda a sua dimenséo, transcendendo para a vida ao compreender vida e trabalho
como questdes indissociaveis (ANTUNES, 2011).

Para realizacao deste estudo, compreendeu-se que a pesquisa qualitativa foi
a mais apropriada, ja que as investigacdes nesse ambito buscam os sentidos, as
representacdes sociais e os pontos de vista de determinado grupo, ou seja, O
método qualitativo tem como aspecto fundamental a compreensédo profunda dos
significados (MINAYO, 2014), o que Turato (2011) complementa ao dizer que nesta
modalidade de pesquisa o interesse do pesquisador direciona-se para o significado
das coisas, porgue este tem um papel organizador para os seres humanos. Isso
remete que as “coisas” (fendmenos, manifestagdes, fatos, sentimentos) representam

dao molde a vida das pessoas e conforma a sociedade.
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O carater descritivo da pesquisa tem total relacdo com os objetivos do estudo,
pois visa conhecer as diversas situacdes, organizacfes e relacbes que ocorrem na
vida social de grupos complexos (BERVIAN; CERVO, 2007), tal como o grupo de
docentes-pesquisadores de enfermagem.

Considerou-se a escolha do topico da investigacdo, a delimitacdo do eixo
central do estudo, a definicdo do objeto e dos objetivos, os instrumentos de coleta de
dados e a exploracdo do campo como aspectos exploratérios. Esses aspectos
proporcionam maior aproximacdo com o problema de pesquisa, com vistas a torna-lo
mais explicito (MINAYO, 2014).

4.1.1 Método Materialismo Historico e Dialético (MHD)

Os referenciais tedrico-metodologicos surgem para explicar e melhor
compreender os fenbmenos sociais, sendo traduzidos como uma forma de pontos
de vista sobre a realidade, como as visées de mundo que coexistem de forma
paralela na sociedade (FONSECA; EGRY; BERTOLOZZI, 2006).

Nesse sentido, a dialética marxista tem um carater de abrangéncia complexo,
porque busca cercar o0 objeto de estudo a partir de uma perspectiva historica e social
por meio da compreensdo de todas as mediacbes e correlacbes. Como uma
corrente de pensamento o0 marxismo utiliza o materialismo histérico como
representacdo do caminho tedrico que aponta para a realidade de uma dada
sociedade. Enquanto que a dialética representa o método de abordagem dessa
realidade observada, a estratégia de apreensédo e de compreensao da pratica social
empirica dos individuos (MINAYO, 2014).

Segundo Fonseca, Egry e Bertolozzi (2006, p.1):

Para utilizar o referencial tedrico-filosofico da dialética como marco tedrico
de interpretacdo é preciso entendé-lo como teoria do conhecimento que a
partir de uma determinada visdo de mundo, tem como meta ndo sO
interpretar como transformar a realidade, dado que esta corrente tedrica-
filosofica reconhece o homem enquanto agente social de transformacéo da
realidade e ndo como mero receptor das influéncias sociais.

Muito embora a pesquisa tenha se proposto a conversar com professores de

IES acerca de seu processo de trabalho e elementos vinculados a cargas de
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trabalho, dificilmente consegue-se modificar algo de imediato na vida das pessoas a
partir de uma entrevista. Ainda assim, é fundamental considerar, que levando em
conta o referencial tedrico-metodologico desse estudo, considera-se que existiu uma
transformacao potencializada a partir das reflexdes que se fez com os docentes no
momento da coleta de dados. Pode-se dizer também que havera uma tentativa de
incorporar os resultados dessa pesquisa a politica de promocdo de saude dos
servidores n°® 03 de 25 de marco de 2013, nos locais estudados para que possa
haver acdes direcionadas para a qualidade no trabalho dos docentes-pesquisadores.
Essa tentativa de incorporar mudancas a politica pode ser possivel ha medida em
gue seja apresentada para os gestores das IES estudadas e estes possam aplicar
no planejamento do trabalho dos docentes.

Portanto, a partir deste referencial, ao buscar vislumbrar o contexto histérico-
social do processo de trabalho docente, entende-se que as ‘coisas’ e os fendbmenos
estdo como estédo ou tencionam para ‘uma certa realidade’ ndo somente por ‘ordem’
do capitalismo, modo de producdo que conduz os trabalhadores as formas de
pensar e agir, mas, principalmente, considera o trabalhador docente, como parte
desse processo no qual as transformacgfes sdo possiveis, jA que o homem planeja a
feitura de sua prépria historia e € protagonista das suas histérias e memorias.

Para Marx (2011), a consciéncia humana é formada a partir das condi¢gbes
materiais instituida pela sociedade — pensar de uma maneira e ndo de outra tem
relacdo direta com a forma de producéo e reproducédo material estabelecida entre os
homens. Conforme Chaui (1997) é materialismo porque o homem é determinado a
pensar e agir a partir das relagdes de producdo, as quais nos determinam. E é
histérico porque a sociedade surge da acdo concreta dos homens e ndo por acao
divina.

Fonseca, Egry e Bertolozzi (2006) comentam que explicar os fendbmenos
sociais com base na ciéncia positivista, oriunda das ciéncias naturais, € obter uma
visdo restrita do fato, uma visdo parcializada, segmentada, dicotomizada, sem
enxergar o todo. Compreender os fatos sociais deste modo é conceber a sociedade
como uma maquina e os homens como suas engrenagens, cada qual com seu papel
pré-determinado, que ndo mantém qualquer relacdo com o todo. Visto desta forma,
0 processo saude-doenca reflete apenas as condi¢cfes de equilibrio e desequilibrio

ou normalidade e anormalidade desta maquina.
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Por isso, para ter uma aproximacdo da realidade social dos docentes-
pesquisadores da enfermagem e buscar aspectos relacionados as cargas de
trabalho, optou-se por utilizar esta corrente teorico-filosofica, ja que se entende que
ha total relacdo com os objetivos propostos ao buscar, na historia dos processos de
producdo e na forma como as relagBes sociais estdo constituidas, a saude do
trabalhador.

A atuacao profissional na educacdo coloca a necessidade de conhecer 0s
mais variados elementos que envolvem a pratica educativa, a necessidade de
compreendé-la da forma mais completa possivel. No entanto, ndo se pode fazer isto
sem um método, um caminho que permita, filoséfica e cientificamente, compreender
a educacéo (CAMPOS PIRES, 1997).

Nessa perspectiva, o materialismo historico e dialético estd constituido por
uma teoria cientifica da histéria, o materialismo histérico, e por uma teoria filoséfica,
0 materialismo dialético, cujo método foi utilizado por Marx e Engels para explicar o
mundo a partir da evolucdo histérica da humanidade (FONSECA; EGRY;
BERTOLOZZI, 2006).

Compreende-se que o materialismo ndo se d4 no campo das ideias, mas na
relacao entre as pessoas com a natureza. Nessa perspectiva, entende-se que é pelo
trabalho que o homem se humaniza, se exterioriza e faz a sua trajetéria. As pessoas
€ gue fazem a histéria e a histéria da humanidade é a histéria dos modos de
producao (CAMPOS PIRES, 1997; FONSECA; EGRY; BERTOLOZZI, 2006).

O pilar preponderante do materialismo histérico é, portanto, a compreensao
ultima dos processos histéricos deve ser buscada na forma pela qual as pessoas se
organizam em sociedade para produzir os bens materiais de que necessitam para
sobreviver, ou seja, no modo de producéo vigente. Para alcancar este acepcao ha
gue se partir da compreenséo do significado do trabalho e do seu papel na formacéo
da sociedade e do homem enquanto ser social, ou seja, da compreensdo do
trabalho como base e esséncia da sociedade humana (FONSECA; EGRY;
BERTOLOZZI, 2006).

A dialética, considerada como estratégia metodologica, € bastante antiga,
advém da filosofia grega e traz um sentido dinamico de inquietacéo e pergunta sobre
os fatos da vida (MINAYO, 2014). Marx (2011) usou a dialética, o método dialético,
para ‘re-ler’ a histéria. O autor materializou, juntou historia e dialética, ou seja, usou

0s modos de producao como a traducédo para a historia da humanidade.
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A dialética é tomada como a maneira de enxergar a realidade e fazer
articulacdes-ligagdes entre a realidade, a humanidade e a historicidade, o porqué
das coisas, dos fendbmenos e das implicagcbes sobre os fendmenos sociais
(MINAYO, 2014).

Nessa perspectiva, o movimento da humanidade, tanto na producdo do
conhecimento, como na producdo em saude ou em educacdo € materialista,
histérico e dialético.

Entende-se a realidade como um perpétuo vir a ser, um constante movimento
das coisas, trazendo a ideia de movimento do pensamento e que nada é
permanente exceto a mudanca. Ndo € a concordancia que conduz o dialogo, mas a
divergéncia, a exacerbacdo do conflito. E justamente a partir deste principio que esta
ancorado as bases do MHD, ao sustentar a dialética como uma forma de
compreensdo da realidade, essencialmente contraditéria e em permanente
transformacao (MINAYO, 2014).

Portanto, a dialética carrega uma conotacdo de dialogo constante, verdade
transitéria e que na sua esséncia tem origem grega ‘dialegos’, traduzida como a arte
do dialogo-discutir (KONDER, 1985).

A partir desta perspectiva pode-se compreender que a dialética est4 presente
a todo tempo no trabalho do professor e na sua forma de pensar sobre os fatos. O
gue hoje pode ser aspecto potencializador de carga de trabalho, amanha pode néo
ser? E o contrario também é verdadeiro, pois o homem muda a todo tempo, é
mutante, € movimento constante e essencialmente dialético sobre a maneira de
olhar para as coisas e fendmenos, incluindo-se a forma com percebe o seu trabalho
e as cargas que interatuam.

Para Marconi e Lakatos (2012), a dialética compreende 0 mundo como um
conjunto de coisas inacabadas, busca interpretar 0 mundo a partir de um conjunto
de processos. Para Marx (2011), somente as ideias nao transformam o mundo, é
preciso que sejam submetidas a pratica. Apenas quando se tornam forca material,
ao levarem os seres humanos a acao, € que as ideias podem transformar o mundo.
Em funcéo disto, notam-se duas posicdes claramente divergentes em relacdo a
realidade, ou seja, duas visbes de mundo irreconciliaveis, posto que partem de
pressupostos antagonicos: o idealismo e o materialismo (FONSECA; EGRY;
BERTOLOZZI, 2006).
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A dialética possibilita a compreensao de que o mundo € sempre resultado da
praxis humana, seja ela marcada por relacdes de dominagédo que rotulam a pratica
social seja marcada por relacdes que operam a humanizacdo dos homens (ZAGO,
2013). A partir disso, conecta-se a dialética e o materialismo em uma construcéo
coerente do método, que expressa verdades relativas sobre as coisas, sobre os
fendmenos, vinculando sujeito e objeto na mesma realidade estudada.

Cabe considerar que o método dialético tem como base trés teses
fundamentais (MINAYO, 2014). A primeira tese da dialética é o da especificidade
histérica da vida humana e aborda que nada existe totalmente dado, eterno, fixo,
absoluto. Toda a vida humana e social esta sujeita a mudanca e transformacdes,
podendo ser reconstruida. Esta primeira tese assenta-se no principio de que nada
se constroi fora da histéria e nem a historia é produto das ideias. Em outros termos,
cada fenbmeno é um processo, € um tornar-se vir a ser, cujo processo se da em
encadeamento, aludindo a forma de espiral (MINAYO, 2014).

A segunda tese da dialética diz respeito ao principio da totalidade da
existéncia humana, explicitando uma ligacdo inquestionavel entre histéria dos fatos
econdmicos, sociais e das ideias. Na pesquisa de cunho dialético, o particular ndo
existe se ndo for vinculado ao geral. O geral sé existe no particular e por meio dele.
Ainda, este principio diz respeito a compreender semelhancas e diferencas numa
unidade, entender as conexdes da realidade e compreender a complexidade e as
diferenciacdes dos fatos e fendmenos (MINAYO, 2014).

A terceira tese da dialética é a unido dos contrarios, da contraditoriedade, ao
afirmar que uma coisa é e ndo € ao mesmo tempo e sob 0 mesmo aspecto indo na
contramao dos principios da metafisica. Cada fenébmeno traz em si sua contradicéo,
levado a se transformar em seu contrario (MINAYO, 2014). Na pesquisa o particular
€ igualmente importante, pois é a contradicdo do dialogo que busca o nexo
explicativo da realidade (MINAYO, 2014).

A proposta de abordagem dialética é o pensamento incompleto, inacabado da
historia e também da ciéncia, o que torna o conhecimento da realidade em
permanente movimento (MINAYO, 2014). Nessa perspectiva, 0 uso do método
dialético ndo é simples (MINAYO, 2014) e buscou-se nao reduzir, nem simplificar o
gue foi dito pelos docentes-pesquisadores nesta investigacdo. Buscou-se

apresentar as contradi¢cdes, os fatos pormenorizados e a totalidade dos aspectos
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gue potencializam e amenizam as cargas de trabalho dos docentes-pesquisadores
dos programas de pos-graduacao da IES estudadas.

Definir elementos fundamentais da insercdo social do homem envolve optar
por uma teoria do social e a problematica que Laurell e Noriega (1989) optaram tem
também como pilar estrutural o materialismo histérico que considera o processo de
trabalho como categoria central e fundante na analise da sociedade. Desse modo, a
teorizacdo desta pesquisa esta significativamente sustentada pelos referenciais

escolhidos.

4.2 Cenério do estudo

O cenéario dessa pesquisa foi dois Programas de Pdés-Graduacdo em
Enfermagem: Universidade Federal de Pelotas (UFPel) e Universidade Federal do
Rio Grande (FURG), ambos situados em municipios do Sul no interior do Estado Rio
Grande do Sul.

A pesquisadora utilizou uma amostragem intencional com base na
aproximacgao da pesquisadora em ambas as faculdades. A predilecéo pela tematica
adveio de minha insercdo no ambiente universitario, primeiramente como
representante dos estudantes do curso de graduacdo em Enfermagem nos espacos
de tomada de decisdo junto aos professores, que naquele tempo ja me faziam
qguestionar a relacdo de saude-trabalho e qualidade de vida que mantinham os
educadores pela forma como conduziam as relacdes de trabalho.

Posteriormente, como trabalhadora, professora de um dos espacos
académico por oito anos ininterruptos, transitando entre professora temporaria,
mestranda e doutoranda e que me fez refletir acerca desse espaco vivenciado e
gue, dialeticamente, me apaixonei e questionei a saude dos trabalhadores, incluindo
a mim, dentro desse contexto, por ver e ouvir sobre cargas de trabalho.

O Programa de Pés-Graduagcdo em Enfermagem da Universidade Federal de
Rio Grande (PPGENF/FURG) foi aprovado pela CAPES em 2001, iniciando sua
primeira turma de mestrado em 2002. Recomendado pela CAPES em 2008, o curso

de Doutorado foi implementado em 2009. Apresenta, na composi¢cao de seu quadro
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docente, 10 integrantes permanentes e seis caracterizados como colaboradores
(OLIVEIRA, 2011).

O Programa de Pés-Graduacdo em Enfermagem da Universidade Federal de
Pelotas (PPGENF/UFPel) foi criado em 2008 e iniciou a primeira turma neste mesmo
ano. Em 2010 obteve aprovagdo da CAPES com implementa¢cdo do doutorado, o
gual iniciou a primeira turma no ano de 2011 (HECK, et al, 2013). No ano da coleta
de dados, em 2016, este programa contava com 11 professores permanentes no
Programa e quatro colaboradores.

O PPGENf/UFPel conta com trés linhas de pesquisa eleitas pelo programa de
pés-graduacdo, seis grupos de pesquisa dentre os docentes permanentes e tem
como area de concentracdo: praticas sociais em enfermagem e Saude. O PPGENF
da FURG conta com trés linhas de pesquisa do programa, nove grupos de pesquisa
distribuidos entre os docentes permanentes, e tem como area de concentragao:
enfermagem e salde, cuja caracteristica € a busca pela producdo de conhecimentos
em enfermagem e salde para sustentar teorica, cientifica e metodologicamente as
préaticas dos profissionais de saude (FURG, 2017).

Optou-se por investigar os profissionais vinculados a esses programas de
poés-graduacédo, pois entende-se que estes tém maior relagdo com os objetivos da
pesquisa ja que o trabalho imaterial superqualificado explica a necessidade
assumida pela pés-graduacédo como alvo dos esfor¢cos governamentais em submeter
os trabalhadores ao sistema de regulacdo da CAPES, com exigéncias especificas
de uma Pds-graduacdo e, portanto, podem estar mais suscetiveis as sobrecargas de
trabalho.

4.3 Participantes da pesquisa

Foram convidados todos os enfermeiros docentes-pesquisadores cadastrados
como permanentes nos Programas de Poés-Graduagdo Stricto Sensu das
universidades mencionadas. Inicialmente foi feito uma conversa individual com cada
coordenador dos Programas para explicitar os objetivos da pesquisa e entregue uma
carta de apresentacao do estudo.

Apds foi encaminhado um e-mail para cada professor permanente do

Programa, contato este disponibilizado pela péagina on line dos programas e
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confirmado pelos secretarios dos programas por telefone. Posteriormente, foi feito
um convite individual aos professores para sensibilizacdo e reflexdo acerca da
tematica e para esclarecer os objetivos do estudo.

Destaca-se que a pesquisadora foi estudante de ambas as universidades e
trabalhadora-professora de uma das IES, portanto colega de trabalho de vérios
participantes da pesquisa, 0 que proporcionou maior vinculo e acolhimento no
decorrer da entrevista, tornando esta etapa prazerosa e muito reveladora referente
aos dados de pesquisa na medida em que muitos docentes ficaram imensamente
emocionados ao falarem e refletirem sobre o seu trabalho.

Adotou-se como critério de inclusdo dos participantes na pesquisa:

e Ser enfermeiro docente-pesquisador;

e Estar cadastrado no programa de Pé6s Graduacdo como docente

permanente?.

Adotou-se como critério de excluséo:

e Docente-pesquisador do quadro permanente que estiver afastado no

periodo da coleta de dados em processos de capacitacdo, pos-doutoramento

ou licengas em geral.

e Ser professor da banca de tese de doutorado da pesquisadora.

4.4 Consideracdes Eticas

Os aspectos éticos foram assegurados antes, durante e apds a pesquisa,
conforme prevé a Resolucdo n°466/2012 (BRASIL, 20102) do Conselho Nacional de
Saude, do Ministério da Saude, envolvendo Pesquisa com Seres Humanos e
também em conformidade com Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
(2007) no Capitulo Ill, no que diz respeito a Responsabilidade e Deveres nos artigos:
89 (atender as normas vigentes para a pesquisa envolvendo seres humanos,

segundo a especificidade da investigacéo); 90 (interromper a pesquisa na presenca

% Integram a categoria de permanentes os docentes enquadrados, declarados e relatados anualmente pelo
Programa de P6s Graduagdo (PPG) na plataforma Sucupira e que atendam a pré-requisitos: | - desenvolvam
atividades de ensino na pds-graduacdo e/ou graduagdo; Il - participem de projetos de pesquisa do PPG; Il -
orientem alunos de mestrado ou doutorado do PPG, sendo devidamente credenciado como orientador pelo
mesmo e pela instancia para esse fim considerada competente pela instituicdo; 1V - tenham vinculo funcional-
administrativo com a instituicdo (DOU, 2014).
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de qualquer perigo a vida e a integridade da pessoa); e, 91 (respeitar os principios
da honestidade e fidedignidade, bem como os direitos autorais no processo de
pesquisa, especialmente na divulgacdo dos seus resultados e as Proibicdes nos
artigos 94 e 98).

A pesquisa estd em conformidade com os preceitos da Resolugdo n°
466/2012, a qual tem como pilar respeito a dignidade humana e a autonomia dos
participantes, assegurar a vontade do pesquisador, reconhecer sua vulnerabilidade
e, do mesmo modo, proteger os participantes do estudo. Esta resolucao incorporou
0os principios da bioética, tais como autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia,
justica, equidade, dentre outros, e visou assegurar os direitos e deveres que dizem
respeito aos participantes da pesquisa, a comunidade cientifica e ao Estado.

O projeto de pesquisa foi enviado para plataforma Brasil e aprovado sob o
ndamero 1.345.924, constando o parecer descritivo em anexo (ANEXO A).

A todos os participantes foi garantido o anonimato, o direito a desistir da
pesquisa a qualquer momento e o livre acesso aos dados quando de seu interesse,
por intermédio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) — o qual foi
disponibilizado, no momento da entrevista, sendo uma copia entregue ao
participante e a outra permanecendo com a pesquisadora (APENDICE A).

Para assegurar o anonimato dos participantes, foram criados cddigos a partir
da letra “E” (entrevista) e uma numeracao advinda da sequéncia de realizagcdo das
entrevistas. A instituicdo ndo foi codificada visando manter o anonimato, quanto a
identificacdo dos depoimentos dos participantes.

A pesquisadora deste estudo se comprometeu a ponderar riscos e beneficios,
avaliando o maximo de beneficios e minimos de danos, na perspectiva de garantir
gue danos previsiveis fossem evitados. Quanto aos beneficios da pesquisa, estes
foram explicados aos participantes, orientando-os no que se refere aos proveitos
direto ou indireto, imediato ou posterior, aferido pelo participante ou sua comunidade
em decorréncia de sua participa¢do na pesquisa.

A investigacdo mobilizou sentimentos positivos e negativos frente a discussao
da tematica processo de trabalho. Como beneficios entende-se que houve a
possibilidade de promover qualidade de vida no trabalho docente-pesquisador da
area da enfermagem, promovendo reflexdo no que tange as mudangas necessarias

para melhorar aspectos que aumentam a carga de trabalho.
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Quanto aos riscos, o estudo ndo previu procedimentos invasivos, mas,
compreendemos a possibilidade de desencadear rea¢cdes emocionais e psicolégicas
advindas da etapa do estudo (entrevista). Conforme prevé a resolucéo 466/2012, foi
oferecido assisténcia ao participante da pesquisa para atender complicacdes e
danos decorrentes, direta ou indiretamente, da pesquisa mediante articulagdo com
profissionais que a instituicdo oferecia, tal como psicologa das instituicdes
pesquisadas.

Com vistas a garantir a relevancia social da pesquisa, o sentido da destinacao
sécio-humanitaria do estudo e considerando os interesses dos envolvidos, apos
apresentacdo de tese publica, a mesma ser4d apresenta aos professores da
instituicdo por meio de agendamento prévio com os coordenadores dos programas
de pés-graduacao.

A orientadora do estudo e os professores da banca de tese n&o fizeram parte
do estudo por ja conhecerem 0s pressupostos e a tese de pesquisa.

4.5 Coleta de dados

A pesquisa utilizou como técnica de coleta de dados a entrevista
semiestruturada que consiste em uma das ferramentas mais utilizadas pela pesquisa
gualitativa. Possibilita alcancar os objetivos da investigacdo e pode ser vista como
um conjunto de perguntas, que aponta fundamentalmente para as preocupacdes do
investigador, sendo considerada como um instrumento essencial para apreensao da
realidade, pois € possivel recolher intencionalmente as informacbes dos
investigados mediante seus depoimentos (TRIVINOS, 2001; DESLANDES; GOMES;
2012).

As entrevistas podem ser consideradas conversas com finalidade e se
caracterizam pela sua forma de organizacéo, sendo, nessa pesquisa, eleita a forma
semiestruturada que combina perguntas pré-definidas, na qual o entrevistado
discorre sobre o tema em guestdo sem estar preso as indagacdes (DESLANDES;
GOMES, 2012).

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com o0s docentes-

pesquisadores dos programas de pos-graduacdo em enfermagem das universidades
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UFPel e FURG. O convite para participar da pesquisa foi feito inicialmente para os
coordenadores dos PPGEnfs ( APENDICE B) e posterior via e-mail do docente
permanente, informacdo esta retirada da pégina online do programa e com 0s
secretarios da pés-graduacéo via telefone e posterior, pessoalmente.

As entrevistas foram agendadas previamente com o0s entrevistados,
estabelecendo data, horéario e local que fosse mais conveniente ao participante e
tiveram duracdo média de 30 a 40 minutos. O roteiro de entrevista encontra-se no
Apéndice C. Os dados foram coletados e transcritos pela pesquisadora do estudo.
As entrevistas foram gravadas em audio, mediante celular pessoal da pesquisadora
e gravador digital no préprio local de trabalho dos participantes, em ambiente
privativo, transcritas posteriormente e permanecerdo arquivadas por cinco anos,
conforme prevé a resolucdo 466/2012, em CD-rom, sob a responsabilidade da

pesquisadora do estudo.

4.6 Analise de dados

Os dados de pesquisa foram submetidos a andlise de conteldo na
modalidade tematica conforme 0s passos operacionais preconizados por Minayo
(2014): a ordenacao dos dados, a classificacdo dos dados, analise final e relatorio.

A ordenacdo dos dados englobou todas as entrevistas gravadas e incluiu as
etapas como: transcricdo das entrevistas, releitura do material e organizacdo dos
relatos em determinada ordem, o que ja pressup&e um inicio de classificacao.

Apos, foi efetuada a classificacdo dos dados por meio de leitura horizontal e
exaustiva dos textos. Foi feito a leitura de cada entrevista anotando as primeiras
impressdes do pesquisador, com vistas a buscar a coeréncia interna das
informacdes. Esse exercicio permitiu ao pesquisador identificar, aos poucos, as
categorias empiricas e as categorias analiticas, teoricamente estabelecidas como
balizas da investigacéo, buscando as interconexdes entre elas.

Ainda na etapa de classificacdo dos dados foi feita a leitura transversal que
possibilita o recorte de cada entrevista em unidades de sentido ou temas (MINAYO,
2014). A partir disso, 0 pesquisador separou os temas, unidades de sentido ou

categorias, juntando as partes semelhantes na busca por compreender as conexdes.
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Apés, foi realizado o enxugamento de suas classificagbes agrupando em menor
namero de unidades de sentido e busca, do que foi mais relevante e representativo
para o grupo estudado.

A classificacdo permitiu visualizar as partes que compdem o todo do trabalho
do docente pesquisador. Entretanto, para realizar a interpretacao e a andlise final foi
necessario recompor o todo e analisar essas relacdes no seu conjunto, de maneira
complementar e interdependente (MINAYO, 2014).

A andlise final dos dados teve como finalidade desvelar e administrar o
material coletado, possibilitando ao investigador ampliar e aprofundar sua
compreensao acerca do assunto pesquisado e relaciond-lo ao contexto sécio-
historico (MINAYO, 2014).

O relatério, enquanto comunicacdo dos dados de uma pesquisa é a
formatacao final de uma investigacao expressa no papel e configura-se como uma
sintese na qual o objeto de estudo reveste todo o texto do pesquisador (MINAYO,
2014).

Assim, esta analise levou em consideracdo a experiéncia do pesquisador
que interpretou o material & luz do corpus teorico proposto e das falas advindas dos
participantes da pesquisa. Portanto, cabe considerar que ndo ha uma tentativa na
neutralidade dos dados (MINAYO, 2014).

As entrevistas gravadas foram transcritas e analisadas sob o referencial
tedrico do materialismo historico e dialético e processo de trabalho (MARX, 2011) e
de cargas de trabalho de Laurell e Noriega (LAURELL, NORIEGA, 1989).

Ao longo do processo de andlise dos dados estes foram revelando-se
dialéticos em todo percurso, pois se identificou a quase impossibilidade de
caracterizar aspectos Unicos que contribuem para potencializar as cargas e aspectos
gue somente contribuem para amenizar as cargas de trabalho. Na jornada de
analise os aspectos surgiram de forma a ndo expressar uma verdade absoluta sobre
os fatos e sim apresentando contradicbes nas falas dos professores entrevistados.
Dessa maneira, os resultados da andlise de dados da pesquisa sédo apresentados de

forma dialética, ou seja, trazendo as contradi¢cdes do que foi emergido da pesquisa.



5 Resultados e discussao

O conhecimento produzido neste capitulo parte de uma percepcéo inicial que
foi construida e reconstruida de forma continua, dialeticamente, sem pretensao
alguma de expressar uma verdade absoluta sobre os fatos apresentados.

Emergiram desta pesquisa, os aspectos do trabalho que contribuem para
aumentar e diminuir as cargas de trabalho do docente-pesquisador da enfermagem,
elencados na Figura 1. Os aspectos apresentados neste quadro sao discutidos no
transcorrer do texto e ndo seguem uma ordem cronolégica de apresentacéo
tornando-se apenas ilustrativo e para dar clareza as cargas de trabalho reveladas.

Foram extraidas das entrevistas as categorias centrais de andlise e as
subcategorias relacionadas. A partir da interpretacédo dos dados e confronto com a
literatura o material de pesquisa ficou disposto da seguinte maneira:

1) Organizacao do trabalho na universidade: do desgaste a satisfacéo
a) Ritmo intenso de trabalho como aspecto potencializador de carga de trabalho
e a autonomia relativa do professor como atenuante
b) A dialética de quem trabalha na p6s-graduacao
c) Diviséo do trabalho: do taylorismo a universidade publica
d) Relacdes de trabalho na universidade: da competividade, das disputas de ego
e vaidade a possibilidade de relagcbes solidarias.

2) Condic¢des de trabalho na universidade: entre o normativo e o vivido

3) Esperanca e motivagdo para o docente-pesquisador: elementos que

suavizam as cargas de trabalho?
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Participaram da pesquisa 17 professores pesquisadores das instituicdes de
ensino envolvidas no estudo; dentre os 21 professores que fazem parte do quadro
permanente de pesquisadores da IES, quatro recusaram-se a participar do estudo.
N&o foi pormenorizado quantos docentes de cada instituicdo aceitou ou n&o
participar da pesquisa, com vistas a primar pela n&o identificacdo dos docentes.

Em relacdo as caracteristicas sociodemograficas, o0s participantes da
pesquisa tinham, no momento da coleta de dados, em média 49,5 anos de idade,
oscilando de 38 a 61 anos. Quanto ao género, 16 participantes eram do sexo
feminino com média de atuacdo de 20,5 anos (entre 15 e trés anos) de experiéncia
na profissdo como pesquisador dentro do Programa de pdés-graduacao,
demonstrando-se uma experiéncia significativa dos pesquisadores. Quanto ao
tempo de formacao, alternou entre 17 anos (entre 41 e seis anos de formado).

Todos os docentes possuiam contrato de 40 horas semanais com dedicacdo
exclusiva a IES, estatutarios, com tempo médio de permanéncia na instituicdo de 17
anos, alterando-se entre 38 anos e minima de 3 anos.

A seqguir, apresenta-se na figura 1, quadro demonstrativo de fontes de
aumento e diminuicdo de cargas de trabalho, achados discutidos ao longo desse

capitulo.

Fontes de aumento de carga de trabalho Fontes de diminuicdo de cargas de

trabalho

Levar trabalho para casa

Relacionamento com os estudantes

Ritmo acelerado de trabalho

Trabalhar com os usuarios/pacientes e
estudantes nos servicos de saude

Monotonia e robotizacdo do trabalho

Transitar entre os diferentes processos de
trabalho: satde e educacdo

Atender com exceléncia o tripé da
universidade: ensino, pesquisa e
extensdo

Participar e vislumbrar o crescimento
profissional e pessoal do estudante

Atender as exigéncias da poés-
graduacéo

Estar em uma universidade

Avaliagdo de demanda excessiva de
artigos por revistas cientificas

Liberdade de atuacéo na pés-graduacao

OrientacOes excessivas de estudantes
para trabalhos de concluséo

Organizacéo do trabalho com atividades
agendadas previamente

Ocupar cargos de gestéo

Flexibilidade na organizacéo do trabalho —
autonomia

Relacgbes de trabalho competitivas,
constrangedoras, egoistas

Gostar do que se faz

Dificuldades de relacionamento entre os

A dinamicidade do trabalho do professor
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pares e com a gestdo

Falta de comprometimento dos colegas

Falta de preparo dos gestores para
liderar/
fragilidade na gestéo

Divisdo desigual do quantitativo de
atividades entre os docentes

Insatisfacdo com os gestores

Insatisfacdo com carga horéaria

Tenséo prolongada e presséo por
producdao cientifica

Medo e vergonha de ser excluido do
grupo da pés-graduacao pela producgéo
cientifica

Falta de valorizacdo e reconhecimento
profissional

Trabalhar além das 40 horas — trabalhar
sdbados, domingos, feriados

Supervisao e cobranga entre 0s pares,
pelas chefias e pela p6s-graduacao

Precarizacdo da ambiéncia

Temperatura do ambiente inadequada

Deficiéncia na estrutura fisica da
universidade

Auséncia e precarizacao de
instrumentos de trabalho

Falta de espaco para trabalhar

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.
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Na figura 2 pode-se vislumbra-se aspectos que elevam a carga psiquica do
trabalho.

e Levar trabalho para casa

e Dificuldades no relacionamento com
colegas

¢ Insatisfagao com os gestores

e Medo de ndo fazer parte do grupo da
Pés-Graduagao

e Tensdo prolongada e pressdo por
producdo cientifica

Elevam a * Falta de valorizagdo reconhecimento
e Atuagdo para além das 40 horas
Carga Psiquica * Supervisdo e Cobrangas

e Relagoes de trabalho competitivas
* Ocupacdo de cargos Gerenciais

e Avaliacao de artigos pelas Revistas
¢ Trabalhar na Pés-Graduagdo

e Buscar exceléncia ensino , pesquisa e
extensao

e Monotonia e robotiza¢do do trabalho
« Ritmo acelerado de trabalho

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.

Na figura 3 apresenta-se aspectos que elevam a carga fisica do trabalho.

lluminagao

inadequada '

VI ETET)
inadequada

Temperatura do A
ambiente
inadequada

Elevam
JANY’ a Carga
Fisica
Falta de Umidade do
espago para ambiente

trabalhar inadequada
’ Auséncia e
precarizacao

instrumentos
de trabalho

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.
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No esquema 4 tem-se aspectos que elevam a carga fisiolégica do trabalho.

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.

No esquema 5 evidencia-se aspectos que elevam a carga mecanica do
trabalho.

Cadeiras e

mesas /
quebradas /@S

Elevam a
Carga
MecanicaA

Precarizagdo / Janelas

da | quebradas, )
ambiéncia / /

sem vidros. /

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.
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Os achados demonstram que a interacdo das cargas de trabalho ocasiona
desgastes/adoecimentos e danos. Como desgastes/adoecimentos aponta-se:
ansiedade, angustia, estresse, depressdo, enxaquecas, gastrites, lesdes por
esforcos repetitivos, hipertensdo; como dano evidencia-se: relacbes familiares
prejudicadas, qualidade de vida prejudicada, sono prejudicado, vida social

prejudicada.

5.1 Organizacéao do trabalho na universidade: do desgaste a satisfagéo

Os aspectos que contribuem para aumentar as cargas de trabalho séo
também elementos identificados como atenuantes de cargas de trabalho,
constituindo o movimento dialético de processo de trabalho e cargas de trabalho, o
gue se aproxima do referencial te6rico metodolégico desta tese.

A forma de organizacdo do trabalho foi identificada como aspecto que
potencializa e igualmente ameniza as cargas de trabalho na universidade. Assim,
nesta categoria central de analise dos dados os elementos balizadores da
organizagao do trabalho foram considerados na categorizagdo: o contetdo da tarefa,
a divisdo do trabalho e as relagdes interpessoais no trabalho, relacées com os pares
ou com a hierarquia, sejam elas de poder e comando ou ndo (PINTO, 2010;
DEJOURS, 2015).

5.1.1 Ritmo intenso de trabalho como aspecto potencializador de carga de

trabalho e a autonomia relativa do professor como atenuante

Dentre os aspectos da organizacdo do trabalho que contribuem para
aumentar as cargas de trabalho dos docentes-pesquisadores situa-se a 0 ritmo
acelerado de trabalho e 0 excesso de demanda e foram identificados como aspectos
gue elevam a carga psiquica.

A maioria dos professores da pesquisa relata que frequentemente saem do
espaco fisico da universidade com muitas tarefas ainda para executar. O numero de
estudantes expressivo para orientagdao de trabalhos de conclusdo de curso, a

indisponibilidade de tempo para preparacéo de aula ou para estudar as pesquisas
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que estdo desenvolvendo € também motivo para levar trabalho para casa e torna-se

rotina do professor da universidade.

As cargas de trabalho aqui na faculdade eu acho que estdo ligadas a
guestdo de ter muitas tarefas para realizar. Eu ndo tenho tempo para
orientar, eu ndo tenho tempo dentro da minha semana para orientar a
quantidade de alunos que eu tenho como orientandos; eu ndo tenho nem
tempo para preparar minha aula! Aqui, eu ndo tenho tempo para ler, para
estudar sobre a pesquisa que eu desenvolvo, eu ndo tenho tempo de fazer
nada disso aqui, ou eu faco em casa ou eu ndo faco. Isso é desgastante. E2

Os resultados de tese corroboram com pesquisa realizada por Silva e Mafra
(2014) tendo em vista que também identificaram intensificacdo da jornada de
trabalho, em todas as categorias educacionais, incluindo a universitaria,
configurando certa negatividade do trabalho, expressa no sofrimento do docente em
exercer suas atividades.

Para Laurel e Noriega (1989) as cargas psiquicas adquirem materialidade por
meio do corpo humano ao expressarem-se em transformacdes em seus processos
internos, sobretudo em funcéo da manifestagcdo somatica do trabalhador. As cargas
psiquicas subdividem-se em dois grandes eixos sendo a sobrecarga psiquica
considerada quando h& situacbes de tensdo prolongada, atencdo permanente,
supervisdo com pressao/cobranca, perpetuacdo do ritmo fatigante; e subcarga
psiquica relacionada a questdo de perda de controle sobre o processo de trabalho,
separacao entre concepcao e execucao, parcelarizacdo do trabalho, monotonia,
robotizacgédo e repetitividade.

Cabe ressaltar que as cargas psiquicas sao socialmente produzidas e nao
podem ser compreendidas de maneira isolada as margens da organizacao
capitalista (LAURELL, NORIEGA, 1989). Isso significa dizer que o professor constroi
no cotidiano de trabalho aspectos que elevam a carga e que ndo estao externalizado
do seu modo de trabalhar e andar na vida.

A atividade profissional ndo € s6 um modo de ganhar a vida é também uma
forma de insercdo social, de equilibrio, de desenvolvimento, de integracdo, de
constituicdo do homem e de sua rede de significados. Nessa perspectiva 0s
aspectos psiquicos estéo fortemente implicados (FLACH, et al., 2009).

Cabe mencionar que entre 0s aspectos psiquicos encontrados no processo

de trabalho do professor também surgem dos servicos de saude e néo
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exclusivamente da atividade de professorado, dentro do espaco de sala de aula.
Fundamental pensar que somado a atividade docente, o professor desta pesquisa €,
antes de tudo, um enfermeiro que labora também em servi¢cos de saude e que tem
uma diversidade de cargas advindas da atuacdo nestes servicos. Os enfermeiros
estdo expostos no seu trabalho diario a um grande numero de fatores que
contribuem para a carga psiquica, algumas dos quais inerentes ao préprio trabalho
de enfermagem, outros claramente relacionados com a organizacdo do trabalho,
podendo culminar em situagdes de estresse laboral (SENA, et al.; 2015).

Pesquisa realizada com enfermeiros de servico de saude da regido Centro-
Oeste do Brasil, identificou que as cargas psiquicas sdo extremamente relevantes
para a saude do trabalhador e, mediada pela organizacdo precaria do trabalho,
aparecem relacbes verticalizadas estabelecidas institucionalmente: presséo
organizacional, supervisdo restrita, falta de autonomia, abuso do poder e auséncia
de defesas coletivas (MININEL, et al.; 2013). Alia-se dessa forma a diversidade de
cenarios que vivencia o professor ao transitar nos processos de trabalho em
educacédo e em saude duplamente.

Outro elemento que eleva a carga psiquica dos docentes-pesquisadores é a
necessidade de realizacdo de avaliacao de artigos cientificos enquanto avaliador de
revistas da area de conhecimento da enfermagem, que se traduz em tensao
prolongada no dia a dia do professor.

Eu sou avaliadora de trés revistas, quando tu abres o e-mail é assim: “ah
meu Deus, socorro! Estdo me pedindo para avaliar outro artigo, outro, de

novo?” E entdo tu fica ansiosa, estressada permanentemente. Quando é
gue tu vais fazer isso? Em casa, légico. E10

A Enfermagem vem marcando histéria na sua evolugdo conquistando
espacos, consolidando areas tematicas e linhas de pesquisa mediante a producéo
textual qualificada, formacédo de recursos humanos, atuacdo e dominios em varias
dimensdes e niveis de complexidade do cuidado a saude (SCOCHI, et al.; 2013).
Sobretudo, sabe-se também que o trabalho exercido no ensino superior supbe uma
relacdo constante com a producdo de conhecimentos e sua divulgagao
(MONFREDINI, 2013), sendo necesséaria e de responsabilidade do professor as
publicacdes e avaliacbes da area.

O professor desta pesquisa € um docente vinculado a PoOs-Graduacéo,

comprometido com a producdo do conhecimento e envolve-se em varias atividades
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relacionadas; no entanto, embora o docente identifique estresse, ansiedade e aflicao
qgquando h&d uma demanda acima do esperado, ainda assim, prossegue no ritmo de
trabalho intenso e cumpre com o que é solicitado.
A pressdo por producdo cientifica é também considerada aspecto que
aumenta carga psiquica de trabalho e aparece como altamente desgastante.
Sinto na verdade que estamos em um processo simplesmente de
robotizacdo, nds temos que produzir, temos que fazer, temos que estar

respondendo a isso e na verdade acho que é um processo de sujei¢ao, isso
gue é mais visto, mais percebido. E13

E possivel identificar a perda potencial ou efetiva de criatividade do
trabalhador e o desgaste operario verbalizado pelo processo de trabalho do
educador. Isto é, o desgaste é maior que a capacidade de reposicdo e
desenvolvimento das potencialidades. Nos Ultimos anos, tem-se observado cada vez
mais caracteristicas tipicas de um mercado de trabalho competitivo na universidade
publica. Esse modelo tem conduzido os docentes a uma situacdo de precariedade
subjetiva levando a um desgaste mental, o qual, por sua vez, pode ter como
consequéncia o sofrimento psiquico e o adoecimento (BERNARDO, 2014).

Pesquisa realizada em 2017 (CORTEZ, et al.; 2017) identificou crescimento
do adoecimento docente no trabalho, mas sinaliza poucas a¢des desenvolvidas em
relacdo as legislacdes e politicas especificas que privilegiam a salde do professor,
apesar do elevado numero de estudos ressaltando agravos a saude docente.

Para Laurell e Noriega (1989) os adoecimentos sao consequéncias da
interacdo da convivéncia com as cargas de trabalho e aparecem a todo o momento
nas falas dos entrevistados.

Como exemplo tem-se as lesdes por esfor¢o repetitivo que surgem por meio
do uso recorrente do computador como instrumento diario de trabalho do professor.
Do mesmo modo aparecem outros adoecimentos como: hipertensdo, problemas

gastrointestinais, depresséo e enxaquecas também.

[...] o estresse influencia muito na nossa saude. Tu acabas te sacrificando e
dando conta do trabalho. Eu ja sou hipertensa, acaba acarretando estresse,
ansiedade, tu come mais, tu passa muito tempo sentado na frente do
computador e ai tu acaba tendo as “LER”, as doengas de repeticdo. E1

[...] os colegas costumam dizer e eu também faco alguma relacdo que, nos
periodos de mais intensa atividade de trabalho, eu fiz meu quadro de
apendicite e pedras e ja fiz duas cirurgias por causa disso. Eu penso que
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até certo ponto isso aconteceu nos momentos de pico de atividades: mil
coisas para fazer, sem tempo para nada e provavelmente s6 acelerou um
processo que ja tinha iniciado. E12

O trabalho é percebido como causador de processos de adoecimento, sejam
eles de origem no trabalho ou acelerados por ele. Segundo Laurell (1982) a doenca
ndo é essencialmente bioldgica, ao contrario, € histérica e social. Desse modo, a
saude é uma questdo central, pois surge como expressao concreta do conjunto das
relacbes e contradicdes que vive o trabalhador (LAURELL; NORIEGA; 1989). Para
Merlo (2011) ha duas grandes categorias de agressdes a saude do trabalhador: de
um lado aquelas que resultam das condicbes e ambiente de trabalho e, de outro,
aguelas que tém origem na organizacgao do trabalho. Nesse sentido a forma como o
trabalho é organizado pelo homem pode ser nocivo, prejudicial e perigoso, muito
embora sabe-se que ndo é somente isto (DAVID, 2009).

O adoecimento existe e torna-se fala do grupo de participantes da pesquisa
gue mesmo em adoecimento ndo se afastam do trabalho, até mesmo porque,
segundo E.11, o afastamento intensificaria o desgaste psiquico. Além disso, o nédo

afastar-se do trabalho parece ser motivo de orgulho para o trabalhador.

[...] fagco tratamento para depressdo, mas ndo, nunca quis me afastar do
trabalho porque eu acho que eu pioraria me afastando, pode até ser que eu
esteja equivocada e que amanha ou depois pense diferente [...] E11.

Nunca me afastei por sofrimento no trabalho, nem por sobrecarga viu?!
Nunca tive nenhum afastamento, até hoje! Mas ndo sei, se as coisas
continuarem assim como estdo, nao vai ter jeito, estd muito complicado de
trabalhar nesse ritmo [...] E16.

A ideologia da vergonha em nao trabalhar é manifestada em siléncio, pelo
trabalhador que cala a sua dor, sua doenca e seu sofrimento. Somente aquele corpo
que trabalha, aquele corpo produtivo é aceito e bem visto na sociedade capitalista.
Tanto mais aceito quanto menos necessidade tiver de falar sobre o fato (DEJOURS,
2015). Percebe-se nesta pesquisa um mal estar generalizado do professor que
mesmo descontente e cansado nao se afasta do trabalho por entender que ao
afastar-se teria mais sofrimento. Igualmente observa-se que o docente identifica a
intensificacdo gradativa do seu trabalho e compreende que ‘se as coisas

continuarem assim como estgdo ngo vai ter jeito’.
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A incidéncia de mal estares e adoecimentos é uma problematica de grande
magnitude dos trabalhadores da educacéao, relacionado ao ambiente profissional, ao
esgotamento fisico, as deficiéncias nas condicbes de trabalho e a escassez de
recursos materiais. Essas situacdes desgastantes sdo recorrentes nas IES
independente do periodo que o professor se encontra, seja em pleno exercicio da
carreira de magistério; seja no inicio ou no final desse percurso profissional
(FORATTINI, LUCENA; 2015).

Nesse sentido, ndo desenvolver os trés eixos da universidade: ensino,
pesquisa, extensdo, eleva a carga psiquica em funcédo do sentimento de frustacdo e
angustia pelo alto ritmo de trabalho. Os professores tem desejo de cumprir, mas se
sentem impotentes em funcdo da sobrecarga de trabalho e do tempo indisponivel
devido a mdltiplas atividades. O estresse e ansiedade sado revelados na medida em
gue o professor tenta dar conta dos eixos da universidade.

Eu me vinculei com essa visdo de que eu queria fazer ensino, pesquisa e
extensdo. S6 que eu ja ndo sei mais se vou conseguir fazer isso; porque na
medida em que em que eu quero fazer ensino, pesquisa e extensao, eu levo
trabalho para casa; eu ndo consigo fazer as trés coisas no meu horario,
entdo eu ndo dou conta, alguma coisa eu vou ter que abrir mdo, porque ndo

dou conta de tudo, eu me sinto cansada, eu me sinto extremamente
cansada. E2

Ainda hoje é preconizado que o professor universitario desenvolva no seu
plano de trabalho anual acdes que envolva o0 ensino, pesquisa e extensao.
Entretanto, o trabalho normativo, aquele determinado para ser executado pelos
trabalhadores com regras a serem respeitadas institucionalmente, pode néo ocorrer
concretizando no cotidiano um trabalho vivido que é o que de fato ocorre no
ambiente laboral, porém diferenciado do trabalho normativo (OLIVEIRA, 2011). Na
pesquisa de tese identifica-se que os professores exercem as atividades, ou seja,
desenvolvem o0 que é possivel nas circunstancias vividas do trabalho e ao levar
trabalho para casa desgastam-se para dar conta das tarefas mencionadas e é
incorporado enquanto trabalho normativo.

Todos o0s eixos da universidade merecem importancia e igualdade em
tratamento, e devem ter intima unidade por parte das instituicdes de ensino superior.
A indissociabilidade dos eixos é um principio orientador da qualidade da producéo
universitaria, porque afirma como necessaria a tridimensionalidade do fazer

universitario autbnomo, competente e ético. Contudo, €é perceptivel que o0s
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professores estdo cansados, entediados pela cobranca interna e também externa
das pressdes do trabalho em assumir ensino, pesquisa e extensdo (MOITA,
BEZERRA DE ANDRADE; 2009).

O docente universitario preocupa-se com a producdo de conhecimento, atua
Nno ensino, na pesquisa e na extensao, pois 0 compromisso docente extrapola a sala
de aula e o institucional, traduzindo-se em compromisso politico, ético e social e na
responsabilidade de construir uma sociedade diferente (VASCONCELLOS, 2009).
Conforme a legislacdo (BRASIL, 1988), o tripé formado pelo ensino, pela pesquisa e
pela extensdo constitui o eixo fundamental da universidade brasileira e ndo deve ser
fragmentado.

Além dos trés eixos da universidade, o docente de enfermagem tem ainda no
seu processo de trabalho atividades relacionadas a assisténcia no servico de saude,
e é igualmente importante na execucdo do trabalho; entretanto acarreta em mais

trabalho.

[...] a universidade tem essa perspectiva do Ensino, da Pesquisa e da
Extensdo, e no nosso caso da area da saude, também fazemos a
assisténcia. Todos nos professores temos que trabalhar nessas quatro
frentes e isso € muita coisa. A carga de trabalho ela € muito intensa. Como
podemos dar conta? E6

Identificam-se professores ansiosos e preocupados por ndo cumprir com suas
tarefas colocadas enquanto docente universitario indo ao encontro de que a prética
docente envolve o movimento dindmico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o
fazer (FREIRE, 2011).

A interacdo das cargas no processo de trabalho pode gerar adaptacao que se
traduz posteriormente em desgaste do trabalhador (LAURELL, NORIEGA, 1989).
N&o é no nivel dos processos celulares que se manifesta mais claramente a
historicidade do biolégico, mas nos niveis de integracdo maiores e especialmente,
no nivel de complexidade que representa o corpo humano, o que remete aos modos
de andar a vida e os estereotipos de adaptacédo (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Outro elemento que eleva a carga de trabalho apontado pelo professor € a
compreensao de que os horarios minimos de sono sao sacrificados e o0 sono
prejudicado é percebido como desgaste oriundo da interacdo das cargas de
trabalho, podendo promover uma série de consequéncias na corporeidade do

trabalhador.
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Os entrevistados relatam padrdo de sono prejudicado, dormem
frequentemente tarde e acordam muito cedo em funcdo da demanda excessiva de
trabalho.

Em uma semana é esperado que no minimo duas ou trés noites eu va

dormir no meio da madrugada; nessas 17 semanas académicas o trabalho
€ muito intenso. E11

[...] a semana de trabalho para mim comeca na segunda-feira e termina na
segunda-feira [...] as vezes eu achava que nao ia dar conta do trabalho, ou
tu levantas as 4h ou 5h da manh4, ou tu dorme as 2h da manha a fim de ir
tocando, e mesmo assim, as vezes pensava: “ah, ndo vai dar”. E1

No caso da fala de E11, o participante expressa a intensificacdo do trabalho
somente nas semanas académicas da faculdade. E certo que deve haver uma
reducdo de aspectos vinculados a carga de trabalho, quando ha periodo de férias
dos discentes. Entretanto, nos meses de alta intensidade, o trabalhador pode
produzir consequéncias no corpo e na mente, que por vezes foge ao controle do
trabalhador, proporcionando adoecimentos.

O estresse, a ansiedade e o sono prejudicado sdo desgastes efetivos
revelados pelos entrevistados e estdo constantemente na rotina do professor que
busca cumprir com suas atividades laborais. Portanto, a analise do processo saude
e doenca do homem advém do carater social e dos determinantes do processo de
vida e trabalho (LAURELL, NORIEGA, 1989).

Nesse processo de viver e trabalhar os docentes acabam por levar os
estudantes para suas proprias residéncias para dar conta das tarefas quando é
periodo de fechamento de trabalhos de conclusdo de curso. As excessivas tarefas
no trabalho que repercutem em levar os estudantes para as suas casas para cumprir
com as atividades docentes é aspecto que aumenta a carga psiquica.

Em todos os momentos eu levo trabalho para casa e levo também os
alunos. Por exemplo: periodo em que nos estamos fechando doutorado e
mestrado, nés costumamos intensificar. Eu j& passei duas semanas no final
do ano em que eu ia dormir a uma hora da manha com o aluno na minha
casa, para darmos conta; por que acho que é um compromisso que tu
assume junto com o aluno e junto com a instituicdo e que nds temos que
cumprir. Claro, eu gostaria de ter outra forma de proceder, de dizer néo,
isso ndo faz parte, meu horario é até as dezoito e pronto. Porém, se eu fizer

isso, eu ndo vou fazer a metade das coisas que eu tenho que dar conta e ai
certamente ficarei mais estressada ainda. E3
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Para Laurell e Noriega (1989), a reacdo de estresse é um exemplo revelador
de processo de adaptacdo e talvez o mais carateristico da sociedade capitalista. A
repeticdo frequente ou sua conversdo em ‘estresse crénico’ transforma-se num
processo destrutivo de uma série de estruturas e processos corporais.

Algumas reflexbes florescem das respostas dos entrevistados: porque o
professor ndo consegue dizer ndo a esse processo frenético de trabalhar? Ele diz
nao, em alguns momentos, mas tem atitudes opostas e se sobrecarrega. Percebe-se
gue por vezes a CAPES é colocada como quem decide pelo professor, mas esta
baliza 8 orientados (CAPES, 2014), quando na verdade tem professores com muito
mais do que o preconizado, porque? Seria vaidade, competitividade, ego,
convencimento, orgulho de mostrar quem orienta mais? Seria um busca desmedida
pela exceléncia?

Existe uma preocupacdo excessiva pelo professor no que diz respeito a
atividade de pesquisa, pelo fato de ser a funcédo que confere mais status académico
e de muitos professores somente sentirem-se valorizados quando integram um
programa de Pos-Graduacao tornando-os pesquisadores reconhecidos.

Os docentes-pesquisadores parecem enfrentar um tipo de ‘estresse
cronificado’ quando ndo cumprir com os prazos acordados na IES torna-se mais
estressante do que ter mais trabalho sendo que verbaliza “se eu fizer isso, eu nédo
vou fazer a metade das coisas que eu tenho que dar conta e ai certamente ficarei
mais estressada ainda”, devido ao comprometimento do professor com o que ele
executa. Nao cumprir com o que é acordado na Pés-graduacao € aspecto que eleva
a carga psiquica citada pelo professor. A preocupa¢do no ndo cumprimento de
prazos e a responsabilidade para com o estudante, para com o conhecimento e com
o comprometimento social de uma universidade é o principal motivo do professor
decidir por fazer muito além da carga horéria estabelecida no contrato de trabalho e
é considerada igualmente como desgaste.

Pesquisa recente também destacou a responsabilidade do professor como
elemento inquestionavel, pois destacam que os ideérios docentes de formacéo
ajudam também na reformulacdo de conduta, na sua pratica e construcdo e
desenvolvimento de estudantes cidadaos. Ilgualmente revelou que o ritmo intenso de
atividades no exercicio da profissdo podem repercutir negativamente na saude
psicossocial do docente tendo em vista que os professores demonstram sensacao

de trabalho mecanizado, 0 que remete as exigéncias que se impdem a atuacéo
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profissional, em que o discurso predominante no trabalho é conviver com relagbes
interpessoais competitivas e individualizadas (GRACIOLI, 2015).
Por outro lado, h&a verbalizacdo de certa autonomia no processo de trabalho

do docente-pesquisador, apontada como aspecto que ameniza a carga de trabalho.

Eu escuto os colegas dizerem que a docéncia € uma profissdo com muita
sobrecarga. Eu vejo por outro aspecto: eu acho que é uma das profissGes
que tem a oportunidade de organizar o ano de uma forma muito diferente de
outras profissdes, primeiro porque a gente sempre tem aquela quebra de
final de ano, de meio de ano e que nos da uma possibilidade de respirar [...]
a gente consegue organizar a dindmica do ano inteiro e entrar em dois
periodos que realmente sdo de trabalho muito intenso, marco, abril, maio e
junho, agosto, setembro, outubro, novembro e iniciozinho de dezembro. No
entanto, se a gente souber utilizar as pausas com sabedoria, vao te dar gas
para te movimentar o ano inteiro. Entdo, eu acho que essa flexibilidade, ou
seja, a possibilidade de realmente poder gerenciar 0 nosso tempo, isso é o
aspecto melhor de todos. Eu posso muito bem me organizar. E4

E aspecto positivo e atenuante de carga de trabalho poder rearranjar o
processo de trabalho mediante sua autonomia e frente as decisfes quanto ao tempo
e forma de cumprimento das tarefas. A pausa do trabalho em dois tempos, tais
como: férias de verdo e inverno na universidade sao consideradas relevantes para a
auto-organizacdo e reposicdo de energia para o trabalho. Todavia, esse mesmo
professor que assegura organizar-se no seu processo e parece estar em equilibrio,
também afirma consumir horas excessivas de trabalho e identifica a sobrecarga no
trabalho “sinto-me sobrecarregado, s6 que eu uso muitas alternativas, muitas
estratégias para fazer com que esse esgotamento ndo ultrapasse os limites da
normalidade e ndo me afetem [...]” E4.

Existe possibilidade de o professor organizar o seu trabalho, assumir o
comando-controle das demandas excessivas e ainda assim manter um ritmo
saudavel de vida? Organizar-se no processo de trabalho é tarefa ardua para cada

professor que precisa impor os préprios limites ao assumir as atividades docentes.

A minha meta pessoal € conseguir ndo trabalhar nos domingos. Eu sei que
isso € um problema meu, que eu tenho que resolver, eu tenho que me
organizar de um jeito, tenho que pegar menos tarefas, ou eu tenho que
organizar a minha semana de outro jeito. Eu acho que o trabalho as vezes
impde coisas para gente, mas eu acho que tem algumas que ndo séo
impostas, sdo coisas que a gente se estabeleceu e que a gente ndo pde
limite [...] a gente também tem que se permitir, as vezes nao poder fazer
algumas coisas, ou ndo aceitar algumas coisas e isso ndo ser pecado. Eu
acho que tem coisas que as pessoas nado se permitem. E como a gente vem
nessa pressao do tem que fazer, tem que fazer, tem que dar conta é dificil
[...] E9
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O professor parece culpar-se pela ‘sua’ desorganizacdo no trabalho, pelo
excesso de atividades acumulada e por assumir certas atividades. No entanto,
percebe, mesmo que superficialmente, a autoimposicdo do ritmo de trabalho
decorrente da influencia do capitalismo. O referencial de Laurell e Noriega associa a
natureza de cada carga as condi¢des, organizacdo e divisdo do trabalho, o que
possibilita um olhar criterioso do processo de trabalho e do sujeito trabalhador no
contexto soécio-historico, permitindo considerar as formas de enfrentamento, ou
conjunto de esforcos desenvolvidos, de cada individuo e as repercussdes das
cargas individual e coletivamente (TRINDADE, 2015).

Na contramao destas colocacdes, de que o professor tem possibilidade de
organizar-se, muitos abordam a decisdo categorica do cumprimento excessivo da
carga horaria de trabalho em funcdo das multiplicidades de atividades. Realizar
muito além das 40 horas com dedicacdo exclusiva exigidas no contrato para
professor da universidade é verbalizado pelos entrevistados como sinal de desgaste
e uma necessidade.

No trabalho como um todo é aquela questdo do desempenho, tu tens que
dar conta. Tu tens que dar conta de X" disciplinas, tu tens que dar conta
dos alunos, tu tens que dar conta das tarefas. Eu digo assim: na realidade
tu tens um contrato de 40 horas de dedicacdo exclusiva, mas tu faz 60, 80

horas porque tu vai para casa e leva quantas coisas, quantas atividades
mais para fazer? E10.

Eu me vi varias vezes achando que nao ia dar conta de cumprir 0s prazos e
isso é um estresse muito grande porque tu tens prazos determinados, tem
data e hora para devolver algumas coisas, pareceres, projetos, pesquisa,
relatérios, tudo tem data e hora, e ai tu tem varias outras coisas para fazer
ao mesmo tempo [...] E1.

Sabe-se que esta previsto 40 horas de dedicacdo exclusiva do professor de
universidade (CAPES, 2014), entretanto ndo incluiria trabalhar sdbados, domingos
ou feriados, pois, caso este professor necessita-se registrar ponto digital, seria
considerado hora extra.

N&o levar trabalho para casa é colocado por alguns entrevistados como uma
decisdo, uma escolha do professor, se ele souber organizar 0 seu processo de
trabalho. Entretanto, em muitas falas observa-se que levar trabalho para casa nao é
opcdo, € uma necessidade. Existe mesmo a possibilidade de controlar o seu
processo de trabalho? A autonomia pode ser de fato considerada como um

elemento que suaviza as cargas de trabalho? Por vezes os docentes-pesquisadores
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optam por ficar trabalhando na faculdade, o que significa apenas nao mudar o
espaco fisico, mas igualmente possuir muito trabalho a ser realizado.

A percepcdo de sobrecarga e do esgotamento existe mesmo naqueles que
entendem organizar da melhor forma possivel o seu processo de trabalho e impor
limites quanto & demanda referente ao trabalho.

[...] € impossivel ndo levar trabalho para casa; as vezes eu nao quero levar,
entdo eu fico aqui [na faculdade] (risos) [...] E6

Sinto-me sobrecarregado, s6 que eu uso muitas alternativas, muitas
estratégias para fazer com que esse esgotamento néo ultrapasse os limites
da normalidade e ndo me afetem. Eu busco ter minha vida em casa normal,
consumo muitas horas lendo, trabalhando, produzindo, mas eu tento
estabelecer um limite, se eu utilizo o meu sabado eu tento ndo utilizar meu
domingo, se por ventura em algum final de semana eu tenho que utilizar o
sabado e o domingo no outro final de semana eu vou tentar nao utilizar, se
um més por acaso inteiro é corrido eu tento aliviar a pressédo no outro e
tento contrabalancear. E4

Parece algo naturalizado, cultural e institucionalizado pelos docentes-
pesquisadores dos programas de pos-graduacdo trabalhar mais de 40 horas e
sentem-se culpados se assim ndo o fizerem. Estaria esse processo sendo
cultuado/ritualizado pelo professor?

Pesquisa realizada em 2014 com docentes de universidade publica também
evidenciou a sobrecarga de docentes quando a maioria verbalizou trabalhar mais de
40 horas ha tempos. Entretanto percebem maior intensificacdo no trabalho, inserindo
como rotina trabalhar aos finais de semana e feriados para o cumprimento de metas
(BERNARDO, 2014). Ou seja, trabalhar além das 40 horas semanais sempre existiu,
no entanto, antes ndo era frequente e hoje € rotineiro, pois o discurso de
responsabilidade social esta aliado a pratica de presséo por produ¢do como discurso
naturalizado.

Estudo realizado com docentes da Universidade Federal do Para revelou que
todos os professores estdo sobrecarregados, com jornada efetiva para além das 40
horas contratuais e que o trabalho para além da jornada obrigatoria é situagéo
comum vivenciada pelo conjunto dos docentes. E também recorrente o registro dos
professores que levam trabalho para suas casas, trabalham nos finais de semana,
nos feriados e até mesmo nas férias e permanecem mais de oito horas diarias na
instituicdo (GUIMARAES; CHAVES, 2015).
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A possibilidade de autonomia e liberdade do professor da universidade em
decidir assumir ou ndo os inumeros trabalhos que existem no ambito da
universidade fica evidenciada como positivo por serem vistos enquanto aspectos
gue diminuiriam a carga de trabalho. Entretanto, permanece a duvida se ndo seria
uma autonomia relativa no trabalho?

[...] ndo me sinto pressionada pelo trabalho. Eu vejo que a mesma carga de
trabalho que eu tenho meus colegas também tem. N&do acho que eu
trabalho mais que alguém, entende? Eu acho que esta todo mundo na
mesma balanca. E um namero grande de estudantes. E uma faculdade que
cresceu muito nesses (ltimos anos, entdo para nds € muito bom; mas
também tem o Onus de ter que levar isso, de fazer andar, de fazer

acontecer, de ser uma coisa legal que os alunos gostem de estar, que 0s
professores gostem de estar fazendo [...] E11.

O docente-pesquisador afirma a possibilidade de escolha sem esquecer-se do
comprometimento social com o conhecimento e com os estudantes. E colocado o
onus de assumir e levar adiante o compromisso de tornar um ambiente produtivo,
saudavel e de crescimento da profissdo como responsabilidade do professor.

Porém, cabe destacar que os processos de adaptacdo geralmente sdo
conceituados como processos ‘fisiologicamente normais’ capazes de proteger o
organismo em termos de sobrevivéncia. Perde-se de vista o fato de que muitos dos
processos de adaptacdo ndo somente significam a sobrevivéncia em condi¢des
corporais precarias como também podem se converter em seu contrario, ou seja, em
destruidores da integridade do corpo (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Organizar o proprio processo é aspecto que ameniza as cargas do professor
e parece trazer mais possibilidades de controle frente a sua saude.

Como docente eu consigo ter um gerenciamento do meu ano inteiro. Eu sei
que no meio do ano eu tenho uma carga de atividades menor, nas férias de
inverno e no final de ano eu tenho outra carga menor, entdo se eu dividir em
trés blocos o meu ano, eu tenho dois blocos de atividade intensa, oito
meses de atividades intensas e quatro meses de atividade reduzida, entao
eu tenho que saber realmente adequar 0 meu corpo, 0 meu ritmo a também
acompanhar essas oscilacdes e saber descansar, saber recuperar as

energias, saber direcionar energia da forma certa para ter um processo de
salde, acho que mais condizente, mais adequado [...] E4

Eu trabalho confortavel com a situagdo da realizagdo das tarefas, porque
quando se tem um prazo eu ja estou me organizando para sair na frente
deste prazo e cumprir dentro daquele periodo acordado. E14
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Percebe-se a todo o momento contradicdo na fala quando se questiona
acerca dos aspectos que potencializam e amenizam a carga de trabalho. Alguns
professores expressam, por exemplo, que aqueles que reclamam de suas cargas de
trabalho talvez tivessem inclusive mais possibilidades de realizar outros trabalhos,
ou existiria a possibilidade de desocupar o professor de algumas tarefas, mas
assumir outras atividades e ainda estar com carga de trabalho aumentada por estar
condicionado ao sistema. Expressam nas entrevistas a liberdade de assumir ou néo
as atividades de acordo com a disponibilidade que cada um se coloca neste

processo.

Na minha avaliacdo, se eu fosse avaliar um grande grupo de pessoas que
reclama, a maior parte das pessoas que reclamam sdo pessoas que nao
sdo tado produtivas assim, que teriam tempo, que teriam possibilidades e
ndo tem organizacgéo, ou talvez tenha mais medo que coragem. E4

Eu acho que nesse processo de ser docente ndo é sé trabalho, trabalho;
porque a gente pode se desocupar de horas na graduacgdo ou de horas na
pés-graduacdo e colocar um monte de outros trabalhos extras nessas
horas. E9

As falas parecem estar baseadas no julgamento do outro como afirmacéo de
gue os professores que verbalizam resisténcia, quanto ao ritmo intenso de trabalho
na universidade ndo sdo trabalhadores ‘produtivos’ para a instituicdo e também se
identifica a possibilidade de inserir/adicionar outros tipos de trabalhos.

Mas ndo estariam estes outros trabalhos relacionados a atividade do
professor? Parece ser importante normalizar o sofrimento do professor. Todos
precisamos sofrer juntos para ndo ser sé eu que fujo do professor sobrecarregado.
Como se fosse natural da profissdo docente.

A intensificacdo do trabalho na universidade e o desenvolvimento de uma
‘sociabilidade produtiva’ é naturalizada no cotidiano por meio de valores de uma
cultura institucionalizada. O trabalho imaterial, ou seja, do professor, tem um limite
pouco perceptivel para o trabalhador, especialmente, em se tratando de trabalho
imaterial superqualificado e que da prazer (SILVA JUNIOR; SGUISSARDI; SILVA,
2010).

Nesse contexto, outro aspecto que contribui para aumentar as cargas de
trabalho é a multitarefa e néo atingir a exceléncia nas atividades de graduacéo e
pos-graduagdo concomitantemente por motivo de alto ritmo de trabalho, revelando

aspectos que aumentam a carga psiquica. Na visdo dos professores a multitarefa,



98

como participagdo em comissdes, comités, convénios entre outras impossibilita a
execucao de exceléncia nas atividades de graduacéo e pds-graduacdo. O professor
deixa de desenvolver algumas acdes durante a semana de trabalho e leva trabalho
para casa aos finais de semana por dizer ndo ter tempo disponivel ou por ter ritmo
intenso de trabalho. A participacdo em mudltiplas atividades € elemento que
potencializa a carga psiquica.
Tu percebes que se queres uma boa graduacdo e uma boa pds-graduacéo,
os docentes acabam se sobrecarregando; por que eu ndo consigo entender
que tu consigas fazer bem as duas coisas, tu até consegues durante um
periodo, mas depois tu tens uma carga muito grande. Além disso, durante a
semana tem as comissdes que tu acabas participando, sdo outras tarefas
diversas e tem também os convénios; nés queremos ter convénios com
outras instituicBes, ai 14 estou eu sdbado e domingo entrando em contato
com o pessoal de outros paises, por que ndo consegui durante a semana

ter um horéario para ver como fica a questdo do convénio que queremos
firmar. E3

Estudo desenvolvido com docentes de diferentes areas denuncia que do
docente ainda é cobrado a participacdo em outras atividades muito além da sala de
aula, preparacdo de aulas na graduacdo e pés-graduacdo. Orientacbes de
mestrado, doutorado, iniciacdo cientifica, atividades de extensdo, pesquisa,
supervisdo de estagios; participacdo em comissfes da universidade, bancas,
concursos e a producao bibliografica sdo algumas das atividades deste educador
(BERNARDO, 2014). A cobranca advém dos gestores e dos érgaos de regulacao do
Ensino Superior e da Pds-graduacao.

Outra pesquisa revelou que os professores apresentam intensificacdo do
trabalho universitario, com quase 50% das atividades focadas no ensino (lecionar,
preparacdo de aula, orientagdo), e demais percentual subdivido em atividades
burocraticas, avaliacdo de artigos, participacdo em redes, atividades extras e de
pesquisa, e que 47% das horas despendidas com pesquisa sdo gastas nos finais de
semana, fora da jornada regular de trabalho (MELO; SERVO, 2014).

A falha na construcdo de convénios e intercambios dentro da universidade é
considerada como aspecto potencializador da carga de trabalho na medida em que
os professores precisam trabalhar além do espaco institucional para firmar acdes
gue consolidem as relagfes institucionais na enfermagem. A falha na comunicacéo
com os demais setores da universidade faz com que sobrecarregue o professor em
funcdo de outras tarefas para realizar além do seu tempo de contrato estabelecido.

Por desejo de crescimento da area da enfermagem e consolidagdo das disciplinas
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acabam por executar o que poderia ser desenvolvido por outras pessoas com
suporte técnico da universidade.

[..] n6s somos cobrados para fazer parcerias internacionais. Ontem foi
colocado por uma professora que ela ndo esta conseguindo avancar no
processo de firmar o convénio com a instituicdo do [...] por falta de
tradutores dos documentos para lingua espanhola. Como assim? Entéo tu
tem na universidade um setor que é de convénios internacionais, mas que
também ndo te oferece, ndo te permite suporte para traducdo de
documentos? Fica complicado firmar convénios com outros paises [...] é
dificil e a carga aumenta muito. Eu acho ainda pouco profissional nosso
método de trabalho, ele é bastante, entre aspas, caseiro. E5

[...] at¢ o modelo do contrato para fazer um convénio com outra
universidade somos nos que temos que redigir. Entdo a gente ndo tem uma
assessoria na universidade para nos ajudar a escrever um convénio
internacional, mas e ai? Como assim? O processo de firmar o convénio ele
tem varias etapas e um deles é que esse modelo de convénio ele tem que
estar escrito em portugués e na lingua do pais onde se esta pleiteando
fazer o intercambio, tanto Académico quando Docente e ai tu precisa pagar
do teu bolso, o Francés, o Inglés. Isso € um absurdo! Nés temos na
universidade um 6rgédo responsavel pela internacionalizacéo e ele s6 recebe
0 teu processo, ele ndo te ajuda em nada a fazer esse processo; a nossa
universidade tem tradutores, tem Cursos de Linguas e somos nés ainda que
continuamos sobrecarregados e fazemos isso? E6

A comunicacéo e o didlogo entre os membros da comunidade cientifica s&o
indispensaveis para o seu crescimento. A direcdo dos fluxos organizacionais no
interior de uma universidade determina a sinergia necessaria para a mudanca dos
setores, devendo ser reconhecidos as demandas internas de cada unidade. Dessa
maneira, ao melhorar a comunicagéo entre as pessoas e discutir processos internos
e suas praticas é possivel promover grandes transformacgfes (SALES, 2013). Nas
IES estudadas ndo ha fluxo de organizacdo do processo de trabalho e ndo é
esclarecedor a forma como a gestdo planeja o trabalho dos docentes entre suas
multiplas atividades.

Nessa perspectiva, as cargas de trabalho sdo sempre resultantes das
caracteristicas de base técnica, da organizacdo e da divisdo de trabalho (LAURELL;
NORIEGA, 1989). Desta forma, pensar na organizagdao do trabalho nao significa
somente refletir como se da o modelo implementado na instituicdo, mas ha que se
considerar a totalidade que compfe este contexto e a atual conjuntura que se
encontra a universidade publica.

Ao pensar na organizagdo macroestrutural do trabalho, sabe-se que existe

interesse do capital em intensificar estratégias lucrativas do trabalho improdutivo,
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como uma das formas para a saida da crise econdmica. Dessa maneira, a
mercantilizacdo de setores como a saude e educac¢do publicas, traria nova dindmica
para estas areas, reforcando ainda mais a condicdo das mesmas como objetos de
disputa entre capital e trabalho (SOBRAL; RAMOS, 2010).

Assim, o professor ao levar trabalho para casa concretiza a estratégia do
capital, na medida em que d& vazdo, mesmo estressado, ao montante de trabalho
gue possui. Levar trabalho para casa € um dos aspectos mais relevantes que
aumentam a carga psiquica e provoca diferentes consequéncias, diferentes danos,
tais como: relacdes familiares prejudicadas e diminuicdo da qualidade de vida por
deixar de realizar atividades de lazer. Os professores fazem uma constatacdo da
forma como a categoria vem trabalhando e a maioria verbaliza ndo querer mais

trabalhar dessa maneira..

Sempre levo trabalho para casa porque além de toda essa pressao que a
gente tem por producgdo cientifica tu tens as avaliacbes de artigos pelas
revistas. E10

O trabalho do professor é bem carregado. Eu acho que a gente tem
trabalhado muito e eu vejo que eu preciso de mais tempo para 0 meu pai e
minha mé&e e ndo estou conseguindo, eu ndo tenho tempo. Aos finais de
semana minha irm& vem aqui e eu ndo me envolvo com nada em relagéo a
meu pais, porque eu fico na funcdo de ler, escrever e fazer trabalho,
orientar, responder e-mail, etc. E1

Eu acho que sobrecarrega ter muitas atividades; isso impede que tu tenhas
um tempo para lazer, dificulta tuas relagfes familiares. Porque se tu estas
em casa e tu estas trabalhando e tem uma cobranca da familia em relacao
a isso. Entdo isso acaba prejudicando mais a salde psiquica, emocional em
relacdo a fisica; o adoecimento psiquico e mental acaba levando a um
adoecimento fisico. E2

Segundo pesquisa desenvolvida (SILVA JUNIOR, SGUISSARDI, SILVA;
2010) os professores parecem, aos poucos, tomar consciéncia da intensificacdo do
trabalho, porém continuam seu trabalho, contraditoriamente, apesar de avaliarem
familias desfeitas, de prejudicarem sua salde por meio do uso de ansioliticos,
antidepressivos, narcolépticos, sacrificarem seu tempo livre, trabalhar nos finais de
semana, ndo sairem um més completo em férias. Além disso, algumas pesquisas ja
apontam problemas de estresse, cansaco, exaustdo mental, caréncia de energia, de
entusiasmo, fadiga, depresséo, estafa, e ja € expressivo o0 numero de licencas e
afastamentos por adoecimento no trabalho (SOBRAL, RAMOS; 2010; LACAZ,

2010). Entretanto, o que os docentes-pesquisadores estdo fazendo para mudar esta
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situagdo? E fundamental fortalecer uma consciéncia coletiva, ndo apenas uma
constatacao dos fatos de modo individualizada.

Os docentes-pesquisadores desta tese revelam o desgaste psiquico e muito
timidamente evidenciam o desejo de ndo querer mais fazer parte deste processo
que adoece, de querer tempo disponivel para a familia, para o lazer e para produzir

saude fora do ambiente de trabalho.

O local onde eu mais fico é dentro do trabalho. Nao era para ser assim, eu
acho que isso ndo é saudavel. A gente fica a ponto de adoecer e a gente
adoece. Em alguns momentos a pessoa precisa tomar medicacdo, fazer
psicoterapia ou outras terapias afins. Mas é o local onde a gente mais fica.
Tem semanas que eu saio daqui (alguns dias da semana, ndo sdo todos os
dias), mas, alguns dias da semana saio nove e meia, dez horas da noite e
ainda com trabalho para fazer em casa, sabe? E ai quando tu chega em
casa e tu ndo consegue ver 0 sol porque ja € muito tarde, isso déi, doi
porque tu vé que tu estas aprisionado pelo trabalho. E eu tenho me sentido
assim ultimamente, aprisionada e pressionada. Para fazer outras atividades,
dancar, curtir, ir a praia, isso interfere porque tu acaba colocando o trabalho
a frente de tudo na vida. Ai tu vés como pode uma coisa dessas? Como
pode a gente ndo ver o sol? E11

Eu tenho problema de coluna e preciso fazer atividade fisica. Ha uns trés
anos gue faco pilates, mas desde que eu entrei para a Universidade eu néo
consigo. Eu passei o pilates de trés vezes na semana para duas, de duas
para uma e essa uma eu mais faltava que ia. Entdo eu acabava ndo indo em
funcdo de ter que fazer as coisas daqui, mas eu gostaria de mudar isso ano
que vem. E2

Eu me sinto sobrecarregada todos os dias. Ultimamente eu estou huma fase
gque eu nado sei se quero mais isso para mim, eu hdo quero mais essa carga
de trabalho, esse desgaste enorme. Eu ndo quero essa vida para mim, ndo
tem sabado, ndo tem domingo, ndo tem feriado, mas ai tem outra coisa,
talvez metade da culpa seja nossa. Eu também sou responséavel, porque eu
também assumo. E1

O professor carrega o sentimento de culpa, de reprovacdo do comportamento
por assumir mais trabalho e parece provocar angustia no trabalhador. No confronto
com o trabalho, a personalidade, a forma como este carrega a vida, suas historias e
memorias sdo fundamentais, porém questiona-se a culpa individualizada deste
educador pelo ritmo de trabalho que mantém. Nao estard este docente imerso em
uma politica organizacional com tendéncia a producédo, a pontuagédo por producao,
ao alto ritmo, com pouca atencéo para a saude deste trabalhador? Contudo, tambéem
cabe a duvida de o porqué este professor, com estabilidade no trabalho, assume
este processo para si? Seria a busca pelo prestigio de ser reconhecido por seus

pares nacionalmente ou internacionalmente? Por fazer diferenga para a sua area de
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conhecimento? Por que o professor da universidade se submete ao ritmo frenético
de trabalho chegando ao limite do desgaste?

Cabe outro questionamento: o docente-pesquisador tem consciéncia de seu
processo de trabalho ou é levado pela conjuntura imposta pelo sistema em busca de
atender as demandas existentes?

A politica de promogéo do servidor, criada em 2013, visa subsidiar politicas e
projetos de promocédo da saude e de qualidade de vida no trabalho dos servidores
federais, priorizando acfes de promocéo da saude cuja finalidade € a melhoria dos
ambientes, da organizagcdo e do processo de trabalho, de modo a ampliar a
conscientizacéo, a responsabilidade e a autonomia dos servidores, em consonancia
com os esfor¢os governamentais de construcdo de uma cultura de valorizacdo da
saude para reducdo da morbimortalidade, por meio de habitos saudaveis de vida e
de trabalho (BRASIL, 2013). Muito embora exista a politica de incentivo a promocao
de saude do servidor, ndo ha acles especificas para o docente, que € um
trabalhador singular dentro da universidade tendo em vista sua capacidade
relacional e interacional no processo de trabalho. Imagina-se que este trabalho de
tese possa contribuir na construcdo de uma politica direcionada para este
trabalhador.
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5.1.2 A dialética de quem trabalha na pés-graduacéao: divergéncias e

contrastes

Os entrevistados comentam que trabalhar na pds-graduacao significa ter mais
trabalho em comparacdo aos demais professores que ministram aulas na graduacao
somente. Verbalizam n&o ter possibilidades de diminuir outras tarefas e precisam
dedicar-se para producdo do conhecimento de forma mais intensa. Nao ha uma
politica institucional de auxilio na diminuicdo de carga horaria, ou, quando existe
ainda é fragilizada. Nao h& incentivo de remuneracao extra por participar de um
programa de POs-Graduagdo. Nesse sentido, o alto ritmo de trabalho na pos-
graduacdo, traduzido por pressdo permanente por producdo cientifica e o
sentimento de trabalhar mais que os outros colegas é aspecto que aumenta a carga

psiquica de trabalho sendo revelada como um desgaste cotidiano do professor.

Na pds-graduacgdo, sem dulvida a pressdo estd relacionada a producéo,
producdo cientifica, producao cientifica [...] E10.

O professor da pés tem que se dedicar muito para a producdo do
conhecimento, mas sem ter uma contrapartida. Entdo o professor tem uma
carga extra. Nao existe ganho trabalhar na Pés, tanto que tem professores
que ndo dao aula na P6s Graduacdo, ndo tem esse interesse algum e
disseram que nunca dar&o por que ndo aumenta nem diminui o salario, ndo
traz nada para essa pessoa [...] Ndo é um beneficio. Na verdade ndo é
beneficio que se quer, mas sim uma contrapartida para possibilitar que o
professor produza, que faga sua producdo cientifica de uma forma mais
tranquila, por isso que ele é obrigado a fazer essa produgédo cientifica em
casa, fora do horario de trabalho, num outro momento, por que aqui é
praticamente aula e orientagfes, entdo isso que seria 0 negativo do nosso
programa. E6

A carga psiquica ndo tem uma materialidade visivel externa ao corpo do
trabalhador, por isso € imensamente complexa e dificil de ser percebida. Para
Laurell e Noriega (1989), as cargas psiquicas podem ser expressas em consciéncia
de algo, estado de tensdo prolongada, supervisdo e controle no trabalho,
desdobramento de turnos, alto ritmo de trabalho, trabalhos monétonos, repetitivos,
automatizados ou sem sentido para o trabalhador, ma distribuicdo de tarefas, entre

outras tantas cargas que podem ser relacionadas ao estado psiquico produzidas no
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trabalhador. A medida que se sabe que tipo de processo de trabalho esta presente,
pode-se predizer quais sao as principais cargas de trabalho (LAURELL; NORIEGA,
1989).

No caso dos professores desta pesquisa, a maioria verbaliza aspectos
vinculados a carga psiquica, muito embora varios docentes expressem elementos de
extrema satisfacdo por compor uma pés-graduacao e contribuir para a producédo do
conhecimento.

O desgaste psiquico do professor e a qualidade de vida no trabalho sao ainda
pouco considerados pelas instituicbes de ensino, apesar de existir uma politica de
promocao de saude do Servidor Federal (BRASIL, 2013), ndo tem como foco o
docente, que tem um processo de trabalho singular. As universidades, cuja politica
de aprimoramento para elevar a produtividade se propaga, tém sido traduzidas como
instituicbes operadoras da producao de ciéncia, tecnologia e inovacao (BRASIL,
2016). Por meio das falas desta pesquisa, os trabalhadores contidos na universidade
tem se tornado ‘operarios de fabrica’ na produg¢ao do conhecimento.

[...] @ questdo dos artigos, os artigos hoje a gente vé como o comércio, é

muito caro, tem muitas areas que sdo absurdas em termos de valor de
publicacdo. E7

A CAPES, em alguns momentos, me parece um pouquinho fora da
realidade, mas ela faz o papel dela que é qualificar a pds-graduacdo no
Brasil [...] E5

A CAPES tem algumas situacdes de critérios que muitas vezes fere a
condicao da dignidade do professor ou talvez do pesquisador, ou até talvez
do préprio conhecimento. Mas também entendo que para ela sobreviver, ela
também tenha a presséo dela [...] E12.

Instaurou-se uma nova dindmica dentro das universidades federais, que
passou a exigir do docente maior flexibilidade e adaptabilidade a organizacéo
imposta do trabalho, bem como a mensurar o desempenho desses profissionais pelo
namero de publicacbes produzidas por eles, pelos recursos captados para projetos
de pesquisa e extensdo com agéncias de fomento, bem como pelo envolvimento do
docente com as questdes institucionais (P1ZZIO; KLEIN, 2015). Enfatizar-se que
impulsionados pelas agéncias de fomento a pesquisa cientifica e tecnoldgica, pelas
politicas de incentivo e pelos departamentos nas universidades os pesquisadores
estdo cada vez mais inseridos em um cenario no qual produzir se torna a palavra de
ordem (VILAGA; PALMA, 2013).
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As agéncias de fomento (CNPQ, CAPES, FAPERGS) encontram-se, no
organograma da Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de 2016-
2019, no mesmo patamar do Banco Nacional de Desenvolvimento do Estado
(BNDES), vinculadas a ministérios ou a 6rgados de governos estaduais, cujo papel
central esta na execucdo dos diversos programas de CT&l. O CNPq, agéncia do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Inovacdo (MCTI), tém como principais
atribuicbes: fomentar a pesquisa cientifica e tecnoldgica; incentivar a formacéao de
pesquisadores brasileiros; fomentar o desenvolvimento tecnolégico e a inovacéo por
meio de parcerias com 6rgaos de governo e do setor produtivo. A Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) esté vinculada ao Ministério
da Educacdo (MEC) e exerce papel fundamental na expansédo e consolidacdo da
P6s-Graduacdo stricto sensu, responsavel pela maior parte da pesquisa brasileira, e
tem sido decisiva para os éxitos alcancados pelo sistema nacional de Pos-
Graduacao, tanto no que diz respeito a consolidacdo do quadro atual, como na
construcdo das mudancas que o avanco do conhecimento e as demandas da
sociedade exigem (BRASIL, 2016).

Entretanto, os parametros que a sociedade capitalista estabeleceu para os
formadores de ciéncias e educadores sdo 0S mesmos para 0s processos produtivos,
ou seja, metas quantitativas, produtivismo atrelado a ascensédo na carreira, avaliacdo
de resultados como método de reconhecimento, remuneracdo estagnada, além de
estrutura precaria e massificacdo de politicas e praticas de ensino. A discusséo €&
ampla principalmente sobre o0s aspectos vivenciais do trabalho improdutivo,
intelectual e cognitivo levado a uma esfera de produtivismo e “coisificagdo” do saber
a servico do capital (FORATTINI, LUCENA; 2015).

Apesar dos pesquisadores identificarem essa conjuntura produtiva,
satisfazem-se na realizacdo da tarefa e pedem o reconhecimento pelo seu trabalho
arduo, talvez de uma politica de reconhecimento pelos pares, pela instituicdo, mais
bolsas de produtividade, mais recursos direcionados para projetos de pesquisa ou
mesmo reducdo de carga horaria, pois o docente leva trabalho para casa ja que a
soma das atividades no dia excede o seu tempo disponivel dentro da universidade.

Por outro lado, ndo se pode fechar os olhos para o fato de que o aumento da
produtividade e as leis de mercado competitivo na universidade sdo também para
suprir a crise financeira das Instituicdes de Ensino (KANNEBLEY JUNIOR,
CAROLO, NEGRI; 2013), para fomentar novas pesquisas e para captacao de
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recurso de fundos setoriais de pesquisa no Brasil. Portanto, a pesquisa dentro da
universidade tem sido a mantenedora de alguns recursos disponiveis na
universidade tais como computador, impressoras, notebooks, livros, cadeiras, entre
outros.

A POs-Graduagdo em Enfermagem no Brasil, no auge de seus 40 anos,
encontra-se em franca expansao constatada pelo aumento do nimero de cursos e
programas, de egressos e da produtividade cientifica com publicacdo de artigos em
periodicos com fator de impacto. Buscando manter os espacos conquistados, a area
permanece atenta as diretrizes da CAPES para o desenvolvimento da poés-
graduacéo, sobretudo, vislumbrando as recomendacdes e desafios propostos no
Plano Nacional de Pés-graduacéo (PNPD) de 2011-2020 (SCOCHI; et al., 2013).

Nessa perspectiva, o docente de enfermagem € um profissional da salude que
ocupa um lugar estratégico no quadro dos educadores da universidade sendo
certamente o docente que precisa se comprometer em cuidar da sua saude e a de
seus colegas, na busca por acoes, discussfes, projetos e pesquisa para promover
saude e prevenir doencas da categoria.

Como ja foi dito, o processo de trabalho dos docentes-pesquisadores €&
multifacetado, complexo e dindmico e desta forma é fundamental compreender que
os adoecimentos ndo podem ser olhados de forma unilateral, pois somente
adquirem sentido quando analisado no contexto do seu processo de trabalho em
saude e educacdo, com componentes amplos e inter-relacionados (SILVA;
CARVALHO, 2011).

O trabalho docente tem natureza singular, o qual oportuniza que seja
realizado, em parte, fora do ambiente institucional; extrapole os limites especificos
da jornada regimental contratada; dependa, em grande medida, de condicbes
especiais para ser efetivado: preparacdo de aulas e da elaboracdo de textos
cientificos, artigos, participacdo em comités, comissfes, em banca de trabalhos de
conclusdo de curso, etc.; e, portanto, ndo possibilite visibilidade clara de seu
produto; embora haja, por parte do professor, relativo controle sobre suas atividades,
bem como sobre sua permanéncia na instituigdo (BORSOI, 2012).

Este trabalho, por oportunizar ampliagcdo dos limites da jornada de trabalho
possibilita o carregamento da tarefa para casa em funcdo da producao cientifica e
em diferentes momentos do dia. A carga psiquica é reforgada pelos pesquisadores

em funcdo de levarem trabalho para casa por estarem em uma pés-graduacéo e
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manterem alto ritmo de trabalho. Os docentes comentam ainda gastarem
financeiramente para produzir sem poOSSuUir recursos Ou cOom poucCOS recursos
disponiveis na instituicAo em que trabalham. Expressam que ha professores sem
interesse em ingressar na pos-graduacao justamente pelo fato de néao ter beneficios

em participar de uma pés-graduacao Stricto Sensu.

A gente ndo ganha nada mais para estar na pos-graduacéo [...] Nao estar
na pés-graduacao implica em tu ndo ter orientacdes, ndo se preocupar em
publicar artigos e isso acaba repercutindo porque, quanto menos essas
pessoas vém para participar, mais tu precisa participar, entdo quanto menos
pessoas eu tiver para produzir, mais eu preciso produzir, entdo acho que na
pos-graduacao tem essa diferenca e quando eu digo que tu ndo ganha nada
mais para estar na pos-graduacao eu ndo acho que seja o problema tu ndo
ganhar a mais eu acho que é um problema gastar financeiramente para
estar na pos-graduacdo e nesse momento a gente tem gastado muito para
estar na poés-graduacdo porque nem sempre a universidade paga a tua
producéo cientifica e a gente pergunta: ‘por que eu produzo?” e eu néo
estou nem falando “ah, tu estd publicando B3 e B4 e quer que a
universidade pague”, ndo, eu estou falando que a gente publica em Al, A2,
Bl e a universidade ndo paga e a pds-graduacdo ndo tem dinheiro e a
universidade ndo vai te dar nem a traducdo, nem a taxa de publicacdo, nem
a taxa de envio e tu vai fazer o qué? Tu vai dar do teu bolso. [...] se eu for
pagar tudo que eu publico o meu salario ndo vai nem dar no final do més
[...] ET7.

[...] o professor ndo tem nenhuma vantagem financeira em estar na pos-
graduacdo, porque o salario dele € o mesmo salério do cara da graduacao.
O meu salario no final do més é o mesmo do professor de 40 horas
dedicacéo exclusiva que néo faz absolutamente nenhum tipo de orientacéo,
ou seja, vai dedica para a graduacgdo e vai embora para casa, pronto, eu
acho que faz o trabalho dele, cumpre sua carga horaria, mas ndo leva, ndo
carrega com ele essa carga, € uma op¢do minha? E, é uma opg¢édo do
professor, mas ao mesmo tempo acho que a instituicdo tinha que olhar para

esses professores de uma maneira diferenciada. E5
Para Borsoi (2012) por néao ter visibilidade clara do seu produto, o docente
nao se percebe como um trabalhador “tipico” ou passa a se perceber como um “nao
trabalhador” e essas percepg¢des comegaram a se modificar quando as instituicoes
publicas tiveram que adotar principios e critérios de gestao do trabalho semelhantes
aos do modo de organizacdo do setor privado: politica produtivista, estimulo a
competicdo, exigéncia crescente de maior qualificacdo profissional, impactando de
modo avassalador tanto a qualidade da produgcdo académica — que passa a ter
como parametro principal a quantidade — quanto a saude e o modo de viver dos
docentes. Um modo de viver que ja ndo reconhece os limites entre o tempo de

trabalho e o de nao trabalho.
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Esse nao reconhecimento dos limites do trabalho pode existir em funcéo das
relacdes interpessoais que o professor estabelece no seu processo de trabalho, pois
muitas vezes o pos-graduando constitui relacbes de vinculo e mantém relacdes
interpessoais além dos ambitos do espaco de trabalho, intermediado por isso, e pelo
seu comprometimento ético e politico com o estudante e com a pds-graduacao, o
pesquisador muitas vezes transporta trabalho para casa. A realizacdo de leituras
continuas de producdes textuais, trabalhos de conclusdo de curso, trabalhos para
publicacdo em congressos, seminarios extrapolam o limite do ndo trabalho. Afinal,
ler e construir artigos ou demais trabalhos académicos em casa, nao é trabalhar?

Os entrevistados sugerem maior dedicacdo na pés-graduacdo, tendo seu
processo de trabalho mais direcionado para o ambito da pesquisa. Todavia, cabe
lembrar, que a pés-graduacdo tornou-se o polo gerador de uma reforma da
instituicdo universitaria que tende a coloca-la a reboque do mercado (SGUISSARDI;
JUNIOR, 2009; BORSOI, 2012; VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013).

Estar envolvido em ambas as atividades de graduacédo e pés-graduacao para
avaliacao de indicadores da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e crescimento do programa é fundamental e os professores
possuem consciéncia de que é obrigatério. Entretanto, expressam que, trabalhar
desta forma, impossibilita uma dedicacdo mais aprofundada em pesquisa como
gostariam.

Na pés-graduacao sdo tantas exigéncias que, que eu acho que o professor
da pos-graduacdo que orienta mestrado, doutorado, ele precisa se dedicar
para a é&rea da pesquisa com mais profundidade, entdo em alguns
momentos a graduacdo para muitos professores aparece como um
problema, porque sdo tantas as demandas! Claro que a prépria CAPES
exige que |4 na hora da avaliagdo que, uma das questfes dos indicadores &
guantos professores da pos-graduacgédo estdo envolvidos com as atividades
de graduacédo, mas as atividades da graduagdo ao mesmo tempo que elas
servem de base para nossas pesquisas elas também demandam mais
tempo, entdo ndo € um problema da graduacéo, mas é um problema para a

pos-graduacao que o professor ndo consegue se dedicar em profundidade a
pesquisa assim, porque a pesquisa exige mais dedicacdo. E5

Por outro lado, o papel de protagonista dos trabalhadores na transformacéo
da realidade e também na construcdo de uma prética social distinta é inegavel. A
capacidade coletiva para colocar problemas complexos e articular estratégias de
transformacao é essencial e possivel (LAURELL, NORIEGA, 1989).
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Os cursos de pos-graduacdo sao avaliados sistematicamente pela CAPES
gue convoca uma comissdo de expertises de cada area de conhecimento,
responsavel pela atribuicdo de conceitos e propicia certamente um elemento para a
qualificacdo dos programas (ERDMANN; et al., 2012). E inegavel que o processo
avaliativo possibilita a visibilidade e a natureza cientifica da enfermagem, assim
como oportuniza a consolidagdo dos cursos de pds-graduacdo no Brasil, agrega e
integra potencial para a valorizacdo da profissdo. Contudo, a constante pressao
externa e também interna, no ambito das faculdades, € percebida, em muitos
momentos, pelos professores, como algo penoso para o trabalhador (SGUISSARDI,;
JUNIOR, 2009).

No livro intitulado Trabalho intensificado nas federais: pds-graduacédo e
produtivismo académico, os autores abordam acerca dos critérios estabelecidos pelo
sistema de avaliagdo dos programas e que sdo justamente estes critérios que
garantem boas notas aos programas de pdés-graduacao. Por outro lado, existe a
perversidade do mecanismo no qual o professor-pesquisador, por “ vontade prépria”,
a fim de atingir as metas estabelecidas, aumenta em muitas horas seu trabalho
semanal. A universidade que deveria ser lugar de desalienacdo tem efeito reverso
dessas préticas por inducdo das politicas governamentais, as quais se submetem os
pesquisadores. Os docentes-pesquisadores preocupam-se em enriquecer seu
Curriculo Lattes, cumprir até a exaustdo os deveres de seu oficio e acabam por
adoecerem devido as suas praticas universitarias (SGUISSARDI; JUNIOR, 2009).

Por outro lado, alguns poucos professores ratificam a liberdade de escolha
em assumir as acfGes da docéncia, participar ou ndo das atividades de Pés-
Graduacao percebido como aspecto atenuante de carga de trabalho. Novamente, a
autonomia no arranjo do trabalho é elemento considerado como redutor de carga.
Reafirmam a possibilidade de autonomia frente a carga horéria e disciplina ofertada
no semestre, diferentemente da graduacéo;

Eu acho que é escolha minha estar ou ndo na pés-graduacdo. Na Pés —
Graduacgdo tu tens a opcdo de escolher, ofertar tua disciplina ou néo,
participar ou ndo de outras disciplinas, entdo vejo que é mais tranquilo do
gue na Graduagdo. Na Graduacéo tu tens aquilo e pronto, é a carga horaria
gue é estabelecida pela chefia e ndo aquela que vocé se propde. Na Pos-
Graduacéo a gente tem mais autonomia do que na Graduacéo, eu vejo pelo
menos mais autonomia para decidir as coisas, eu vou ofertar quantas vagas
eu quero, nao vou ofertar, tenho disciplina, vou ofertar, ndo vou ofertar, sé6
tem um ponto negativo na P6s — Graduagao que eu considero: é a cobranca

eterna da Producdo Cientifica, artigo, artigo. Eu me sinto pressionada
porque tenho que ter producéo, producéo, produgéo. E16
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O achado de autonomia relativa também foi publicado por pesquisa realizada
com docentes de uma universidade publica, pois os docentes referiram liberdade
apenas no seu plano de trabalho em sala de aula (VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013).
Com tendéncia acentuada a reducdo da autonomia do professor, a estruturacao e
organizacdo do trabalho docente no contexto do capitalismo flexivel demandam
exigéncias de formacéo e qualificacéo profissional continuada; aceleracdo do ritmo
de producao; fragmentacdo das atividades docentes. A esses processos, somam-se
os fatores externos presentes nas regras que regem o mercado de trabalho docente,
estratégias de controle de producao; acirramento da competitividade, que favorecem
um sentimento de medo (GRACIOLI, 2015).

Cabe refletir os achados de tese e questionar se este docente tem de fato
uma real autonomia? Ou seria uma falsa autonomia no gerenciamento do seu modo
de producao? Serd& mesmo que este professor tem liberdade de agir
individualmente sobre o rearranjo do trabalho? Se interpretarmos, desse modo, de
gue o trabalhador tem livre arbitrio para escolher estar naquele processo ou nao,
entdo se compreende que adoecer ou manter-se saudavel no trabalho ndo é apenas
responsabilidade dos outros, de uma instituicdo, de um contexto social, do Estado.
E, portanto, responsabilidade de todos e de cada um.

O trabalhador, que acredita ser possivel expressar sua singularidade, se
depara com as exigéncias modernas do capital em relacdo ao trabalho
individualizado, do cada um por si, da exigéncia de desempenho. Dessa maneira, o
resultado disso assume formas de sofrimento no trabalho em uma sociedade que
valoriza o consumo, o individualismo, atos e/ou palavras que se repetem no tempo e
levam a quadros especificos de adoecimento fisico e psiquico (CARRIERI; AGUIAR;
DINIZ, 2013).

Apesar da verbalizacdo de que ha infinitas possibilidades de escolha em
assumir ou ndo atividades de PoOs-Graduacao reverberam as consequéncias desse
modo de trabalhar. O adoecimento é um componente bastante presente:

Eu saio esgotado daqui, muitas vezes sem vontade de voltar, tenséo
muscular, dor muscular, problema de coluna por que sobrecarrega um lado
de tanta tensdo, tu comecas a sobrecarregar alguns pontos, problema
gastrointestinal, a ansiedade que gera, a tensdo que gera, tem essas
reunies que geram muitos conflitos, principalmente as da pés-graduacao,

elas ndo sdo nada agradaveis, tu sai com uma enxagueca ou com vontade
de ir no banheiro, sai com vontade de chorar, vontade de néo voltar, de
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jogar tudo para cima, sai irritada, desgastada, tudo isso repercute na tua
vida pessoal. Nao consegue dormir direito, as vezes tu dormes mas fica
pensando nas coisas que aconteceram aqui. Nés levamos muita demanda
de trabalho para casa. E8

Para Laurell e Noriega (1989), o fato dos processos de adaptacéo e desgaste
se darem nos individuos ndo excluem, de forma alguma as condi¢cdes que 0s
produzem sejam sociais, a medida que emergem do modo especifico de como o0s
homens se apropriam da natureza por meio de determinada organizacdo social.
Portanto, o ambiente dos seres humanos é antes de tudo um produto social e 0 seu
desgaste néo € um fator isolado.

Pesquisa realizada com docentes em 2013 apontou as condicdes e a
organizacdo de trabalho como determinantes para o adoecimento. No entanto
também identificou como relevante as caracteristicas pessoais do professor
(CARLOTTO; PIZZINATO, 2013). Outro estudo com docentes de IES também
apontou as condi¢des psicologicas de trabalho como aspectos negativos e que o
desempenho de diversas atividades profissionais, quando sobrepostas e alinhadas
ao modelo produtivista, acabam por representar fonte de sofrimento e angustia
(LEITE; NOGUEIRA, 2017).

Os docentes associam o adoecimento como um problema individual e,
portanto, a pessoa responsavel por sua resolucdao, demostrando uma visao errénea
da realidade, pois acreditam estar passando por uma crise em que o docente € o
Unico responsavel pela resolucdo do problema (LEITE; NOGUEIRA, 2017).
Corroborando com este estudo citado, os entrevistados da tese também se
percebem sozinhos e responsaveis por resolver a situacdo de sofrimento vivenciado
no trabalho.

Entretanto, o adoecimento docente pode estar sendo omitido pelo uso eficaz
das estratégias de mediacdo contra o sofrimento: a) maximizacdo das vivéncias de
prazer como tentativa de atenuar as exigéncias do trabalho; b) pela racionalizacédo
surgida quando os docentes buscam justificar as situacfes desagradaveis
decorrentes do trabalho, como desajustes no controle das emogdes (VILELA,
GARCIA, VIEIRA, 2013). Desta forma € possivel identificar que o trabalho docente
esta cercado por fatores de estresse e situagbes angustiantes intensificadas pelo
trabalho, levando-os ao adoecimento (DALAGASPERINA; MONTEIRO, 2014). Além

disso, a universidade publica encontra-se submetida a orientagdo dominante na
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politica educacional, que impde constrangimentos aos trabalhadores; além de
mecanismos dos mais diferentes tipos, usados para adequa-la a légica do mercado.
S&o as leis do mercado tornando-se cada vez mais presentes nas relacdes das
instituic6es de ensino (SILVA JUNIOR; SGUISSARDI, 2013).

Ha uma relacdo dialética entre subjetividade do professor e o exercicio do
trabalho docente. O trabalho é influenciado pelas dimensdes subjetivas dos
professores universitarios, no que tange a experiéncia de vida profissional, as
capacidades de discernimento, os dispositivos de enfrentamento, auto-organizacéo
e equilibrio psicossocial (GRACIOLI, 2015). E essencial considerar as questdes
subjetivas do trabalhador, quanto a sua compreensao, percepcao e enfrentamento
para as cargas de trabalho, mas ndo € possivel desconsiderar os fatores externos
conectados a vida do professor e que interferem sobremaneira na forma de
organizar o trabalho.

A representacao coletiva da categoria, por meio dos sindicatos locais é uma
forma de resistir a essa aceleracdo no trabalho. Intervencdo realizada na
Universidade Federal do Parana foi feita motivada pelo nUmero cada vez maior de
docentes em adoecimentos e que buscaram ajuda, como pedido de socorro para as
questdes ligadas a saude no trabalho. A intervencdo consistiu em conhecer o
processo histdrico que estd modificando a universidade publica e impelindo-a torna-
la produtivista, mercantilizada, competitiva, revelando que o adoecimento docente é
consequéncia deste processo (ZANIN; FREITAS; KUNZLE, 2012).

Cabe acrescentar que a identidade da universidade sofreu mudancas
significativas no que tange a maneira de organizacdo do trabalho, pois tem
promovido continuamente um acréscimo do trabalho imaterial do professor. Esse
processo € sutil, mas extremamente eficaz, pois, utiliza a pés-graduacdo como
nacleo gerador das mudancas na pratica universitaria, o que resulta em um
produtivismo académico, mas principalmente ideoldgico (P1ZZIO; KLEIN, 2015;
SGUISSARDI; JUNIOR, 2009). Contudo, as universidades, na condicdo de
instituicbes pluridisciplinares responsaveis pela formacéo de profissionais de nivel
superior e responsaveis por acdes nas esferas de pesquisa e extensdo, possuem
compromisso social e ético com o avanc¢o cientifico que irdo produzir (CURTY,
2010).

Cada docente traz em si a construgdo da organizacdo do trabalho e sua

experiéncia € igualmente importante nos mecanismos de defesa e adaptacdo ao
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desgaste, mostrando estratégias para direcionar o trabalho na pés-graduacdo e
saber ouvir os sinais de adoecimento. Dessa forma, a vivéncia para 0
enfrentamento das dificuldades no processo de trabalho é aspecto amenizador de
cargas de trabalho.
Eu canso de ver pessoas que criam mil oportunidades de doenca que nao
sdo da academia, sdo doencas de algo que eu ndo consigo identificar, eu
seria muito reducionista tentando predizer para ti mas que sédo da vida
construida por essas pessoas, entdo a saude acho que é muito mais ampla,
o fato da gente conseguir exercitar o maximo a elasticidade do nosso corpo,
do nosso raciocinio, do nosso pensamento, da nossa possibilidade de
questionar o mundo eu acho que nos da uma atividade muito salutar, s6 que
eu te digo, tem que ouvir 0 corpo, a gente tem ouvir as nossas demandas,
alterar 0s nossos ritmos e saber em alguns momentos se voltar para dentro,
conseguir realmente relaxar, conseguir realmente contrabalancear isso tudo

para ndo cair em uma neurose, para nao cair em um excesso de
produtividade. E4

[...] depende o quanto a gente j& esta condicionada pelo sistema, porque se
eu olhar ao redor, eu vejo pessoas que dizem estar cansadas e que nem
tem tantas horas assim, ai tu pensa “mas essa pessoa nem tem tantas
horas na graduacgdo, nem tem tantas horas na pos e como é que ela esta
assim”[...] E9.

Dentro da pds-graduacgéo, eu ndo me sinto pressionada, eu acho que € um
trabalho bem mais livre, entre aspas; eu vou ofertar a disciplina quando eu
me sentir bem, se eu me sentir sobrecarregada eu ndo preciso ofertar [...]
E17.

Assim, nem todos os professores percebem as cargas de trabalho da mesma
maneira e nem sempre o mesmo professor percebe do mesmo modo durante toda a
sua vida. Isso significa que a percepcéo sobre as cargas pode mudar na medida em
gue o docente encontra-se com mais ou menos tarefas e como ele esta organizado
na maneira de andar e viver a vida. Apesar de que a logica capitalista e de
reestruturacdo produtiva nos espacos da universidade publica produzem a
precarizacdo dos processos do trabalho docente e como desdobramento, impde a
competicdo e o individualismo repercutindo na saude dos trabalhadores (LACAZ,
2009).

O que se apreende das falas é: existe aspectos que potencializam a carga
psiquica vinculados a sobrecarga e que esta vem gradualmente aumentando.
Todavia, alguns docentes avaliam de maneira positiva 0 seu processo de trabalho e
mencionam a possibilidade de se organizar, fazer escolhas ao invés de ingressar em

um circulo vicioso de reclamacdes pelo trabalho.
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Eu acho que a sobrecarga ela existe, ela vai fazer parte do processo de
trabalho, eu acho que ndo tem como a gente dissociar ela e achar que em
nenhum momento a gente vai ficar sobrecarregado e € como eu disse: tem
momentos que tem muita coisa e tem momentos que tem pouquissima
coisa, entdo é bem isso, quando é época de edital, época de fechamento de
dissertacéo, época de fechamento de TCC, final de semestre eu acho que é
sempre um momento de sobrecarga, vem muita coisa, entdo se tu nao
souber trabalhar isso e separar e dizer “ah, primeiro vamos fazer tal coisa e
depois vamos fazer tal coisa”, eu acho que tu acaba entrando num circulo
vicioso e ndo consegue mais nem sair dessa sobrecarga [...].E7.

Esse mesmo dialogo € percebido em outras entrevistas, quando docentes
reafirmam possibilidades de escolhas na pos-graduacéo e culpabilizam-se por ter
mais ou menos trabalhos assumidos. A experiéncia vivida de cada um é também

elemento influenciador na forma de perceber as cargas de trabalho.

Penso que verdadeiramente se trabalha muito dentro da pds-graduacéo,
mas eu acho que a gente é um pouco culpada por isso. A gente esta é
multiplicando trabalho, eu acho que a gente é responsavel um pouco pelo
trabalho que se tem. E1

Os professores desenvolvem estratégias particulares de defesa, como forma
de enfrentar a carga psiquica, tais como: excessiva submissao; resisténcia a todo
tipo de mudanca; perda de percepcdo e auséncia da consciéncia das fragilidades
vivenciadas no cotidiano laboral (OLIVEIRA, 2006). Além disso, essa intensificacédo
€ avaliada de diferentes formas pelos professores e parte deles ndo a percebe
criticamente, legitimando a intensificagcdo; outros apresentam resisténcias
(GUIMARAES; CHAVES, 2015).

A proxima fala apresenta uma visdo mais consciente da realidade, ao
referenciar os muitos motivos que levam os docentes a optarem pelo ingresso na
Pé6s-Graduacdo; porém, uma vez inserido nesse contexto ha regras a serem
cumpridas. Ao inserir-se em um programa de POs-Graduacdo este professor
possivelmente desconhece o processo de trabalho e nem sempre esta preparado

para toda carga que ira absorver.

[...] neste circulo de trabalho temos diversos interesses institucionais,
individuais, de grupo, de programa, de area, enfim, sdo muitos motivos. Eu
entendo que, quando vocé decide se inserir em um contexto, de fato
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existem situacdes nas quais tu vai ter que seguir e é isso. Vocé decide
estar, vocé tem os seus motivos para estar, sejam quais forem [...] E12.

Integram a categoria de docentes permanentes os enquadrados e declarados
anualmente pelo programa de poés-graduacdo na plataforma Sucupira e que
atendam aos pré-requisitos: desenvolvimento de atividades de ensino na pos-
graduacdo e/ou graduacdo; participacdo de projetos de pesquisa do PPG;
orientacdo de alunos de mestrado ou doutorado do PPG, sendo devidamente
credenciado como orientador pela instituicdo; vinculo funcional-administrativo com a
instituicdo. A carga horaria dedicada a cada PPG devera ser estabelecida
juntamente aos respectivos Coordenadores dos PPG's, o que possibilitra
flexibilidade local a cada departamento. A estabilidade, ao longo do quadriénio, do
conjunto de docentes declarados como permanentes pelo PPG € objeto de
acompanhamento e de avaliacdo sistemética pelas coordenacdes e comissdes de
avaliacdo de area e pela Diretoria de Avaliacdo da CAPES (CAPES, 2014; BRASIL,
2016). Além disso, cada programa estabelece as normas de credenciamento e
manutencao do seu quadro permanente.

No desempenho da profissdo de ser professor, este lida com multiplos
interesses, significados, sentidos e possibilidades e o processo de constituicdo da
identidade profissional € de desenvolvimento permanente, coletivo e individual
(ROMANOWSKI, 2012). Apesar de a saude constituir-se direito social fundamental,
sua efetivacdo também depende, quase sempre, da intervencdo dos trabalhadores
envolvidos (LACAZ, 2009).

Para atingir o objetivo de acesso universal em salde, portanto, € necessario
olhar para quem realiza o trabalho, como o realiza e em que condi¢des, nos
diferentes cenarios histérico-sociais. Nesse sentido, a analise das cargas de trabalho
presentes no modo de trabalhar € um caminho promissor para orientar a prestacao
de cuidados aos usuarios e, consequentemente, melhorar a qualidade do acesso
aos servicos de saude (PIRES; et al., 2016).

As disputas profissionais no trabalho existem, estdo intensificando o
isolamento dos docentes e tendem a aumentar (CUPERTINO; GARCIA;
HONORIOA, 2014). Nessa perspectiva, 0s impactos dessa cultura se estabelecem
na fatia de trabalhadores da ciéncia e tém ecoado de maneira preocupante na saude
fisica e mental dos pesquisadores brasileiros (BIANCHETTI; MACHADO, 2009).
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5.1.3 Diviséo do trabalho: do taylorismo a universidade publica

A divisdo do trabalho na dindmica capitalista foi analisada por Marx (2011) h&
muitas décadas, examinando-se a divisdo social e técnica do trabalho e a
diferenciacdo entre trabalho manual e intelectual. A divisdo social € o processo pelo
gual as atividades de producéo e reproducao social diferenciam-se e especializam-
se, sendo desempenhadas por diferentes grupos. A divisdo do trabalho social
possibilita a separacédo entre o trabalho manual e o intelectual, logo segrega as
atividades de producdo de meios de subsisténcia e de troca daquelas atividades
relacionadas a superestrutura ideoldgica, de legitimacdo e de reproducdo dos
mecanismos de dominacédo e exploracdo (HOLZMANN, 2011).

Ja a divisdo técnica do trabalho aprofunda a separacéo, entre o fazer e o
pensar também referido como trabalho de execucdo e concepcado. Para Marx (2011)
a divisdo técnica do trabalho intensifica o ritmo de trabalho, incrementa a
produtividade em prol do capital e fragmenta o trabalhador reduzindo suas
potencialidades. No ambito do trabalho do professor a divisdo social acontece
qguando ha professores executando atividades de graduacdo somente e outros
executando atividades relacionadas a graduacdo e pos-graduacdo. A divisdo
técnica seria a relacédo dos docentes com a CAPES. Somente? Explicar melhor?

Nesse sentido, a universidade passa a ter carateristica taylorista na medida
em que os educadores assumem funcdes diversificadas e especificadas, cuja busca
por metas torna o processo produtivo mais agil pela subdivisdo de desempenho na
graduacéao e pos-graduacao.

Na logica taylorista, toda analise e planejamento do sistema produtivo estdo a
cargo do sistema administrativo e encontra-se organizado de forma hierarquizada e
sistematizada. Assim, cada trabalhador desenvolve uma atividade especifica dentro
do sistema produtivo, correspondendo a especializagdo do trabalho, sendo o
trabalhador monitorado segundo o tempo de producédo e premiado aquele que se
sobressai em relagcédo aos outros no cumprimento de metas (FLEURY, 1980). Claro



117

gue na universidade ha possibilidade de participacdo dos processos de deciséo,
intervencdo e resisténcia dos docentes e a intelectualidade diferencia todo o
processo, muito embora ndo quer dizer que ndo haja alienacao no trabalho.
Os conflitos na divisdo do trabalho foram considerados elementos que elevam
a carga psiquica no processo de producdo do docente-pesquisador. A divisdo do
trabalho é revelada como sendo inadequada e por vezes uma divisdo injusta entre a
categoria.
Aumenta minha carga de trabalho, diria que tem duas coisas, uma delas a
divisdo de carga horaria entre os professores, alguns ficam com mais carga
de trabalho do que outros, alguns ddo aula s6 na graduagéo, outros estédo
em todas as comissdes e gestao e alguns dédo s6 aula; o foco é a carga
horaria que ndo é bem dividida, dimensionamento ndo existe, isso
sobrecarrega uns, a carga de trabalho de uns e outros sdo menores. Na
organizacgdo do trabalho acho que teriam varios aspectos que aumentam a
carga, vamos dizer assim: um fator é a divisdo do trabalho e também o
comprometimento vai gerar essa carga, por que nés temos 0 Compromisso
de levar a pés-graduacéo, precisamos de tempo para fazer projetos, fazer
coleta, fazer intervencdo, montar artigos e no momento que eu nao vejo
essa divisdo de carga horaria entre os professores, nem entre 0s

professores permanentes ndo se tem, entdo eu sinto minha carga
aumentada, vai gerar com certeza uma carga bem pesada para mim [...] E8.

[...] o trabalho aqui sem duvida poderia ser melhor distribuido entre os
professores E.1

Os entrevistados consideram inadequada a divisdo entre os professores e
comentam sobre as multiplas atividades, somando-se graduacdo, pés-graduacao,
comissoes, producao textual, etc. O comprometimento com o trabalho parece ser
também algo que aumenta a carga de trabalho, pois ser comprometido produz, de
certo modo, carga potencializada ao saber que algumas atividades precisam
necessariamente assumir.

Para fazer parte de uma pos-graduacdo o professor necessita corresponder
alguns critérios (CAPES, 2014) e, portanto nem sempre € possivel, mesmo que o
docente tenha o desejo de compor a pos; compor o grupo de professores da pos-
graduacdo requer atentar para algumas regras pré-determinadas pela conjuntura
politica de pos-graduacéo. Identifica-se a aceitacdo e compreenséo do professor de
gue ele deve corresponder ao comprometimento de participar de uma pos-
graduacéo; entretanto, os docentes-pesquisadores sugerem um espaco de tempo

maior para assumir atividades relacionadas e propbéem adequar a divisdo do
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trabalho, mediante dimensionamento de pessoal, sendo uma sugestdo para
melhorar o conflito de divisdo de trabalho.

Poucos sédo os trabalhos que discutem a questdo do dimensionamento do
corpo docente em unidades universitarias (EMBIRUCU; FONTES; KALID, 2013). Um
modelo para o dimensionamento do corpo docente de unidades universitarias
buscou contemplar todas as atividades pertinentes a pratica docente universitaria,
isto é: ensino de graduacdo e poOs-graduacao, pesquisa e orientacdo, extensao,
gestdo e capacitacdo, atividades extracurriculares, etc. e foi desenvolvido,
especialmente, para instituicbes federais, sendo revelado como um poderoso
instrumento de apoio a tomada de decisdo no planejamento e na gestao de recursos
docentes em IES (EMBIRUCU; FONTES; KALID, 2013).

O descontentamento com a divisdo do trabalho, a falta de comprometimento
por parte dos pares sao elementos que elevam a carga psiquica:

[...] a divisdo do trabalho ela é desleal, uns trabalham muito e outros eu
acho que néao trabalham, ou trabalham muito pouco. Alguns ndo cumprem
acho que a quinta parte e tudo bem? N&o comparecem as reunides de
departamento, ndo se compromete com nada. Se eu faltar trés dias, trés
vezes numa reunido de departamento ou se eu ndo aparecer vdo me

chamar atencéo; agora quem nao vai e quem ndo € comprometido ninguém
cobra nada. Como assim? E1

Em relacdo aos colegas eu tenho mais dificuldade, principalmente em
relacdo a geréncia porque aqui parece que quanto mais tu fizeres, mais tu
der conta, mais tu vai ter atribuicbes para fazer, ela [gestora] ndo faz uma
distribuicdo das tarefas, ela da4 muitas tarefas para poucas pessoas e tem
alguns que nao tem nada. Entdo eu tenho um problema com a geréncia no
sentido que eu acho que € injusta a distribuicdo das atividades. E2

Ao buscar interpretar as falas visualizam-se duas hipéteses: ou o professor
que é comprometido, sofre certa perseguicdo quando deixa de realizar alguma
tarefa; ou a chefia sabe que pode contar com aquele professor e busca
comprometer cada vez mais 0 mesmo professor, aumentando sua carga de trabalho,
pois jA sabe que é um docente que assume as responsabilidades. Quanto mais
atividade o professor realizar mais tarefas tera de fazer em funcdo de que se o
trabalhador esta dando conta, é possivel executar mais trabalho e a geréncia assim
0 determina. Muito embora um trabalho docente de qualidade requer
necessariamente um comprometimento do profissional em educagé&o, no todo do seu

fazer docente (FELICETTI; MOROSINI, 2010).



119

Sabe-se que individuos com nivel de comprometimento alto estdo vinculados
a organizacgdo pela identificacdo e desejo de fazer parte dela, além de apresentarem
um nivel menor de medo (BASTOS, 2013). Em contrapartida, a falta de
comprometimento ndo poderia ser também uma manifestacdo de que o trabalhador
ndo esta feliz? Porque todos precisam se enquadrar nas caixas postas e impostas
pelo sistema? Serd que este trabalhador ‘ndo se compromete’ tanto porque € um
mecanismo de defesa que ele adotou para ndo adoecer? N&o seria interessante um
preparo por parte dos coordenadores dos programas Stricto Sensu para avaliarem
as relagbes humanas neste processo de producdo na pos-graduagéo?

Nos processos de vinculo percebem-se atitudes comportamentais de
engajamento, identificacdo e obrigacdo, que configuram as relacdes de troca, por
desejo ou necessidade, e que resultam na permanéncia do trabalhador na
organizagdo. Nas relagbes de troca e permanéncia, conhecida como
comprometimento de continuacdo sdo percebidas diferencas de comportamento,
gue podem configurar vinculos ativos e passivos. Em um vinculo pautado por
comportamentos ativos sdo observadas principalmente atitudes de engajamento e
identificacdo, movidos por uma escolha espontanea baseada no desejo,
demandando sacrificios em beneficio da organiza¢éo. Ja nos vinculos pautados por
comportamentos passivos, podem ser percebidas manifestacbes de permanéncia
por uma relacdo instrumental de troca, movidos apenas por uma necessidade
(RODRIGUES, et al.; 2013).

As dificuldades no relacionamento entre pares e descontentamento com 0s
gestores sdo aspectos que intensificam a carga psiquica na medida em que produz
desconforto nas relacdes humanas, ansiedade, angustia e estresse. Na percepcao
dos professores, a divisdo de trabalho é inadequada entre os pares e consideram
também assumir funcdes, as quais na visdo deles deveriam ser desenvolvidas pela
geréncia da faculdade, tais como: cobrar do colega comprometimento com o
trabalho, carga horaria uniforme entre os professores, faltar profissionais, buscar
campo de estagio, tarefas estas percebidas como sendo da gestdo da faculdade.
Essas atitudes/comportamentos esperados por um gestor em que ndo Sao
desenvolvidas ocasionam divisdo de trabalho inadequada e carga de trabalho

aumentada.
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O que me incomoda bastante, em termos de organizacdo do trabalho: é
que nédo existe cobranca, quem quer fazer faz, quem néo quer nao faz e
também ndo tem ninguém que cobre isso, entdo sobrecarrega quem acaba
fazendo. Nao é todo mundo que esta comprometido na faculdade,
trabalhando 24 horas. Na verdade eu ndo sei quem que esta certo, se sao
eles ou se sd@o realmente n6s? Eu acho que deveria ter uma maior cobranca
por parte da geréncia, de quem realmente ndo se dedica tanto, quem n&o
comparece, quem nao faz. E ai fica muito para eu me indispor com o meu
colega, para eu resolver com ele. E1

Aumenta minha carga de trabalho quando vocé se depara com situacdes
em que tu perdes o controle do trabalho e ndo depende sé6 de ti, tu
dependes da geréncia, e essas geréncias também nao exercem seu papel
guanto chefia. Por exemplo, a gente estava em uma situacéo critica uma
vez e eu sabia que alguns colegas tinham uma carga horaria que poderiam
ser ampliadas um pouco, e eu dei uma sugestdo para a geréncia e o que
me foi dito: olha eu conversei com a professora x e ela ndo quer. Como
assim? Como é isso? Como que existe uma situagdo x’ e a geréncia ndo
sabe chegar e conversar com o colega e dizer: olha é provisério, mas tens
que ir por que nés precisamos de ti. E16

[...] a falta de planejamento é grande, a gente percebe. Entdo isso € muito
ruim, as pessoas ficam muito fragilizadas. Ndo ha um planejamento pelas
geréncias e esse planejamento, obrigatoriamente tem que vir da dire¢éo, do
departamento; o departamento tem que pensar 0 semestre "X  precisa ter
cinco campos e tem que se antecipar ao semestre, ao inicio do semestre.
Entdo o que acontece? Acaba que eu, enquanto responsével pelo semestre
busco, através das minhas rela¢cdes, campo pratico para o aluno. Isso é
péssimo, isso da um estresse muito grande, isso verdadeiramente aumenta
minha carga. E10

7

Por meio das falas, o que parece haver € a falta de preparo gerencial e
lideranca para assumir os cargos de coordenacdo e planejar estratégias de protecao
aos trabalhadores frente as fragilidades e conflitos vivenciados por eles.

O gerenciamento nas instituicbes de ensino é imprescindivel, pois
corresponde ao esforco de caminhar junto a coletividade dos trabalhadores, de
superar as justaposicoes e os fragmentos do processo de trabalho educacional.
Existe uma consciéncia de que o0s gestores ndo devem reduzir-se somente a
atividade de coordenacdo, mas devem participar de todo o trabalho pedagdgico
desenvolvido na instituicdo, pois h& necessidade de envolvimento com o0s
participantes, professores, estudantes, e participacdo das instancias formativas
(MARQUESIN; PENTEADO; BAPTISTA, 2008).

O descontentamento por parte dos docentes-pesquisadores frente a falta de
cobranca por parte dos gestores quanto aos critérios estabelecidos na pos-
graduacéo para o cumprimento de metas e quanto a auséncia de planejamento no

semestre, sendo deste modo traduzido como componentes intensificadores da carga
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psiquica para os trabalhadores. Nesse sentido, definir as fungcbes e organizar o
trabalho possibilita uma coparticipacéo.

Se tu tens um processo de trabalho organizado com papéis definidos, isso
facilita bastante, isso da mais agilidade e da corresponsabilidade para as
pessoas [...] E5.

Na contramao de que os gestores deveriam assumir mais trabalho, por outro
lado, quem ocupa cargos administrativos percebe como fonte significativa de
aumento de carga de trabalho e atribuem esta carga como prejudicial na execucéo
da atividade de docéncia. Assumir cargos administrativos € aspecto que aumenta
carga psiquica. Problemas complexos e cotidianos para assumir, muitas atividades e
pouca remuneracgdo para desempenhar a funcdo, além de, muitas vezes precisar se

indispor com colega.

[... ] para mim tem aumentado a carga de trabalho a questéo de problemas
relacionados a estar, nesse momento, em um cargo de gestor. Isso para
mim, de alguma forma, desacomoda todos os outros, e ai quando pergunta
em solucdo/organizacdo, porgue varias pessoas estdo fazendo pesquisa,
também estdo em sala de aula e também estdo em cargos administrativos e
conseguem se organizar para tentar dar um equilibrio em tudo, entdo eu
tento me organizar para tentar conciliar, mas eu vejo que na hora da
balan¢a a maior dificuldade que eu tenho encontrado [...] € tentar conciliar a
questao administrativa com a questdo da docéncia mesmo. Ndo é que nao
consiga fazer mas a carga de trabalho no administrativo tem me
prejudicado, tem prejudicado o desempenho na parte do ensino mesmo, da
docéncia. E11

[...] em cargos de gestor, tu é pressionada o tempo inteiro. A gente é
pressionada quando tem que chamar um colega, quando tem que chamar a
atencdo por que ndo esta vindo trabalhar, a gente é pressionada quando
temos que fazer relatérios, relatérios e relatérios, n6s somos pressionadas
por producdo e nos € dito: nés precisamos produzir, entdo esteja com
vontade de produzir ou ndo, tu tem que produzir. Hoje eu ndo estou muito
bem, mas eu tenho que dar aula, entdo tu te sentes pressionada pelos
alunos, pelos teus afazeres [...] Entdo quando tu tens tantas tarefas assim,
tu trabalha em tantas frentes tu te sente pressionada, pressionada pela
instituicdo, pelos colegas, pelos alunos, pressionada por ti mesma, por que
a gente cobra qualidade do nosso trabalho, se cobra ter essa competéncia e
estou na gestéo [...] E6.

Na funcéo de gestor, ndo ha uma rotina, algo pré-determinado, ela tem uma
série de atividades e ela funciona em funcdo da faculdade, ou seja,
gualguer momento esta vindo atividades, muitas. Esta vindo solicitages,
pedidos de relatérios, demandas e uma das coisas que desde o inicio a
gente preconizou foi fazer todas essas atividades administrativas sem
abandonar as nossas atividades da graduac&o. Entdo, no cargo de gestor
trabalha-se muito, isso é muito cansativo. E4
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A organizacao do trabalho é, de um lado, a divisdo das tarefas, que conduz
alguns individuos a definir por outros, o trabalho a ser executado, o modo operatério
e 0s ritmos a seguir. Por outro lado, é a divisdo dos homens, isto €, o dispositivo de
hierarquia, de supervisdo, de comando, que define e codifica todas as relacdes de
trabalho (DEJOURS, 2015).

Assumir o trabalho que, na visdo dos entrevistados, deveria ser de outro
colega é fonte catalizadora de aumento de cargas. Como ja foi comentando, nem
todos tém o mesmo comprometimento e alguns professores assumem a carga pela
nao responsabilizacdo do colega.

Para mim o que aumenta € isso: quando a gente tem uma das colegas que
nao consegue assumir a sua carga de trabalho, essa carga precisa ser
diluida, ela tem que ser dividida entre os outros e isso sobrecarrega.

Sobrecarrega nédo sé no sentido quantitativo, mas qualitativo do trabalho [...]
E6.

[...] guando tu comecas a observar que tem professores que cumprem com
tudo como tem que ser e tens outros que vivem enrolando, que vivem
fazendo de conta, que ndo cumprem com 0S prazos, ndo cumprem se tem
que ter tanto de artigo, o aluno dele é o aluno que esta sempre atrasado,
nunca termina um aluno no periodo em que ele tem que terminar, entdo
tens dois pesos e duas medidas. Isto é ruim para o grupo. E acho que essas
questdes sao institucionais, se tu fores ver, elas acontecem em todas as
instituicbes, algumas mais, algumas menos. E3

O ritmo frenético de trabalho € identificado pelo professor e é traduzido como
uma fala da coletividade de cansaco e estresse. Os professores atribuem uma
inadequada distribuicdo de tarefas entre os colegas, em que alguns assumem a
responsabilidade e outros nem tanto. A insatisfacdo com o comprometimento no
trabalho pelos seus pares é também elemento catalizador de carga de trabalho
psiquica.

Nessa perspectiva, € carga psiquica porque pode promover o desgaste do
trabalhador por meio das relagdes sociais ndo saudaveis no espaco de trabalho.
Para Laurell e Noriega (1989) a historicidade dos processos e 0 social séo
essenciais na relacdo do processo saude-doenca. O processo biolégico do
adoecimento aparece porque a forma de andar na vida e o0s estereétipos de
adaptacdo sao maiores do que o0s processos celulares do corpo humano. A
capacidade do corpo de responder com plasticidade diante das condicdes
especificas colocadas se traduz em mudancas nos processos corporais (LAURELL;
NORIEGA, 1989).
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Nas entrevistas, os docentes-pesquisadores verbalizam o desgaste pela
guestdao de sentir-se assumindo fungcbes de outros colegas e por isso
sobrecarregado.

A maioria dos professores que a gente conversa é isso: “estou deprimido,
estou cansado, estou estressado” porque realmente é muita coisa. Uma das
grandes queixas que eu tenho com relagdo a questado da salde, associando
salide com trabalho, é que tu acabas assumindo o que o outro deixou de
fazer, entdo isso sim te da um desgaste enorme porque, 0 outro vai receber

exatamente o que tu recebes, s6 que tu estas trabalhando por ele e por ti,
entdo isso acaba te levando a loucura. E10

Existe a consciéncia do ritmo acelerado de trabalho e a percepgédo de que
alguns docentes assumem mais trabalho que outros. A incidéncia de mal estares e
adoecimentos sofridos pelos professores € um dos assuntos recorrentes na esfera
de atuacgédo docente nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). O discurso
gue se ouve nas rodas informais académicas é o quanto de sofrimento emocional,
fisico e psiquico os educadores estdo enfrentando no dia a dia do trabalho
(FORATTINI; LUCENA, 2015).

O ndo comprometimento de alguns docentes € justificado por outros por
estarem em uma universidade publica e por haver dificuldades de cobranca. Manter
0s compromissos de forma univoca entre os professores é tarefa dificil.

Ha uma disparidade muito grande entre as responsabilidades dos
professores [...] e também no servigo publico € muito dificil. Eu j& trabalhei
em empresa privada muito tempo, e é classico: “se fulaninho ndo esta
dando conta, ele vai embora.” No servigco publico ndo é assim. “ah mas

fulaninha tem isso, ah mas fulaninha tem aquilo” e ai tu acaba assumindo.
E10

Segundo Rowe, Bastos e Pinho (2013) é pequeno o numero de producdes
cientificas sobre o comprometimento no trabalho entre professores e menos ainda
guando se delimita professor do ensino superior. Os autores demostraram que em
relacdo ao vinculo com a carreira, 0os docentes sentem-se fortemente
comprometidos e este comprometimento apoia-se em um sentimento de identidade
com os valores vocacionais que a docéncia assegura. O comprometimento com a
carreira, no entanto, ndo envolve altos niveis de resiliéncia ou capacidade de
enfrentar adversidades para nela se manter. Por outro lado, a identificacdo pelo que
se faz € a base para o comprometimento. Assim, o docente de ensino superior

possui uma forte identificacdo com sua carreira. J& 0 comprometimento com a
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instituicdo em que ensina também € positivo, embora menos forte daquela que
mantém com a sua carreira (ROWE; BASTOS; PINHO, 2013).

A falta de profissionais ou profissionais em processo de aposentadoria é outro
aspecto que aumenta a carga de trabalho e se traduz em psiquica, na medida em
gue prejudica na divisao do trabalho, provoca alto ritmo no professorado e produz
frustacdo por ndo conseguir desenvolver o tripé da universidade..

Dentro do programa, nés somos muito poucos; na realidade tem muitas
pessoas que tem o nome la, que estdo no programa, mas elas estdo em
fase de aposentaria, tudo bem, ok. Entéo elas s6 tém algumas orientacdes,
elas ndo dao aula efetivamente, elas ndo estdo aqui efetivamente. E a
divisdo do trabalho? como fica? Eu vejo que é uma divisdo de tarefas que
nao proporciona as pessoas poderem fazer ensino, pesquisa e extenséo. O
que eu vejo é o acumulo de funcdes, sdo muitas coisas, muitas tarefas e

muitas coisas para alguns professores, alguns professores tem muitas
atividades e outros ndo. E2

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo ainda ndo é levada em
conta na pratica de muitos docentes, seja porque na graduacao a énfase recai sobre
0 ensino, ou porque na pos-graduacao acentua-se a pesquisa (MOITA, BEZERRA
DE ANDRADE, 2009). Frente a manifestacdo de estresse da maioria dos docentes-
pesquisadores questiona-se se este docente tem condi¢cdes necessarias em seu
trabalho para dar conta da triade ensino, pesquisa e extensdo? Sera que 0s critérios
da CAPES para manutencdo dos cursos de pés-graduacdo ndo precisariam ser
revistos?

Por outro lado, algumas falas sinalizam de maneira positiva a forma de
divisdo do trabalho. Assumir de maneira coletiva o trabalho é aspecto atenuante da
carga verbalizado pelo professor. Muito embora, por meio da fala, se percebe

apenas um entendimento de que dividir a carga é atenuante.

O que diminui a nossa carga de trabalho é o compromisso e a
responsabilidade que todos assumem, por que quando um colega falha,
quando um n&o assume, sobrecarrega o outro. Para um colega fazer
doutorado, alguém tem que assumir (a responsabilidade). Todos os
professores daqui tem uma carga de trabalho muito grande [...] entdo se
todos assumem néo fica pesado para ninguém. E6

Dividir, repartir as atividades e 0 compromisso entre 0s colegas €
reconfortante para o professor, que muitas vezes obtém sua qualificacdo em funcao
da aceitacdo dos pares pela diviséo do trabalho. Cada docente estabelece o vinculo

e 0 comprometimento com a instituicdo. As organizacbes, por sua natureza
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complexa, comportam inumeras variagdes de ordem estrutural, funcional, cultural,
social, econémica e politica, e sdo percebidas e interpretadas por cada trabalhador
gue a integra. Cada percepcao forma imagens que desencadeiam significados,
afetos, atitudes que definirdo comportamentos e rela¢des interpessoais, compondo
parte dos vinculos do individuo com a organizacdo (RODRIGUES, et al; 2013).
Contraditoriamente na pesquisa, a tomada de decisdo por ndo assumir toda e
gualquer atividade do trabalho € aspecto atenuante da carga de trabalho. A culpa
pelo desgaste € também refletida no professor que se sente responsavel por

assumir tamanha carga ou nao.

O que reduz a carga de trabalho é ndo assumir o que nao é tua funcédo, o
que ndo é da tua responsabilidade. A gente deve pegar menos coisas,
menos tarefas. A gente também responde por essa sobrecarga, acho que
ndés também vamos pegando toda essa carga para nos. Nao tem quem
pegue? E ai tu acaba assumindo! Eu também sou responsavel, porque eu
também assumo isso. E1

O docente-pesquisador evidencia sentimento de culpa por comprometer-se
com as tarefas da docéncia e estar sobrecarregado. Os altos padrées de exigéncia
pedem mais qualidade e rapidez nas relacbes de trabalho, levando a novas
definicdbes de comprometimento do individuo no contexto organizacional. O vinculo
do individuo com a organizacdo exige um modo constante de adaptacdo ao trabalho.
Nesse processo as emocdes exercem um papel fundamental, pois sdo elas que
regulam e controlam as relacGes estabelecidas entre o individuo e o meio no qual
esta inserido. As diferencas individuais definirdo, a partir do controle emocional, as
estratégias de comportamento utilizadas para que o individuo se adapte melhor ao
meio ou ndo (RODRIGUES, et al.; 2013).

Estes mesmo autores sugerem que os vinculos dos individuos que trabalham
nas organizacdes publicas e que apresentam alto nivel de comprometimento
manifestam o desejo de permanecer na organizacdo por identificacdo, a fim de
transformar a realidade. Entretanto, apesar disso, muitos trabalhadores podem
mostrar comprometimento, quando na verdade apresentam aceitacdo, submisséo,
obediéncia de normas e necessidade de participagéo.

A autonomia e a possibilidade de escolha em assumir as tarefas proposta,
com desejos e interesses para cada professor aparenta ser livre e reflete na carga

de trabalho aumentada ou nao.
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Nés ainda precisamos melhorar algumas coisas em termos de organizacao
e de divisdo de trabalho. Considero essencial pensar: quanto os que estao
ao nosso redor e 0s que supostamente recebem essa divisdo de trabalho
estdo prontificados a colaborar. Entdo isso € uma equacdo que as vezes
ndo é harménica vamos dizer assim: cada um tem o seu nivel de
compromisso e de interesse. NOs temos até certo ponto, liberdade para nos
posicionar, para aceitar, porque por mais que nés tenhamos
responsabilidades institucionais, existe um espa¢o nosso onde diz assim
“eu decido quanto me comprometo ou néo, eu decido o quanto eu fago e
como eu faco aquilo” que talvez eu possa receber aquilo como presséo ou
ndo. E12

A significacdo profunda do trabalho para cada individuo sé poderia ser
revelada por uma andlise particular (DEJOURS, 2015). Os sentidos do trabalho para
os professores podem mudar na medida em que vivenciam mais ou menos cargas
de trabalho, manifestando ou ndo desgastes advindos desse processo. A divisao do
trabalho é revelada pelos docentes-pesquisadores como inapropriada, tanto para
sua qualidade de vida quanto para a producéo do conhecimento. E necessario rever
a forma de trabalho que os programas de pés-graduacdo vém implementando ao
redistribuir os docentes nos seus departamentos. Atentar para a saude desses
profissionais torna-se imprescindivel em um momento oportuno de quem, por meio

dos depoimentos, solicita, nas entrelinhas, ajuda.
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Relacdes de trabalho: da competividade, disputas e ego a possibilidade de

relacfes solidarias

As relagbes de trabalho foram apontadas pelos entrevistados ora como fonte
de aumento de cargas de trabalho ora como fonte atenuantes de carga,
constituindo-se em uma categoria de analise dialética no processo de trabalho.

Alguns professores expressam o0 ambiente da universidade como sendo
extremamente competitivo, com disputas de ego e poder entre a categoria. A
pressdo pela producgédo cientifica € elemento potencializador destas rela¢des, pois a
prépria categoria passa a cobrar dos colegas producdo académica e causam
constrangimentos, disputas e inveja entre o0s colegas. Ressaltam igualmente a
CAPES como instituicdo que cobra o quantitativo de producdo sem muitas vezes
perceber a qualidade da producdo. Desse modo, aspectos que elevam a carga
psiquica sdo escandalizados nessa subcategoria. O produtivisimo € perverso e em
muitos momentos torna os professores alienados neste processo ao diminuir a
criatividade, ingressando-os em um processo de automatizacdo por producdo e
excluindo outros professores com potencial de desenvolvimento, mas que néo se

enquadram nesta logica.

[...] eu acho que as rela¢des séo dificeis dentro da universidade, porque a
universidade é muito competitiva. Eu ja trabalhei em hospital, trabalhei em
prefeitura e hoje eu trabalho numa universidade. A universidade
particularmente € um ambiente muito competitivo. Porque esse produtivismo
que se criou do Lattes é perverso [...] eu acho que esses critérios eles
acabam polindo boa parte da criatividade da gente e acho que eu sou muito
melhor do que aquilo que eu escrevo. Porque eu acho que esses critérios
levaram a gente a esse tipo de ambiente [...] nos levou a um ambiente de
competitividade [...] E9.

As relagbes de trabalho sdo muito doloridas, vamos dizer assim, eu acho
que as relacdes de trabalho na pés-graduacéo elas sdo muito sofredoras, a
gente tem uma pressdo muito grande dos 6rgdos de fomento para produzir,
produzir e produzir, e isso no macro. No nosso micro espago, a gente esta
muito fragmentado. E o nucleo tal que faz tal coisa, é a area x que produz x
coisa [...] No nosso micro espacgo da pds-graduacéo, eu acho que a gente
esta bem desarticulado. E16
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Os docentes-pesquisadores abordam relacbes de trabalho dificultosas e
fragilizadas pela competitividade entre eles e pela busca incessante de incrementar
o curriculo; verbalizam relagbes melhores em outros espacos de trabalho, outros
servicos. O produtivismo é perverso e fragmenta os professores cujos temas de
pesquisa sao diferentes, os quais acabam dividindo-se em ndcleos de pesquisa e
afastando-os cada vez mais. A solidariedade nas relacdes esta sendo substituida
pela competicdo entre os docentes-pesquisadores, de quem é melhor e produz
mais. Percebe-se um paradoxo tragico: ha um crescimento social e reconhecimento
da enfermagem e, por outro lado existe a exclusédo social de quem ndo se enquadra
no contexto determinado pela CAPES e, a exclusdo entre os pares pelo acumulo de
tarefas a serem cumpridas.

As politicas de gestdo de recursos humanos séo de incentivo a competicao e
de énfase na produtividade, tornando ainda mais fragilizadas e estressantes as
relacdes de trabalho. Esse contexto evidencia uma crescente violéncia no espaco do
trabalho, desencadeadora de sofrimento e adoecimento psiquico (CARRIER;
AGUIAR; DINIZ, 2011), sendo o espaco de trabalho na universidade preenchido por
relacbes de poder e de dominacdo entre professores (VILELA; GARCIA; VIEIRA,
2013).

Ainda, o docente-pesquisador transita nos cendrios dos servigcos de saude, 0s
quais sédo influenciados pela l6gica de acumulacdo do capital, pela tecnologia e
pelas formas de organizacdo do trabalho utilizadas na indastria, pelo taylorismo e
pela producdo mecanizada (PIRES, 2008). Nesse sentido, o processo de trabalho
tem objetivo e conteddo definidos, envolvendo dimensées concretas e subordinagdo
do conjunto de trabalhadores por meio de formas mutantes da organizagdo do
trabalho. O conceito de relacdes de producdo no capitalismo subentende-se
relacBes contratuais em condi¢cdes determinadas: de um lado os proprietarios dos
meios de producdo e de outro os trabalhadores com um Unico bem comum: a sua
forca de trabalho. Ao se submeterem as relagbes de trabalho assalariadas os
trabalhadores subordinam-se real e formalmente ao capitalista que agencia meios
de producédo e tem como finalidade alavancar a acumulacao do capital e obter mais
poder (CATTANI, 2011; MARX, 2011).
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Os docentes-pesquisadores do estudo revelam relacdes de cobranca
mediada pelo macrosistema, isto € sistema de produc¢do vigente, pelo Estado, pelo
capitalismo e também comentam relacbes de subordinacdo efetivadas por
constrangimento no microssistema; estes sdo elementos que elevam a carga

psiquica de trabalho.

Na profissdo do ser professor tem toda uma cobranca, por exemplo, a
cobranca mesmo das publicacdes é uma cobranca il6gica, irracional, porque
ai tu tens que publicar, tu precisa de tempo para te concentrar, muitas vezes
para escrever e tu ndo tem esse tempo porque tu tens um monte de outras
tarefas para fazer, mas os 6rgdos de fomento, infelizmente, é o critério que
eles tem, isso € outro problema que eu acho muito ruim, que eu acho que o
Brasil precisa vencer isso, 0 nosso pais de modo geral, acabar com esse
produtivismo, tu ser avaliada assim. Por essa pressdo na produtividade
assim em massa, por que as vezes ndo estdo olhando nem qualidade, téo
olhando o nimero mesmo de artigos que tu tem, o ndmero de livros, o
namero de coisas que tu fez e isso € uma coisa que judia. Ahh por que se tu
nao produzir... € uma coisa constrangedora, aah por exemplo quantos tu
publicou ano passado? Ahh eu publiquei 2, 3 artigos, ahh eu publiquei 6, 0
fulano publicou 9 o beltrano e ai ndo é nem uma coisa que precisem te
dizer... Ah ta, mas tu publicaste pouco, tu ja estas sabendo que tu publicou
pouco e isso € algo que traz muito desconforto, porque ninguém deixa de
publicar porque ndo quer, as vezes ndo tem tempo mesmo [...] E11.

Os docentes-pesquisadores identificam a cobranca por seus pares e pelo
sistema de avaliacdo da P6s-Graduacao acerca da producédo textual como fatigante
e perverso. Mencionam ainda o tempo reduzido para dedicar-se a pesquisa por ter
multiplas atividades a desenvolver, no qual expressam a vontade de produzir, porém
sem tempo disponivel para realizar tal atividade.

Desde a década de 1970, acontece na universidade a chamada
reestruturacao universitaria, cujos desdobramentos tém sido os mais amplos e
diversos. A precarizacdo do trabalho e as crescentes exigéncias de metas,
gualidade e exceléncia produtivas sdo aspectos que compdem o0 panorama do
mundo laboral (BORSOI, 2012; LAPIS, 2011).

Estratégias adotadas tém provocado a competitividade entre os programas de
poés-graduacgédo e, secundariamente, entre os pesquisadores (SANTOS; KIND, 2016).
Como consequéncia desse aumento da competitividade, observa-se, por um lado, o
enfraquecimento da solidariedade entre os docentes, e de outro o surgimento de
diversos sintomas institucionais como estresse, acidentes de trabalho, absenteismo,
adoecimento, queda da produtividade, reclamacdes sobre produtos [textos] e
servigos de baixa qualidade, entre outros (P1ZZIO; KLEIN, 2015).
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Essa pressao por competitividade pode produzir desarticulagcdo dos docentes,
afastamento entre os colegas, perda de vinculo nas relagbes, no qual cada um
defende-se por si so.

As relagBes aumentam muito a minha carga de trabalho. Uma das coisas
gue me afeta ndo é o esforgo de dar aula, ndo é uma aula teérica, ndo é
uma aula pratica. Sdo questdes de ego, empoderamento [...] muitas vezes

eu digo: passo mais tempo em reunifes discutindo, do que fazendo o meu
trabalho, o que eu deveria. E8

7z

Percebe-se que a atividade de dar aula e estar com estudantes € menos
desgastante para o professor do que participar de reunides com seus pares e
relacionar-se com/entre eles. Talvez pela cobranca em termos de producéo cientifica

e por questdes de poder atrelado a relacdes de trabalho.

As vezes a gente sai daqui totalmente esgotado, chateado. As relagdes sdo
muito ruins e isso € bem mais forte na pds-graduacdo do que na graduacéo.
Eu n&o tenho, por exemplo, brigas na graduacdo como eu tenho na poés-
graduacdo; nas reunides de graduacao a gente diverge de vérios assuntos,
mas a gente busca solugbes e ok. Agora na pés-graduacao parece que a
cada reuni@o as pessoas precisam vir preparadas [...] E7

Por meio do depoimento de E7 identificam-se relaces menos acirradas em
termos de disputas e ego estabelecidas entre professores da graduacédo. Contudo,
na pos-graduacao as relacdes de poder e controle parecem estar presentes o tempo
todo no cotidiano do docente-pesquisador e sdo componentes do processo que
aumentam a carga psiquica ocasionando esgotamento profissional.

O estresse e a ansiedade alteram o ritmo dos trabalhadores e suas
produtividades e podem produzir auséncias e afastamentos do servico. Conforme
Sena et al. (2015) o trabalhador comeca a manifestar sintomas inespecificos, que
sdo confundidos muitas vezes com desinteresse, comodismo e preguica que
mascaram possiveis transtornos afetivos.

Essa capacidade de resposta ao estresse ou também intitulada coping, esta
relacionado com a forma que o individuo enfrenta o problema, resposta vinculada a
interacdo entre as caracteristicas do individuo e as demandas do meio, movido por
esforgcos cognitivos comportamentais, para lidar com situacbes ou ameacgas,
evitando o adoecimento fisico ou psiquico (FERREIRA; FERREIRA, 2014).

E preciso considerar que este professor é um profissional da saude que

transita entre os processos de trabalho na educacdo e também na saude, tendo
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particularidades nos locais em que circula com estudantes de graduacdo e poés-
graduacdo. Os enfermeiros estdo expostos no seu trabalho didrio a um grande
numero de fatores que contribuem para a carga psiquica, alguns dos quais inerentes
ao proprio trabalho de Enfermagem, outros claramente relacionados com a
organizacéao do trabalho.

Por outro lado, as relag6es de trabalho na p6s-graduacao sao ditas por alguns
poucos professores como atenuantes das cargas de trabalho, cujas relagbes séo

vinculos de amizade e estabelecidas extramuros do trabalho.

Manter uma boa relacdo com os colegas diminui a carga de trabalho.
Estabelecer um bom vinculo ndo apenas profissional, mas um vinculo
externo ao trabalho, de atividade social que a gente se reline (de amizade).
No ambiente de trabalho a gente faz algumas amizades e as vezes tu fazes
sé conhecidos, de colega de trabalho mesmo. E16

Ter uma interacdo entre os professores, tem se mostrado, na minha
percepc¢do, como algo saudavel e que pode diminuir as cargas de trabalho.
E12

A gente tem aqui uma solidariedade grande entre os colegas. Nés temos
professores com Diabetes, com hipertensdo, pessoas com Problemas
Metabdlicos. Entdo, nés temos pessoas que de vez em quando estdo
doentes, estdo em situacdo de licenca saude, isso sobrecarrega claro. A
gente tem que assumir as cargas de trabalho dessa pessoa, l6gico. Entdo o
que diminui, ndo diria para vocé que diminui, mas o que nos mantém
estaveis é quando todos estdo no seu ritmo méximo de trabalho. E6

Reduz a carga de trabalho manter a solidariedade entre os colegas. O
nosso grupo [de pesquisa] ao menos é bastante solidario, entdo isso nos
ajuda, quando alguém esta sobrecarregado sempre tem alguma pessoa que
pode ajudar e eu acho que essa parceria e essa solidariedade entre os
pesquisadores é importante para diminuir a carga e até para aguentar a
prépria carga de trabalho. E5

E por meio do trabalho que o homem estabelece as relagdes de producio,
vive em sociedade e se organiza (MARX, 2011). A maneira como 0os homens se
relacionam no trabalho € que dita a ordem da organizacdo em sociedade. Isso
significa que a sociedade se divide e subdivide em classes ou categorias e, portanto
da o desenho daquele coletivo especifico, sejam enfermeiros, advogados e
professores. Fica notorio € que nem sempre 0 docente considera as relagdes como
um elemento redutor de carga de trabalho, mas é percebida como uma maneira de
manter todos os trabalhadores no seu maior ritmo de trabalho. Além disso, E5

percebe relagbes solidarias mediadas pelo grupo de pesquisa, mas ndo entre 0s
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demais colegas. Dessa maneira, conviver e permanecer em grupos de pesquisa é
estratégico para manter-se saudavel nesse processo.

A falta de integracdo pode gerar impactos negativos nas relacfes entre o0s
docentes. Fala-se, aqui, do enfraquecimento dos lacos de solidariedade, elemento
essencial cuja funcdo primordial é permitir a integracdo dos trabalhadores. Torna-se
evidente a necessidade de adocao de Politicas de Promocéo e Suporte a Qualidade
de vida no trabalho (QVT) que atuem contra as mdultiplas fontes de sofrimento,
garantindo o atendimento de todos os fatores (PIZZIO; KLEIN, 2015). Para Silva
(2014), existe a possibilidade de um processo de desintegracdo cada vez maior dos
lacos de formacédo da sociedade e talvez tenhamos perdido o sentido daquilo que é
mais fundamental para ser compartilhado e estejamos perdidos em um processo no
gual a busca dos interesses e o individualismo prevalecem de uma forma
patoldgica, ultrapassando os ambitos que lhes sdo préprios, corroendo outras
esferas de convivéncia e relagdes humanas como a solidariedade.

Aspetos que elevam a cargas psiquicas sdo potencializados pelas relacdes
de trabalho mediadas por cobrancas entre colegas por atividades tais como
comissOes, producado cientifica, coordenacdo, aulas e presenca nos espacos da
universidade. O professor tem consciéncia da importancia da producao textual e da
atualizacdo do sistema lattes, mas afirma que em alguns momentos este processo &
cansativo. Sugere ainda que essas relacbes de cobranca por producdo sé&o
dolorosas e que a categoria precisa aprender a unir-se para produzir de forma mais

integrada, menos fragmentada, sugerindo nucleos de pesquisa agregadores.

Hoje tu vives dentro da universidade e o dia que tu ndo vai tu te sentes
culpada, o dia que tu ndo acessa e-mail tu te sentes culpada. E17

A gente escuta o tempo todo: se tu ndo estas aqui, tu vais para c4, tu estas
fazendo o qué? Tu estas dando aula? Tu estas em coordenacdo? tu estas
em todas as comissdes? Tu estas em todas as frentes, mas tu ndo estas
publicando! O tempo inteiro é cobranga, o tempo inteiro as pessoas olhando
teu Lattes, o tempo inteiro as pessoas olhando o que estas fazendo, tu ndo
estavas aqui de manhd, mas por qué? Olha, por que eu estou tentando
analisar os resultados e aqui eu ndo consigo. E cobranca, pressdo o tempo
inteiro. E8

Eu nao tenho esse habito de ver a produgdo dos outros, eu ndo fago isso.
Mas eu j4 tive colega que fazia e eu acho muito desagradavel isso: olha o
teu lattes, te fiscaliza, “ah, tu ndo atualizou?” Ndo precisa atualizar todo dia,
toda semana; mas é 6bvio, que o pesquisador pelo menos uma vez ao més
precisa fazer isso. Mas mesmo quando isso ocorre, a pessoa fica se
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”

sentindo com autoridade “ah, tu tem que botar tal coisa”, “ah isso é aqui’,
mas que coisa feia! Entdo tu tens que dar conta, claro! Tem que estar
atualizado, tem que ter tua producdo, mas é mais um 6nus né, eu acho que
isso uma hora pesa, tem momentos que cansa muito. E14

Na universidade, estresse, sentimento de ndo-pertenca ou, por outro lado, a
alienacdo docente, em busca, exatamente, do reconhecimento dentro das atuais
regras do jogo, e a qualquer custo, sdo fendmenos cada vez mais recorrentes. E
neste contexto que o desvelamento destes fenbmenos e a reflexdo quanto as suas
causas se tornam importantes, como tarefa tipica dos docentes-pesquisadores
(CANDIDO; et al, 2010). Angustia, sofrimento, ansiedade, medo, aflicdo parecem ser
sentimentos comuns com origem nas relagcdes de trabalho dentro da universidade.

A ciéncia tornou-se um meio de producdo, de reproducdo, mudanca que
produziu a mercantilizacdo das instituicbes federais de ensino superior (IFES) e
desencadeou qualitativamente o trabalho do professor-pesquisador, um trabalho
imaterial e superqualificado (JUNIOR, SGUISSARDI, 2013). Cabe lembrar o que
Marx (2011) ja exp6s: no modo de produgdo capitalista, o trabalho objetiva a
valorizac&o e a acumulacéo do capital, independente das formas de trabalho.

O atual caminho da universidade vem sendo delimitado pelas reformas na
Educacao Superior, transformada em instituicdo tutelada pelo capital e pelo Estado,
tendo o mercado como mediador. Todavia, ndo sem a contraposi¢cdo de movimentos
sociais, politicos e sindicais e de intelectuais que ainda resistem (SILVA-JUNIOR,
2009).

O trabalho do docente-pesquisador pode colocar em movimento a
constituicdo de um novo trabalho, que pode formar novas geracdes de docentes. Os
homens criam e recriam a sua existéncia pela acdo consciente do trabalho e podem
mudar os rumos da historia (MARX, 2011). Muito embora os professores desta
pesquisa ainda demonstrem pouca esperanca no novo em virtude da capacitacao

dos novos professores para responder fielmente ao modelo imposto.

A minha esperanca é que esse sistema, ele mesmo se autoelimine, porque
nao é possivel que a gente com tanta producdo cientifica ndo consiga
mudar, melhorar as condi¢des de salude, que ele mesmo ndo va se auto

eliminar. Entdo a minha expectativa € que isso ndo se sustente [...] dentro
da universidade para mim o que mais me incomoda é essa competitividade
gue existe e é perversa. Perversa, porque essa meritocracia ela € muito
cruel, né? Ela é excludente com grande parte das pessoas, e pessoas com
grande potencial para desenvolver, né? Que ou se enquadram ou elas sédo
eliminadas desse cenario e isso é horrivel. Isso causa inveja, isso produz
disputas, isso produz uma coisa muito ruim, entdo isso para mim é a pior
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coisa que tem e isso deteriora muito as relacbes. E acho que quase nos
sujeita a ndo conseguir construir relacdes mais solidarias. Dentro da
instituicdo e ai até me perguntaram “mas e 0s novos?” ai eu disse “ai, sabe
gue eu nao tenho muita esperanga nos novos, porque eu acho que nds
formamos os novos desse jeito, nés formamos os novos para fazer esse
caminho, para reproduzir isso. Entdo hoje o que mais me incomoda é que a
nossa cabeca dentro da universidade € essa cabeca, essa cabeca de
disputa que se mede por esse critério produtivista e infelizmente pensar ndo
€ hoje o critério importante dentro da universidade. O critério de ser um bom
professor é ter um lattes com um ndmero x de artigos. Ter 30 artigos
significa que tu fez alguma coisa importante na tua area?” Néo, pode nédo
significar nada [...] E9.

Pesquisa desenvolvida observou que jovens que se doutoraram depois da
vigéncia do atual sistema de avaliagdo da CAPES, implantado a partir de 1997, hoje,
parecem muito adaptados ao produtivismo académico, a competitividade, a disputa
de egos, muito embora o estudante de poés-graduacdo € também um agoniado,
apesar de adaptado (JUNIOR, 2009). O que é igualmente reforcado na pesquisa
realizada pela Associacdo Nacional de Pds-Graduandos (ANPG), por evidenciar
altos indices de depressao, ansiedade e angustia entre os pos-graduandos que
naturalizam por vezes estes sentimentos e frequentemente solicitam postergar a
gualificagédo ou titulagéo justamente em virtude de afastamentos comprovadamente
causados por doenca no periodo de realizacdo do mestrado e doutorado (JUNTA,
2017).

Desse modo a reforma do Estado torna-se naturalizada pelo capital e altera o
trabalho imaterial e intelectual, provocando a alienacdo dos professores,
concretizada, especialmente, por doencas psicossomaticas, dentre outras formas,
mesmo que o0s professores, contraditoriamente, parecam orgulhar-se de seus
trabalhos (JUNIOR; SGUISSARDI; PINTO-SILVA, 2010).

A exploracdo do aspecto intelectual do trabalhador existe, ndo somente na
forma da atividade em ter de adaptar-se ao modelo vigente, mas no modo de
cobranca pelas revistas cientificas. Os custos para manter as publicacdes sao cada
vez mais altos e € elemento estressor no cotidiano laboral, despertando elevacéo da
carga psiquica ao ocasionar tensdo continua e prolongada.

[...] os custos para publicar sdo bem altos e ai a gente tem a cobranca da
CAPES para publicar, mas a gente ndo tem praticamente, auxilio financeiro
para isso, entdo fica complicado também, porque as revistas, principalmente
com “Qualis” maior, elas tém o custo muito alto e as revistas internacionais

também, as vezes a questdo da traducao sai muito caro e ai a gente nao
tem esse apoio da universidade. E estressante. E2
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Desse modo, ao usar a pos-graduacdo como nucleo gerador das mudancgas
na prética universitaria produz um efeito de multiplicacdo que se estende até a base
da piramide educacional. E um processo lento e sutil, porém extremamente eficaz
gue concretiza de maneira continua um acréscimo do trabalho imaterial produtivo do
professor, cujo trabalhador para atingir as metas estabelecidas, aumenta em muitas
horas seu trabalho semanal, garantindo boas notas aos programas de pés-
graduacao, segundo os critérios estabelecidos pelo CNPQ. As mudancgas na “nova”
universidade e as consequéncias disso para os professores estenderam-se para
outros tempos de sua vida, invadindo a esfera pessoal e familiar do professor
(SGUISSARDI; JUNIOR, 2009).

O medo por deixar de fazer parte do grupo de pesquisadores ou de estagnar,
de ficar para tras no processo de producdo é verbalizado e muitas vezes velado
entre os pesquisadores. Este sentimento € aspecto que aumenta a carga psiquica
no trabalho. O risco do descredenciamento da péds-graduacdo € temido embora
exista a pressao psicologica e real de estar em um programa de pés-graduacdo. O
docente-pesquisador compreende o grau de exigéncia da pés-graduacdo e conhece
seus compromissos quanto pesquisador de exceléncia, com manutencdo de bolsa.

Todavia identifica aumento na sua carga de trabalho.

Eu me sinto pressionada. Pressionada que tenho que ter producdo e
producdo; ndo vejo retorno positivo nisso, na medida em que vocé tem
alunos que véao defendendo Mestrado, vocé ja vai embutindo neles que tem
que fazer produgcdo, mas nem todos conseguem fazer. Porque isso? Eu
preciso de producdo, tenho que ter determinada pontuacéo, eu preciso ter
essa pontuacdo para conseguir ter meu ponto la (pés-graduacédo) que eu
ndo fique para tras ou que eu ndo seja colocada de molho como eles dizem,
correndo o risco do descredenciamento se vocé ndo tem um nimero “x” de
producéo [...] E16

O prazer da docéncia na poés-graduacdo é um fator a ser destacado e, o
sentimento de pertenca a um programa de pos-graduacdo fornece elementos de
certo posicionamento académico dentro da area, num contexto de competitividade e
concorréncia (JUNIOR, 2009).

A sensacdo de opressdo pela necessidade de producdo textual é
vislumbrada. E colocado em questionamento o fato de agir dessa maneira e se 0

professor deve permanecer nesse processo de producdo de desgaste.
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Me sinto oprimida por esse processo todo, por que tu nao tens tratativa, tu
abres um programa, tens que alimentar, tu sabes todos o0s passos desse
processo [...] as vezes penso se ndo erramos no trajeto; varias vezes fico
pensando se eu tenho que ficar nisso, eu sou PQ hoje, tenho uma bolsa
produtividade que tenho que responder, mas eu vou avaliar com o tempo se
eu quero continuar sendo PQ, por que essa demanda de trabalho que tu
ndo vive, tu sO trabalha, por que na verdade no que se resume esse
processo: nds trabalhamos! Entdo fazemos o que? Seguramos as pontas
por um tempo, isso é normal em um processo quando se quer crescer, tu és
obrigada a fazer, ndo é por que queres fazer e isso ndo é compreensivel a
todas as pessoas, entdo ndo sou um pesquisador que ndo sei dos
compromissos, eu sei muito bem [...] E13.

As relacBes sao frageis, e acaba se criando muita competicdo porque a
prépria CAPES também te avalia em termos de quantos pontos tu
conseguiu atingir no final do ano, no final do trimestre, ai um olha para o
outro e diz eu tenho 500 pontos, eu tenho 600, ah mas eu tenho mil e tanto
né, entdo isso cria uma competicdo que ndo é saudavel [...] E5.

Ha uma apropriacdo equivocada do conceito classico de alienacdo, quando
aplicado ao trabalhador considerado desmotivado, entendendo que as causas da
desmotivagdo estdo no trabalhador, e n&o no trabalho. No entanto, para
trabalhadores de enfermagem, a organizacao do trabalho é apontada como o item

gue mais os desmotiva, seguindo-se as relacdes interpessoais (DAVID, 2009).

Eu acho que a universidade ela é pior hoje do que quando eu entrei assim,
em termos de perversidade nas relagdes, entdo produziu uma coisa que a
gente tem que trabalhar mesmo, de manhd e de tarde e de noite para
manter aquilo ali obcessivamente e que ai as pessoas estdo infelizes, e
reclamando e trabalhando demais porque ndo conseguem mais organizar
sua vida, eu acho que também ja entraram naquele sistema. “Ah e a saida?”
Bom a Unica saida que eu achei para nao ficar louca nesse sistema é a
gente conseguir trabalhar dentro de um grupo né? Um grupo que produz
conjuntamente e que ainda quer ter alguma vida além daquilo ali, porque se
nao for desse jeito ndo é possivel, né? Mas hoje é o que mais me
incomoda, e eu vejo que as disputas, elas sdo isso... e as pessoas valem
um pouco por isso entendeu? Valem pelo que produz, pelos cargos que tu
ocupa [...] E9.

Ruim mesmo séo as nossas relagdes de trabalho aqui [...] E2.

As diferentes formas de controle sao potencializadoras de cargas psiquicas
de trabalho do professor. A questdo do controle faz parte de uma cultura
empresarial, em especial relacionada as inovacdes na gestdo do trabalho e da
producdo, sendo uma ferramenta para a obtencdo de um dominio mais rigoroso e
refinado dos trabalhadores. De um lado, ha o controle desenvolvido pelos proprios

colegas, estimulando o sentimento de ser parte da organizacdo. De outro, ha o
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controle exercido pelos trabalhadores entre si e o préprio autocontrole, o vigilante
interno (LAPIS, 2011).
Contraditoriamente, alguns professores entendem de maneira diferente

acerca das relacdes de cobranca por producéao textual:

Essa questdo de produzir, eu acho que ela faz parte de ser professora da
poés-graduacao e até de ser pesquisadora na area da enfermagem. Eu acho
que era bem forte isso quando a gente fazia doutorado. Um doutor s6 é
doutor na medida em que ele mantém producéo cientifica. Era um discurso
dos meus professores: “se tu fizeste doutorado, se tu és um pesquisador e
tu ndo faz pesquisa e ndo tem aquela producéo, para que serve teu titulo de
doutor? Para dizer que uma vez tu fez uma tese e virou doutor?” Isso era
bem batido la na nossa formagédo; tu tem que ter aquele perfil s6 de
produzir, de publicar artigos, mas de continuar pesquisando aquela area
que tu te propds a pesquisar, principalmente! Entdo continuar aprimorando,
formar novos recursos humanos e para fazer isso precisa o que? Ter projeto
de pesquisa e produzir. Eu ndo tenho problema com a producdo. Vejo o
pessoal falando muito na questdo capitalista, na questdo da produtividade
académica, do produtivismo académico, que na verdade é s6 um produto,
que nao eleva o conhecimento. Eu ndo consigo enxergar dessa forma, nao
critico quem enxerga, mas eu ndo consigo enxergar dessa forma por isso:
no momento que tu te propde a ser doutor, tu te propde a seguir uma
carreira de pesquisar, faz parte da carreira de pesquisa o conhecimento. Ah,
muitas vezes é um conhecimento que nio tem tanto impacto? E verdade.
Eu ndo consigo trazer transformagdo social com um artigo. Até seria
bastante pretensdo dizer que eu vou conseguir mudar o mundo com a
producdo de um artigo cientifico, mas eu acho que se forem produzidos 10,
20 artigos naquela temética e para aquele corpo de conhecimento,
conhecimento da enfermagem, ai sim vamos conseguir! E7

Eu gosto muito de produzir, eu gosto, por que eu acho que falta muita
producéo e se tu fores ver quem leva a producéo cientifica da Enfermagem
no Brasil, ainda é a Pds Graduacdo. Nossos colegas da assisténcia eles
nao produzem, eles apenas produzem enquanto estdo fazendo uma pés
graduacgéo, quando terminam um Mestrado, um Doutorado. Eles retornam
para os seus campos de trabalho e voltam a ndo produzir e eu acho que é
um conhecimento que se desperdica. E isso € um compromisso da gente, e
se € um dos pilares da universidade a producdo cientifica e se nés
queremos qualificar o nosso programa e a exigéncia da CAPES é a
producéo, entdo vamos produzir [risos]! E6.

O que é possivel perceber por meio das falas € que ha professores realizados
com a tarefa de serem pesquisadores e que conseguiram formar um grupo de apoio
e parceria tornando tal tarefa prazerosa. Todavia fica dificil emitir um parecer, ja que
0S mesmos nao abordam, nesse momento da fala, as outras fungdes do docente:
ensino e extensdo. O prazer pelo fato de produzir ndo quer dizer que os docentes-
pesquisadores ndo estejam em processo de desgaste. Ainda, nesses depoimentos,
apreende-se 0 comentario dos professores quanto ao comprometimento de manter o

conhecimento da area da Enfermagem atualizado e de exceléncia, pois alguns
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enfermeiros fazem uma pés-graduacdo pelo desejo de obtencdo do titulo e nao
apresentam responsabilizacao pela que producéo da ciéncia.

RelacbGes pautadas na desvalorizacdo dentro do trabalho também aparecem
como catalisador para as relacfes de trabalho inadequadas na universidade e sdo
elementos que elevam a carga psiquica. O professor percebe-se pouco valorizado
pelas chefias e pelos préprios colegas. No entanto, a valorizagdo pelos estudantes

avalia como positivo.

Aumenta minha carga de trabalho quando a gente ndo reconhece no
trabalho a questao da valorizagdo. Eu me sinto as vezes pelos alunos, bem
valorizada, mas em relacdo aos colegas e a prépria direcdo eu ndo me sinto
valorizada. Entdo essa questdo de ndo se sentir valorizado e ter uma
sobrecarga, de trabalhar muito e ndo te sentir valorizada, ndo sentir um
reconhecimento, eu acho que gera um adoecimento. As relagbes de
trabalho na medida em que elas sédo truncadas, que tem uma dificuldade no
processo de trabalho, também gera um adoecimento psiquico. E2

A falta de reconhecimento no trabalho pode provocar sentimento de
desqualificacdo, de inutilidade, de revolta, e pode comprometer o sentido do trabalho
e levar ao adoecimento. O sofrimento no trabalho, por exemplo, pode originar-se da
falta valorizac&o e reconhecimento dos docentes (VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013).
Pesquisa realizada com professores apontou que o reconhecimento profissional
passa pela efetivacdo de seu projeto de vida na instituicdo e pode transformar o
sofrimento em prazer, pois é fonte de bem-estar no trabalho (P1ZzIO; KLEIN, 2015).

Sabe-se gue antigamente e ndo muito distante, ser professor do ensino
superior era sinbnimo de poder, de intelectualidade, de prestigio social (dimensao
positiva do trabalho que conduz ao prazer e a realizacdo). Entretanto, hoje essa
profissdo enfrenta o desafio da precarizacao e da desvalorizagcdo (VILELA; GARCIA;
VIEIRA, 2013; SILVA; MAFRA, 2014; LEITE; NOGUEIRA, 2017).

O trabalho do professor universitario ocupa um papel estratégico, pois possui
uma formacao especializada e deve ser o proprio educador o protagonista da praxis
transformadora, o agente do saber que transforma o conhecimento em
emancipatorio e libertador (ROWE; BASTOS, 2009; FREIRE, 2011). Todavia este
docente que anteriormente era identificado como uma figura profissional
fundamental para a sociedade passa a ser visto enquanto o profissional que busca

valorizacdo e reconhecimento social do seu trabalho (CRUZ et al.,, 2010). Até
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mesmo porque esse trabalhador se ocupa muito de um trabalho que muitas vezes é
invisivel.

Evidencia-se a necessidade de discussfes académicas mais aprofundadas
acerca do trabalho docente, debates que perpassem pelas diferentes dimensdes
dessa profissdo, como o prazer, o sofrimento, a salde e a doenca. A cada dia tem
sido mais comum os adoecimentos decorrentes do trabalho docente. Apesar de
suas caracteristicas peculiares de trabalho intelectual, representativo, significativo e
valorativo, o trabalho docente tem apontado sinais de precarizacao,
despersonalizacdo e desvalorizagcdo social. E preciso repensar a organizagdo do
trabalho e sua prescrigcdo, e dar visibilidade ao trabalho real dos docentes, com
intencdo de diminuir o desgaste, suavizar as cargas de trabalho e aumentar a
dimensédo do prazer (SILVIA; MAFRA, 2014), comecando por qualificar as relacbes
de trabalho na universidade, ao potencializar e incentivar relagdes solidarias nesse

espaco.
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5.2 CondigOes de trabalho na universidade: entre o normativo e o vivido

A atividade do docente tem sido marcada por desafios significativos, reflexos
das constantes transformacfes relacionadas ao mundo do trabalho. As condi¢cbes
decorrentes deste cenario, e as multiplas exigéncias feitas ao professor, cada vez
mais tem sido associadas aos desgastes, sejam eles fisicos ou psicolégicos (CRUZ,
et al, 2010). Debater as condi¢Bes de trabalho no ambito universitario € relevante
para desconstruir a ideia de espaco tido como apropriado e seguro (MARQUES;
PINTO, 2010).

E ainda escassa a literatura sobre condigdes de trabalho docente no nivel
universitario, quando comparada a outras areas. Encontram-se muitos estudos que
privilegiavam as relacdes entre saude e trabalho, em contextos fabris, ambitos
hospitalares, educacdo basica e demais servigcos (SILVA, MAFRA; 2014; LIMA;
LIMA-FILHO, 2009.).

Mediado pelo referencial teérico de Laurell e Noriega (1989) ao considerar
cargas fisicas e mecanicas como aquelas que podem ser detectadas e medidas sem
envolver o corpo humano e aliado ao conceito de Dejours (2015), apreende-se que
por condi¢cdes de trabalho estdo vinculados o ambiente fisico (temperatura, ruido,
iluminacao, ventilacdo, irradiacdo, etc), o ambiente quimico (produtos manipulados,
vapores e gases toxicos, poeiras, fumacas), o ambiente biolégico (virus, bactérias,
parasitas, fungos), as condi¢cdes de higiene, de seguranca, arranjo fisico e as
caracteristicas do posto de trabalho.

As condicdes de trabalho foram consideradas aspecto intensificador de carga
de trabalho, sendo as cargas fisicas manifestadas, apontando potencial para o
desgaste do trabalhador. Dentre os aspectos vinculados as cargas fisicas estdo: a

temperatura, a umidade, a ventilacédo, o espaco inadequado de trabalho.

[...] ndo tem ar condicionado, nem para o inverno e nem para o verao, as
cadeiras sdo geralmente quebradas, s@o ruins, as mesas muitas vezes
também; a infraestrutura néo é boa, deixa a desejar. E1
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As condicbes de trabalho sdo péssimas. E um ambiente frio, Umido,
horroroso no inverno. Um ambiente insalubre. Quanto a questdo das salas
das defesas: tem um ar condicionado que ndo funciona e € muito pequena!
E um ambiente pequeno, ai tu quer um ambiente maior, tudo bem, tem o
auditério, mas igualmente ndo tem ar condicionado. Entdo assim: a
estrutura fisica é péssima. Nossa universidade € uma instituicdo precaria.
Nossa estrutura fisica fica muito a desejar. E17

As cargas fisicas podem ser exemplificadas pelo ruido, calor, iluminacao,
ventilagao, que podem ser percebidos pelo trabalhador ou mensurados e, portanto,
tem uma materialidade externa ao corpo. Ao interatuar com o corpo do trabalhador
sofrem uma mudanc¢a de qualidade, dado que queixam-se sobre ‘auséncia de ar
condicionado’, ‘ambiente frio e umido’ traduzindo sensac¢des de calor e/ou frio’ e
podem tornar-se processos corporais mais complexos, muitas vezes provocando
processos fisiologicos quando acabam por afetar processos de termoregulacéo
(LAURELL, NORIEGA; 1989).

Estudo aponta para o aumento das cargas de trabalho quando ha mas
condicbes laborais inadequadas, demonstrando diminuicdo da capacidade de
trabalho dos profissionais (SCHMOELLER; et al.; 2011). Outro estudo também
assinalou as mas condicbes de trabalho como indutor de mal-estar no trabalho.
Existe um namero representativo de docentes em risco de adoecimento ou tendendo
ao adoecimento devido ao mal-estar relacionado tanto a “organiza¢do do trabalho”,
guanto as “condicbes de trabalho”. Em linhas gerais, as condicbes de trabalho
atendem as necessidades materiais-fisiolégicas para o trabalho, e a organizacédo do
trabalho, a superestrutura, organiza a vida subjetiva do trabalhador na instituicdo
(PIZZI0; KLEIN, 2015).

Contraditoriamente, um unico professor verbalizou condi¢des de infraestrutura
adequadas, 0 que evidencia que nem todos percebem as cargas de trabalho da
mesma maneira. A percepcdo quanto as cargas de trabalho tem relacdo com a fase
de vida em que se encontra 0 ser humano e os tipos de experiéncia ja vivenciada
pelo trabalhador (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Eu acho até que a infraestrutura que a gente tem: computador, impressora,
espaco fisico, essas coisas sdo bem boas [...] E2.

Entre outras fragilidades das condigbes de trabalho encontra-se, o dificil

acesso a internet na universidade, a ergonomia e precarizacdo de cadeiras e mesas
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e a ambiéncia de forma geral, constituindo elementos que elevam a carga fisica e

mecanica de trabalho.

As condi¢cdes na nossa universidade sdo muito ruins, a cadeira que eu
tenho é abaixo da critica, ela estd com o braco quebrado, ndo tem uma boa
ergonomia, ndo tem condicdes de uso; e em termos de iluminacao,
temperatura, ambiéncia de modo geral, a internet ndo funciona, cai toda
hora, as janelas ndo fecham direito. Enfim, as condicbes em termos de area
fisica precisam melhorar [...] E5

[...] outras coisas que na universidade também n&o funcionam: tu tens que
te preocupar, por exemplo: eu ndo tenho uma sala decente, eu ndo tenho,
como fazer uma aula por Skype com algum professor externo em outro
lugar porque a internet é péssima e eu n&o consigo fazer, entdo eu me
estresso com essas coisas. E3

As cargas mecanicas sdo visiveis no ambiente de trabalho e podem se
converter em ruptura da integridade fisica do trabalhador. A inadequacdo de
cadeiras e mesas podera fazer ruptura de continuidade e promover contusoes,
fraturas, feridas no trabalhador (LAURELL; NORIEGA, 1989). Somado a carga
mecanica tem-se também componentes que aumentam a carga fisiolégica, pois o
docente ao se referir acerca da ergonomia da cadeira sinaliza um possivel desgaste
fisioldgico do corpo humano traduzido mais tardiamente como adoecimento.

Alguns achados desta pesquisa de tese corroboram com estudos ja
realizados (P1ZzZIO; KLEIN, 2015; DALAGASPERINA, MONTEIRO; 2014) e
reafirmam a necessidade de maiores investimentos nas universidades. Prevenir
adoecimentos, e acidentes de trabalho por meio da qualificacdo dos equipamentos
de uso cotidiano dos docentes é promover qualidade de vida no trabalho e torna-se
fundamental.

E necessario considerar que este professor é um enfermeiro que transita nos
espacos de servicos de saude e que tem sua carga de trabalho naturalmente
aumentada por compor os diferentes cenarios da educacdo e da saulde.
Profissionais de enfermagem sobrecarregados e, ainda, desenvolvendo trabalho em
condicdes adversas tendem a sofrer danos na sua saude e a aumentarem as faltas
ao trabalho, o que gera mais sobrecarga, dificultando a eficacia e qualidade dos
resultados (PIRES; et al., 2016).

Nesse contexto vivido, os professores ainda assim encontram alternativas

para adaptar-se ao meio e realizar a atividade da melhor maneira possivel. Um dos
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professores aponta estratégias individuais de enfrentamento para evitar o desgaste
advindo das condi¢fes de trabalho inadequadas da universidade.

Eu acho que tem coisas que dificultam o trabalho, coisas que tem relacéo
com a estrutura, que sdo coisas chatas, por exemplo: as vezes quando tu
chegas para dar uma aula, isso desde sempre na minha vida enquanto
professora, naquela época, as vezes o giz ndo riscava no quadro, agora as
vezes a caneta ndo escreve. E a gente vai criando estratégias. Eu tinha
uma bolsinha, dai eu carregava o0 meu giz. Agora eu carrego a minha
caneta; entdo a gente vai dando um jeito para ndo se chatear, para poder
fazer o trabalho da gente sem se chatear tanto, sem se estressar tanto;
entdo tem coisas de estrutura que atrapalham muito e chateiam. E9

A ideologia defensiva tem por finalidade mascarar uma ansiedade do
trabalhador e este para produzir, encontra o melhor rendimento de que € capaz
respeitando seu equilibrio fisiologico (DEJOURS, 2015). Ao encontro deste
pensamento Braverman (1987) refere o trabalho como atividade que altera a
esséncia humana para melhorar sua utilidade. O trabalhador recorre a essa pratica
frequentemente, pois depende do trabalho a sua sobrevivéncia. Assim como o
trabalho é fundamental para vida humana porque € condicdo para sua existéncia
(MARX, 2011).

E a partir do trabalho que o ser social se distingue de todas as formas pré-
humanas, pois os homens sdo dotados de consciéncia e podem previamente
imprimir o desenho que quer dar ao final do processo. Nesse pensar, entende-se
gue o homem prevé anteriormente o seu trabalho e pode conduzi-lo da melhor
maneira possivel, podendo mudar, resistir e transformar os fatos que ndo estao
adequados a ele (MARX, 2011).

As atuais exigéncias da légica capitalista impdem aos professores iniciativa,
criatividade e disponibilidade para o trabalho, levando o trabalhador a dar tudo de si
para alcancar os resultados esperados, sem dar as condicdes minimas para o
trabalhador nos ambientes laborais, podendo gerar fadiga crénica e esgotamento.

O professor faz um planejamento da atividade tal como trabalho prescrito,
pensado como ideal, e labora incialmente como solicitado quando este chega a
universidade, porém encontra muitos entraves tendo em vista que o trabalho
normativo soma-se ao ambiente fisico nas situa¢des de trabalho.

O homem é um ser histoérico, condicionado, mas nao determinado. Portanto,

ha sempre a possibilidade do trabalhador recorrer as multiplas possibilidades do
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contexto histérico em que se encontra, e pode buscar movimento de resisténcia as
imposicdes do cotidiano. O professor como presenca consciente no mundo nao
pode deixar escapar a responsabilidade ética de mover-se no mundo (FREIRE,
2011).

A falta de recursos materiais, computadores e biblioteca especifica da area
séo igualmente verbalizados como aspecto que potencializa a carga de trabalho do

docente e é carga fisica manifestada.

Nés ja tivemos muitas melhoras, mas ainda esta longe do ideal, longe
mesmo; a gente ndo tem um espago privado, a gente ndo tem material, ndo
tem computador, ndo tem uma boa internet, essas coisas basicas e isso
aumenta nossa carga. Eu trabalho com o computador da minha pesquisa
por exemplo. A questdo de livros para que a gente possa usufruir, ndo tem.
“ah, mas tem a biblioteca”, sim, mas a biblioteca € de todo mundo. E10

O homem conquistou certa liberdade frente a natureza, pois, por meio dos
seus instintos e das forgas da natureza submeteu aos seu controle (MARX, 2011).
Nesse pensar o trabalhador tem liberdade de escolha para trilhar a caminhada da
producdo de saude ou producdo do desgaste. A partir dessa compreensao o
professor parece entédo ter opcdo de escolha e pode adotar tornar-se saudavel ou
tornar-se doente na medida em que conduz o seu andar na vida e trabalho.

Serd mesmo que este trabalhador é livre das mdultiplas pressdes externas e
das condicdes de trabalho dadas e pode escolher um dos caminhos? Ele s6 podera
escolher ou decidir se ele tiver consciéncia do trabalho desenvolvido, pois somos
levados a uma producdo desenfreada, ndo nos permitindo momentos de reflexao.
Com isso, passa-se a viver uma roda viva em que o trabalhador leva somente a
responder ao sistema imposto pelos érgaos regulamentadores da sociedade o que
pode sim desencadear sofrimento no trabalho e potencializar as cargas.

Entre o que deveria ser em termos de condicdes de trabalho e o que é, existe
uma distancia significativa. O que é pensado pelo professor e pelos gestores
(governo, politicas publicas, governanca das IES) como ideal nem sempre, ou na
maioria das vezes nao é de fato concreto. O trabalho normativo refere-se ao que é
esperado no ambito de um processo de trabalho especifico, com suas
singularidades locais. E vinculado, de um lado, a regras e objetivos fixados pela
organizagéo do trabalho e, de outro, as condi¢cdes dadas. Pode-se dizer, de forma

sucinta, que indica aquilo que se deve fazer em um determinado processo de
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trabalho (BRITO; 2009). J& o trabalho vivido, é aquele normativo que € posto em
jogo pelos trabalhadores para realizar o trabalho prescrito (tarefa) e que é
modificado pelo trabalhador conforme seu processo de trabalho.

Para os docentes-pesquisadores desta investigacao as condi¢des de trabalho
impréprias na instituicdo sdo uma justificativa para levar trabalho para casa o que
aumenta ainda mais a carga de trabalho. O espaco fisico, principalmente os espacos
coletivos divididos entre os professores sao identificados como inapropriado para
concentracdo da producdo do conhecimento para pensar e criar no momento de
escrever.

Tu poderias me questionar: “Ta e porque tu levas trabalho para casa?” Eu
levo trabalho para casa porque eu ndo tenho condicdo de trabalhar aqui,
entende? O espaco fisico ndo permite, o tempo que eu fico aqui dentro tem
outras coisas que vao se apresentando na frente. Basicamente tu néo tens
local que tu possas te concentrar, pensar, fazer uma avaliacdo de artigo ou

produzir um artigo ou revisar um TCC de um aluno. Quando tu percebes se
foi embora o tempo e ai tu vai embora levando trabalho para casa. E10

E fundamental ter uma sala, uma boa estrutura, um computador, uma
internet que funcione, uma impressora. Muitas vezes a impressora hao tem
tinta, tu acaba imprimindo a maior parte das coisas em casa, tu vai trabalhar
em casa, tu passa o dia na faculdade, e ai quando chega de noite no final
de semana tu vem trabalhar em casa porque tu ndo tem um lugar que tu
possas trabalhar tranquilamente. Além disso, eu acho que todo mundo entra
na sala, vem, te interrompe e isso também atrapalha, ndo tem um lugar
sossegado, para que tu possas pensar. E1

Evidencia-se a necessidade um lugar com tranquilidade e silencioso para a
producdo do conhecimento e que isto € motivo para levar trabalho para casa. Essa
afirmacdo complementa umas das discussdes da primeira categoria desta tese,
guando os docentes-pesquisadores dizem ter carga psiquica ao levar trabalho para
casa devido ao acumulo de tarefas. Portanto, sdo cargas diferentes que fazem o
docente-pesquisador levar trabalho para a sua residéncia, uma porque o espaco
fisico € inadequado e a outra com origem na intensificacédo do trabalho.

Segundo Silva e Mafra (2014) o foco no trabalho produtivo, intelectual e
pensante € o que caracteriza o trabalho de professores universitarios. Dessa
maneira, embora o0s professores desta pesquisa encontrem condi¢des fisicas
improprias, visualizam estratégias para a producao do trabalho. Levar trabalho para
casa parece ser uma opg¢ao quando se tem muitas pessoas no ambiente laboral,
computadores obsoletos e em pequena quantidade. Seu efeito € gerador, além de

carga fisica (por ndo ter o recurso material adequado), de carga fisioldgica e
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psiquica na medida em que existe a consciéncia de que as condicbes nao sao
adequadas e afeta a mente, o0 corpo, as estruturas osteomusculares, disfuncao de

uma série de processos celulares corporais.

As condi¢Bes séo ruins. Os computadores da universidade estdo sempre
com algum tipo de problema, tu ndo consegue imprimir, tu ndo consegue
acessar internet, a internet é ruim, tu disputa espago com os demais
professores, tu ndo tem um espago para orientar [...] nem sempre tu quer
discutir e orientar no meio de todo mundo, e ndo tem sala mesmo. Tu
disputa computador com o aluno da pés-graduacdo, com o0 aluno da
graduacéo, com os colegas. E1

E notavel o estresse e ansiedade do professor com as condicdes
apresentadas na universidade. O estresse cronificado é preocupante em uma classe
de trabalhadores que serve de exemplo para muitos profissionais, pois a formacéo é
a base do processo. Os professores precisam travar lutas pelos servigcos de saude,
equidade no atendimento, pelos estudantes, pelos usuarios do sistema unico de
saude entre muitas outras batalhas da atividade educativa. Contudo, a falta de
recursos materiais e humanos é aspecto intensificador de carga de trabalho psiquica

e motivo de desesperanca para o professor.

Eu ultimamente me estresso muitissimo; acho que tinha mais paciéncia
antigamente por que talvez eu imaginasse que um dia as coisas iriam
melhorar. Como eu vejo que as coisas estdo inclusive tendendo a piorar,
acho que fico mais estressada ainda, por que ndo consigo admitir tu
chegares em uma sala de aula e as coisas ndo funcionarem! Tanto na
graduacdo quanto na pés-graduacdo, tu precisas de outros instrumentos
para trabalhar e se tu, aqui, ndo chegares duas horas antes, tu néo
consegues comecar a aula no horéario, por que ou nédo abriram a sala de
aula, ou tu chegas e precisas de tal material, mas ndo esta aqui, nao tem,
tu precisas imprimir, mas ndo tem a chave da sala de impressora, tem que
ligar e ndo funciona, ndo tem tinta, ndo tem papel. E irritante. E3

Esse ano faltou papel, esse ano faltou tinta e o principal, esse ano faltou
recursos, isso é estressante. E4

Percepcdes negativas e pessimistas frente aos obstaculos vivenciados pelos
docentes-pesquisadores podem conduzir o docente a desenvolver sentimentos de
desesperanca. Ha uma relacdo extremamente necesséaria entre a esperanca e a
atividade educativa. A desesperanca é a negagdo da esperanca e uma das tarefas
do educador é desvelar as possibilidades, ndo importam os obstaculos, para a
esperanca. Para Freire (2011) quando o educador luta, enquanto desesperancados

ou desesperados, torna-se uma luta suicida e, portanto, sem um minimo de
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esperanca ndo € possivel sequer comecgar o embate. Dejours (2015) ao abordar o
trabalho como fonte de tensdo e de desprazer pontua o efeito no aumento da carga
psiquica e sem possibilidade de alivio desta carga por meio das vias psiquicas, 0
trabalho da origem ao sofrimento e a patologia. Nesse sentido, a insatisfacdo no
trabalho € uma das formas fundamentais de sofrimento no trabalho.

Os docentes-pesquisadores deste estudo tornam-se eventualmente
desesperancosos, cansados, estressados, mas apresentam diversas acfes para
serem ativos, satisfatdrios com seu trabalho na medida em que se evidencia
resisténcias ao que é posto como mas condi¢Bes de trabalho. As diferentes formas
de resisténcia e as estratégias de enfrentamento, a luta diaria por melhores dias de
trabalho certamente sdo a mola propulsora para seguir o trabalho. As cargas de
trabalho existem, mas os professores encontram saidas para a precarizacdo e
producdo, principalmente quando relacionado ao estudante e até mesmo porque
sem esperanca nao haveria histéria apenas determinismo.

Em algumas condi¢cdes de trabalho surge um sofrimento que pode ser
atribuido ao choque entre uma historia individual, cheia de projetos, de esperancas e
de desejos e uma organizacao de trabalho que ignora os trabalhadores e que exerce
sobre eles o desgaste. Nesse sentido, o sofrimento de natureza psiquica comeca
guando o trabalhador ja ndo pode fazer nenhuma modificacdo na sua tarefa no
sentido de torna-la mais satisfatéria conforme as suas necessidades fisiolégicas e a
seus desejos psicoldgicos (DEJOURS, 2015). A Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) ao reconhecer a importancia do trabalho docente na sociedade o
considerou como um trabalho decente, pois os professores sdo responsaveis pelo
preparo do cidaddo para a vida (OIT, 1984). Na concepcao da OIT, o trabalho
decente é aquele que oferta oportunidades para que as pessoas possam ter um
trabalho de qualidade, em condicbes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade
humana. Cabe a reflexdo: os docentes-pesquisadores tem um trabalho decente na
contemporaneidade?

Pesquisa realizada com 189 professores de uma universidade publica
demonstrou resultados no qual os docentes apresentam exaustdo emocional,
considerando sintomas como nervosismo, estresse, cansa¢co mental, esquecimento,
insdnia, entre outros revelando importantes indicativos sobre como 0s processos de
trabalho atualmente em cursos de instituicbes universitarias publicas brasileiras

interferem na saude de professores. Segundo autores tem sido pequena a atencao
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das autoridades governamentais e dos dirigentes institucionais para um quadro
crescente de mal-estar entre os docentes, tanto em termos fisicos, psiquicos como
interpessoais (LIMA-LIMA; FILHO, 2009).

Ao avaliar a configuracdo do processo de trabalho dos docentes-
pesquisadores da &rea da enfermagem apontam-se as condi¢des de trabalho como
aspecto intensificador de carga de trabalho, com producéo de efeitos de ordem
fisioldgicos e psiquicos. Condicfes inadequadas de trabalho na universidade vem
ocasionado um estado de tensdo, ansiedade e estresse e, ainda assim, identifica-se
trabalhadores resilientes que buscam desenvolver da melhor maneira possivel o seu

trabalho.



5.3 Esperanca e motivacao para o trabalho do professor: o que suaviza as

cargas de trabalho?

Entre os aspetos que se destacaram como fontes que amenizam as cargas
de trabalho, encontram-se elementos ligados aos estudantes, aos usuarios dos
servicos de salde, a gostar do que se faz e a autonomia (relativa) na organizacao
do proprio processo de trabalho. Sdo estes aspectos que amenizam as cargas de
trabalho dos docentes-pesquisadores, trazem esperanca e motivacdo para o
trabalho e suavizam a intensidade e o ritmo fatigante do trabalhador.

Apresenta-se na figura 6 os elementos que amenizam a carga de trabalho:

Estudantes
Gostar do Usudrio do Processo de Autonomia
que faz Servico de formacgao relativa
Saude

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2017.

Identificou-se no processo de coleta e analise de dados que apesar dos
professores manifestarem multiplas cargas de trabalho nas entrevistas, os aspectos
gue diminuem as cargas se sobressaem as falas emocionadas dos professores
guando comparado com os desgastes que 0s aspectos potencializadores de carga

provocam.
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O trabalho com estudantes cotidianamente motiva o professor na sua tarefa
profissional. E o estudante que traz sentido ao trabalho docente, traz movimento,
incentivo, é desafiador e transformador, pois mobiliza o professor a ‘mudar o
mundo’.

Uma coisa que me apaixona no trabalho docente é o trabalho com os
alunos, tenho certeza! Primeiro que trabalhar com jovem é muito bom,
porque eles tém uma esperan¢ga de mudar o mundo e que eu acho que é
propria da juventude e isso é maravilhoso [...] quem é que acredita que
pode mudar o mundo se ndo séo os jovens? Entéo eu acho que o jovem ele
traz essa coisa desafiadora de criar, de ter o desejo, de transformar, de
poder ver as coisas de outra maneira, de questionar, eu acho que isso é
muito rico. Isso produz um movimento e faz a gente recuperar um pouco o
sentido da vida. Ndo é estar estatico né? O sentido da vida é mesmo gerar
esse movimento. Entdo o aluno é uma coisa que me motiva muito, porque
eu acho que essa sede que ele tem de produzir mudancas para melhor,

desenvolver melhores relacdes, de descobrir coisas, de gerar divida, € algo
muito instigante, € uma coisa que eu gosto muito no trabalho. E9

A relacdo com o estudante € a motivacdo fundamental para o docente dar
prosseguimento ao trabalho, pois potencializa o seu desempenho e sua
autorealizacdo. O prazer no trabalho surge do bem que o trabalho produz no corpo,
na mente e nas relagdes sociais do trabalhador e se manifestam por meio da
gratificacdo, da realizacdo e do reconhecimento no trabalho possibilitando a
identidade e a expressao da subjetividade (FREITAS; FACAS; 2013). A atividade de
trabalho € um processo dialético: de um lado, o sujeito trabalhador que da sentido ao
gue faz; e de outro, as situacdes de trabalho que impactam sobre as percepcgdes
desse trabalhador em relacdo ao todo no contexto de trabalho. Existem inUmeras
adversidades no trabalho docente, mas estas sdo superadas pela forca motriz que é

0 estudante.

Até hoje eu nao desisti porque os estudantes me d&do um retorno muito
positivo no meu trabalho [...] E2

A acao do trabalho docente tem como foco o estudante que ameniza a carga
de trabalho e torna-se o objeto de trabalho. Para Marx (2011), o objeto de trabalho é
um dos elementos constituintes do processo de trabalho, traduzido como aquilo que
se aplica o proprio trabalho, ou seja, aquilo sobre o qual incide a acdo do trabalhador
e que ao final do processo estard modificado (MARX, 2011). O trabalho docente,
concomitante a sua dimensdo social, € um trabalho emocional no qual esta

implicado a acéao e o sentimento (VIEIRA; FONSECA, 2017). Nessa perspectiva, ha
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gue se considerar que professor da enfermagem é um docente que transita nas
dimensdes do trabalho em salde e em educacao e vivéncia multiplos cenérios de
trabalho por meio de campos de prética de estagio em diferentes servicos de saude.

Desse modo, outro aspecto que reduz as cargas de trabalho é a atuacédo do
professor em campos de préticas de estagio com os estudantes e o trabalho com os

usuarios dos servicos de saude.

Eu adoro o servico de saude, porque eu adoro trabalhar com os pacientes,
eu tenho uma paixao. Isso & uma coisa positiva. Gosto de ir ao campo de
estagio gosto de trabalhar com os usudrios, gosto de estar la com os
alunos, ndo é um lugar que me gere nenhum tipo de desconforto. E mais
dificil a reunido de departamento que tem mais disputas, mais tenséo que,
por exemplo, ir para o campo de estagio ou ir para aula, que para mim nao
€ um problema [..] o trabalho com o aluno nos servicos de salde é
diferente, tu tem ali uma pessoa que estd querendo crescer e que de
alguma forma tu pode ajudar aquela pessoa a crescer. Isso € maravilhoso.
E9

Diminui a minha carga de trabalho o contato com o aluno, com o0s pacientes,
por que uma tarde com os alunos nos servigos de saude, eu saio cansada
fisicamente, mas feliz, saio muito bem. Os estudantes me motivam, eles que
me animam para voltar e para seguir dando conta. Posso dizer que o que
diminui mesmo é troca, o dialogo com o estudante, tanto na graduacéo
como na poés-graduacéo. E8

O objeto de trabalho sobre o qual os profissionais de enfermagem se
debrucam para executar o seu trabalho € o ser humano (SOUZA; et al.; 2010).
Desse modo, no campo da saude o objeto de trabalho é o individuo, saudavel,
doente ou com possibilidades de adoecer (JACONDINO, 2012). No ambito da
educacdo o professor tem como objeto de trabalho o estudante (KONRATH;
TAROUCO; BEHAR, 2009) e ensinar € a finalidade do seu trabalho (referéncia,
ano). Para Tardif (2013) o objeto de trabalho do docente é também social. Essa
afirmacdo pode ser compreendida na medida em gque o social torna-se devolver um
produto de qualidade, ou seja, oportunizar um enfermeiro eficiente e eficaz a
sociedade respondendo as necessidades da comunidade e do Sistema Unico de
Saude.

Para atingir o objetivo de acesso universal em saude, portanto, é necessario
olhar para quem realiza o trabalho, como o realiza e em que condi¢cbes, nos
diferentes cenarios historico-sociais. Nesse sentido, a analise das cargas de trabalho

presentes no modo de trabalhar € um caminho promissor para orientar a prestacao
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de cuidados aos usuarios e, consequentemente, melhorar a qualidade do acesso
aos servicos de saude (PIRES,; et al., 2016).

O docente-pesquisador trabalha com estudantes que sado singulares e
heterogéneos, com historias e memoarias diferentes, ritmos, interesses necessidades
e afetividades diversas. Essa perspectiva torna o cenario de trabalho no ensino
complexo, Unico, imprevisivel em generaliza¢cdes ou esquemas pré-definidos de
acao. Nesse sentido, confirma-se, novamente, que além de individual, o objeto do
trabalho docente é também social (LIBARDI, 2015).

Outro aspecto que reduz a carga de trabalho é quando o professor identifica
gue o discente supera os desafios, atinge o aprendizado mesmo com as dificuldades
enfrentadas no semestre e tem um crescimento profissional mediante o seu trabalho
desenvolvido. O retorno positivo é que o docente reconhece a importancia do seu
trabalho e por meio disso recupera as energias do corpo e da mente para seguir
trabalhando.

Um aspecto que diminui minha carga de trabalho é quando eu estou com o
aluno, quando eu vejo que ele tem uma dificuldade, mas conforme vai
passando o0 semestre, a gente vai dando mais demandas e ele vai
conseguindo superar as suas dificuldades, isso € muito bom e parece que

diminui a minha sobrecarga. E ai eu ndo saio cansada da minha atividade,
eu saio é energizada. E16

A finalidade do trabalho é que da sentido a acdo, € a razdo pela qual ele é
feito e, é a partir desta finalidade que se constréi um projeto de trabalho para
atender alguma necessidade (MARX, 2011). Todo o trabalho humano possui fins,
gue se manifestam sob diferentes formas no decorrer da atividade: motivos,
intencdes, objetivos, planos, programas, planejamento, etc. Esses fins podem ser
formalmente declarados desde o inicio ou mudar durante a agdo com a experiéncia
do trabalhador (TARDIF, 2013).

Cada professor constroi uma trajetéria singular no processo de
desenvolvimento e formagdo do seu perfil profissional. O exercicio do trabalho
docente é um processo marcado por éxitos, dificuldades, sofrimentos. Mas, inclui
também o sentimento de paixdo pelo que se faz de orgulho de pertenca a uma
categoria e classe social, sentimento de aceitacdo social da profissdo no ambito em
gue é realizada e nas dimensdes psicossociais que sdo construidas (GRACIOLLI,

2015).
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Perceber o crescimento do estudante ao longo da caminhada académica e
profissional é gratificante para os pesquisadores e parece dar sentido ao trabalho.
E muito positivo observar o crescimento dos estudantes. Tem muita gente
que foi meu aluno e hoje é minha colega de trabalho! Entéo, é maravilhoso
isso. Alunas que foram minhas e que estdo em cargos de chefia, de
administracdo, que estdo em outras universidades, isso gratifica muito. E o
sentimento de dever cumprido, é um tijolinho que cada um de nés contribui
no semestre que vai formar aquela parede, que teve um alicerce e nem toda
parede vai chegar até o final, porque precisa outras tecnologias, outros

arremates. Me gratifica muito ser professor. Entdo esse tipo de coisa que
recompensa, muitas vezes nao é so o dinheiro. E17

O trabalho docente, que é um trabalho interativo, tem também uma
dimensdo afetiva envolvida e essa afetividade pode funcionar como elemento
facilitador no processo de ensino-aprendizagem (PASSOS, 2007). Estudo
desenvolvido revelou como a principal motivagdo dos professores, 0 processo de
interacdo com o0s estudantes, em como estes se desenvolvem, aprendem e
valorizam o trabalho do professor (BARREIROS, 2008).

E também elemento que ameniza as cargas de trabalho gostar do que faz, e
vislumbrar a satisfacdo do discente no cumprimento do fazer docente ao ministrar

uma aula tedrica ou uma aula prética concretiza o prazer em ensinar.

E aspecto positivo no trabalho quando vocé sai daqui sabendo que vocé
cumpriu o seu dever com satisfacdo; por exemplo, hoje eu dei uma aula
boa, eu vi que os alunos gostaram pelas expressdes faciais, hoje a pratica
foi boa, por que a gente teve bastante procedimentos e todos eles
conseguiram desenvolver e sairam muito satisfeitos, isso é positivo, isso eu
posso te dizer que a gente sai energizados, te da prazer de trabalha. E16

A satisfacdo no trabalho € um aspecto que tem efeito sobre os estados
motivacionais dos professores, estimula o entusiasmo e 0 comprometimento
(RAMOS; et al.; 2016). Aspectos positivos da docéncia como a motivagao e o desejo
materializado na relacdo com o0s colegas e nos agradecimentos de alguns
estudantes foram resultados de outra pesquisa feita com docentes universitarios
(GRACIOLI, 2015).

O prazer que a atividade proporciona é uma constante no discurso sobre o
sentido do trabalho de professor e a realizacao profissional indica que o prazer dos
docentes esta associado ao orgulho pelo que fazem e a identificagdo com as tarefas
(VILELA; GARCIA; VIEIRA, 2013).
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Nos depoimentos dos participantes desta investigacdo, apesar do
esgotamento manifestado, gostar do que se faz é aspecto que suaviza as cargas de

trabalho.

Foi o que eu decidi fazer e isso me traz muita satisfacdo, embora eu me
sinta muito cansada as vezes! E uma coisa que eu gosto muito de fazer,
tenho muito, muito prazer mesmo de estar trabalhando [...] é trabalhoso, é
cansativo, mas a gente tem conseguido bons resultados no final e isso é
uma coisa que te estimula a continuar, é cansativo mas o resultado acaba
satisfazendo, equilibrando. Contrapondo na balanca é o que te faz nao
parar ou ndo diminuir o trabalho. E11

Eu sei que eu me sobrecarrego bastante ao longo da semana, mas o que
me motiva: eu gosto muito do que eu faco [...] E4.

Os professores revelam que um dos elementos que existem para néo parar
de trabalhar é justamente gostar do que faz. Essa questdo evidencia que embora o
profissional tenha muitos enfrentamentos no seu espaco de trabalho, acaba por
laborar tendo em vista que é motivacional gostar do que faz.

Sabe-se que 0 ensino € uma pratica social concreta, dinamica,
multidimensional, interativa, e imprevisivel. E um processo que sofre influéncias de
aspectos econdmicos, psicologicos, técnicos, culturais, éticos, politicos,
institucionais, afetivos, estéticos. (PASSOS, 2007). Além disso, o trabalho do
professor universitario vem passando por transformagbes profundas, em
consequéncia da economia de mercado global e do surgimento de novas
tecnologias, que propiciam a incorporacdo de continuas exigéncias a atividade
docente com impacto no fazer dos trabalhadores (VILELA, GARCIA, VIEIRA; 2013).

Outro elemento que foi identificado como aspecto atenuante de carga de
trabalho foi a flexibilizacdo do trabalho e a possibilidade de gerenciar o seu trabalho
na medida em que organizam o tempo disponivel para as leituras de trabalhos
académicos, rearranjo de disponibilidade de aula e distribuicdo de disciplinas na p6s
graduacdo. Entretanto, identifica-se uma falsa autonomia no processo de trabalho,
no qual o docente-pesquisador ndo tem consciéncia da intensificacdo laboral que
vivéncia, e imagina estar no controle do seu trabalho.

O novo modelo gerencial adotado pelas instituicbes publicas de ensino
superior reproduziu no ambito universitario as caracteristicas proprias do trabalho
flexivel, impondo uma nova légica as rotinas académicas e influenciando totalmente
o trabalho docente (VILELA, GARCIA, VIEIRA; 2011).
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Os desafios para o trabalho docente s&o muitos e infinitos sdo os elementos
qgue elevam a carga de trabalho. Porém, os professores parecem potencializar os
elementos que suavizam as cargas para avancar, trabalhar e crescer na

enfermagem. Apesar disso,



6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da proposta de tese, os docentes-pesquisadores de duas instituicoes
publicas de ensino superior tiveram oportunidade de refletir acerca do seu processo
de trabalho ao elencar aspectos potencializadores e atenuantes de carga de
trabalho.

A tese apresentada foi confirmada: no processo de trabalho dos docentes-
pesquisadores da enfermagem as principais fontes de aumento de cargas de
trabalho advém da intensificacdo do ritmo de trabalho, da pressédo por producédo
cientifica, da falta de valorizacdo profissional e das relacdes de trabalho
competitivas, de ego, de poder e de vaidade dentro da universidade. Os docentes
tem apresentado desgastes, estresse cronificado, adoecimentos e tensao continua
por supervisdo e cobranca pelos gestores e pelo sistema de regulacdo da Pés-
Graduacao. No entanto, esse mesmo processo de trabalho apresenta elementos
gue suavizam as cargas de trabalho, sendo a relagdo do docente com o esi
gue motiva e promove esperanga para o professor.

A intensificacdo do trabalho e a demanda excessiva de atividades foram
apontados como elementos que mais potencializam as cargas de trabalho. Os
elementos que elevam a carga psiquica de trabalho sao preponderantes frentes aos
demais aspectos.

Levar trabalho para casa tornou-se rotina do docente, que mediado pela
multitarefa menciona nédo ter tempo disponivel para preparacdo de aulas, para
leituras das pesquisas que realiza, para orientacdo de trabalhos de conclusdo de
Curso, para cumprir com o trip€ ensino, pesquisa e extensao, para exercer com
exceléncia as atividades de graduacéo e pés-graduacéo.

Os entrevistados confessam timidamente que o processo de trabalho como

esta afeta as relacdes familiares e amorosas, prejudicar sua qualidade de vida e
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promove adoecimentos. Adoecer € consequéncia da convivéncia com os elementos
que elevam a carga psiquica, fisiologica, fisica e mecanica. A maioria dos
pesquisadores verbaliza e apresenta ansiedade, angustia, aflicio e estresse
cronificado, exemplo tipico da sociedade capitalista; a consciéncia individualizada do
desgaste parecer existir, embora ainda, muito velada e encoberta. O professor
vislumbra a origem ou aceleragdo no processo de produgdo, na forma como vem
trabalhando, mas poucos admitem dar periodos de pausa, pois denunciam a
vergonha em adoecer ou suspender o trabalho e permanecem em siléncio e na
solidao.

Trabalhar mais do que 40 horas semanais tem sido habito normalizado,
cultuado e institucionalizado pelo docente-pesquisador e revela-se como aspecto
gue eleva a carga psiquica ha medida em que o professor identifica tal situacédo e
exterioriza ndo querer mais trabalhar dessa maneira. O sono prejudicado para dar
conta das multiplas tarefas e o alto ritmo s&o externados pelo docente que sinaliza
desgastes provenientes do trabalho.

A falta de reconhecimento e valorizacdo do trabalho dos docentes-
pesquisadores foi também apontada como elementos que aumenta a carga psiquica
e sinalizam a necessidade de reconhecimento pelo trabalho arduo de pesquisa pelos
pares, pela geréncia e pela universidade. Revelam reconhecimento do trabalho
apenas pelo estudante, muito embora mantem-se a ddvida se este docente néo
maximiza essa satisfacdo e extrai do estudante, o que ndo é oferecido pela
instituicao.

Os conflitos na divisdo do trabalho foram considerados componentes
potencializadores de cargas psiquicas no processo de producdo do docente-
pesquisador. A divisdo do trabalho € exteriorizada como inadequada e injusta entre
a categoria e muitas vezes culpam a geréncia pela divisdo inapropriada. Alguns
verbalizam trabalhar mais do que os outros colegas que laboram nas atividades de
graduacdo. Mencionam ainda sobre o comprometimento entre 0s pares que nao €
univoco e provoca de certa maneira mais trabalho para quem se percebe como
responsavel e comprometido com a producao do conhecimento.

Dificuldades no relacionamento e descontentamento com a geréncia é
aspecto que acarreta carga psiquica, sendo promovido pela falta de cobranca por
parte dos gestores quanto aos critérios estabelecidos na pos-graduacdo para o

cumprimento de metas e quanto a auséncia de planejamento no semestre.
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Por outro lado, assumir cargos administrativos, de geréncia, foi sinalizado
como elemento que eleva a carga psiquica pela percep¢do do gestor frente a
sobrecarga ao assumir multiplas funcées, muito embora questiona-se o preparo
gerencial das fun¢cdes assumidas por estes trabalhadores.

Os docentes-pesquisadores denunciam elementos que aumentam a carga
psiquica relacionadas a necessidade de cumprir com as metas de avaliagdo de
artigos de revista cientifica, pressao prolongada por producdo textual, cobranca
pelos colegas, chefia e sistema de regulacdo para a manutencdo de exceléncia do
curriculo lattes e expdem o medo de néo fazer parte do grupo, por deixar de compor
a pos-graduacdo ao nao atingir as metas preconizadas pelo sistema de regulacdo da
CAPES.

As condicbes de trabalho também foram consideradas aspecto que
aumentam a carga de trabalho fisica e mecénica. A temperatura, a umidade, a
ventilacdo, o espaco inadequado de sala de aula e de orientacdo para 0s
estudantes, apontando potencial para o desgaste do trabalhador. Igualmente
revelado foram a falta de recursos humanos, materiais, computadores obsoletos,
biblioteca especifica da area, o dificil acesso a internet na universidade, a ergonomia
e precarizagdo de cadeiras e mesas e a ambiéncia de forma geral foram cargas
fisicas, mecanicas, fisioldgicas e psiquicas de trabalho manifestadas.

As relacdes de trabalho no ambito da universidade foram declaradas
elemento potencializador de cargas psiquicas, pois sdo estabelecidas na base da
competitividade, de empoderamento, ego, disputas, vaidade, inveja e
constrangimentos.

A possibilidade de relacBes solidarias é constituida na medida em que algum
docente encontra-se em adoecimento e o coletivo de trabalhadores precisa
necessariamente assumir mais tarefas; ou é estabelecida em grupos de pesquisa,
relagcbes que amenizam o trabalho e possibilitam suavizar as cargas, quando todos
se fortalecem ndo somente para a producgdo textual, mas também para manter
alguma relacdo de amizade extramuros da universidade. Nesse sentido, o0
fortalecimento dos grupos de pesquisa séo estratégias saudaveis para a
manutencao de relagdes menos conflituosas e competitivas na universidade.

A sistemética de producdo da pos-graduacdo e a cobranca pelo sistema de
regulacéo deve ser revista no sentido de amenizar o desgaste dos docentes para

comporem uma pos-graduacdo e para nao tornar a ciéncia uma forma de
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mercantilizacdo em prol do modelo capitalista que visa, desde sempre, a mais valia
do trabalhador em funcdo da manutencéo da ordem mundial e do capital.

A autonomia no processo de trabalho do docente-pesquisador foi considerada
por poucos como aspecto atenuante de carga de trabalho. O docente verbaliza
arranjar o seu trabalho, e diz assumir o comando das demandas, decidir quanto ao
tempo e forma de cumprimento das tarefas e manter um ritmo equilibrado de vida.
Contraditoriamente, muitos professores abordam a decisdo categorica do
cumprimento excessivo da carga de trabalho em funcdo da multiplicidade de
atividade, o que torna impossivel o controle sobre o processo de trabalho por néo ter
visbilidade clara do seu produto, que € imaterial e superqualificado. O ndo controle
do processo de trabalho é exemplo tipificado da modelo de organizacdo capitalista
de producéo. Desse modo, traduziu-se em uma autonomia relativa no processo de
trabalho.

Nesse sentido, ratifica-se o que foi colocada como pressuposto inicial de que
aspectos relacionados a organizacao do trabalho capitalista sdo as principais fontes
de aumento de cargas de trabalho: alto ritmo, produtividade, fragmentacdo do
trabalho, perda do controle sobre o processo de produgcdo e sobre o produto do
trabalho, relagbes competitivas em virtude das atuais regras do jogo capitalista por
reconhecimento social.

Do mesmo modo, confirma-se também que o segundo pressuposto de que o
trabalho no ambito universitario ttm conduzido os professores ao desgaste continuo,
a ritmos fatigantes e produz, cada vez mais, elementos que elevam principalmente
as cargas psiquicas do trabalho em funcédo do cumprimento de metas de producéo,
da demanda excessiva de trabalho e a perda de limite do ndo-trabalho.

Entre os aspetos que se destacaram como fontes atenuantes de cargas de
trabalho, encontram-se elementos ligados aos estudantes, aos usuarios dos servigcos
de saude, a gostar do que se faz e a autonomia relativa na organizacdo do préprio
processo de trabalho. Sao estes aspectos que amenizam as cargas de trabalho dos
docentes-pesquisadores, trazem esperanca e motivagédo para o trabalho e suavizam
a intensidade e o ritmo fatigante do trabalhador. A relacdo com o estudante € a
motivacdo fundamental para o docente dar prosseguimento ao trabalho, pois
potencializa o seu desempenho, a sua autorealizagdo e sua valorizagao profissional,
o que igualmente confirma o terceiro pressuposto de que trabalhar com estudantes é

a maior motivacdo para o0 professor porque 0s estudantes expressam mais



160

facilmente o reconhecimento do trabalho docente, elemento significativo para reduzir
a cargas de trabalho.

Este estudo aponta que € imperativo um olhar sensivel para os docentes-
pesquisadores que revelam elementos que elevam as cargas psiquicas, fisiologicas,
mecanicas e fisicas podendo conduzi-los a inUmeros desgastes e a adoecimentos,
além dos que ja apresentam. Politicas com foco no fazer dos docentes se faz
necessaria, que considere a singularidade e complexidade da pratica de um
docente-pesquisador que transita em multiplos cenarios da educacédo e dos servicos
de saude.

Os docentes-pesquisadores deste estudo estdo desesperancosos, cansados,
estressados, ansiosos, manifestam adoecimento e imaginam estarem vivenciando
um processo individual, quando € coletivo. Apesar disso revelam vontade de
mudanga por um processo de trabalho com mais qualidade de vida e menos
sofrimento e apontam algumas estratégias de enfrentamento, tal como ampliacdo de
recursos humanos pela universidade, dimensionamento de pessoal, na perspectiva
de melhorar a divisdo do trabalho, feedback pelos gestores com reconhecimento do
Trabalho, departamentos que tenham como foco ac¢des proativas de salde do
trabalhador, gestores mais capacitados e uma divisdo de trabalho de modo
planejado com envolvimento e participacao de todos.

Apesar disso, aposta-se que o0s docentes-pesquisadores da éarea da
enfermagem sao educadores estratégicos para as mudancas desse processo velado
de producédo dentro da universidade tendo em vista que séo profissionais da saude,
desde sempre preocupados com a salde da coletividade.

A escolha da abordagem qualitativa e da entrevista semiestruturada como
instrumento para a coleta dos dados possibilitou aprofundamento sobre a temética.
Muito embora se reconhece certa limitagdo quanto a possibilidade de utilizacdo de
mais uma técnica de coleta de dados. Sugere-se inimeros estudos em outras areas
do conhecimento na linha de saude do trabalhador para ampliar as discussdes sobre
0 assunto dentro da universidade.

Os resultados desta pesquisa podem servir como base para repensar
politicas de qualidade de vida no trabalho, incluindo-se repensar sobre a politica de
saude do servidor publico, de formas de gestdo, de maneiras mais saudaveis de
trabalho em termos de relagbes humanas em uma pos-graduacdo. Sugere-se que

outros estudos sejam realizados para investigar o processo de trabalho dos
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docentes-pesquisadores das universidades publicas brasileiras com vista ao
qualificar as praticas institucionais, para amenizar as cargas de trabalho e fortalecer
elementos que suavizam as cargas dos docentes-pesquisadores.

Nesse sentido, € tanto desafiante quanto oportuno discutir sobre o processo
de trabalho de docentes-pesquisadores da area da enfermagem na busca por
identificar aspectos que aumentam e diminuam as cargas de trabalho. A reflexdo do
processo de trabalho pelos docentes-pesquisadores da enfermagem pode induzir a

mudancas na organizacao do trabalho universitario e qualificar a vida do trabalhador.
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APENDICE A

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para participacdo na pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
FACULDADE DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM

Estamos desenvolvendo a presente pesquisa “Processo de trabalho na
Universidade: aspectos que interferem nas cargas de trabalho na perspectiva de
pesquisadores da area da enfermagem” com 0 objetivo de analisar o processo de
trabalho dos docentes-pesquisadores da area de enfermagem de duas Instituicdes
de Ensino Superior Publica do Sul do Rio Grande do Sul na perspectiva de cargas
de trabalho, a qual servira para a construcdo da tese de doutorado em Ciéncias da
Saude requerida pelo programa de Poés-Graduacdo em Enfermagem da
Universidade Federal de Pelotas (UFPel).

Destaca-se que a pesquisa envolve risco e beneficios.

Como beneficios entende-se que ha possibilidade de promover qualidade de
vida no trabalho docente-pesquisador da area da enfermagem, promovendo reflexdo
no que tange as mudancas necessdarias para melhorar aspectos que aumentam a
carga de trabalho.

Quanto aos riscos, 0 estudo ndo prevé procedimentos invasivos, mas,
compreendemos a possibilidade de desencadear reacdes emocionais e psicolégicas
advindas da etapa do estudo (entrevista). Desse modo, o pesquisador e a
orientadora se responsabilizam a oferecer a assisténcia imediata e integral a
participante da pesquisa, caso necessite de atendimento no ambito da atengcdo em
saude, na medida em que o participante buscar ajuda com as pesquisadoras.

Esta pesquisa incorpora os preceitos da Resolucdo n°® 466/2012, a qual tem
como pilar preponderante respeitar a dignidade humana e a autonomia do
participante, assegurar sua vontade, reconhecer sua vulnerabilidade e, do mesmo
modo, tem com base proteger os participantes do estudo.

Sera garantido o anonimato, o direito a desistir da pesquisa a qualquer
momento e o livre acesso aos dados quando for de seu interesse, por intermédio do

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
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Pelo presente Termo de Consentimento, declaro que fui esclarecido: da
utilizagdo do gravador quando da realizacdo da entrevista, de forma clara e
detalhada, quanto a minha autonomia em participar ou ndo da pesquisa; da
liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, e deixar de participar
do estudo, sem que isto me traga prejuizo algum; da seguranca de que sera mantido
0 anonimato do participante; de estar livre de qualquer forma de constrangimento e
coercdo, quanto aos objetivos, justificativa e beneficios da presente pesquisa e
esclarecido quanto aos risco e beneficios advindos da participacédo do estudo.

Caso vocé tenha disponibilidade e interesse em participar deste estudo,
autorize e assine o consentimento abaixo:

Pelo presente consentimento livre e informado, declaro que fui informado (a) de
forma clara, dos objetivos, da justificativa, dos instrumentos utilizados na presente
pesquisa. Declaro que aceito voluntariamente participar do estudo e autorizo o uso

do gravador durante a entrevista.

Eu, , aceito participar da pesquisa.

Pelotas, de de 2017.

Participante da pesquisa Pesquisador Michelle Jacondino
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APENDICE B

CARTA DE ANUENCIA PARA PESQUISA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
FACULDADE DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM

Carta a Coordenadora do Programa de POs-Graduagdo em Enfermagem da

Instituicdo de Ensino Superior X’

Pelotas, 16 de maio de 2016.

Prezada Coordenadora do Programa de Pés-Graduagcao em Enfermagem

Eu, Michelle Jacondino, enfermeira, Doutoranda do Programa de POs-
Graduacdo em Enfermagem da UFPel venho por meio desta solicitar autorizagao
para desenvolver a pesquisa ‘Processo de trabalho de docentes-pesquisadores da
area da Enfermagem na perspectiva de cargas de trabalho”. Este estudo, de
abordagem qualitativa, € requisito parcial para obtencdo do titulo de Doutor em
Ciéncias com énfase em Enfermagem a ser apresentado a Faculdade de
Enfermagem sob orientacéo da Professora Maira Buss Thofehrn.

A pesquisa tem como objetivo analisar o processo de trabalho dos docentes-
pesquisadores da area da enfermagem de duas pds-graduacfes de Instituicbes de
Ensino Superior Publicas do Sul do Rio Grande do Sul na perspectiva de cargas de
trabalho. A tese que se buscara confirma é: O processo de trabalho dos
pesquisadores da area da enfermagem é de alta complexidade e com muitas
exigéncias em virtude da singularidade deste docente transitar entre 0s processos
de trabalho nos servicos de saude e na educacéao. Este trabalho apresenta aspectos
gue potencializam as cargas de trabalho, apostando-se em cargas advindas das
relagbes de trabalho na universidade. Entretanto, dialeticamente, este mesmo
espaco laboral apresenta elementos que amenizam as cargas de trabalho,
pressupondo-se em elementos vinculados a relacdo com o estudante e que

possivelmente motiva o professor a dar seguimento no seu fazer.
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Entende-se que esta investigacdo poderd promover reflexdo do processo de
trabalho pelos docentes-pesquisadores da enfermagem, induzir mudancas na
organizacdo do trabalho universitario e qualificar a vida do trabalhador a parir da
identificacdo de aspectos que aumenta e diminuem as cargas de trabalho.

Fardo parte deste estudo docentes-pesquisadores da enfermagem vinculados
aos PPGENfs da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) e Universidade Federal
do Rio Grande (FURG) que aceitarem fazer parte da pesquisa apés assinatura do
TCLE.

Destaco que as pesquisadoras se comprometem, por meio deste oficio, a
devolver os resultados da pesquisa a Instituicdo de Ensino mediante apresentacao

publica a ser agendada previamente com os envolvidos no processo.

Atenciosamente,

Enfa. Ms. Michelle Barboza Jacondino (Orientanda)

Profa Dra. Maira Buss Thofehrn (Orientadora)
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APENDICE C

INSTRUMENTO DE PESQUISA
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

I. Identificacdo do participante da pesquisa:

Identificagéo: Sexo (observar):
Cddigo de identificacéo: Idade:
Instituicéo que atua:

Tempo de trabalho na instituicdo (em anos):

Tempo de trabalho no Programa de Pés-Graduacéo (em anos):
Tempo de formado:

[l. Entrevista Semiestruturada

Pense sobre o seu trabalho cotidiano para dialogarmos as questdes abaixo.

1. Comente uma semana tipica de trabalho.
2. Fale sobre seu objeto de trabalho.
3. Que documentos vocé diria que fazem parta da rotina de trabalho? (retrato do
processo)
4. Pense no seu trabalho diario e considere os aspectos positivos e negativos (que
contribuem para diminuir ou aumentar as cargas de trabalho) relacionados a:

a) Forma como o trabalho é organizado.

b) Divisédo do trabalho na distribuicdo de tarefas do PPGEnNf

c) Relacdes de trabalho (entre colegas, entre estudantes, entre os demais

trabalhadores da instituic&o).

5. Aspectos que diminuem as cargas de trabalho
6. Aspectos que aumentam as cargas de trabalho
7. Como vocé entende que o trabalho influencia na saude do trabalhador?
8. Comente como se sente frente as regras e normas do trabalho enquanto docente
e pesquisador da enfermagem
9. Vocé, em algum momento ja se sentiu sobrecarregado no trabalho? Comente
sobre esta experiéncia.
10. Vocé ja teve algum afastamento do seu ambiente de trabalho por motivo de
adoecimento? Por qual motivo se afastou?
11. Que situagdes vocé considera improprias no trabalho para sua saude?
12. O gue vocé diria que pode ser melhorado ou poderia ser diferente no seu
trabalho para qualificar a saude do trabalhado




APENDICE D

INSTRUMENTO DE REVISAO INTEGRATIVA

Titulo Autor Método Base de Periédico Origem da Objetivo do estudo Principais resultados
dados & ano pesquisa
Os resultados apontam que a maioria
qualifica seu trabalho como precario,
Trabalho e sobretudo quanto a infraestrutura material;
produtivismo: Discutir a julga trabalhar sob a forte exigéncia de atingir
. Cadernos : R o )
saude e de intensificacdo do metas de produtividade — esta considerada,
modo de BORSOI, . LILACS . : . trabalho e suas fundamentalmente, como sendo a publicagéo,
. Pesquisa psicologia Univers. L . A
vida de Izabel o X implicacées no modo | e estende a jornada para o espago domestico.
o qualitativa sociedade Federal do : , P .
docentes de Cristina - de vida e na salude | Parte significativa  dos entrevistados
TR . e trabalho | Espirito Santo. : N -
instituicbes Ferreira de docentes do apresenta queixas quanto a sua saude, sendo
publicas de . ensino publico predominantes aquelas de ordem
: Ano: 2012 . - . . s
Ensino superior. psicoemocional e/ou psicossomética. A
Superior. maioria dos casos de adoecimento é
desconhecida pela administragcao
universitéria.
Analisa os efeitos
dos novos processos Toda uma rede de relagbes e producdes se
de trabalho num L ~ i o
. o constitui no ambito universitario, por vezes, na
Trabalho Psicol. campo especifico, C X R :
i e direcdo do ajustamento a nova ordem social,
docente: reflex. Univers. do na docéncia e na mas, em certos momentos, buscando brechas
subjetividade | MANCEBO, ~ LILACS crit; R producédo T ’ ;
; Reflexao Estado do Rio . Ao e possibilidades de escape. InUmeras vezes,
, Sobre Deise. . universitaria, . o .
LD . de Janeiro. : produzindo assujeitamento, sofrimento e
implicacéo e Ano: analisando os ; A
. doenga, mas, em outras circunstancias,
prazer. 2007 impactos .
. favorecendo crescimento, prazer e
contemporaneos

desses processos na
vida universitaria.

solidariedade.
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Os resultados apontam que as mudangas na

Entre o] esfera do trabalho docente trazem
prazer e o | COUTINHO, compreender os implicacbes para as significacbes deste.
sofrimento: Maria Chalfin; Psicologia: sentidos de prazer e Predominam vivéncias relacionadas ao
um  estudo DAL LILACS Teoria e ' Universidade soffimento no sofrimento no trabalho, associadas a elevada
sobre 0s MAGRO, Pesquisa Pratica Federal de trabalho. atribuidos | €292 de trabalho, que gera exaustao fisica e
sentidos do Marcia Luiza qualitativa. Santa por prof('assores de mental, e a inseguranca quanto ao contrato
trabalho para Pit; ANno: 2011 Catarina. universidades de trabalho. Contudo, vivéncias de prazer
professores BUDDE, ’ Comunitarias foram apontadas pelos participantes da
universitarios Cristiane . ' pesquisa, especialmente as associadas a
identidade de ser professor e ao

reconhecimento do trabalho.
Os resultados evidenciaram excessivas horas
extras desenvolvidas entre os docentes da
universidade. A carga horaria intensa é muito
prevalente entre membros do corpo docente.
Identificar a Muito _tempo é utilizado_pa_ra a realizacdo de
Departamento sobrecarga do pesquisas _durante_ os finais de semana. No
A diary study | BECKERS, de Psicologia trabalho dos entanto, foi percebido que as horas regulares
to open up D. G' VAN PubMed do Trabalho e docentes cumpridas pelos docentes sdo menos
the black box | HOOFF, M. Scand J | Organizacional universitarios prazerosas do que a carga horaria extra
of overtime | L.: VAN DER Work fornecendo executada a noite, por exemplo. A pesquisa
work among | LINDEN, D.; Pesquisa Environ Instituto de informacdes acerca fugere (ZStU(:OSbCﬁ]m docenges para danallst_ar 0
university KOMPIER, quanti-quali. Health. Ciéncia da quantidade de erglpod € tra "’: 5)’ to numgrot de ar |gc:s
faculty M. A.; TARIS, Comportament horas extras do publicados, — estudantes - orientados = pelo
members. T W.: ANo: 2008 al, Radboud corpo docente e docente e custo despendido pelo tra_balhador
GEURTS, S. University quais s30 as para manter-se trabalhando, ou seja, pgsto
A. Nijmegen. atividades realizadas gas_to para recuperar-se das pr_oblematlc,as
durante as horas advmdas_ do _traballho. A pesquisa também
extras sugere mvesug_agoes que analisem Qados
' sobre a quantidade de sono e qualidade,
guantidade e tempo para realizar atividades
fisicas, consumo de alcool, tabaco ou outras
drogas e a natureza do trabalho das horas

extras.

A agenda do MELO Universidade Aprofundar a Percebeu-se que a carga de trabalho desse
professor- Danilo; Pesquisa Cadernos Federal de compreensdo sobre | profissional excede as 50 horas semanais e
pesquisador SERVA qualitativa da Escola Santa o conteudo do que as atividades de pesquisa, as
em Mauricio Brasileira Catarina. trabalho do predominantes em relacdo ao objetivo atual
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desses profissionais, sdo desprivilegiadas na
semana, sendo deixadas para o final de
semana em 47% dos casos. A agenda do
professor-pesquisador engloba uma enorme
diversidade de atividades, talvez o colocando
no rol dos profissionais que lidam com maior
pluralidade de atividades nos dias atuais. Tal
pluralidade requer uma razoavel versatilidade
do profissional em seu cotidiano, indicando
uma habilidade valorizada na
contemporaneidade, mas isso também tem
seu preco: o tempo destinado as atividades
relativas a pesquisa
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FOLHA DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

FACULDADE DE
ENFERMAGEM DA W
UNIVERSIDADE FEDERAL DE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesqulsa: Processo de trabalho de docentes pesquisadores da area da enfermagem na
perspectiva de cargas de trabalho
Pesquisador: Michelle Barboza Jacondino
Area Tematica:
Versdo: 2
CAAE: 50571415.5.0000.5316
Institulcio Proponente: Faculdade de Enfermagem e Obstetricia da Universidade Federal de Pelotas
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.345.924

Apresentacio do Projeto:

Um cenano de trabalho que se destaca pela intensificagio laboral, alta produtividade e ntmo acelerado dos
trabalhadores & o ambiente universitario A atividlade docente termn sofrido impactos importantes com as
mudangas no mundo do trabalho, que delineiam novas configuragdes na organizagio da produgio. Desse
modo, os profissionais deste espago tém apresentado alguns desgastes psiguicos ¢ orgdnicos que
merecem atengio dospesquisadores e gestores no que tange a construgio de politicas pablicas
direcionadas para promover e qualificar a salude do trabalhador docente No contexto de trabalho
universitario, situam-se os pesquisadores da enfermagem, os quais laboram am busca da construgdo de um
campo de

conhecimento especifico que viabilize e projete a enfermagem comao cigncia, como pratica social em sadde,
e para manutengiio de produgio intelectual de qualidade e exceléncia. O enfermeiro docente e pesquisador
da universidade encontra-se mergulhado em um processo complexo de atividades maltiplas, com exigéncias
diversas, tanto do ambito educacional come do dmbite de competéncia do trabalho em salde. Nesse
sentido, a carga de trabalho estd entre as categorias definidas para avaliar o impacto produzido pelos
elementos que constituem o processo de trabalho sobre a salde dos trabalhadores permitindo analisar o
processo de trabalho de um grupo e a partir dele as inter—relagfes. Frente a isso, o estudo tem como
objetivo analisar o processo de

Emndarego: Gomes Cameiren® 1

Bairro:  Caniro CEF: 96010610
UF: RS Municipio: PELOTAS
Telefone: (53)3221-1522 E-mail: cepleadulpeladu be
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Contiruagio do Parecer 1 35524

trabalho dos docentes-pesquisadores da area de enfermagem de duas Pds-graduagies de Instituiches de
Ensino Superior Pdblicas do Sul do Rio Grande do Sul na perspectiva de cargas de trabalho. A pesquisa, de
abordagem qualitativa, exploratdria e descritiva utiliza como referencial tedrico metodoldgico a dialetica
marxista. Oz participantes da pesquisa serfo enfermeiros docentes-pesquisadores

cadastrados como permanentes nos Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu dasUniversidades
Plblicas (FURG e UFPEL). O projeto de pesquisa visa a utilizagio de duas técnicas de coleta de dados,
sando a analise documental na primeira etapa @ um oleiro de entrevistas semiestruturada realizado na
sequnda etapa. Os dados de pesquisa obtidos serfio submetidos 4 andlise de contedds na modalidade
tematica conforme os passos operacionais preconizados por Minayao,

Objetivo da Pesquisa:

Objetive Primdno:

Analisar o processo de trabalho dos docentes-pesquisadores da drea de enfermagem de duas Pds-
graduagdes de Instituigdes de Ensino Superior Pdblicas do Sul do Rio Grande do Sul na perspectiva de
cargas de trabalho,

Objetive Secundario:

1)identificar as cargas de trabalho na atividade docente por meio da andlise do processo de trabalho.
2)identificar aspectas que contribuem parma

aumentar as cargas de trabalho;

3)ldentificar aspectos que contribuem para diminuir as cargas de trabalho;4)Conhecer o contexto
organizacional das instituigdes de Ensing Superior Paoblica e caracteriza-las.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Cuanto aos riscos, & previsto que esta pesquisa pode promover sentimentos negativos frente a discussao
da tematica podendo ocasionar desconforto psicoldgico ou constrangimento frente aos questionamentos,
Por isso, confarme prevé a resolugio 466/2012, os pesquisadores

comprometem-se a buscar assisténcia ao participante da pesquisa (assisténcia prestada para atender
complicagies e danos decorrentes, direta ou indiretamente, da pesquisa) mediante articulagdo com
profissionais que a instituigio de ensino propicia, tal como trabalhador de sadde (psicologa das instituighes
pesquisada), necessitando, ainda, articular e definir esta assisténcia com o profissional competente, assim
como assistir de forma imediata o participante [aquela

Enderego: Gomes Cameano n®
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emergencial e sem dnus de quakuer espécie a0 participanie da pesquisa em situaghes em que este dela

necessileno exalo momento da colela de dados).
Beneficios:;

Cluante aos benelicios para o paricipante destla pesquisa enlende-se que ha possibilidade de promover
qualidade de vida no trabalho a partir da capacidade de reflexfo frente a temédtica cargas de trabalho &

avaliagdo do seu processo labaoral,
Comentarios e ConsideragGes sobre a Pesquisa:

Pesquisa relevante para produgho d conhecimento do processo de frabalho dos docentes-pesquisadares,
Apds as adequaches sugendas peko CEP encontra-se em consondncia com a Resolugio 486112,

Consideragdes sobre os Termos de apresentago obrigatdria;
Folha de Rosko: adequada

Carta de Anuéncia; adequada

Cronograma: adeguado

Orcamenlo: adequado

TCLE; adequado

Recomendacies:

Devalucdo dos resultados para as instiluigbes envalvidas.
Conclusfes ou Pendénclas e Lista de Inadequactes:
Manhuma

Conslderacdes Finals a critério do CEP:

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo melacionados:

Tipo Documenio Argquiva Postagem Autor Situagao
Informagtes Basicas F'E_INFGFIM.N;I:]EE_EAEI!:AE_DG_F‘ 22M 12015 Acaito
dao Projela ROJETO GO7521 pd! 21:53:59 _

Projeto Detalhado /| PROJETOALTERADD pdf 22112015 | Michelle Barboza Aceito
Brachura 21:45:33 Jacandina

| Inve stigador —

Dedlaracho de TERMODEC OMFIDEC NIAL IDADE pdf 221172015 | Michelle Barboza Aceaito
Pesquisadores 21:35:08 Jaconding

TCLE ! Termaos de TCLEMODIFICADO, pdf 2211172015 | Michella Barboza Acaito
Assenlimanta [ 21:28:28 Jacoandino

Enderego; Gomes Cameran® Q1
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Ausdncia TCLEMODIFICADO. pdf 221172015 |Michelle Barboza Acaiio
212026  |Jaconding

Falha de Rosto FOLHADEROSTO. pdf 21102015 | Michele Barboza Acailo
154914 | Jaconding

Dedlaragio de ANUENCIAUFPELZ jpg 212015 | Michelle Barboza Acailo

Instituicho & 153603  |Jaconding

=]

Dedaragio da ANUEMCIAUFPEL jpg 21102015 | Michelle Barboza Acaiio

Instituicho & 183526  |Jaconding

Infraestuture

Declaragao de ANUENCIAFURGG. pdf 21102015 | Michele Barboza Acailo

Instituicho e 145052 |Jaconding

| Infraesirutura

Declaracao da ANUENCIAFURG . pdl 21102015 |Michelle Barboza Acailo

Instituicho e 14:50:30  |Jaconding

| Infraestrutura

Shuagéodo Parecer:

Apravada

Mecessita Apreciacio da CONEP:

Mao

PELOTAS, 01 de Dezembro de 2015

Assinado por:
Marilu Correa Soares
{Coormdenador)
Endaregx  Gomes Camaim n® 01
Bairrg: Cenva CEP: 96 010-610
UF: RS Municipio: PELOTAS
Talefone: |533221-1522 E-mail; captaaiiuipal sdubr
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