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“Todos nds que nos dedicamos a pesquisa histérica ja passamos pela
angustiante experiéncia de ndo encontra-los pelo descuido intencional,
sistematico e criminoso com que os acervos da Historia e da memoria
da Cultura e da Educagéo brasileiras vém sendo dilapidados em nosso
pais. No entanto, paradoxalmente, poucos de nds viveram outra
angustia: a de vasculhar os arquivos existentes, organizados e
disponiveis. Seja por desconhecimento, impaciéncia, preguica,
desinteresse, descuido ou até falta de oportunidade, muitos pequenos
grandes tesouros permanecem escondidos numa vasta gama de
documentacéo "perdida" nos arquivos privados ou publicos,
"tagarelando" e assustando o pesquisador, acuado justamente pela
quantidade de informacéao ai reunida”. (Nunes, 2008, p. 38)

“Quem de nds ja ndo vivenciou a experiéncia de ir a um arquivo e
perceber que determinada politica arquivistica adotada ou, até mesmo,
a boa relagéo com os arquivistas foi decisiva para achar (ou néo)
determinado documento ou determinado instrumento de pesquisa para

0 acesso a uma fonte?” (Anjos, 2018, p. 284-285)



Resumo

SANTOS, Andrea Goncalves dos. Do papel ao digital: problematizacao, desafios e
perspectivas na preservagéo das fontes na Universidade Federal do Rio Grande -
FURG. Orientador: Eduardo Arriada. Coorientador: Daniel Flores. 2025. 253f. Tese
(Doutorado em Educacgéao), Faculdade de Educacéo, Universidade Federal de
Pelotas, Pelotas, 2025.

O presente trabalho apresenta a tese de que a criagdo, implantacao de politicas,
acOes coordenadas especificas dao aos gestores os subsidios para preservar a
membdria, a identidade e a sua historia nos tempos em que a Universidade caminha
para a transformacao digital. Por sua vez, a falta delas, ocasionam perdas e
prejuizos inimaginaveis, onde acdes e decisbes nas instituicbes escolares no
presente influenciam na escrita e pesquisa da histéria da educacao no futuro, ndo
tdo distante. Tem por objetivo geral € problematizar a preservacdo das fontes
documentais na Universidade Federal do Rio Grande — FURG e como os gestores
contribuem para a memoria, histéria e identidade da Universidade nos tempos em
esta que se caminha para a transformacao digital?. E, partindo disso, entender como
elas sédo percebidas nas praticas e representacdes de documentos institucionais e
nas narrativas dos servidores envolvidos mediante as entrevistas realizadas.
Especificamente identificaram-se os conflitos de memdria/esquecimento inerentes
no processo de preservacao de documentos arquivisticos na Instituicao; analisaram-
se as politicas (e ndo politicas) nas praticas e representacées que versam sobre
acervos arquivisticos (producao, gestao, preservagao e acesso) e sua relacao com a
mem©éria institucional, e; Problematizam-se as praticas e representacées dos
servidores/gestores envolvidos na tomada de decisdo com os documentos
produzidos pela instituicdo. A proposta de andlise esta alicercada na Historia
Cultural, organizada a partir dos conceitos de praticas e representacées de Chartier
(2002), da analise sobre o discurso e dos conceitos de memoria e esquecimento. Na
metodologia utilizei fontes documentais e orais, obtidas por meio de entrevistas.
Quanto a tese, € possivel afirmar que embora haja um discurso, uma
intencionalidade de preservacao da memoéria na FURG, na pratica se constatou que
as acgdes desenvolvidas até os dias de hoje sdo esparsas e, na maioria das vezes
sem articulacao entre os setores que possuem esta atribuicdo. A falta de politicas de
preservacao digital, de adaptacdo dos sistemas e adocdo de repositorios
arquivisticos digitais confiaveis provoca instabilidade e incerteza em varios aspectos,
impactando na gestao dos acervos e na preservagdao da memoria. O resultado desta
pesquisa nao pretende ser considerado definitivo nem também o encerra para novas
analises, entendemos que outras interpretacdes e pesquisas podem ser realizadas,
a partir de diferentes abordagens tedrico-metodoldgicas, de consultas a novas fontes
ou de distintas formas de questionar aos sujeitos ou as fontes.

Palavras-chave: acervos; preservacao; histéria da educacao, FURG.



Abstract

SANTOS, Andrea Gongalves dos. From paper to digital: problematization,
challenges and perspectives in the preservation of sources at the Federal University
of Rio Grande - FURG. Advisor: Eduardo Arriada. Co-advisor: Daniel Flores. 2025.
253p. Thesis (Doctorate Program in Education), Faculty of Education, Universidade
Federal de Pelotas, Pelotas, 2025.

This paper argues that the creation and implementation of policies and specific
coordinated actions provide administrators with the tools to preserve memory,
identity, and history as the University moves toward digital transformation. In turn, the
lack of these policies leads to unimaginable losses and damage, where actions and
decisions in educational institutions today influence the writing and research of the
history of education in the not-so-distant future. The overall objective is to
problematize the preservation of documentary sources at the Federal University of
Rio Grande (FURG) and how administrators contribute to the University's memory,
history, and identity as it moves toward digital transformation. Based on this, we
understand how these conflicts are perceived in the practices and representations of
institutional documents and in the narratives of the staff involved through interviews.
Specifically, we identified the memory/forgetting conflicts inherent in the process of
preserving archival documents at the Institution; The research analyzed the policies
(and non-policies) in practices and representations related to archival collections
(production, management, preservation, and access) and their relationship with
institutional memory. The research also problematized the practices and
representations of staff members/managers involved in decision-making regarding
the institution's documents. The proposed analysis is grounded in Cultural History,
organized based on Chartier's (2002) concepts of practices and representations,
discourse analysis, and the concepts of memory and forgetting. In the methodology, |
used documentary and oral sources obtained through interviews. Regarding the
thesis, it can be stated that although there is a discourse and an intention to preserve
memory at FURG, in practice, the actions developed to date are sparse and, in most
cases, lacking coordination between the sectors responsible for this responsibility.
The lack of digital preservation policies, system adaptation, and the adoption of
reliable digital archival repositories causes instability and uncertainty in several
aspects, impacting collection management and memory preservation. The result of
this research is not intended to be considered definitive nor does it close it for new
analyses. We understand that other interpretations and research can be carried out,
based on different theoretical-methodological approaches, consultations with new
sources or different ways of questioning the subjects or sources.

Keywords: collections; preservation archives; history of education, FURG.



Resumen

SANTOS, Andrea Goncalves dos. Del papel a lo digital: problematizacién, desafios
y perspectivas de la preservacion de fuentes en la Universidad Federal do Rio
Grande - FURG. Director: Eduardo Arriada. Codirector: Daniel Flores. 2025. 253p.
Tesis (Doctorado en Educacién), Facultad de Educacion, Universidad Federal de
Pelotas, Pelotas, 2025.

Este trabajo presenta la tesis de que la creacion e implementacion de politicas y
acciones coordinadas especificas proporciona a los administradores las
herramientas para preservar la memoria, la identidad y la historia a medida que la
Universidad avanza hacia la transformacion digital. A su vez, la falta de estas
politicas conlleva pérdidas y dafos inimaginables, donde las acciones y decisiones
en las instituciones educativas actuales influyen en la escritura y la investigacion de
la historia de la educacién en un futuro préximo. El objetivo general es problematizar
la preservacion de las fuentes documentales en la Universidad Federal de Rio
Grande (FURG) y cdmo los administradores contribuyen a la memoria, la historia y la
identidad de la Universidad en su transicidén hacia la transformacién digital. Con base
en esto, comprendemos como se perciben estos conflictos en las practicas y
representaciones de los documentos institucionales y en las narrativas del personal
involucrado mediante entrevistas. Especificamente, identificamos los conflictos
memoria/olvido inherentes al proceso de preservacion de documentos de archivo en
la Institucion. La investigacion analizé las politicas (y no politicas) en las practicas y
representaciones relacionadas con las colecciones de archivo (produccion, gestion,
preservacion y acceso) y su relacion con la memoria institucional. La investigacion
también problematiz6 las practicas y representaciones del personal/gerente
involucrado en la toma de decisiones sobre los documentos de la institucion. El
andlisis propuesto se fundamenta en la Historia Cultural, organizada a partir de los
conceptos de practicas y representaciones de Chartier (2002), el andlisis del
discurso y los conceptos de memoria y olvido. En la metodologia, utilicé fuentes
documentales y orales obtenidas mediante entrevistas. En cuanto a la tesis, se
puede afirmar que, si bien existe un discurso y una intencion de preservar la
memoria en la FURG, en la practica, las acciones desarrolladas hasta la fecha son
escasas Y, en la mayoria de los casos, carecen de coordinacion entre los sectores
responsables de esta responsabilidad. La falta de politicas de preservacion digital, la
adaptacién del sistema y la adopcidn de repositorios archivisticos digitales confiables
genera inestabilidad e incertidumbre en diversos aspectos, lo que impacta la gestidén
de las colecciones y la preservacion de la memoria. El resultado de esta
investigacidon no pretende considerarse definitivo ni la cierra a nuevos andlisis.
Entendemos que se pueden realizar otras interpretaciones e investigaciones,
basadas en diferentes enfoques tedrico-metodolégicos, consultas con nuevas
fuentes o diferentes formas de cuestionar a los sujetos o las fuentes.

Palabras clave: colecciones; preservacion; historia de la educacién, FURG.
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Introducao

As relacbes entre o homem e o0s acervos arquivisticos organizados e
preservados colaboram na constru¢do da memdaria das instituicées escolares e sao,
em alguns casos, a unica fonte da qual dispéem os historiadores da educagao para
pesquisa. O estudo da Histéria da Educagéao brasileira utiliza informagdes contidas
nos documentos (nos mais diversos formatos e suportes) produzidos ao longo da
histéria que registram as praticas educacionais, docentes e alunos, discursos, ideais,
percepgoes... como reflexo da cultura nos mais diversos grupos sociais.

A informacdo é o estruturado de representacdes mentais codificadas
(simbolos significantes) socialmente contextualizadas e passiveis de serem
registadas num qualquer suporte material (papel, filme, banda magnética, disco
compacto, etc.) e, portanto, comunicadas de forma assincrona e
multidirecionada.(Ribeiro, 2011, p. 66). Buckland (1991) apresenta trés significados
de ‘“informacdo” diferentes: “Informac&o-como-processo”; “informacao-como-
conhecimento”; e “informagdo-como-coisa”, utiliza a “informacdo” para denotar
coisas entendidas como informativas.

Assim, a natureza e caracteristicas da “informacdo-como-coisa” sao
discutidas, utilizando uma aproximagao indireta (“Que coisas séo informativas?”),
incluindo dados, textos, documentos, objetos e eventos. Para o autor, a “informacgao-
como-coisa” esta relacionada a “informagao de sistemas, porque sistemas de
informacado incluem “sistemas especificos” e sistemas de recuperagdao podem
relacionar-se diretamente com informacao nesse sentido” (Buckland, 1991, p. 2).
Para o autor, é possivel vislumbrar a informacdo-como-coisa como evidéncia,
"embora sem implicar que o que foi lido, visto, ouvido ou percebido ou observado
tenha sido necessariamente exato, util ou pertinente aos propésitos do usuario”
(1991, p. 4).

A evidéncia é “‘um termo apropriado porque denota algo relacionado a
compreensao, algo que, se encontrado e corretamente compreendido possa mudar

um saber, uma crenga, que diga respeito a algum assunto” (Buckland, 1991, p. 4).
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Assim, o termo implica passividade pois a “informagado-como-coisa“ ndo faz nada
ativamente. As pessoas realizam coisas com a informagéao ou para a informacao ao
examinar, descrever e categorizar. Compreendem, interpretam bem ou mal,
resumem ou refutam. Podem até falsifica-la, altera-la, escondé-la ou destrui-la. A
esséncia da evidéncia é precisamente o que a percep¢ao das pessoas pode alterar
aquilo que acreditam que sabem (Idem, Ibidem).

A aproximagao do termo informagdo para além de dados e documentos,
proposta pelo autor, incluem objetos e eventos, representa uma expansao
conceitual, sendo possivel definir informacdo como evidéncia com potencial
informacional estabelecendo a relevancia da tangibilidade e materialidade como
meios de acesso a informacgao. Permite reconhecer as representacbes de ideias,
conceitos e conhecimentos em quaisquer recursos fisicos com potenciais
informacionais em suas estruturas e devidas contextualizacdes (Buckland, 1991).

Para Fevre (apud Le Goff, 2013):

A historia faz-se com documentos escritos, sem duvida. Quando
estes existem. Mas pode fazer-se, deve fazer-se sem documentos
escritos, quando nao existem. Com tudo que o que a habilidade do
historiador Ihe permite utilizar para fabricar o seu mel, na falta das
flores habituais. Logo, com palavras. Signos. Paisagens e telhas.
Com as formas do campo e das ervas daninhas. Com os eclipses da
lua e a atrelagem dos cavalos de tiro. Com os exames de pedra
feitos pelos geodlogos e com as andlises de metais feitas pelos
quimicos. Numa palavra, com tudo o que, pertencendo ao homem,
depende do homem, serve o0 homem, exprime o homem, demonstra
a presenga, a atividade, os gostos e as maneiras de ser do homem
(Fevre apud Le Goff, 2013, p. 490).

Buckland (1991) permite considerar a informagcdo como situacional,
registrado, comunicado e percebido socialmente, como uma espécie de suporte para
a representacdo de fendmenos fisicos e/ou conceituais. Desse modo, o autor
considera que a materialidade das representagdes informacionais simboliza um meio
de referenciar concretamente a informagéao, ja que a informagéao-como-coisa, torna
possiveis seus processos descritivos, comunicativos e representativos em um
sistema de informagéo.

Na presente tese entendemos por documento “tudo o que é vestigio do
passado, tudo o que serve de testemunho, que é considerado como documento ou
‘fonte”” (Cellard, 2010, p. 296). Se bem o documento € qualquer “unidade de
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informacgdes, qualquer seja o suporte ou formato” (Arquivo Nacional, 2005, p. 73), o
documento de arquivo é a informacao registrada, independente da forma ou do
suporte dotado de organicidade, que possui elementos constitutivos suficientes para
servir de prova dessas atividades. Assim, o arquivo € o “conjunto de documentos
produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou
familia, no desempenho de suas atividades, independente do suporte” (Arquivo
Nacional, 2005, p. 27). Nesse contexto, Bacellar (2008), adverte de que nenhum

documento é neutro, pois

[...] sempre carrega consigo a opinido da pessoa e/ou do érgao que o
escreveu [...] Um dos pontos cruciais de uso de fontes reside no
contexto de sua época [..] Acima de tudo, o historiador precisa
entender as fontes em seus contextos, perceber que algumas
imprecisbes demonstram os interesses de quem a escreveu [...] ser
historiador exige que se desconfie das fontes, das intengdes de
quem a produziu, somente entendidas com o olhar critico e a correta
contextualizacdo do documento que se tem em méos (Bacellar,
2008, p. 63).

A temética que pesquiso neste trabalho abrange questbes relacionadas aos
espacos de memoria da educacdao, a constituicio e preservacdao de acervos
escolares, a relacao das instituicbes escolares com as politicas publicas, o discurso
contido em documentos institucionais e nos atores envolvidos sobre a preservacao
de acervos; a problematizacdo e a importancia dos profissionais que atuam na
gestdo dos documentos como verdadeiros guardides de memoria, refletindo sobre
politicas (e ndo politicas) que envolvam o tratamento e salvaguarda da histéria da
educacdo, onde os resultados expostos vao muito além de contribuicbes para o
campo da Histéria da Educacao, produzem também muitos significados pessoais e
profissionais.

A tese se insere na Linha de pesquisa Filosofia e Histéria da Educagéo, do
Programa de Pés-Graduagdo em Educacao (PPGE), da Faculdade de Educacao da
Universidade Federal de Pelotas (UFPel). Tem como tema a problematizacdo da
preservacao das fontes documentais na fase de transicao entre o papel e o digital na
Universidade Federal do Rio Grande — FURG a partir das praticas e representacoes
contidos, tanto em documentos institucionais, como nos servidores/gestores

envolvidos na tomada de decisdes, que juntos dao forma aos objetivos institucionais.
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Diante desse tema, busco responder a duas questdes centrais, tomadas aqui
como problema de pesquisa, as quais movem este estudo: As praticas e
representacdbes em documentos institucionais e nas narrativas dos servidores
envolvidos contribuem para a memodria, a identidade e a preservacao da sua historia
nos tempos em que a Universidade caminha para a transformacéao digital? Se existe
essa preocupacao, ela é inerente aos gestores ou € motivada pela insisténcia do
Estado em adequar-se as suas solicitagées?

Embora este estudo queira entender os desafios da preservagéao de fontes na
atualidade, analisando para isso, o0 documento, conceitos de conservagao e
preservacao e a importancia da acdo no presente para a pesquisa no futuro, a priori
pesquisa também iria procurar apontar a visdo dos servidores envolvidos no
assunto: historiadores da educacao, profissionais que atuam nos acervos e gestores
das Universidades Federais. Contudo, ao desenvolver da pesquisa, decidiu-se focar
na Instituicao e nos servidores/gestores envolvidos com as tomadas de decisédo: que
contemplaria gestores que atuam ou atuaram nas areas de arquivologia, tecnologia
da informagéo, planejamento e a Alta Administragéo. Ainda neste trabalho, pretendo
demonstrar que as acbOes e decisdes nas instituicoes escolares no presente
influenciam a escrita e pesquisa da Histéria da Educacao no futuro.

O objetivo geral desta pesquisa é problematizar a preservacdo das fontes
documentais na Universidade Federal do Rio Grande — FURG. quais os desafios e
perspectivas relacionadas a essa questdo e como os gestores contribuem para a
memb©ria, histéria e identidade da Universidade nos tempos em esta que se caminha
para a transformacao digital?. E, partindo disso, entender como elas sao percebidas
nas praticas e representacbes de documentos institucionais e nas narrativas dos
envolvidos mediante as entrevistas realizadas.

A pesquisa possui 0s seguintes objetivos especificos: Identificar os conflitos
de memoria/esquecimento inerentes no processo de preservacdo de documentos
arquivisticos na Instituicdo; Analisar as politicas (e nao politicas) nas praticas e
representacbes que versam sobre acervos arquivisticos (produgédo, gestao,
preservacao e acesso) e sua relacdo com a memoria institucional, e; Problematizar
as praticas e representagdes quanto aos desafios e perspectiva nas narrativas dos
envolvidos na tomada de decisdes que conduzem a transformacao digital dentro da
Universidade.
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Reforco, ainda, que a relevancia do estudo a respeito da visao e decisdes dos
servidores que ocupam lugares na gestdo na universidade, em décadas anteriores,
que ainda hoje ecoa na garantia do acesso a informagéo, na responsabilidade da
gestdo de documentos por parte de servidores publicos e o compromisso da Alta
Administracdo com a preservacao da sua memoria. Meméria contida nos seus mais
diversos acervos e nos mais diversos espacos na instituicao (Arquivo Geral, Nucleo
de Memdria, Centro Gestor de Tecnologia da Informagéo, espacos de memaoria nas
Unidades administrativa ou educacionais, etc.). Esta visdo de Universidade é um
processo que se percebe enquanto construcao histérica que, ao longo dos anos,
teve sua evolucéo e crescimento, sendo essa constru¢ao produto e processo de um
contexto mais amplo, resultado de multiplos determinantes.

Cabe destacar que a escolha por fazer uma tese tomando como base a
preservacao de fontes na Universidade Federal do Rio Grande - FURG deve-se a
varios fatores, entre eles, o ineditismo do seu enfoque mesmo que ja existam
pesquisas sobre preservacdo, € a primeira realizada com este viés tratando de
documentos arquivisticos elencando a fontes documentais e orais com énfase na
sua preservacado na iminéncia de uma transformacao digital. Outra justificativa se
encontra na facilidade de localizacdo, acesso e uso das fontes documentais, a
maioria digitalizada ou nato-digital assim como a possibilidade de realizar entrevistas
com servidores ativos e aposentados da Instituicéo.

Dessa forma, com a presente tese pretendo contribuir para posteriores
pesquisas no campo da Historia da Educacdo que tenham interesse em estudar
questdes que abordam preservacao de fontes, visibilizando novas interlocu¢cdes com
areas como a Arquivologia além de mostrar outras possibilidades investigativas e
visdes da area.

Assim, escolhi como objeto de pesquisa a Universidade Federal do Rio
Grande — FURG, por contar com setores institucionalizados responsaveis pela
gestdao documental, pelo desenvolvimento de sistemas, seguranca da informacao e
preservacdo dos documentos na Universidade e com profissionais em diferentes
cursos de graduacdo em seu quadro de servidores permanentes que, desde o
momento da chegada a Instituicdo, gerenciam, protegem, dao acesso e preservam
estes acervos, seja no suporte convencional (papel) quanto em suporte digital
(eletrénico, nato-digital, digitalizado). Analiso a problematizacdo nos esforgos na
preservacao de fontes/documentos, assim como os desafios e perspectivas desse
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em momentos de mudancas, tanto de legislacdo, quanto de novas formas de
pesquisa, por meio do acesso a internet, por mudanca de sistemas ou de suportes.

O embasamento e a discussdo do referencial teérico colaboram para a
construgdo de uma narrativa histérica e coerente, onde articulo autores teédricos da
Histéria Cultural. Os autores foram essenciais para tentar de decifrar a “realidade do
passado por meio das suas representacdes, tentando chegar aquelas formas
discursivas e imagéticas, pelas quais os homens expressam a si proprios e o
mundo” (Pesavento, 2003, p. 42), para apresentar uma possivel compreensao do
passado e ndo uma unica verdade, mas uma entre tantas possiveis (Burke, 2021). A
pesquisa esta inserida na Histéria Cultural, como ja citei, e fiz uso de entrevistas
como método de pesquisa, relacionando os conceitos de memoria.

Em esta relacao, conforme Tail (2011) a memoria € a capacidade do individuo
de adquirir, reter e evocar informagdes adquiridas anteriormente, sendo uma
faculdade cognitiva que forma a base para a aprendizagem. Por sua vez, a historia
separa e seleciona os fatos. Petrifica, congela e, sobretudo, mata os momentos de
mem©ria, pois coloca o passado como algo distante e misterioso, sendo necessario
sempre ser analisada, criticada e revista. Ligada a continuidade temporal, as
evolucdes e as relagdes das coisas. Por um lado, a histéria cria uma identidade
universal que precisa ser absorvida, por outro, ela vai de encontro as varias
identidades fragmentadas, cada qual com sua memoria especifica. Assim, a
“memoria € o absoluto e a historia o relativo".

Nesse sentido, utilizo a memaoria como fio condutor, por meio das narrativas,
entre os servidores e suas lembrancas, percepcdes e opinides, que me ajudou em
todo o processo ao longo da pesquisa. A pesquisa para a tese teve inicio a partir de
um levantamento de nomes realizado na pagina da Transparéncia da Instituicao em
dois momentos, em 2023 e 2025, comparando duas gestdes de reitores (do Danilo
Giroldo e da Suzane da Rocha Vieira Gongalves). Durante as conversas com 0s
servidores, novos nomes foram surgindo e estabelecemos um numero proporcional
de participantes.

Assim, para a realizagdo das entrevistas, a internet mostrou ser uma
ferramenta agil, completa e dindmica, utilizando a Plataforma Microsoft Teams para
gravar as entrevistas. A primeira entrevistada como pré-teste da entrevista
semiestruturada foi Luciana Penna, coordenadora do arquivo (2000-2004), em
agosto de 2023. Apds a analise das primeiras entrevistas, algumas perguntas foram
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acrescidas e outras modificadas, 0 que provocou uma nova entrevista em setembro
de 2023. A realizacao das entrevistas compreendeu o periodo de agosto de 2023 a
margo de 2025. Este novo corpus da pesquisa encaminhou a analise dos dados que
oportunizou um olhar reflexivo, compreensivo e dinamico.

Salienta-se aqui que a primeira entrevista ndo foi apresentada no exame de
qualificacao da pesquisa, pois ndo pareciam estar completas sob 0 nosso ponto de
vista. A partir de ali, tentou-se escolher uma quantidade de servidores que
representam os principais gestores envolvidos com a tomada de decisdo ou
planejamento de politicas e atividades referentes a preservacdo da histéria e
meméria da FURG, observado a transicao pela mudanca de gestao que comecou
em outubro de 2024.

Na intencdo de responder as problematizacées aqui propostas, analiso
documentos oficiais (politicas, publicagdes, fotografias e reportagens produzidas
pela instituicdo que constam no acervo do Arquivo Geral e no Portal da FURG).
Debrucei-me também sobre a andlise das entrevistas, baseados num roteiro semi
estruturado, realizados com alguns gestores, com tempos de servico de variam de
quarenta a treze anos de trabalho dedicado a FURG.

Em relacdo a analise das narrativas, ao longo da pesquisa realizei sete
entrevistas com servidores (tanto ativos quanto inativos) durante o periodo de
agosto de 2023 até marco de 2025. A escolha dos entrevistados corresponde aos
gestores a partir de 2013 (com a primeira gestdo de Cleuza Maria Sobral Dias) até o
presente, na gestdo de Suzane da Rocha Vieira Gongalves, iniciada em janeiro de
2025. Este periodo também corresponde ao maior indice de publicacbes de e
criagdo de grupos de trabalho e comités que se encarregaram de produzir
documentos oficiais (como politicas e instrugdes normativas) e a alta demanda pelo
Governo Federal em adequacgéao de procedimentos visando a gestdo documental, a
digitalizacdo e a adocédo de plataformas como solug¢des tecnolégicas (repositorios
arquivisticos digitais confiaveis, assentamento funcional digital, acervo académico,
etc.).

Chegando até aqui encontro a necessidade apresentar um pouco da minha
trajetoria de vida, das minhas escolhas e subjetividades que justificam a realizacao
pessoal e profissional que se misturam com as duvidas, reflexdes e desafios que se
apresentam nesta tese. Desde o comeco, desde crianca, gostada de papéis,
gostava de brincar de organizar, guardar, carregar... Eventualmente variava as
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brincadeiras simulando sorteios, muito caracteristico de programas televisivos
infantis da década de 1980 na Argentina. Apds terminar o ensino médio em 1994,
formando-me como bacharel com orientagdo pedagogica, minha intenséo era cursar
a graduagao em Histéria ou em Ciéncias da Educacao na Universidade de Buenos
Aires — UBA, que acabou nao acontecendo e ingressei num curso de secretariado
executivo. Me apaixonei pela datilografia que consegui aprimorar desde o ensino
médio até as rotinas administrativas.

Em 1998 emigrei para o Brasil com meu irm&o Ariel, sabendo somente quatro
frases em portugués. Oi, tudo bem? Bom dia. Boa tarde. Boa noite. No ano seguinte,
o restante da familia chegaria ao Brasil, meus pais € a minha irma Gabriela. Apds
morar nas cidades de Cachoeirinha, Gravatai e Bagé, minha familia decidiu abrir um
comércio em Santa Maria, onde ingresso na Universidade Federal de Santa Maria
em 2004, no curso de Arquivologia.

Em 2009 assumo como arquivista na Universidade Federal do Rio Grande —
FURG, sendo a segunda chamada no concurso publico para provimento de vaga e a
primeira arquivista lotada na Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo —
PROPLAD, na época era Mozart Tavares a chefia imediata. Com a criacdo do
Arquivo Geral em 2010 e se convertendo a Coordenacao de Arquivo Geral em 2013,
fui convidada a ser coordenadora, permanecendo no cargo até 2020, momento no
qual assumi como professora substituta do Curso de Arquivologia da FURG. Retorno
ao cargo em janeiro de 2024, na gestdo de Diego Rosa e fui novamente convidada
na atual gestdo de Elenise Rickes, permanecendo como coordenadora até hoje,
dentro do quadro permanente da Universidade.

Desde meu ingresso na Universidade também tive envolvimento com
associagdes profissionais. Fui membro do Conselho Fiscal da Associagdo dos
Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul - AARS (2009-2013), vice-presidente
(2013-2017) e presidente (2017-2019) e membro da Junta Governativa em 2019,
Representante do segmento de associacdes profissionais no CNPC do Ministério da
Cultura - MinC (2012-2014) e membro do Conselho Fiscal da Associacdo dos
Conservadores-Restauradores de Bens Culturais Méveis do Rio Grande do Sul -
ACOR-RS (2019-2021) e presidente desde 2021.

Em 2009, o Arquivo Geral nem era um arquivo institucionalizado, quando
precisamos retirar uma massa acumulada de documentos que se encontrava num

contéiner no Campus Carreiros. Fizemos o traslado até as instalacdes precarias no
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Campus Cidade, perto da Refinaria Ipiranga. Com a identificacdo de documentos
anteriores a criacao da FURG, em 1969, surgiu a ideia em 2010 de desenvolver
atividades com esses acervos e participei da selecao para o do Programa de Pos-
graduacao em Patriménio Cultural (PPGPC) da UFSM.

O ingresso ao Programa permitiu realizar e documentar o tratamento e
organizacdo do acervo de uma das extintas faculdades que deram origem a
Universidade, onde consegui me aprofundar no conhecimento e identificagdo dos
diversos documentos, suas relacdes hierarquicas e histéria da Universidade. A
necessidade de identificacdo e organizacao, neste caso para a Faculdade de Direito,
propiciou 0 desenvolvimento da dissertacao de mestrado “Descrevendo o patriménio
documental da FURG: Faculdade de Direito Clovis Bevilaqua (1959-1972)” sob
orientacdo do professor Daniel Flores.

Apos o primeiro contato, o sentimento foi inevitavel... Eu “devia” organizar
também as outras unidades de ensino isoladas que formam a FURG, sé nao
contava que, no comego do mestrado teria um acidente de trabalho. Em novembro
do mesmo ano, na area de processamento técnico do Arquivo Geral, ocorre um
acidente devido a um erro na montagem das estantes de agco recém-instaladas,
provocando um desabamento em “efeito domind”, ferindo a mim e a um terceirizado
que me ajudava no momento. Este incidente provoca a perda de mais de 40

(quarenta) estantes, além de instaurar o “caos”, ao misturar toda a documentagao.
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Figura 1 - Acidente na sala de processamento do Arquivo Geral no Campus Cidade
da Universidade Federal do Rio Grande — FURG em 2010

Fonte: Acervo da Coordenacéo de Arquivo Geral da FURG, 2025.

Somente dez meses ap6s o acidente, que teriamos a identificagdo minima
dos documentos misturados. Em 2012, acontece outra situagdo que me preocupa,
além da equipe, a toda a instituicdo, devido a um problema na area de tecnologia da
informacao, todos os e-mails relacionados as contas @furg.br foram perdidos, ou
seja, o conteudo tanto contas de servidores quanto dos setores que utilizam o
correio institucional perderam registros e documentos. Apds o episddio, 0 servigo de
webmail voltou a normalidade, porém nenhuma mensagem foi recuperada.

Minha busca em qualificar a minha profissdo me leva a graduar-me como
bacharela em Conservacdo-Restauragdo de Bens Culturais Moveis (2018), na
Universidade Federal de Pelotas — UFPel e desde antes de entrar no curso, possuo
uma excelente relacdo com a Unidade de Arquivo da instituicdo, onde ainda hoje
procuro, ajudar na gestdo de documentos com conselhos, informag¢des sobre
legislagéo, procedimentos e praticas de gestao e cursos de capacitagao.

Em 2020, ingresso no Programa de Pés-graduagao (PPGE/UFPel), na linha
de Filosofia e Histéria da Educacdo, quase por acidente... O interesse era
fortemente partilhado por uma colega da FURG, lotada em uma Unidade
Académica. Em poucos dias, juntas definimos o objeto, problema de pesquisa,
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objetivo geral e objetivos especificos para participar da selecao. Além disso,
combinamos que eu faria também a selecdao para ajudar nesse momento que €
mistura de expectativas com tensdo. Aconteceu que somente eu me inscrevi, pois
ela precisava amadurecer mais a ideia enquanto assumir um compromisso tao
grande quanto um doutorado e eu fui selecionada para ser orientanda do professor
Eduardo Arriada.

Ao ingressar no Programa e, consequentemente, ao Centro de Estudos e
Investigagbes em Histéria da Educagéao (CEIHE)', comecei a perceber novos
didlogos e relagdes possiveis entre a Arquivologia e a Histéria da Educacéao e, como
a partir dessas relacdes aliada a meméria, eu poderia desenvolver uma pesquisa
que procura-se colaborar com a preservagdo de documentos arquivisticos, como
fontes da Histéria da Educacéo, e analisar sobre esse caminho que a FURG esta
percorrendo do papel ao digital.

Desde 2020 até o presente momento, me sinto como uma atleta numa
carreira com obstaculos, onde os obstaculos variam e se intercalam de pequenos a
grandes... Selecdo para ingresso, aulas remotas devido a pandemia de Covid-19,
professora substituta do Curso de Arquivologia, arquivista do Arquivo Geral (estes
dois cargos realizados sem afastamento para cursar a pés-graduacao), leituras em
histéria da educacao, tentar articular melhor os textos com as teorias e metodologias
da &rea e a escrita em primeira pessoa...

Atualmente, vencidos alguns “obstaculos” ainda me mantenho na “pista de
corrida” com mais pela frente... Sou docente convidada da Escuela Politécnica da
Universidad Nacional de Asuncion (FP/UNA) pela quarta vez ministrando uma
disciplina como docente convidada nos cursos de poés-graduagdo® sobre
preservacao, conservagao preventiva, gestdo de riscos e restauracdo. Além de
coordenar o Arquivo Geral, sou membro do Comité Gestor de Seguranca da
Informacao (CGSI), presido a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos
Sigilosos (CPADS), o Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD), a
Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD/FURG), o Comité do

' Grupo de pesquisa vinculado ao Programa de Pés-Graduagao em Educacéo (PPGE/UFPel) na linha
de Filosofia e Hist6ria da Educagéo.

% Mestrado em Gest&o da Investigacao e da Informacgéao (Modulo de Restauragao de Documentos em
2024 e 2025 e Mddulo Conservagéao e Restauracao de documentos em 2016), Especializagdo em
Gestao Documental e Administracao de Arquivos (Médulo de Restauracdo de Documentos em 2025)
e Mestrado em Ciéncias da Informagao (Mddulo em Preservacgao e digitalizagao de documentos em
2017)
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SEI-FURG e sou a encarregada de dados pessoais da Universidade. E muito
trabalho? Sim. E muita responsabilidade? Também. Mas também envolve amor pela
profissdo e a necessidade de colaborar, seja na gestdo ou na preservacao da
histéria da FURG. E isso que me move, é a minha esséncia... Ndo tenho dlvidas
que a minha trajetéria, enquanto servidora da FURG, me possibilitou estar na
pesquisa, fazer a pesquisa e retomar a pesquisa e chegar até este momento. Apés a
apresentacao das motivacdes pessoais, passo a apresentar a estrutura do trabalho,
dividida em oito se¢des. Na introdugéo, foram expostas as motivagdes pessoais e
profissionais, a definicdo do tema, o histérico do problema, os objetivos geral e
especifico, que serdo respondidos na tese, bem como a justificativa, a relevancia
deste estudo para o campo da Histéria de Educagéo e uma breve apresentacao do
objeto de estudo.

A primeira se¢éo, definida como “Iniciando o percurso o referencial teérico”
apresenta e articula conceitos a respeito da Histéria Cultural como ancora da
pesquisa em Historia da Educagédo e os modos de fazer e de ser na subsecao “Nas
praticas e representacdes”’. Discorro sobre o0s documentos/fontes, suas
caracteristicas e sua utilizacdo na tese na subsecido “Entre documentos e fontes” e
as articulo com a subsegao “O discurso”, que dialogam com as fontes documentais e
orais (entrevistas realizadas) que foram utilizadas para a elaboracdo da tese, que,
diferente da metodologia da andlise do discurso, sdo abordamos sob outro
referencial tedrico.

A segunda secado, definida como “Por dentro do contexto de produgéo”
apresenta as caracteristicas da cidade e a sua economia desde final do século XIX
na subseg¢dao chamada “Contextualizando a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG. Discorro sobre a teoria que embasa o tratamento arquivistico de acervos na
subsecdo “As contribuicdes do tratamento arquivistico® e o relaciono
especificamente ao acervo arquivistico da Universidade: como se origina na
instituicdo, a criagdo do Arquivo Geral e as atividades realizadas em “Origem do
acervo arquivistico e sistematica de organizacao”. Na subsecao “Conservacao e
preservacdo de fontes documentais”, discorremos e articulamos conceitos e
legislacdo que se referem a “Preservagdo de documentos em suporte convencional”
e a “Preservagao de documentos digitais”.

A terceira secdo, chamada de “Percurso metodolégico da pesquisa” reine o
conjunto de procedimentos e técnicas que definem como a pesquisa foi realizada. O
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percurso & apresentado nas subsegdes “Caracterizando a pesquisa” com o enfoque
de pesquisa qualitativa, “As praticas metodologicas” discorri sobre as metodologia
utilizada (pesquisa documental e entrevista) e contextualizei as fontes que foram
utilizadas na pesquisa. Finalmente em “Definindo aos sujeitos da pesquisa”
apresentei aos entrevistados e sobre a realizacdo das entrevistas assim como
identifiquei as categorias analiticas das narrativas.

A quarta secao, definida como “Memoria, esquecimento e a preservagao das
fontes”, tem como objetivo apresentar algumas contribuicbes de autores que
relacionam a “Memoéria e o esquecimento” e que nos ajudam a articular esses
conceitos com 0s acervos arquivisticos. Assim, apresento e reflito sobre os “Conflitos
e tensdes” que atualmente circundam o objeto de pesquisa.

A quinta secado, definida como “Analisando os arquivos: suas politicas,
praticas e representagdes” apresenta a subsecao “Politicas publicas relacionadas
aos documentos de arquivo” onde apresento as politicas, portarias e resolucdes
emanadas do Governo Federal que se relacionam com as atividades gestédo, o
acesso e a preservagao dos documentos de arquivo. Na subsecado “Politicas (e ndo
politicas) nos documentos da Universidade” apresento todas as diretrizes
fundamentadas em documentos oficiais e as acdes que diretamente impactam nos
documentos da Instituicdo. Na subsecao “Do papel ao digital” discorro sobre os fatos
acontecidos nesse movimento de transformacdo até a atualidade. Finalmente na
subsecgao “Interpretacdes possiveis entre praticas e representagdes” apresento uma
breve andlise, sob a perspectiva de Roger Chartier, destacando a relevancia das
praticas culturais e das representacbes na construgcdo do sentido dos textos, que
revelam-se fundamentais para garantir a eficacia comunicativa e a legitimidade
institucional dos documentos elaborados a partir do conhecimento e expertise dos
servidores. Ao se apropriarem de normas, linguagens técnicas e formas
padronizadas, esses profissionais ndo apenas produzem documentos funcionais,
mas também reafirmam valores, hierarquias e identidades administrativas.

Apbs apresentar toda a construcdo que fundamenta e sustenta a tese,
apresento algumas as “Consideragdes finais” onde reflito, especialmente, sobre as
contribuicoes desta pesquisa ao campo da Histéria da educacédo. A tese finaliza com
a apresentagdo das “Referéncias” e dos “Apéndices”. Desse modo, dou inicio a
apresentacao sobre a preservacao dos documentos, que produzem representacdes
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sobre a gestdo documental, que geraram apropriacées por parte dos gestores,
promovendo suas praticas baseadas nas apropriagdes de tais representacoes.



1 Iniciando o percurso no referencial teérico

Nesta secdo, apresento e articulo conceitos a respeito da Historia Cultural
como ancora da pesquisa em Histéria da Educacao e as praticas e representagdes
que dialogam com as fontes documentais e orais (entrevistas realizadas) que utilizei
para a elaboragao da tese.

1.1 Ancorando a pesquisa na Historia Cultural

A histéria pode ser dividida, conforme Burke (2021) em quatro fases: a
“classica”, a “historia social da arte” (Qque comega em 1930), a “histéria da cultura
popular’ (na década de 1960) e a “nova histdria cultural”’. Esta ultima, segundo o
autor “outrora uma Cinderela entre as disciplinas, desprezada por suas irmas mais
bem-sucedidas, foi redescoberta nos anos 1970,[...]. Desde entdo vem desfrutando
de uma renovagao, sobretudo no mundo académico” (Burke, 2021, p. 7).

Para o autor a “nova historia cultural” representa um novo paradigma ou
modelo de producéo histérica e corresponde a forma dominante de historia cultural
praticada atualmente, por isso a utilizacado da palavra “nova”, para fazer a distin¢ao.
Por outro lado, a utilizacdo da palavra “cultural” distingue-a das histérias social e
intelectual, enfatizando mentalidades, suposicdes, sentimentos (Burke, 2021).

Pesavento (2004) aclara que se utiliza a expressao Nova Historia Cultural, a
lembrar de que antes teria havido uma tradicional Histéria Cultural, sob o viés
marxista que entendia a cultura “como integrante da superestrutura, como mero
reflexo da infraestrutura, ou mesmo da cultura como manifestacdo superior do
espirito humano e, portanto, como dominio das elites” (Pesavento, 2004, p. 8).

Nessa perspectiva,

[...], trata-se de pensar a cultura como um conjunto de significados
partilhados e construidos pelos homens para explicar o mundo. A
cultura é uma forma de expressao e traducao da realidade que se faz
de forma simbdlica, ou seja, admite-se que os sentidos conferidos as
palavras, as coisas, as agdes e aos atores sociais se apresentam de
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forma cifrada, portanto, j& com um significado e uma apreciacao
valorativa. (Pesavento, 2004, p. 15).

Burke (2021) afirma que a expressao “nova histéria cultural” era uma boa
ideia quando foi criada (no final da década de 1980), é chamada na tese somente
como histéria cultural. Nesse sentido, a Histéria cultural® ird combinar
frequentemente as abordagens da antropologia e da historia visando a compreensao
da cultura popular e as interpretagbes da cultura mediante a pesquisa e
representacdo considerando a cultura de um determinado periodo e lugar.
Ampliando o territério de “atuac&o” do historiador, incluindo novos objetos de estudo:
memb©ria, imagens, leitura, espacos, corpos.

Assim,

A abordagem interna trata da presente renovacao da histéria cultural
como uma reacgao as tentativas anteriores de estudar o passado que
deixavam de fora algo ao mesmo tempo dificil e importante de se
compreender. De acordo com este ponto de vista, o historiador
cultural abarca artes do passado que outros historiadores néo
conseguem alcancar. A énfase em “culturas” inteiras oferece uma
saida para a atual fragmentacdo da disciplina em especialistas de
histéria da populagéo, diplomacia, mulheres, ideias, negécios, guerra
e assim por diante. A abordagem externa, ou visao de fora, também
tem algo a oferecer, em primeiro lugar, vincula a ascensao da histéria
cultural a uma “virada cultural” mais ampla em termos de ciéncia
politica, geografia, economia, psicologia, antropologia, arqueologia e
“estudos culturais”. (Burke, 2021, p. 7-8)

Alguns pesquisadores relacionam o objetivo da Histéria Cultural como
essencialmente descritivo e assim como a histéria politica, a cultural pode e deve ser
apresentada como uma narrativa. Para Duby (1971) este campo historiografico
estudaria dentro de um contexto social os "mecanismos de producdo dos objetos
culturais", relacionados a cultura de forma diversa e ndo somente a obras primas
reconhecidas mundialmente.

Nesse sentido Barros (2012) explica que as nogbes que se relacionam
habitualmente com a cultura para compor o universo de abrangéncia da Historia
Cultural sdo as de linguagem, representacbes e de praticas culturais, em ultima

instdncia inclui tanto as praticas discursivas como as praticas nao-discursivas,

’ Do termo alemao Kulturgeschichte ou Kulturhistorik (Burke, 2021).
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decifrando “a realidade do passado por meio das suas representacoes” (Pesavento,
2004, p. 22).

Para Chartier (1988) a representagcbes podem ser pensadas como “[...]
esquemas intelectuais, que criam as figuras, gragas as quais, 0 presente pode
adquirir sentido, o outro tornar-se inteligivel e o espaco ser decifrado” (Chartier,
2002a, p.17), oriundas de um novo momento e uma nova visdo para a Histéria
Cultural, entendida pelo autor como diversa e distante da historia das mentalidades,
que se contrapbe aos pensamentos da terceira geragao dos integrantes da revista
Annales.

Nesse sentido, Pesavento (2004) esclarece que,

[...] o historiador sabe que a sua narrativa pode relatar o que ocorreu
um dia, mas que esse mesmo fato pode ser objeto de mudltiplas
versfes. A rigor, ele deve ter em mente que a verdade deve
comparecer no seu trabalho de escrita a Histéria como um horizonte
a alcangar, mesmo sabendo que ele ndo sera jamais constituido por
uma verdade Unica ou absoluta. O mais certo seria afirmar que a
Histéria estabelece regimes de verdade, e ndo certezas absolutas
(Pesavento, 2004, p. 51).

Além de objetos, os sujeitos sdo também de interesse da Histéria Cultural ja
que sao eles os produtores e receptores da cultura por meio das praticas, dos
processos e dos padrdoes que estao por tras dos objetos culturais produzidos. Isto a
caracteriza por ser multi e interdisciplinar ao promover que novos pesquisadores
descobrissem novos objetos de analise, novas possibilidades de enfoque. E essa
caracteristica faz com que o ela alcance uma “maior centralidade nos discursos, nas
praticas educativas e nas representacdes simbolicas” (Magalhaes, 2004, p. 91).

Onde tudo é subjetivo, tanto duvidas quanto problemas no percurso
historiografico devem ser considerados sob um olhar positivo, mesmo que ela
“apresente mais duvidas do que certezas” (Pesavento, 2003, p. 8). Dentro das
certezas, a escrita da historia € sempre “uma busca de verdades e uma elaboracao
de versfes sobre os tragos do passado que o historiador construiu como fontes,
versdes a serem testadas por um método e analisadas questdes formuladas a partir
de conceitos” (Pesavento, 2003, p. 8).

Mediante a busca de novos objetos e de novas abordagens; a Historia
Cultural se consolida como aporte tedrico-metodolégico para a Histéria da
Educacao, seja pela recorréncia de referéncias a autores da area ou pela crescente
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preocupacao com as praticas culturais, onde sao explorados novos campos € novos
objetos de analise, como no caso da histéria das instituicbes escolares ou suas
fontes, que outrora poderia ser ignorado, considerado sem relevancia ou até mesmo
esquecida ou descartada pelos pesquisadores para a compreensao dos processos
educacionais.

Nessa perspectiva, a Histéria da Educacao constitui um campo interdisciplinar
responsavel por estudar as especificidades da educagdo sob uma perspectiva
histérica aberta as inovagbes dos processos histérico-educacionais. Para Lombardi
(2004, p. 151) “esta indicando que o objeto de investigacdo - a educacado — é
estudado a partir dos métodos e teorias préprias a pesquisa e investigacao
histérica”. Para Fonseca (2003), a histéria da educacao “nao tem fronteiras a definir
com a histéria cultural. Antes, utiliza seus procedimentos metodolégicos, conceitos e
referenciais teoricos, bem como muitos objetos de investigagado” (Fonseca, 2003, p.
59). Vidal e Faria Filho (2003) apontam para as possibilidades desta interse¢cao, com

(0]

[...] alargamento da interlocugdo com uma variada gama de
disciplinas académicas — sociologia, linguistica, literatura, politica,
antropologia, geografia, arquivista -, bem como para o fato de a
histéria da educacado ser, ao mesmo tempo, uma subarea da
educagao e uma especializagdo da histéria” (Vidal; Faria Filho, 2003,
p. 60)

A Histéria da Educacao deve compreender a realidade social nas instituicoes
escolares, ndo apenas porque nos fornece a memaoria dos percursos educacionais,
mas, porque nos permite compreender “‘que ndo ha nenhum determinismo na
evolucdo dos sistemas educativos, das ideias pedagdgicas ou das praticas
escolares: tudo é produto de uma construgdo social” (Novoa, 1992, p. 221).

Sob perspectiva da Historia Cultural, a pesquisa se relaciona com a Histéria
da Educacao ao problematizar os dados resultantes da pesquisa a partir do conceito
de praticas e representacbes de Chartier. Na préxima subsecdo, apresento esta
relacéo.
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1.2 Nas praticas e representacoes

A FURG, enquanto instituicao de ensino publico, gratuito e de qualidade é um
espaco plural, porém nao deixa de ser privilegiado, em certo ponto. Mesmo tendo o
acesso universal, seja por meio de provas como o Exame Nacional do Ensino Médio
— ENEM, seja com processos seletivos préprios, a permanéncia e egresso com o
titulo ndo é facil para o estudante. Inumeros fatores levam a altos numeros de
evasao escolar nos ultimos anos, principalmente apds a pandemia de Covid-19.

Estudos realizados em 2021 na FURG apontam que 46,3% dos estudantes
que ingressaram por meio do Sistema de Selecao Unificada - SISu evadiram. Com
respeito a faixa etaria, 54,1% dos estudantes tem entre 22 a 27 anos evadiram. Com
respeito a renda mensal do grupo familiar, 53,4% correspondem ao grupo de
ganham entre 1 a 3 saldrios minimos. Dentre os motivos expostos esta o
descontentamento do estudante em manter um rendimento escolar satisfatorio, o
conteudo ministrado ndo correspondeu a expectativa, dificuldade de adaptacédo do
ritmo da Universidade, falta de suporte académico, dentre outros. Por sua vez, a
falta de repasse orcamentario dificulta desde a conclusao de obras, o suporte das
atividades de suporte (diarias, passagens, contratacdes de pessoal terceirizado, por
exemplo) até as saidas de campo dos estudantes, a manutencdo do servico de
refeicbes no Restaurante Universitario e as condigbes de moradia estudantil das
Casas de Estudante.

Neste contexto, a preservacdo da informacao também é atingida como as
dificuldades na ampliacdo e/ou adequacao de espacos de guarda ou a contratacao
de servidores especializados (arquivistas, museologos, e restauradores) que tratem
especificamente destes acervos (museoldgicos, paleontoldgicos, carcinolégicos,
arquivisticos, biologicos, virtuais, etc.).

A Universidade, como ente com cultura e caracteristicas proprias se insere na
sociedade ao se envolver com 0 ensino, a pesquisa, a extensao e a inovagao. Com
caracteristicas ainda de universidade pequena, onde a simpatia, a receptividade dos
servidores, o orgulho de “ser FURG” sdo perceptiveis entre seus servidores, como €
0 caso de Mozart Tavares Martins Filho onde afirma na sua entrevista “sou
apaixonado pela FURG” (2025, s/p), dentro de um amplo conjunto de praticas.

Assim, dentre atividades diarias na sala de aula, a interacdo com estudantes
e servidores, a construcdo de uma identidade compartilhada, a incorporacdo de
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experiéncias pessoais nas tarefas profissionais, além da troca de habilidades,
crencas, habitos e saberes que visam estabelecer formas de interpretacdo e agéao
nas situagdes de ensino. Nessa perspectiva de analise, 0s manuais pedagogicos, 0s
livros didaticos e a legislagao especifica sdo géneros de textos que pretendem
incorporar nos individuos 0s gestos necessarios ou convenientes (Chartier, 2002a).
Barros (2005) explica que, constituir um universo de abrangéncia da Historia
Cultural, os conceitos que se agregam constantemente a de “cultura” sao:
linguagem, representagcbes e praticas. Estas praticas culturais sdo “realizadas por
seres humanos em relagcao uns com 0s outros e na sua relagdo com o mundo, o que
em Uultima instancia inclui tanto as “praticas discursivas” como as praticas nao-
discursivas” (Barros, 2005, p. 129). Para Pesavento (2003) as representacdes

construidas sobre o mundo

[...] ndo sé se colocam no lugar desse mundo, como fazem com que
os homens percebam a realidade e pautem sua existéncia. Séo
matrizes geradoras de condutas e praticas sociais, dotadas de for¢a
integradora e coesiva, bem como explicativa do real. Individuos e
grupos dao sentidos ao mundo por meio das representacées que
constroem sobre a realidade (Pesavento, 2003, p. 39).

Assim, toda pratica ou estrutura resulta de representacées, consideradas por
Chartier (1991) contraditérias ou em disputa, por meio das quais os individuos e os
grupos dao sentido ao mundo que € o deles, onde o grupo elabora, vive e pensa sua
vida. Cabe a historia reconhecer a forma pela qual os sujeitos dentro da sociedade,
com sua carga cultural especifica, dao sentido a suas praticas dentro de um
universo de sinais e simbolos. Pesavento (2003) acrescenta que esses sinais e
simbolos ganham forga de verossimilhangca, havendo a necessidade também de
discutir sobre as forcas que determinam o que é real por “regimes de
verossimilhanga e de credibilidade, e ndo de veracidade” (p. 41).

Por meio das representagcbes, o(s) sujeito(s) elabora(m) sentidos para o
mundo social, podendo ser construcdes tanto sociais quanto culturais. Podem ser
entendidas como modos de ver, ser/estar no mundo, dependendo das apropriacoes

que os individuos fazem delas e

[...] qualgquer fonte documental que for mobilizada para qualquer tipo
de histéria nunca tera uma relacao imediata e transparente com as
praticas que designa. Sempre a representagcdo das praticas tem
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razbes, codigos, finalidades e destinatarios particulares. Identifica-los
€ uma condicdo obrigatéria para entender as situagbes ou praticas
que sao o objeto da representacao (Chartier, 2011, p. 16).

Como a representacao abrange as ac¢des por meio das quais uma identidade
social especifica € reconhecida, isto possibilita que os grupos categorizem e
delimitem a realidade, afirmando, dessa forma, sua existéncia. Nessa perspectiva,
“nao existe historia possivel se ndo se articulam as representacdes das praticas e as
praticas da representagcado” (Chartier, 2011, p. 16), elas servem como categoria de
andlise do conhecimento, como fenémeno ou pratica, capaz de construir as divisbes
e classificagdo do mundo social,

Nesse contexto, representacdo do sujeito € o que move a sua pratica, e que
os modos de fazer e modos de ser, se conectam ao imaginario e a ideologia, dentro
de um sistema de valores e lutas no campo social durante a producéao e difusdo do
conhecimento. Sob o conceito de representacdo, 0 modo como uma comunidade é
reconhecida e percebida permite articular trés registros de realidade ou categorias

de andlise, conforme explica o autor:

[...] por um lado as representacdes coletivas que incorporam nos
individuos as divisbes do mundo social e organizam os esquemas de
percepcdo a partir dos quais eles classificam, julgam e agem; por
outro lado as formas de exibicao e de estilizacdo da identidade que
pretendem ver reconhecida; enfim, a delegacdo a representantes
(individuos particulares, instituicbes, instancias abstratas) da
coeréncia e da estabilidade da identidade assim afirmada. [...] Essa
histéria define a construgcdo do mundo social com o éxito (ou
fracasso) do trabalho que os grupos efetuam sobre si mesmos — e
sobre os outros — para transformar as propriedades objetivas que sdo
comuns a seus membros em uma pertenga percebida, mostrada,
reconhecida (ou negada) (Chartier, 2002b, p. 11)

Assim, o conceito de representacdo ajuda a assinalar e articular a nogcéo de

mentalidade com

[...] as diversas relagdes que os individuos ou 0s grupos mantém
com o mundo social: em primeiro lugar, as operagbes de
classificacdo e hierarquizacdo que produzem as configuracoes
multiplas mediante as quais se percebe e representa a realidade; em
seguida, as praticas e os signos que visam a fazer reconhecer uma
identidade social, a exibir uma maneira propria de ser no mundo, a
significar simbolicamente um status, uma categoria social, um poder;
por Ultimo, as formas institucionalizadas pelas quais uns
“representantes” (individuos singulares ou instancias coletivas)
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encarnam de maneira visivel, “presentificam” a coeréncia de uma
comunidade, a forga de uma identidade ou a permanéncia de um
poder. A nogao de representagao, assim, modificou profundamente a
compreensao do mundo social (Chartier, 2011, p. 20)

A representacdo também compreende de que modo a circulacdo do texto da
a conhecer realidades, autoriza pensamentos e mobiliza determinadas relacdes
(Chartier, 1991). As instituicdes escolares foram historicamente construindo suas
representacbes e praticas diante de desafios especificos buscando “sentidos
conferidos ao mundo, e que se manifestam em palavras, discursos, imagens, coisas,
praticas” (Pesavento, 2003, p. 17), podendo ser traduzidas a partir da cultura.

Por meio das no¢des complementares de praticas e representacdes, podem-
se examinar, conforme Barros (2005) tanto os

objetos culturais produzidos como o0s sujeitos produtores e
receptores de cultura, os processos que envolvem a producéo e
difusdo cultural, os sistemas que dao suporte a estes processos e
sujeitos, e por fim as normas a que se conformam as sociedades
quando produzem cultura, inclusive mediante a consolidacdo de seus
costumes (Barros, 2005, p. 135).

De forma resumida, as relagdes entre o0s sujeitos, as praticas e as
representacdes consideradas por Chartier (2004), Pesavento (2003) e Barros (2005)
podem ser observadas na Figura 2:
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Figura 2 — Relagdes entre os sujeitos, as praticas e as representagdes

SUJEITO PRATICAS REPRESENTAGCOES

= Arepresentacao do « Toda pratica ou estrutura « Sao construgdes sociais das
sujeito & o que move a resulta de representagoes. experiéncias historicas.
sua pratica. « 530 0s modos de fazer em « S&o os modos de ver, serfestar
= Podem ser objetos tempos, lugares e espagos no mundo.
culturais ou sujeitos determinados. + Ligados ao imaginario e a
produtores e receptores « Se manifestam em ideologia.
de cultura palavras, discursos, « Processo de significagio
imagens, coisas, praticas. intencional, carregado de

interesses.
+ Servem como categoria de
analise do conhecimento.

Fonte: Adaptado de Chartier (2004), Pesavento (2003) e Barros (2005).

Por sua vez, as praticas tém uma finalidade, nunca sao neutros ou isentos e,
sim, sdo praticas sociais a servico de interesses particulares. Dessa maneira,
Weiduschadt (2012) explica que os textos possuem uma intencionalidade no seu
conteudo e

a leitura ndo se reafirma pela simples abstracdo e interpretacéo
solitaria e individual. Ela circula e é dirigida a um grupo social que,
como outras praticas culturais, sdo ressignificadas, reinterpretadas e,
em muitos casos, fugidias do controle editorial. Elas estédo
circunscritas na apropriacao do leitor e revelam como essa pratica se
modifica e se constroi (Weiduschadt, 2012, p. 25).

Essa falta de neutralidade é percebida nos documentos oficiais, j& que sao
eles que se vinculam a instituicdo e ao funcionamento, servindo como forma de
comunicacao, de atestacdo ou certificacdo de fatos e direitos, de exposicdo de
manifestacdes técnicas ou de exposicdo de providéncias de carater normativo ou
punitivo. Estes documentos sao construidos no ambito das representagdes e sua
analise reside no trabalho delas com as praticas sociais, carregado de significado e
intencado. Sendo uma percepgao do acontecido Le Goff (1996, p. 535) explica que “o
que sobrevive ndo é o conjunto daquilo que existiu no passado, mas uma escolha
efetuada” pelos historiadores. Seu relato se da por meio dos vestigios do passado

assim como de escolhas, apropriagdes e analises ao interpretar uma fonte.
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Em resumo, as representacdes permitem articular

[...] em primeiro lugar, as operagdes de classificacdo e
hierarquizagdo que produzem as configuragbes mdltiplas mediante
as quais se percebe e representa a realidade; em seguida, as
praticas e os signos que visam a fazer reconhecer uma identidade
social, a exibir uma maneira prépria de ser no mundo, a significar
simbolicamente um status, uma categoria social, um poder; por
ultimo, as formas institucionalizadas pelas quais uns “representantes”
(individuos singulares ou insténcias coletivas) encarnam de maneira
visivel, “presentificam” a coeréncia de uma comunidade, a forga de
uma identidade ou a permanéncia de um poder. A nogdo de
representagdo, assim, modificou profundamente a compreensao do
mundo social (Chartier, 2011, p. 20).

7

Sob este aspecto é possivel pensar também sobre as formas
institucionalizadas que permitem que a sociedade reconhega grupos ou pessoas. Na
FURG, os gestores desempenham papéis de visibilidade, perante a comunidade, ao
ocupar lugares privilegiados de fala, constantes em documentos, discursos, imagens
publicas, eventos... De certa forma, eles agem sobre uma sociedade atribuindo
sentidos. Assim, eles tém a oportunidade de representar, tanto em narrativas como
em documentos, sobre sua do ideal... Ideal de educagéao, de didatica, de gestéo, de
preservacao influenciando e coordenando modos de fazer na instituigéo.

No caso dos documentos oficiais, eles tém na sua génese o reflexo de
praticas culturais e representacdes, onde “sao sempre resultado de determinadas
motivagdes e necessidades sociais” (Barros, 2005, p. 134). A construcdo de bens
culturais, para o autor, inclui modos de escrever, pensar, expor, de reunir escritos e,
ainda, dar materialidade desde a impressao. Sao documentos auténticos, genuinos,
integros e confiaveis produzidos por quem alega ser o autor ou entidade
responsavel, sem alteracdo ou adulteracao de forma n&o autorizada, apds a sua
producdo. Sua autenticidade pode ser comprovada através de diversas formas,
como chancelas (selos, marcas d’agua ou carimbos oficiais, como marca fisicas no
documento) ou certificacao digital, dentre outros.

A autenticidade de um documento € crucial para garantir sua validade e gerar
seguranca juridica, deve apresentar caracteristicas como a legalidade, a fé publica
do agente que o emitiu, e a garantia de sua integridade e confiabilidade. Assim, um
documento auténtico € um documento aceito como prova, € uma evidéncia, € um

vestigio, € um artefato que pode recriar, contar e reviver essa memoria.
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Sob esta perspectiva os modos de fazer, agir e conduzir a educagao permite
a compreensao sobre os papéis institucionais desempenhados, de forma intencional,
dos servidores que ocupam cargos de gestdo onde os documentos elucidam sobre
os sentidos e configuragdes sociais do tempo. e conceituais proprias de um tempo
histérico. Na préxima subsecdo, apresento um embasamento tedrico sobre as
caracteristicas dos documentos arquivisticos, que irdo se converter em fontes para a

historiografia em Histéria da Educagéo.
1.3 Entre documentos e fontes

Nesta subsecdo analiso as caracteristicas dos documentos arquivisticos®,
utilizado como fonte para a Histéria da Educagédo, que manifesta as praticas dos
sujeitos na instituicdo e sdo objeto de preservacdo. Para minha pesquisa, trabalho
com o documento e considero as informagdes contidas neles. Realizo esta analise
com o referencial teérico utilizado na Arquivologia® sob o olhar do campo da Histéria
da Educacao. Se o documento €, numa visdo ampla conferida por Bellotto (2004),
qualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou fénico pelo qual o homem se
expressa, produzido por diversos motivos (funcionais, juridicos, cientificos, técnicos,

artisticos ou culturais) pela atividade humana.

A forma/fungao pela qual o documento € criado € que determina seu
uso e se destino de armazenamento futuro. E a razdo de sua origem
e de seu emprego, e ndo o suporte sobre o qual esta constituido, que
vai determinar sua condicdo de documento de arquivo, de biblioteca,
de centro de documentagédo ou de museu (Bellotto, 2004, p. 36).

Seja seu surgimento por motivos funcionais, administrativos ou legais, tratam
de provar, de testemunhar alguma coisa (Bellotto, 2004). Jenkinson (1947 apud
Rondinelli, 2011) explica um aspecto importante que “embora todo documento
arquivistico seja um documento, nem todo documento € um documento arquivistico”
(Rondinelli, 2011, p. 265). Para se configurar como documento arquivistico, além da
sua caracteristica de producdo citado por Bellotto (2004) anteriormente, precisa

possuir caracteristicas diplomaticas. Frente a realidade digital, as caracteristicas sao

* Documentos produzidos por uma entidade publica ou privada, pessoa ou familia no decorrer das
fungdes que justificam sua existéncia, onde o documento mantém relagbes orgénicas entre si.
® Devido a formagao académica da pesquisadora.
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forma fixa, conteudo estavel, relacdo organica, contexto identificavel,
acao e cinco pessoas (autor, redator, destinatario, originador e
produtor), ou ao menos as trés primeiras. Em relagcao a forma fixa e
ao conteudo estavel ha que ressaltar que se trata de caracteristicas
herdadas pelo documento arquivistico diretamente da Diplomatica,

ou melhor,

do conceito diploméatico de documento enquanto

informagao registrada num suporte, o que implica diretamente na
materialidade do documento arquivistico, seja ele digital ou nao.
(Rondinelli, 2011, p. 265).

Assim, outros aspectos também caracterizam o documento arquivistico como

organicidade, imparcialidade, autenticidade, dentre outras, estao presentes na sua

conceituacao (Rondinelli, 2011). Desde a sua criacdo até a sua destinacao final

(eliminagdo ou guarda permanente), o documento passa por trés idades (corrente,

intermediaria e permanente) chamadas de teoria das trés idades, caracterizados

pela frequéncia de uso. As caracteristicas destas idades (ou fases) podem ser

observadas na seguinte figura:

Figura 3 — Relacbées dos documentos nas trés idades (corrente, intermediario e

permanente)

CORRENTE

INTERMEDIARIO

PERMANENTE

Possui valor primario.

Sua consulta e frequente.
Caracterizado em
decorréncia das fungdes e
atividades exercidas que
originaram sua producao
ou recebimento.
Permanece junto ao drgdo
que o produziu.

Possui valor primario. Sua
consulta & pouco
frequente, aguarda
destinagao final
(eliminagdo ou guarda
permanente.

Documentos oriundos dos
arguivos correntes.

Fonte: Adaptado de Arquivo Nacional (2005).

Possui valor secundario,
Sao preservados em
carater definitivo, em
funcéo de seu valor,
destinados a servir para a
pesquisa histarica ou
cultural.

Forma o patriménio
documental da instituicao,
esse acervo & protegido
por lei.

Ao mesmo tempo, o ciclo vital dos documentos esta relacionado com valores

que os documentos possuem. Estes valores sao divididos em: valor primario e valor

secundario. O documento possui

um valor primario desde sua producao,
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estabelecido em funcao do interesse que possa ter para quem o produziu e levando
em conta também sua utilidade administrativa, legal ou fiscal. Cumprido este
periodo, este revela outro valor, de interesse tanto para a entidade produtora como a
outros usuarios, serve como fonte para a pesquisa histérica, isto €, adquire um valor
secundario, tendo em vista a sua utilidade para fins diferentes daqueles para os
quais foi originalmente produzido (Santos, 2012).

Nesse sentido, no Apéndice A apresento a relagdo de outros valores ao valor
primario. Importante ressaltar que o tempo de guarda ndo esta relacionado com os
valores dos documentos j4 que muitos nascem permanentes (como atas reunides,
projetos de pesquisa, relatérios de grupos de trabalho, dentre outros) e outros
documentos, mesmo apods a sua guarda de 90 ou 100 anos (folhas de pagamento,
pastas de servidores ou pastas de alunos), prescrito a sua vigéncia ou necessidade
de guarda, podem ser eliminados.

Samara e Tuppy (2007) consideram o documento histérico como

[...] uma referéncia fundamental, concretizada em objetos, provas,
testemunhos, entre os outros referenciais, que, ao garantirem a
autenticidade ao acontecimento, distinguem a narrativa histérica da
ficcdo literaria. Sendo registros acabados de um fato, em si mesmo,
porém poucas informagdes podem oferecer sem uma analise critica
especializada. As explicacbes que proporcionam sobre o passado
dependem do tipo de organizagdo —o método— adotado por cada
pesquisador (Samara; Tuppy, 2007, p. 19)

Se o arquivista trata do documento historico para a pesquisa (organiza, cria
instrumentos de pesquisa e visa a sua preservagao) ele nao pode ser visto “como
simples guardides da memodria historica e institucional” (Tognoli, 2012, p. 118), agora
participa no momento de criagcdo dos documentos, garantindo também uma
racionalizacdo da informacao e de seus processos.

Neste contexto, emergem os termos informacao organica e informacao nao-
organica enquanto frutos de uma abordagem canadense. A informagado organica é
definida “como aquela que é produzida e/ou recebida no ambito de uma atividade, e
a producao de uma ou mais informacdes organicas darao origem aos arquivos da
instituicao” (Tognoli 2012, p. 118). Para Delmas (1996), esta informacdo esta
diretamente ligada ao fundo, uma vez que, qualquer informagao, no momento de sua
criagado ou recebimento por um organismo ou individuo no curso de suas atividades,

faz parte dos fundos de arquivo de seu autor ou recebedor, com 0 mesmo status dos
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documentos mais antigos. Dessa forma, a informagao orgénica deve preservar tanto
0 seu conteudo como o seu contexto, isto €, as informacdes relacionadas a
proveniéncia, a pessoa, a atividade e a instituicdo que gerou o fundo documental
(Barros, 2020). Para Thomassen (2006), o contexto arquivistico € representado por

todos os fatores ambientais que determinam como os documentos
sao gerados, estruturados, administrados e interpretados. Os fatores
ambientais que determinam diretamente os conteldos, formas e
estrutura dos registros podem ser diferenciados em contexto de
proveniéncia, contexto administrativo e contexto de uso. Estes
fatores sdo, cada um a seu tempo, determinados pelo contexto
sociopolitico, cultural e econémico. (Thomassen, 2006, p. 10)

Além do contexto, o0 documento organico possui vinculo arquivistico, que é a

expressao

do desenvolvimento da atividade da qual o documento faz parte,
mais até do que do ato que o documento incorpora (ex.: convocacao,
concessao, requisicdo). Porque ele contém em si a direcdo do
relacionamento causa e efeito. Portanto, o vinculo arquivistico
determina o significado do documento (Duranti, 1997, p. 217).

Para Bellotto (2004) um documento arquivistico s6 tem sentido se relacionado
ao meio que o produziu. O conjunto deve refletir suas atividades (meio e fim). Assim,
um fundo de arquivo se baseia na origem do documento: o que ele representa no
momento da sua criacdo, como instrumento que possibilitar4 a consecucao de uma
atividade dentro de uma funcdo que cabe ao 6rgao produtor no contexto
administrativo no qual atua. Le Goff (2013) acrescenta que possa contribuir para
uma histéria total € importante ndo “isolar os documentos do conjunto de
monumentos de que fazem parte” (Le Goff, 2013, p. 497).

Nesse sentido, 0 documento se caracteriza pela sua unicidade, ou seja, ele é
“Unico no conjunto documental ao qual pertence. Podem existir copias em um ou
mais grupos de documentos, mas cada copia € unica em seu lugar devido a suas
relagbes com os demais documentos do grupo” (Conselho Nacional de Arquivos,
2020). Pode ser classificado também em diferentes categorias, de acordo com suas
caracteristicas: quanto ao género, espécie, tipologia, natureza do assunto, forma e
formato, conforme Apéndice B. Paes (2006) explica que, quanto ao género, 0s
documentos podem ser: escritos ou textuais, cartograficos, iconograficos,
filmograficos, sonoros, micrograficos e informaticos. A esta relacdo podemos
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acrescentar o audiovisual (Arquivo Nacional, 2005) e o musicografico (Conselho
Nacional de Arquivos, 2016), conforme Apéndice C. Utilizado para o fazer

historiografico, o documento &

[...] alargado para além dos textos tradicionais, transformado —
sempre que a histéria quantitativa é possivel e pertinente — em dado,
deve ser tratado como um documento/monumento. De onde a
urgéncia de elaborar uma nova erudicao capaz de transferir este
documento/monumento do campo da memoria para o da ciéncia
historica (Le Goff, 2013, p. 498).

Burke (2021) considera que € possivel escrever a historia cultural de uma
forma narrativa, muito diferente dos “retratos” relativamente estatisticos de épocas
inteiras, sem oferecer a histéria um enredo triunfalista. Portanto, narrativas
complexas, expressando multiplicidades de pontos de vista, norteadas por uma
problematica, possibilitam tornar inteligiveis os conflitos e resistir a tendéncia a
fragmentacdo. Nessa narrativa, durante seu percurso historiografico, o historiador
devera juntar os “cacos da histéria”, cruzando fontes, leituras, imaginando
(Benjamin, 1994), atento aos indicios, vestigios e sinais, através do “paradigma
indiciario” (Ginzburg, 1989).

Para Ragazzini (2001) as fontes sdo uma constru¢cao do pesquisador a partir
dos vestigios, a unica forma de fazer a ligagcdo com o passado e que permite formas
de verificacdo para depois transforma-los em fontes para a sua pesquisa. Por isso
Ginzburg (2001) aponta para a necessidade de se observar o que é distante como
uma estratégia possivel para se compreender o que € proximo, num processo de
olhar e ser olhado, de um modo despretensioso, mas que possibilite o exercicio do
estranhamento das coisas, percebendo suas singularidades.

Sendo uma construcdo, a escolha das fontes também é relevante para a
construgdo de uma narrativa histérica coerente, a partir dos seus objetos com seus
significantes e significados, considerando que os diferentes suportes e abordagens,
explorados pela Histéria Cultural. Assim,

[...] ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, é um
produto da sociedade que o fabricou segundo as relagdes de forgas
que ai detinham o poder. S6 a andlise do documento enquanto
monumento permite a memoria coletiva recupera-lo e aos historiador
usa-lo cientificamente, isto €, com pleno conhecimento de causa (Le
Goff, 2013, p. 495).
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Devido a sua intencionalidade e propdsito, sempre esta relacionado a alguma

representacéo, ele ndo € “inocente”.

E, antes de mais nada, o resultado de uma montagem, consciente ou
inconsciente, da histéria, da época, da sociedade que o produziram,
mas também das épocas sucessivas durante as quais continuou a
viver, talvez esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado,
ainda que pelo siléncio. O documento € uma coisa que fica, que
dura, e o testemunho, o ensinamento [...] que ele traz devem ser em
primeiro lugar analisados, desmistificando-lhe o seu significado
aparente. O documento é monumento. Resulta do esforgo das
sociedades historicas para impor ao futuro - voluntaria ou
involuntariamente - determinada imagem de si préprias. No limite,
nao existe um documento-verdade. Todo o documento € mentira.
Cabe ao historiador nédo fazer papel de ingénuo. (Le Goff, 2013, p.
496-497).

Conforme o autor, todo documento é ao mesmo tempo verdadeiro e falso,
porque um monumento® é uma montagem que necessita desestruturar essa
construgdo e analisar as condigdes de produgdo dos documentos-monumentos.
Para Chartier (1990) o pesquisador que é contemporaneo de seu objeto, divide as
mesmas categorias e referéncias com aqueles que indaga. Dessa forma, a falta de
distédncia, ao invés de ser um inconveniente, pode ser um instrumento importante
para compreender melhor a realidade estudada. Como uma das etapas de pesquisa
historiografica na Histéria da Educacao, a pesquisa documental, objeto de reflexao
de Saviani (2004), o documento (texto ou documento original) possui dois sentidos:
o ponto de origem e o ponto de apoio, “0 repositério dos elementos que definem os
fenbmenos cujas caracteristicas se busca compreender” (p. 4).

Assim, as fontes sdo documentos ou vestigios fundamentais para que o
historiador possa realizar seu trabalho, ao serem produzidas pela acao humana elas
servem de testemunho de acontecimentos, acdes, do passado... Para Barros (2005,
p. 63), “fonte histdrica é tudo aquilo que coloca o historiador diretamente em contato
com o seu problema”. Por sua vez, Le Goff (2013) explica que a palavra documento’
evoluiu para o significado de “prova”, amplamente utilizado no vocabulario

legislativo. Assim, ele é considerado para a escola historica positivista do fim do

® Termo correntemente usado no século XIX para grandes colegées de documentos (Le Goff, 2013, p.
488)
" Termo latim documentum, derivado de docere, “ensinar”.
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século XIX e do inicio do século XX como “o fundamento do fato histérico, ainda que
resulte da escolha, de uma decisao do historiador, parece apresentar-se por Si
mesmo como prova histérica” (Le Goff, 2013, p. 486).

Se bem tem intencionalidade, o autor ressalta que o pesquisador ndo deve
ser ingénuo em crer que os documentos foram preservados naturalmente. Eles
fizeram parte de uma selecdo que opta por salvaguardar uma versao dos fatos em
detrimento de outra, onde, o que perdura ndo € o conjunto daquilo que existiu “mas
uma escolha efetuada quer pelas forgas que operam no desenvolvimento temporal
do mundo e da humanidade, quer pelos que se dedicam a ciéncia do passado e do
tempo que passa, os historiadores (Le Goff, 2013, p. 485).

Tentando explicar a génese do debate sobre as fontes, Funari (2006) afirma

que a

Fonte é uma metéfora, pois o sentido primeiro da palavra designa
uma bica d’agua, significado esse que € o mesmo nas linguas que
originaram esse conceito, no francés, source, e no alemao, Quell.
Todos se inspiraram no uso figurado do termo fons (fonte) em latim,
da expressao “fonte de alguma coisa”, no sentido de origem, mas
com um significado novo. Assim como das fontes d’agua, das
documentais jorrariam informagdes a serem usadas pelo historiador.
Tudo que antes era coletado como objeto de colecionador, de
estatuas a pequenos objetos de uso quotidiano, passou a ser
considerado ndo mais algo para o simples deleite, mas uma fonte de
informagcéo, capaz de trazer novos dados, indisponiveis nos
documentos escritos (Funari, 2006, p. 85).

Dessa forma, Rousso (1996) explica que a utilizacdo de documentos e
arquivos pelos historiadores s6 pode ser compreendida sob a luz da nocao de
"fonte", definido como:

[...] vestigios do passado que os homens e o tempo conservaram,
voluntariamente ou nao -sejam eles originais ou reconstituidos,
minerais, escritos, sonoros, fotograficos, audiovisuais, ou até mesmo,
daqui para a frente, "virtuais" (contanto, nesse caso, que tenham sido
gravados em uma memoria) -, € que o historiador, de maneira
consciente, deliberada e justificavel, decide erigir em elementos
comprobatérios da informagéao afim de reconstituir uma sequencia
particular do passado, de analisd-la ou de restitui-la a seus
contemporaneos sob a forma de uma narrativa, em suma, de uma
escrita dotada de uma coeréncia interna e refutavel, portanto de uma
inteligibilidade cientifica. (Rousso, 1996, p. 86)
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Constituem-se assim as fontes histéricas no “ponto de partida, a base, o
ponto de apoio da construcdo historiografica que € a reconstrugdo, no plano do
conhecimento, do objeto historico estudado” (Saviani, 2004, p. 5). Tao importantes
para os pesquisadores que o autor enfatiza que sdo “elas, enquanto registros,
enquanto testemunhos dos atos histéricos sdo a fonte do nosso conhecimento
histérico, isto €, é delas que brota, € nelas que se apoia 0 conhecimento que
produzimos a respeito da histéria (Idem, p. 6).

Dessa forma, a fonte € a base da pesquisa, a “matéria-prima dos
historiadores” (Bacellar, 2006, p. 25). Porém, as fontes nao falam por si, elas iniciam
uma conversa com 0 pesquisador a partir do momento que ele faz a pergunta de
pesquisa. O trato com as fontes documentais permite interpretar, criticar a fonte
pesquisada, compreender e responder suas inquietagdes, resultando na construcéo
do conhecimento histérico. O documento, entdo, é “o resultado de uma montagem,
consciente ou inconsciente, da histéria da época, da sociedade que o produziu, mas
também das épocas sucessivas durante as quais continua a viver’ (Le Goff, 1984, p.
103).

Neste processo, o historiador ndo pode julgar que o somente apresenta
verdades, pois “a descoberta de mudancgas de tendéncias pode ser interessante,
mas pode significar erro de redacao, erro de calculo, pura distracdo de quem
escrevia” (Bacellar, 2006, p. 64). Assim, o trabalho do historiador que se desconfie
delas “das intengbes de quem a produziu, somente entendidas com o olhar critico e
a correta contextualizagdo do documento que se tem em maos” (Idem, ibidem).

Percebo que, tanto as fontes como os documentos, principalmente abordando
a perspectiva da Histéria Cultural, sdo construidas e delimitadas pelo pesquisador
em Histéria da Educacgdo. A utilizagdo do termo fonte documental pretende reunir
ambos o0s conceitos, na busca de atrelar um significado amplo para quem trabalha
com esta diversidade de tipologias e suportes.

Nesta subsecao discorro sobre a conceituacdo de documentos arquivisticos e
fontes, como praticas dos sujeitos, da sociedade, da cultura. Na préxima subsecao
abordo o discurso, contido em documentos ou narrativas, que permite completar o
referencial tedrico na qual se embasa a presente tese.
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1.4 O discurso

Nesta subsegdo analiso o0s discursos percebidos nas praticas e
representacdées nos documentos institucionais e nas narrativas dos envolvidos
mediante as entrevistas realizadas. Diferente da metodologia da analise do discurso,
realizo uma analise sobre os discursos percebidos nos documentos e nas falas dos
sujeitos e utilizo outro referencial teorico.

O discurso é uma forma de expressao que refletem as caracteristicas de uma
sociedade por meio de textos, narrativas e documentos. E moldado pelo conjunto de
ideias e visbes de mundo que carrega um significado que da sentido as suas
ideologias, crencas e cultura, dos grupos e instituicbes sociais que precisa ser
interpretado. Rodriguez (2004) afirma que

Toda comunicacao escrita ou oral pressupbe a existéncia de um
locutor (eu), um interlocutor (tu) e o lugar (aqui) e o tempo (agora).
Por um lado, o sujeito locutor tem sempre um “contrato” (contrato de
discurso); esta preocupado com aquele que vai ler. Por outro lado,
pertence a um grupo, que possui, também, um “contrato” e esta
inserido num contexto histérico, social e ideoldgico determinado
(Rodriguez, 2004, p. 26).

No fazer historiografico que o pesquisador precisa trabalhar com questdes
relativas a memoria, a identidade e as préaticas e representagcdes como forma de
representar um passado mediante os vestigios que se apresentam. Assim, 0s
arquivos, 0os museus, os centros de documentacdo, as cole¢cdes sdo marcos

testemunhais de outros tempos, assim como suas narrativas. Para Certeau (2013)

Toda pesquisa historiografica se articula com um lugar de produgéo
socioeconémica, politica e cultural. Implica um meio de elaboracao
circunscrito por determinagdes proéprias: [...] um posto de observacao
ou de ensino, uma categoria de letrados etc. [...]. E em fungdo desse
lugar que se instauram os métodos, que se delineia uma topografia
de interesses, que os documentos e as questdes, que lhes serdo
propostas, se organizam (Certeau, 2013, p. 47).

Assim, estes discursos estdo permeados pela percepg¢do dos sujeitos, néao
séo reflexo da realidade, mas uma representacao, apropriadas pelos pesquisadores
para a construcdo de uma narrativa histérica que objetivamos destacar. Nesse
sentido, Para Bourdieu (2003), explica que a compreensao do discurso depende das



51

condicdes sociais de sua propria execu¢ao, ndao podendo ser considerado como um

sistema isolado.

O que esta em questao a partir do momento em que dois locutores
falam é a relagao objectiva entre as suas competéncias, nao s6 a sua
competéncia linguistica (o seu dominio mais ou menos consumado
da linguagem legitima) mas também o conjunto da sua competéncia
social, o seu direito a falar, que depende objectivamente do seu
sexo, da sua idade, da sua religido, do seu estatuto econémico e do
seu estatuto social, outras tantas informagdes que poderiam ser de
antemado conhecidas ou ser antecipadas por meio de indices
imperceptiveis (¢ bem educado, tem uma condecoragdo, etc.)
(Bourdieu, 2003, p. 113).

Partimos da ideia de que toda construcao histérica € sempre uma construgéao
pessoal, uma leitura individual que permite reconstruir uma narrativa historiografica
(Falcon, 2002), sendo a “mais dificil de se reconstruir porque ela ndo deixa trago: o
que é evidente em um dado momento tem necessidade de ser dito ou escrito?”
(Julia, 2001, p. 15). Seu objetivo é “identificar o modo como em diferentes lugares e
momentos uma determinada realidade social é construida, pensada, dada a ler”
(Chartier, 2002, p. 16), ou seja, como ela é apropriada pelos sujeitos.

Na percepcéo de Chartier (1999a, 1999b), o conceito de apropriacdo, possui
uma estreita relacdo com o conceito de representacdes coletivas, onde os “leitores”
se apoderam dos discursos, das visdes sobre a realidade, resultando em novas
visbes de mundo e de si mesmos. Assim, cada leitor busca no texto o que atenda
aos seus interesses grupais, sendo a leitura (apropriacdo) uma tarefa ativa do
sujeito, € social, institucional, cultural e implica em “praticas especificas”. Os bens
culturais sdo sempre gerados de acordo com ordens, normas, convencdes e
hierarquias especificas. O processo criativo esta inserido em uma relacdo de
dependéncia em relacdo a regras, poderes e cédigos de entendimento. No entanto,
a obra se liberta dessas dependéncias devido as diversas formas de apropriacao,
que sao socialmente determinadas de maneira desigual, influenciadas por costumes,
classes sociais e preocupacoes: essas diferencas também estédo ligadas a principios
de organizacéo e diferenciacao que sao compartilhados socialmente.

A apropriagao dos discursos € “a maneira como estes afetam o leitor e o
conduzem a uma nova norma de compreensao de si préprio e do mundo” (Chartier,
2002a, p. 24). O discurso esta inserido num contexto histérico-social, abrangendo

ndao somente as regras, os valores e os habitos que regem o comportamento
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humano, mas também outros discursos produzidos em sua volta e que se

relacionam com ele.

[...] reconhecer as estratégias através das quais autores e editores
tentavam impor uma ortodoxia do texto, uma leitura forcada. Dessas
estratégias, umas sao explicitas, recorrendo ao discurso (nos
prefacios, adverténcias, glosas e notas), e outras implicitas, fazendo
do texto uma maquinaria que, necessariamente, deve impor uma
justa compreensao. Orientado ou colocado numa armadilha, o leitor
encontra-se, sempre, inscrito no texto, mas, por seu turno, este
inscreve-se inversamente nos seus leitores (Chartier, 2002a, p. 124).

Em funcéo disso, papel do historiador € fundamental para a construcao da
narrativa histérica a partir das suas indagagdées permitirdo sua interpretagao,
fundamental para sua analise. O discurso também uma forma de exercicio de poder
simbdlico. Assim, este tipo de discurso contém relagdes de forca, que as promove e
as reproduz. Para Bourdieu (1996) o discurso é uma acao pratica estruturante das
relacbes, e assim o sendo, capaz de denotar capital simbdlico. Ele revela os
mecanismos de producao de ideologias politicas, 0 que pode desmistificar verdades
absolutas e relativizar visdes de mundo.

Para Bourdieu (1989) o poder simbdlico refere-se um poder de construgcédo da
realidade que detém os meios de afirmar o sentido imediato do mundo, instituindo
valores, classificacdes (ou hierarquia) e conceitos que se apresentam aos agentes
como espontaneos, naturais e desinteressados. Este poder “faz ver e faz crer”,
transforma a visdo e a agdo dos individuos sociais sobre o mundo. E um poder
‘quase magico que permite obter o equivalente daquilo que é obtido pela forca
(fisica ou econémica) e s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer, ignorado como

arbitrario” (lbid., p.14). Para o autor

E necessario saber descobri-lo onde ele se deixa ver menos, onde
ele é mais completamente ignorado, portanto, reconhecido: o poder
simbdlico é, com efeito, esse poder invisivel o qual sé pode ser
exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que
Ihe estao sujeitos ou mesmo que o exercem. (Bourdieu, 1989, p. 7-8)

Como fechamento da subsecdo e da secdo onde apresentamos o percurso
metodolégico da tese, deixamos aqui as palavras da Reitora Suzane Gongalves®,

® palavras constantes na aba Palavra da Reitora, disponivel no Portal da FURG.
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empossada no cargo em janeiro de 2025 onde, apresenta as primeiras palavras da

gestao:

Nossa universidade é comprometida com a educagdo superior
publica, laica, gratuita e de exceléncia como bem social, capaz de
promover inclusdo social e de transformacdo da realidade. Como
universidade publica temos um compromisso social em atender as
demandas da sociedade, razdo pela qual pautamos nossas
acoes em principios como a ética, a democracia, a diversidade, o
pluralismo de ideias, inclusdo e a autonomia universitaria (2025,

[s/p])-

Na proxima secdo, “Por dentro do contexto de produgdo” apresento o
contexto do surgimento da Universidade na cidade do Rio Grande, defino como e
porqué se da a gestdo documental e sua preservacdao no ambito da Universidade
Federal do Rio Grande — FURG.



2 Por dentro do contexto de producao

Nesta secdo, apresento as caracteristicas da cidade e a sua economia desde
final do século XIX na subseg¢do chamada “Contextualizando a Universidade Federal
do Rio Grande — FURG. Discorro sobre a teoria que embasa o tratamento
arquivistico de acervos na subsecao “As contribui¢des do tratamento arquivistico” e
o relaciono especificamente ao acervo arquivistico da Universidade: como se origina
na instituicao, a criagdo do Arquivo Geral e as atividades realizadas em “Origem do
acervo arquivistico e sistematica de organizacao”. Na subseg¢ao “Conservacao e
preservacdo de fontes documentais”, discorremos e articulamos conceitos e
legislacao que se referem a “Preservacado de documentos em suporte convencional”

e a “Preservagao de documentos digitais”.

2.1 Contextualizando a Universidade Federal do Rio Grande — FURG

Conforme o Relatdrio sobre a Faculdade de Direito “Clovis Bevilaqua”, de Rio
Grande, para seu reconhecimento. Rio Grande/RS (1965) no dia 22 de fevereiro® de
1531,foi batizado como Rio de Sdo Pedro, ao novo povoamento localizado no sul do
estuario do Rio da Prata, mais especificamente a barra por onde se encontram a
Lagoa Mirim, a Lagoa dos Patos e o Oceano Atlantico. Posteriormente, para
diferencia-lo de outro que utilizava o mesmo nome do apdstolo da Igreja, passou a
ser chamado de Rio Grande de Sao Pedro, devido a sua grande dimenséo.

A cidade de Rio Grande teve sua fundacado em 19 de fevereiro de 1737, por
iniciativa do Brigadeiro José da Silva Paes (1679-1760), lider de uma expedicao
militar portuguesa como forte Jesus-Maria-José. O objetivo dessa missdo era
assegurar a presenca portuguesa na regiao, especialmente apds a perda da Colbnia
do Sacramento, fundada em 1680. A area era estratégica para os interesses
lusitanos, sendo a Barra do Rio Grande de Sao Pedro o local ideal para estabelecer
um posto militar que garantisse os objetivos portugueses na regiao.

° Dia da Céatedra de Pedro no calendario eclesiastico.
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O povoado foi elevado a vila no ano de 1751 com o nome de Rio Grande de
Sao Pedro, permanecendo subordinada a Capitania de Santa Catarina até 1760,
onde passou a ser a capital da nova Capitania de Sdo Pedro do Rio Grande do Sul,
dependente do Rio de Janeiro. Em 27 de junho de 1835 se converte na cidade de
Rio Grande, servindo como capital imperial da Provincia de Sdo Pedro do Rio
Grande do Sul ao iniciar a Revolugdo Farroupilha. A regido foi invadida pelos
espanhois em 1763, sendo retomada pelas tropas portuguesas em 1767. Apo6s o
término da Revolucdo Farroupilha, as atividades relacionadas a criadores e
charqueadores permitiu a expansdo das atividades mercantis por meio da
importacdo e exportacdo, que tempos depois, diante do declinio das charqueadas
daria lugar a implementacéao de frigorificos na regido, como a Cia Swift S.A. do Brasil
(Pesavento, 1990).

Conforme Martins (2022), a cidade participou da primeira fase de
industrializagao brasileira entre o final do século XIX e o inicio do XX, como uma
industrializacdo dispersa, produzindo mercadorias para o mercado nacional,
sobretudo Rio de Janeiro e Sdo Paulo o mercado estrangeiro, impulsionado pela
posicao do seu porto. Ligado ao comércio de importacdo e exportacdo, a cidade
atraiu investimentos fabris, compreendendo industrias téxteis (como a Companhia
Unidao Fabril Rheingantz, Companhia de Fiacdo e Tecelagem Rio Grande), de
alimentos (Leal, Santos & Companhia), de charutos, de alpargatas. A sua
industrializagdo se estendeu até a crise financeira de 1929.

Martins (2022) explica que

No inicio da segunda metade do século XX, ocorreu a desaceleracao
do primeiro periodo industrial da cidade do Rio Grande,, com o
término das atividades produtivas em varias grandes empresas,
como as industrias téxteis, os frigorificos, a fabrica de charutos e
outras. (Martins, 2022, p. 175)

Contrariamente ao processo de desaceleragao industrial a cidade viveria um

processo de expansao na educacao, por meio do

surgimento das primeiras faculdades isoladas, na década de 50,
comegando com a Escola de Engenharia em 1953, seguida pela
criacdo de uma entidade mantenedora dessa faculdade, a Fundacéo
Cidade do Rio Grande. Nessa década e na seguinte surgiriam outras
faculdades, num total de seis cursos superiores, com envolvimento
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de outros 6rgdos financiadores para os mesmos. (Martins, 2022, p.
176).

O surgimento da Escola de Engenharia como primeira faculdade da cidade
era o reflexo do parque industrial, liderado pela expansao da Refinaria de Petréleo
Ipiranga, criada em 1937, que da inicio ao processo de refino de petréleo no pais e
origina as Empresas de Petroleo Ipiranga. No inicio, as atividades da Escola eram
realizadas na Biblioteca Rio-Grandense e as aulas praticas diretamente nas
industrias. Estas industrias serviam de laboratério-escola para as atividades
experimentais locais os professores, que ministravam as aulas gratuitamente,
geralmente, atuavam como profissionais dessas instituicées (Santos, 2012).

Se bem a Escola de Engenharia foi a pioneira na cidade de Rio Grande, foi
preciso ampliar o leque de formacdo académica por conta do surgimento de
demandas cada vez mais emergente frente as necessidades apontadas pela
sociedade rio-grandina, seu desenvolvimento local e regional. Esse cenario de
desenvolvimento impulsionou o surgimento de novas unidades de ensino superior, a
exemplo da Faculdade de Ciéncias Politicas e Econémicas, Faculdade de Direito
“Clovis Bevilaqua”, Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande e da Faculdade
de Medicina (Alves, 2004).

Importante salientar que o ensino superior no Brasil comecga a partir de 1920,
com a criagdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, no governo de Epitacio
Pessoa e até 1963, foram criadas vinte instituicbes superiores. Durante os anos
1964 a 1985, periodo que compreende a ditadura militar do Brasil, foram criadas
quinze, dentre as quais surgia a Universidade do Rio Grande — URG, durante o
governo de Arthur da Costa e Silva. Especificamente a Lei n° 5.540/1968 fixaria as
normas de organizacao e funcionamento do ensino superior e sua articulagdo com a

escola média, onde

os estabelecimentos isolados de ensino superior deverdo, sempre
que possivel incorporar-se a universidades ou congregar-se com
estabelecimentos isolados da mesma localidade ou de localidades
proximas, constituindo, neste dltimo caso, federagdes de escolas,
regidas por uma administragdo superior e com regimento unificado
que lhes permita adotar critérios comuns de organizagdo e
funcionamento (Brasil, 1968, [s/p]).
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Nesse cenario, € criada pelo Decreto-Lei n° 774, de 20 de agosto de 1969
(Figura 4) a URG como entidade juridica de direito privado e sem fins lucrativos,
sendo nomeado para Reitor o Prof. Adolpho Gundlach Pradel e tendo a Fundagéo

Cidade de Rio Grande como sua mantenedora.

Figura 4 — Publicagao do Decreto-Lei n° 774/1969 no Diario Oficial
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de novembro de 1966, e no artigo 9°
do Decreto-lei n? 252. de 28 de feve-
reiro de 1967.

§ 3° Para a consecugdo de seus obs
jetives, a FEFIEG celéhrard convé-
nio, inclusive para o cumprimento de
mandato, com, outras instituicfes pd-
blicas ou privadas.

§° 4% Aog professdres, auxiliares de
ensino e servidores das instituictes e
cursos integradog na FEFIBG s21A0
assegurados os diréitos . vs.n_t.avens
que lhes sdo atualmente concedidos
pela legislagho federal,

Art, 49 Sdo orgdos da administra-
gﬁ.o superior da FEFIEG:

- A Presidéncia;

n — @ Conselho Fedemtivo;

IOI — O Consclho de Curadores,

Art, 8° O Presidente da Federpgho
ser4 designado pelo Presidente da
Reptblica, em lista séxtupla elaborada
pelo Conselho Federativo, e terd o
prazo de mandato, competéncia e
ge.n.ogotiva.s correspondentes 3s de

itor,

Art, 6° O Conselho Pederativo, or-
gho de deliberagido e consulta da
FEFIEG, serd ceistituido dos dire-
tores das unidades de ensino e de um
representante das respectivas cohgre-
gagbes ou coleziados eguivalentes, e
terd as atribuicdes previstas no esta-
tuto, obedecidos os princfpios estabe-
lecidos no artigo 38, ¢ seus paragra-
fos, da Lel n® 5.540, de 28 de novem-
bro de 1968.

Art. 7° O Conselho de Curadores
6rgdo de conirdle e fiscalizagho eco-
nébmico-financeira da FEFIEG, ter:
composi¢io e atribuicées definidas no
estatuto, observando-gse o disposto no
artigo 15, e seu paragrafo unico, da
Lel n? 5.540, de'28 de novembro de
1968, com a redagio que lhe deu o &t~
tigo 15 do Decreto-lei n® 464, de 11
de_fevereiro de 1069.

Parigrafo tnico, Og membios do
Conselho de Curadores serdo designe~
tdos pelo Ministro da Educagdo e Cul-
Ure.,

Art, B9 Sdo recursos financeiros da
FEFIEG:

ATOS DO PODER EXECUTIVO

da Federacfio, para aprovagio do Con-
selho Federal de Educagiio,

Faragrafo unico. Até que seja apro-
vado o estatuto, continuam em vigor
os regimentos dag unidades, ressalva-
dos o disposto no presente Decreio.lei,

Art. 10. A nomeacio do primeiro
Presidente da FEFIEG sera livre-
1|'.'|)'uant‘.e feita pelo Presidente da Repu-

lica.

Art, 11, Revogadas as disposlgdes
em contrario, o presente Decreto-lej
entrard em vigor 4 data de suo pu-
blicagéio,

Brasilia,” 20 .de agdsto de
148° da Independéncm e 8¢
Republica.

A, CosTA E SmvA
Tarso Dutra

1969;
da

DECRETO-LEI N? 774 ~ g 20 pE
acdsTo DE 1869

Auytoriza o funcionamento da Univer-
sidade do Rio Grande, RS, e dé ou-
tras providéncias,

O Presidente da Republica, no uso
das atribuigdes que lhe confere o § 1°
do art. 29, do Ale Institucional ni-
mere 5, de 13 de dezembro de 1968;

Considérando que a Reforma Thi-
versitaria admite, apenas a titulo pre-
cirio e transitério, s presenca da es-
cola isolada no sistemga do enslno su-
perior do Pafs;

Considerando f, conveniéncia de al-
cancar uma aplicAcio mais econdmica

rentavel dos investimentog destina-

4 an & formagio de recursos humancs

necessdrios ao desenvolvimento; e
Considerando o disposto ng artigo
10, € seu paragrafo tUnico, da L2l nu-
mero 5.540, de 28 de novembro de
1968, ¢ no sartigo 3¢ do Decréto-lel

II — Faculdads d- Ciéncias Politis
cas e Econdmice s dg-Rio Grande (mu-

mclpal)‘ -
Faculdhde de Direito “Clovis
Bevﬂaque."'

IV — Faculdade Catélica de Filo-
sofia do Rio Grande;

§ 19 Os estabelecimentog de ensino
de que trata o artigo passam a deno-
minar-se, respectivamente, Faculdade
Federal de Engenharia Industrial,
Faculdade de Ciénclas Politicas e
Econbmicas e Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Lefras, mantida a desig-
nacfio da Faculdade de Direito.

§ 2¢ A Faculdade de Medicina 4o
Rio Grande deverd integrar-se na
Universidade do Rio Grande, assim
qug venha a ser legalmente reccnhe-
cida. i
§ 3° Por deliberacio do Conselho
Universitario, a Universidade poders
premover a criagio de novas unida~
des, ressalvado o disposto no artige 1°
do Decreto-lei n? 53, de 18 de novems=
bro de 1966, e no artigo 9* do De-
creto-lei n? 252, de 28 de fevereiro
de 1967.

Art. 4 O patriménio da Universi=
dade do Rio Grande serd constitufdo:

I — Do patriménio das instituicGes,
com os de suas entidades mantenez
doras, que & ela se incorporem;

II — Dos bens e direitos que . vier
a adquirir;

III — Das doagbes que receber.

IV — De outras incorporagdes que
resultem dos trabalhos realizados pela
Universidoxde,”

Art, b° Sfo recurses financeiros da
Universidade do Rio Grande:

I — As dotagbes orgcamentirias
anualmente consignadas no Orgamen-
to da Unifio, parg a Escola de E'tge—-
nharia mdustnal e outras;

II ~ As ajudas {inanceiras de qua.!-
quer origem;

III — As contribuigbes financeirad
orjundas de convénio, acérdo ou coni

ne 464, de 11 de fevereim de 1869 | rato;

decreta:

Art. 1° B autorizada & funclonar &
Universidade do Rio Grande, Estado
do Rio Grande do Sul.

§ 1° A Universidade de que trata

o artigo sera uma fundagio ia direito

mnirrm A AnkAnAmin Adinn ni_

IV — Os saldos de exerciclos Hs
nanceiros encerrados,

Art. 69 gfio transferidos & Univerw
sidade do Rio Grande os serviges, ser=
vidores e verbas pertencentes ou des=

tinados s instituicoes de ensmo que

Fonte: Biblioteca Machado de Assis, 2005.

Desde sua criacao, até fins de 1972, a instituicdo esteve estruturada no

modelo tradicional, constituida pelas Faculdades que Ihe deram origem, onde
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algumas nomenclaturas foram mudadas: a Escola de Engenharia Industrial passou
sua denominacgéo para Faculdade Federal de Engenharia Industrial e a Faculdade
Catdlica de Filosofia do Rio Grande passou a denominar-se Faculdade de Ciéncias,
Letras e Artes. No ano de 1973, em conformidade com a Lei n® 5.540/1968 da
Reforma Universitaria foi aprovado o Parecer n® 135/1972 do Conselho Federal de
Educacéao, homologado em 3 de fevereiro de 1973, o qual promoveu alteracdes na
estrutura das instituicbes de ensino superior. No que se refere ao ensino superior, foi
adotado o sistema de matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de
coordenacao didatico-pedagdgica dos cursos denominada na URG como Comissdes
de Curso (ComCur).

No primeiro organograma, observado no Catalogo Geral da Universidade
(1983) sao representados os 6rgaos que compbem as linhas administrativa e
didatica da instituigdo. Dentro da linha administrativa encontravam-se os 6rgaos
deliberativos (Conselho Universitario - CONSUN, Conselho Departamental — CODEP
e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — COEPE), os 6rgaos executivos: a
Reitoria, as Sub-Reitorias (Administrativa — SRA, de Planejamento e
Desenvolvimento — SURPLADE e de Ensino e Pesquisa — SREP). Dentro da linha
didatica, encontravam-se os Centros (nos quais o0s cursos de graduacao ficavam
distribuidos), as Comissbées de Cursos (encarregados da didatica) e os

Departamentos (encarregados pela administragéo), conforme Figura 5.

Figura 5 — Primeiro organograma da URG

LINHA ADMINISTRATIVA l ] LINHA DIDATICA

Conselho
Universitario

Fid
[ | I \

Conselho Conselho de
Administrativo Reitoria Ensino, Pesquisa e
Extensdo

I I 1A : 1 T 1

Cantros Sub-Reitoria Sub-Reitoria Sub-Reitoria de Comissoes de
Administrativa Estudantil Ensino e Pesquisa Curso

1

Departamentos

Fonte: Universidade do Rio Grande, 1983.
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As disciplinas que compunham os cursos oferecidos pela instituicdo eram
vinculadas aos departamentos e estes departamentos eram agrupados em cinco
centros de ensino'®. Em 1977, se reformulou o Estatuto da Universidade
apresentando novas mudancas na estrutura organizacional promovidas pelo
contexto politico-institucional, onde os Centros de Ensino e de Pesquisa “foram
eliminados” e os departamentos foram criados “para os efeitos de organizacao
administrativa, didatico-cientifica e de distribuicdo de pessoal”, conforme apresenta a
Ata n® 36 do Conselho Universitario (CONSUN).

Além disso, foi reformulado o Regimento Geral da Universidade, idealizada
para funcionar como uma “perfeita engrenagem dos dois diplomas legais”, conforme
descrito na Ata n® 37 do CONSUN. De acordo com a Portaria MEC n® 325/1978
aprova o Estatuto da Universidade, onde os Departamentos e as Comissbes de
Curso (ComCur) ficam ligados diretamente a Sub-Reitoria de Ensino e Pesquisa
(SREP), Administrativa (SRA) e de Planejamento e Desenvolvimento (SURPLADE),
permanecendo esta estrutura até 1997.

A instalacdo do regime departamental pode ser considerada a alteracao mais
significativa, ja que a mesma definiu no Estatuto e no Regimento Geral os
departamentos como “unidades vinculadas a execugédo do ensino e da pesquisa em
areas do conhecimento que as qualificarao” (Universidade do Rio Grande, 1978).
Nesse sentido, o departamento € “a menor fracdo universitaria, responsavel pelas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, que realiza a integracdo académica,
cientifica e administrativa de um conjunto de disciplinas” (Fundagéo Universidade
Federal do Rio Grande, 1999). O novo estatuto também cria novos conselhos
superiores que deliberam sobre assuntos administrativos e académicos: um ligado
com a didatica-cientifica: o Conselho Departamental (CODEP) e outro ligados aos
assuntos administrativos, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (COEPE),
onde o CONSUN pauta sobre a politica universitaria, sendo a autoridade de
recursos.

O ano de 1987 é marcado por uma importante mudanga na instituicdo quando
essa passa a condicao de Fundacao Publica com seu funcionamento custeado por
recursos provenientes da Unido Federal. A partir de 1989 a estrutura organizacional

1% Conforme apresentado por Santos (2012): Centro de Ciéncias Exatas e Tecnolégicas (CCET),
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCHS), Centro de Letras e Artes (CLA), Centro de Ciéncias
do Mar (CCM) e Centro de Ciéncias Biolégicas e da Saude (CCBS)
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modifica-se criando 16 (dezesseis) Departamentos, sem a Coordenacéao de Estudo e
Problemas Brasileiros (Santos, 2012).

A Universidade assume, como vocagao institucional, o ecossistema costeiro,
que orienta as suas atividades de ensino, pesquisa e extensao e fortalece a sua
marca e a sua missao enquanto instituicdo educacional. Em 1997, a instituicao
passa por nova reestruturacdo com a criacdo de cinco Pré-Reitorias'!, dois anos
depois a Portaria MEC n? 783, aprova o novo Estatuto onde passa a denominar-se
Fundacao Universidade Federal do Rio Grande - FURG.

Em 2008, a instituicdo adere ao projeto Reuni, junto ao Ministério da
Educacéo, que, de acordo com Santos (2012), prevé a criacao de 18 novos cursos
de graduacdo e a ampliacdo de 18 cursos existentes, além da expansdo dos
espacos fisicos, com a construgdo de prédios e laboratérios. No mesmo ano, 0 novo
estatuto passa a chamar-se Universidade Federal do Rio Grande — FURG, além de
reestruturar-se com a criagdo de 13 (treze) Unidades Académicas'?,.0 CODEP e o
COEPE se fusionaram e adota o0 nome de Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensao
e Administracdo (COEPEA) tendo como atribuicdo a decisdo em matéria
administrativa, didatico-cientifica, tecnolégica e cultural e a organizacao da Reitoria
também foi modificada a partir, passando a existir sete Pré-Reitorias'®.

Dentro deste contexto, em 2010 é criado o Arquivo Geral dentro do
Regimento Interno da Reitoria, subordinado a Pro-Reitoria de Planejamento e
Administracdo (PROPLAD), a cargo do economista Mozart Tavares Martins Filho
(2009-2021), durante a gestao de Joao Carlos Brahm Cousin (2005-2013). Em 2021,
é Pré-Reitoria de Inovacdo e Tecnologia da Informacao (PROITI), e o Nucleo de

Tecnologia da Informacéo (NTI) que antes era ligado ao Gabinete do Reitor, passa a

" Pro-Reitorias de Graduacao (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE),
Pesquisa e Pés-Graduacdo (PROPESP), de Administragdo (PROAD) e de Planejamento e
Desenvolvimento De Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE),
Pesquisa e Pés-Graduacdo (PROPESP), de Administragdo (PROAD) e de Planejamento e
Desenvolvimento (PROPLAN).

12 Escola de Quimica e Alimentos (EQA); Instituto de Letras e Artes (ILA); Instituto de Oceanografia
(I0); Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC); Instituto de Educacgao
(IE); Instituto de Ciéncias Bioldgicas (ICB); Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao (ICHI);
Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica (IMEF); Escola de Engenharia (EE); Faculdade de
Medicina (FAMED); Centro de Ciéncias Computacionais (C3); Escola de Enfermagem (EENF); e a
Faculdade de Direito (FADIR).

" Pro-Reitorias de: Graduagdo (PROGRAD); Pesquisa e Pés-Graduagdo (PROPESP); Extenséo e
Cultura (PROEXC); Assuntos Estudantis (PRAE); Infraestrutura (PROINFRA); Planejamento e
Administragao (PROPLAD); e Gestao e Desenvolvimento de Pessoas (PROGEP).



61

denominar-se Centro Gestor de Tecnologia da Informacédo (CGTI) subordinado a
PROITI.

Figura 6 - Imagem aérea do Campus Rio Grande da FURG

Fonte: Secretaria de Comunicagdo - SECOM, 2019.

Diante dessa trajetéria histérica, € possivel identificar que, ao longo das
décadas, a Universidade foi marcada por diversas mudangas estruturais com o
objetivo de melhorar continuamente a sua gestao e seus resultados sob o ponto de
vista do seu crescimento institucional e de formagéo dos seus académicos.

2.2 As contribui¢cdes do tratamento arquivistico

O termo “Arquivistica” designa o campo de estudos correspondente a area
internacionalmente consolidada e conhecida como Archival Science, também
conhecida por Arquivologia e Archival Studies. Seu objeto de estudo se encontra nos
fundos documentais'* e nos arquivos que os custodiam tratando de resolver, de

forma doutrinéria, como se formam, se organizam e se conservam (Ramirez Acedes,

¥ Os fundos documentais sdo conjunto de documentos de uma mesma proveniéncia (Arquivo
Nacional, 2005, p. 97). A proveniéncia é um termo que serve para indicar a entidade coletiva, pessoal
ou familia produtora de arquivo (Arquivo Nacional, 2005, p. 140).
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2011). Bellotto (2002) acrescenta ao fundo documental citado, dois objetos fisicos: o
documento em si mesmo e 0 arquivo como entidade.

Assim, a Arquivistica é a ciéncia

[...] encargada de administrar la documentacién de archivo a través
dela aplicacién practica de procesos que permitem identificar,
clasificar, ordenar, valorar, seleccionar y describir la informacién y la
consolidacion de principios y métodos tedricos que le permiten
elevarla a un nivel cientifico (Ramirez Acedes, 2011, p. 45)

Para Duranti (1996 p. 1), a ciéncia arquivistica € “um corpo de conhecimento
sobre a natureza e as caracteristicas dos arquivos e do trabalho arquivistico
sistematicamente organizado em teoria, metodologia e pratica”. Com referéncia ao
método, alguns autores o denominam como tratamento documental, que consiste no
conjunto de operagdes e tarefas que se aplicam aos documentos em cada uma das
fases do ciclo vital. Para Bellotto (2002) o tratamento documental se realiza através
de metodologias e aplicagdes praticas, que a levam a atingir seu fim: dar acesso a
informacdo, mas especificamente a informagéo arquivistica, de cunho juridico e/ou
administrativo.

Os principios que norteiam a Arquivologia tém como marco de surgimento a
Revolugcdo Francesa e, de acordo com Bellotto (2002), foram decisivos para
distinguir a Arquivistica de outras ciéncias documentais. Assim, os principios da
proveniéncia e do respeito a ordem original sdo principios essencialmente
arquivisticos, uma vez que somente eles podem ser aplicados a qualquer conjunto
documental independente da circunstancia. No principio da proveniéncia, “o arquivo
produzido por uma entidade coletiva, pessoa ou familia ndo deve ser misturado aos
de outras entidades produtoras” (Arquivo Nacional, 2005, p. 136). Este principio,
também é chamado de principio do respeito aos fundos, permite identificar o
documento ao seu produtor, devendo manter sua individualidade dentro do contexto
organico de producao. No principio de respeito a ordem original “o arquivo deveria
conservar o arranjo dado pela entidade coletiva, pessoa ou familia que o produziu”
(ldem, p. 137)

Dessa forma, o tratamento arquivistico nos acervos se realiza por meio da
gestdo de documentos, entendido como um “o conjunto de procedimentos e
operacdes técnicas referentes a sua producgdo, tramitagdo, uso, avaliacdo e

arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou



63

recolhimento para guarda permanente” (Brasil, 1991, s/p). Para Bernandes (1998),

um programa geral de gestao

[...] compreende todas as atividades inerentes as idades corrente e
intermediaria de arquivamento, o que garante um efetivo controle da
producao documental nos arquivos correntes (valor
administrativo/vigéncia), das  transferéncias aos  arquivos
centrais/intermediarios (local onde os documentos geralmente
aguardam longos prazos precaucionais), do processamento das
eliminagdes e recolhimentos ao arquivo permanente (valor histérico-
cultural) (Bernardes, 1998, p. 12).

Rousseau e Couture (1998) explicam que mediante a gestdo documental, a
organizagao alcanga maior performance e maior competitividade. Para os autores, a
gestdo envolve sete fungdes arquivisticas envolvendo todo o ciclo de vida dos
documentos, ao agrupar todos os principios, normas e técnicas que as regem,
sendo: criagdo, avaliacdo, aquisicdo, conservacao, classificacdo, descricdo e
difusdo. Assim, a criacdo é uma atividade relacionada a elaboragdo do documento, e
que relaciona normas sobre a sua producao.

Na avaliacdo se definem os prazos de guarda de documento de acordo com
os valores que foram atribuidos com vistas a diminuir a massa documental
acumulada, tém-se como ferramenta resultante a tabela de temporalidade e
destinagdo de documentos. Para Bernardes (1998, p. 15) “devera ser realizada no
momento da producao, paralelamente ao trabalho de classificagdo, para evitar a
acumulagao desordenada, segundo critérios tematicos, numéricos ou cronolégicos”.

A aquisicéo estd relacionada a entrada dos documentos no arquivo, podendo
ser por meio de “compra, doagdao, permuta ou intercambio” (Cunha; Cavalcanti,
2008, p. 20). A conservacao contempla agdes que visam manter a integridade fisica
dos documentos, seja através de intervencbes que visem o reparo ou mediante o
controle das condi¢gdes de guarda, isto é a “promocao da preservacgao e restauracao
dos documentos” (Arquivo Nacional, 2005, p. 53).

A classificacdo € “a ordenacgao intelectual e fisica de acervos, baseada em
uma proposta de hierarquizacao das informacgdes referentes a eles” (Lopes, 2000, p.
386). Nessa atividade, os documentos sdo agrupados de acordo com as fungdes,
assunto ou estrutura que lhes deram origem, de maneira sistematica, tém-se como
ferramenta resultante o plano (ou c6digo) de classificacao.



64

A descrigdo € “conjunto de procedimentos que leva em conta os elementos
formais e de conteudo dos documentos para elaboracdo de instrumentos de
pesquisa” (Arquivo Nacional, 2005, p. 67). Para Cunha e Cavalcanti (2008, p. 119) é
um “processo intelectual de sintetizar elementos formais e conteudo textual de
unidade de arquivamento, adequando-o0s aos instrumentos de pesquisa que se tem
em vista produzir (inventario sumario ou analitico, guia, etc.)”. Dessa forma, a
criagdo de instrumentos de pesquisa além de permitir maior qualidade no trabalho
técnico, possibilita a0 pesquisador 0 acesso agil aos documentos.

A difusdo compreende o processo de “divulgagéo, o ato de tornar publico, de
conhecer o acervo duma instituicdo assim como 0s servicos que esta coloca a
disposicdo de seus usuarios” (Blaya Perez, 2005, p. 7). Esta atividade esta
relacionada com a disseminagao da informacédo ao dar “projecdo na comunidade,
trazendo-lhe a necessaria dimensao popular e cultural que reforma e mantém o seu
objetivo primeiro” (Bellotto, 2004, p. 227).

Neste trabalho, de acordo a perspectiva da arquivistica integrada defendida
pelos teoricos canadenses, se caracterizam a classificacdo, a avaliagdo e a
descricao como procedimentos complementares (Lopes, 2000). Assim, a
classificacao é basica a eficiente administracdo de documentos. Se os documentos
sao adequadamente classificados, atenderdo bem as necessidades das operacoes
correntes (Schellenberg, 2006), com isso todos os outros elementos que compdem
as acoes que visem ao efetivo controle do ciclo de vida dos documentos dependem
da classificagao.

Para Sousa (2003) a classificacao:

€ uma fungéo importante para a transparéncia e o compartilhamento
de informagbes, que s&o caminhos seguros para a tomada de
decisao, para a preservacao da meméria técnica e administrativa das
organizacdes contemporaneas e para o pleno exercicio da cidadania.
(Sousa, 20083, p. 240).

Na classificacdo se estabelece uma relagédo hierarquica entre as fungdes e as
atividades exercidas na instituicao e as unidades a serem classificadas, permitindo a
visibilidade de uma relagéao orgéanica entre uma e outra mediante o agrupamento e a
representacdo do esquema de classificacdo. No caso das instituices federais, a

estruturagcdo desse esquema utiliza uma codificagdo numérica para designar as
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classes, subclasses, grupos e subgrupos preestabelecidos, visando agilizar a
ordenacao, a escolha do método de arquivamento e a localizacao, fisica e logica.

Nesse caso, a classificacdo e avaliacdo, obedecem a duas normativas
complementares, que se referem as atividades-meio e fim: a Portaria n° 47/2020 do
Arquivo Nacional que aprova o codigo de classificacao e a tabela de temporalidade e
destinacao de documentos relativos as atividades-meio do Poder Executivo Federal
e a Portaria n° 092/2011 do Arquivo Nacional que aprova o cédigo de classificacao e
a tabela de temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo relativos as
atividades-fim das IFES.

Estes instrumentos possuem uma codificacdo por meio do método de
numeracao decimal com a divisdo dos conjuntos documentais em dez classes e,
sucessivamente, em dez subclasses, dez grupos e dez subgrupos, usando-se a
notacao decimal. Na estruturacdo da hierarquia das classes, subclasses, grupos e
subgrupos, a maioria das atividades desempenhadas utiliza expressbes que
denotam “acbes” ou “conteudos de acbes”, as quais refletem o conjunto de
competéncias e atribuicdes necessdrias para o funcionamento e atuacédo. Assim, se
reunem os documentos de acordo com o ato realizado e destes conjuntos
documentais com a atividade que os gerou, terminando por junta-los sob a
respectiva fungao.

A tabela de temporalidade e destinacdo de documentos (TTDD), resultante da
avaliagdo, tem por objetivo definir os prazos de guarda (nas fases corrente e
intermediaria), e a destinacao final, ou seja, a eliminacao ou a guarda permanente,
com vistas a garantir 0 acesso a informacao. Ele define em que momento alguns
conjuntos documentais poderdo ser eliminados e que documentos serao
preservados, de acordo com o valor e o potencial de uso que apresentam para a
administragcdo publica que os gerou e para a sociedade.

O estabelecimento da temporalidade dos documentos é imprescindivel para
se alcancar essa racionalizacdo, para reduzir a massa documental dos arquivos e
para ampliar o espaco fisico de armazenamento, assegurando as condi¢des de
conservagao dos documentos de valor permanente. Nesse sentido Nora (1993)
explica que hoje as “administragbes publicas que engajam arquivistas com a
recomendagdo de guardar tudo, quando os profissionais aprenderam que o
essencial do oficio € a arte da destruicao controlada” (Nora, 1993, p. 15).



66

Finalmente, aponta-se que, somente a classificacdo, a organizacdo e a
avaliacdo do acervo nado sao suficientes, é necessario que o0 arquivo esteja

acessivel. Nesse sentido, Rousso (1996) explica que

[...] o historiador ou o arquivista devem poder ter acesso ao maior
numero possivel de fontes -e aqui se encaixa o debate sobre o
fechamento a consulta de certos arquivos, sobre as "derrogacoes”,
em suma, sobre as condicdes nas quais se exerce a pratica
profissional da histéria -, mas significa também que nenhum debate
sobre a escrita da historia ou sobre a relagdo com o arquivo pode se
furtar a esta pergunta temivel: qual é a pergunta para a qual o
historiador procura uma resposta e quais sdao as fontes mais
pertinentes para responder a ela? O acesso aos arquivos, por mais
liberal e amplo que seja, nos da ipso facto a chave do passado?
Inversamente, a auséncia de documentos ou a impossibilidade de
acesso a eles nos privam realmente de toda forma de conhecimento
sobre este ou aquele aspecto da Historia, Acessiveis ou fechados, os
arquivos sao o sintoma de uma falta, e a tarefa do historiador
consiste tanto em tentar supri-la, em se inscrever num processo de
conhecimento, quanto em tentar exprimi-la de maneira inteligivel, a
fim de reduzir O maximo possivel a estranheza do passado. (Rousso,
1996, p. 90-91)

Assim, entende-se que o tratamento arquivistico nos acervos é fundamental
para a preservacao e o desenvolvimento da pesquisa historica. A criagcdo e
disponibilizagdo de instrumentos que facilitem o acesso as fontes facilitara o trabalho
dos pesquisadores, assim como influenciard na qualidade das pesquisas devido a
otimizacédo do tempo no seu uso. Aliado a isso € necessario pensar na conservagao
e preservacdo dessas fontes documentais, considerando que, na maioria das
instituicdbes, os documentos foram guardados durante décadas em locais
inadequados, algumas vezes “esquecidos” provocando a degradagdo do suporte,
infestacdo de agentes biolégicos, lacunas além de perdas irreparaveis devido a
obsolescéncia tecnolégica.

Nesta subsecédo apresentei as contribuicdes do tratamento arquivistico das
fontes documentais nas instituicbes escolares. Na prdéxima subsecédo apresento as
discussdes que originaram a implantacdo do setor de arquivo e de microfilmagem,
primeiro subordinado ao Centro de Processamento de Dados — CPD e logo, em
2010, subordinado a Pro6-Reitoria de Planejamento e Administracdo — PROPLAD,
com profissionais formados em Arquivologia realizando o tratamento arquivistico.

Nesse sentido apresento também a sisteméatica de organizagcédo do acervo.
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2.2.1 Origem do acervo arquivistico e sistematica de organizacao

As memdrias do ensino superior na cidade e mais especificamente da FURG,
ao longo de seus 70 anos'®, sempre manifestou a necessidade de preservar a
meméria dos individuos, das realizacbes e conquistas tendo como objetivo a
formacao superior dos jovens. No caso da FURG como é hoje em dia, surgia a
necessidade de criar um setor de Arquivo que gerisse e custodiasse de forma efetiva
seus acervos documentais arquivisticos.

Esta preocupacao com a gestdo documental e a preservagcdo da memdria
institucional foi evidenciada em documentos do Conselho Departamental (CODEP).
Os primeiros movimentos nesse sentido ficaram registrados em sua Ata n°
027/1983, com a decisao de instituir as atividades de microfilmagem dos registros
académicos, provocado pela necessidade de incinerar documentos. Na época, as
discussdes no Conselho se originaram a partir da possibilidade de mudanca no
regulamento da segunda chamada de provas académicas, chamando a atencéo de
um significativo desperdicio de materiais na impress@o de provas a necessidade de
“‘incineragado de documentos”. (Santos, 2015, p. 69)

Santos (2012) explica que, apdés a analise da Camara de Administragéo de
Atividades do Conselho, 0 mesmo chegou a conclusdo de que as praticas ou
sugestdes que ndo se enquadravam a realidade da instituicdo, aliada a inexisténcia
de normas ou leis especificas para o assunto sé seria sanada mediante a instituicdo
e organizacao de um setor de arquivo, juntamente com um de microfilmagem
visando reduzir o volume acumulado de documentos. Nesse sentido, surgem dois
movimentos, 0 primeiro seria a preservagcdo do que era necessario aos
Departamentos, aos setores administrativos (tanto da area de pessoal como
contabil), bem como a preservacado dos documentos que representem a historia das
antigas Faculdades e da Universidade.

O segundo movimento era o descarte dos documentos considerados inuteis,
desprovidos de valor pratico ou historico, apdés uma analise “evitando com isto uma
qgueima indiscriminada, sem amparo legal e que poderia gerar situagdes indesejaveis
a administragdo da Universidade” (Santos, 2012, p. 69). Este movimento foi

'S Aqui conta-se a partir da instalagéo da Escola de Engenharia como primeira escola isolada.
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viabilizado pela criagdo de comissdes'® dos Departamentos, da Sub-Reitoria de
Ensino e Pesquisa (SREP) e da Sub-Reitoria Administrativa (SRA) criaram
comissdes compostas por trés membros por setor, com a finalidade de separar
dentro do atual arquivo “morto” seu proprio material.

A Biblioteca Central é a responsavel pela estruturacdo, organizacdao e
manutengdo do “Arquivo retrospectivo” através do Ato Executivo n° 005/1983. No
mesmo ano, surge a resolugdo n° 030/1983, apresentado uma norma para
arquivamento de documentos, orientando seu tratamento, os prazos de guarda e
eliminacdo. Esta norma estava dividida em: normas gerais; documentos da Reitoria;
documentos da SREP; documentos da SRA; documentos da SURPLADE;
documentagédo dos departamentos; documentos do CTl e documentos gerados até
1983. Com respeito ao Arquivo Retrospectivo

[...] possuia caracteristicas de arquivo intermediario e permanente,
onde eram encaminhados documentos que geraram normas para a
administracao da instituicao (como atas de reunides, atos executivos,
resolugdes, portarias, oficios e oficios circulares); documentos que
caracterizavam as mudancas na estrutura da instituicdo ou do seu
quadro de pessoal docente, técnico ou administrativo (conservada
primeiramente na Divisdo de Pessoal e depois recolhida ao arquivo
retrospectivo); a passagem do aluno pela instituicdo e que influenciou
na sua aprovagao, conservada primeiramente na Divisédo de Registro
Académico (DRA) e depois recolhida ao arquivo retrospectivo; as
atas de presenca das provas e/ou tarefas; os pedidos de Regime
Domiciliar (RED), etc. (Santos, 2012, p. 69)

Concomitantemente a esta iniciativa, existia um projeto de instalacdo de um
setor de microfiimagem na FURG, responsavel pelo desenvolvimento de projetos
micrograficos, guarda dos filmes originais e manutencao de seus equipamentos bem
como o de seus usuarios. Nesta visdo descentralizada, toda unidade usuaria seria
suprida com arquivos micrograficos e 0s equipamentos necessarios para que
pudessem recuperar suas informagdes rapidamente. Na sua a proposta prestariam
este tipo de servigo “tanto para atender as necessidades internas da universidade
como também, a longo prazo, atender as necessidades de usuarios externos”
(Santos, 2012, p. 69).

'® Onde cada comissdo contava com trés membros do setor.
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Integrou o Nicleo de Processamento de Dados (NPD)'’, como um setor
complementar, devendo realizar as atividades de: preparacdo de documentos,
microfilmagem, processamento, controle de qualidade e montagem da microforma
final mediante o convénio com o Fundo Nacional de Desenvolvimento Educacional —
FNDE'™ para a aquisicdo de equipamentos. Dentre as vantagens e desvantagens

citadas a sua criacao podemos mencionar

[...] era relacionada a preservacdao da informacdo, rapidez na
informacgéo, seguranga, facil manuseio, redugédo do espago, garantia
de integridade do arquivo, reproducao em papel, facil disseminagao
da informagéo, durabilidade, conexdo com outros sistemas e
validade legal. Por sua vez existiam também desvantagens como a
necessidade de: instalacées e equipamentos especiais, material de
consumo préprio, pessoal especializado, sem contar com as
restricdes as importagbes da época (Santos, 2012, p. 70)..

O Ato Executivo 028/1985, retira o NPD da subordinacdo da SRA e o
converte em Centro de Processamento de Dados (CPD), subordinado ao Gabinete
do Reitor. Passa a contar entdo com uma Divisdo de Microfilmagem,
compreendendo os setores de: Preparacao, Execucédo e Controle e de Arquivo. Este
ultimo, devido ao Ato Executivo n° 046/1985 que atribuiu a Divisdo de
Microfilmagem, a responsabilidade de proceder a estruturacdo, organizagdo e
manutencdo do Arquivo Retrospectivo da Universidade, tendo uma estimativa de
microfilmar mais de 71.000 documentos e destruir os que os departamentos
considerassem inuteis (Santos, 2012).

Com a nova estrutura organizacional apresentada no Ato Executivo n°
058/1991, desaparece o Arquivo Retrospectivo do organograma do CPD. Somente
em 2005 que seria criada a Comissao Permanente de Gestao de Arquivos da FURG

pela Portaria n° 1.337/2005. Esta Comissao tinha as atribuigcbes de propor

a criacdo e a estruturagdo do Arquivo Central da Universidade,
prestar assessoria e orientacdo técnica a respeito do tema e a
adocao de medidas por parte da Reitoria, com o propésito de manter
sempre atualizada a legislagdo interna sobre arquivamento de
documentos (Santos, 2012, p. 71).

"7 Devido as semelhancas entre o processamento de dados e a microfiimagem, onde ambas visam o
tratamento da informagéao e o desenvolvimento de sistemas integrados de processamento de dados e
microfilmagem produziriam resultados mais eficientes na sua recuperagao

'8 Projeto “A cidade do Rio Grande numa perspectiva histérica cultural e sécio politica do Forte ao
Superporto 3° PSECD-MEC”.



70

Em 2008, sua composicao e atribuicdes foram modificadas pela Portaria n°
112/2008, tendo como atribuicdo atualizar a legislagcao interna sobre arquivamento
de documentos, adequando a legislacao federal (oriundas do Conselho Nacional de
Arquivos — CONARQ e da Subcomisséo do Sistema de Gestao de Documentos de
arquivo, da administracdo publica Federal, do Ministério da Educacéo) e elaborar a
minuta de deliberagcao para substituir a resolugao n° 030/1983.

Para Fantinel (2017) se bem se verifica uma série de esforcos e acbes em
nivel estratégico e operacional visando a gestdo e a preservagdo documental, “fica
claro que as iniciativas nao tiveram forca suficiente para garantir a perenidade
quanto a eficacia do processo de gestdo dos acervos da Instituicao” (Fantinel, 2017,
p. 139). Para a autora, este fato fica mais evidente quando da contratagéo a partir de
2008, dos primeiros arquivistas'®, responsaveis pela organizagdo do Arquivo
Retrospectivo e dos dossiés académicos. Os primeiros profissionais, ocuparam uma
sala cheia de documentos no final do pavilhdo central do Campus Cidade (atual
Instituto Federal do Rio Grande do Sul - IFRS) onde comecaram as suas atividades
de identificagdo documental e estudo da estrutura organizacional da Universidade.

Em 2009, a comissao criada pela Portaria n° 112/2008 é substituida pela
Comissao Permanente de Avaliacdo de Documentos da FURG (CPAD/FURG) criada
através da portaria da PROPLAD n° 2.715/2009, tendo como atribuicdes:

[...] a responsabilidade de orientar e realizar o processo de andlise,
avaliacdo e selecao da documentagao produzida e acumulada no
ambito da FURG, tendo em vista a identificacdo dos documentos
para guarda permanente e a eliminacdo dos destituidos de valor
secundario, assim como também, o encaminhamento das propostas
resultantes do processo de avaliagao na instituicao para o Conselho
Nacional de Arquivos - CONARQ, conforme a Legislagcdo Federal
(Universidade Federal do Rio Grande, 2009, p. 1))

A priori, as arquivistas foram lotadas, uma no Instituto de Ciéncias da

I e outra na PROPLAD. Para facilitar o trabalho coordenado, a

Informacao — ICH
arquivista lotada no Instituto foi cedida para a PROPLAD para organizar o arquivo
No Campus Cidade, o local contava com um pequeno cartaz na porta e algumas

estantes de ago velhas contendo Diarios Oficiais da Unido e do Estado e arquivos

9 Arquivista é o profissional formado em curso de graduagdo reconhecido pelo Ministério da
Educacao.

° Na nova reorganizacdo estrutural do ano de 2008, o Instituto foi resultado da fusdo do
Departamento de Biblioteconomia e Histéria — DBH e do Departamento de Geociéncias — DEGEO.
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com gavetas contendo documentos académicos relacionados a registros de

diplomas de graduacao, como pode ser observado na sequencia de fotos na figura
seguinte:

Figura 7 - Sequencia de fotos das instalagbes do Arquivo no Campus Cidade da
Universidade Federal do Rio Grande — FURG em 2009

C D

Fonte: Acervo da Coordenacéo de Arquivo Geral da FURG, 2025.

Santos (2012) explica que o grande volume dos documentos oriundos do
Arquivo Retrospectivo e a falta de espago fisico provocou que os mesmos fossem
“guardados” num contéiner, como mostra a figura 8, revelando as condi¢des
precarias de preservacdo no momento da sua abertura e translado as instalagdes do
arquivo (no Campus Cidade).
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Figura 8- Sequencia de fotos do acervo em contéiner no Campus Carreiros da
Universidade Federal do Rio Grande — FURG em 2009
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Fonte: Acervo da Coordenacéo de Arquivo Geral da FURG, 2023.

Em 2009, o acervo foi retirado do patio no Campus Carreiros pelos arquivistas
e encaminhado ao arquivo para identificacao e tratamento. Tal iniciativa constitui-se,
de acordo com Santos (2012), em incentivo para o a criagdo politicas com vista a
estruturar e implantar um sistema de arquivos para gerir arquivisticamente todos os
documentos da Instituicdo, alinhado “com a politica nacional de arquivos, alicergado
nas teorias, principios € métodos arquivisticos” (Silva; Santos; Viero, 2009, p. 7 - 8),
mesmo antes da oficializacdo do Arquivo Geral como 6rgao da Universidade,
aconteceu em 2010, com a publicacdo da Portaria n® 2.109/2010%' do Gabinete do
Reitor.

Subordinado a Pro6-Reitoria de Planejamento e Administracdo, o arquivo era
responsavel pela custédia de documentos de carater intermediario e de guarda

permanente (probatério-histérico), provenientes das atividades dos o6rgaos

# Portaria GR n° 2.109/2010 que estabelece a nova estrutura organizacional da Instituigdo com a
definicdo de nomenclaturas e a criagdo do Arquivo Geral junto a Pré-Reitoria de Planejamento e
Administragao.
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administrativos e das unidades de ensino, pesquisa e extensao que compdem a
FURG. Em 2012, pelo Ato Executivo n° 038/2012 do Gabinete do Reitor, de 05 de
dezembro, converteu-se em Coordenagcdao do Arquivo Geral (CAG), ligado
diretamente ao Pré-Reitor de Planejamento e Administracdo, conforme pode ser

observado na seguinte figura:

Figura 9 - Organograma da PROPLAD em 2024

Comissdes e Comités Pr6~R_eitoria de
Permanentese | — Planejamento e
Temporarios Administracéo

Coordenagao de
Arquivo Geral

Assistente do
Pré-Reitor

Secretaria Geral J

| i | | |
' Diretoria de ' Diretoria de Adm. Diretoria de

P?;;:‘}';‘::::o Administracao de Finaceira e Avaliagao
Material . Contabil Institucional

Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento e Administragao, 2024.

De acordo com art. 88 do Regimento Interno da Reitoria, a ela compete
implementar, executar, supervisionar e dar apoio as diversas unidades na execucao
da politica arquivistica de gestdo documental da Universidade através do Sistema de
Arquivos (SIARQ/FURG) em consonancia com a legislacdo federal vigente

(Universidade Federal do Rio Grande, 2025), assim como:

Il. elaborar normas, manuais de servi¢o e programas de capacitagao
permanente visando a orientagdo dos servidores e estagiarios em
suas unidades com relacdo a gestao arquivistica adequada;

[ll. Orientar os procedimentos de classificacdo de documentos nos
diversos setores da Universidade visando consolidar o Sistema de
Arquivos (SIARQ/FURG);

IV. implementar e acompanhar rotinas de trabalho desenvolvidas no
ambito da gestdo arquivistica de documentos, visando a
padronizagdo dos procedimentos técnicos relativos as atividades de
producdo, classificacdo, registro, tramitagdo, arquivamento,
preservacdo, empréstimo, consulta, expedicdo, avaliacao,
transferéncia e recolhimento ou eliminagcdo de documentos de
arquivo (independente da forma ou suporte adotado) e ao acesso as
informacdes neles contidas;

V. custodiar os documentos em fase intermediaria e permanente
transferidos e/ou recolhidos ao Arquivo Geral, supervisionando o
acesso;
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VI. proceder a eliminagdo de documentos arquivisticos
(independente da forma ou suporte adotado), cumprindo e fazendo
cumprir as recomendagbes da Comissdo Permanente de Avaliagao
de Documentos da FURG (CPAD/FURG) de acordo com a Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo relativos as
atividades-meio da Administracdo Pulblica as atividades-fim das
Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES;

VII. estimular, promover, gerenciar e orientar as agbes de
conservagao preventiva e interventiva dos documentos integrantes
do patriménio arquivistico da FURG, em qualquer uma das fases do
seu ciclo de vida; [...]

IX. coordenar e supervisionar as atividades de recebimento, selegéo,
registro, controle e expedigdo de documentos produzidos e/ou
acumulados no decorrer das atividades das Unidades Académicas e
Administrativas (através de sistemas manuais e/ou informatizados);
X. promover a digitalizacdo dos documentos arquivisticos de fase
intermediaria e/ou permanente, tendo em vista a preservacdo da
memodria institucional, da cultura e a promocéao da pesquisa;

Xl. estimular, promover e orientar a implantacdo de uma politica de
preservacado, bem como requisitos, normas e procedimentos para
assegurar que os documentos arquivistico digitais permanecam
sempre acessiveis, compreensiveis, auténticos e integros; [...]
(Universidade Federal do Rio Grande, 2025, p. 25-26).

Assim, com o tempo, o Arquivo Geral converte-se no setor responsavel pela
gestéo, preservacao e acesso dos documentos arquivisticos da Instituicdo, deixando
de lado a ideia original de ser um arquivo regional. Em 2013, comeca a ser
construido o prédio do arquivo (Apéndice D), com uma drea total de 1.219m?
distribuido em dois andares. Em 2014 o acervo comecga a ser transferido ao novo
prédio, no Campus Carreiros, onde comecam a ser instaladas as estantes
modulares e o arquivo deslizante. Além do Arquivo, no andar térreo encontram-se a
Divisdo de Protocolo (subordinado a Pré-Reitoria de Infraestrutura - PROINFRA) e a
Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social — SITC (subordinado ao

Gabinete da Reitora).
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Figura 10 - Prédio da Coordenagdo de Arquivo Geral no Campus Carreiros da
Universidade Federal do Rio Grande — FURG em 2014

Fonte: Acervo da Coordenacgéo de Arquivo Geral da FURG, 2023.

Atualmente, contando com oito servidores do quadro permanente da
Universidade (sete arquivistas e um técnico em restauro), a Coordenagéo de Arquivo
Geral (CAG) possui como um dos seus principais focos de atuacdo a gestado
documental voltada para a identificacdo e conservacao dos acervos dos diferentes
setores/6rgdaos que fazem parte atualmente da Universidade, compreendendo o
periodo de 1953 a 2024.

O acervo constitui-se de fundos fechados e fundos abertos. Os fundos
fechados, conforme Santos (2012), sdo oriundos das unidades que originaram a
Universidade do Rio Grande — URG (a Escola de Engenharia Industrial, a Faculdade
de Ciéncias Politicas e Econémicas, a Faculdade de Direito Clovis Bevilaqua, a
Faculdade Catodlica de Filosofia do Rio Grande e a Faculdade de Medicina do Rio

1?2, e Técnico Comercial Fernando Freire®,

Grande), os Colégios Técnico Industria
referente ao periodo de 1953 a 1969. O fundo aberto trata especificamente da
FURG a partir de 1969. Além dos mencionados, o Arquivo também custodia o
acervo das Fundacdes de Apoio ao Hospital Universitario (FAHERG), de Apoio a

Universidade (FAURG) e da Fundacéao Rio-grandina de Radiodifusao (FURERG).

22 Vinculado & Escola de Engenharia Industrial.
% Vinculado a Faculdade de Ciéncias Politicas e Econdmicas.
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Com respeito a organizacdo do acervo, a equipe realiza as atividades de
classificacdo®* e avaliagdo® obedecendo a dois cddigos de classificacdo, com suas
tabelas de temporalidade e destinacdo que fixam os prazos de guarda e indicam a
sua destinacdo final. Os cddigos sdao complementarem e se referem a atividade-
meio/suporte e a atividade-fim das Instituicbes Federais de Ensino Superior — IFES:
o Cdédigo de classificacdo de documentos relativos as atividades-meio do Poder
Executivo Federal (aprovado pela Portaria AN/MGI n® 174/2024), e o Cédigo de
classificacdo de documentos de arquivo relativos as atividades-fim das IFES, foram
instituidos por meio da Portaria do Arquivo Nacional n® 92/2011% e,

Estes instrumentos adotam o modelo de classificacdo decimal e integra o
assunto a um codigo numérico dividido em dez classes e estas, por sua vez, em dez
subclasses e assim sucessivamente. As classes principais correspondem as
grandes funcdes desempenhadas pelo érgao, divididas em subclasses e estas, por
sua vez, em grupos e subgrupos, os quais recebem codigos numéricos, seguindo-se
o método decimal. Nesse esquema, os cdédigos numéricos refletem a subordinacao
dos subgrupos ao grupo, do grupo a subclasse e desta, a classe. Esta subordinagcéo
é representada por margens, as quais espelham a hierarquia dos assuntos tratados.

#* A classificacdo é uma das principais fungdes do processo de gestio de documentos arquivisticos, o
qual inclui procedimentos e rotinas especificas que possibilitam maior eficiéncia e agilidade no
gerenciamento e controle das informagdes. A classificagdo auxilia no agrupamento loégico dos
documentos, com a finalidade de representar o contexto de produ¢édo desses e a garantia de acesso
aos documentos de forma rapida e precisa.
%A avaliacdo constitui-se em atividade essencial para a racionalizagdo do ciclo de vida dos
documentos de arquivo, ao definir em que momento alguns conjuntos documentais poderédo ser
eliminados (independente do prazo de guarda) e quais serdo preservados, considerando seu valor
E)Germanente e o potencial de uso que apresentam para a Instituicdo e para a sociedade.

A Portaria MEC n? 1.261/2013 determina o uso obrigatério nas Universidades e Institutos Federais
do Caodigo de classificagdo de documentos de arquivo relativos as atividades-fim das IFES.
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Quadro 1 - Codigos de classificagao das atividades-meio do Poder Executivo
Federal e das atividades-fim das IFES

Caddigo Classe Referéncia
000 Administracao Geral Atividade-meio
100 Ensino Superior Atividade-fim
200 Pesquisa Atividade-fim
300 Extensao Atividade-fim
400 Educacao basica e profissional Atividade-fim
500 Assisténcia estudantil Atividade-fim
600 Vaga
700 Vaga
800 Vaga
900 Administracao de Atividades Atividade-meio

Acessorias

Fonte: Arquivo Nacional (2011, 2024).

A classe Administracdo Geral agrupa documentos referentes as atividades
relacionadas a administragcéo interna do érgao que viabilizam o seu funcionamento e
o alcance dos objetivos para os quais foram criados. Tem como subclasses:
Organizacao e Funcionamento (010), Gestdo de Pessoas (020), Gestdo de Materiais
(030), Gestao de Bens Patrimoniais e de Servigos (040), Gestdo Orcamentaria e
Financeira (050), Gestdao da Documentagdo e da Informacao (060) e Gestdo dos
Servigos Postais e de Telecomunicacdes (070) (Arquivo Nacional, 2024).

A classe Ensino Superior agrupa documentos referentes a formagédo e
titulacdo de diplomados nas diferentes areas de conhecimento. Tem como
subclasses: Normatizacdo. Regulamentacdo (110), Cursos de graduacado (120),
Cursos de pés-graduacao stricto sensu (130), Cursos de pds-graduacédo lato sensu
(140) e Outros assuntos referentes ao Ensino Superior (190). A classe Pesquisa
agrupa os documentos referentes ao incentivo ao trabalho de pesquisa e
investigacdo cientifica. Tem como subclasses: Normatizacdo. Regulamentagao
(210), Programas de pesquisa (220), Projetos de pesquisa (230), Iniciacao cientifica
(240), Transferéncia e inovacao tecnoldgica (250) e Outros assuntos referentes a
Pesquisa (290). A classe Extensao agrupa os documentos referentes a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e
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tecnologica geradas pela Instituicdo. Tem como subclasses: Normatizagéo.
Regulamentacao (310), Programas de extensao (320), Projetos de extensao (330),
Cursos de extensao (340), Eventos de extensdo (350), Prestacao de servico (360),
Difusdo e divulgagdo da produgcdo académica (370), Programa institucional de
bolsas de extensédo (380) e Outros assuntos referentes a Extensédo (390) (Arquivo
Nacional, 2011).

A classe Educacgéao basica e profissional agrupa os documentos referentes a
oferta, quando for o caso, de outros niveis escolares pela Instituicdo: a educacéo
basica, formada pela educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio, e a
educacao profissional técnica de nivel médio, incluindo a educacdo de jovens e
adultos. Tem como subclasses: Normatizacdao. Regulamentagdo (410), Educacéao
infantil: creches e pré-escola (420), Ensino fundamental (430), Ensino médio (440),
Ensino técnico (450) e Outros assuntos referentes a educacao basica e profissional
(490). A classe Assisténcia Estudantil agrupa os documentos referentes a
implantagdo e ao desenvolvimento de programas, convénios e projetos de
concessdo de beneficios e auxilios, visando a permanéncia dos estudantes na
Instituicao. Tem como subclasses: Normatizagcdo. Regulamentacdao (510),
Programas, convénios e projetos de concessao de beneficios e auxilios aos alunos
(520) e Outros assuntos referentes a Assisténcia Estudantil (590) (Arquivo Nacional,
2011).

Finalmente, a classe Administracdo de Atividades Acessérias (900) agrupa
documentos referentes ao desenvolvimento de atividades complementares,
normalmente vinculadas as atividades-meio, mas que ndo sdo essenciais para o
funcionamento e cumprimento das competéncias finalisticas do 6rgdo. Tem como
subclasses: Gestdo de Eventos (910), Promocgéao de Visitas (920) e Outras agdes
referentes a Administracao de Atividades Acessorias (990) (Arquivo Nacional, 2024).

Com respeito a eliminagdo de documentos, a orientagéo e efetivagdo desse
processo, nos 6rgdos da Administragdo Publica Federal, cabem a Comisséo
Permanente de Avaliagdo, conforme a Resolugdo CONARQ n? 44/2020. Dessa
forma, a Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos da FURG
(CPAD/FURG), subordinada a PROPLAD é responsavel pela analise, avaliagcdo e
selegdo dos documentos produzidos e acumulados no ambito da Universidade,

visando garantir o cumprimento da legislacao e normas vigentes.
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Nesse sentido, cabe a Comissao aplicar e/ou orientar o uso da tabela de
temporalidade e destinagdo de documentos na FURG, considerando que a funcéo
arquivistica de avaliacdo é complexa e se materializa por meio de diversas
atividades inerentes a gestédo, baseada na andlise de cada conjunto documental. Por
se tratar de eliminacdo e guarda permanente, a Comissdao e a CAG trabalham, de
forma conjunta, na capacitacao e orientacdo as demais unidades da FURG.

A efetivagdo da eliminacao se da por meio do preenchimento das Listagens
de Eliminacado de Documentos (LEDs), e de etapas posteriores, conforme o previsto
na Resolucdo CONARQ n® 44/2020, sendo que os assuntos referentes a analise,
selecdo e eliminacdo de documentos deverdo ser examinados e aprovados pela
CPAD/FURG. Além de promover e atuar na gestdo documental da FURG, a
Coordenacédo também se dedica a realizacao de estudos, pesquisas e projetos de
extensdo, ao planejamento de cursos de formacédo de servidores e participa de
diferentes grupos de trabalho e comissodes.

Nesta subsecédo apresentei as contribuicdes do tratamento arquivistico das
fontes documentais nas instituicbes escolares. Na préxima subsecédo apresento as
caracteristicas da conservacado e preservacao das fontes documentais definicdes
gerais de programas de preservacao e conforme a legislacao arquivistica vigente.

2.3 Conservacao e preservacao de fontes

A necessidade da preservacdo documental é evidente, ela se manifesta no
dever do Poder Publico com a “protegao especial a documentos de arquivos” (Brasil,
1991, s/p). A preservacéo é “prevencao da deterioracdo e danos em documentos,
por meio de adequado controle ambiental e/ou tratamento fisico e/ou quimico”
(Arquivo Nacional, 2005, p.134), enquanto a conservagédo € a “promog¢do da
preservagao e da restauragao dos documentos” (Idem, p.134). Para Zudiga (2002) a
preservacao é entendida

[...] de forma extremamente abrangente, compreendendo todas as
acOes desenvolvidas pela instituicio visando a retardar a
deterioracdo e possibilitar o pleno uso a todos os documentos
arquivisticos sob sua custédia [...] € portanto [...] um conceito amplo,
que compreende tanto as agdes preventivas quanto as interventivas
desenvolvidas em uma instituicdo. Estamos chamando de
interventivas as atividades de conservacdo que, no Brasil, por
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influéncia europeia, sdao chamadas de conservacao/restauracao
(Zufiga, 2002, p. 73).

Para Cassares, a preservacao “é um conjunto de medidas e estratégias de
ordem administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou indiretamente
para a preservagao da integridade dos materiais” (Cassares, 2000, p. 07). Por sua
vez, a conservagao “€ um conjunto de agdes estabilizadoras que visam desacelerar
o0 processo de degradagdo de documentos ou objetos, por meio de controle
ambiental e de tratamentos especificos (higienizacao, reparos e acondicionamento)”
(Idem, p. 07).

Dessa forma, a preservacdao envolve a tomada de decis&o, planejamento e
estratégias que visam a salvaguarda, no caso dos arquivos, também envolve
também a divulgacao e acesso aos acervos. Por sua vez, a conservacao estaria
focado em acdes, nas praticas, € nas atuacdes de profissionais que procuram
impedir ou retardar a sua deterioracao fisica. Nesse sentido, Rodriguez (2010)

corrobora com essa ideia ao afirmar que

Embora se registre um grande avang¢o com respeito a importancia da
conservagdo das fontes documentais para o conhecimento do
patriménio cultural e histoérico, pesquisadores, professores e alunos
defrontam-se com muitas dificuldades para desenvolver as pesquisas
histéricas. Em geral, os arquivos e 0s locais onde se guardam essas
fontes apresentam muitos problemas de acesso e conservagéo
(Rodriguez, 2010, p. 38)

Assim, um programa de preservacao sera o instrumento capaz de

operacionalizar objetivos e politicas, equacionando as necessidades
de recursos humanos ou de equipamento, levantando os custos
necessarios, estabelecendo prioridades e organizando-as em um
cronograma de trabalho, a curto, médio e longo prazo, capaz de
atender a instituigdo como um todo (Zufiga, 2002, p. 75).

Para a autora, o programa deve ser um “formado pelo conjunto de ag¢des que
dizem respeito as necessidades de preservacao do acervo de uma instituicao,
estabelecidas por meio de um processo de trabalho coletivo e baseado em
prioridades também definidas em conjunto” (Zuhiga, 2002.p. 77). Nao entanto,

Rodriguez (2010) adverte que as mesmas
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[...] ainda sdo deficientes, tanto no tratamento das fontes como na
sua catalogacdo e conservacao, especialmente por falta de verbas
destinada a pesquisa histérica e a manutengdo dos arquivos
existentes. Dado que a preservacao do capital cultural € um assunto
de interesse publico, o papel do Estado é fundamental na gestéo e
articulagdo de politicas publicas que se coadunem com as iniciativas
da sociedade civil (Rodriguez, 2010, p. 39)

Além disso, € importante reforcar que o acervo, com suas caracteristicas e na
amplitude de dimensbes, estd sujeito a degradagédo. Esta degradagdo pode ser
intrinseca ou extrinseca, de forma natural ou por ato criminoso, podendo acontecer
as vezes em um material antes do que em outro, dependendo da tipologia do
acervo, abarcando também o documento em formato digital.

Os riscos para a preservacdo de fontes documentais nas instituicdes
escolares incluem além de desastres e eventos catastroficos, os processos
continuos de deterioragdo e os eventos esporadicos de impacto variavel, que
resultam em perda. Assim, os denominados agentes de deterioragdo podem
provocar graves danos e perdas ao acervo, ao interagirem fisicamente com o
patriménio da instituicdo, representando assim situagdes de perigo e seu
gerenciamento permite realizar as “atividades de control” (evitar, bloquear, detectar,
responder e recuperar). Independentemente se trato de documentos textuais ou
documentos nato-digitais, o suporte corre risco frente aos agentes de deterioracao
(umidade, fogo, agua, perdas, etc.).

Carvalho (2017) explica que com o passar do tempo o suporte vai perdendo
qualidade, sendo uma condicdo inevitavel € denominada deterioracdo e toda
deterioracdo é irreversivel. Ainda que seja possivel realizar uma acdo de
restauracdo em determinado objeto, essa agédo serd sempre acompanhada de perda
do material original e de evidéncias histéricas. Assim, a deterioracdo geralmente
resulta na perda de: propriedades quimicas e/ou fisicas; caracteristicas estéticas;
funcéo ou desempenho e/ou compatibilidade. De acordo com Vaillant Callol (2013) a
origem dos agentes do dano podem se dividir em dois grupos, internos e externos

(ou extrinsecos):
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Quadro 2 — Caracteristicas dos agentes de dano internos e externos

Origem dos agentes do dano

Relacionados ao processo de fabricacdo (tipo e qualidade do
material fibroso utilizado; cargas; aditivos quimicos; acidez e
Internos presenca de compostos metdlicos, etc.). Nao podem ser
controlados, pois uma vez elaborados, ndo podem ter
modificados seu método e sua forma de elaboracéo.

Relacionados com as condi¢gdes ambientais, sua manipulagao
Externos (ou | e o armazenamento destes nas institui¢cdes. fatores podem ser
extrinsecos) | modificados, estabelecendo as condi¢des adequadas, de
acordo com os requisitos dos materiais que os constituem

Fonte: Vaillant Callol (2013).

Para a autora, segundo a natureza dos agentes produtores do dano (umidade
relativa, temperatura, iluminagdo, contaminantes atmosféricos, agentes bioldgicos,
ventilagdo, processos e tratamentos inadequados, desastres e atos de vandalismo),
podem ser classificados em: quimicos, fisicos, mecanicos, biol6gicos e ecoldgicos.
Nesse sentido, o Canadian Conservation Institute - CCIl apresenta um rol de dez
agentes de deterioracdo considerados significantes: forgas fisicas; roubo e
vandalismo; fogo; agua; pestes (ou pragas); poluentes; luz (visivel, infravermelha e
ultravioleta); dissociacao, temperatura incorreta e umidade incorreta (Gongalves,
2013).

A forca fisica pode danificar objetos diretamente causando rotacéo,
deformacdo, estresse e pressdo, assim como pela colisdo entre objetos ou partes
deste. Seus danos variam de fissuras imperceptiveis e pequenas perdas, até efeitos
em larga escala, como objetos esmagados, pisos em colapso e, em casos extremos,
destruindo edificios (Marcon, 2017). Segundo o autor, existem cinco efeitos
relacionados a forga: impacto; choque; vibracao; pressao e abrasdo, caracterizadas
no seguinte quadro:
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Quadro 3 — Caracteristicas da forcga fisica

Forcas fisicas

Resultado de algo que atinge um objeto, um objeto atingindo

Impacto . .
P uma superficie dura ou objetos que se chocam.

Choque Resultado de um forte impacto.

Movimento oscilante de um objeto em relagdo a um ponto de
referéncia fixo. Podera ser livre ou forcada. O movimento
Vibracao podera ser continuo (movimento que se repete exatamente
apos certos periodos de tempo) ou aleatério (encontrada em
veiculos em movimento e outras fontes de vibracao diarias).

Forca aplicada em uma area unitaria do material. A presséao
pode ser o resultado de gravidade ou manuseio. Pode

Presséo . ~ ~ ~
contribuir para a abraséo, tensdo e deformagéo, levando a
distor¢ao ou ruptura.
Provocada pelo movimento entre duas superficies em contato.
Seus efeitos variam de acordo com a durabilidade da
- superficie, a quantidade de pressao aplicada as superficies e o
Abracgao P g P P P

perfil dessas superficies. A presenga de material abrasivo ou
particulas entre superficies também pode causar, ou acelerar,
a abrasao.

Fonte: Marcon (2017).

Com respeito ao roubo e vandalismo, Tremain (2017) explica que alguns
incidentes sdao premeditados e outros simplesmente sao "crimes de oportunidade”,
sendo que a maioria poderia ter sido evitada se houvesse um programa de
segurancga eficaz com bons controles no lugar. Assim, o roubo € a remocéo ilegal
oportunista, intencional ou premeditada de um bem e o vandalismo é o influxo
intencional ou premeditado de danos a um bem, que pode incluir destruicdo ou
desfiguragao.

Para o autor, é necessaria uma abordagem integrada comum para minimizar
0 risco de ameacgas no arquivo, compartimentando o edificio por zonas. As zonas
sao projetadas usando as estratégias de Protecdo, Deteccao e Resposta de acordo
com a sua fungdo, o nivel de seguranca exigido e os recursos disponiveis. Nesse
sentido, 0 acesso limitado do pessoal a algumas zonas reduzira o risco de ameaca

oportunista da equipe (Tremain, 2017).
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O fogo, explica Stewart (2017a) € o estado da combustao resultante de uma
reacao quimica que requer a presenca de trés elementos em combinag¢ao adequada:
uma fonte de combustivel (qualquer coisa que queima), oxigénio (um componente
do ar) e uma fonte de ignigcdo, como calor ou uma faisca. A extincado de um incéndio
geralmente envolve a remocao de pelo menos um desses elementos. O autor
explica que, dependendo do tipo, extensdo e gravidade de um incéndio, € a
vulnerabilidade dos documentos ao calor e a fumaga, o dano pode variar desde
descoloracao menor até perda total. Se localizados perto do foco de um incéndio
podem inflamar e queimar completamente ou parcialmente. Se localizados em
outros lugares podem ficar distorcidos, descoloridos, quebradicos ou cobertos com
uma camada de fuligem.

O dano causado pela agua pode ser resultado de ocorréncias naturais
(tempestade, inundacao, furacao, etc.), riscos tecnoldgicos (vazamento no telhado,
falha no escoamento, etc.) ou falhas mecénicas (derramamento de produtos
quimicos, agua utilizada na limpeza, etc.). Stewart (2017b) explica que a
vulnerabilidade de objetos individuais a agua pode ser aumentada significativamente
pelo estado da degradacdo dos materiais. Assim, diante uma ameaca direta e
inevitavel, € necessario criar um programa preventivo que antecipe o problema e
inclui procedimentos ou medidas para mitigar seus efeitos. Inspecdes regulares
podem ser integradas nas tarefas de limpeza e monitoramento de rotina.

Para o autor, o principal objetivo é evitar o ataque de mofo; danos fisicos
adicionais por secagem muito rapida ou muito lenta (pode causar rasgar, distorcer,
dividir, rachar, etc.); superficies ou objetos que se aderem um ao outro; materiais
absorventes (papel, téxteis, couro) que se endureceram devido a imersao e posterior
secagem; acréscimos nas superficies de contaminantes na agua; dissolugdo de
pigmentos, corantes, adesivos sollveis em agua, etc.; perda de informacao e perda
de objetos. Assim, a eficiéncia e a eficacia da recuperacao de danos causados pela
agua dependem da emergéncia e da preparacdo para desastres da instalacao,
sendo necessaria a elaboracao de um plano especifico de acéo.

As pestes (ou pragas) podem ser subdivididas por classificagao bioldgica ou
pelos materiais que atacam: fungos, bactérias, insetos, roedores, aves € morcegos.

Suas caracteristicas, Strang e Kigawa (2017) s&o apresentadas a seguir:
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Quadro 4 — Caracteristicas das pestes (ou pragas)

Pestes (ou pragas)

Esporos podem ser transmitidos pelo ar ou transportados
juntamente com outras particulas. Sobrevivem, na umidade
relativa (UR) continua e com alto teor de umidade no
substrato. Muitas espécies de bactérias sdo controladas em
Fungos e condicbes acima de 90% de UR e seu crescimento €
bactérias interrompido abaixo de 70% de UR. Uma vez desenvolvido
seu crescimento € interrompido abaixo de 65% de UR.
Digerem, mancham, enfraquecem, transmitem umidade e
atraem pragas de insetos modificando e aumentando o valor
nutritivo de um objeto.

Os estados de larva e ninfa sdo marcados por uma
alimentacdo e um crescimento constante. Causam danos que
vao desde sujidade acidental até digestdo completa de
Insetos materiais organicos. Alguns transmitem doencas humanas. A
presenca de patdgenos alimentares, partes do corpo de
insetos e matéria fecal em colecbes pode induzir reagdes
alérgicas em humanos.

Se reproduzem rapidamente e se espalhardo buscando mais
recursos (comida, dgua e material de nidificagéo). Encontram-
se tanto fora de edificios ou em ninhos dentro dele. Este tipo
de praga escondem alimentos para uso futuro, urinam para
formar marcas de rastro e depositam fezes a medida que
exploram, deixam marcas de graxa ao longo de trilhas.

Roedores

Seus excrementos provocam o aumento de insetos em busca
de proteina. Seus ninhos abrigam parasitas. A exposicao a

Aves e poeiras de origem aviaria pode aumentar o desenvolvimento
morcegos de zoonoses bacterianas e virais, assim como alérgicas
cronicas. As acumulagdes de guano representa perigo o para
a saude humana caso inalado

Fonte: Strang e Kigawa (2017).

Segundo Tétreault (2017), os poluentes sao agrupados em uma variedade de
compostos que podem ter reagcdes quimicas com outro componente promovendo
efeitos negativos no objeto. Podem ser gases, aerosséis, liquidos ou sélidos. Dentre
os principais poluentes no ar foram identificados: o acido acético, o sulfato de
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hidrogénio, o diéxido de nitrogénio, o ozbnio, o diéxido de enxofre, as particulas
finas e o vapor d'agua.

Podem causar, na superficie dos documentos, descoloracdo ou coloragao,
esta ultima pode ser dificil de remover de objetos porosos ou muito frageis. Para o
autor, um documento também pode ter um poluente intrinseco, ou seja, que ja esta
no objeto como parte de seu conteudo original, ou foi adicionado durante o
processamento ou tratamento.

Por definicdo, a luz, é a banda de radiacdo a qual nosso olho € sensivel ao
contrario da radiacao ultravioleta (UV) e da radiacao infravermelha (IR). Tanto a UV
e IR sao bandas de radiacao de cada lado da banda visivel. Suas caracteristicas sao

apresentadas a seguir:

Quadro 5 — Caracteristicas da luz (visivel, infravermelha e ultravioleta)

Luz
Visivel Desvanece-se as cores.
. Radiacdo nao visivel. Prejudicial. Causa amarelecimento,
Ultravioleta . . - .
(LV) enfraquecimento e/ou desintegracdo de materiais. Banda de

radiacao: além

Radiacao nao visivel. Prejudicial. Aquece a superficie dos
objetos e, assim, torna-se uma forma de temperatura incorreta
(muito alta). Banda de radiagao: muito baixo.

Infravermelho
IR

Fonte: Michalski (2017).

Segundo Waller e Cato (2017) a dissociagao resulta da tendéncia natural de
que os sistemas ordenados se desmoronem ao longo do tempo. Ocasiona a perda
de objetos ou dados relacionados a objetos, ou a capacidade de recuperar ou
associar objetos e dados. Pode-se manifestar como: eventos Unicos raros e
catastréficos; eventos esporadicos e graves (ocorrendo em intervalos de poucos
anos ou décadas) e eventos ou processos continuos, resultando em perda de dados
(extensa nos eventos catastréficos), objetos ou valores de objeto. Assim,

“Perda” é usado aqui no sentido de ‘tornar-se incapaz de recuperar
sob demanda aquilo que € desejado’. No caso de perda de dados,
objetos ou colecdes, perder o contexto e os valores relacionados a
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informacao. No caso de uso inadequado, valores como o espiritual,
ritual e outros valores culturais sao perdidos. (Waller; Cato, 2017)

Por sua vez, a perda do conteudo informacional pela dispersdo do conjunto

documental pode gerar

(1) separagao permanente dos contetdos informacionais gerando a
incompreensao de como se estabeleceram as relacdes e processos
que culminaram com a preservagao (ou nao) do bem; (2) ruidos na
leitura dos documentos e do bem; (3) prejuizos no entendimento dos
critérios que pautaram a selecao do bem; (4) problematicas para a
preservacdo do bem; (5) problematicas para a preservacao da
documentacdo como um fundo (conjunto) coeso, determinando o
tratamento individual, fotografia a fotografia, dispensando mais tempo
e recursos pessoais e financeiros do que o tratamento de albuns e
dossiés; (6) dificuldades para o estabelecimento de instrumentos de
pesquisas eficazes para a recuperac¢ao da informagéao dispersa pelas
séries do Arquivo (Souza, 2014, p. 57).

Para Michalski (2017c, 2017b), a temperatura e a Umidade Relativa (UR), ao
contrario do fogo, da agua, das pragas, ndo podem ser consideradas agentes de
deterioragdo. Em contraponto, os niveis incorretos sim acarretam danos. Se baixa, o
autor aponta para uma regra pratica: a reducédo de 5°C duplica a vida Gtil do objeto®.
Devido a dificuldade em se estabelecer um indice correto para um ambiente que
abriga diferentes géneros documentais como é o caso de um arquivo, deve-se
definir um indice que cause o menor dano ao acervo (Carvalho, 2017).

Ao igual que a temperatura, diferentes acervos possuem sensibilidades
diferentes perante a Umidade Relativa (UR) e devemos encontrar o nivel adequado
cause 0 menor de dano ao acervo. Michalki (2017b) explica que, qualquer reducao
abaixo de 100% de UR é benéfica. Aplica-se ao todo o0 universo existente num
arquivo, como o papel acido, fita magnética, acetato e filmes de nitrato, que se
deterioram quimicamente em algumas décadas, tornando-se fraco, amarelo e
quebradigo, ou em alguns casos pegajosos. A reagdo quimica por tras desta
decadéncia (hidrolise acida) requer umidade, portanto, a presenca de qualquer
vapor de agua, qualquer UR acima de 0%, permite a reacao prosseguir.

?7 Segundo o autor pode haver controvérsia sobre os critérios que definem o "tempo de vida" de um
objeto (quanto ao amarelamento, distorgao ou desintegragao), mas dado um critério selecionado, ndo
ha divida de que a regra é valida.
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Quadro 6 — Caracteristicas da temperatura incorreta

Temperatura incorreta

Desenvolve processos quimicos, oferecendo risco para a
preservagao a longo prazo (imagens, som e texto). E um dano
quimico cumulativo que causa deterioracdo rapida. Alguns

Alta . A oy - ~
objetos contém materiais que se deformardo e enfraqueceréo,
ou mesmo derretem, acima de certa temperatura (cassetes de
video, CDs e DVDs).

Baixa Em geral, é benéfica para colecoes.

Preocupante. Devido a sua caracteristica higroscépica
Flutuacao (movimento de expansdo de materiais a medida que a
temperatura sobe, e o inverso, 0 encolhimento quando ela cai).
Fonte: Michalski (2017c).

Nesse sentido, visando a preservacao, longevidade, gestao e o diagndstico
das condicdes de conservagao de acervos, surge a metodologia do Gerenciamento
de Riscos?®. Charette (1990 apud Aldenucci Spinosa; Favaretto, 2009) aponta trés
elementos que estdo sempre presentes na definicdo de um risco: a existéncia de
uma perda potencial; a incerteza acerca do resultado em caso de materializagdo do
risco; e a necessidade de tomar alguma decisao para lidar com a incerteza.

O risco®® é o “efeito da incerteza nos objetivos” e a gestdo de riscos sdo as
“atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagao no que se refere a
riscos”. Assim, 0 gerenciamento de riscos envolve a conservagao preventiva, dando
subsidio aos gestores na tomada de decisdo quanto a definicdo de prioridades e
acOes a serem implementadas, a partir da analise dos perigos a que um bem cultural
pode estar exposto. Sobre o gerenciamento de riscos, Pedersoli Junior (2010)
explica que

sua utilizagdo fornece uma visdo abrangente dos diversos tipos de
riscos existentes para o patriménio, desde eventos emergenciais e
catastréficos (incéndios, enchentes, etc.), até os diferentes processos
de degradacdo que ocorrem em um acervo documental como
enfraquecimento do suporte, ataque de insetos, corrosdo por tintas
ferrogalica, entre outros (Pedersoli Junior, 2010, p. 8).

28 Metodologia desenvolvida pelo Canadian Conservation Institute (CCI), o Netherlands Institute for
Conservation (ICN) e o International Centre for the Study of the Preservation and Restoration
ggCCROM)

ABNT NBR ISO 31000:2009 — Gestéo de riscos.
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Embora o conceito de risco seja frequentemente interpretado em termos de
perigo ou impacto negativo, devem ser considerados como a exposicao as
consequéncias da incerteza ou como potenciais desvios do que foi planejado ou do
que € esperado, sendo considerado como elemento essencial de boa governanca.
Santos (2018) explica que a metodologia de gerenciamento de riscos contribui para
definicao de escolhas e prioridades na tomada de decisao referente ao processo de
gerenciamento de uma politica de preservagdo documental.

Ela pressupde a implantacdo de um processo de gestdo continuo e 0 apoio e
envolvimento de todos os seus segmentos, constituido por cinco etapas sequenciais
(estabelecer o contexto, identificar os riscos, analisar os riscos, avaliar os riscos e
tratar os riscos ) e duas continuas (consulta e comunicacdo com todos os atores e
as partes interessadas e o monitoramento e revisdo do processo) (Hollés e
Perdersoli Junior, 2009). Este processo € representado pela seguinte figura.

Figura 11 — Processo de gestao segundo a norma AZ/NZS 4360.2004

Camunicar

Estabelecer contexto
| T
ldentificar riscos

Analisar riscos
I I Revisar

Monitorare

Avaliar riscas

Tratar riscos

Camunicar

Fonte: Hollés e Pedersoli Junior, 2009.

Os autores, por sua vez, explicam que a identificacdo de riscos ao acervo
pode ser estruturada sistematicamente considerando-se a acdo dos dez agentes de
deterioracdo em seis diferentes niveis de identificacdo: regido/entorno, edificio,
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sala/depésito, estante/vitrine, embalagem/suporte e acervo, conforme a seguinte

figura:

Figura 12 — Adaptagéo dos niveis de identificagéo de riscos

Regido f Entorno

Sala / Depasito

Estante / Prateleira

Embalagem / Suporte

Fonte: Michalski (2004).

A analise da magnitude dos riscos é realizada a partir da quantificacdo da
frequéncia ou velocidade em que se espera que o dano ocorra, juntamente com a
perda de valor para o acervo (decorrente da extensdo do dano causado) e da fracao
afetada. Uma vez determinadas as magnitudes dos riscos para o acervo Sao
possiveis compara-los e, juntamente com critérios complementares, estabelecer
prioridades para seu tratamento e mitigacao (Hollés e Pedersoli Junior, 2009).

Nesse sentido, a identificacdo dos agentes de deterioracdo permitira que a
instituicao tome as medidas necessarias para a preservacdo dos conjuntos
documentais e analise sob o viés do gerenciamento de risco. Com os documentos
digitais ndo é diferente, a necessidade da preservacado a longo prazo envolve um
processo continuo de pessoas, politicas institucionais, recursos e tecnologias pra
conservar o documento durante mais tempo. Na atualidade o foco da preservacao
também tem englobado o contexto digital, seja pelo risco da perda de informacdes
devido a tecnologia inerente ao proprio processo de criacdo e uso da informacao
digital como seus desafios para entender e agir visando a longevidade da
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informacao digital. Mardero Arellano (2004) ja contextualiza bem o cenario ha 20

anos:

A natureza dos documentos digitais esta permitindo ampla produgéo
e disseminagdo de informacdo no mundo atual. E fato que na era da
informagédo digital se estd dando muita énfase a geracdo e/ou
aquisicao de material digital, em vez de manter a preservagédo e o
acesso a longo prazo aos acervos eletrdnicos existentes. O suporte
fisico da informagéo, o papel e a superficie metdlica magnetizada se
desintegram ou podem se tornar irrecuperaveis. Existem, ademais,
os efeitos da temperatura, umidade, nivel de poluigdo do ar e das
ameacas bioldgicas; os danos provocados pelo uso indevido e 0 uso
regular, as catéstrofes naturais e a obsolescéncia tecnoldgica. A
aplicacao de estratégias de preservagao para documentos digitais €
uma prioridade, pois sem elas ndo existiria nenhuma garantia de
acesso, confiabilidade e integridade dos documentos a longo prazo
(Mérdero Arellano, 2004, p. 15).

Entendemos o documento digital como “o documento arquivistico codificado
em digitos binarios, produzido, tramitado, e armazenado por sistema computacional”
(Conselho Nacional de Arquivos, 2020, p. 25). Para Mardero Arellano (2004), o
aumento da producgédo de informacao em formato digital tem questionado cada vez
mais a relevancia de garantir sua disponibilizagdo e preservagdo por longos
periodos de tempo. Ainda o autor aponta para a imperiosa a necessidade de contar
com mecanismos que garantam a preservacao de documentos em formato digital
dos detentores de acervos digitais. A preservacao digital ndo esta somente
relacionada a sua conservacdo, ela garante a preservacdo e manutengdo do
documento digital englobando mecanismos de armazenamento, estudio das midias,
gerenciamento de objetos digitais, estratégias metodolégicas, parametros de

arquivamento.

[...] consiste na capacidade de garantir que a informacéo digital
permanece acessivel e com qualidades de autenticidade suficientes
para que possa ser interpretada no futuro recorrendo a uma
plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no momento da sua
criacao (Ferreira, 2006, p. 20).

Nesse contexto, a Carta do Patriménio Arquivistico Digital (Conselho Nacional
de Arquivos, 2005), alerta
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Considerando que este patrimdnio arquivistico digital se encontra em
perigo de desaparecimento e de falta de confiabilidade, e que sua
preservagdo em beneficio das geragbes atuais e futuras é uma
preocupacado no mundo inteiro [...] € importante alertar o governo, as
instituicbes publicas e privadas, as instituicdes de ensino e pesquisa
e todos os setores da sociedade brasileira, comprometidos com a
inclusdo informacional para o0s seguintes problemas: [...]
dependéncia digital [...] rapida obsolescéncia da tecnologia digital [...]
incapacidade dos atuais sistemas eletrbnicos de informagdo em
assegurar a preservacao de longo prazo [...] fragilidade intrinseca do
armazenamento digital [...] complexidade e custos da preservacao
digital [...] e multiplicidade de atores envolvidos (Conselho Nacional
de Arquivos, 2005, p. 2-3).

Flores, Rocco e Santos (2016) explicam que, se por um lado, a produgéo e o
registro de informagdes exclusivamente em documentos digitais aumentaram
consideravelmente, por outro lado os mecanismos para manutencao e presungao da
autenticidade nao tém acompanhado o ritmo dessa evolugdao. Assim, documentos

arquivisticos digitais,

podem ser facilmente adulterados sem deixar vestigios aparentes,
evidenciando a complexidade e a especificidade destes registros.
Tais aspectos irdo impactar diretamente na credibilidade de tais
documentos enquanto provas de uma acao, fontes de pesquisa e
bases de conhecimento (Flores, Rocco, Santos, 2016, p. 118).

Os autores explicam que, para que um documento arquivistico seja

considerado integro, deve ser inalterado e completo. Assim,

Tal integridade relaciona-se diretamente aos ambientes de produgéo
e preservacdo do documento, ou seja, aos seus ambientes
custodiadores, denotando, assim, que, quando falamos de
documentos digitais, de ambientes digitais, estamos também falando
de ambientes custodiadores, de uma linha ininterrupta digital (Flores,
Rocco, Santos, 2016, p. 119).

Nesse sentido, existe a necessidade de uma custddia confiavel e ininterrupta
para estes, com énfase na relacdo entre os sistemas de gestdo documental e
preservacdo em longo prazo, com garantia de acesso, dentro de uma cadeia de
custédia documental. Bullock (1999 apud Mardero Arellano, 2004, p. 18), enumera
um conjunto de requisitos minimos para a preservacao dos documentos digitais, isto
€, elementos que sdo indispensaveis para norteara definicio de uma politica de
preservacao digital e adocdo de estratégias: fixar os limites do objeto a ser
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preservado; preservar a presenca fisica; preservar o contetdo; preservar a
apresentacao; preservar a funcionalidade; preservar a autenticidade; localizar e
rastrear o objeto digital; preservar a proveniéncia; e, preservar o contexto. A
preservacao digital envolve diversos modelos voltados as plataformas, as
especificacdes dos equipamentos, a arquitetura de redes, aos sistemas operacionais
e aos aplicativos que serao utilizados durante seu desenvolvimento e utilizagao.

O aumento crescente da producdo de documentos arquivisticos digitais, um
dos principais desafios que enfrentam as instituicbes é a manutencdo da
autenticidade, a preservacdo e 0 acesso de longo prazo. A isto, podemos
acrescentar que, como parte deles apresentam um longo tempo de guarda ou sao
de guarda permanente, conforme dispée a Tabela de Temporalidade e Destinagédo
de Documentos das Universidades Federais, € necessaria a adocdo de um
Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq), baseado no modelo OAIS.
Previsto na resolugao n° 43/2015 do CONARQ™.

Esta resolucdo aprovou as Diretrizes para a Implementacdo de Repositérios
Arquivisticos Digitais Confiaveis - RDC-Arq, e recomenda a sua adogdo aos 6rgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR, para o
arquivamento e manutencdo dos documentos arquivisticos em todas as suas fases
em formato digital, e de forma a garantir a autenticidade, a confidencialidade, a
disponibilidade e a preservagédo desses documentos.

No contexto da Resolugéo, o repositorio arquivistico digital € “um repositério
digital (um ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais) que
armazena e gerencia esses documentos, em qualquer fase documental” (Conselho
Nacional de Arquivos, 2015, p. 9). Com esta caracteristica, deve:

o gerenciar os documentos e metadados de acordo com as praticas e

normas da Arquivologia, especificamente relacionadas a gestdo documental,

descricao arquivistica multinivel e preservacéao; e

o proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a

autenticidade (identidade e integridade) e a relacao organica entre o0s

documentos.

A este conceito de repositério, o CONARQ (2015) o amplia, para entender
melhor as caracteristicas de um repositorio digital confiavel. Nesse sentido, este

% Também altera a redagao da Resolugdo do CONARQ n? 39, de 29 de abril de 2014.
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7

repositério € capaz de manter auténticos os materiais digitais, de preserva-los e

prover acesso a eles pelo tempo necessario. Para cumprir esses objetivos, devem:

o aceitar, em nome de seus depositantes, a responsabilidade
pela manuten¢do dos materiais digitais;

o dispor de uma estrutura organizacional que apoie ndo somente
a viabilidade de longo prazo dos préprios repositorios, mas também
dos materiais digitais sob sua responsabilidade;

. demonstrar sustentabilidade econdémica e transparéncia
administrativa;

o projetar seus sistemas de acordo com convengdes e padrdes
comumente aceitos, no sentido

o de assegurar, de forma continua, a gestdo, 0 acesso e a
seguranca dos materiais depositados;

o estabelecer metodologias para avaliacdo dos sistemas que
considerem as expectativas de confiabilidade esperadas pela
comunidade;

) considerar, para desempenhar suas responsabilidades de
longo prazo, os depositarios e os usudrios de forma aberta e
explicita;

) dispor de politicas, praticas e desempenho que possam ser
auditaveis e mensuraveis; e

o observar os seguintes fatores relativos as responsabilidades
organizacionais e de curadoria dos repositorios: escopo dos
materiais depositados, gerenciamento do ciclo de vida e
preservacdo, atuacdo junto a uma ampla gama de parceiros,
questdes legais relacionadas com a propriedade dos materiais
armazenados e implicagdes financeiras (Conselho Nacional de
Arquivos, 2015, p. 9-10)

Para o CONARQ (2015) um repositério digital de documentos arquivisticos
deve contar com a responsabilidade compartiihada por arquivistas e
técnicos/analistas de Tecnologia da Informacado pelo projeto, implantacdo e
manutencdo do repositério. Esta responsabilidade se foca no cumprimento de
requisitos tecnoldgicos e os procedimentos do tratamento arquivistico. Tem que ser
capaz de organizar e recuperar os documentos, de forma a manter a organicidade,
apoiado na classificacdo dos documentos digitais, a partir de um cédigo de
classificacdo e da descricdo multinivel, de acordo com a norma nacional e
internacional para descrigao arquivistica.

Deve garantir 0 acesso de longo prazo a documentos arquivisticos auténticos,
obedecendo aos principios da preservacao digital. Deve ter independéncia; isso
significa que seu funcionamento e o acesso aos documentos ndo podem depender

das aplicagdes que funcionam em conjunto com ele e deve estar em conformidade
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com as normas e padroes estabelecidos, de forma a possibilitar niveis de
interoperabilidade com outros repositérios digitais e sistemas informatizados que
tratam de documentos arquivisticos (Conselho Nacional de Arquivos, 2015).

Para a sua implementacao, se deve obedecer a norma ISO 16363: 2012, que
0s organiza em trés conjuntos: infraestrutura organizacional; gerenciamento do

documento digital; e tecnologia, infraestrutura técnica e seguranca.

Quadro 7 — Caracteristicas do projeto de implementacao

Caracteristicas do projeto de implementacao

- Governanca e viabilidade organizacional (politicas)

- Estrutura organizacional e de pessoal

- Transparéncia de procedimentos e arcaboucgo politico
- Sustentabilidade financeira

- Contratos, licencas e passivos

Infraestrutura
organizacional

- Admissao: captura de documentos digitais

- Admisséo: criagao do pacote de arquivamento
Gerenciamento do - Planejamento da preservacao

documento digital; - Armazenamento e preservacao / manutencao do AlP
- Gerenciamento de informacéao

- Gerenciamento de acesso

Tecnologia, - Infraestrutura de sistema
infraestrutura técnica e | - Tecnologias apropriadas
seguranca - Seguranca

Fonte: Conselho Nacional de Arquivos (2015).

O modelo Open Archival Information System — OAIS*',é uma referéncia na
padronizacao de atividades de preservacao digital. Especifica os principais critérios
nos quais iniciativas em preservacao digital devem se amparar, sendo fundamental
para o desenvolvimento de ferramentas para esta finalidade. Thomaz e Soares
(2004) explicam que este modelo foi desenvolvido para auxiliar na aquisigéo,
preservacao e disseminacao do conteludo digital e esta direcionado as organizacoes
que tém a responsabilidade de tornar acessivel a informacdo por longo prazo a
comunidade usudria alvo, mesmo que o ambiente computacional original torne-se

obsoleto.

%" Este modelo foi desenvolvido pela Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS) e
passou a ser uma norma internacional, a ISO 14721:2003.
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Conforme o CONARQ (2015) um repositorio que obedece ao modelo OAIS é
constituido por pessoas e sistemas com a responsabilidade de preservar a
informacgéo e torna-la disponivel, abordando focando na preservagéao de longo prazo
de materiais digitais, independentemente da area de aplicagdo (arquivo, biblioteca,
museu etc.). Este modelo conta com trés entidades externas: produtor,
administrador e consumidor. Produtores sao as pessoas ou sistemas que fornecem
a informagé@o a ser preservada. Administradores sdo aqueles que estabelecem as
politicas gerais que governam o repositério e os consumidores sdo pessoas ou
sistemas que interagem com os servicos OAIS para acessar a informacao
preservada desejada. As funcdes que precisam ser desempenhadas pelo repositorio
OAIS com os componentes funcionais, os pacotes de informacédo e as entidades
externas de um repositdrio digital compativel sdo apresentadas na figura a seguir:

Figura 13 — Preservacao no contexto do modelo OAIS

Panejamento de Preserdagao

S

Consultas f”
N 4
Rﬂuitadns% o

Pedidos
- L

Consumidor

€ ¢

Produtor

Administragio ]

Administradar

Fonte: Conselho Nacional de Arquivos, 2015, p. 20.

O Modelo propde o conceito de pacote de informacéo, que é formado pela:
informacao de conteudo (SIP) e pela informacao de descricdo de preservacao (AlP),
encapsuladas e identificadas pela informacdo de empacotamento (DIP). A
informacdo de conteudo (SIP) é o objeto de informacdo (objeto de dado +
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informacdo de representacdo) a ser preservado. A informagcdo de descricdo de
preservacao (AIP) é a informacdo necessdria para a adequada preservacao da
informacdo de conteudo, e que pode ser categorizada como informagédo sobre
proveniéncia, referéncia, fixidade e contexto (Conselho Nacional de Arquivos, 2015).

Assim, o RDC-Arg é uma solucdo que apoia o gerenciamento dos materiais
digitais, pelo tempo que for necessario, formado por elementos de hardware,
software e metadados, bem como por uma infraestrutura organizacional e
procedimentos normativos e técnicos capazes de manter auténticos os materiais
digitais, e preserva-los e prover acesso a eles pelo tempo necessario. Além de
preservar os documentos arquivisticos digitais no longo prazo, mantendo a sua
autenticidade, realiza conversdes e migracbes para novos formatos seguindo a
politica de preservacao definida para a instituicdo (Conselho Nacional de Arquivos,
2015).

Além do recolhimento dos documentos na fase permanente, aceita a
transferéncia de documentos correntes e intermedidrios com as seguintes
caracteristicas: formados por diversos componentes digitais que podem ser afetados
pela obsolescéncia tecnoldgica (websites institucionais, mensagens de correio
eletrdnico, documentos multimidia, documentos audiovisuais etc.), documentos de
longa temporalidade (assentamento funcional de servidores, folhas de pagamento,
assentamento individual de académicos, etc.) e documentos sensiveis (como
documentos classificados com restricdo de acesso, ou documentos com informacgdes
pessoais).

Porém, sé ter um software (como Arquivematica, Roda, etc.) ndo quer dizer
que a instituicado realiza a preservacgao digital dos seus documentos. Este precisa de
um conjunto elementos: uma politica de preservacao digital institucional para os
seus documentos arquivisticos (e outros documentos correlatos), a designacao
formal dos responsaveis pela implementagdo, os procedimentos administrativos e
técnicos de gestdo do software e aplicacdes e a previsao de recursos que permitam
a manutencao do Repositério ao longo do tempo etc., de modo que se possibilite um
ambiente sustentavel a preservacao e acesso no longo prazo.

E importante salientar que este ambiente sera o responsavel por salvaguardar
os documentos de valor histérico, probatorio e informativo pelo tempo que for
possivel, e isto requer de recursos de ordem operacional e financeira, assim como

de estratégias permanentes e indispensaveis ao seu funcionamento.
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Esta cadeia pode ser entendida como um ambiente no qual perpassa o ciclo
de vida dos documentos, definindo responsabilidades pela gestdo. Para Flores,
Rocco e Santos (2016, p. 119) a “custddia confiavel de documentos arquivisticos
tradicionais € mantida através de uma linha ininterrupta, a qual compreende as trés
idades do arquivo: fases corrente, intermediaria e permanente”, onde a propria
instituicao atesta a confiabilidade do documento por meio do controle da producao,
gestao, preservagéo e acesso aos documentos.

Podemos dizer entdo que vivemos em uma modernidade liquida? Esse
conceito, elaborado por Bauman (2001) que diz respeito a uma nova época em que
as relacdes sociais, econbmicas e de producado sao frageis, fugazes e maleaveis,
como os liquidos, se influencia as relagbes entre as pessoas, porque nao pode
influenciar o dia-a-dia no trabalho? Tudo o que é planejado, decidido e realizado
hoje nas instituigcdes, influencia o amanha... Percebemos nos discursos, nos
registros, nos vestigios que o historiador da educacao utilizara como fonte
historiografica. Se atualmente “vivemos tempos liquidos. Nada é feito para durar”, se
tudo é liquido, muda de forma muito rapidamente e sob pouca presséo... o qué
podemos fazer hoje para preservar os registros do amanha? Sejam documentos,
plantas, fotografias... Estejam em papel, sejam nato-digitais ou digitalizados, todos
0s suportes e consequentemente as informacgdes contidas neles irdo sofrer com os
mesmos agentes de deterioragdo (em maior ou menor proporg¢ao e escala). Por isso
a necessidade de pensar hoje a preservacao para o posterior acesso por parte dos
pesquisadores e da propria instituicao.

Nesta subsecao apresentei as caracteristicas da preservagdao de documentos
arquivisticos assim como parametros e modelos aplicaveis. Na proxima secao
apresento o percurso metodolégico da pesquisa, métodos, procedimentos e a
escolha das fontes analisadas sob o olhar da Histéria Cultural e do campo da
Histéria da Educacéo.



3 Percursos metodoldgicos da pesquisa

Nesta secdo, apresento a metodologia adotada na presente tese. Demonstro o
contexto do universo da pesquisa, tragando o perfil e as motivagdes para escolha
dos sujeitos entrevistados e dos documentos oficiais. Discorro sobre 0 método de
producédo dos dados, constituido pela aplicacdo da entrevista semiestruturada, por
meio da qual extraimos as falas singulares de docentes e técnicos administrativos
em educagdo, que constituiram os discursos e as narrativas constantes nos

documentos, segundo as categorias analisadas.

3.1 Caracterizando a pesquisa

Pensar no percurso metodoldgico durante a pesquisa, sem sempre é facil,
porém € fundamental para analisar o quanto as mesmas facilitaram o entendimento
da complexidade dos fenbmenos investigados.

Esta pesquisa tem como objetivo geral problematizar a preservacdo das
fontes documentais na Universidade Federal do Rio Grande — FURG e como os
gestores contribuem para a memoria, histéria e identidade da Universidade nos
tempos em esta que se caminha para a transformacao digital?. E, partindo disso,
entender como elas sao percebidas nas praticas e representacées de documentos
institucionais e nas narrativas dos sujeitos envolvidos mediante as entrevistas
realizadas.

Se esta pesquisa problematiza a preservagcdo de fontes na atualidade,
analisando para isso, 0 documento, conceitos de conservagao e preservacao e a
importancia da acédo no presente para o futuro (considerando a legislacdo atual), a
priori, analisa a percepcao dos gestores, como sujeitos envolvidos na tomada de
decisdo nos seus discursos. Sao gestores que atuam e atuaram na Universidade,
nas Uultimas gestbes, nas areas de arquivologia, tecnologia da informacdo e
planejamento, além da visao dos reitores. Defendo na pesquisa que, o rumo da
gestdo, por meio das agdes e das decisbes institucionais realizadas hoje ira
influenciar a escrita e pesquisa da Histéria da Educagao no futuro.
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Diante do exposto, buscamos responder a duas questdes centrais: as praticas
e representagdes em documentos institucionais e nas narrativas dos sujeitos
envolvidos contribuem para a memodria, a identidade e a preservacao da sua histéria
nos tempos em que a Universidade caminha para a transformacéo digital? Se existe
essa preocupacao, ela é inerente aos gestores ou € motivada pela insisténcia do
Estado em adequar-se as suas solicitacoes?

A pesquisa, imersa no campo da Histéria da Educacgdo colabora na
contextualizagdo e na imersao no ambiente natural, onde, como pesquisadora, atuo
diretamente no objeto, analisando a instituicdo, seus documentos, suas normativas e
as narrativas dos entrevistados em seu contexto original. Privilegio duas tipologias
de fontes: os documentos institucionais e as narrativas dos entrevistados, como
fontes orais. Assim, as fontes foram analisadas a partir de uma abordagem
qualitativa, tendo como suporte, a metodologia de analise documental, que
possibilita construir o conhecimento a partir dos dados coletados e sua posterior
descricao.

Para Cortes, a pesquisa qualitativa “possibilita descrever as qualidades de
determinados fendmenos ou objetos de estudo.” (Cortes, 1998, p. 14). Na percepcéao
de Minayo (1998), a diferenca entre pesquisas quantitativas e qualitativas nao é de
oposicao, mas de énfase, o que nao implica exclusividade. Este tipo de pesquisa
“‘considera que ha uma relagao dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que néo
pode ser traduzido em numeros” (Silva e Menezes, 2001, p. 20).

Moraes e Galiazzi (2007) afirmam que ela pretende

[...] aprofundar a compreensao dos fenémenos que investiga a partir
de uma analise rigorosa e criteriosa desse tipo de informagédo. Nao
pretende testar hipdteses para comprova-las ou refuta-las ao final da
pesquisa; a intencdo é a compreensao, reconstruir conhecimentos
existentes sobre os temas investigados. (Moraes; Galiazzi, 2007, p.
11)

Assim, este tipo de pesquisa colabora com o entendimento de forma mais
profunda e detalhada dos fenbmenos que se relacionam com o objeto de estudo e
permite explorar as narrativas, seus significados e os valores para cada individuo.
onde Compreendem as etapas de pesquisa o “recorte e processamento das fontes,

mobilizacdo de técnicas de analise especificas, construcdo de hipbtese,
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procedimentos de verificagdo” (Chartier, 2009, p. 16). Assim, “qualquer trabalho
cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o assunto” (Fonseca, 2002, p. 32).

Nesta secado, se caracterizo brevemente a pesquisa, sob o olhar de alguns
autores sob a abordagem qualitativa, representativo dos modos de fazer e ser na
Histéria da Educacdo. Na proxima secdo apresento as praticas metodoldgicas e
seus critérios que foram adotados para a construgdo da tese, baseadas na analise
documental e nas entrevistas realizadas, possibilitando a interlocugdo entre os

documentos e os discursos dos sujeitos.
3.2 As praticas metodologicas

O percurso tedrico-metodolégico que norteia a presente pesquisa procura
buscar por respostas a problematica apresentada na Introducéo, envolvendo o0 uso
de duas tipologias de fontes: os documentos oficiais®® publicizados pela
Universidade e as entrevistas com os sujeitos envolvidos na gestdo na Instituicao.
Ambas tipologias, foram analisadas a partir da abordagem qualitativa, baseadas,
respectivamente, na analise documental e na entrevista.

Num primeiro momento, o “conhecimento prévio do contexto social, cultural e
material a ser estudado” (Samara e Tuppy, 2007, p. 11) € essencial a realizacao de
um levantamento bibliografico visando conhecer o que foi produzido a respeito do
objeto de pesquisa, permitindo reconhecer as contribuicdes tematicas e identificar
lacunas na producao existente. Rodriguez (2010) afirma que “lidar com fontes
historicas implica planejamento e procedimentos metodoldgicos, além do dominio de
conceitos e categorias do Meétodo da Historia. Para pesquisar em arquivos
histéricos, requer-se um preparo especifico” (Rodriguez, 2010, p. 39). Partindo do
pressuposto de que

Como toda escrita, um documento de arquivo esta aberto a quem
quer que saiba ler; ele ndo tem, portanto, um destinatario designado
[...], 0 documento que dorme nos arquivos é ndao somente mudo, mas
orfao; os testemunhos que encerram desligaram-se dos autores que

%2 Na tese, nos referimos a documentos oficiais os documentos elaborados pela Administragdo
Superior ou Comités criados para deliberar e normatizar assuntos especificos, que sédo aprovados por
instancias superiores: Conselho Universitario - CONSUN, Conselho de Ensino, Pesquisa, Extenséo e
Administragao — COEPEA ou Gabinete do Reitor.
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0s “puseram no mundo”; estdo submetidos aos cuidados de quem
tem por competéncia para interroga-los e assim defendé-los, prestar-
lhes socorro e assisténcia. (Ricoeur, 2007, p.179).

Nesse sentido, Bacellar (2006) explica que ao percebé-las como pecas
solitarias, independentes, separadas da totalidade de que fazem parte, existe a
necessidade imperiosa de se “entender o texto no contexto de sua época, e isso diz
respeito, também, ao significado das palavras e das expressdes. Sabemos que o0s
significados mudam com o tempo” (Bacellar, p. 63).

Para Melo (2010) o tratamento das fontes

[...] a0 mesmo tempo em que viabiliza a realizacdo da pesquisa
histérica e, como resultado, da pesquisa em Histéria da Educacéao,
qualifica o pesquisador para um recuo no tempo, uma visita ao
passado, para uma metodologia histérica de andlise da educacao
como produto humano. Em outros termos, a medida que se insere a
educacao no movimento social mais abrangente, é possivel observa-
la de uma maneira mais isenta e distanciada do imediatismo da acéo
educativa (Melo, 2010, p. 22)

Para Cellard (2012) a analise documental compreende todos os documentos
escritos, manuscritos ou impressos registrados em suporte papel. Esta analise
documental compreende todos os documentos escritos, manuscritos ou impressos
registrados em papel, avaliados criticamente para verificar o contexto, o autor(es), a
autenticidade e a confiabilidade e a natureza do texto onde o pesquisador procedera
a analise, apdés a verificacao dessas etapas.

Para Burke (2008, p. 33) “os historiadores culturais tém de praticar a critica
das fontes, perguntar por que um dado texto ou imagem veio a existir, e se, por
exemplo, seu propdsito era convencer o publico a realizar alguma agao”. Assim,
cabe ao historiador “cruzar fontes, cotejar informagdes, justapor documentos,
relacionar texto e contexto, estabelecer constantes, identificar mudancas e
permanéncias” (Bacellar, 2006, p. 72). Esta selecao e/ou opgao por incorporar ou
deixar disponivel de qual documento serd utilizado na pesquisa significa conferir-lhe
a condicdo de documento histérico-pedagégico, pois a fonte traz consigo
historicidade (Pinsky, 2006). Afinal, como Bacellar (2006, p, 63) afirma “documento
algum é neutro, e sempre carrega consigo a opinido da pessoa e/ou 6érgao que o

escreveu”.
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Num primeiro momento foi realizado um levantamento dos documentos que

envolvessem a gestdo documental, preservacdo, memoria e acesso. Geralmente

esses documentos sdo criados dentro de grupos de trabalho ou comissbes e, em

muitos casos, envolve a participacédo de arquivistas, convidados pelos gestores para

contribuir na criagcdo de politicas institucionais a tese.

A seguir, apresentamos a relacao de documentos oficiais que deram a partida

para analise da pesquisa:

Quadro 8 — Relagao de documentos oficiais da Universidade utilizados na pesquisa

Documento

Acesso

Plano de Desenvolvimento Institucional

https://planejamento.furg.br/images/pdi_2

2011-2014 011-2014.pdf

Plano de Desenvolvimento Institucional | https:/planejamento.furg.br/images/PDI_
2015-2018 2015-2018.pdf

Plano de Desenvolvimento Institucional https://pdi.furg.br/images/PDI_2019-
2019-2023 2023.pdf

Plano de Desenvolvimento Institucional | https:/pdi.furg.br/images/Final_revisado_
2024-2028 PDI_2024_2028.pdf

Portaria GR n° 0763/2021 que institui o
Comité de Governanga Digital

https://cgti.furg.br/images/arquivos/Portar
ia_0763_2021-Governanca.pdf

Portaria GR n° 1520/2022 que institui o
Comité Gestor de Segurancga da
Informacao (CGSI)

https://segurancadainformacao.furg.br/im
ages/portarias/Portaria-1520-2022.pdf

Resolugcao CONSUN/FURG n® 5/2022
que dispde sobre a Politica de seguranca
da informacao da FURG

https://cgti.furg.br/images/arquivos/522C
ONSUNPoltSegurdalnformao.pdf

Resolucdo CONSUN/FURG n® 17/2022
que dispde sobre a Politica de
Classificacao da Informacgéao quanto a
confidencialidade no ambito da FURG.

https://segurancadainformacao.furg.br/im
ages/artigos_legislacao/1722CONSUN _
Polt_Classifinf_Qt_Confidenc.pdf

Resolucdo CONSUN/FURG n° 16/2023
que dispde sobre a Politica arquivistica
da FURG

https://segurancadainformacao.furg.br/im
ages/artigos_legislacao/Resolucao_16_2
023.pdf

Resolugdo CONSUN/FURG n° 21/2023
que dispde obre o Regimento do Nucleo
de Memoria Eng. Francisco Martins
Bastos — NUME/FURG

https://nucleodememoria.furg.br/images/i
nstitucional/Documentos/Atual_regimento
_NuMe.pdf
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Resolucdo CONSUN/FURG n° 27/2023
que dispde sobre a Politica de Protecao
de Dados Pessoais e Privacidade (PPDP)
da FURG

https://segurancadainformacao.furg.br/im
ages/legislacao/Resolucao_27 CONSUN
_2023.pdf

Resolucao COEPEA/FURG n° 106/2023 | https://conselhos.furg.br/arquivos/resoluc
que dispde sobre a implementacao e ao/COEPEA/2023/Pleno/106SEI_011298

funcionamento do Sistema de Arquivos | 0_Resolucao_106Sistema_de_ArquivosS
da FURG (SIARQ/FURG) IARQFURG.pdf

https://conselhos.furg.br/arquivos/Regime

Regimento interno da Reitoria ntos/14RegimentoReitoriaalter81223.pdf

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Apos o levantamento inicial, novos documentos e narrativas foram analisadas,
por exemplo, a leitura das atas do Nucleo de Memdria Eng. Francisco Martins
Bastos — NUME. Os documentos que foram analisados, sob a ética da andlise
documental historiografica e que serviram para elaborar as categorias de analise
foram os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDls). O planejamento
estratégico é desenvolvido na Universidade desde a década de 1970, sendo um

processo participativo que busca realizar a missdo da Universidade e
acompanhar a visdo de futuro construida, promovendo uma ampla
reflexdo sobre as atividades académicas e administrativas e
resultando na proposicdo de medidas para o aperfeicoamento
institucional (Universidade Federal do Rio Grande, 2011, s/p).

Para isto, sdo realizadas, diversas pesquisas de opiniao com a comunidade
universitaria, para avaliar a percepc¢ao dos diferentes segmentos envolvidos nas
atividades da Instituicdo. A proposicdo de medidas para definir o rumo da
Universidade é realizada por meio de seminarios envolvendo a comunidade
universitaria e consultas a comunidade externa a FURG, aos estudantes e
trabalhadores terceirizados, culminando com a construgdo do PDI, assim como do
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

O PDI é um instrumento de planejamento de médio prazo®, a partir do qual
sao definidos os Planos de Acao Anuais das unidades académicas e administrativas
da Universidade. E construido por meio de eixos norteadores e programas

institucionais, onde a Universidade busca cumprir a missdo, a visdo e os objetivos

%% Tendo a sua revisdo a cada quatro anos.
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estratégicos previstos no PPl. Ambos os documentos sdo construidos a partir do

didlogo com

a comunidade universitaria e com a sociedade, tendo como base a
educagao Superior brasileira, entendida como direito da sociedade e
um dever do Estado, deve incorporar em sua razdao de existir um
conjunto de fungbes sociais, ampliando o compromisso publico com
a politica de formacao e produgao de conhecimento, uma vez que é
um dos principais “pilares” de emancipacdo da sociedade, e, por
isso, deve reafirmar principios constitucionais da democracia;
assumir a responsabilidade social por meio de agbes que
possibilitem aos diferentes grupos sociais o usufruto dos
conhecimentos produzidos pela academia em todas as suas
dimensdes; e reconhecer-se como espaco publico, que delineia sua
identidade no dialogo com a sociedade (PPI, 2011-2022).

Sendo o PDI, o documento norteador da Universidade, onde as atividades

devem ser pensadas e planejadas a partir dele, foram analisados os ultimos trés

planos, considerando o surgimento dos assuntos relacionados a tese: a preservacao

das fontes documentais. A partir da andlise dos documentos, foi possivel

estabelecer trés assuntos principais:

Preservacdo do patriménio cultural: elaborar planos e politicas que visem a
preservacao do patriménio e memoria da Universidade, propor agbes de
salvaguarda dos bens materiais e imateriais de natureza historica, resguardar
0s acervos dos quais a Universidade é fiel depositaria;

Promocédo do acesso a informagéo: criar politicas, integrar os sistemas de
informacdo e acervos, desenvolver ou aprimorar ferramentas de gestdo e
acesso da informacao, definir protocolos de gestao da informacao, capacitar
continuamente o0s usuarios dos sistemas informatizados utilizados na
Universidade;

Promocdo dos lugares de memoria: tornar mais interativa e acessivel a
visitacdo aos museus e nudcleos de memoria, promover a divulgacao
integrada de acervos dos museus € nucleos de memodria.

Com as entrevistas, podemos observar também o que o0s entrevistados

pensam sobre o0s problemas, desafios e perspectivas no movimento que o

documento faz do papel ao digital. Vale salientar que as mesmas foram criadas a

partir das proprias informacdes obtidas nas fontes documentais e nas fontes orais.
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Utilizo entrevistas como metodologia para a pesquisa para registrar as
experiéncias vividas e as percepcdes dos entrevistados sobre o tema. Para Ferreira
e Amado (2006) esta metodologia, se caracteriza por estabelecer e ordenar seus
procedimentos de trabalho, como os tipos de entrevista e suas implicagbes na
pesquisa. As possibilidades de transcricdo das narrativas, suas vantagens e
desvantagens e as formas do pesquisador se relacionar com os entrevistados.

As narrativas sao obtidas mediante entrevistas gravadas com pessoas que
participaram ou testemunharam acontecimentos, conjunturas do passado e
presente. As entrevistas tém o seu contexto de produgdo no aprofundamento das
informacdes obtidas da pesquisa documental, podendo ser ampliado, conforme o
andamento das atividades. No campo historiografico da Histéria da Educagéo, as
memdrias e narrativas orais destacam-se nos ultimos anos com qualidade,
disseminagao e amplitude dos conceitos de memdéria e identidade que embasaram
discussdes teodrica metodoldgica (Weiduschadt; Amaral, 2016).

Com base nos dados que obtive, comecei a realizar entrevistas, com os
servidores (ativos e inativos) que ocupam ou ocuparam cargos de direcédo, desde a
gestdo da professora Cleuza Maria Sobral Dias. Conforme orienta Manzini (2004)
foram tomados certos cuidados ao formular as questdes para o entrevistado: quanto
a linguagem, quanto a forma das perguntas e quanto a sequéncia das perguntas nos
roteiros, escolhendo por um roteiro de perguntas semiestruturada (Apéndice E).
Manzini (2004) explica que deve ser observada

[...] a necessidade de planejamento de questbes que atinjam os
objetivos pretendidos, a adequacdo da seqliéncia de perguntas, a
elaboragéo de roteiros, a necessidade de adequacgao de roteiros por
meio de juizes, a realizacdo de projeto piloto para, dentre outros
aspectos, adequar o roteiro e a linguagem (Manzini, 2004, p. 1)

Para Trivinos (1987, p. 146) a entrevista semi-estruturada tem como
caracteristica questionamentos basicos que sado apoiados em teorias e hipbteses
que se relacionam ao tema da pesquisa. Estes questionamentos visam podem
contribuir com o surgimento de novas hipdteses a partir das respostas obtidas. O
foco principal seria colocado pelo investigador-entrevistador. Assim, este tipo de
entrevista “favorece ndo s6 a descricao dos fendbmenos sociais, mas também sua

explicacdo e a compreensao de sua totalidade” (Trivifios, 1987, p. 152) além de
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manter a presenga consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de
informacdes.

Devido a sua caracteristica ela esta focada em um assunto sobre o qual se
elabora um roteiro com perguntas principais, complementadas por outras questbes
inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista que pode fazer emergir
informacdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma
padronizacdo de alternativas (Manzini, 1990/1991).

Para Goergen (2015, p. 313) o pesquisador é “sempre um publico porque
suas atividades afetam n&o sé a ele mesmo, mas a sociedade como um todo”. E
como integrante da sociedade, nele recai a responsabilidade da “regulagao ética em
defesa dos interesses publicos e sociais” (Goergen, 2015, p. 313). A isto, Bonin e
Bergamaschi (2017) acrescentam que o impacto da escrita realizada pelo
pesquisador € um dos desdobramentos que precisa também ser observado, sendo
em alguma medida também responsavel por isto, ao que é razoavel questionar, “em
cada contexto pesquisado, 0 que esta em jogo na construgdo do saber; quais
conceitos nossa pesquisa mobiliza ou ainda, quais relagbes de poder se
estabelecem e de que modo nossos escritos nelas se inserem” (Bonin,
Bergamaschi, 2017 p. 257).

Quando o pesquisador realiza a sua investigacdo em ambientes nos quais
transita, € conhecido ou nos quais adquiriu confianca das pessoas que serao
entrevistas pelo longo periodo de convivio. Semelhante ao que acontece com uma
visita em nossa casa, essa condicdo “nao autoriza, entretanto que ele relate tudo o
que viu e ouviu enquanto permanecer no ambiente da nossa casa’ (Bonin,
Bergamaschi, 2017 p. 255). Para Santos (2017, p. 179), o pesquisador também tem
o trabalho de “tensionar e produzir elementos criticos”, capaz de contribuir com
procedimentos éticos da pesquisa que abrange a problematizacdo da preservacao
das fontes no movimento da FURG ao digital, percebidas nas praticas e
representagcbes de documentos institucionais e nas narrativas dos sujeitos
envolvidos mediante as entrevistas realizadas.

Nesta subsecdo apresentei as metodologias e contextualizei as fontes que
foram utilizadas na pesquisa. Na préxima secado discorro sobre a definicdo dos
sujeitos da pesquisa, a realizacdo das mesmas e as categorias analiticas das

narrativas.
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3.3 Definindo os entrevistados da pesquisa

A cada encontro para realizar e gravar as entrevistas, foi esclarecido o
objetivo da mesma (muitas vezes encaminhando no momento do inicio da gravagao
essa mensagem para o contato de WhatsApp do participante. Da primeira entrevista
realizada em 2023 até a ultima, em 2025, percebi que surgiram novos assuntos além
daqueles que faziam parte do roteiro inicial, o que me levou a atualizar as perguntas.
Neste modelo de roteiro semi-estruturado “o entrevistador tem liberdade para
desenvolver cada situagdo em qualquer direcdo que considere adequada. E uma

forma de poder explorar mais amplamente a questéo
279).

(Lakatos; Marconi, 2011, p.

Os primeiros nomes foram confirmados na pagina do Acesso a Informacéo.
Outros foram indicados pelos entrevistados, dos quais alguns optaram por nao
participar, devido ao pouco tempo disponivel ou pelo acumulo de atividades nos
novos setores nos quais atuam. Posteriormente, senti a necessidade de incluir no
corpus das entrevistas, ao atual presidente do Nucleo de Meméria — NUME, Péricles
Goncgalves, porque resulta ser impossivel pensar em preservacdo da memoria, da
histéria e da FURG sem pensar no Nucleo de Memdéria, ndo poderia deixar de inclui-
lo.

Assim, contando que estou contemplando as dareas de administracéo,
planejamento, tecnologia da informag&o, arquivologia e memoria, foi tomado como
base o ano de 2013, que corresponde ao primeiro mandato da Reitora Cleuza
(Apéndice H). Com base nesse levantamento, foram solicitados os contados dos
servidores, alguns prontamente marcaram entrevista e outros ndo responderam ao
contato. No total foram realizadas sete entrevistas, onde a primeira entrevistada o
fez em dois momentos, com a primeira versao do roteiro e depois com as perguntas
atualizadas.

O quadro abaixo pretende facilitar conhecer melhor aos entrevistados. Na
primeira coluna, identifico os entrevistados e na segunda coluna, apresento a

categoria funcional e cargo ocupado:
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Quadro 9 — Lista dos entrevistados para a tese

Nome do servidor

Categoria funcional/Cargo

Luciana Oliveira
Penna dos Santos

Ingressou em 2012 como técnico-administrativo em
educacao (arquivista), lotada na Coordenacao de Arquivo
Geral (CAG), subordinada a Pré-Reitoria de Planejamento
e Administracdo (PROPLAD). Atualmente encontra-se
afastada para cursar o Mestrado Profissional no Programa
de Pos-Graduacdo em Administracdo Universitaria
(PPGAU) da Universidade Federal de Santa Catarina -
UFSC. Coordenadora do Arquivo Geral (2020-2024).

Luis Alberto
Barbosa Azambuja

Ingressou em 1989 como técnico-administrativo em
educacao (técnico de tecnologia da informacgao). Diretor do
Nucleo de Tecnologia da Informagdo — NTI (2013-2014).

Suzane da Rocha
Vieira Gongalves

Ingressou em 2008 como docente associada no Instituto
de Educacdo - IE. Coordenadora da Formacédo do Pacto
Nacional Pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC)
(2016-2017). Presidente da Associacdo Nacional pela
Formacdo dos Profissionais da Educacdo - ANFOPE
(2021-2023). Diretora do Instituto de Educacédo (2021-
2024). Atual Reitora.

Danilo Giroldo

Ingressou em 2004 como docente associado no Instituto
de Ciéncias Bioldgicas — ICB. Chefe do Departamento de
Ciéncias Morfo-biolégicas — DCMB (2007-2008). Diretor
em 2008 e Vice-Diretor do Instituto de Ciéncias Bioldgicas
— ICB em 2009. Pré-reitor de Pesquisa e Pds-Graduacao
(2010-2012). Gestor do Oceantec Parque Tecnologico de
(2010-2021). Vice-Reitor (2013-2021) e Reitor (2021-
2025). Atualmente encontra-se cedido na Universidade de
Sao Carlos — UFSCar para coordenar a expansao de um
novo campus na cidade de Rio Preto/SP.

Diego D’Avila da
Rosa

Ingressou em 2010 como técnico-administrativo em
educacao (Administrador). Diretor de Planejamento (2017-
2021). Pr6-Reitor de Planejamento e Administracao (2021-
2025).

Diogo Paludo de
Oliveira

Ingressou em 2012 como técnico-administrativo em
educagdo (analista de Tecnologia da Informacao).
Coordenador de Sistemas de Informagdo (2013-2020).
Diretor do Centro de Gestdo de Tecnologia da Informacao
desde 2021.
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Servidor inativo. Ingressou em 1975 como docente do
Departamento de Ciéncias Juridicas. Diretor do Campus
Avancado de Caceres - MT como integrante do Projeto
RONDON/FURG; Superintendente de Extensao; Chefe do
Péricles Antbnio | Gabinete do Reitor; Coordenador do Servico de
Fernandes Assisténcia Judiciaria; Chefe do Departamento de
Goncalves Ciéncias Juridicas - DCJ; Superintendente de Editoracao e
Servicos Gréficos; Diretor da Editora; Pro-reitor de
Assuntos Comunitarios e Estudantis e Diretor da
Faculdade de Direito - FADIR. Presidente do Nucleo de
Memoria Eng. Martins Bastos — NUME desde 2014.

Ingressou em 1975, como auxiliar de servicos, atuou como
agente de portaria, agente administrativo auxiliar e agente
administrativo. Secretario Executivo junto a Divisdo de
Compras da Superintendéncia de Administracdo de
Material, vinculada a antiga Sub-reitoria Administrativa
(SAM/SRA) (1985-1986). Passou a ter vinculo como
Assistente em Administracdo em 1986. Chefe do Setor de
Pedidos (1986-1989). Chefe da Divisdo de Compras
Mozart Tavares | (1989-1990). Superintendente de Administracdo de
Martins Filho Material (1990-1997). Em 1992, através de concurso
interno, assumiu o cargo de Economista. Pré-reitor de
Planejamento e Desenvolvimento (PROPLAN) (1997-
2005). Superintendente de Planejamento (2005-2008).
Pro-reitor de Planejamento e Administragdo (2009-2021).
Assessor da Reitora para Assuntos Estratégicos na gestéao
de Danilo Giroldo e Suzane Gongalves. ldealizador e
responsavel pela proposta de criacdo do Arquivo Geral da
FURG.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Nessa perspectiva, o cuidado ético®* é observado no momento da preparacdo
da coleta das informagdes, na prépria coleta e na redagcédo da tese, como é o0 caso
da elaboracéao e envio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice
F), e o Termo de Cesséao de direitos sobre depoimento oral (Apéndice G), que cada
entrevistado assinou, ao retornar as transcricées das entrevistas revisadas.

Gravei as entrevistas utilizando a Plataforma Microsoft Teams que possui
convénio com a Universidade por meio das nossas contas de e-mail @furg.br. No

% Sendo submetido ao Comité de Etica na Universidade Federal do Rio Grande — FURG.
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momento da transcricdo, a maioria foi realizada manualmente, nas duas ultimas foi

utiizado a plataforma TurboScribe (https://turboscribe.ai/pt/), um software de

transcricao de audio e video que utiliza inteligéncia artificial (IA) para converter esse
arquivos em texto, oferecendo 98% de precisdo nas suas transcricbes. Essa
ferramenta mostrou grande porcentual de precisao, tendo, na maioria das vezes,
problemas em transcrever as siglas dos setores que eram mencionados. Todas
transcricbes realizadas, seja manualmente ou por meio da plataforma, foram
encaminhadas novamente aos entrevistados para revisdo. Cada entrevista durou
entre 45min e 1Th10min, resultando 75 paginas de narrativas transcritas, revisadas e
cedidas.

Com base nas respostas do roteiro semi-estruturado, foi possivel qualificar as
categorias em: preservacao do patriménio cultural (discursos referentes a memdria,
preservacao, descarte, historia, documentos); Acesso a informacgado (discursos
referentes aos processos, as iniciativas, as percepcdes sobre o0s setores
envolvidos), e; Memoria (discursos sobre responsabilidades, a¢gées desenvolvidas,
mem©éria, esquecimentos, lugares afetivos de formacdo). As narrativas dos
entrevistados foram utilizadas para contribuir com a pesquisa nos textos da tese nas
subsecoes: 4.4 Conflitos e tensdes, 5.3 Do papel ao digital e 5.4 Interpretacdes
possiveis das praticas e das representacdes. Nesse sentido, posso dizer que estas
narrativas sao fontes mobilizadas mediante a entrevista para entender sobre as
praticas. Os documentos oficiais serviram para entender os discursos.

Nesta subsecdo apresentei como foram definidos os entrevistados, sua
realizacdo e as categorias analiticas das narrativas. Na prdéxima secdo algumas
contribuicbes para entender sobre a memodria, o esquecimento e os conflitos e

tensdes que atualmente circundam o nosso objeto de pesquisa.


https://turboscribe.ai/pt/
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4 Memoéria, esquecimento e a preservacao das fontes

Nesta secdo, apresento algumas contribuicbes de autores que relacionam a
memdaria e 0 esquecimento que me ajudam a articular os conceitos com os acervos
arquivisticos. Assim, sinalizo os conflitos e tensbes referentes a preservacao das

fontes, como parte do objeto de pesquisa.

4.1 Entre lugares e intengoes

Tail (2011) explica que a histéria cria uma identidade universal que precisa
ser absorvida, indo de encontro as varias identidades fragmentadas, cada qual com
sua memoria especifica. Assim, a “memoria € o absoluto e a histéria o relativo".
Nesta relacdo, a memoria (propriamente dita) ndo existe mais e sim, existem os
locais de memoria. Estes locais de memoéria sdo "antes de tudo, restos. A forma
extrema onde subsiste uma consciéncia comemorativa numa histéria que a chama,
porque ela a ignora". O individuo tem a necessidade de identificar-se na sociedade e
utiliza a histéria como instrumento. Nessa busca pelos “lugares da memoria”, o
individuo procura ter acesso a uma memoria viva e presente no dia-a-dia.

Um lugar que permita identificar uma origem, um nascimento ou alguma coisa
que o leve ao passado numa necessidade que leva a criar arquivos transformando-o
num espaco para a ritualizagdo da memdéria. Esta ritualizagdo contribui para
totalidade do grupo, sua reunificagdo como individuo fragmentado, um elo com a
memb©ria coletiva, com o sentimento de pertencimento, com a perpetuacao, com sua
identidade. Porém este elo ndo pode ser confundido com um simples registro ou
testemunho, pois nem todo documento susceptivel de ser arquivado tem o poder de
constituir-se enquanto lugar de memoria (Tail, 2011).

Nora (1993) explica que a necessidade de passado se mostra latente através
da busca pela memodria, tratando-o como processo. Assim, o passado esta perto,
porque ele ndo esta morto. A memoria, para o autor, € tida como tradicdo definidora,
portadora de uma heranca que da sentido e forma, € viva, dindmica e se enraiza no

concreto, no espaco, no gesto, na imagem, no objeto. Chega a ser "ditatorial e
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inconsciente de si mesma, organizadora e todo-poderosa” uma memoria sem
passado que reconduz a heranga, cumprindo o papel de fundamentar e organizar,
como se fosse um mito.

Para Murguia (2010) os lugares de memdria assumiram diferentes fungdes:

Esses espacos podem ser simbdlicos [...] ou fisicos. Os espacos da
memoéria tém assim, uma dupla funcéo: simbdlica, no sentido de
representar dentro de uma cidade ou espacgo dedicado a recordagao
social; uma funcdo informacional, no sentido de lembrar os
acontecimentos, pessoas e lugares que realmente existiram e cujas
provas podemos encontrar nesses lugares. Pautados nessas
consideragdes, entendemos arquivos, bibliotecas e museus como
lugares de meméria, mas consideramos também que o entendimento
de cada um deles a respeito da memoria, devesse ser aproximado,
num encontro no qual, multiplos olhares sobre o tema fossem
apresentados. (Murguia, 2010, p. 8-9)

Nesse sentido, para Magalhdes (2007) a historia

€ a ciéncia da memoria, que, através da educagdo, sob a forma de
rememoragao, experiéncia e significado, se actualiza e substantiva. A
memoria histérica é propriedade colectiva e faculdade individual. A
linguagem falada e a linguagem escrita sdo extensdo e fonte da
mem©éria, cujos principais suportes sao os cartularios, arquivos,
bibliotecas, enciclopédias, ficheiros, livros. [...]. Rememoracao e
actualizacdo sdo as duas operacles intelectivas que permitem
converter a meméria em factor de educagédo. Se os monumentos, 0s
icones, os artefactos, enfim os lugares, os escritos e as imagens sao
necessarios a memdaria, € no entanto a rememoracgao (activacao) que
integra a educagéo. Educagéo que, por sua vez, actualiza a memaria
(Magalhaes, 2007, p.181).

Assim, a ciéncia e o conhecimento cientifico se eternizam em pesquisas
utilizando as fontes, envolvendo a meméria e a histéria. Para Tail (2011) a memoria
€ a capacidade do individuo de adquirir, reter e evocar informac¢des adquiridas
anteriormente, sendo uma faculdade cognitiva que forma a base para a
aprendizagem.

Nessa perspectiva, para Ricoeur (2007) a memoéria mantém guardada no
presente as vivéncias e experiéncias que foram aprendidas no passado, formando
um processo de “aquisicdo, formacao e evocacao” de informacdes. Denominada por
Fiorucci (2011, p. 115) como memdria viva, ela é “constitutiva da histéria do tempo
presente e da propria atualidade corrente, e nesse sentido, pode apresentar, com a



114

forca de sua vivéncia dos fatos narrados, outra interpretacdo do passado,
concorrendo com o discurso cientifico”.

Para Peixoto (2009, p. 98) a memodria € uma “faculdade complexa que
conserva, esquece, transmite, destrdi, embeleza ou expulsa o passado de acordo
com os conflitos e as necessidades pessoais e coletivas do presente”. Le Goff
(2013) afirma que por ser entendida como a propriedade de conservar determinados
dados e informacdes, através da psique que permite ao individuo atualizar ou
reinterpretar impressdes ou informagdes passadas.

Por sua vez, Halbwachs (2013) trouxe ao estudo da memodria, o fator social,
mostrando a existéncia de uma relacado intima entre o individual e o coletivo, a
mem©éria individual e a memdéria coletiva. A primeira se refere as lembrancas
pessoais sobre determinados fatos e acontecimentos, sendo um fragmento da
memoria coletiva, também denominada como memodria social. Neste sentido, a
mem©éria é percebida como um fato social, ja que o grupo ou coletividade lembra e
constréi, ndo apenas o individuo. Assim, a memodria € um fendmeno construido
coletivamente e, como coletivo, susceptivel a transformacbées e mudancas
constantes, como a sociedade.

Nesse sentido, a memoria possui uma ftriplice atribuicdo “a si, aos proximos,
aos outros” (Ricoeur, 2007, p. 142). Envolvendo o que Nora (1993) denomina como
lugares de memdria. Assim, o lugar de memdéria é material, (como museus, arquivos,
monumentos, jornais, etc.), é funcional, pois garante, ao menos por hipbtese, a
cristalizacao da lembranca e, consequentemente, sua transmissao e é simbdlica, ao
remeter a um acontecimento vivido por um grupo de pessoas, que, mesmo nhao
estando vivas traz uma representacdo para uma maioria que nao participou do
acontecimento. Passiveis de esquecimento, o autor ressalta que se o que estes
lugares “defendem néo estivesse ameacado, ndo se teria a necessidade de construi-
los. Se vivéssemos verdadeiramente as lembrancas que envolvem, eles seriam
inuteis” (Nora, 1993, p. 13).

Nesse sentido, Le Goff (2013) afirma que a memaria é fundamental para a
construcdo da identidade seja ela coletiva ou individual. Von Simson (2003) aponta
que a memodria coletiva € formada pelos “fatos e aspectos julgados importantes e
que sdo guardados como a memoria oficial da sociedade mais ampla. Se expressa
no que chamamos de lugares da memdéria” (Von Simson, 2003, p. 14).
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No processo historiografico, Ricoeur (2007) apresenta fases que caracterizam
os trés seguimentos da operagdo historiografica: fase documental; fase
explicativa/compreensiva e a fase representativa. Na fase documental, a memdria é
enfatizada enquanto “plano formal”’, como testemunho que como documento (de
arquivo), que projetara a “confianga” de historiadores, pesquisadores e cidadaos na
constituicdo de sua histéria e memdéria. Este processo cientifico “parte da meméria
declarada, passa pelo arquivo e pelos documentos e termina na prova documental’
(Ricoeur, 2007, p. 170).

Assim, a historia ira separar e selecionar os fatos. Petrifica, congela e,
sobretudo, mata os momentos de memdria, pois coloca o passado como algo
distante e misterioso, sendo necessario sempre ser analisada, criticada e revista. A
histéria esta ligada a continuidade temporais, as evolugdes e as relacdes das coisas
(Tail, 2011). Nesse contexto, o arquivo se apresenta “como um lugar fisico que
abriga o destino dessa espécie de rastro que cuidadosamente distinguimos do rastro
cerebral e do rastro afetivo, a saber, o rastro documental” (Ricoeur, 2007, p. 177).

Na fase explicativa/compreensiva, 0s recursos sdo orientados para a
pesquisa do historiador, relacionados com a explicagcao/compreensao do fato/acao
histérico se cristaliza a partir do momento em que o historiador assume um olhar
direcionado através de testemunhos, documentos, objetos que
marcaram/presenciaram o(s) acontecimento(s), ou seja, a prova documental. Na
ultima fase, através da representacdo se exprime o resultado do processo
historiografico.

Percebo o arquivo, como local que testemunha através do rastro documental,
configurando-se como uma relevante e segura fonte de informagdo para
pesquisadores. O resultado desta representacdo viabilizard o desvelamento das
lembrancgas (individuais e/ou coletivas) e, consequentemente, a cristalizacdo da
mem©ria, onde arquivistas, bibliotecarios e musedlogos irdo ensejar a evocacao da
memoria, de uma “memodria feliz”.

Assim, Candau (2011) afirma que se a triade identidade, memdéria e
patrimdnio € a memodria, “ela vem fortalecer a identidade, tanto no nivel individual
quanto no coletivo: assim, restituir a meméria desaparecida de uma pessoa é
restituir sua identidade” (Candau, 2011, p. 16). No contexto da memaria social, situa-
se a memoria institucional que, em grande parte, esta registrada e preservada nos

documentos arquivisticos.
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Ricoeur (2007) ressalta-se, no entanto, que “o exercicio da memoria é o seu
uso; ora, o uso comporta a possibilidade do abuso. Entre uso e abuso insinua-se o
espectro da “mimética” incorreta. E o viés do abuso que o alvo veritativo da memoria
estd macicamente ameagado” (Ricoeur, 2007, p. 72). Dessa forma, o uso da
mem©éria pode levar o homem capaz ao abuso, deixando, com isso, a memoéria
ameagada. Dessa forma, a memoria podendo ser artificial e natural, da énfase a
natural, apesar de que se encontra o excesso artificial.

O autor apresenta trés planos da meméria natural: o patolégico-terapéutico, o

propriamente préatico e o ético-politico.

No plano patoldgico-terapéutico serdo evidenciados os disturbios de
uma memdéria impedida; no plano propriamente pratico, os da
memoria manipulada; no plano ético-politico, os de uma memoria
abusivamente convocada, quando comemoragdo rima com
rememoracdo. Essas multiplas formas do abuso salientam a
vulnerabilidade fundamental da meméria, que resulta da relacéao
entre a auséncia da coisa lembrada e sua presenca na forma da
representacdo. A alta problematizacdo dessa relagdo representativa
com o passado é essencialmente evidenciada por todos os abusos
da memodria (Ricoeur, 2007, p. 72).

Esquecer é irremediavel. Para Ricoeur (2007) o esquecimento € o inimigo da
memb©ria: é a perda irreparavel do acesso aos rastros deixados pelas experiéncias
vividas e sentidas. Resquicios de algo que nos marcou e que persistem em nosso
espirito e que, consequentemente, ndo nos deixa esquecer. A ameaga do
apagamento desses rastros € o que causa o esquecimento definitivo. E é por conta
disso, o esforco em se trabalhar pela meméria. Diante da impossibilidade de
recordacao total, a meméria como um processo, age junto com o esquecimento,
Huyssen (1995) observa uma cultura e uma politica de memdéria em expansao e de
uma cultura de amnésia, pois o desejo de memodria pressupde também o
esquecimento, em vista de sermos incapazes de lembrar tudo.

Para Ricoeur (2007) lembrar-se é ndo esquecer-se e 0 esquecimento nos
remete a um dano a confiabilidade da meméria. Para trabalhar sobre esquecimento,
se vale de trés planos da memoria natural: a impedida, a manipulada e a obrigada.
Para ele, “os abusos da memodria tornam-se abusos de esquecimento” (Ricoeur,
2007, p. 455). Dessa forma, “muitos esquecimentos se devem ao impedimento de
ter acesso aos tesouros enterrados da meméoria” (ldem, p. 452), onde a meméria

impedida € uma espécie de “memoria esquecidi¢ga”. No entanto, o autor enfatiza que
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o trauma permanece mesmo quando estd indisponivel e, dependendo das
circunstancias, passados inteiros que estavam esquecidos podem reaparecer.

Na memdria coletiva os “esquecimentos, lembrangas encobridoras, atos
falhos assumem propor¢cdes gigantescas, que apenas a histéria, e mais
precisamente, a historia da memoria é capaz de trazer a luz” (Ricoeur, 2007, p. 455).
Para o autor, os abusos da memdria manipulada se déo principalmente pela
ideologia, ja que “antes do abuso, ha o uso, a saber, o carater inelutavelmente
seletivo da narrativa. Assim como é impossivel lembrar-se de tudo, € impossivel
narrar tudo” (Idem, Ibidem). Nesse sentido, o carater seletivo da narrativa que se

configura a memaria de um povo e tal selecao esta envolvida com a ideologia.

Para quem atravessou todas as camadas de configuragdo e de
refiguragdo narrativa desde a constituicdo da identidade pessoal até
a das identidades comunitarias que estruturam nossos vinculos de
pertencimento, o perigo maior, no fim do percurso, esta no manejo da
histéria autorizada, imposta, celebrada, comemorada — da historia
oficial. O recurso a narrativa torna-se assim a armadilha, quando
poténcias superiores passam a direcionar a composicao da intriga e
impdem uma narrativa canénica por meio de intimidagdo ou de
seducdo, de medo ou lisonja. Esta aqui uma forma ardilosa de
esquecimento, resultante do desapossamento dos atores sociais de
seu poder originario de narrarem a si mesmos. Mas esse
desapossamento ndo existe sem uma cumplicidade secreta, que faz
do esquecimento um comportamento semipassivo e semi-ativo,
como se vé no esquecimento de fuga, expressdao da ma-fé, e sua
estratégia de evitagdo motivada por uma obscura vontade de nao se
informar, de ndo investigar o mal cometido pelo meio que cerca o
cidadado, em suma por um querer-ndo-saber (Ricoeur, 2007, p. 455).

Assim, Ricoeur (2007) alerta para o perigo da histéria oficial porque ela é
quase sempre a detentora das narrativas ideol6gicas, como € o caso de certas
comemoragoes que camuflam a verdadeira memdria e, assim, levam o povo ao
esquecimento. Existe também uma cumplicidade de certa forma secreta entre o
cidadao e as poténcias superiores, em virtude do “ndo-querer-saber”, da passividade
e da maneira como o0 povo evita se informar do que realmente aconteceu. Em certo
modo, é mais confortavel ouvir a histéria narrada do que analisa-la, critica-la e
inteirar-se da memdéria verdadeira, memoria esta que, provavelmente, ja foi
esquecida, isto € “ver uma coisa € nao ver outra. Narrar um drama é esquecer outro”
(Ricoeur, 2007, p. 459). A memoria obrigada, por sua vez, se reporta ao
esquecimento comandado.
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Nas universidades, os arquivos possibilitam eficiéncia administrativa-
académica, informam sobre os procedimentos passados de ensino e de pesquisa;
guardam direitos e deveres e fornecem dados de toda ordem como “grande capital
de experiéncia” para continuidade da instituicdo. (Bellotto, 1989, p. 25). Ocupa um
lugar de relevancia na instituicdo, ao preservar o conhecimento intelectual gerado na
instituicao e a evolucao histdrica do ensino superior (Santos, 2012).

Entende-se aqui o arquivo universitario como fonte de pesquisa e repositério
da informacdo administrativa, onde a intervencdo arquivistica colabora com o
desenvolvimento, a transmissdo, a preservacao e a difusdo do conhecimento
desenvolvido na instituicdo. O arquivo, como lugar importante para a histéria da
educacao, fornece informagdes como testemunho dos acontecimentos, praticas,
costumes e fatos.

Magalhaes (2004, p. 67), afirma que “a instituicdo € contexto, representacgéo,
materialidade e é apropriagdo” e dentro dessa perspectiva procura-se problematizar
as relacbes entre os arquivos e a memoria, sob o prisma da Historia Cultural.
Mezzano (1998) explica que a histéria esta formada por historias de vida singulares,
que acontecem dentro das instituicoes. Nelas, se “entrelacam acontecimentos de
trabalho, questdes de poder, vinculos libidinais individuais e grupais” (Mezzano,
1998, p. 37). Assim, o arquivista contemporaneo tem o “mandato de definir o que vai
constituir a memoria de uma instituicdo ou de uma organizagao” (Couture;
Rousseau, 1998, p. 47). Diante das inumeras fontes documentais que se encontram

nas instituicdes escolares

E o préprio conceito de fonte que se alarga. Em se tratando de
histéria da educagao, memodrias, historias de vida, livros e cadernos
dos alunos, discursos em solenidades, atas, jornais de época,
almanaques, livros de ouro, relatérios, fotografias, etc. sédo fontes
importantissimas. Assim, alguns dos nossos historiadores da
educacdo passaram a pesquisar o particular, o pontual, o efémero,
renunciando a possibilidade de uma compreensdo objetiva da
realidade (Nosella; Buffa, 2000, p. 19).

A preservacao dos documentos permite, sob diferentes olhares, a reitificacao
da memoria. Para Meneses (1999) a memodria dad suporte aos processos de
identidade e reivindicag¢des, onde pressupdem uma “esséncia fragil que necessita de

cuidados especiais para nao se deteriorar ou perder uma substancia preexistente. A
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comunicagcao de massa e o mercado [...] reforcam esta reificagdo” (Meneses, 1999,
p. 12).

Considerando as demandas contemporaneas, € necessario resignificar a
necessidade contemporanea de um lugar de memodria digital, que fomentem a
gestdo, preservacdo e acesso, assim como a transparéncia®®, conforme legislacéo.
Uma plataforma de acesso e difusdo sera o lugar de memoria digital da instituicao,
lugar onde o pesquisador pode localizar os documentos de guarda permanente,
pode descobrir novos objetos e compreender relagdes sociais dentro da instituicao
para converter a cultura material escolar em fontes para a histéria da educacao.

Nesta subsecao discorrei sobre a memoria e o esquecimento nos lugares e
suas intengdes. Na proxima subsecdo apresento os conflitos e tensbes nessa
relacdo de memodria/esquecimento presentes nas praticas e nas representagdes

percebidos nas fontes pesquisadas.
4.2 Conflitos e tensdes

O movimento constante do tempo faz parte das nossas vidas. Rodeados de
informacgdes, reminiscéncias, rastros de uma histéria que ndo necessariamente foi
vivenciado no presente, mas que nos influencia, nas relacées que estabelecemos
com o presente e com o futuro, nas escolhas e nos caminhos que decidimos
percorrer. Se bem alguns vestigios permanecem, muitos sdo ignorados e outros se
apagam. Existem certos acontecimentos imprevisiveis que escapam ao nosso
controle, muitas vezes 0 que permanece ou ndo nem sequer é percebido por certos
grupos, do que permanece por escolha ou por acaso ndo nos é comunicado, do que
é enterrado e do que € exumado nem sequer imaginamos. Nessa “balanga” o que
fica e do que se perde é complicada de se mensurar, cada cultura, cada grupo social
e cada individuo criam relacdes diversificadas de apropriacao e uso desse passado,

cria narrativas, entre praticas e representagoes.

A histdria, na sua forma tradicional, dedicava-se a “memorizar’ os
monumentos do passado, a transforma-los em documentos e em
fazer falar os tracos que, por si préprios, muitas vezes nao sao
absolutamente verbais, ou dizem em siléncio outra coisa diferente do

% Conforme a Lei de Acesso a Informagdo - LAl, a transparéncia ativa ocorre quando ha
disponibilizacdo da informacdo de maneira espontanea (de forma proativa). Por sua vez, a
transparéncia passiva depende de uma solicitagdo do cidadao.
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que dizem; nos nossos dias, a histéria € o que transforma os
documentos em monumentos e 0 que, onde dantes se decifravam
tracos deixados pelos homens, onde dantes se tentava reconhecer
em negativo o que eles tinham sido, apresenta agora uma massa de
elementos que é preciso depois isolar, reagrupar, tornar pertinentes,
colocar em relag&o, constituir em conjunto. (Foulcault, 1969, p.13-14,
apud Le Goff, 2003, p. 536)

Nessa narrativa, devido a perda do conhecimento, do registro, as
experiéncias das pessoas, como sujeito social, deve ser preservada. Esta ideia é
compartilhada por Luis Azambuja onde afirma que,

“‘Eu acho que falta, além de preservar materiais, documentos,
equipamentos, fotos, seja o que for, também tem que ser preservado
o conhecimento que estd na meméria de cada individuo, de cada
servidor da Universidade (informacéo verbal®®).

Esses vestigios, registros, documentos representam para o historiador uma
forma de escrever sobre a histéria, de transformar em fonte para seus estudos os
“achados” em arquivos, museus, associagdes ou acervos pessoais. o que ajuda para
produzir do conhecimento historiografico. Ricoeur (2007, p.177), baseado em Michel
de Certeau, destaca o arquivo ao tentar defini-lo como um lugar social, mais que
apenas um lugar fisico que abriga o destino do rastro documental. Neste ponto, vale
recordar as palavras de Le Goff (2013) quando se refere a que o documento nédo é
“inocente”, nem indcuo... E o resultado de uma montagem, seja consciente ou
inconsciente, da historia, da época, da sociedade que o produziram, mas também do
tempo que, talvez ficou esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado,
ainda que pelo siléncio toéria, da época, da sociedade que o produziram, mas
também das épocas sucessivas durante as quais continuou a viver, talvez
esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado, ainda que pelo siléncio.
Ele é, antes de tudo, uma representacao.

Diante da questdo do arquivo na cultura do século XX, Seligmann-Silva
(2008) ressalta a dificuldade diante do novo e o papel da memaria na construcao da
identidade:

O discurso da memoria do arquivo, que se desenvolve no final do
século XX, é uma espécie de resposta a nossa sensacao de fluidez

% Entrevista concedida por AZAMBUJA, Luis Alberto Barbosa. Entrevista 02. [fev. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (32 mi).
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da tradicdo e das ancoragens da memdria. Existe hoje uma espécie
de narrativa de resisténcia, truncada, mas que se da. Ela, que esta
presente com recorréncia na literatura, no cinema e nas artes em
geral, tem a ver com a construgdo da identidade R e com a
dificuldade em construi-la R numa era de aceleragdo. (Seligmann-
Silva, 2008, p. 8

Derrida (2001), afirma que, o principio econémico do arquivo, ou a economia
arquival, pressupde “a acumulacdo e a capitalizacdo da memoria sobre algum
suporte e em um lugar exterior” (Derrida, 2001, p. 23). Chamado de “mal de arquivo”
0 autor se ancora na “pulsdo de morte” freudiana que coloca em risco o arquivo; €
uma forgca de destruicdo que conduz ao esquecimento e ao apagamento da

memoria.

Por um lado, o arquivo é possibilitado pela pulsdo de morte, de
agressao e de destruicdo, isto é, também pela finitude e pela
expropriagdo originarias. Mas, além da finitude como limite, ha,
diziamos antes, este movimento propriamente in-finito de destruicao
radical sem o qual ndo surgiria nenhum desejo nem mal de arquivo
(Derrida, 2001, p. 122).

Para o autor, o grande paradoxo do arquivo reside na repeticao que o edifica.
Se a repeticdo conduz a fixagcdo da memoria pela possibilidade de reproducéo e
reimpressao, ela também se desgasta e produz o esquecimento. Dai o desejo de
mem©éria cada vez mais recorrente na atualidade, frente as transformacgdes e
multiplicacdes das nossas “maquinas de arquivar’. E esse “desejo de memoéria” que
ativa o que Derrida nomeara de “pulsdo do arquivo”, uma pulsdo de conservagao,
localizada ente a tradigdo (que retém) e o esquecimento (que dispersa), o arquivo se
torna uma potente figura de memoria.

Para Falci e Alencar (2015) acessar um arquivo é adentrar um espago que
acondiciona uma origem possivel para as coisas. Tal origem, no entanto, constitui-se
em discurso e estd intimamente atrelada ao poder do seu “guardiao”. Porém o
arquivo nao deve ser somente responsavel pela preservacdo da memoria da
Instituicéo,

[...] obviamente, os arquivistas sdo extremamente importantes. Mas
também é importante toda a conscientizacdo da administracdo da
universidade. Porque é somente com a administragdo da
universidade, com o reitor, com o pro-reitor que a gente vai conseguir
mudar a mentalidade e focar na preservacao dos documentos. Eu
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acho que nao adianta s6 o arquivista sozinho. Ele ndo vai conseguir
resolver todos os problemas (Informacéo verbal®’).

A condicdo da memoria estd relacionada a necessidade de evocacdo e
consequentemente, precisa-se dos outros, para conseguir vincular esta relagdo com
a memoria coletiva. Halbwachs (2006, 59) afirma que "a lembranca esta ali, fora de
nés, talvez entre muitos ambientes". Dessa forma, os “testemunhos do passado”
funcionam como uma espécie de semente para a rememoragdo de fatos e
acontecimentos vividos se cristalizam e se transformem em uma massa consistente

de lembrancas. Silva, Pinheiro e Fragoso (2020) explicam que

0 arquivo incorpora na sua esséncia uma valorizagdo social e uma
demarcacdao de memoria que faz o sujeito reconfigurar-se com o
tempo, mormente na sua relagdo com os documentos. Sendo assim,
esses documentos sdo produzidos através de uma atividade e
funcdo administrativa, no entanto, passado sua fase de valor
primario, esses sao conduzidos ao "lugar da memodria", da
revitaliza¢do, do ndo esquecimento. (Silva; Pinheiro; Fragoso, 2020,
p. 99)

Para os autores, o arquivo por si s6 ndo € "memorialistico", mas esse pode
tornar-se quando o relacionamos com a preservacgdao dos registros documentais,
quando tratamos e pensamos 0 arquivo como lugar da lembranga que tem por
funcéo a finalidade do provar. Sendo assim, para a memoria ser bem aplicada na

manifestacdo do fenémeno,

€ preciso destacar o papel do arquivista ndo como um "resgatador”
de memodria, isto €, como um "apagador de incéndio” como muitos
colocam. E necessario compreender a fungcdo do arquivista como
protagonista na preservacdo dos registros documentais que
possibilitam que o sujeito se veja como participe do processo da
mnemdnica (Silva; Pinheiro; Fragoso, 2020 p. 100).

Nesse sentido, se reconhece além do Nucleo de Memoéria - NUME, ao arquivo
da FURG como uns dos lugares onde a memdria esta latente.

[...] a gente tem muitos espacos de preservacdo de memoria. Por
exemplo, o Nume é um espaco nos nucleos de meméria. Mas eles
S840 espagos que preservam questdes pontuais da histéria. O dia-a-

7 Entrevista concedida por SANTOS, Luciana Oliveira Penna dos. Entrevista 01. [ago. 2023].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2023. 1 arquivo .mp3 (58 mi).
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dia... A preservagdo... O dia-a-dia da historia, o registro historico, o
dia-a-dia da instituicdo estad no arquivo, por exemplo. [...]. A
memoéria... Aquilo que esta preservado em termos de memdria, seja
por documento ou foto, para poder entender um pouco onde vocé
esta pisando, onde vocé esta... O que vocé vai precisar enfrentar ali.
Para mim, [...]... E o que preserva o dia-a-dia de uma instituicdo. A
memoria do dia-a-dia de uma instituicdo... [...] . Essa preservagéo de
uma espécie de diario de bordo, digamos assim, trazendo uma
linguagem das embarcagdes. Preciso entender o que aconteceu
naquele periodo (informacéo verbal®®)

Porém, ainda que atualmente nos encontremos na era da informacao é
possivel notar que, no ambito das IFES, 30% (trinta por cento) afirmam ainda nao ter
instituido uma unidade ou setor de Arquivo formalmente instituida, responsavel pela
gestao dos documentos arquivisticos na institui¢ao.

Como local onde se encontra um “armazenado coletivo de conhecimentos e
testemunho do passado”, o arquivo € memdria em poténcia. Sua estrutura € fonte de
legados e atestacdes, de certificados que sédo provas dos direitos de poder. Para
Assmann (2011, p. 368): "antes de ser memoria histéria, e memadria da dominacao".
Portanto, controlar o arquivo, € também controlar a meméria institucional. Na sua
narrativa, o entrevistado fornece a sua percepgao sobre o que é o setor de arquivo
na instituicdo “parece que € uma caracteristica interessante e me parece ser
comum. Sao equipes muito qualificadas e capacitadas tecnicamente, sdo pessoas
com extremo conhecimento e competéncia” (informacéo verbal®®).

Em esta relacdo indissociavel, entre o arquivo e a meméria, se extrapola o
sentido simples "depdsito” da memoéria registrada. E "um espaco de referéncia da
producdo do conhecimento, que incita a efervescéncia da informacdo de maneira
dindmica e atualizada" (Barros; Amélia, 2009, p. 57). Na visdo das autoras, no
arquivo a memdaria emerge em um corpus de visibilidade por consequéncia da sua
preservacao, firma-se como gerador do conhecimento e espinha dorsal das
informacdes memoraveis, permitindo a externalizacdo e a mediacao entre tempo e
0s acontecimentos passados. Porém ainda falta...

Se bem a Arquivologia surgiu numa triade: documentos, arquivo e técnica
arquivistica, sob um olhar sendo patrimonialista; historicista, custodial e tecnicista,
no inicio do século XX, sua funcdo direcionou-se para o aspecto cultural e

* Entrevista concedida por ROSA, Diego D”Avila da. Entrevista 05. [fev. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (56 mi).
* Entrevista concedida por ROSA, Diego D”Avila da. Entrevista 05. [fev. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (56 mi).
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pedagdgico, através de registros de histéria oral e fases envolvendo todo o
tratamento arquivistico (diagnéstico, coleta, decisées, planejamento, criagdo, uso,
descricao, organizacgao fisica e virtual). Salienta-se que

o livre acesso aos arquivos oportunizou a producao da perspectiva
critica, a qual detectou tensdes nas relagdes entre a instituicao
arquivistica e a sociedade que reverberam dendncias de

by

interferéncias ideologicas e de dominacao atreladas a questao de
posse” (Silva; Pinheiro; Fragoso, 2020 p. 101)

Derrida (2001) afirma que a origem e o comando estdo na etimologia da
propria palavra arquivo. O que ele chama de comando, implica na compreensao da
existéncia de leis ordenadoras dos eventos arquivados, que revelam o poder do
lugar de inscricdo do arquivo e, o poder do seu guardido. Nesse sentido, a
abordagem do autor enaltece a dimensao topoldgica do arquivo (como lugar) e a
dimensao nomoldgica (vinculada as leis, normas e a autoridade). O arquivo envolve
tanto a ideia de origem, quanto as nog¢des de autoridade, de conservacao e,
sobretudo, de lugar, morada.

Falci e Alencar (2015), dentro do movimento de poéticas artisticas
contemporaneas, pensam que a relagdo entre os arquivos € a memdria parte da
l6gica no jogo de temporalidade, acionada pelas praticas arquivisticas.

Os autores apontam alguns pressupostos conceituais e orientadores nesse
campo levantando questdes de ordem mnemdnica que carregam consigo tanto a
preservagao quanto o esquecimento e, sobretudo, nos conduzem a pensar o “desejo
de memoria” que habita um arquivo. Dentre os pressupostos, os autores apontam
para: 1) a dimensédo ordenadora do arquivo, de forma simultanea esta atrelada ao
dominio da retencdo; 2) a desordem conduz ao esquecimento e ao apagamento
necessarios para a reconstrucdo de um "passado”, que por sua vez reflete uma
mem©éria apagada e reconstruida; 3) no arquivo, a sua ordem, sua disposicao, as
hierarquias, as classificagdes e inscri¢des criadas interferem e influenciam o modo
de percepgdo dos signos ali reunidos e, consequentemente, as tradugbes e
interpretacbes dos pesquisadores 4) a ordenacdo possibilita a criagdo de uma
memoria-acontecimento, cuja materialidade estd em constante transformacao.

Ora, se os documentos ndao sao nem inocentes, nem inécuos... a sua
organizagdo sob metodologia arquivistica também ndo é. Nesse sentido, Le Goff
(2013) ressalta que o pesquisador ndo deve ser ingénuo em crer que 0s documentos
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foram preservados naturalmente. Eles fizeram parte de uma selecdo que opta por
salvaguardar uma versao dos fatos em detrimento de outra, onde, o que perdura nao
€ o conjunto daquilo que existiu “mas uma escolha efetuada quer pelas forcas que
operam no desenvolvimento temporal do mundo e da humanidade, quer pelos que
se dedicam a ciéncia do passado e do tempo que passa, os historiadores (Le Goff,
2013, p. 485).

Nas instituicbes, antes do arquivo ser constituido, existe o processo do
arquivamento/guarda. Os codigos de classificagcao, os instrumentos de pesquisa, a
disposicao dos acervos, a priorizacao pela digitalizacao das pecas documentais que
proporciona a visibilidade do acervo ao pesquisador/consulente, leva em
consideracao a sequéncia de "criagdo" organizativa e classificagdo enunciativa da
"ordem" para acesso aos documentos definidos pelo arquivista.

Sousa (2023) apresenta os resultados do diagnéstico elaborado pelo Arquivo
Nacional em 2017, apresentado no VI Seminario do Sistema de Gestdo de
Documentos e Arquivos (Siga) em 2018%C; apontou que 54% (cinquenta e quatro por
centro) dos 0Orgaos e entidades ndo tem gestdo de documentos, dentro dessa
porcentagem somente 15% (quinze por cento) estdo no nivel mais basico: possuem
Comissao Permanente de Avaliagdo de Documentos (CPAD), protocolo central e/ou
protocolo(s) setorial(is), unidades protocolizadoras, controle do recebimento,
tramitacédo e expedicdo de documentos.

Nessa perspectiva, o Observatério de Documentos Digitais, aponta que,
somente 53% (cinquenta e trés por cento) das instituicbes afirmaram que os
documentos arquivisticos vém sendo classificados*' de acordo com os instrumentos
normativos*?. Entretanto, 26% (vinte e seis por cento) das instituicdes ainda nao
fazem uso desses instrumentos, 17% (dezessete por cento) disseram utiliza-los
parcialmente, e 4% (quatro por cento) ndo responderam ao questionamento. Ainda a
adocao de ambos os Cddigos de Classificacao nao estariam registrados através de
Resolucdo, Instrucdo Normativa, Portaria ou outro instrumento normativo nas

instituicdes. Isto aponta para um nivel elevado de érgdos na Administracdo publica

0 Este estudo mensurou o grau de maturidade em gestao de documentos dos 6rgaos integrantes do
Sistema: 24 (vinte e quatro) 6rgaos setoriais e 208 (duzentos e oito) érgaos seccionais, onde somente
foram considerados 111 (cento e onze) formularios dos 177 (centro e setenta e sete) recebidos.

*' Refere-se acao intelectual de agrupar documentos que tratam de um mesmo assunto/tema e,
portanto, exercem a mesma fungao institucional, podendo ser atribui um cédigo numérico.

*2 A classificagdo arquivistica utiliza de codigos ou planos de classificagdo para mostrar a relagéo
hierarquica e orgénica de fungbdes, assuntos e tipos de documentos de um fundo documental.
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que nao possuem um setor encarregado de realizar a gestdo de documentos
institucionalizada, nem tampouco a aplicacdo dos instrumentos de gestdo que
permitem colaborar com a eficiéncia e eficacia administrativa, conforme preconiza a
Lei n° 8.159/1991.

O levantamento mostra que 98% (noventa e oito por cento) dos 6rgaos e
entidades da administracdo publica federal tem uma gestdo de documentos
incipiente, mesmo apds quase 3 décadas da promulgacdo da Lei Nacional de
Arquivos. O autor também aponta para um dado interessante: 51% (cinquenta e um
por cento) das instituicbes possuem massas documentais sem tratamento, o que
totalizaria 190 km de documentos em papel. E foram gastos mais de 20 milhdes de
reais em armazenamento e digitalizagdo, onde o custo da digitalizacao superou o do
armazenamento fisico (Sousa, 2023).

Porém, segundo informagdes obtidas pelo Observatério de Documentos
Digitais chama a atencao de que muitas instituicbes consideram que a implantacéao

de uma politica de gestao para os documentos arquivisticos

depende da criacdo de uma Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPAD), ao afirmarem que néo existe politica de gestao
de documentos na instituicdo por nao ter sido criada a CPAD. Infere-
se que, embora a constituicdo de uma CPAD seja parte importante
da estruturagdo de um programa de gestdo arquivistica de
documentos, ligada principalmente a funcdo de avaliacdo, ndo héa
uma relacdo que impossibilite a oficializagéo da politica se ainda nao
existir uma CPAD (Flores et al., 2017, s/p).

E verdade que, em muitos arquivos organizados arquivisticamente, os
historiadores sé conseguem obter acesso aos documentos que foram o resultado do
processo avaliativo, o que restou da eliminacdo. No caso da FURG, ja foram
eliminados mais de 1.250,86 metros lineares de documentos (0 que equivale a 8.934
caixas-arquivo). Importante salientar que a Comissdo Permanente de Avaliagcdo de
Documentos da FURG (CPAD/FURG) sempre contou na sua composicao com um
docente do curso de Histéria. Assim, todas as decisdes e aprovacdes das listagens
dos documentos que irdo ser eliminados sdo aprovadas por unanimidade da

Comisséo. Nesse sentido para a confianga no processo avaliativo:

E eu tenho que ter abertura suficiente para entender que quem esta
me falando é alguém que cientificamente esta me dizendo isso e nao
porque acha. Nao € um “achdlogo”. E alguém que tem capacidade
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cientifica para me dizer isso aqui se preserva, isso aqui da [...]. Tem
coisas que, a0 meu ver, possam parecer nao descartdveis para o
leigo e tu podes tranquilamente me provar por A mais B, ndo porque
tu acha, mas por A mais B de que é descartavel. Qual seria 0 meu
papel como gestor de ouvir e dar, digamos, abrir a porta para que a
ciéncia me diga o que eu tenho que fazer (informagéo verbal®).

Nesse sentido, a Comissdao também analisa se, os documentos analisados
possam a ser preservados, retirando-os da listagem, como consta na Ata
CPAD/FURG 03/2012, onde foi decidido que os “documentos referentes a alunos até
1973 e cadernos de chamada de cursos de pds-graduagéo nao serao eliminados”.
Falci e Alencar (2015) apontam que o arquivo evidencia o carater transitorio na
mem©ria, onde a pratica arquivistica nao é estagnada. Ela provoca um constante
movimento dialético entre o processo de lembrar e o risco de esquecer. Portanto,
"ndo sera a abundancia ou o acumulo" que permitira a memaria permanecer.

O objetivo do fazer arquivistico, antes focado somente na custddia,
direcionou-se para a gestao e 0 acesso, enquanto cumpre com seu papel de agente
da histéria, formador e gestor do patriménio cultural. Ele sai de um simples desejo
de arquivo para assumir seu protagonismo como articulador, colaborando num
contexto mais amplo relacionado ao patriménio, identidade, verdade e poder,
através de analises atreladas ao dever de memoria contra o espectro do
esquecimento, com as armas que ele tem. Para Ricoeur (2007) o processo do
arquivamento constitui uma primeira tarefa do saber arquivistico que envolve, a
priori, um saber histérico e arqueoldgico. Na compreensao do autor, o arquivo abriga
rastros memorialisticos, suscetiveis de serem localizados. Na operagdo do fazer
arquivistico a descricdo dos tracos promove uma ruptura entre o ouvir-dizer do
testemunho oral e a prova documental, sem destinatario determinado, aberto a
qualquer leitor, aguardando o seu "reavivamento".

Em contraponto, as instituicbes ndo estdo preparadas para preservar seus
documentos em ambientes digitais. Na pesquisa realizada nas Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES) quanto a gestdo e preservagcdao dos documentos
arquivisticos digitais (com referéncia ao primeiro semestre de 2017) realizado pelo
Observatério de Documentos Digitais (Flores et al, 2017), aponta que das 104 (cento

e quatro) instituicbes registradas no Sistema e-MEC prevalece a falta de

“ Entrevista concedida por GONCALVES, Péricles Antdnio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (1h 10mi).
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oficializacdo de uma politica/programa que norteie a gestdo dos documentos
arquivisticos. O levantamento identificou que 72% (setenta e dois por cento) das
instituicbes ndo possuem uma politica implantada, 15% (quinze por cento) estéo
construindo a politica, 10% (dez por cento) possuem um programa implantado para
subsidiar a gestdo dos documentos arquivisticos e 3% (irés por cento) das
instituicbes ndo se manifestaram a esse respeito.

Para Ricoeur (2007), o esquecimento mantém-se como ameaga na
interpretagéo fenomenologia da meméria e da epistemologia da histéria. O avango
da tecnologia, a facilidade de receber e produzir informacoées (livros, jornais, contas,
recibos, fotografias, etc), alimenta o desejo utdpico de lembrar tudo, diante do
pensamento onde novos dispositivos de memdéria digital parecem ser capazes de
armazenar uma quantidade ilimitada arquivos em pequenos dispositivos parece ser
ilimitado. Para Seligmann-Silva (2009, p. 311) “no desejo de memdbria, esses
dispositivos parecem facilitar, paradoxalmente, uma cultura de amnésia”. O fato é
que o individuo contemporéneo nao exercita mais a sua memodria diariamente
(lembrando numeros de telefone, por exemplo), ha a maquina que o faga por ele,
assim na revolucdo documental podemos situar uma outra era, a da “memoria
automatica” (Le Goff, 2003, p. 462).

Finalmente, Le Goff (2003) sinaliza para o que ele chama verdadeiros lugares
da historia, aqueles onde se devem procurar ndo a sua elaboragao, ndo a producao,
mas o0s criadores e os denominadores da meméria coletiva, em funcdo dos
diferentes usos que fazem da meméria, os documentos e monumentos.

Nesta subsecdo discorri sobre os conflitos e tensées entre memoria,
esquecimento e arquivos e o papel do arquivista na atualidade. Na préxima
subsecao apresento o contexto dos arquivos e sua relagdo com as politicas publicas
relacionadas as atividades gestdo, o acesso e a preservacao dos documentos de
arquivo oriunda dos diversos setores do Governo Federal.



5 Analisando os arquivos: suas politicas, praticas e representacoes

Nesta secao apresento a conceituacdo dos arquivos e sua relagdao com as
politicas publicas relacionadas aos documentos de arquivo emanados do Governo
Federal que se relacionam com as atividades gestao, o acesso e a preservagao dos
documentos de arquivo e sua relacdo com as politicas (e nao politicas) nos
documentos da Universidade que apresentam todas as diretrizes fundamentadas em
documentos oficiais e as agbes que diretamente impactam nos documentos da
Instituicdo. Finalmente discorro sobre os fatos acontecidos nesse movimento de

transformacao do papel ao digital na Universidade até a atualidade.

5.1 Politicas publicas relacionadas aos documentos de arquivo

Desde o surgimento dos arquivos publicos tem como primeiro motivo a
“necessidade pratica de incrementar a eficiéncia governamental” (Schellenberg,
2006, p. 30). A segunda razdo foi de ordem cultural. Eles “constituem um tipo de
fonte de cultura entre muitos outros tipos como livros, manuscritos e tesouros de
museus. Sao uma fonte tdo importante como os parques, monumentos ou edificios”
(Idem, p. 31).

O autor explica que “os arquivos s6 podem ser administrados pelo proprio
governo. O cuidado com os valiosos documentos oficiais é, portanto, uma obrigacao
publica” (Schellenberg, 2006, p. 31). Uma terceira razao foi de interesse pessoal. A
necessidade do nascimento de uma nova sociedade, como aconteceu durante a
Revolucao Francesa, provocou a consciéncia da importancia dos arquivos publicos
para a determinagcédo de relagdes: sociais, econémicas e politicas. Imprescindiveis
para a protecdo de direitos e privilégios (Schellenberg, 2006). A quarta razao,
segundo o autor, foi de ordem judicial, ja que

os documentos, mesmo 0s mais antigos, sdo necessarios as
atividades do governo. Refletem a sua origem e crescimento. Séo a
principal fonte de informagdo de todas as suas atividades.
Constituem os instrumentos administrativos bdasicos por meio dos
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quais é executado o trabalho governamental (Schellenberg, 2006, p.
32-33).

Para Bellotto (2004) é a func&o primordial dos arquivos permanentes (ou
histéricos

recolher e tratar documentos publicos, ap6s o cumprimento das
razdes pelas quais foram gerados, sdo os referidos arquivos os
responsaveis pela passagem desses documentos da condicao de

“arsenal da administracao” para a de “celeiro da historia” [...]
(Bellotto, 2004, p. 23).

No Brasil, o Arquivo Publico do Império, atual Arquivo Nacional, foi criado em
1838, conforme previsto na Constituicdo de 1824. Sua fundagdo ocorreu devido as
reformas instituidas no final do periodo regencial sob a direcdo do partido
conservador (Gabler, 2014). O o6rgéao tinha a responsabilidade de guardar os
documentos publicos organizados nas subsecdes: Administrativa (documentos dos
poderes Executivo e Moderador), Legislativa (incumbida da guarda dos documentos
produzidos pelo Poder Legislativo) e Histérica.

O Arquivo visava a “manutencdo da ordem imperial através da criagdo de
instituicdbes que pudessem disseminar idearios de nagédo e civilizagdo, visando a
formacao do povo e a conservacao da integridade territorial” (Gabler, 2014). Oliveira

e Rodrigues (2011) explicam que

A necessidade de possibilitar o acesso aos registros por ele
produzidos no decorrer do tempo levou a criagdo das chamadas
instituicbes de memdéria que deveriam preservar 0s registros do
conhecimento humano nas suas mais diversas formas de
materializagdo: arquivos, bibliotecas e museus (Oliveira; Rodrigues,
2011, p. 312).

Para os autores, o desenvolvimento e a sistematizacdo de determinadas
praticas foram utilizadas para a conservacao e o acesso a esses registros deram
origem a Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia. Elas estabeleceram diretrizes
e parametros para as praticas profissionais relacionadas aos documentos, como
registros de memoria, reconhecendo a fungdo social desempenhada por seus
profissionais na sua preservacgao e divulgagao.

Assim, documentos geridos dentro de instituicbes escolares, como no caso
das Universidades Federais, sdo informacdes registradas nos documentos que
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derivam das suas acbes, podendo ser entendidos também como documentos
arquivisticos governamentais, considerando o seu contexto de producdo e a sua
finalidade. Nesse contexto, as informagdes arquivisticas, os documentos e as fontes
vao se relacionar com a comunidade educativa e com o Estado, pois este € quem
emana as politicas publicas e as instituicbes escolares que devem adaptar-se.

Neste sentido, as instituicbes escolares precisam obedecer a legislacao
dentro de seu ambito de atuagao (federal, estadual ou municipal), tanto do ponto de
vista organizacional quanto documental, para atingir o esperado, seja do Governo ou
de érgaos de controle, por exemplo, sem deixar de atender as demandas do
cidadao, seja por motivos pessoais como pesquisa.

Para entender a preservacao da informagéo arquivistica governamental, como
que passarda a ser fonte documental nas Universidades Federais € necessario
entender em qual contexto essa informagdo surge. Assim, a priori € necessario
compreender, mesmo que brevemente, que é o Estado. Ja& que para Silva (2008), o

Estado é, ao mesmo tempo, o ponto de partida e de chegada.

De partida, por que o Estado pode e dever ser entendido como o
terreno onde interesses, fragmentos e segmentos se entrechocam,
disputam, compartilham e cooperam. E nesse cenario de luta que a
definicdo das questdes podem ser buscadas e onde posicoes
hegeménicas se alternam na busca de influéncia e dominio. [...] De
chegada, por que a formulagcdo de politicas publicas pode ser
percebida como resultado e produto desses embates. Sua efetiva
implementagao se dara também nesse terreno. Terreno de onde
deverdo ser ainda avaliadas. E o caso das politicas publicas
arquivisticas que trazem em seu bojo a questdo da preservacao da
informacéao (Silva, 2008, p. 24-25)

Para Morris (2005) ele é concebido de forma “artificial”’, onde o Estado “deve
ser entendido como criado para nossos fins, nossa protecao e defesa” (Silva, 2008,
p. 29). Para o autor, ndo existe uma unica no¢ao de Estado, antes de tudo é “uma
particular forma de organizacédo politica [...] formas territoriais caracteristicas de
organizagdo politica, caracteristicas da modernidade, que reivindicam soberania
sobres seus dominios e independéncia dos outros Estados” (Morris, 2005, p. 45).
Para Gramsci (1968) a sociedade, como um todo, € parte indissociavel e
corresponsavel pelos efeitos do e no Estado.

Assim, Silva (2008) afirma que a informacdo governamental é uma
informacao publica e portanto, pertence a todos. Seja como garantia da cidadania ou
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para o uso pelo pais, a ameaca a informacao publica, de alguma forma ameaca a
democracia. Sendo a informacgdo arquivistica como “aquela produzida, recebida e
acumulada por um organismo em razao das suas competéncias e atividades
necessarias para a realizagao de seus objetivos (Silva, 2008, p. 45), o autor define a

informacao arquivistica governamental como

a informacdo acumulada pelo Estado, registrada em qualquer
suporte material, produzida e recebida em razdo de atividades
proprias e especificas de governo e em atencdo as respectivas
competéncias e fungbes das estruturas administrativas e burocraticas
existentes para a realizacdo dos objetivos de governo (Silva, 2008, p.
45).

Para compreender o que é politica publica arquivistica &€ necessario a priori
compreender o significado da politica publica onde politica, a priori € o “conjunto de
metas e objetivos que tendem a elevar a qualidade de vida de uma comunidade,
mediante recursos existentes o se criar, que se reflete em diretrizes e logo
legislagdo” (Vasquez, 2005, p. 5, tradugdo nossa). Dentre os varios sentidos do
termo, Souza (2006) agrega diferentes dimensdes para definir politica publica como

um

Campo de conhecimento que busca, ao mesmo tempo, colocar o
governo em acgao e/ou analisar essa agao [...] e, quando necessario,
propor mudangas no rumo ou curso dessas acdes e/ou entender por
que e como as ag¢des tomaram certo rumo em lugar de outro [...]. [...]
o processo de formulagdo de politica publica é aquele através do
qual os governos traduzem seus propositos em programas e agoes,
que produzirdo resultados ou as mudancas desejadas no mundo real
[...] e sua esséncia € o embate em torno de ideias e interesses
(Souza, 2006, p. 26).

O Estado € um “lugar privilegiado” no qual a sociedade moderna vai “colocar
o problema crucial de sua relacdo com o mundo através da construgdo de
paradigmas ou de referenciais” (Muller, Surel, 2004, p. 11). Os instrumentos que dai
deriva favorecem a agao social “e os espagos de sentido no interior das quais os
grupos sociais vao interagir’ (ldem, p. 11). Para os autores, uma politica é,
simultaneamente, uma construcdo social e uma construgcdo mental, uma

representagao.
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Para Jardim (2006) elas tendem a serem compreendidas como o “Estado em
agao”, ou seja, o “Estado implantando um projeto de governo. Trata-se de agdes
procedentes de uma autoridade dotada de poder politico e de legitimidade
governamental que afeta um ou mais setores da sociedade” (Jardim, 2006, p. 7). Ja
o Tribunal de Contas da Unido (2021) explica que € “o conjunto de diretrizes e
intervencdes emanadas do estado, feitas por pessoas fisicas e juridicas, publicas
e/ou privadas, com o objetivo de tratar problemas publicos e que requerem, utilizam
ou afetam recursos publicos” (Tribunal de Contas da Uniao, 2021, p. 10).

Muller e Surel (2002) alertam que as politicas publicas constituem um quadro
normativo de acgdo, combinando elementos de forca publica e competéncia
(expertise), isto & “compreender elementos de decisdo ou de alocagédo de recursos
de natureza mais ou menos autoritaria ou coercitiva” (Muller, Surel, 2002, p. 19).
Dessa forma, os autores acrescentam que politica publica € o “construto” politico
autdbnomo que regula as relacbes de conflito interorganizacionais assegurando a
articulacdo e harmonizacao dos interesses envolvidos em seu nivel de atuagao.

Com a gestdo de documentos ndo é diferente. Segundo Jardim (2006), por
politicas publicas arquivisticas entende-se

0 conjunto de premissas, decisdes e acdes -produzidas pelo Estado
e inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse
social que contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal,
cientifico, cultural, tecnolégico) relativos a producdo, uso e
preservacdo da informacdo arquivistica de natureza publica e
privada. (Jardim, 2006, p. 39).

Das diversas definicbes e modelos de politicas publicas arquivisticas, Souza

(2006, p.17) aponta alguns aspectos principais:

* a politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende
fazer e o que, de fato, faz;

* a politica publica envolve varios atores e niveis de decisdo, embora
seja materializada através dos governos, e ndo necessariamente se
restringe a participantes formais, ja que os informais sdo também
importantes;

* a politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras.

* a politica publica € uma agao intencional, com objetivos a serem
alcangados;

* a politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, é uma
politica de longo prazo. (Souza, 2006, p.17)
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Para o autor “os objetivos de politicas publicas de arquivo devem ser
pautados, inicialmente, pelo direito do cidadao a informacéao e, também, pelo apoio a
administracdo, a protecdo a memoria e ao desenvolvimento cientifico” (Sousa, 2006,
p. 5). Ao mesmo tempo, elas tém como objetivo a garantia de acesso a informagéao
como direito constitucional, € necessario “colocar o usuario em primeiro plano, isto é,
tira-lo das sombras e convoca-lo para o debate, o que exigira:, também, uma
mudanca de enfoque” (Sousa, 2006, p. 6), isto é, precisamos “dos arquivos
direcionados aos arquivistas para os arquivos direcionados aos usuarios” (ldem,
Ibidem).

Para Vasquez (2005) a politica arquivistica ndo é exclusiva do Estado, ja que
toda instituicdo, seja governamental ou privada, com ou sem fins lucrativos deve
formular e aplicar uma politica de manuseio de documentos nascidos em uma
tramitacdo e da informacao que eles contém. Conforme o autor, ela atende a duas
vertentes: o servico juridico-administrativo e do patriménio documental.

Dessa forma, as politicas que dao suporte aos arquivos publicos e privados
no Brasil sdo fixadas na Constituicdo Federal de 1988, na Lei n® 8.159/1991 e o
Decreto n® 4.073/2002, onde o Poder Publico possui o dever da gestdo documental
assim como a protecdo a documentos de arquivos, considerados como elementos
de prova e informacado e instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao
desenvolvimento cientifico*.

Se bem, que o marco mais importante na gestdo de documentos no Brasil é a
promulgacdo da Lei n° 8.159/1991, conhecida como Nacional de Arquivos, o
governo regularia antes décadas antes a microfiimagem de documentos oficiais
arquivados de orgaos federais, estaduais e municipais, pela Lei n° 5.433/1968. Por
meio da técnica de miniaturizagdo, a microfimagem diminui o0 manuseio constante
dos documentos originais, preservando seu conteudo intelectual, garantindo a
salvaguarda, o acesso a informacéo e racionalizando os espacos fisicos de guarda.

A racionalizacao reside, além da reducdo do espaco de guarda dos
microfilmes e microfichas, na eliminacdo por incineracdo, destruicdo mecanica ou

por outro processo dos documentos ja microfilmados, inclusive os documentos ainda

“A protecdo na Constituicdo Federal de 1998 pode ser observada no Art. 216 junto com as obras,
objetos, edificagbes e demais espacos destinados as manifestagdes artistico-culturais. O 4° também
aponta que “os danos e ameagas ao patriménio cultural serdo punidos, na forma da lei (BRASIL,
1988, s/p). Assim, como também é responsabilidade do Estado, “...], na forma da lei, a gestdo da
documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem, constantes no Art. 216, § 2%(BRASIL, 1988, s/p).
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nao arquivados, desde que autorizados por autoridade competente. Nesse sentido,
os originais dos documentos ainda em transito, microfiimados nao podem ser
eliminados antes de seu arquivamento. Por outro lado, a Lei protege os documentos
de valor histérico (fase permanente) sendo vedada a eliminagdo, mesmo tendo
passado pelo processo de miniaturizagao, podendo ser arquivados em local diverso
da reparticao detentora dos mesmos.

Promulgada em 1991, a Lei Nacional de Arquivos (Lei n° 8.159/1991) dispde
sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Além de apresentar
definicbes importantes para a area aponta para a preocupacao para os conjuntos de
documentos de instituicdes publicas, quanto a cessao de suas atividades, quanto a
eliminacdo e quanto a inalienabilidade e imprescritibilidade dos documentos de valor
permanente®.

Assim, o Arquivo Nacional é responsavel pela “gestao e o recolhimento dos
documentos produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Federal, bem como
preservar e facultar o acesso aos documentos sob sua guarda, e acompanhar e
implementar a politica nacional de arquivos” (Brasil, 1991, s/p). Sendo criado o
CONARQ, como 6rgao vinculado ao Arquivo Nacional, encarregado de definir a
politica nacional de arquivos, como 6rgao central de um Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR).

Um sistema de arquivos € definido por um “conjunto de arquivos que,
independentemente da posicdo que ocupam nas respectivas estruturas
administrativas, funcionam de modo integrado e articulado na persecucdo de
objetivos comuns” (Arquivo Nacional, 2005, p. 156). Este conjunto ira interagir por
meio de diretrizes, normas e politicas com o objetivo de preservar a informagéo
arquivistica produzida. Desse modo, por meio do 6rgdo executor (0 Arquivo
Nacional) sdo realizados os trabalhos intelectuais e (além dos operacionais que
precisa realizar), articulando-se com outros 6rgaos que integram o sistema (como o
CONARQ) para a elaboracdo das normas, prestacdo de orientacdo técnica,

divulgagéo, politicas de acesso, etc.

5 A Lei estabelece ainda a ordenagdo da malha arquivistica publica do pais: Arquivos Federais (o
Arquivo Nacional e outros arquivos do Poder Executivo. Legislativo e Judiciario Federais), os
Arquivos Estaduais, os Arquivos do Distrito Federal e os Arquivos Municipais € a onde a
administracdo da documentagdo publica ou de carater publico compete as instituicbes conforme a
sua esfera de atuacgao.
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Os arquivos das Universidades Federais (como unidades administrativas) vao
atuar como membros do sistema (dentro da esfera federal, juntamente com outros
orgaos), visando a gestdo documental com o objetivo de preservar e recuperar a
informacao nas diferentes fases do ciclo de vida dos documentos. Como
caracteristica, teremos normativas num contexto macro (aplicaveis a toda
Administracao Publica) e outras num contexto micro (especificamente para as
Universidades Federais), considerando toda a abrangéncia do SINAR. Portanto, “o
Sistema é necessariamente uma configuragédo juridica. Sem lei ndo ha Sistema”.
(Jardim, 1995, p. 110).

Sendo o CONARQ responsavel por definir a politica nacional de arquivos, por
meio das suas resolugbes (como 6érgao vinculado ao Arquivo Nacional) da as
diretrizes as instituicbes quanto a adocédo de ferramentas, ou cumprimento de
medidas que visem a gestdo dos documentos arquivisticos. Do total de 50
(cinquenta) resolucdes, a metade sao aplicaveis as Universidades Federais, 9 nao
sao aplicaveis a elas e 16 (dezesseis) revogam resolug¢des anteriores.

Assim, existem 9 resolugbes que estdo relacionadas diretamente com
documentos digitais envolvendo a sua insercao em programas de gestao arquivistica
de documentos, recomendacgdes para digitalizacdo, diretrizes para a presuncao de
autenticidade de documentos arquivisticos digitais, adocdo das "Diretrizes do
Produtor - A Elaboragcdo e a Manutengdo de Materiais Digitais: Diretrizes Para
Individuos" e "Diretrizes do Preservador - A Preservacdo de Documentos
Arquivisticos digitais: Diretrizes para Organizagdes", implementacéo de repositérios
arquivisticos digitais confidveis para o arquivamento e manutencdo de documentos
arquivisticos digitais em suas fases corrente, intermediaria e permanente, sobre o
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil, Versao 2 e das Diretrizes para a Gestao arquivistica do
Correio Eletrénico Corporativo. Uma resolucdo dispde sobre a construcdo de
arquivos e de websites de instituicbes arquivisticas.

O restante das resolugdes se referem a adocao de cédigos de classificacao
de documentos, transferéncia ou no recolhimento de acervos documentais para
instituicdes arquivisticas publicas, eliminagcdo de documentos (que sera abordado na
subsegdo 5.3), microfiimagem, adogdo da Norma Brasileira de Descricao
Arquivistica — NOBRADE e orientacdo quanto a assisténcia técnica do CONARQ.
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Por outro lado, as atividades de gestdo de documentos no ambito dos érgaos
e entidades da Administracdo Publica Federal se organizam sob a forma de sistema
denominado Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos — Siga, conforme o
Decreto n° 4915/2003. O Siga estrutura, de forma sistémica, tendo como principais

finalidades:

| - garantir ao cidad@o e aos 6rgdos e entidades da administragéo
publica federal o acesso aos arquivos e as informacdes neles
contidas, de forma &gil e segura, resguardados os aspectos de sigilo
e as restri¢cdes legais;

Il - integrar e coordenar as atividades de gestdo de documentos e
arquivo desenvolvidas pelos érgaos setoriais e seccionais que o
integram;

[l - divulgar normas relativas a gestdo e a preservagdo de
documentos e arquivos;

IV - racionalizar a produc¢do da documentacao arquivistica publica;

V - racionalizar e reduzir os custos operacionais e de armazenagem
da documentagao arquivistica publica;

VI - preservar o patriménio documental arquivistico da administragao
publica federal;

VII - articular-se com os demais sistemas que atuam direta ou
indiretamente na gestdo da informacgéao publica federal; e

VIII - fortalecer os servigos arquivisticos nos 6rgaos e nas entidades
da administragdo publica federal, com vistas a racionalizacdo e
eficiéncia de suas atividades (Brasil, 2003, s/p)

O fato de ter sistemas de arquivos, como o SINAR ou o Siga, nao significa
que exista e se execute uma politica arquivistica, nem que este tipo de sistemas
tenha sido concebido como ferramentas de gestdo da politica arquivistica. Para
Jardim (2013, p. 39)

[...] o Siga é conceituado equivocadamente como sujeito executor
que “dissemina normas”, “preserva o patriménio documental’, etc.
Metéfora de uma totalidade, o Siga assume atribuigcbes que, a rigor,
cabem ser desenvolvidas por suas partes em interagdo e ndo pelo
sistema em si. Na verdade, os atores/partes que o compdem Sao 0s
sujeitos que devem agir interativamente na busca das finalidades do
sistema.

O autor afirma nao existir evidéncias de que exista uma politica arquivistica
estabelecida pelo Arquivo Nacional em fungédo da sua autoridade arquivistica para o
Poder Executivo Federal, conferida pela Lei Nacional de Arquivos. O fato de “ser
6rgao central de um sistema ndo é um requisito para o exercicio da autoridade
arquivistica do Arquivo Nacional no Poder Executivo federal” (Jardim, 2013, p. 38-



138

39). Ainda acrescenta que ao longo da existéncia do Siga, “ndo € evidente a
disseminagao de “normas relativas a gestdo de documentos de arquivo”, finalidade
prevista no inciso lll, do artigo 2° do Decreto 4.915” (Jardim, 2013, p. 40).

Para Indolfo (2013, p. 274) n&o fica claro quem sdo os responsaveis pela
elaboracao da politica nacional de arquivos, nem quem sao 0s responsaveis pela
sua implementacédo, ap6s a sua formulacdo. As duvidas que recaem sobre as
diferentes responsabilidades e acées empreendidas pelos agentes publicos, deve-se
a inumeros fatores, dentre eles, a ndo formulagdo de uma politica arquivistica, seja

nacional ou federal. Isto reforga a indefinigdo de quem faz o qué.

Assim como a elaboracdo da legislacdo arquivistica foi, muitas
vezes, (e, ainda, é) identificada como uma politica nacional de
arquivos, atualmente, a implementacdo do SIGA apresenta-se,
equivocadamente, como sindnimo de uma politica arquivistica para o
Governo Federal. (Indolfo, 2013, p. 274)

Jardim (2013) acrescenta que a auséncia de uma politica arquivistica nao
desqualifica ou inviabiliza totalmente uma gestao arquivistica, em qualquer esfera.
No entanto, esta situagdo tende a tornar muito mais onerosa a gestao arquivistica e

a conquista de padrdes de eficiéncia e eficacia.

Sistemas, redes, programas ou outras ferramentas gerenciais podem
ser mais bem exploradas quando associadas a uma politica
arquivistica, pactuada com os diversos atores da gestao arquivistica
e configurada num documento referencial, formalizado numa
instancia superior da organizacado e atualizado ao longo do tempo
(Jardim, 2013, p. 48)

Nesse sentido, uma dura critica relacionada a escassa capacidade politica do
Arquivo Nacional é apontada por Jardim, ao ndo conseguir “promover a adogao
compulsoria de normas arquivisticas no Executivo federal”(Jardim, 2013, p. 48). A
isto se soma a “inexisténcia de uma politica arquivistica para o Executivo federal e,
mais grave, a auséncia desse tema na pauta de discussdes sugerida pelo Siga ao
longo da sua existéncia” (idem, ibidem)

Ainda no ambito da Administracdo Publica, existe a Instrucdo Normativa
Conjunta do Ministério Publico e da Controladoria Geral da Unido, n° 01/2016 que
dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder
Executivo Federal. Nesta instrucdo normativa os 6rgaos e entidades do Poder
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Executivo Federal deverdo “implementar, manter, monitorar e revisar os controles
internos da gestao, tendo por base a identificacédo, a avaliagdo e o gerenciamento de
riscos que possam impactar a consecuc¢ao dos objetivos estabelecidos pelo Poder
Publico”, aplicada a todas as atividades da institui¢gdo, incluida a gestdo documental
(Brasil, 2016, p. 3).

Assim, nota-se a forte intervencdo do estado na gestdo, preservacao e
acesso aos documentos de arquivo, desde documentos em papel, microfilmes,
digitalizacao até a criacdo de documentos nato-digitais. Este processo, segundo
Danilo Giroldo (2025) € induzido, onde as mudangas s&o coercitivas e a
Universidade se apresenta sob um aspecto “muito dependente financeiramente,
economicamente” (Giroldo, 2025, s/p), sendo “‘completamente dependente do
governo, a gente é muito sujeito a essa abordagem coercitiva (informagao verbal*).

Nesse caminho, que as instituicbes vao se adaptando as novas demandas,
muitas vezes sem o tempo de preparacdao necessaria, sem a analise dos riscos ou
novas alternativas para problemas ja institucionalizados. De uma coisa a instituicdo
sabe, como indica Diogo Oliveira (2025) precisa se adaptar, ja que “em muitos dos

processos que ela atua, ela é forcada a executar por questao de legislacédo, acérdao de TCU

e muitas coisas assim”.

Acho que o SEI, por exemplo, foi um caso parecido. Quando vocé
fala do processo de transicdo do papel digital, eu vou falar do SEI*
especificamente, mas eu sei que ndo € so isso. Essa transformagéao
digital ela veio como exigéncia do governo. O governo forcou a
criagdo de um plano de transformacdo digital, ele forcou a
implementacdo de um sistema de processo eletronico. A FURG
demorou por diversos aspectos, diferencas de opinido entre pessoas
da gestdo de recursos baixos para a TI, para a questdo de
armazenamento disso dentro do nosso datacenter e outras questoes
que foram discutidas na época. Mas se nao tivesse o acérdao do
TCU exigindo que as universidades trabalhassem nisso, eu nao sei
se seria algo que a FURG tomaria para si e diria, vou parar aqui
algumas pessoas da minha equipe e vou fazer isso aqui ser um
projeto estratégico (informacéo verbal*®)

 Entrevista concedida por GIROLDO, Danilo. Entrevista 04. [mar. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (59 mi).

* Trata-se do Sistema Eletronico de Informagées — SEI, desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal
da 42 Regidao. Usada também em outras instituicées publicas brasileiras, como sistema de gestédo de
processos e documentos eletrdnicos.

* Entrevista concedida por OLIVEIRA, Diogo Paludo de. Entrevista 06. [mar. 2025]. Entrevistador:
Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (51 mi).
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Na proxima subsecao apresento as politicas (e nao politicas desenvolvidas)
emanadas do Governo Federal e que nao desenvolvidas atualmente na FURG e seu
reflexo nos documentos que ela produz, com base na legislacao vigente. Estas
politicas diretamente impactam nos documentos da Instituicdo e relacionam com as

atividades gestao, o acesso e a preservacao.

5.2 Politicas (e nao politicas) nos documentos da Universidade

As primeiras experiéncias com o planejamento institucional na Universidade
comegaram com o seu planejamento fisico, ainda na primeira reitoria, em 1971, com
a criacdo do Gabinete de Estudos e Projetos, voltado a ampliacdo do Campus
Cidade, para que todos os cursos oriundos das unidades isoladas pudessem
funcionar em um mesmo local. Em 1973 foi criado o Gabinete de Planejamento —
GAPLAN, com a missao principal de realizar o planejamento fisico do Campus
Carreiros (Universidade Federal do Rio Grande, 2011).

Em 1977, foi criada a Sub-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento —
SURPLADE, o6rgao responsavel pelo planejamento global das atividades
universitarias, tendo duas superintendéncias subordinada, a Superintendéncia de
Planejamento — SUPLAN e a Superintendéncia Técnica — SUPETEC. A
Superintendéncia de Planejamento seria incumbida das atividades referentes ao
planejamento e orcamento da universidade, sendo o or¢camento um valioso
instrumento de planejamento. Também devem ser mencionados, os planos de
atividades, que eram elaborados pelas unidades, onde estavam previstas atividades
a serem desenvolvidas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo e que serviam
como referéncia para a elaboracdo do orgcamento da instituicdo (Universidade
Federal do Rio Grande, 2011).

O Planejamento Estratégico comegou a ganhar uma estrutura formal com a
elaboragdo do Plano Institucional da FURG 2000-2002. Em 2002, a partir da
SUPLAN, foi desenvolvido um processo de revisdo do Plano para o periodo 2003-
2006, tendo como foco a participagdo da comunidade universitaria e da sociedade
na sua formulagdo. Em 2010, a Universidade revisa seus planos institucionais de
forma articulada: o Projeto Pedagdgico Institucional (PPl) e o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), com vistas a um planejamento estratégico de
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12 anos, formando um unico documento estruturante de gestao do desenvolvimento
da Instituicao em todos os seus setores, unidades e segmentos.

No PDI se expressaram os objetivos e estratégias sistematizadas em dez
areas de atuacao da Universidade, entrelagadas e indissociaveis, a partir das quais
foi definido o Plano de Acao Anual com aprovacéao final do COEPEA, ano a ano,
durante o quadriénio. O PDI 2015/2018 foi constituido por meio da definicao de 46
(quarenta e seis) objetivos e 234 (duzentos e trinta e quatro) estratégias, distribuidas
entre 12 (doze) Eixos Norteadores: Ensino de Graduagédo, Ensino de Pos-
Graduacao, Pesquisa, Inovacdo Tecnoldgica, Extensdo, Cultura, Assuntos
Estudantis, Gestao de Pessoas, Infraestrutura, Gestdo Ambiental, Gestdo da
Informacgao e Gestao Institucional (Universidade Federal do Rio Grande, 2015).

Pela primeira vez, a preservacao do patriménio e a memdria institucional séo
localizadas no objetivo 3 - Preservar o patrimdnio cultural sob responsabilidade da

Universidade no eixo Cultura® e suas estratégias contemplam:

1. Resguardar os bens de natureza material e imaterial relacionados
a histéria da Universidade; 2. Estimular a divulgacéo integrada de
acervos dos museus e nucleos da Universidade; 3. Elaborar o plano
de preservagdo do patriménio e meméria da Universidade; 4.
Resguardar os acervos dos quais a Universidade é fiel depositaria
(Universidade Federal do Rio Grande — FURG, 2015, p. 42).

No Eixo Gestdo da Informagdo® encontramos o objetivo 1 — Qualificar o
acesso a informacéao do eixo Gestao da Informacgao, porém nenhum das suas quatro
estratégias dizem respeito a alguma atividade desenvolvida no arquivo, estando
mais focadas para o setor de tecnologia da informacédo, sistema de bibliotecas e
comunicacao. Esta preocupacao também é compartilhada por Viero (2017, p.82) ao
apontar que

* O eixo Cultura, contemplando os objetivos e estratégias que buscam ratificar a importancia da arte
e cultura na Universidade em todos os seus campi, permeado por um dialogo transversal com o
ensino, a pesquisa, a extensdo e a inovagao. Busca promover o pleno exercicio dos direitos culturais,
por intermédio do estimulo & experimentacédo, a preservacao, ao apoio a produgédo e difuséo e a
promoc¢ao da formagdo na area de arte e cultura. Nesse sentido, aborda-se a diversidade cultural e o
respeito a diferenga como centrais & convivéncia social e & comunicagdo em sociedade, envolvendo o
cotidiano dos individuos e suas interacdes com o ambiente (Universidade Federal do Rio Grande —
FURG, 2015, p. 41).

% O eixo Gestdo da Informacao contempla os objetivos e estratégias elencados para promover a
qualidade das diferentes atividades desenvolvidas pela Universidade, referentes ao acesso a
informagdo, a qualificagdo do sistema de informagdo de bibliotecas, aos diferentes meios de
comunicagdo e ao aprimoramento dos servigos informatizados da Universidade em todos os seus
campi.
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[...] fica evidenciado que a Universidade ainda nao possui realmente
uma politica de acervos, tampouco uma politica de memobria. E
porque este objetivo e estratégias estdo contemplados no eixo
Cultura, e ndao no eixo Xll da gestdo institucional? A gestdo da
memoéria ndo deveria ser uma preocupacao institucional? Acredito,
particularmente que sim. E quando é mencionado os acervos dos
quais a Universidade é depositaria, caberia ser identificados estes
acervos, inclusive o arquivistico que também é detentor da memaria
institucional.

De fato, encontrarmos um objetivo mais proximo no eixo Cultura, e ndo ao de
gestado da informagéo. Provavelmente seja porque ha época, o Sistema de Museus e
o NUME estavam subordinados a Pr6-Reitoria de Extenséo e Cultura - PROEXC. A
Coordenacao de Arquivo Geral, no comecgo foi visto como um setor de apoio a
administragdo e assumia esse papel, com timidas atividades. Isso se deve que a
época o arquivo geral constata no organograma, porém sem atribuicdes dentro do
Regimento Interno da Reitoria, junto com a Pro6-Reitoria de Planejamento e
Administragédo. Ou seja, era um o6rgao sem atribuigao “oficial” definida.

Na versdo quadrienal do PDI (2019-2023) tanto o eixo cultura como o de
gestédo da informagéo apresentavam visiveis mudangas nos seus objetivos. No eixo
cultura visava, no Objetivo 3 - Preservar o patriménio cultural sob responsabilidade
da Universidade e suas estratégias eram:

- Elaborar o plano de preservagédo do patriménio e memoria da
Universidade.

- Salvaguardar os bens materiais e imateriais de natureza histérica e
ambiental e os acervos na condic¢ao de fiel depositaria.

- Criar condigdes adequadas para preservagcao do patriménio e
memodria.

- Tornar mais interativa e acessivel a visitagdo aos museus e nucleos
de memodria.

- Promover a divulgagéo integrada de acervos dos museus e nucleos
de meméria (Universidade Federal do Rio Grande — FURG, 2019, p.
40)

Ja no eixo Gestdo da informacdo, o objetivo 1- Qualificar a Gestdo da

Informacao, contava com as seguintes estratégias:

- Criar a politica de Gestéao da Informacéo.

- Integrar os sistemas de informacao e acervos.

-Desenvolver ou aprimorar ferramentas de gestdo e acesso da
informacao, atendendo aos principios da eficiéncia, transparéncia,
publicidade e comunicagdo com a sociedade.
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- Implementar o Sistema de Arquivos.

- Definir protocolos de Gestao da Informacao.

- Capacitar continuamente os usuarios dos sistemas informatizados
utilizados na Universidade (Universidade Federal do Rio Grande —
FURG, 2019, p. 57)

Nota-se aqui a centralidade das ac¢des de preservacao da memoria, mediante
as articulacdes dentro da PROEXC e a gestdao da informacdo na PROPLAD,
mediante a sua unidade de arquivo. Na Ultima versao quadrienal do PDI, 2024-
2028,apresenta-se o planejamento da FURG em 14 (quatorze) eixos tematicos, com
50 (cinquenta) objetivos, 254 (duzentos e cinquenta e quatro) estratégias e 234
(duzentos e trinta e quatro) indicadores que servem de guia para as acdes da
Universidade. No eixo cultura se foca mais na arte e cultura e ndo menciona nenhum
objetivo ou estratégia que foque na preservacdo da memdbria, dos lugares de
mem©aria ou na criagdo de politicas. No eixo Ciéncia da Informagéo,

- Implementar e consolidar as politicas relacionadas a gestdao de
acervos (aquisicao, desenvolvimento, descarte e preservacio);

- Consolidar a definicdo dos protocolos de gestao da informacao;

- Mapear os acervos ndo bibliograficos, considerando os critérios de
acesso e uso (Universidade Federal do Rio Grande — FURG, s/d, p.
57)

Consideramos aqui o planejamento estratégico, como um dos documentos
mais importantes dentro da Universidade, pois ela alinhada com o PPl e
contemplado o Programa Institucional de Avaliagdo e Planejamento da FURG,
estabelece:

filosofia; missdo; visao; diretrizes; principios orientadores do ensino,
da pesquisa e da extensdo; perfil dos servidores; perfil dos
estudantes; avaliacdo e planejamento; e objetivos estratégicos que
orientam as agbes da Universidade para um planejamento de longo
prazo (Universidade Federal do Rio Grande, 2011, s/p).

No Brasil, conforme preceitua a Lei Nacional de Arquivos é dever do Poder
Publico, a gestdo documental e a protecdo dos documentos de arquivo. Na
Universidade, cabe Coordenacdo de Arquivo Geral de implementar, executar,
supervisionar e dar apoio as diversas unidades na execugao da politica arquivistica
através do Sistema de Arquivos (SIARQ/FURG), responsabilizando-se pela
normatizacao dos procedimentos técnicos aplicados aos seus arquivos.
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Nesse sentido, a PROPLAD encaminhou em 2023 duas politicas aos
conselhos superiores (CONSUN e COEPEA) para andlise e aprovacdo, que
cumprindo o disposto numa estratégia no PDI 2019-2023 e outra no atual,
elaboradas pela Coordenagéo de Arquivo Geral. Seriam 0s primeiros passos para
implementar politicas que visassem a gestdo do patriménio documental que desse
as devidas atribuicdes e responsabilidades de ordem arquivistica na instituicao.

A politica arquivistica foi instituida através da Resolugdo CONSUN/FURG n°
16, de 22 de setembro de 2023 visa assegurar a gestdo, 0 acesso e a preservacao
dos documentos arquivisticos no @mbito da Universidade Federal do Rio Grande —
FURG. Ela se aplica a todos os documentos de arquivo, independente da natureza,
suporte ou formatos, inclusive aos documentos digitais. Salienta-se que, ela mantem
consonancia com outras politicas institucionais que tratam sobre: a seguranca da
informacéo, a protecdo de dados pessoais, confidencialidade e a classificacdo da
informacao quanto a confidencialidade, todas definidas pela Universidade. O art. 4°

aponta como diretrizes da politica:

I. Normatizar as atividades de gestdo, preservacdo e acesso ho
ambito do Sistema de Arquivos da FURG (SIARQ/FURG);

II. Promover a gestédo e a preservacdo dos documentos, fomentando
0 acesso e a cultura de transparéncia na Instituicao;

[ll. Observar as recomendacgdes técnicas do Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ), do Sistema de Gestdo de Documentos de
Arquivo da Administracao Publica Federal (SIGA), da Subcomissao
de Coordenacdo do SIGA do Ministério da Educacdo (SUB- SIGA-
MEC) e da legislagcdo quanto ao desenvolvimento das atividades
arquivisticas de gestao, preservacao e acesso, inclusive no uso de
sistemas informatizados;

IV. Promover agdes de orientacdo e capacitagao quanto a gestao,
preservacao e acesso de documentos para os servidores da FURG;
V. Colaborar junto a outras instituicbes para o desenvolvimento de
estudos e trabalhos sobre arquivos;

VI. Apoiar 0 ensino, a pesquisa e a extensao, promovendo atividades
de gestao, preservacao e acesso aos documentos;

VII. Integrar a preservagdo de documentos as atividades de
producéo, classificagédo, avaliagao, descrigdo, aquisicao e difusdao no
ambito do SIARQ/FURG;

VIIl. Fomentar a governangca arquivistica incentivando o
desenvolvimento de um conjunto de acbes em rede e de forma
colaborativa na formulagao de estratégias arquivisticas.

O art. 5° apresenta seus objetivos, dentre eles esta o de “Contribuir com a
preservacao da memoria institucional e salvaguarda do patriménio documental da
Universidade”. A idealizacdo de um Sistema de Arquivos da FURG (SIARQ/FURG)
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parte do entendimento que todos os documentos, de qualquer tipo, natureza,
suporte ou formato, inclusive os digitais, produzidos e recebidos e/ou acumulados,
no decurso das atividades de cada 6rgao da Universidade sdo integrantes do acervo
arquivistico da Instituicdo. Sendo dever da FURG e de todos os 0Orgdos que
compdem a sua estrutura a gestdo dos documentos e a protecdo especial a
documentos de arquivo, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao
desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informacgéo, todos devem
trabalhar de forma articulada, como sistema.

Nesta perspectiva, o Sistema de Arquivos é o conjunto de objetivos, de
principios, de diretrizes e de programas propostos pela Coordenacado de Arquivo
Geral buscando a integracao dos diversos arquivos da instituicdo de forma a garantir
a gestdo continuada e unificada dos documentos de arquivo visando assegurar a
gestdo, 0 acesso e a preservacao pela Instituicdo. Ambas as politicas deixam
expresso que a sua aplicagcdo a todos os servidores, estagiarios, bolsistas e
colaboradores de todas as unidades: Gabinete do Reitor, Pré-Reitorias, Orgdos de
assessoramento, Orgdos vinculados, Comissées permanentes e Unidades
académicas e administrativas. Na entrevista, Danilo Giroldo (2025) também percebe
o papel de cada servidor frente a informacao, ao afirmar que “nao é papel exclusivo
do CGTI gerenciar sozinho aquela coisa toda, porque o uso institucional da
informacao digital, ela é de todo mundo também” (Giroldo, 2025, s/p).

O Sistema de Arquivos da FURG (SIARQ/FURG) foi aprovado em reunido do
Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo (COEPEA) por meio da
Resolucdo n° 106, de 15 de setembro de 2023 e mantém consonancia com politicas
que tratam sobre seguranca da informagdo, protecdo de dados pessoais,
privacidade e classificacdo da informacdo quanto a confidencialidade e outras
congéneres definidas pela Universidade. Sao diretrizes gerais do SIARQ/FURG,

conforme o art. 4°;

l. Colaborar na implantagéo da politica arquivistica da FURG;

I. Promover a gestdo e a preservacao dos documentos,
fomentando o acesso e a cultura de transparéncia na Institui¢ao;

[ll.  Observar as recomendagdes técnicas e da legislagdo quanto
ao desenvolvimento das atividades arquivisticas em todo o ciclo de
vida do documento na FURG;

IV. Promover assessoria arquivistica quanto a gestao, preservacao
e acesso de documentos para os servidores da FURG;

V. Apoiar a interface com os arquivos das unidades da FURG,
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integrantes do SIARQ/FURG visando as atividades de producéo,
classificagéo, avaliagédo, descrigdo, aquisi¢do, difusdo e preservagao
dos documentos (universidade Federal do Rio Grande — FURG,
2023, s/p).

Nesse sentido, o SIARQ/FURG tem por objetivo assegurar a conservacao, a
protecdo, e 0 acesso aos documentos para defesa de direitos ou como elementos de
prova, informagdo ou fonte para a pesquisa cientifica, pautada pela Politica
Arquivistica da Instituicao. O Sistema possui um 6rgao central, setoriais e especiais.
Como érgao central encontra-se a Coordenagdo de Arquivo Geral da FURG. Os
6rgaos setoriais sdo as unidades acumuladoras, isto €, produtoras e receptoras, de
documentos arquivisticos da FURG e os setores com atribuicbes exclusivas de
protocolo e de arquivo corrente. Os 6rgéos especiais sdo: a Comissdo Permanente
de Avaliacdo de Documentos de Arquivo da FURG (CPAD/FURG) e o Centro de
Gestao de Tecnologia da Informagéo (CGTI).

Hoje, o papel que cumpre o CGTI estd ligado a necessidade e demanda,
onde sao elencados e estabelecidos “os requisitos corretos pra que os sistemas e as
tecnologias estejam adaptadas realmente a necessidade da instituicdo, entao,
estabelecer com precisdo o requisito do sistema e da tecnologia” (Giroldo, 2025)
sendo este o papel de usuario: saber especificar para o desenvolvimento do sistema
com precisdo. Dentre os pontos positivos ressaltados por Giroldo (2025) esta a
criacdo do Comité de Governanca Digital (CGDig)

E ai eu preciso ter o processo bem mapeado antes, entendeu?
Porque se nem eu souber qual € o que eu quero, quanto mais ele
tem que transformar esse desejo no sistema. Entédo, isso foi um
grande aprendizado pra mim, né? Essa é a primeira questao. [...]
Entao, por isso a gente apostou muito no Comité de Governanca
Digital, que a professora Danubia coordenou na nossa gestdo, né?
[...]- Mas, na época, a gente... a Danubia coordenava o Comité de
Governanca Digital e todas as pré-reitorias estavam ali presentes.
Entdo, quando apresentava uma demanda de sistema, entdo, ali
tinha que estar bem especificado, tal, tal, tal, tal, né? Entdo, eu acho
que isso ai é algo muito importante (informagao verbal®').

Caracteristico das politicas, elas sao consideradas “guarda-chuva”, gerais,
amplas onde ndo apresentam procedimentos, o como fazer. Isto permite que as
unidades, comités ou grupo de trabalho possam criar, modificar ou tornar sem efeito

! Entrevista concedida por GIROLDO, Danilo. Entrevista 04. [mar. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (59 mi).
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instrucbes normativas no seu ambito, sem passar pelos conselhos superiores.
Assim, a Coordenacéo de Arquivo Geral elaborou instrugdes normativas definindo as
atividades e seus procedimentos para instrumentalizar as politicas criadas em 2023
como estratégia do atual PDI, com a aprovagéao e publicagdo da PROPLAD:

Quadro 10 — Instrugdes normativas da Proplad que articulam com as politicas sobre

gestao documental na Universidade

Instrucao
normativa

Dispoe sobre

Legislacao relacionada

n° 03/2021

Os procedimentos para
eliminacdo dos rascunhos de
documentos  arquivisticos no
ambito da FURG.

Resolucdo CONARQ n° 1/1995
Resolugdo COEPEA n° 106/2023
Resolucdo CONSUN n° 16/2023

n° 05/2024

A finalidade,
composicdo e nomeagdo da
Comisséao Permanente de
Avaliagdo de Documentos da
FURG (CPAD/FURG).

atribuicoes,

Decreto n° 2.182/1997

Decreto n° 10.148/2019
Resolucdo CONARQ n° 5/1996
Resolugdo COEPEA n° 106/2023
Resolucdo CONSUN n° 16/2023

n° 06/2024

Os procedimentos para a
classificacdo  arquivistica de
documentos no ambito da FURG.

Resolucao COEPEA n° 106/2023
Resolucdo CONSUN n° 16/2023

n° 07/2024

Os procedimentos para
eliminagdo de  documentos
arquivisticos intermediarios no
ambito da FURG.

Decreto n° 10.148/2019
Resolugdo CONARQ n° 5/1996
Resolugdo CONARQ n° 40/2014
Resolugdo CONARQ n° 44/2020

n° 08/2024

As normas de acesso e uso dos
documentos de arquivo
custodiados pela Coordenacao
de Arquivo Geral da FURG para
usuarios externos.

Lei n° 12.527/2011
Resolucado COEPEA n° 106/2023
Resolucdo CONSUN n° 16/2023

n° 09/2024

Os procedimentos
assessoria  arquivistica
setores no ambito da FURG.

para
aos

Resolugdo COEPEA n° 106/2023

n° 10/2024

Os procedimentos para a
digitalizacdo de documentos
arquivisticos permanentes no
ambito da FURG.

Resolugdo CONARQ n° 31/2010
Resolugdo CONARQ n° 48/2021

n° 11/2024

Os procedimentos a serem
observados na transferéncia e/ou
recolhimento de documentos
arquivisticos das Unidades para

Resolugdo CONARQ n° 2/1995
Resolugédo COEPEA n° 106/2023
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a Coordenacéao de Arquivo Geral
da FURG.

Os procedimentos para
assessoria do Laboratério de
Conservacado e Restauracdo da
Coordenagao de Arquivo Geral | Resolugdo COEPEA n° 106/2023
sobre  acervos arquivisticos, | Resolucdo CONSUN n° 16/2023
bibliograficos e museolbgicos
que precisem de conservagao e
restauracdo no ambito da FURG

n° 15/2024

Fonte: A autora (2025).

Sobre as duas primeiras instru¢ées normativas devemos esclarecer que, as
orientacées sobre a eliminacdo dos rascunhos, também chamados de papeis de
trabalho, foi solicitacdo do Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais nesse ano
considerando que varios documentos eram reutilizados como blocos de anotagdes e
nao se tinha o controle de quais informagdes encontravam-se no verso dos mesmos,
como dados pessoais de servidores e estudantes. A segunda, foi elaborada no
ambito da CAG para adequar a legislacdo do CONARQ sobre implementacao de
Comissao Permanente de Avaliacdo de Documentos de Arquivo nas instituicdes.
Sendo uma comissdo permanente da PROPLAD, e n&o tendo a caracteristica da
Pro-Reitoria criar portarias normativas, o fez como instrugéo.

Importante salientar que as atividades ndo comecaram apés a elaboracao das
politicas e instrugdes normativas, o tratamento técnico obedecendo a todas as
normativas do Governo foi realizado desde o completo entendimento dos
instrumentos e do contexto de produgédo da Universidade, a partir de 2011. Mesmo
sem atribuicbes, sem instrucbes normativas, sem politicas gerais e sem um
programa permanente de capacitacdo em gestao de documentos, a equipe técnica
sempre realizou estas atividades. O que era necessario, entdo, era a formalizacao
em documentos oficiais para consolidar as praticas, tanto da equipe técnica como do
restante dos servidores da Instituicdo. Mesmo com todas estas atividades, o arquivo
parecia estar na invisibilidade, como conta Luis Alberto Azambuja (2025, s/p) “antes
de 2013 eu pouco tinha ouvido falar do Arquivo Geral”’. Para o entrevistado, “desde
aquela época até hoje ele estd mais visivel” (Idem, s/p). Na sua percepcéo, o setor
poderia destacar-se mais
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fazendo “propaganda” de suas ag¢bes, uma divulgagdo nao técnica,
mas sim aquela propaganda para leigos [...], mas sem detalhes
técnicos, [...], € sim algo até mais pratico, mostrar equipamentos,
mostrar o uso, a manipulagcdo dos documentos, alguma coisa que
chamasse a atengdo e mostrasse mais o setor e a importancia do
setor para a universidade (informacéo verbal®®).

Sobre a classificacdo de documentos, a Universidade utiliza dois cédigos de
classificacdo que se complementam: o Codigo de classificacdo de documentos
relativos as atividades-meio do Poder Executivo Federal, aprovado pela Portaria
AN/MGI n? 174/2024 e o Cédigo de classificagdo de documentos de arquivo relativos
as atividades-fim das Instituicdbes Federais de Ensino Superior, aprovado pela
Portaria n® 092/2011, do Ministério da Justica/Arquivo Nacional. Porém a equipe
técnica ainda nao realizou analise tipoldgica visando inserir novos tipos ou
documentos nestes instrumentos. Atualmente, a equipe da CAG esta elaborando a
versdao consolidada do “Cédigo de classificagdo e Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo da Universidade Federal do Rio Grande —
FURG?”, a ser publicado em 2025 como primeiro instrumento técnico do arquivo.

Sobre estes esforcos da equipe técnica Diego Rosa (2025, s/p) percebe que
“ao longo dos anos, desde que foi formado o arquivo, ele foi ganhando espaco e foi
ganhando entendimento da gestao, da sua relevancia”. Sob sua visdo, mesmo frente
as dificuldades de falta de equipamento ou infraestrutura é “um trabalho
excepcional” (informacao verbal®®).

Nessa perspectiva, Luciana Penna dos Santos® acrescenta que “o Arquivo
Geral esta fazendo um milagre”, considerando a grande demanda no tratamento dos
acervos que ingressam ao setor, assim como a demandas de documentos e
pesquisas, de setores da Universidade, da comunidade (como egressos, ex-alunos
ou ex-servidores) e dos pesquisadores” (informacéo verbal®).

Sobre a avaliacdo de documentos, a FURG realiza a eliminacdao de
documentos conforme as resolu¢ées do CONARQ. Mesmo tendo sido criada a
Comissdao Permanente de Avaliacdo de Documentos da FURG (CPAD/FURG) em
2009, no ambito da Pré-Reitoria de Planejamento e Administragdo — PROPLAD a

> Entrevista concedida por AZAMBUJA, Luis Alberto Barbosa. Entrevista 02. [fev. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (32 mi).

%8 Entrevista concedida por ROSA, Diego D”Avila da. Entrevista 05. [fev. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (56 mi).

% Coordenadora do Arquivo Geral de 2000 a 2004.

° Entrevista concedida por SANTOS, Luciana Oliveira Penna dos. Entrevista 01. [ago. 2023].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2023. 1 arquivo .mp3 (58 mi).
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concepgao da comissdo, o entendimento das atividades até a efetiva eliminagéo de
documentos demandou anos de amadurecimento. Os servidores da comissdo
precisaram conhecer melhor os fluxos dos processos, o codigo de classificagédo, a
tabela de temporalidade e todo o processo de eliminagdo de documentos publicos.

Conforme a Portaria PROPLAD n° 2.715/2019, a Comissao tem a
responsabilidade de orientar e realizar o processo de analise, avaliagdo e selecao
dos documentos arquivisticos da FURG, tendo em vista a identificacdo dos
documentos para guarda permanente e a eliminagédo dos destituidos de valor, assim
como também, o encaminhamento das propostas resultantes do processo de
avaliacdo documental na instituicdo ao Arquivo Nacional, conforme a Legislacao
Federal (Universidade Federal do Rio Grande - FURG, 2019). As mudancas
impostas pelo Decreto n° 10.148/2019, com referéncia ao processo de eliminagao de
documentos, também impactaram na atuagdo da Comissdo, na medida em que
recaiu mais responsabilidade aos arquivistas responsaveis pela selecao dos
documentos e elaboracdo das listagens de eliminagdo assim como a autorizagéo da
eliminacao por parte do Reitor da FURG.

Se ao longo de 50 anos®® a eliminagdo de documentos ndo acontecia no rigor
da lei, os arquivistas lotados na CAG e a Comissdo estariam prontos para o
processo avaliativo apds o entendimento do contexto de producgao, das atividades de
gestdo de documentos publicos. As véarias consultas com a Coordenacgao-Geral de
Gestao de Documentos (COGED) do Arquivo Nacional foi essencial neste processo.

A experiéncia provocou a atualizagdo e aprimoramento dos instrumentos:
Listagens de Eliminagcdo de Documentos, Edital de Ciéncia de Eliminacdo e Termo
de Eliminagado, e a “Lista Descritiva de Eliminagcdo de Documentos”, apresentado
agora, como primeiro instrumento da pesquisa da CPAD/FURG. No periodo que
compreende 2016 a 2024, a Comissao analisou e encaminhou para eliminacao: 183
listagens de eliminacdo, que correspondem a 1.250,86 metros lineares de
documentos, pesando aproximadamente sete toneladas.

Conforme as resolu¢gdes CONARQ n° 02/1995 e n° 24/2006, a Instituicdo ndo
realiza a transferéncia ou recolhimento de acervos documentais e/ou documentos
arquivisticos digitais para o Arquivo Nacional. Esta questdo nao foi levada a
discussdo na Administracdo Superior, considerando que ainda esta em fase de

% Considerando a criagdo da Universidade em 1969 até a criacido da Comissdo Permanente de
Avaliagdo de Documentos da FURG (CPAD/FURG).
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implementacdo tanto as politicas quanto as normativas internas para a gestédo
completa do acervo. A isto se suma que o acervo em papel ainda esta sendo
classificado e avaliado na CAG. Se bem, a Instituicio produz documentos
arquivisticos digitais ela ndo conta com politica de preservagédo digital, nosso
sistema ainda ndo € um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica Digital —
SIGAD nem contamos com um RDC-Arq.

Nesse movimento de digitalizacdo de documentos, estdo os relacionados ao
registro da vida funcional servidor e ao conjunto de documentos que comprovam a
vida académica dos estudantes. O Assentamento Funcional Digital — AFD, foi criado
em 2011 e instituido em 2016 pela Portaria Normativa SEGRT/MP n°® 4/2016.
Atualmente é regulamentado pela Portaria Normativa SGP/MP n® 9/2018 e consiste
num dossié em midia digital composto pelos documentos produzidos no decorrer da
vida funcional do servidor. Seu objetivo € agilizar o acesso as informacdes, subsidiar
a tomada de decisao, resguardando também os direitos e os deveres dos 6rgaos,
entidades e de seus agentes. Este dossié também deve observar as orientacdes
provenientes do Arquivo Nacional e a legislagdo arquivistica vigente.

Este processo deve ser realizado em duas etapas, caracterizados pelo recorte
temporal. A contar de julho de 2016 sdo inseridos os documentos avulsos ou
processos produzidos ou recebidos digitais/digitalizados diretamente na plataforma
do AFD. A segunda parte é a digitalizagao do “legado”, que corresponde ao conjunto
de documentos fisicos contidos em sua pasta funcional, produzidos até junho de
2016. Atualmente, a CAG coordena o trabalho de verificacdo dos documentos dos
servidores ativos, verificando se os documentos na pasta do servidor realmente
pertencem a ele (considerando o erro no momento do arquivamento), organizando
em ordem cronoldgica e colocando o numero da pagina em lapis conforme as
orientacdes para comecar a digitalizacdo do legado no segundo semestre de 2025.

No que se refere ao acervo académico, o processo de digitalizacdo foi pelo
Decreto n° 9.235/207 que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao,
supervisao e avaliacdo das instituicbes de educacdo superior e dos cursos
superiores de graduacao e de pés-graduacgao no sistema federal de ensino. Compée
este acervo o conjunto de documentos arquivisticos referentes a vida académica dos
estudantes e necessarios para comprovar seus estudos.

Na Portaria MEC n° 315/2018,
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Art. 38. As IES e suas mantenedoras, integrantes do sistema federal
de ensino, ficam obrigadas a manter, sob sua custodia, os
documentos referentes as informacdes académicas, conforme
especificacdes contidas no Codigo de Classificacdo de Documentos
de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicbes Federais de
Ensino Superior e na Tabela de Temporalidade e Destinagéo de
Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes
Federais de Ensino Superior, aprovados pela Portaria AN/MJ no92,
de 23 de setembro de 2011, e suas eventuais alteragdes (Ministério
da Educacéo, 2018, s/p).

Sendo que, o Reitor é pessoalmente responsavel pela guarda e manutencao
desse acervo, mantido permanentemente organizado e em condi¢gées adequadas de
conservacao, facil acesso e pronta consulta. O processo de digitalizacdo possui um
prazo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme alterado pela Portaria n°®° MEC n°
332/2020, o qual a instituicdo ndo cumpriu, devido ao problema ja mencionado de
limitacdo da capacidade de armazenamento.

Considerando a Resolucao CONARQ n° 28/2009 a Instituicdo adota o Codigo
de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos — CODEARQ desde 2012.
Porém suas informacdes atualizadas nao se encontram atualizadas desde o primeiro
registro. Este registro tem a finalidade de identificar de forma Unica as instituicbes
que guardam acervos arquivisticos, promovendo o intercambio de informacées em
ambito nacional e internacional. O codigo é atribuido as entidades custodiadoras de
acervos arquivisticos desde que elas permitam algum nivel de acesso ao seu
acervo, mesmo que com restricdes. ApOs seu cadastramento e a atribuicdo do
cédigo, as entidades passam a ter suas informacdes disponiveis no site do
CONARQ, incluindo detalhes sobre seus acervos, sua missao e formas de contato.

Este cddigo é utilizado no momento de descrever o acervo visando a criacao
de instrumentos de pesquisa. Também é utilizado na Plataforma AtoM, onde
também se tem acesso as cépias digitais dos documentos. Esta iniciativa partiu de
Santos (2012), mas foi descontinuado pouco tempo depois, devido a dificuldade de
realizar as atualizacées do softwrare e nao ter sido “adotado” pela instituigdo.
Novamente foi desenvolvido por Fantinel (2017) onde descreveu e inseriu as atas do
Conselho Universitario no periodo que compreende 1970 a 1995:
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Figura 14 — Descricdo do acervo de atas do Conselho Universitario no software
AtoM
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Ata Reunido CONSUN N° 23

.—

Resultados 1 até 10 de 784

Fonte: https://arquivodigital.furg.br/universidade-federal-do-rio-grande, Acesso em 17 mar. 2025.

Atualmente, ndo é alimentado com novas descricbes, em parte devido a
problemas com a capacidade de armazenamento dos documentos digitais (storage).
Sob o ponto de vista a questdo orcamentaria € perceptivel para o nao seguimento
de acdes dentro da Universidade

[..] é questao de recursos orcamentarios hoje em dia o custo
tecnolégico é caro e o orcamento da FURG nao é entao o
desafio é conseguir resolver isso de formas alternativas seja por
outros fomentos seja por alguma arrecadacao alguma coisa
assim, ndo sei mas a FURG vai ter um belo desafio para conseguir
0S recursos para esse mundo tecnolégico porque nada é barato
claro, tem uma baratizagdo do hardware, mas para tu estar na ponta
das tecnologias ndo é barato conseguir (informacéo verbal®, grifo
Nosso)

Este ponto € um problema recorrente nos Uultimos anos, ja que a
impossibilidade de investimento em solu¢des que possibilitem um maior
armazenamento digital tem impedido os servidores de desenvolver a digitalizacao de
documentos, para inserir no AtoM, por exemplo. Sem novos documentos, o software

fica condicionado ao que possui atualmente, ndo podendo ser continuado como uma

7 Entrevista concedida por OLIVEIRA, Diogo Paludo de. Entrevista 06. [mar. 2025]. Entrevistador:
Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (51 mi).
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ferramenta institucional de acesso aos documentos e a memdria da instituicao,
considerando que ainda nao conta com insergdes de novos documentos desde
2017.

Relacionado as atividades de preservagdo da memdria e da histéria da FURG
podemos mencionar a Resolugdo CONSUN/FURG n° 21, de 08 de dezembro de
2023, que dispbe sobre o Regimento do Nucleo de Meméria Eng. Francisco Martins
Bastos — NUME/FURG. Se bem nao € uma politica, ela da delineamentos sobre
seus objetivos e atribuigdes, reflexo das atividades que desempenha como um
nacleo permanente ligado, agora, ao Gabinete do Reitor com a finalidade de
resgatar, restaurar, preservar, divulgar, difundir e facilitar o acesso a histéria da
Universidade. Constitui-se num espaco de salvaguarda e preservagao do patrimonio
material e imaterial da Universidade que mantém também um museu histérico. Sao

objetivos gerais, conforme o art. 3°:

| - estimular a preservagao e o registro de agbées que pertencam ao
cotidiano da FURG;

Il - promover agdes que permitam levar informagdes da historia da
FURG para as comunidades;

[Il - manter exposicao atualizada da histéria da FURG;

IV - promover agbes de integracao entre servidores e estudantes;

V - estimular, junto as unidades académicas, o desenvolvimento de
projetos de ensino, pesquisa, extensdo e cultura em consonancia
com os objetivos do NUME;

VI - desenvolver ac¢des educativas e culturais voltadas para as
comunidades universitaria e externa;

VII - comunicar, difundir e conservar o acervo para fins de
preservacao, estudo, pesquisa, educacao e contemplagao;

VIII - investigar, resgatar, restaurar e preservar acervos documentais
culturais, histéricos e cientificos relacionados as memérias da FURG;
IX - incentivar a criacdo de projetos que tratem da diversidade de
género, orientacdo sexual e religiosa, e das relagbes étnico-raciais
na histéria da FURG;

X - atender ao principio da indissociabilidade do ensino, pesquisa e
extensao;

XI - promover a catalogacao do acervo;

XIl - desenvolver agdes que promovam a interagcdo e a integracao
das memorias dos Campi da FURG;

XIII - interagir com outros centros, nucleos e museus da FURG;

X1V - interagir com outros museus municipais, estaduais, nacionais e
internacionais; e

XIV — promover o desenvolvimento de agbes em consonancia com a
vocacao institucional da FURG (Universidade Federal do Rio Grande
— FURG, 2023, s/p).

A normativa também cria comissées permanentes: de acervo; de Educacao,
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Cultura e Comunicacao; dos Campi; as Unidades Académicas e das Unidades
Administrativas. Segundo o regimento, cabera a Comissao de Acervo, de acordo

com as normas museoldgicas e arquivisticas legais e académicas:

a) definir o Patriménio que constituirda o acervo do NUME;

b ) emitir parecer técnico para integragdo de Patrim6nio ao NUME,
observado o estado de conservacdo, e submeté-lo ao Conselho
Deliberativo; e

c) emitir parecer técnico para descarte de Patriménio do NUME e
submeté-lo ao Conselho Deliberativo. (Universidade Federal do Rio
Grande — FURG, 2023, s/p).

O que nao deixa claro a resolucédo é a quais acervos arquivisticos se refere
especificamente, pois os da Universidade sao responsabilidade da CAG, conforme
politica arquivistica institucional aprovada meses antes. Nesse sentido, o NUME
conta com a colaboragdo de um docente e um técnico (arquivista), que né&o
participaram da constru¢dao da politica nem possuem lotacdo no Arquivo Geral (no
caso do arquivista). Preocupa fortemente que esta falta de definicdo possa provocar
distor¢des sobre o entendimento do documento arquivistico, num contexto do museu
e principalmente... a dispersdo do acervo. Importante salientar aqui que a CAG
conta no seu acervo com documentos que sdo complementares ao encontrados no
NUME e n&o existem ferramentas ou instrumentos que mostrem o acervo, nem na
sua completeza nem organicamente.

O texto também nos trouxe duvidas sobre as atividades dos campi, unidades
académicas e administrativas ao fomentar: a implementacdo de acbes para o
resgate e a preservacao das memorias; e 0 de criar espacos fisicos para exposicao
de elementos de memorias da unidade (Universidade Federal do Rio Grande —
FURG, 2023, s/p). As unidades irdo retirar seus documentos permanentes do
Arquivo Geral? Como vao preservar essas “agdes para o resgate e a preservagao
das memodrias” nesses espacos fisicos? As unidades nao irdo enviar mais seus
acervos a CAG? Ou eles irdo retirar documentos isolados do seu interesse para
expor? Sobre isso, Péricles Gongalves (2025) explica que “nés, inclusive, nao
estamos entendendo que tem que ser uma peca com coisas dentro. Pode ser um
banner, pode ser um quadro, pode ser la o que for, mas as unidades estdo todas
voltadas para isso (Gongalves, 2025, s/p).

Sobre a nova reestruturacdo do NUME e a criagdo dos espacos de memoria,
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a nova fase da sua reestruturacédo “aproximou todos os segmentos da universidade”
(Goncgalves, 2025, s/p). Nas palavras do entrevistado Péricles Gongalves (2025, s/p)
“todos tiveram [...] a possibilidade de ter esse start dentro da sua unidade e da
importancia para a universidade da preservagao da sua historia nos seus diversos

segmentos”. Assim,

[...] as pessoas que aceitaram participar do conselho, porque foram
convidados, ninguém foi escalado, se aceitou porque tem pelo
menos uma ideia de que é uma coisa que, ele fazendo parte, se
sentiria bem. E, se ele esta fazendo parte, ele vai ter que conduzir a
coisa de uma forma de que essa memoéria seja preservada
(informac&o verbal®).

Sobre as atividades desenvolvidas no Nucleo de Memdéria posso citar a
construcdo em grupo, valorizando as caracteristicas individuais dos sujeitos que
participam nessa construcdo, reunidos mensalmente, apresentam seus avangos,
dificuldades e perspectivas, por meio de ideias e opinides, dentro de uma construcao
coletiva que o coletivo imaginou e “esta ajudando bastante” (Gongalves, 2025, s/p).
Este movimento nao é facil, tanto na definicdo de atividades, quanto a definicao das

pessoas que integram as comissdées em cada Unidade,

porque tem pessoas que estdo sobrecarregadas e outras que
querem continuar ndo fazendo nada. Que é um problema também. E
assim que funciona. Tem gente que ndo gosta de encargos. E outras
que estdo cheias de encargos (informacéo verbal®®, grifo nosso).

Em contraponto, Viero (2017) apresenta a inquietude manifestada pelo ex-
diretor do NUME Oswaldo José de Paula Barbosa onde expressa

uma preocupagao com a criagdo de nucleos de memoria separados
dentro da Universidade. O mesmo citou a existéncia de um nacleo na
Faculdade de Medicina. Em sua opinidao, essa questao € muito ruim,
pois tudo deveria ser centralizado no NUME, segundo ele
“enfraquecer o NUME néo serve para ninguém” (Barbosa, 2015 apud
Viero, 2017, p. 60).

Nesse sentido, a possibilidade de contar com espagos de memoaria, onde toda

> Entrevista concedida por GONCALVES, Péricles Antdnio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (1h 10mi).
** Entrevista concedida por GONCALVES, Péricles Antdnio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (1h 10mi).
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a universidade esta envolvida faz que, consequentemente, se tenha um ndcleo de
mem©éria consolidado, com a comunidade dentro do NUME por meio de um conselho
deliberativo “inclusive os campos de fora da sede, fazendo parte do conselho do
NUME. Entdo, comegcamos uma politica de que cada uma dessas unidades tenha o
seu nucleo, o seu nucleo de memoria da unidade, e isso ja esta acontecendo”
(informacao verbal®). Percebo este movimento ainda timido, seja pela dedicagdo de
uma quantidade pouco expressiva de servidores, seja pela dificuldade de localizagéao
da histéria “material” de cada Unidade. Isso fica evidente no aumento de consultas
no setor Geral das Unidades para “procurar” a sua historia, baseados em dados,
informacgdes e documentos custodiados pelo Arquivo Geral.

O capitulo VIl que trata do acervo apresenta no art. 16, sua “dinédmica”:

Art. 16 O acervo do NUME, bem como suas instalagdes integram o
Patriménio da FURG, ndo podendo ser alienados a qualquer titulo.

§ 12 O Acervo do NUME sera constituido na sua integralidade por
doagdes.

§2° Os critérios para aceite, recusa ou descarte serdo definidos pela
Comissao de Acervo.

§ 32 A consulta ao Acervo Documental do NUME seré realizada
exclusivamente dentro das dependéncias do Nucleo de
Meméria, mediante solicitagdo prévia, devidamente justificada
(Universidade Federal do Rio Grande — FURG, 2023, s/p).

N&o é raro chegar ao meu conhecimento que antigos servidores levavam
seus documentos para suas casas, por diversos motivos... ou pelo carinho com suas
atividades, ou pelo medo de que alguma outra pessoa visse ou pelo fato de que
pensassem que, estando com elas, estaria bem preservado esse pequeno pedaco
da sua histéria. Nesse tipo de doagéo, provavelmente encontrem-se documentos,
fotografias ou outro material arquivistico... As davidas quanto aos préximos passos
ainda persistem, mas pode também ajudar ao Arquivo Geral a ter mais visibilidade.
Uma Pro6-Reitoria manifestou ter o local de memaria na sua unidade mas nao quer o
uso dos documentos (por questdes de seguranca e pelo acumulo na unidade) e,
numa visita pediu ajuda do arquivo, de ideias, procurando saber o que a CAG
guardava.

A ideia resultante da visita foi realizar uma amostra virtual ou alguns encartes

e, como contrapartida, a equipe técnica comprometeu-se em organizar 0 acervo

% Entrevista concedida por GONGALVES, Péricles Anténio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (1h 10mi).
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para os servidores possam realizar a reproducao e a contextualizagao do acervo que
esta custodiado na CAG. Entdo, ndo posso dizer que essa iniciativa ndao trouxe
beneficios o Arquivo Geral... Ainda € necesséario observar como ir4 se desenhar o
panorama, considerando que a Universidade possui trés campi fora da cidade de
Rio Grande, treze unidades académicas e 7 pré-reitorias que ndo fizeram contato
com o arquivo ainda.

A respeito da nova vinculagdo do NUME passando agora a integrar a
estrutura do Gabinete do Reitor e sobre a percepcdo sobre a visibilidade que esta
tendo atualmente o nucleo, Danilo Giroldo (2025) explica que esta iniciativa tenta
salvaguardar a meméria da universidade acrescentando exposicoes e eventos
procurando “fazer com que a comunidade se aproprie fisicamente daquele lugar”.

Quando se fala sobre eventos, se refere a nova sistematica de posse de
novos servidores, que passou de ser realizada na Pr6-Reitoria de Desenvolvimento
e Gestdo de Pessoas (PROGEP) e agora é realizada no NUME, passando pelo
Gabinete do Reitor. A ideia realizar as cerimbnias de posse de novos servidores no
Nucleo de Memérias®' surge apés uma viagem do entdo vice-reitor Danilo Giroldo
junto com o Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB) em 2017. A
missdo do grupo ao pais asiatico incluiu as cidades de Baoding, Shijazhuang e
Pequim, com visitas a dez instituicées (dentre Universidades e Orgaos de Governo)
e provocou uma grande impressdo, uma “coisa que é deles, que é essa relagdo com

a memoria” (Giroldo, 2025, s/p) onde em

todas as universidades que a gente ia, antes de conversar com as
autoridades, nés éramos levados a um espaco que contava a
memoria e o papel daquela instituicdo frente a essas crises todas
que a China enfrentou. Entdo, ora era para tratar sobre a fome, ora
era para tratar, inclusive, sobre os desenvolvimentos tecnoldgicos,
né? Desenvolvimento social, questbes politicas, né? Entéao tudo isso
sempre estava registrado. Entao a universidade ela fazia questédo de
mostrar para os visitantes qual era o papel dela na China e na sua
histéria como é que isso desenvolveu, né? (informacéo verbal®)

Dessa experiéncia, surge a ideia de “trazer os visitantes que vém a FURG a
saber quem é a FURG” (Giroldo, 2025, s/p), assim como 0s novos servidores, para

¢! Efetivamente a ceriménia dos novos servidores no Niicleo de Memaéria comegaram entre finais de
abril e comeco de maio de 2023

6 Entrevista concedida por GIROLDO, Danilo. Entrevista 04. [mar. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (59 mi).
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apresentar a nova instituicdo “a partir de um espaco de memoria, para eles
entenderem tudo o que a FURG ja fez, tudo o que a FURG é” (Ibid, s/p).

Entdo, novas configuragbes de espacgos, permitem ter outras releituras e
ocupam outras atividades, porém com o mesmo fim, preservar a memoria, a historia
e os registros da Universidade. Assim mostra a primeira vez que foi noticiado que o
Nucleo de Meméria receberia aos novos servidores, sempre ressaltando seu
objetivo de preservar a memdria, realizando um processo de institucionalizacao na
forma de museu historico e contribuindo para a memoria, historia e identidade da

FURG, como mostra a primeira noticia publicada:

Figura 15 — Primeira reportagem referente a segunda cerimbénia de posse de
servidores no NUME

Acesso 4 informacio Protocolo Digital SEI Biblioteca Sistemas Webmail Telefones Licitages Ouvidoria Etica publica Perguntas frequentes Fale conosco  AVA FURG
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INSTITUCIONAL Foto: Hiago Reisdoerfer/ Secom Na tarde da Gltima quarta-feira, 3, o reitor Danilo Giroldo recebeu cinco

- St novos servidores durante a segunda ceriménia de posse realizada no
AFURG Nucleo de Memoérias da FURG (Nume), situado junto ao prédio do Cidec-
Niicleo de Sul, no campus Carreiros. Na oportunidade, também se fizeram presentes

o presidente do Nume, Péricles Gongalves; o assessor do gabinete do
reitor, Mozart Tavares Filho; a coordenadora de Selecdo, Ingresso e
Desligamento da Pro-reitoria de Gestio de Pessoas (Progep), Ragquel
Matheus; além dos diretores e representantes das unidades académicas e
Concursos e administrativas que recebero os novos servidores.

Memdria - NUME

Conselhos
superiores

selecoes

Fonte: https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/reitor-recebeu-novos-servidores-nesta-ultima-
quarta-feira-3, Acesso em 17 mar. 2025.

Num segundo momento, a necessidade exigia a modernizacao e atualizagao
do regimento do nucleo, onde um grupo de servidores comeca a discutir, dentre eles
Péricles Gongalves, Mozart Tavares, Claudio Lima e Marcos Amarante e

[...] comegam a nuclear outras pessoas e eles debatem como é que
deve funcionar o NUME, né? E ai vem essa proposta nova de
regimento que reestrutura uma série de coisas. Comega pela
vinculagé@o, né, que passa ele a vincular diretamente a reitoria, ndo
mais ao complexo de museus, né, que é uma diretoria da PROEXC,
entdo ele sai e dali vai como um ndcleo transversal ligado a


https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/reitor-recebeu-novos-servidores-nesta-ultima-quarta-feira-3
https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/reitor-recebeu-novos-servidores-nesta-ultima-quarta-feira-3
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universidade (informagcéo verbal®®).

Esta modernizagdo também aponta para uma nova estratégia: a
descentralizacdo das unidades de memdéria dentro da instituicdo, mediante o
trabalho de pequenas comissdes definindo, criando e desenhando espagos
especificos de memdria nas unidades, tanto académicas quanto administrativas.
Nas palavras de Danilo Giroldo (2025) nota-se o orgulho e ao mesmo tempo o alivio.
Orgulho por ter apostado na ideia do nucleo na descentralizacdo dos lugares de
mem©ria, indo ao encontro de anseios de diversas unidades, nos campi, onde “ja
havia um desejo para que isso acontecesse, né, [...], N0S novos campi, € em varias
unidades académicas a gente tem visto movimentos muito interessantes assim”
(Giroldo, 2025, s/p). Devido a escassez orcamentaria, ao empenho do nucleo e das
unidades, Giroldo (2025, s/p) afirma: “foi muito bem aceito, né? [...]. Entédo, essa
ideia de capilarizar a gestdo da memaria, vamos assim dizer, né, a responsabilidade
pela memoria, ela esta funcionando bem.

Nesta subsecdo apresentaremos as politicas (e nao politicas desenvolvidas)
emanadas do Governo Federal e que nao desenvolvidas atualmente na FURG e seu
reflexo nos documentos que ela produz, com base na legislagédo vigente. Na préxima
subsecao apresento o contexto do movimento que esta levando a FURG do papel
ao digital.

5.3 Do papel ao digital

Como mencionado anteriormente, na subsecado do contexto de producao, a
necessidade de preservacdo de documentos na Universidade se manifestou
décadas anteriores ao ingresso de arquivistas na Instituicdo. O que se percebe na
Ata n° 027/1983 do Conselho Departamental (CODEP), como mencionado na
subsecao 2.2.1, com a decisdo de implementar as atividades de microfilmagem dos
registros académicos € na necessidade urgente e critica de decisdo sob dois
aspectos. O primeiro seria frente a uma massa documental acumulada que comeca
a preocupar a gestdo apos trinta anos de atividades e a segunda, provocado pela
necessidade de incinerar documentos, 0 que deveria ser guardado nesse volume

acumulado.

% Entrevista concedida por GIROLDO, Danilo. Entrevista 04. [mar. 2025]. Entrevistador: Andrea
Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (59 mi).
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Na reunido, o relator baseia-se no estudo em diversos pareceres do Conselho
Federal de Educacédo (CEF)®*, dos Departamento de Administragdo — Coordenacgéo
do Sistema de Servigos Gerais do MEC e do Tribunal de Contas da Unido onde a
incineragdo é permitida apds a realizacdo de determinados registros ou agdes e a
utilizagdo da microfilmagem em contraponto ao parecer n° 227/46% onde comunica
aos Diretores do Ensino Superior “ndo incinerar nem destruir as provas escritas e as
lista de pontos que serviram para a realizagdo das mesmas ou das provas orais”.
(Santos, 2012, p. 69-70). O Conselho também analisa a Lei n° 5.433/1968 que, a
época, regulava a microfiimagem de documentos.

Ainda a ata ressalta a transcricdo dos relatores do Conselho ao chamar a

atencdo das escolas

para o dever que lhes incumbe do conservar na medida do possivel
suas documentagbes. As instituicbes de ensino superior tem a
obrigacdo de preservar os que lhes permitam construir aos poucos,
dias ap0s dia, sua propria historia, lembradas que essa faz parte da
Historia do proprio Pais” [...] “Procuram as escolas livrar-se do inutil
papeldrio, mas sejam esclarecidas o bastante para saber separar o
joio do trigo e conservar tudo aquilo que por ter maior significacdo
merega ser conservado (Universidade do Rio Grande, 1983, p. 6-7).

Em 1991, mediante o projeto “URG, uma memoaria a ser preservada”ea, o CPD
e o Departamento de Biblioteconomia e Histéria - DBH desenvolveram um conjunto
de atividades visando o uso racional do espaco fisico de armazenagem da
documentacgéo, conjugar esforcos para a preservacao da histéria da universidade
mediante o uso de técnicas modernas de processamento da informagédo (Santos,
2012). Porém, todos estes esforgos culminaram no abandono do local fisico do
arquivo e seu “armazenamento” num contéiner, como foi explicado na subsecéao
2.2.1.

Esta iniciativa tomou forma novamente mediante o0 REUNI, com a criagdo do
Curso de Arquivologia e a abertura do Edital de Concurso Publico n° 007/2008 para

% Pareceres n° 214/67, n° 016/76 e n° 072/76 do Conselho Federal de Educacao (CEF).

% Parecer do extinto Conselho Nacional de Educacao, homologado pelo Ministério da Educacao -
MEC.

% O projeto previa um levantamento do acervo existente através de um formulario enviado a cada
unidade. Este formulario era dividido em duas partes, a primeira identificava o setor e o segunda o
acervo (volume ocupado, taxa de crescimento anual, datas baliza, mobiliario, conservagao, existéncia
de plantas ou desenhos técnicos ou documentagédo que podia ser considerada historica).
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provimento de cargos da carreira de servidor técnico-administrativo em educacao de

enfermeiro e arquivista. Na descricdo sumaria do cargo para arquivista encontra-se:

Organizar documentagao de arquivos institucionais e pessoais, criar
projetos de museus e exposi¢des, organizar acervos; dar acesso a
informacao, conservar acervos; preparar acoes educativas e
culturais, planejar e realizar atividades técnico-administrativas,
orientar implantagdo de atividades técnicas. Assessorar nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao (Universidade Federal do
Rio Grande, 2008, p. 1)

Além do “resgate do contéiner’” em 2009, e equipe sempre procurou a
transferéncia e triagem de diferentes acervos localizados tanto no Campus Cidade
quanto o Carreiros. Esse é o caso da triagem do que era e ndo era documento de
arquivo de um galpao, no Campus Carreiros, para a constru¢ao do prédio do Arquivo
Geral. Esse galpéo, confeccionado em madeira, era utilizado para fragmentacéo de
documentos, sem critérios arquivisticos, e seu posterior encaminhamento a
Associacao de Catadores da Vila da Quinta, como forma de descarte correto das
aparas resultantes do processo.

Na chegada ao galpdo, a equipe precisou identificar o que era documento de
arquivo e realizar a separacao para posterior classificacdo e avaliagcdo, no meio do
caos instaurado pelo modo de empilhamento e a presenca de roedores no local,

conforme mostra a figura a seguir:
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Figura 16 — Sequencia de fotos das instalagbes do galpao para a futura construgcéao
do prédio do Arquivo Geral no Campus Carreiros da Universidade Federal do Rio
Grande — FURG em 2013

Fonte: Acervo da Coordenagao de Arquivo Geral da FURG, 2025.

Assim, no local eram realizadas duas tarefas concomitantes: a separagéo do
material que ndo era arquivistico para fragmentar e o documento arquivistico para
ser encaminhado ao arquivo. Apds a construcao e entrada do acervo em janeiro de
2014, foram adquiridas estantes modulares, tipo porta pallet, no mesmo padrao
utilizado na Divisao de Almoxarifado, subordinada também a PROPLAD.

Este tipo de estantes proporciona maior capacidade de armazenamento para
os documentos em fase corrente e intermediaria, com capacidade de 180 caixas por
médulo e cada mddulo suportando até 200 kg de peso, como mostra a figura 17.
Atualmente estas estantes se encontram na Sala de Acervo Intermediario e na Sala

de Processamento Técnico.
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Figura 17 — Detalhe da estante estilo porta pallet na Sala de Acervo Intermediario
Coordenagéo de Arquivo Geral (CAG)

Fonte: Acervo da Coordenacgéo de Arquivo Geral da FURG, 2025.

Para Sala de Acervo Permanente, foi adquirido um estante deslizante,
composto por 12 mddulos com 14 estantes com 08 prateleiras cada e 10 mddulos
com prateleiras para mapotecas (sob o modelo de “cabides”). A capacidade € de
10.560 caixas arquivo e mais de 8 mil plantas, medindo 10,80 x 7,40 x 2,54. Este
sistema “cabide” permite que documentos de grandes dimensbdes sejam
armazenados na vertical. A forma de abertura é manual, cada engrenagem do
mddulo possui acionamento mecanico dotado de travas individuais, fechadura
biométrica (onde somente os servidores cadastrados podem abrir 0 conjunto
fechado) e uma chave mestra (utilizada em caso de corte de energia para a abertura
manual do arquivo.

Nesse arquivo sdo guardados os documentos de guarda permanentes (ou
historicos) da Universidade, assim como também das faculdades que deram origem
a Universidade, adotando um sistema de cor nos espelhos para diferenciar umas
das outras (verde, azul, amarelo, rosa e bege), onde o acervo da FURG adota a cor

branca, a partir de 1969.
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Figura 18 — Detalhe do arquivo deslizante na Sala de Acervo Permanente na
Coordenagéo de Arquivo Geral (CAG)

Fonte: Acervo da Coordenagao de Arquivo Geral da FURG, 2025.

As caixas padrdo utilizadas sdo as de papeldo. Pelas caracteristicas das
estantes, este modelo oferece firmeza no manuseio e empilhamento. Para evitar
qualquer dano ou ataque de agentes xil6fagos, os ambientes e involucros séo
constantemente controlados. O mesmo acontece quando o acervo ingressa ao
arquivo, permanece em uma sala afastada da Sala de Processamento Técnico em
periodo de quarentena, onde o cuidado com os invélucros € redobrado para evitar e
combater a presenca de insetos xiléfagos, umidade ou outro dano.

Para controlar a qualidade do ambiente e a conservagao do acervo, todas as
caixas sao revisadas, as que possuem algum indicio de infestagdo ou com vestigios
de contato ou presenca de insertos xil6fagos (pragas) ou microorganismos Sao
descartas imediatamente. Para documentos de dimensbes especiais (menores ou
maiores) que o tamanho A4, sdo elaborados involucros especiais em cartolina
branca amarrada com cordao de algodao, realizado no Laboratério de Conservacao
e Restauracao de Documentos, a cargo da técnica em restauro.

Conforme Santos (2018)
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Para evitar esta degradacdo documental utilizam-se estantes rigidas,
fixadas ao chao por meio de parafusos. Para evacuacao rapida o
arquivo possui carrinhos, porém eles ndao estdo adaptados para
caixas arquivos (e sim para material bibliografico). Documentos em
dimensbes diferentes possuem uma protegdo  primaria,
confeccionados a medida para evitar choques ocasionados por
impacto. Esta protegao refere-se a uma embalagem bésica que
permite que um item fragil seja manipulado facilmente de abracoes
ou impactos menores. Para isto, todas as superficies dos
documentos passam por uma higienizagdo mecanica (trincha de
cerdas macias, limpeza com p6 de borracha e/ou extracdo de
excrementos com bisturi) antes da embalagem para evitar a abrasao
ou forgar a sujeira nas superficies dos objetos (Santos, 2018, p. 48-
49).

Com respeito a problemas com agua ou infiltracdes, Santos (2018) explica

que, no prédio

[...] existem problemas no telhado devido a sobreposi¢cao errada da
cobertura que provoca infiltragdo no Laboratério de Conservacao e
Restauracao de Documentos, no segundo andar. Existem problemas
com a caida de agua das calhas rente as paredes externas do
edificio, provocando manchas e surgimento de liquens no lado
externo e manchas de mofo nas paredes e teto no lado interno das
salas. A vedacdo de algumas janelas nas salas de Chegada,
Processamento Técnico e Acervo Intermediario também provoca a
entrada de agua, assim como problemas no reboco das paredes
internas (Santos, 2018, p. 54-55).

O prédio nao se viu afetado pelo periodo de clima extremo que assolou ao
estado em maio de 2024, porém, sofreu com a passagem de um pequeno tornado
em dezembro do mesmo ano. Este fendmeno ocasionou danos tanto nas esquadrias
como no telhado. As janelas do primeiro e segundo andar sairam das esquadrias,
provocando danos dentro do edificio e a entrada de agua de chuva dentro da Sala
de Processamento Técnico e do Laboratério de Conservacdo e Restauragdo de
Documentos. Os danos no telhado provocaram goteiras intensas tanto no
Laboratério de Conservacao e Restauracdao de Documentos como no Laboratério de
Estagios, ambos no segundo andar. Com respeito a presenca de agentes biolégicos,
0s danos por insetos, microrganismos e roedores sdo comumente encontrados nas
caixas no momento da transferéncia ao Arquivo, que com o passar dos anos tem
sido menos frequentes. Uma preocupagdo constante sdo as oscilagbes de
temperatura e Umidade Relativa ao que os acervos sado expostos devido as
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caracteristicas da regido. Nesse sentido, as salas de acervo (intermediario e
permanente) ndo possuem controle de temperatura, porém, sao utilizados
desumidificadores para evitar a oscilacao da UR, que colabora com a estabilidade
ambiental.

Figura 19 — Sequencia de fotos que mostra o ataque de agentes biolégicos no
acervo transferido a Coordenagéao de Arquivo Geral (CAG)

Fonte: Acervo da Coordenagao de Arquivo Geral da FURG, 2025.

Sob olhar do documento digital, digitalizado ou nato-digital, salienta-se que
atualmente instituicdo nao realiza a migracdo de suporte (como digitalizacdo e
microfilmagem) obedecendo as resolu¢gdes do CONARQ n° 10/1999, n° 31/2010 e n°
48/2021 para fins de preservagdo. Ja realizou microfiimagem na década de 1980,
mas a atividade foi descontinuada, visto a extincdo do setor do Centro de
Processamento de Dados — CPD. Se bem ja& houve a digitalizacdo seguindo as
resolucdo CONARQ n° 48/2021, para a inser¢cdo dos representantes digitais na
plataforma AtoM e sua posterior descricdo, mostrados na subsecéo 5.2, o processo
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foi descontinuado devido a problemas no armazenamento (storage). Problema
recorrente nos ultimos anos.

O que acontece atualmente é a criagdo de documentos nato-digitais ou
digitalizacdo com vistas a abertura de processos administrativos ou para atender
demandas de acesso a informagéo. Se bem a FURG utiliza sistemas ou plataformas
comum a todos os 6rgaos da Administracdo Publica (SIAFI, SIGEPE, etc.) também
conta com um sistema préprio elaborado pela equipe de desenvolvedores.

O Sistemas FURG compreende os sistemas informatizados de gestdo da
universidade, com areas de acesso para estudantes, professores e técnicos. Para os
estudantes, oferece informagdes pertinentes a atividades académicas, como por
exemplo o atestado de matricula e o historico escolar. Também é possivel consultar
a biblioteca, solicitar carteira estudantil, realizar avaliacdo dos docentes, dentre
outras informacdes auxiliares. Porém, o Sistemas FURG nao pode ser considerado
um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), pois ele

nao

€ um sistema que controla o ciclo de vida dos documentos
arquivisticos. A gestao arquivistica de documentos compreende a
captura, a tramitacdo, a utilizacdo e o arquivamento até a sua
destinacdo final, isto €&, eliminagdo ou recolhimento para guarda
permanente (Conselho Nacional de Arquivos, 2011, p. 1).

Conforme a Orientagdo Técnica n° 1/2011 do CONARQ, o SIGAD pode ser
implementada por um unico software ou pela integracdo de diversos softwares e
abrange as fases corrente e intermediaria da gestdo de documentos e apoia os
procedimentos de preservacdo. Ndo compreendendo, assim “as funcionalidades
necessarias para a guarda de documentos permanentes, isto €, nao tem por objetivo
implementar todos os procedimentos de preservacao digital necessarios aos
documentos de guarda permanente” (Conselho Nacional de Arquivos, 2011, p. 2).
Nesse sentido, o “Modelo de requisitos para sistemas informatizados de gestao
arquivistica de documentos e-ARQ Brasil” tem por objetivo orientar a implantagéo da
gestdo arquivistica de documentos, fornecer especificacbes técnicas e indicar os
metadados para se desenvolver e/ou se adquirir um SIGAD. Salienta-se que um
SIGAD deve englobar documentos digitais, ndo digitais, hibridos (compostos por
ambas as partes), especiais (textos, imagens, videos, mensagens de e-mail, paginas
web, etc.) e a inclusdo de operagdes relativas a: captura, aplicagdo do cédigo de
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classificacao, prazos da tabela de temporalidade, seguranca, acesso e preservacao
a médio e longo prazo.

Para a emissao de numero de processo administrativo, tramitado através da
Divisdo de Protocolo, o sistema que antes era desenvolvido pela IBM, foi migrado ao
Sistemas FURG a partir da década de 1990. Na aplicacao, era possivel a Divisdo de
Protocolo criar nUmeros de processo e tramitar sua localizagdo pelo sistema, mesmo
sendo o processo fisico, s6 se registrava seu encaminhamento. Cada unidade,
deveria movimentar o processo e indicar seu recebimento ou seu encaminhamento a
outra unidade. Como ndo era um processo automatico e sim informativo, muitos
processos ainda estavam em “transito” mesmo estando localizados no Arquivo Geral
h& anos. Isto ndo dava confianga a tramitacdo do processo que, muitas vezes eram
levados pelo proprio interessado para “ganhar tempo” e ter certeza da entrega dos

mesmaos.

Figura 20 — Acesso ao Protocolo desde a permissao para servidores do Arquivo
Geral
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Tipo de Processo v
Patriménio Namero do

Processo
Planejamento

Tipo de v
Projetos Requerenie

Protocolo (até 2022) Requersms

Data de Abertura

"]

Processos
Tipo de Situacdio v @

Abertura de Processo =
Decisdo de A

Protocalo arquivamento

Processos na Unidade At L

Registro de Processos

Processos a Receber

Histrico [l 23116.000932/2000-42  Aline Michel Pinho E Outros Abaixo Assinado CCurEngQui 09/06/2000 Processos Migrados
Arquivo da Unidade |l | 23116.005627/2000-56  Abaixo Assinado Abaixo Assinado PRAE/DIDES 02/06/2000 Processos Migrados
[ 23116.005887/2000-39 | Alunos Eng MecC Abaixo Assinado Proinfra/PUf 16/08/2000 Processos Migrados

Residuos € Reagentes DivProto

Fonte: Sistemas FURG, 2025.

Concomitantemente, em maio de 2011, a equipe do entdo Nucleo de
Tecnologia da Informacao (NTI), agora Centro de Gestdo em Tecnologia da
Informacdo (CGTI) criou um Sistema de Emissdo de Documentos (Sedoc). A partir
dessa data, todos os tipos de documentos emitidos por unidades da Universidade,

como atas, oficios, memorandos e os de-paras (memorando especifico para
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solicitacao interna de servigos) deveriam ser criados e emitidos pelo Sistema. Dentre
suas caracteristicas podem ser citadas: o armazenamento de documentos em
formato digital, o que centraliza a informag&o nos servidores do NTI e evita perdas
de dados, a facilidade do acesso e a busca dos documentos emitidos e a numeracéao

automatica dos documentos, evitando numeracao duplicada.

Figura 21 — Primeira reportagem referente ao funcionamento do Sistema de Emissao
de Documentos (Sedoc) na FURG
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Fonte: https://www.furg.br/en/noticias/noticias-arquivo/furg-16919 Acesso em 24 mar. 2025

O Sistema utilizava o conceito de assinatura digital, em que o signatario
(responsavel) do documento, realiza seu login no Sistema FURG e indica que ele é
auténtico. A chave de autenticidade®” (um nimero de 26 digitos) aparece impressa
no rodapé das folhas do documento. Com isso, a assinatura manual dos
documentos com tramitagdo interna ndo era mais obrigatoria, porém os enviados
para entidades externas, deviam ser assinadas manualmente.

Segundo a reportagem, “numa primeira etapa, os documentos devem ser
gerados no sistema e impressos para encaminhamento convencional, mas num
futuro préximo, poderdo ser encaminhados via sistema, sem a necessidade de

impresséo e consumo de papel” (Universidade Federal do Rio Grande, 2011, s/p).

%7 A autenticidade de um documento gerado via Sedoc pode ser verificada através do site da FURG
(www.furg.br), opgdo Pesquisa: Documentos, com a informagdo do numero da chave de
autenticidade.
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Com a utilizacdao do Sedoc, ainda seria necesséria a despesa de impressao e
utilizacdo da tramitagao utilizando o servigo terceirizado de malotes, essa situagao
seria modificada com a adogédo do Sistema Eletrénico de Informagbées — SEI em
janeiro de 2023.

Assim, a Portaria GR/FURG n® 29/2022, instituiu o Sistema Eletrbnico de
Informacdes (SEI-FURG) como sistema oficial de gestdo de processos e
documentos eletrébnicos da FURG e definiu normas, rotinas e procedimentos de
instrucdo do processo eletrénico, atendendo ao disciplinado no Decreto n®
8.359/2015. Além do SEI-FURG, como sistema oficial de informagdes, documentos e
processos, instituiu o Protocolo Digital, como plataforma oficial de recebimento e
protocolizacdo de documentos no ambito da FURG, atendendo as seguintes
diretrizes e objetivos:

| - assegurar eficiéncia, eficacia e efetividade da acao
governamental, promovendo a adequagdo entre meios, acoes,
impactos e resultados;

[l - promover, com seguranga, transparéncia e economicidade, a
utilizacdo de meios eletrdnicos para a realizacdo dos processos
administrativos;

[l - aumentar a produtividade e a celeridade na tramitacdo de
processos;

IV - ampliar a sustentabilidade ambiental com o uso da tecnologia da
informagao e comunicagéao;

V - facilitar o acesso as informagdes e as instancias administrativas;
e

VI - propiciar a satisfagéo do publico usuario.

Na época, o Reitor Danilo afirmou que tanto a implementacdo do processo
eletrénico e a tramitacdo exclusivamente digital de documentos “era uma demanda
antiga da comunidade da FURG e que se concretiza a partir de 2023, tornando-se

um marco na histéria da universidade”. Sendo

[...] um avanco muito importante, previsto no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023, tanto do ponto de
vista da sustentabilidade como da eficiéncia e transparéncia nos
processos administrativos. Foi o trabalho dedicado de um conjunto
de servidores, de diversos setores da universidade, que possibilitou a
disponibilizacao dessas ferramentas. A partir do funcionamento do
SEl e do protocolo digital, serd possivel rever muitos fluxos
operacionais organizados em funcdo da tramitacdo fisica de
processos, € que agora podem ser aprimorados e reorganizados
para trazer ainda mais eficiéncia ao trabalho administrativo da FURG
(Universidade Federal do Rio Grande, 2022, s/p).
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Conforme a reportagem do dia 22 de dezembro de 2022, a tramitacdo de
processos tornou-se 100% digital partir do dia 2 de Janeiro de 2023 mediante o SEI-

FURG, conforme mostra a figura 22.

Figura 22 — Primeira reportagem referente a implantagcdo do processo eletrénico na
FURG
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Fonte: https://www.furg.br/en/noticias/noticias-arquivo/furg-16919 Acesso em 24 mar. 2025

Assim, a partir de janeiro de 2023 todo documento produzido no ambito da
FURG, devera ser editado, assinado, tramitado e arquivado digitalmente por meio do
SEI-FURG para a autuacdo de novos processos, exclusivamente em meio
eletrdnico. Nesse sentido, os processos fisicos em andamento possuirdo termo de
encerramento do processo fisico e sera criado um termo de abertura no processo
eletrdnico, sendo vedada a criacdo de novos processos em papel (Universidade
Federal do Rio Grande, 2022).

A partir desta mudanca, os sistemas como o de Documentos (Sedoc) e o de
Protocolo (SPP), tiveram a suas funcionalidades de criagdo e edigdo removidas,
funcionando apenas para consulta historica. Nesse sentido, o Arquivo Geral é o
setor que mais utiliza atualmente, para a movimentagdo dos processos que ainda
estdo fisicos para o arquivo, possibilitando depois, a possibilidade de elimina-los.
Este passo somente € realizado pelos arquivistas lotados no arquivo o que permite
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inserir um texto e apds acionar o comando “eliminar’ o processo ndo pode ser mais
movimentado.

A Portaria GR/FURG n° 29/2022, determina que compete ao Arquivo Geral:

| - colaborar com a parametrizagcdo de documentos e/ou processos
no SEI-FURG;

Il - orientar a comunidade universitaria em relagdo a classificagao
arquivistica dos documentos e dos processos no SEI-FURG;

[l - realizar a gestao dos documentos e/ou processos no SEI-FURG,
conforme a legislagao arquivistica vigente; e

IV - conservar os documentos fisicos originais, objetos da
digitalizacao, transferidos e/ou recolhidos ao Arquivo apds os prazos
de guarda nas Unidades da FURG. (Universidade Federal do Rio
Grande, 2022, p. 3)

O Arquivo Nacional, mediante as “Recomendacdes para o uso do Sistema
Eletrénico de Informagdes (SEI) nos o6rgdos e entidades do Poder Executivo

Federal” (Arquivo Nacional, 2018) explica que, se bem o SEI

[...] foi escolhido pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo (MP) para uso do Poder Executivo Federal, no contexto do
Processo Eletronico Nacional (PEN). E de propriedade do Tribunal
Regional Federal da 42 Regido (TRF4), portanto nao é um software
com codigo aberto ou publico, mas é cedido gratuitamente para
instituicoes publicas por meio de acordo de cooperacao técnica
a ser firmado entre o 6rgao ou entidade e o MP. Esse acordo
permite que o érgao faga o uso do sistema, mas cabe ressaltar que
o uso do sistema tao somente nao garante ao orgao ou entidade
a gestao arquivistica dos documentos digitais nele produzidos
(Arquivo Nacional, 2018, p. 2, grifo nosso).

Para o Arquivo Nacional (2018) para que sejam contemplados os requisitos
necessarios na implementacao de qualquer novo software, cabe a area de negocio
especifica estar a frente do projeto. Se bem o Sistema pretende "transferir a gestao
de documentos e de processos administrativos eletrbnicos para um mesmo
ambiente virtual" (Arquivo Nacional, 2018, p. 4), é recomendado que sua
implantacéo fosse planejada com a participacdo de um arquivista. Nesse sentido, o
arquivista, para o melhor uso do SEl, deve:

[...] conhecer o potencial do software e acompanhar a sua
configuracdo em cooperacdo com a area de tecnologia da
informacdo. Cabe ao arquivista conceber e requisitar 0os recursos
complementares necessarios para garantir o controle adequado da
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producdo documental e apoiar a autenticidade dos documentos. Ao
planejar a implanta¢do do sistema, para que ndo se reproduzam o0s
problemas do papel no ambiente digital, deve-se prever:

. a designacao de responsabilidades;

o a definicao de procedimentos;

o a produgdo de manuais e normativas de acordo com o0s
procedimentos previamente definidos;

. a realizagdo de treinamento e

. a assisténcia aos usuarios do sistema (Arquivo Nacional, 2018,

p. 4).

Assim, a Comissdo de implantacdo nao conseguiu mapear todos o0s
processos € 0s arquivistas somente tiveram acesso a plataforma de teste 15
(quinze) dias antes da publicacao da portaria, 0 que tornou inviavel a produgéo de
manuais e normativas, assim como o mapeamento dos processos. Nesse sentido,
Diogo Oliveira (2025) conta que no processo replicou a forma de tratamento do
documento em papel para o digital, sem mapeamentos ou estudos aprofundados,

devido aos curtos prazos para a sua implementacao.

[...]- Eu tive muitas dificuldades nessa questao porque eu percebia
que se eu fosse esperar para fazer a transicdo para o SEIl, para o
digital, que era o principal objetivo, era sair do papel. Se eu fosse ter
que fazer um mapeamento de processo com as unidades, a gente
demoraria talvez uns 2, 3 anos fazendo esse trabalho (informacgéo
verbal®®).

Diogo Oliveira (2025) acrescenta que, ao entregarem os resultados da
implementacdo do SEI, a comissao apontou “que havia uma falha na questao dos
processos e que seria necessario algum tipo de acdo para ser tomada nesse
aspecto, que fosse uma acao continuada a implementagao” (2025, s/p). Pode-se
dizer que a inexisténcia de obrigatoriedade oriunda das normativas de
implementacédo do processo eletrénico ou 6rgaos de controle externo, permitiram a
adocao do sistema de tramitacdo eletrénica ainda com “falhas”. Nesse sentido Diogo
Oliveira (2025) defende a ideia de que a Universidade

[...] atua muito por exigéncia de politica, politica publica, porque,
mesmo diagnosticando a necessidade de algo nesse sentido para a
melhoria do servico como um todo e da propria operacéo do SEI, a
operacao digital da FURG, isso ndo foi realizado. Entdo, me parece
que sO seria realizado se isso fosse uma exigéncia por politica

% Entrevista concedida por OLIVEIRA, Diogo Paludo de. Entrevista 06. [mar. 2025]. Entrevistador:
Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (51 mi).
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publica. Entao, assim, a partir de hoje, tu tem que ter o mapeamento
de todos os processos da tua instituicdo, o mapeamento dos
documentos, [...], por norma do TCU cobrando-se. Se é o TCU,
porque tem isso também, as vezes tem a lei, ah, ndo tem ninguém
cobrando, mas ai o TCU cobra, ai sim, ai todo mundo sai atras.
(informagéo verbal®).

Mesmo existindo normativas, muitas acées sdo motivadas por recomendacao
e até exigéncia de 6rgaos de controle externo, como a Auditoria Externa, o Tribunal
de Contas da Unido, a Controladoria Geral da Unido, a Secretaria de Governo
Digital, dentro outros. Na percepcao de Luciana Penna dos Santos (2025) esta

transicao poderia ter sido melhor se a instituicdo, na época:

[...] tivesse ouvido o arquivo geral, la em 2015, até mesmo antes de
eu entrar, e tivesse feito as coisas como a coordenadora naquela
época falava, as coisas hoje estariam muito melhores do que elas
estdo. Porque ndo teve uma questao, nao foi uma organizagéo. Eu
nao enxergo como que tenha sido uma transicdo organizada. Foi
uma coisa que empurraram, nao fizeram treinamento. [...] Porque
quando implantaram o SEl, ficou todo mundo completamente
perdido, entrando em contato com o arquivo e querendo que o
arquivo resolvesse tudo, [...]. A gente ajudava da maneira que a
gente podia. Porque a gente também nao recebeu um treinamento
tdo adequado assim. [...] A FURG tinha potencial (informacao
verbal”).

O fato mencionado por Luciana refere-se as conversas e tratativas de
convencimento de adequacgédo ao processo eletrébnico da antiga coordenadora do
Arquivo Geral, desde o surgimento do SEI. As conversas focavam no intuido de
convencer aos gestores a comecar a pensar na implementagcdo do sistema na
instituicdo. Frente ao avango do processo eletrdnico na esfera federal, entre
universidades, institutos e ministérios, e apds uma tentativa sem sucesso de
implementar o SEI finalmente foi implementado em janeiro de 2023

Nesse sentido, Diogo de Oliveira aponta outro problema surge no momento
de estabelecer as comissdes para realizar determinados trabalhos e elas comegam
a trabalhar e nado registram as suas decisdes, discussdes ou progressos em
documentos, como as atas e s6 se preocupam pelo resultado final (a politica, o
plano de adequacéo, etc.):

% Entrevista concedida por OLIVEIRA, Diogo Paludo de. Entrevista 06. [mar. 2025]. Entrevistador:
Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (51 mi).
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Todas as comissbes explicam pra gestdo. S6 que se eu tivesse o
processo publico dentro do SEI, por exemplo, com todas as atas
criadas, pra todas as reunides do conselho, ou do comité, ou do, sei
la, da comissdo, que trabalhou numa agdo, quem tem interesse
nisso, poderia olhar essa ata, ou nao, ou tu poderia inclusive usar
esse conteudo criado, que € texto, pra outras coisas, pra fazer
calculo de IA, trazendo pra Tl no caso, né? Tu poderia usar como
uma base de dados pra tu mostrar, pra uma IA responder os motivos
das coisas, entende? Tipo assim, se tu fizesse isso direitinho, se tu
fizesse bem documentado, bem orquestrado, tu poderia pegar o
resultado dessas atas depois e criar uma base de conhecimento
daquele processo (informacao verbal™).

Conforme explica Flores (2018) o SEI possui inumeros problemas

arquivisticos, ja que:

[...] induz ao acometimento de crime, pois o sistema ndo recolhe
documentos ao arquivo permanente digital. O SEI dossieliza
documentos digitais, perdendo-se a atividade que estava registrada
no tipo documental simples. Ele ndo classifica. Nao avalia (Flores,
2018, p. 74).

Outros problemas a época da implementacdo foram observados e até agora
nao resolvidos: a falta do estabelecimento formal de uma politica de preservagéao
digital (prevendo procedimentos para o recebimento, 0 armazenamento € 0 acesso
aos documentos digitais, bem como as estratégias de preservacdo a serem
adotadas na instituicdo). A falta de funcionalidades dos sistemas informatizados
utilizados para a producdo dos documentos digitais que apoiem a politica de
preservacao digital do érgao. Finalmente, o estudo, a implantagcéo, a implementacéao
e a integragao dos sistemas informatizados em uso com um repositorio arquivistico
digital confiavel (RDC-Arq) ou realizagao automatizada de normalizagéo de arquivos.

Se bem a Instituicdo esta longe de uma politica de preservacéo digital, conta
com a Instrucdo Normativa PROITI/FURG N° 1/2023, que dispde sobre os
procedimentos de execucdo dos Backups, testes e recuperagdes dos dados
armazenados pelo Centro de Gestao de Tecnologia da Informacédo - CGTI. Esta
normativa tem como foco prover diretrizes para atender a necessidade de
implementar os controles previstos na Politica de Segurancga da Informacéao (PSI) da
Universidade, instituindo  diretrizes, responsabilidades, competéncias e

"I Entrevista concedida por OLIVEIRA, Diogo Paludo de. Entrevista 06. [mar. 2025]. Entrevistador:
Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (51 mi).



177

estabelecendo mecanismos que permitam a guarda dos dados, visando a seguranga
dos dados digitais custodiados pelo CGTI. Onde, a Equipe de Administracao do
Backup “deve identificar a viabilidade de utilizagdo de diferentes tecnologias na
realizagdo das coépias de seguranca, propondo a melhor solugdo para cada caso”
(Universidade Federal do Rio Grande, 2023, p. 4). Assim, esta normativa visa a
atender, além da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a outras
legislagcbes e recomendacgdes vigentes que tratem sobre privacidade e seguranga da
informagéo.

Frente aos novos desafios da transformacao digital, Flores (2018) afirma que

[...] precisaremos de cinco elementos: das normas, das politicas, dos
padrées, dos modelos e dos requisitos. Esses cinco elementos
deverdo ser implementados, planificados, elaborados, executados,
sejam nas nossas instituicdes, sejam nas demandas que a sociedade
nos faga, por meio da adocao ou do trabalho de profissionais com
formacgao soélida e de metodologias validadas cientificamente (Flores,
2018, p. 75-76).

Considerando estes novos cendrios, ao falar de documentos arquivisticos
digitais, temos de considerar o modelo OAIS, como a mais importante, além de uma
politica arquivistica para que sejam implementados estes elementos; “padrboes”
especificos da area, assim como os “modelos” (de “requisitos” para a producao e de
gestao de documentos) (Flores, 2018).

Nesta subsecao apresentei uma breve analise do contexto do movimento que
esta levando a Universidade do papel ao digital, com algumas criticas ao processo.
Na préxima subsecao apresento as possiveis interpretacées das praticas e das

representacdées que nos depoimentos dos entrevistados.
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5.4 Interpretacdes possiveis das praticas e as representacoes

Nesta subsecédo, apresento a andlise e possiveis problematizacbes das
percepcoes nos depoimentos dos sujeitos entrevistados que ocuparam e que
atualmente ocupam cargos de gestdao, a partir do conceito de Praticas e
Representacées de Chartier (2002a). Considero a Universidade como um espaco
social privilegiado para a producao de informag¢do e conhecimento, promovendo o
ensino, a pesquisa, a extenséo e a inovagao tecnoldgica dentro da triade: gratuito,
publico e de qualidade.

Para Chartier (1990, p. 55) a “atribuicdo social das praticas culturais
designadas até entdo como populares é agora pensada de maneira mais complexa”.
O modo como nas praticas, nas representagdes ou nas producdes, se cruzam e se
alinham em diferentes grupos sociais, pois estes possuem diferentes formas de
apreciar a realidade, fazendo usos diferenciados de materiais comuns. Nesse

sentido, para o autor

Estes cruzamentos ndo devem ser entendidos como relagdes de
exterioridade entre dois conjuntos estabelecidos de antemao e
sobrepostos (um letrado, outro popular), mas como produtores de
ligas culturais ou intelectuais cujos elementos se encontram tao
solidamente incorporados uns nos outros como ligas metalicas.
(Chartier, 1990, p. 56).

Assim, tanto a producao e a recepcao culturais ndo sao instancias distintas
“porque permite pensar as diferencas na divisdo, porque postula a invengao criadora
no proprio cerne dos processos de recepg¢ao” (Chartier, 1990, p. 136). Os usos
diferenciados, nos usos contrastantes dos mesmos bens, dos mesmos textos, das
mesmas ideias propiciam que a apropriacdo seja sempre uma nova releitura, onde
sdo construidos novos significados, novas representacées que nunca sao idénticas
as que o produtor investiu em sua obra.

As apropriagbes requerem que se observe aos sujeitos como individuos
“‘dotados de competéncias especificas, identificados pelas suas posicoes e
disposicdes” (Chartier, 1990, p. 126), com suas mais diversas diferencas culturais, e
ndo somente tracando-se uma hierarquia de pertencimento social. Para o autor, a
apropriacao se fixa na recepgao, o que permite observar as diferencas do uso dos
escritos, isto €, os empregos diferentes dados ao mesmo texto, onde o trabalho do
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historiador “deve ter em vista os paradigmas de leitura validos para uma comunidade
de leitores, num momento e num lugar determinados” (Chartier, 1990, p. 131). Os
mecanismos em que 0s escritos sao dados a ler figuram-se como representacoes
dos grupos que a eles se ligam e as representacdes produzem estratégias de
identidade, constroem realidade. Assim, ao analisar as apropriagées culturais,
devem-se interpretar as diferencas no uso dos materiais culturais como praticas
contrastantes e complementares entre 0os grupos sociais, € que estdo vinculadas a
estratégias de distincdo, as quais se modificam, sempre na intengdo de manter as
diferencas sociais (Chartier, 1990).

E possivel pensar também sobre as formas institucionalizadas que permitem
que a sociedade reconhega os diferentes grupos ou pessoas: conquistas sociais,
culturais ou de género, o lugar privilegiado que ocupam os servidores encarregados
de elaborar os documentos oficiais, demonstra um processo de agir sobre uma
sociedade por meio de imagens, palavras, discursos, documentos e ideias atribuindo
sentidos, articulando a linguagem entre formas discursivas e nao-discursivas.

Apresento, a partir daqui, uma reflexdo sobre a analise dos documentos com
as narrativas dos entrevistados, com o objetivo de identificar os discursos relativos
ao discurso dos sujeitos envolvidos na pesquisa que produziram os documentos
institucionais e que, ndo estdo nos documentos explicitamente. Chartier (2011)

explica que

[...] qualquer fonte documental que for mobilizada para qualquer tipo
de histéria nunca tera uma relacao imediata e transparente com as
praticas que designa. Sempre a representagdo das praticas tem
razdes, codigos, finalidades e destinatarios particulares. Identifica-los
€ uma condicao obrigatéria para entender as situacées ou praticas
que sdo o objeto da representacao (Chartier, 2011, p. 16).

Se a histdria separa e seleciona os fatos, os petrifica, congela e, sobretudo,
mata os momentos de memdria, pois coloca o passado como algo distante e
misterioso. Ela precisa sempre ser analisada, criticada e revista. Ligada a
continuidade temporais, as evolucdes e as relacoes das coisas. Se por um lado a
histéria cria uma identidade universal que precisa ser absorvida, por outro lado ela
vai de encontro as varias identidades fragmentadas, cada qual com sua meméria

especifica. Assim, a “memaria é o absoluto e a historia o relativo" (Santos, 2012).



180

O Individuo compreende sua origem, sua histéria, sua identidade ou sua
diversidade cultural por meio de seus costumes, suas comidas tipicas, sua religiao,
suas lendas, seus cantos e dangas, rituais e festas... A cultura possibilita a recriacdo
e re-significacdo da memdria coletiva no presente, reforcando o significado da
participacdo da sociedade em acgdes que fortalecam a cidadania dos individuos. A
intensdo de preservar a memdria, ou compartilhar a meméria do passado a outras
pessoas que nao a vivenciaram é um movimento que um grupo de servidores FURG
desenvolve ha mais de duas décadas, com seu Nucleo de Memodria.

Este movimento, seus anseios e agdes ficam evidenciados em documentos
oficiais nestas ultimas décadas. Analisando o PDI, como mencionado anteriormente
na subsecdo 5.2, a preservacgao do patriménio e a memoaria institucional surgem pela
primeira vez no PDI 2015/2018, no eixo cultura. Se a preocupac¢ao nao era recente,
o fato de constar no planejamento estratégico também implica no desenvolvimento
de acbes para cumprir esses objetivos. Para Péricles Gongalves (2025) o inicio da
materialidade da preservagdo da memaria foi através de uma exposi¢éo temporaria,
motivado pelo anseio de um grupo de pessoas de ndo perder a sua histéria, ja na
década de 1990.

Tanto é verdade que essas pessoas motivaram a transformacgao de
uma exposicao tempordaria para uma exposicao permanente, porque
se essas pessoas nao tivessem a cultura de preservacao, nao teria
acontecido. Mas, institucionalmente, o que realmente deu o flash
inicial foi uma exposicdo que uma equipe formada para organizar 0s
festejos dos 25 anos da universidade, uma das coisas foi buscar com
pessoas objetos, fotos, enfim, que lembrassem o inicio daquelas
primeiras unidades que deram origem a universidade. Entao foi uma
exposicao para os 25 anos, temporaria, no Saguao, la do Campus
Cidade (informagao verbal’.

Foi 0 medo de perder os objetos que tinham sido cedidos e emprestados, que
contavam a historia da Universidade que provocou no grupo a ideia de preservar
mais objetos para expor, mostrar a sua histéria que se misturava a FURG que deu
origem a “ideia de se ter um nucleo que contasse que preservasse a memoria e a
histéria da universidade” (Gongalves, 2025, s/p). Conforme nos conta Péricles
Goncgalves apés a exposicao de comemoragao aos 25 anos da Universidade

> Entrevista concedida por GONCALVES, Péricles Antdnio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (1h 10mi).
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Teve momentos, digamos assim, que se parecia que tudo ia dar
certo e daqui a pouco a coisa ia para tras. E, por conta de
circunstancias, nés andavamos atras de uma sala para dar o inicio a
exposicao a essa permanente e estava muito dificil. [...]. Ai, quando
eu assumi a pré-reitoria, a primeira coisa que eu botei de vamos ter
que conseguir um espago. Havia uma sala, no primeiro andar 14, que
era a sala dos conselhos, que tinha sido a sala dos conselhos, ja nao
era mais. E la estava um servidor que usava a sala toda sem
necessidade de ter uma sala inteira para o que ele estava fazendo.
Como esse servidor era muito amigo, se conversou com ele na
possibilidade de ele utilizar um outro espaco, que ele conseguiu 0
outro espago, porque ele também entrou na ideia de que havia
necessidade de nés termos um local para preservar. E ai, nesta sala,
na sala 19 do campus cidade, nés fizemos a primeira sede fixa,
digamos assim, do nucleo de memdria. Inauguramos em 1999 [...]
(informacé&o verbal™).

Em 2000, foram inauguradas as instalagdes préprias do NUME, no Pavilhdo
Central do Campus Cidade, onde consolidou-se por meio da Resolugdo CONSUN n®
028/2002, onde foi aprovado seu regimento tendo como objetivo principal resgatar,
preservar e divulgar a histéria da FURG e construir uma visdo coerente com o
desenvolvimento da Instituicdo, constante no seu PDI. Com o processo gradativo de
transferéncia das estruturas da FURG para o Campus Carreiros, em 2017, o Nacleo
iniciou a construcao das novas instalacdes, no Campus Carreiros. Sua inauguracao

aconteceu em 2022.

7 Entrevista concedida por GONCALVES, Péricles Antdnio Fernandes. Entrevista 08. [mar. 2025].
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Figura 23 — Espaco fisico do NUME na asa leste do Cidec-Sul.

Fonte: A autora, 2025.

Nota-se aqui que a acao coletiva e simbolica é considerada no conceito de
representacao de Chartier (2002a) e se manifesta nos discursos, palavras e imagens
publicadas e praticadas em sociedade. Neste caso, a partir dos movimentos e das
exposicbes que esses servidores foram ouvidos e puderam demonstrar sua
consciéncia, intencionalidade e proposicdo ao ocupar um espago social (mesmo que
seja dentro de uma instituicao) desejado por eles.

Assim, eles estavam representando socialmente um papel aspirado pelos
mesmos, que outorgava visibilidade, reconhecimento e o poder de definir a memdéria
da instituicdo, seja pela escolha de lugares onde se estabelecer, seja pela escolha
dos itens que comporiam o acervo, a sua histéria representada. Atualmente, essa
escolha é apresentada a sociedade por meio da sua exposicdo permanente, onde
recortes de jornais, fotografias com personalidades importantes da politica e da
sociedade rio-grandina e ainda documentos oficiais evidenciam o orgulho do

reconhecimento, das agdes, dos acontecimentos relatados por eles.
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Figura 24 — Fotografia do espago expografico do NUME na asa leste do Cidec-Sul.

Fonte: A autora, 2025.

O fato de estarem fisicamente, localizados defronte ao prédio da Reitoria e a
participacdo destes servidores (ativos e aposentados) nas posses dos novos
servidores que entram na Instituicdo, também representa “poder” e o “status” que

assume o novo nucleo frente a comunidade e a Alta Administragéo.

Figura 25 — Fotografia tomada durante a posse de novos servidores na FURG.

Fonte: https://www.furg.br/es/coronavirus-informes-reitoria/reitor-recebe-cinco-novos-servidores-
durante-posse-nesta-quarta-feira-10 Acesso em 24 mar. 2025
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Esta integracdo com os aposentados, como os membros do comité do NUME
pode ser observada a cada cerimbnia de posse dos novos servidores que é
realizada em suas dependéncias. Onde o Reitor(a) ou seu vice, da as boas-vindas
aos novos servidores e apresenta um pouco sobre a histéria da instituicdo e suas
peculiaridades, dentro de um local ameno e convidativo ao encontro. Além das
posses de novos servidores, tanto o NUME como do Arquivo Geral participam de
eventos que envolvem académicos: Acolhida Cidada, visitas guiadas e programadas
dentro das aulas de diversos cursos a cada semestre. Assim, sdo estes novos
modos de fazer que os servidores que colaboram no Nucleo adotam para transmitir
experiéncias, sentimentos, fatos acontecidos e o carinho e orgulho que possuem por
pertencer a FURG. Um assunto importante, citado por Luis Azambuja (2025) refere-
se a evitar a perda do “capital humano” tdo qualificado e diverso, além de memodrias,
fatos, acontecimentos e procedimentos criados por eles. Na visdao de Luis Azambuja
(2025) deve-se

coletar o quanto antes as experiéncias e memdérias dos colegas mais
antigos, muitos ja faleceram e ndo conseguimos preservar toda sua
vivéncia e histéria na FURG, o Celso Bernardino mesmo, era um
catalogo vivo da Universidade, ele faleceu a menos de um ano sem
ter a possibilidade de ter repassado todo esse conhecimento da
Universidade para ser preservado. Eu acho que falta, além de
preservar materiais, documentos, equipamentos, fotos, seja o que
for, também tem que ser preservado o conhecimento que esta na
memoria de cada individuo, de cada servidor da Universidade
(informacé&o verbal,”)

Nora (1993), explica que, na modernidade surge a autoconsciéncia de que o
passado nao é um livro de exemplos, de que o tempo que se vive é o reino do novo,
onde a sociedade parece estar sempre em ruptura com o passado. Porém, a
necessidade de passado se mostra latente através da busca pela meméria, onde o
passado esta perto, porque ele ndo esta morto. Sendo a meméria uma tradicao
definidora, portadora de uma heranga que da sentido e forma, é viva, dindmica e se

enraiza no concreto, no espaco, no gesto, na imagem, no objeto. Assim,

A curiosidade pelos lugares onde a memodria se cristaliza e se refugia
esta ligada a este momento particular da nossa histéria. Momento de
articulacdo onde a consciéncia da ruptura com o passado se

" Entrevista concedida por AZAMBUJA, Luis Alberto Barbosa. Entrevista 02. [fev. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (32 mi).
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confunde com o sentimento de uma memoria esfacelada, mas onde
o esfacelamento desperta ainda memdria suficiente para que se
possa coloca o problema de sua encarnagdo. O sentimento de
continuidade torna-se residual aos locais. Ha locais de memdria
porque nao ha mais meios de meméria (Nora, 1993, p. 7).

Na relagdo entre a memoria e a historia, a memoria (propriamente dita) ndo
existe mais e sim, existem os locais de memoria. Estes locais de memoria sao
"antes de tudo, restos. A forma extrema onde subsiste uma consciéncia
comemorativa numa histéria que a chama, porque ela a ignora" (Nora, 1983, p. 12).
Assim, o sujeito tem a necessidade de identificar-se na sociedade e utiliza a historia
como instrumento. Nessa busca pelos “lugares da memoria”, nos grupos que o
individuo procura ter acesso a uma memoria viva e presente no dia-a-dia. Um lugar
que permita identificar uma origem, um nascimento ou alguma coisa que o leve ao
passado, provenientes do sentimento que ndo ha memoria.

A intencao, o reconhecimento e o lugar que ocupa como “lugar de meméria”
ou como “lugar de preservar a historia” faz de nucleos de memoria, arquivos e
centros de documentacgao, reis e senhores com o poder de escolher “qual”, “como” e
“porque” exibir, guardar ou descartar. Tudo € uma escolha. O pesquisador tera
depois que desenvolver seu processo historiografico a partir das selecdes realizadas
anteriormente, algumas vezes por pessoas reconhecidas e responsaveis, porém
sem o conhecimento técnico necessario para a tarefa. Outras vezes sdo o0s
profissionais capacitados, incentivados pela necessidade de dar acesso seus
acervos sob qualidade extrema de tratamento técnico, convertem seus instrumentos
de pesquisa, 0 vocabulario técnico utilizado, a organizagdo do seu acervo ou até
mesmo 0 acesso parecem estar em “outro idioma”. O excesso provoca certas
lacunas entre o potencial do acervo e o entendimento do pesquisador em usufruir do
mesmo.

Por sua vez, Mozart Tavares Martins Filho (2025) associa a preservacao da
memoria ao pertencimento. Para Assumpcdo e Castral (2022) sao conceitos
relacionados a continuidade entre passado, presente e futuro estdo na triade
memb©ria, cultura e identidade. Onde a memdria carrega um passado, relacionado a
cultura de um povo e sua manutengdo somente se torna possivel quando ha
vinculos identitarios. “Se identificar com um grupo de pessoas, com um lugar, com
algum objeto ou com alguma pratica social é se sentir pertencente, € querer

preservar e manter tais identidades vivas no presente e para o futuro” (Assumpgao;
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Castral, 2022, p. 7). Isto pode ser percebido nas palavras de Mozart quando afirma
que “eu acho muito dificil que alguém que nao conheca onde esta, que nao conheca
a histéria do local que ocupa, e os quais eles, ele consiga, sei |a, ter algo mais de
paixédo, de amor pela instituicdo” (Martins Filho, 2025, s/p)

Considerando, que comunicar é produzir conhecimento, cultura e informacao,
o conceito de Préticas esta relacionado na ideia de que os individuos produzem
suas praticas ao comunicar ideias, regras, habitos, acdes, etc. Este conceito se
relaciona e articula com os modos de expressar dos servidores/gestores ao escrever
sobre as necessidades de adequacéao a legislacao e das necessidades dos proprios
setores e da Instituicdo, considerando as limitagdes profissionais e decisérias que
eles possuem. Como citei anteriormente, eles tém na sua génese o reflexo de
praticas culturais e representagdes, onde “sdao sempre resultado de determinadas
motivagcdes e necessidades sociais” (Barros, 2005, p. 134), ponto de partida para a
construcao historiogréfica.

Ainda se relaciona a analise dos conceitos de praticas e representacdes a sua
presengca na escrita dos documentos oficiais, a intencdo dos servidores e/ou
gestores da Universidade a producao e difusdo de conhecimentos e orientacoes,
nao somente para atender necessidades da instituicdo, mas também para atender a
demandas externas. Nesse sentido, os servidores produziam e ainda produzem o0s
documentos alinhados seguindo as diretrizes da Administragdo Superior, utilizando
sua expertise, para atingir os objetivos propostos.

Sejam em comités, comissdes ou grupos de trabalho, os servidores assumem
um lugar privilegiado, ao ter a oportunidade e, inclusive, a vantagem, de representar
sobre 0 seu ideal de educacéo, de técnica, de legislacédo, de cultura organizacional,
e outros, ao escrever e regramentar modos de fazer aos demais servidores
(professores e técnicos), contratados e estudantes da Universidade. Assim, os
documentos revelam ndo somente o seu conteludo ou registram agdes, também
constroem representacées dos grupos enquanto “agentes de mediacéo
informacional” ou ainda, estes documentos sdo institucionaliza-se uma “cultura
profissional”, sendo apropriados de maneiras diversas pela sociedade.

Nas entrevistas realizadas percebemos as histérias, vozes e sentimos dos
servidores e que demonstram, por trds do discurso normalizador e institucionalizado,
a sua existéncia, o seu legado, 0s seus passos, 0 seu home, ao escrever e produzir

tais documentos, de forma intencional e consciente, atribuia sentidos, promoviam
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discursos e colocavam todo o seu conhecimento em escritos que sao difundidos no
portal institucional, em e-mails oficiais dentro da instituicdo e sdo compartilhados
com outros grupos de interesse na intencdo de facilitar a troca de ideias. A cada
passo, se percebe a intencionalidade dos servidores engajados e culturalmente
comprometidos com a busca de qualidade no trabalho desenvolvido, alinhado as
necessidades e aos propdésitos da Administragdo Superior.

Este “privilegio” esta relacionado ao reconhecimento por parte dos seus
superiores na escolha de servidores que passam a ser designados em adaptagdes
da Universidade em amplos aspectos: preservagcao digital, dados sigilosos, dados
pessoais, privacidade, seguranca da informacdo, processo eletrénico, etc. Nao é
dificil verificar o nome uns poucos servidores sendo designados em diversas
portarias da Reitoria, em assuntos como mencionados anteriormente, que possuem
reconhecimento pelo seu trabalho, do reconhecimento dos seus pares e da Alta
Administracdo nos assuntos da sua especialidade e pela credibilidade e
profissionalismo que fica demonstrado nos documentos.

Seria privilegio de alguns ou sobrecarga de trabalho por fazer um trabalho
bom? Seria ansia por ter seu nome em portarias e diarios oficiais que designa sua
participacdo em comités, comissdes e grupos de trabalho ou a falta de interesse de
outros servidores em colaborar nesses assuntos provoca a utilizagdo deste pequeno
grupo? Serd que os servidores tem tanto conhecimento em tantos assuntos
(seguranca, privacidade, sigilo, planejamento...) que podem debater e colaborar com
a redacao de politicas e normativas ou é a necessidade dos servidores designados
que faz com que tenham que aprofundar-se em diversos assuntos para poder
colaborar melhor? As motivagdes dos servidores que sao designados nao hao sido
reveladas, percebemos que a Alta Administragcdo designa as tarefas aos seus
servidores pelo reconhecimento e indicacao dos gestores ao conhecer seu trabalho
e pelos resultados que estes tém demostrado. Se é necessario elaborar documentos
com o discurso institucionalizado, esses servidores seguirdo colaborando... Mas
quanto aos novos servidores? Sera que eles conseguem representar essas
necessidades também?

Ainda é possivel perceber que os servidores sabem sobre os papéis que
exercem e 0S espagos que ocupam no reconhecimento dos seus pares, que pode
ser percebida na fala de Diego Rosa (2025) ao dizer “Eu tiro meu chapéu para

vocés, porque € um trabalho muito bem feito, com muita qualidade”. Este
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reconhecimento também tém os servidores com seus antecessores. Nas palavras do
Mozart Martins Filho (2005) a histéria da instituicdo é riquissima, feita também por
“pessoas que ndo eram de Rio Grande, que foram determinantes, inclusive, para a
criagdo, nao da universidade, mas primeiro, das primeiras faculdades que dao
origem a FURG”, onde acrescenta que “é muito trabalho, € muita dedicagéo.[...].
Para mim, a FURG tem um diferencial (Martins Filho, 2025, s/p).

Conforme o conceito de Chartier (2002a) as praticas sociais podem ser
compreendidas como construgdes que se manifestam no cotidiano, em distintos
contextos espaciais e temporais, articuladas por esquemas conceituais e
comportamentais de natureza social, politica e cultural. Essas praticas estao
intrinsecamente relacionadas aos processos de percepgdo e avaliacdo social, os
quais produzem classificacbes e exclusbes que impactam diretamente sua
configuracao histérica e espacial. Assim, Mozart Tavares Martins Filho explica que
esses espagos muitas vezes sdo “mantidos pela paixao das pessoas e pelo apoio da
gestao, isso é importante”,

Nesse sentido, os servidores que elaboram os documentos, ficam revestidos
de um discurso institucionalizado que os autoriza a reproduzir suas praticas como
profissionais especializados, representando as formas como as atividades devem ou
deveriam ser realizadas e como as decisdes sao transmitidos, que pode agregar
forma de representacao de praticas sociais, como proposto por Chartier (2002a).

Além dos servidores, Suzane Vieira da Rocha Gongalves, atual Reitora da
Universidade aponta o papel dos gestores que “valorizem a histéria e a memoria,
buscando profissionais que possam trabalhar com os documentos, com a historia,
com a memoria, que estabeleca politicas institucionais de guarda da meméria e da
histéria” (informacao verbal”) também a preservacdo da memoéria e suas fontes nédo
seriam pensadas, executadas e promovidas na Alta Administracdo. Esta ideia é
compartilhada por Diego D’Avila da Rosa (2025, s/p), pois é “fundamental para que,
a partir da manifestacdo da equipe técnica, se entenda que realmente precisa
investir, porque vai precisar de grana, vai precisar de gente, vai precisar criar setores
muitas vezes”. Para Péricles Gongalves (2025), o perfil que o gestor possui colabora
nessa transformacdo das coisas, dos processos e das culturas organizacionais, ja

que

" Entrevista concedida por GONCALVES, Suzane da Rocha Vieira. Entrevista 03. [mar. 2025].
Entrevistador: Andrea Gongalves dos Santos. Rio Grande, 2025. 1 arquivo .mp3 (35 mi).
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Nem sempre o0 gestor tem plena consciéncia das coisas. [...] Ele
precisa ser induzido. [...]. Entdo eu ndo posso dizer que se deve
Unica e exclusivamente a iniciativa do gestor. Mas se deve a abertura
do gestor de poder ouvir e poder permitir que simplesmente coisas
que estao sendo sugeridas. Eu acho que isso é o fazer conveniente
de um gestor de uma universidade. E eu acredito que néds tivemos a
sorte de termos gestores nesse sentido, abertos (informagéao verbal)

Como mencionado por Falci e Alencar (2015) o arquivo, por meio do seu
discurso intimamente atrelado ao poder de ser “guardido” da memoria, organiza seu
acervo num espago que acondiciona uma origem possivel para as coisas. Danilo
Giroldo afirma que, se em algum momento o acervo da instituicdo correu algum
risco, 0 NUME foi um local importante para fazer essa primeira intervencao de
salvaguarda do seu patriménio.

Para Candau (2012) a membéria individual, a memoria coletiva e a identidade,
se misturam no processo de empoderamento e significacdo dos individuos
envolvidos, reconstruindo eventos ou acontecimentos que fizeram e fazem parte da
histéria social da Instituicdo. Assim, a ‘“interpretacdo histérica depende de um
sistema de referéncia; que este sistema permanece uma “filosofia” implicita
particular; que infiltrando-se no trabalho de andlise, organizando-o a sua revelia,
remete a “subjetividade” do autor (Certeau, 1982, p. 67).

Nesta subsecdo apresentei uma breve andlise e problematizacdo, sob a
perspectiva de Roger Chartier, destacando a relevancia das praticas culturais e das
representacées na construcdo do sentido dos textos, as praticas e representacdes
dos servidores que elaboram documentos oficiais revelam-se fundamentais para
garantir a eficacia comunicativa e a legitimidade institucional desses escritos. Ao se
apropriarem de normas, linguagens técnicas e formas padronizadas, esses
profissionais ndo apenas produzem documentos funcionais, mas também reafirmam
valores, hierarquias e identidades administrativas. Essas praticas, portanto, ndo séo
neutras: elas moldam a forma como o poder é exercido e percebido, contribuindo
para a materializacdo simbdlica da autoridade estatal e para a preservacdo da
mem©éria administrativa. Na prdéxima, e ultima secdo, apresento as consideracoes

finais, parte final da tese.



Consideracoes finais

A presente tese ndao seguiu um percurso linear ou previamente delineado; ao
contrario, configurou-se como um processo dinamico e gradual de construcao,
profundamente influenciado pelas experiéncias vividas ao longo da minha trajetéria
pessoal e, sobretudo, profissional na Universidade Federal do Rio Grande - FURG.
Na maioria das vezes, me resulta impossivel separar a vida particular da
profissional, sendo sempre reconhecida como Andrea do Arquivo, onde cada
detalhe, cada acervo posicionado, cada movel no lugar que ocupa... Tem “a minha
cara”, como meus colegas acostumam dizer. O exercicio das fungdes de arquivista e
de gestora institucional proporcionou-me uma vivéncia concreta com a
documentagédo administrativa e educacional, despertando um olhar sensivel para os
modos como as praticas de registro, gestdo e preservacdo da memaria institucional
se articulam com a producdo e circulacao do saber. Foi nesse contexto que se
intensificou meu interesse em contribuir com os estudos em histéria da educacao,
especialmente no que tange a interface entre as praticas arquivisticas, a gestao, os
processos de construgdo da memdria e da identidade das instituicdes educacionais
envolvidas nas praticas e representacées que constam nos documentos oficiais.
Assim, a tese foi sendo tecida a partir do entrelacamento dessas experiéncias,
constituindo-se como um reflexo do permanente didlogo entre a pratica profissional,
a pesquisa académica e a historia da educacao.

A pesquisa tem como foco teméatico um conjunto de questdes que orbitam em
torno dos espacos de memoria da educacado, com especial atengdo a constituicao,
organizacao e preservacdo de acervos escolares. Nesse escopo, investiga-se a
relacdo das instituicbes educativas com as politicas publicas voltadas a gestéao
documental, bem como os discursos inscritos nos documentos institucionais,
compreendidos como registros materiais que condensam praticas, representagdes e
saberes dos sujeitos que os produzem. Os servidores envolvidos na elaboracao
desses documentos ndao apenas seguem normas técnicas, mas também imprimem,
consciente ou inconscientemente, sua compreensdo sobre a instituicdo, seus

valores e modos de funcionamento, deixando marcas de suas trajetérias
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profissionais. Problematiza ainda o papel desempenhado pelos profissionais
responsaveis pela gestdo documental — arquivistas, técnicos e gestores — enquanto
agentes centrais na salvaguarda da memoria institucional. Sao eles que, ao atuarem
como guardides da memdria, enfrentam as lacunas, desafios e auséncias de
politicas publicas especificas que garantam o tratamento adequado da
documentacgéo educacional.

Ao evidenciar essas dimensfes, a pesquisa nao apenas contribui para o
avango teérico e metodoldgico no campo da Histéria da Educagdo, mas também
produz reflexdes significativas no plano pessoal e profissional da pesquisadora,
demonstrando como o fazer académico pode ser atravessado por vivéncias
concretas e compromissos éticos com a preservagdo da memaria e da historia das
instituicbes educacionais. Nesse sentido, decidi focar na Instituicdo e nos
servidores/gestores envolvidos com as tomadas de decisdo: que contemplaria
gestores que atuam ou atuaram nas areas de arquivologia, tecnologia da
informacao, planejamento e a Alta Administragdo. Demonstro ainda, que as agdes e
decisbes nas instituicbes escolares no presente influenciam o processo
historiografico no futuro.

O objetivo geral da tese foi problematizar a preservacdao das fontes
documentais na Universidade Federal do Rio Grande — FURG, quais os desafios e
perspectivas relacionadas a essa questdo e como os gestores contribuem para a
memb©ria, historia e identidade da Universidade nos tempos em esta que se caminha
para a transformacao digital?. E, partindo disso, entender como elas sao percebidas
nas praticas e representacées de documentos institucionais e nas narrativas dos
envolvidos mediante as entrevistas realizadas. Para seu desenvolvimento,
estabeleci trés  objetivos  especificos:  Identificar os  conflitos de
mem©éria/esquecimento inerentes no processo de preservacdo de documentos
arquivisticos na Instituicdo; Analisar as politicas (e nao politicas) nas praticas e
representacbées que versam sobre acervos arquivisticos (producgédo, gestéao,
preservacao e acesso) e sua relacdo com a memoria institucional, e; Problematizar
as praticas e representacoes, quanto aos desafios e a perspectivas nas narrativas
dos sujeitos envolvidos na tomada de decisbes que conduzem a transformacgao
digital dentro da Universidade.

Num primeiro momento, identifiquei os conflitos de memdria/esquecimento

inerentes no processo de preservagao de documentos arquivisticos na Instituicao.
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Segundo Anjos (2018) o arquivo, por conta das operacbes de memdria que o
produzem, faz emergir um duplo testemunho para o trabalho da histéria da
educacao. Um testemunho intencional sobre a memodria, “nascido da vontade de
lembrar e fazer lembrar os compromissos dos produtores/gestores do arquivo para
com a educagao, geralmente, em sua forma escolarizada” (Anjos, 2018, p. 281) e
um testemunho nao intencional, “que permite observar, apesar da forca da memoria,
as contradices da relagdo desses agentes com a educacao e seus sujeitos” (ldem,
p. 282). Entendido como um "armazenado coletivo de conhecimentos e testemunhos
do passado", o arquivo constitui-se como uma memdéria em poténcia, cuja estrutura
abriga legados, atestacdes e documentos que funcionam como provas de direitos e
instrumentos de poder. Nesse sentido, Assmann (2011) afirma que o arquivo &,
antes de ser memdria histérica, uma forma de memoéria da dominag¢do. Controlar o
arquivo, portanto, implica também controlar a meméria institucional. Ele ndo apenas
nao apenas conserva, mas também seleciona, esquecendo e silenciando, ao mesmo
tempo em que revela um "desejo de memdria" que o constitui (Falci; Alencar, 2015).

Sua organizagao esta vinculada a retencéo e ao controle da meméria onde a
desordem promove O esquecimento necessario para a reconfiguracdo de um
passado. Por sua vez, a forma de organizacao dos acervos influenciam diretamente
as interpretagdes possiveis onde a "memdria-acontecimento” é marcada por
constante transformacgéo. Nesse sentido, o arquivo € mais que um espaco neutro de
preservacao; € um dispositivo ativo de construcdo de sentidos. Le Goff (2013)
reforca essa perspectiva ao alertar que os documentos nao sao produtos naturais ou
imparciais da histéria. Sua preservacdo é fruto de escolhas intencionais que
priorizam certas versdes dos fatos em detrimento de outras. Assim, tanto a selegéo
documental quanto sua organizacdo sao praticas carregadas de poder e
historicidade, que moldam a meméria institucional e social.

Num segundo momento, analisei as politicas (e nao politicas) nas praticas e
representacbes que versam sobre acervos arquivisticos (produgdo, gestéao,
preservacao e acesso) e sua relacdo com a memoria institucional. A partir da
promulgacao da Lei n° 8.159/1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados Nacional de Arquivos apresentamos ao Arquivo Nacional como
responsavel pela “gestao e o recolhimento dos documentos produzidos e recebidos
pelo Poder Executivo Federal, bem como preservar e facultar o acesso aos
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documentos sob sua guarda, e acompanhar e implementar a politica nacional de
arquivos” (Brasil, 1991, s/p).

Porém, apos trés décadas, podemos dizer que a existéncia de sistemas como
o SINAR e o SIGA nao implica, por si s, a efetivacao de uma politica arquivistica no
ambito federal, tampouco garante que esses sistemas tenham sido concebidos
como instrumentos para sua implementacao. Conforme destaca Jardim (2013), ha
uma compreensao equivocada do Siga como um sujeito autdnomo responsavel por
disseminar normas e preservar o patriménio documental, quando, na realidade,
essas atribuicdes cabem aos diversos atores institucionais que o compdem. O autor
argumenta que nao ha evidéncias de que o Arquivo Nacional, mesmo sendo o 6rgao
central do sistema, exerca efetivamente sua autoridade arquivistica no Poder
Executivo Federal, conforme previsto pela Lei Nacional de Arquivos. A auséncia de
uma politica arquivistica clara compromete a definicdo de responsabilidades,
gerando sobreposicdo de funcdes e indefinicdo institucional, como também
apontado por Indolfo (2013).

Adicionalmente, hd uma critica recorrente a tendéncia de se identificar
erroneamente a existéncia destes sistemas com a formulacdo de uma politica
arquivistica. Tal confusdo revela a fragilidade da governanca arquivistica no pais,
marcada pela inexisténcia de diretrizes pactuadas, formalizadas e atualizadas com
os diversos atores envolvidos. Jardim (2013) ressalta que, embora a auséncia de
uma politica arquivistica ndo inviabilize totalmente a gestdo de arquivos, ela torna
essa gestdo mais onerosa e menos eficiente. A critica mais incisiva recai sobre a
limitada capacidade politica do Arquivo Nacional, que nao consegue impor a adocao
de normas arquivisticas no Executivo federal, tampouco inserir de forma estruturada
o debate sobre politica arquivistica na pauta do Siga. Dessa forma, o cenario revela
uma lacuna estrutural que compromete a consolidacdo de praticas arquivisticas
consistentes e integradas em nivel nacional. Com o volume de normativas oriundas
do governo federal para adequacdo de sistemas informatizados, adocdo de
requisitos e metadados, que vao da digitalizacdo até a preservacao digital. Nesse
caminho, as instituicbes vao se adaptando as novas demandas, muitas vezes sem o
tempo de preparacao necessaria, sem a analise dos riscos ou novas alternativas
para problemas ja institucionalizados, ou ainda, permanecem com graves problemas

a serem resolvidos, como é o caso da falta de orgamento.
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Dentro deste contexto, podemos dizer que a FURG se encaminha para
normatizar sua gestao de documentos, porém ainda tem presenca bem marcante no
suporte papel. Pode-se observar a evolugdo do planejamento estratégico da
universidade por meio dos seus Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDls)
quadrienais, que expressam 0s objetivos e estratégias sistematizas num documento
geral. Sdo pontos importantes também a aprovagao de duas politicas nos conselhos
superiores, em 2023 que cumprem o0s objetivos dispostos no PDI 2019-2023: a
politica arquivistica e o Sistema de Arquivos da FURG (SIARQ/FURG). Para sua
implementagdo, o Arquivo Geral elaborou instrucbes normativas definindo as
atividades e seus procedimentos para instrumentalizar as politicas criadas como
estratégia do atual PDI, com a aprovacdao e publicacdo da Pré-Reitoria de
Planejamento e Administragdo. Estas instrugées versam sobre diferentes assuntos,
como também atendem a solicitacobes do Comité Gestor de Protecdo de Dados
Pessoais e Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos da FURG.

Assim, é relevante destacar que as atividades de tratamento técnico
documental na Universidade n&o se iniciaram apenas apos a elaboragéo de politicas
ou instrugdes normativas formais. Desde 2011, a equipe técnica ja realizava essas
acoes em conformidade com as diretrizes do Arquivo Nacional, do CONARQ e do
Siga, a partir de um entendimento aprofundado dos instrumentos de gestédo
documental e do contexto especifico de producédo institucional. Mesmo diante da
auséncia de atribuicbes formais, politicas consolidadas, instrugcbes normativas
especificas e de um programa permanente de capacitacdo em gestdao de
documentos, as praticas arquivisticas foram mantidas (de forma continua e
qualificada). O que se evidenciava como necessidade, portanto, era representar as
praticas em documentos oficiais, a fim de consolidar e uniformizar os procedimentos
adotados tanto pela equipe técnica quanto pelos demais servidores da instituicao.

A Universidade nao realiza de forma sistematica a migracdo de suportes
documentais (como digitalizacdo ou microfiimagem) com fins de preservacao,
conforme as diretrizes estabelecidas pelas Resolugbes do CONARQ n® 10/1999, n®
31/2010 e n® 48/2021. Atualmente, o principal uso de documentos digitais ocorre no
ambito da criacdo de documentos nato-digitais ou digitalizacdo para abertura de
processos administrativos e atendimento a demandas de acesso a informacdo. A
FURG utiliza tanto sistemas comuns a érgdos da Administracdo Publica (como SIAFI
e SIGEPE), quanto um sistema préprio desenvolvido internamente, denominado
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Sistemas FURG. Este sistema oferece funcionalidades voltadas a gestao
académica, como emissdo de documentos estudantis, acesso a dados académicos
e servicos da biblioteca. No entanto, ele nao pode ser classificado como um Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), pois ndo contempla
as etapas do ciclo de vida documental, como captura, tramitagao, uso, arquivamento
e destinacao final dos documentos. Nesse aspecto, os documentos dentro dos
diversos sistemas ndo sao geridos arquivisticamente, onde somente existe a
ingesta, mas n&o seu expurgo, conforme a legislacao vigente.

Por meio da Portaria GR/FURG n® 29/2022, instituiu-se o Sistema Eletronico
de Informacdes (SEI-FURG) como sistema oficial de gestdo de processos e
documentos eletrénicos da FURG, definindo normas, rotinas e procedimentos de
instrucdo do processo eletrbnico, atendendo ao disciplinado no Decreto n°
8.359/2015. Além do SEI-FURG, como sistema oficial de informagdes, documentos e
processos, instituiu o Protocolo Digital, como plataforma oficial de recebimento e
protocolizagao de documentos no ambito da FURG. Porém somente essa normativa
nao € suficiente, e o processo de implementacdo somente replicou a forma de
tratamento do documento em papel para o digital, sem mapeamentos ou estudos
aprofundados, devido aos curtos prazos para a sua implementagcdo e, o mais
importante, todos os documentos gerados ou digitalizados nas diversas plataformas
e sistemas nao estdo contemplados em politica de preservacéo digital.

A politica de preservacdo digital deve prever procedimentos para o
recebimento, 0 armazenamento e 0 acesso aos documentos digitais, bem como as
estratégias de preservacdo a serem adotadas na instituicdo, que podem incluir:
conversao, normalizacao, atualizagdo de suporte, escolha dos formatos de arquivo
produzidos, monitoramento de formatos e de midias, definicdo de metadados, dentre
outros. Os sistemas informatizados utilizados para a producdo dos documentos
digitais devem possuir funcionalidades e estar adequados para apoiar a politica de
preservacao digital do 6rgdo ou entidade. A implementacdo de todos os aspectos
necessarios a preservacao digital depende da capacidade dos sistemas
informatizados em uso, como por exemplo: registro dos metadados necessarios,
integracdo com repositoério arquivistico digital confiavel (RDC-Arg) ou realizacao
automatizada de normalizag&o de arquivos.

Por sua vez, Flores (2018) aponta diversas limitacbes sob a perspectiva
arquivistica do SEI, onde o sistema nédo contempla o recolhimento de documentos
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digitais ao arquivo permanente, 0 que compromete a preservacao de longo prazo e
pode, inclusive, configurar violacdo de normas legais relacionadas a gestédo
documental. Além disso, promove a "dossielizagdo" dos documentos, ou seja,
agrupa arquivos em processos de forma que se perde a individualidade e a
especificidade dos tipos documentais originalmente registrados. Outra critica
relevante refere-se a auséncia de funcionalidades fundamentais a gestao
arquivistica, como a classificagcdo documental e a avaliagdo para fins de destinagao,
0 que enfraquece a aplicagdo de politicas arquivisticas eficazes no ambiente digital.

Finalmente, apresento uma breve andlise e problematizacdo, sob a
perspectiva de Roger Chartier, destacando a relevancia das préticas culturais e das
representacées na construcdo do sentido dos textos, as praticas e representacdes
dos servidores que elaboram documentos oficiais revelam-se fundamentais para
garantir a eficacia comunicativa e a legitimidade institucional desses escritos. Ao se
apropriarem de normas, linguagens técnicas e formas padronizadas, esses
profissionais ndo apenas produzem documentos funcionais, mas também reafirmam
valores, hierarquias e identidades administrativas. Essas praticas, portanto, ndo séo
neutras: elas moldam a forma como o poder é exercido e percebido, contribuindo
para a materializacdo simbdlica da autoridade estatal e para a preservagdo da
mem©éria administrativa.

Entendo que a acao coletiva e simbdlica se manifesta nos discursos, praticas
e imagens compartilhadas socialmente. No contexto analisado, essa representagéo
ocorre por meio das acdes dos servidores que, ao serem ouvidos e ao participarem
ativamente de processos institucionais, expressaram sua consciéncia,
intencionalidade e desejo de ocupar um espago social especifico dentro da
instituicdo. Esses servidores, ao assumirem esse papel social, ndo apenas
buscaram visibilidade e reconhecimento, mas também passaram a influenciar
diretamente a construgdo da memoaria institucional. Essa influéncia se materializou
em decis6es como a selecdo de acervos, a definicado dos espacos de preservacao e
a narrativa histérica que desejavam transmitir. A condi¢cdo dos nucleos de memoria,
arquivos e centros de documentacdo como "lugares de meméria" lhes confere um
papel estratégico na preservagao da histéria, uma vez que detém o poder de decidir
0 que sera guardado, descartado ou exposto. Essas decisdes ndo sao neutras, mas
fruto de escolhas que moldam a narrativa histérica possivel. Assim, a memoria

institucional €& construida a partir de critérios especificos, que envolvem
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intencionalidade, reconhecimento social e posicionamento simbdlico dessas
instituicbes. Partindo do principio de que comunicar é também produzir
conhecimento, cultura e informagédo, o conceito de praticas esta vinculado a forma
como os individuos constroem e expressam suas acgoes, ideias, normas e habitos no
cotidiano institucional.

No contexto arquivistico e institucional, essas praticas se manifestam nos
modos como servidores e gestores articulam, por meio da linguagem escrita, as
demandas por adequagéo a legislacdo, bem como as necessidades especificas dos
seus setores e da propria instituicdo. Essas manifestacdes discursivas nao ocorrem
de forma isolada, mas estdo inseridas em um campo de limitacbes profissionais e
decisorias que moldam a atuagdo desses sujeitos. Nesse sentido, suas praticas
revelam-se como expressées de representacdes sociais e culturais, refletindo
motivacdes coletivas e demandas contextuais. Conforme Barros (2005), tais praticas
sao sempre produtos de necessidades sociais especificas e, por isso, constituem um
ponto de partida legitimo para analises historiograficas. Ao considerar essas
dimensodes, é possivel compreender como a comunicagao institucional se configura
também como préatica cultural e instrumento de construcdo da meméria e da
identidade organizacional. Nesse sentido, o trabalho do pesquisador, por sua vez, se
desenvolve a partir dessas selegdes prévias, realizadas nem sempre por
profissionais com formacéo técnica adequada.

Em alguns casos, as decisdées sdo tomadas por agentes bem-intencionados,
mas sem o conhecimento arquivistico necessario. Em outros, sdo os préprios
profissionais capacitados que, ao aplicar rigorosamente os procedimentos técnicos
de organizacao, descricdo e preservagado, acabam criando barreiras de acesso por
meio de uma linguagem altamente especializada ou instrumentos de pesquisa
excessivamente complexos.

Acredito que esse excesso de tecnicidade pode gerar um distanciamento
entre o potencial informacional do acervo e a capacidade de compreensao e
aproveitamento por parte do pesquisador. Dessa forma, mesmo acervos ricos e bem
preservados correm o risco de se tornarem subutilizados, evidenciando a
necessidade de equilibrio entre rigor técnico e acessibilidade na mediacdo da
memb©ria institucional.

No que se refere as conclusdes desta tese, é possivel afirmar que, embora
exista na Universidade Federal do Rio Grande - FURG um discurso institucional



198

by

voltado a preservacdo da memodria, tal intencionalidade ndo se traduz, de forma
efetiva, em acdes articuladas e sistematicas. As praticas observadas ao longo da
pesquisa revelam-se fragmentadas, pontuais e, em grande parte, desconectadas
entre os setores que possuem, formal ou informalmente, a responsabilidade pela
gestdo e preservacdo documental. Esse cenario é agravado pela auséncia de
politicas institucionais claras voltadas a preservacao digital, pela falta de adaptacéao
dos sistemas informacionais as exigéncias arquivisticas contemporaneas e pela nao
adocao de repositérios digitais confiaveis. Tais lacunas geram instabilidade e
incertezas que comprometem tanto a gestdo dos acervos quanto a continuidade e
integridade da memoéria institucional.

Nesse contexto, a decisdo de migrar processos e registros para suportes
digitais ndo pode ocorrer de maneira isolada ou reativa. E imprescindivel que tal
transicao seja precedida pela formulacédo e implementacao de uma politica formal de
preservacao digital. Essa politica deve ser expressa em um documento normativo
que estabelega diretrizes institucionais e estratégias técnicas proativas para a
produgdo, o armazenamento, a acessibilidade e a longevidade dos documentos
digitais. O objetivo central é assegurar que esses registros permanegam integros,
auténticos e acessiveis durante o tempo necessario para o cumprimento de suas
funcdes administrativas, legais, cientificas e historicas, promovendo uma memoria
institucional sélida e duradoura.

Por fim, destaca-se que os resultados apresentados por esta pesquisa nao
tém carater conclusivo ou definitivo, tampouco pretendem esgotar o tema. Pelo
contrario, reconhece-se o0 potencial de novas investigacbes que possam ampliar,
complementar ou mesmo reorientar as reflexdes aqui desenvolvidas, seja por meio
de outras abordagens tedrico-metodoldgicas, da consulta a diferentes fontes
documentais ou da escuta de novos sujeitos. Esta tese representa uma contribuicéo
situada no campo da Histéria da Educacao, oferecendo um olhar especifico sobre a
tematica da memoria institucional e da gestdo documental, mas que pode ser
enriquecido por problematizacées advindas de outras areas do conhecimento, como
a Arquivologia, a Ciéncia da Informacgéo, a Sociologia ou a Administragdo Publica.
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Apéndice A - Valores relacionados ao valor primario

Valores

Caracteristicas

Administrativo

Valor que um documento possui para a atividade
administrativa de uma entidade produtora, na medida em que
informa, fundamenta ou prova seus atos.

Valor atribuido a documentos ou documentos arquivos para

Fiscal - . . .
comprovacao de operagdes financeiras ou fiscais.
. Valor que um documento possui pelas informacdes nele
Informativo . . L
contidas, independentemente de seu valor probatério.
Leqgal Valor que um documento possui perante a lei para
g comprovar um fato ou constituir um direito.
Valor intrinseco (em razdo de seu conteudo, das
L circunstancias de sua producdo, de suas assinaturas ou
Probatdrio

assinaturas selos) que permite a um documento de arquivo
servir de prova legal.
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Apéndice B - Classificacao dos documentos por categorias

CATEGORIAS CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Reuniao de espécies documentais que Escritos ou textuais
se assemelham por seus caracteres cartograficos iconogréficos,

Género ?;?ﬁgg a'i’ gﬁglcéjgénn?nﬁogezggﬂteits filmograficos, sonoros,
técnico  especifico e, por vezes, m'lfsr%%ra:;%% audiovisual e
mediagao técnica para acesso. g
Configuracao que assume um
documento de acordo com a disposi¢ao
e a natureza das informagdes nele | Ata, carta, decreto, disco,
Espécie contidas. Sendo uma “divisdo do género | filme, folheto, fotografia,
P documental que reune tipos documentais | memorando, oficio, planta,
por seu formato” (Arquivo Nacional. | relatério, etc.
2005, p. 59)° como atas, cartas.
fotografias, etc.
Papel, papel fotogréfico ,
pelicula fotogréfica ,fitas de
Suporte Material no qual sao registradas as |video , midias digitais,
P informacodes papiro , pergaminho , filme
de acetato , fita magnética ,
disco magnético, etc.
Estuda o documento enquanto
componente de conjuntos organicos, isto A x
. . . ta de reunido, contrato de
Tipologia €, como integrante da mesma  série prestacao de Senvico,
documental, resultante da juncdo de certiddo de nascimento. ete
documentos correspondentes a mesma T
atividade
Natureza do Assunto tratado no documento prejudica
a administracdo ou nao quando | Ostensivo ou Sigiloso
assunto ,
divulgado.
Estagio de preparacdo do documento, | Rascunho (pré-original),
Forma se ele é pré-original, original ou pdés- | minuta (pré-original) e copia
original. idéntica (pos-original)
Conjunto das caracteristicas fisicas de
Formato apresentacao, das técnicas de registro e | Livros, fichas, caderno,
da estrutura da informacdo e conteudo | pergaminho, etc.
de um documento
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Apéndice C — Classificacao dos géneros documentais

GENERO CARACTERISTICAS
Documento manuscrito, datilografado ou impresso, cujo suporte
Textual predominante é o papel (Atas de reunido, cartas, decretos, livros de
registro, panfletos, relatérios, etc.).
Documento que contém representagdes graficas da superficie terrestre ou
Cartografico | de corpos celestes e desenhos técnicos (Mapas, plantas, perfis,
fotografias aéreas, etc.).
Documento que contém imagens, fixas ou em movimento, e registros
SONoros.
Contém imagens fixas, impressas, desenhadas ou
Iconogréfico fotografadas (Fotografias (diapositivos, ampliagées e
Audiovisual negativos fotograficos), desenhos, gravuras, etc.)
Filmografico antem imagens em n]o_wmento, com ou sem som
(Filmes, fitas videomagnéticas, etc.).
Sonoro Registros sonoros (Discos, fitas audiomagnéticas, etc.).
Filme resultante do processo de reproducdo de
_— documentos, dados e imagens, por meios fotogréaficos
Microfilme ” . = !
ou eletrénicos, em diferentes graus de reducédo, cuja
leitura s6 é possivel por meio de leitor de microformas.
Microficha Microforma em filme cujas imagens ou fotogramas séo

Micrografico

dispostos em linhas paralelas ou colunas.

- Cartao com abertura retangular destinada a receber
Cartao-janela 9

fotograma.

Jagueta Invélucro de plastico ou material similar que contém um
9 ou mais bolsos, nos quais se inserem microformas.
Tab-jac ou Cartao tabulavel com canais de poliéster para inser¢éo
Tabulating de filmes de 16 mm, cuja aparéncia é semelhante a do

Jacket cartdo-janela.

Musicogréfico

Documento que contém informagcdo codificada através de notacao
musical (ou equivalente), independentemente do processo de producao,
de registro ou fixagéo, e de reprodugéo ou realizagao.

Documento
digital

Documento codificado em digitos binarios, acessivel e interpretavel por
meio de recursos computacionais (Textos, imagens fixas, imagens em
movimento, gravagdes sonoras, mensagens de correio eletrénico, paginas
da internet e bases de dados).

Documento
eletrénico

Unidade de registro de informagdes codificadas de forma analégica ou em
digitos binarios, acessivel por meio de equipamento eletronico. Existem
documentos eletrénicos analdgicos (fitas videomagnéticas em formato
VHS) e documentos digitais (websites).
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Apéndice D — Etapas da construcao do prédio do Arquivo Geral
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Apéndice E — Roteiro da entrevista para a pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
FACULDADE DE EDUCAGAO 3
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

Académica: Andrea Gongalves dos Santos
Orientador: Prof. Dr. Eduardo Arriada
Coorientador: Prof. Dr. Daniel Flores

ROTEIRO DA ENTREVISTA PARA A PESQUISA
(local e data)

Questao 1 — Qual é a relevancia da preservagao da histéria e da meméria da FURG
para vocé? Quem vocé acha importante para esta iniciativa (pode mencionar
pessoas, gestdes ou setores)? Por qué?

Questao 2 — Quantos espacos que se relacionam com a histéria e a meméria da
FURG vocé conhece? Eles estao abertos ainda? Sabe de alguma dificuldade que
ocasionou o seu fechamento?

Questao 3 — Qual a sua opinido agora as acgoes de preservagao da histéria e
mem©éria da FURG?

Questao 4 — No movimento que esta realizando dos processos/documentos do
papel ao digital... vocé acha que este processo é intencionado pelos
gestores/servidores da Universidade ou é resultado das politicas publicas as quais a
FURG deve obedecer?

Questao 5 — Vocé acredita que sao suficientes as acdes realizadas até agora
visando a preservacgao da histéria e a memoria da FURG nesse movimento do papel

ao digital? Se néo, que faltaria?

Questao 6 — O que vocé pensa sobre o papel que cumpre hoje a Coordenacgao de
Arquivo Geral?

Questao 7 — O que vocé pensa sobre o papel que cumpre hoje o Centro Gestor de
Tecnologia da Informacao?

Questao 8 — Além dos setores mencionados, quais vocé acha que poderiam
contribuir neste processo de “transformacao digital”?

Questao 9 — Nessa transi¢cao do papel ao digital:
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Questao 9.1 — Quais seriam as perspectivas que vocé tem nessa transicao? O
que vocé espera?

Questao 9.2 — Quais seriam os desafios que vocé enxerga nessa transicao? O
gue vocé percebe?

Questao 9.3 — Quais sao ou seriam os problemas enfrentados? Como vocé acha
que podem ser solucionados?

Questao 10 — Vocé gostaria de dizer algo sobre o tema que nao tenha sido
contemplado nas perguntas anteriores?
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Apéndice F — Termo de consentimento livre e esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
FACULDADE DE EDUCACAO }
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(local e data)

Prezado (a) participante,

Vocé estda sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Do papel ao
digital: problematizacao, desafios e perspectivas na preservacao das fontes na
Universidade Federal do Rio Grande - FURG”. Antes de participar deste estudo,
gostariamos que vocé conhecesse o0 que ele envolve.

OBJETIVO DO ESTUDO: O objetivo geral do estudo é problematizar a preservacao
das fontes documentais na Universidade Federal do Rio Grande — FURG e como os
gestores contribuem para a memoria, histéria e identidade da Universidade nos
tempos em esta que se caminha para a transformacao digital?. E, partindo disso,
entender como elas sao percebidas nas praticas e representacées de documentos
institucionais e nas narrativas dos sujeitos envolvidos mediante as entrevistas
realizadas.

PROCEDIMENTOS: A coleta de dados se dara por entrevista individual, por meio de
videoconferéncia, o qual sera gravado. Os depoimentos coletados serdo transcritos
pelo software TurboScribe. O entrevistado recebera a transcricdo em versdo .docx
para verificar a concordéancia com o texto e, se julgar necessario, realizar os ajustes
e adaptacOes necessarias para dar fidelidade ao seu relato. Por fim, os resultados
serao interpretados de acordo com as hipdteses e 0s objetivos da pesquisa, bem
como o contexto tedrico e empirico. Os principais achados, suas implicacbes e,
posteriormente, as limitagcdes do estudo serado identificados.

RISCOS: As perguntas no questionario no provocam e/ou evocam respostas
emocionais negativas. Assim o estudo nao utilizar4 do anonimato do sujeito.

BENEFICIOS: Os servidores que participarem voluntariamente da pesquisa poderéo
contribuir com insights contribuir para o desenvolvimento de agdes, ou politicas
institucionais mais eficazes, alinhadas as necessidades e desafios relacionados a
preservacao dos acervos, bem como contribuirdo para a literatura cientifica sobre o
tema em questdo, fornecendo dados valiosos que possam ser referéncia para
pesquisas futuras.

PARTICIPACAO VOLUNTARIA: Ao participante é garantida a liberdade de retirar o
consentimento, a qualquer momento, e deixar de participar do estudo, sem que isto
traga prejuizo a continuacao de cuidado e tratamento nos quais o participante possa
estar envolvido.
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DESPESAS: Nao existem despesas envolvidas na pesquisa que onerem aos
sujeitos participantes.

CONFIDENCIALIDADE: Ao participante sera garantido o anonimato, a qualquer
momento. Quando da divulgacdo dos resultados, todas as informacbes obtidas
serdo utilizadas apenas para fins cientificos vinculados a pesquisa.

CONSENTIMENTO: Recebi claras explicagdes sobre o estudo, todas registradas
neste termo de consentimento. Os investigadores do estudo descreveram e
responderam, em qualquer etapa do estudo, a todas as minhas perguntas, até a
minha completa satisfagao.

ATENCAO: Caso o participante tenha alguma consideracdo ou ddvida sobre a ética
da pesquisa, podera entrar em contato com o pesquisador responsavel pelo
telefone: (53) 98115.4553 e e-mail: andreasantos@furg.br

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE DO INVESTIGADOR: Expliquei a
natureza, objetivos, riscos e beneficios deste estudo. Coloquei-me a disposicao para
perguntas e as respondi em sua totalidade. O participante compreendeu minha
explicacdo e aceitou, sem imposi¢des, assinar este consentimento. Tenho como
compromisso utilizar os dados e o material coletado para a publicacéo de relatérios
e artigos cientificos referentes a essa pesquisa.

Declaro que fui devidamente informado(a) e esclarecido(a) sobre a pesquisa, os
procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis beneficios e riscos
decorrentes da minha participagao.

Vocé concorda em participar da pesquisa?
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Apéndice G - Carta de cessao de direitos sobre depoimento oral

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
FACULDADE DE EDUCAGCAO }
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

TERMO DE CESSAO DE DIREITOS SOBRE DEPOIMENTO ORAL
(local e data)

Pelo presente documento, (nome), cede e transfere neste

ato, gratuitamente, em carater universal e definitivo a Andrea Gongalves dos Santos,
académica do Programa de Pés-Graduacdo em Educacgédo da Universidade Federal
de Pelotas (PPGE/FAE/UFPel), o uso dos direitos autorais para a sua Tese de
Doutorado.

Sendo esta a forma legitima e eficaz que representa legalmente os interesses da
académica e do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo, assinam o presente

documento.

Assinatura do entrevistado(a):

Assinatura da pesquisadora:
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Apéndice H — Cargos durante as gestoes dos reitores desde 2013

Gestao

Cargos das areas entrevistas

Cleuza Maria
Sobral Dias
2013-2017

Vice-Reitor(a): Danilo Giroldo

Pro-Reitor(a) de Planejamento: Mozart Tavares Martins
Filho

Diretor(a) do NTI: Luis Alberto Barbosa Azambuja/Samuel
Santos Troina

Presidente(a) do NUME: Oswaldo José de Paula Barbosa/
Péricles Anténio Fernandes Gongalves

Coordenador(a) do Arquivo Geral: Andrea Gongalves dos
Santos

Cleuza Maria
Sobral Dias
2017-2021

Vice-Reitor(a): Danilo Giroldo

Pro-Reitor(a) de Planejamento: Mozart Tavares Martins
Filho

Diretor(a) do NTI: Samuel Santos Troina

Presidente(a) do NUME: Péricles Antdnio Fernandes
Goncalves

Coordenador(a) do Arquivo Geral: Andrea Goncalves dos
Santos/Luciana Oliveira Penna dos Santos

Danilo Giroldo
2021-2025

Vice-Reitor(a): Renato Duro Dias

Pro-Reitor(a) de Planejamento: Diego D’Avila da Rosa
Pro-Reitor(a) de Inovacao e Tecnologia da Informacao:
Danubia Bueno Espindola

Diretor(a) do CGTI: Diogo Paludo de Oliveira

Presidente do NUME: Péricles Antdnio Fernandes
Gongalves

Coordenador(a) do Arquivo Geral: Luciana Oliveira Penna
dos Santos/Andrea Gongalves dos Santos

Suzane da Rocha
Vieira Gongalves
2025-2029

Vice-Reitor(a): Ednei Gilberto Primel

Pro-Reitor(a) de Planejamento: Elenise Ribes Rickes
Pro-Reitor(a) de Inovacao e Tecnologia da Informacao:
Silvia Silva da Costa Botelho

Diretor(a) do CGTI: Diogo Paludo de Oliveira
Presidente(a) do NUME: Péricles Antdnio Fernandes
Goncgalves

Coordenador(a) do Arquivo Geral: Andrea Goncalves dos
Santos
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