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1. INTRODUCAO

Este trabalho é fruto de uma pesquisa realizada para a disciplina de Projeto
de Graduacéo | do curso de Bacharelado em Design Gréafico. A pesquisa consiste
em reunir e estudar teorias do design emocional segundo NORMAN; DONALD
(2013) e diversos estudos sobre relacbes entre design e memoria para entdo
produzir um livro sensorial de memdérias. O guestionamento de como guardar
experiéncias vividas para que o tempo ndo as apaguem, gque gerou essa
pesquisa, veio apds uma experiéncia de intercambio de 16 meses na Inglaterra
gue gerou viagens para mais de 10 paises além de muitas fotografias e
memarias.

O objetivo da producdo desse livro também ndo se limita apenas em
armazenar memorias, mas usar o design grafico e suas diversas maneiras de
comunicar para incutir significado, criar relacbes com as memoérias, organizar as
informacBes para que estas sejam compreendidas e tornar o livro uma peca
apreciavel para nao s6 os que fizeram parte dessas memarias.

2. METODOLOGIA

Para a realizacdo do Projeto de Graduacédo | foi feita uma pesquisa
bibliografica, com foco em livros que discutam conceitos de design emocional e
artigos e dissertacdes de mestrado e doutorado que discutissem as relacoes entre
design e memodria. Temas estes que se fazem indispensaveis no estudo para a
producdo de um livro sensorial de memorias.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apdbs uma breve pesquisa observativa se notou que hoje em dia mais do que
nunca se possui diversas ferramentas de armazenamento de nossas memdrias, a
maioria deles no plano digital, a fotografia nunca esteve tdo acessivel e a todo
momento pessoas compartilham nas redes sociais 0s acontecimentos de suas
vidas ndo s pela necessidade de compartilhar, mas também de armazenar.
Porém o mundo digital apresenta também wulnerabilidade no sentido de
armazenamento tanto pela evolugdo das tecnologias e praticas como a
obsolescéncia programada - criada para aumentar 0 consumo criando produtos
com uma vida util delimitada (DE MELLO DIAS, 2012) -, quanto por falhas que
possam ocorrer nos dispositivos que nos faca perder nossos dados armazenados.
Neste meio volatil da tecnologia esse trabalho pesquisa como se utilizar dela para
criar um contetdo que posso ser absorvido independente da evolugéo tecnoldgica
em formato de livro impresso.
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Conforme destacam Houaiss e Villar (s.d) memoéria pode ser considerado
“aquilo que ocorre ao espirito como resultado de experiéncias ja vividas;
lembrancga, reminiscéncia.”, bem como pode se considerar “papel onde se anota o
que nao se pode esquecer; lembrete, memento.” Adentrando nas relagdes entre
objeto e memoria, segundo Mario Chagas (2003, p.170), a memaria ndo esta nas
coisas, mas nas relagbes que mantemos com elas, estando sempre em mutacao
e aberta a novas leituras.

Segundo Norman (2013, p.95) os psicologos dividem a memdria em duas
grandes classes, a memoria de curta duracdo e a memoria de longa duracéo, as
duas possuem diferentes implicacbes ao design e as memdrias que se referem a
pratica desse trabalho sdo classificadas como memorias de longa duracgao.
Memoria de longa duracdo é a memodria do passado, uma informacdo demora
para fazer parte da nossa memoéria de longa duracdo e se tem esforco para
recupera-la. Norman (2013, p.96) também aponta que ndo nos lembramos de
nossas experiéncias exatamente como elas aconteceram, mas sim, de pedacos
de sdo reconstruidos e interpretados cada vez que relembramos as memdarias.
Portanto o livro ir4 conter fragmentos de minhas memadrias como sons, aromas e
representacées do que vi em forma de fotografia, que juntos nhovamente poderéo
possuir diversas interpretacdes a serem exploradas.

Memorias ndo necessariamente sdo visuais mas podem explorar todos os
sentidos e para que essa peca grafica seja desenvolvida € importante lembrar
deste carater emocional que ela carrega, para isso se utilizar4 das teorias do
design emocional no processo de criagcdo do livro. Segundo Donald A. Norman
(2004, p.36-38) o design se divide em trés niveis: visceral, comportamental e
reflexivo. O primeiro nivel, visceral, se refere as primeiras impressées e onde a
aparéncia e o sensorial importam, o segundo nivel chamado comportamental
sobre a experiéncia do usuario como o produto, € onde a funcéo, performance e
usabilidade do objeto serdo testadas, e o ultimo nivel, reflexivo, é onde a
consciéncia e 0s niveis de sentimentos, emocfes e cognicdo se encontram,
nesse nivel o usuario ira interpretar, compreender e raciocinar sobre o objeto
sendo este o nivel mais vulneravel a mudancgas.

Os niveis visceral e comportamental sdo os primeiros a serem absorvidos
pelo usuario, correspondem sobre o que 0 usuario esta vendo e como esta
usando o objeto no momento, ja o nivel reflexivo é o processo mais longo, se trata
dos sentimentos envolvidos no uso daquele produto e a relacdo que o usuario
criard com o objeto.

No que diz respeito ao livro de memdrias que sera produzido, os trés niveis
de Norman serdo amplamente explorados, primeiramente o livro devera incitar
uma experiéncia agradavel para os olhos, buscando uma estética que condissera
com o conceito do livro, por segundo o livro devera ser de facil manuseio e por
altimo no processo reflexivo podera se criar diferentes relagdes com diferentes
usuarios.

A prética posterior deste projeto consistira em usar de todas as teorias
estudadas para desenvolver um livro que abarcara as memorias das viagens
realizadas durante o periodo de intercambio feito no Reino Unido. Esse livro ira
conter fotografias feitas por mim sobre o meu ponto de vista dos lugares que
visitei, junto com as fotografias pretendo explorar as sensac¢6es aplicando texturas
e aromas nos papéis que me lembram as cidades, assim como proporcionar uma
experiéncia sonora ainda a ser estudada. A estética e diagramacao do livro se
desprovera de excessos, usando o minimo de elementos possiveis para destacar
as informacdes sensoriais que nele contera.
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4. CONCLUSOES

Este trabalho até entdo se adentrou em conceitos basicos de memodria,
design emocional e relagbes entre design e memoria, escolhendo como futura
pratica um livro sensorial impresso de memoarias. Para a continuacdo do Projeto
Graduacdo e o desenvolvimento da pratica esses conceitos irdo ser estudados
mais profundamente assim como serdo estudas exemplos similares a pratica
proposta.



C .3 20‘| 6 XXV CONGRESSO DE INICIACAO CIENTIFICA 23 SEMANA INTEGRADA
' UN'VERS'DAOE r[DERAL DE PELOTAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAD

UFPEL / 2016

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

DE MELLO DIAS, Tatiana. Programado para morrer, 2012. Disponivel em:

<http://link.estadao.com.br/noticias/geral,programado-para-morrer,10000036702>.
Acesso em: 21 de jun. 2016.

CHAGAS, Mario. Memdéria politica e politica da memdria. In: ABREU,
Regina; CHAGAS, Mario (orgs.). Memodria e patrimbnio: ensaios
contemporaneos. Rio de Janeiro, DP&A. 2003. p.170.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro.Dicionario Houaiss da Lingua
Portuguesa. [s.l.: s.n., s.d.].

NORMAN, Donald A. The design of everyday things. New York, NY: Basic
Books, 2013.

NORMAN, Donald A. Emotional design: Why we love (or hate) everyday
things. 3. ed. New York: Basic Books, 2003.



