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Resumo

VAZ, Carolina dos Santos. Analise do conhecimento junto aos agricultores
familiares da regido Sul do Rio Grande do Sul sob a Otica da capacidade
absortiva . 2016. 89 fl. Dissertacédo (Mestrado em Desenvolvimento Territorial e
Sistemas Agroindustriais), Programa de Pdés-Graduacdo em Desenvolvimento
Territorial e Sistemas Agroindustriais, Faculdade de Agronomia Eliseu Maciel e
Faculdade de Administracdo e Turismo, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas,
2016.

A capacidade da busca e constante aprimoramento do conhecimento é um
recurso estratégico na obtencao da vantagem competitiva. A partir do conhecimento,
sdo estabelecidos novos modos de producdo e atuagdo, onde novas estratégias
organizacionais e modalidades de relacionamento dentro e fora da empresa sao
incorporadas. A presente dissertacdo de mestrado teve como objetivo analisar como
o conhecimento € adquirido e transformado pelos agricultores familiares da regiéo
Sul do RS, sob a 6tica da capacidade absortiva. O estudo foi conduzido utilizando-se
métodos mistos de pesquisa. De marco a maio do ano de 2016, doze produtores
locais foram entrevistados utilizando-se questionarios semi-estruturados, aplicando-
se a técnica bola de neve (snowball) e amostragem por conveniéncia. Na primeira
parte (estudo qualitativo), foi realizada uma analise de conteudo, na qual foi aplicado
um roteiro de entrevistas semi-estruturado. Na segunda parte (quantitativo), foi
realizada uma Andlise de agrupamentos para estabelecer a relagdo das respostas
entre 0s agricultores agroecoldgicos e 0s convencionais. Quanto a capacidade
absortiva potencial, observou-se que a aquisicdo do conhecimento se da dentro e
fora da familia rural e as informagfes s@o assimiladas de maneira informal. J& para a
capacidade absortiva realizada, identificou-se a transformacdo do conhecimento
prévio com o0s recentes (novos) proporciona o aperfeicoamento das préticas
utilizadas. Os agricultores familiares percebem que a busca por aprendizados geram
novas rotinas e inovagdes em suas propriedades. Identificou-se ainda que existem
diferencas entre agricultores convencionais e agroecolégicos na busca por
conhecimentos novos e decisdes de producdo. Além disso, verificou-se estreita
relacdo dos agricultores na busca de conhecimento com entidades de apoio da
regido. Os achados poderdo contribuir com as ac¢bes futuras, sobretudo na
transferéncia de conhecimento entre pesquisadores e os agricultores familiares.

Palavras-chave: capacidade absortiva; conhecimento; agricultura familiar.



Abstract

VAZ, Carolina dos Santos. Analysis of knowledge of family farmers from
Southern Rio Grande do Sul state (Brazil) from view point of absorptive
capacity . 2016. 89 fl. Dissertation (Master's in Territorial Development and
Agribusiness Systems) — Postgraduation Program in Territorial Development and
Agribusiness Systems, Faculty of Agronomy “Eliseu Maciel” and Faculty of Business
and Tourism, Federal University of Pelotas, Pelotas, RS, Brazil, 2016.

The ability of constant improvement of knowledge is a strategic resource to achieve
competitive advantage. From knowledge, new modes of production and operation
are established, and new organizational strategies and relationship modalities within
and outside a company may be incorporated. The present Master's dissertation
aimed to analyze how the knowledge is acquired and transformed by family farmers
in southern state of Rio Grande do Sul, Brazil. The study was conducted following
qualitative and quantitative methodology, applying the ‘snowball’ technique. From
March to May of 2016, twelve family farmers were interviewed using a structured
survey. In the first part (qualitative) an analysis of content was conducted. In the
second part (quantitative), cluster analysis was performed to establish the
relationship between responses of agro-ecological and conventional farmers, and
elements of absorptive capacity. Regarding potential absorptive capacity, it was
observed that acquisition of knowledge in family farming comes from inside to
outside and knowledge are informally kept. As for realized absorptive capacity,
transformation of prior to new knowledge does occur and it provides improvement of
traditional practices. Family farmers perceive that searching for apprenticeships
generate new routines and changes to their properties. It also identified that there are
differences between conventional and agro-ecological farmers in the search for new
knowledge and production decisions. Furthermore, it was observed a close relation
of family farmers in pursuit knowledge from the regional institutions. The findings of
the present work may contribute to future actions, particularly in the transfer of
knowledge between researchers and family farmers.

Key-words: absorptive capacity; knowledge; family farmers.
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1 Introducéo

A preocupacdo com o éxodo rural e a valorizagdo da atividade agricola junto a
agricultura familiar desperta preocupacdo e atencdo em todo o mundo. Devido a
iSso, 0s saberes, crengas e a maneira como 0s agricultores conduzem seus
conhecimentos merece ser compreendido cada vez mais.

A partir do conhecimento sé&o estabelecidos novos modos de produgéo e
atuacdo, onde novas estratégias organizacionais e modalidades de relacionamento
dentro e fora da empresa séao incorporadas (MAEHLER, 2011). Os autores Nonaka e
Takeuchi (1997) afirmam que o conhecimento € visto como fonte de vantagem
competitiva para a sobrevivéncia das organizagoes.

No meio académico, diversos autores aprofundaram seus estudos em
questdes sobre conhecimento e aprendizagem surgindo, assim, a capacidade
absortiva (CA). Os estudos iniciais sobre o construto foram observados no final dos
anos 80 e inicio dos 90 através dos autores Cohen e Levinthal (1989,1990). A
conceituacéo inicial proposta por estes autores denominou a capacidade absortiva
como aquela capaz de reconhecer o valor de novas informagdes obtidas,
assimilando-as e aplicando-as para fins comerciais.

Estes estudos ganharam for¢ca nos anos 2000 com os trabalhos de Lane, Salk
e Lyles (2001), Zahra e George (2002), Lane, Koka e Pathak (2006), Todorova e
Durisin (2007), Camisén e Foéres (2010), além de outros, que consolidaram o
construto.

De acordo com Jimenez-Barrionuevo et. al. (2011), a capacidade absortiva é
vista como uma das capacidades de aprendizagem fundamentais, onde as
organizacdes podem aperfeicoar-se, de forma a detectar o conhecimento e a
informacéo relevantes fora do seu ambiente interno.

A capacidade absortiva pode ser vista ainda, como uma das capacidades
dindmicas das empresas, as quais sao definidas como um conjunto de habilidades e

caracteristicas capazes de conferir uma identidade Unica a organizagdo, garantindo
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diferenciagdo na forma de acgdo frente ao mercado. De acordo com Camargo e
Meirelles (2012), estas capacidades representam a orientacdo organizacional
direcionada a integrar, inovar, recriar os recursos e habilidades e, o mais importante,
aperfeicoar e reconstruir suas capacidades chave em resposta as variacdes
ambientais.

Conforme Tidd e Bessant (2015), a capacidade de absorver conhecimento
externo independe da idade ou tamanho da empresa, pois cada organizagcao possuli
um nivel diferente de CA, que estabelece o modo com que desenvolvem e reforcam
suas rotinas (estruturas, processos, politicas e procedimentos). Devido a isso, as
fontes de conhecimento e o conhecimento prévio sdo elementos iniciais neste
contexto, que podem incluir desde linguagens comuns até recentes
desenvolvimentos tecnoldgicos de um campo especifico (COHEN; LEVINTHAL,
1990).

O trabalho contém elementos sobre a capacidade absortiva, 0 conhecimento
organizacional e uma caracterizacdo da regido Sul do RS. Como forma de alinhar o
publico-alvo escolhido para pesquisa, foi apresentada uma conceituacdo dos
agricultores convencionais e agroecoldgicos.

Mesmo com diversas adaptacbes aos modelos de capacidade absortiva,
observou-se o destaque dado as fontes de conhecimentos externos, que séo
evidenciadas como um componente estratégico que merece aprofundamento no
estudo (WEGNER; MAEHLER, 2012). Lanz e Tomei (2015), afirmam que a
confianga nas relagdes interorganizacionais torna-se um elemento chave quando a
perspectiva dessa parceria € vislumbrada a longo prazo. Devido a isso, um dos
topicos do trabalho buscou investigar como esta a relacdo dos agricultores na busca
por conhecimentos novos com as instituicdes de apoio da regiao.

Diante do exposto, o problema de pesquisa que rege este trabalho procura
responder a pergunta: Como os agricultores familiares da regiao sul do RS acessam,

absorvem e aplicam o conhecimento através da otica da capacidade absortiva?
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

Analisar como o conhecimento é adquirido e transformado pelos agricultores
familiares da regido Sul do RS, sob a 6tica da capacidade absortiva.

1.1.2 Objetivos especificos

* Analisar as formas com que os agricultores adquiriram o conhecimento
prévio na atividade rural;

* Analisar como novos conhecimentos sdo obtidos pelos agricultores;

* Analisar como ocorrem as decisdes de producao dos agricultores;

* Propor uma comparacdo do tratamento do conhecimento entre o0s

agricultores convencionais e agroecologicos.

1.1.3 Justificativa

No Brasil, o segmento da agricultura familiar representa 84% das
propriedades rurais, apesar de ocupar apenas 24% do total de éarea dos
estabelecimentos agropecuarios nacionais. Além disso, o Ministério do
Desenvolvimento Agrario (2015), afirma que 70% dos alimentos que compdem a
alimentacéo do brasileiro sédo de origem da agricultura familiar.

A producao rural € de grande importancia na atividade econdémica e dela
dependem diversos fatores, desde a escolha das técnicas que serdo empregadas e
das atividades do homem e seus agentes neste processo. Além disso, € preciso ficar
atento a problematica da reducéo da populacao rural com relacédo a urbana, sendo
necessario que o assunto seja tratado com atencgéo pelo poder publico (ACCARINI,
1987).

Quando empresas dominam uma boa base de conhecimentos em
determinado campo especifico, normalmente possuem alta capacidade de absorcéo
e serdo capazes de agir sobre as novas informacdes que serdo desenvolvidas em
determinada &area do conhecimento (COHEN; LEVINTHAL, 1990; ZAHRA,

GEORGE, 2002). Porém, nas empresas de pequeno e meédio porte, a capacidade de
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buscar o aperfeicoamento e acompanhamento das mudancgas impostas pelo
mercado torna-se ainda mais dificil.

Atualmente, a regido sul do RS apresenta um ritmo de crescimento aquém do
esperado. Apesar disso, conta com histérica base produtiva que compreende
agricultores, agroindustrias, inclusive instituicbes publicas que possuem
conhecimentos necessarios para articulacdo de agbes que contribuam localmente
com o desenvolvimento sustentavel (ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE
ALIMENTOS, 2015).

Especialmente no Brasil, Santos e Finger (2015) afirmam existir uma caréncia
de estudos voltados a capacidade absortiva. Evidencia-se a importancia de
compreender a relacdo do construto em diferentes segmentos, permitindo a
comparacdo da literatura em diversas atividades. Além disso, nota-se um
direcionamento do construto aos estudos com grandes corporagdes. Vidal (2014)
aponta que as pesquisas brasileiras da area poderiam estar voltadas para pequenas
e médias empresas. Devido a isso, visualiza-se uma lacuna no estudo com
pequenas propriedades rurais.

Tal iniciativa pretende compreender a forma com que os agricultores
familiares tratam o conhecimento, visando contribuir com ag¢des futuras, com foco no

desenvolvimento local.

1.1.4 Organizacao da dissertacao

Além da introducédo, onde sdo expostos 0s objetivos e justificativa do trabalho,
a presente dissertacdo estd dividida em cinco capitulos. O segundo capitulo,
contendo a revisdo bibliografica, esta dividido em quatro topicos, onde sao
abordados elementos do conhecimento organizacional, o construto capacidade
absortiva e uma caracterizagcdo da regido sul do RS. No ultimo topico do capitulo,
sera feita uma descricdo dos agricultores convencionais e agroecologicos.

O terceiro capitulo apresenta o método utilizado dividido em trés topicos: o
primeiro tratando da identificacdo da estratégia de coleta de dados, o segundo
abordando a realizacdo das entrevistas e o terceiro apresentando as estratégias
para analise e interpretacao dos dados.

No quarto capitulo é feita a apresentacdo dos resultados, tracado o perfil dos

pesquisados e a andlise dos dados, a qual foi dividida em conhecimentos prévios,
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conhecimentos novos, decisbes de producdo, instituicbes de apoio, além das
comparacdes entre agricultores convencionais e agroecologicos.
O quinto e ultimo capitulo apresenta as conclusdes gerais da pesquisa, as

limitacdes encontradas e sugestdes de estudos futuros.



2 Reviséo bibliogréafica

Nesta secdo serd apresentada uma revisdo de literatura sobre os temas
conhecimento organizacional, a capacidade absortiva, a caracterizagéo da regiao sul
do RS e uma descricao de trés instituicoes representativas de apoio aos agricultores:
CAPA, Emater e Embrapa. Além disso, sera realizada uma descri¢cdo dos agricultores

convencionais e agroecoldgicos.
2.1 O conhecimento organizacional

Para Nonaka (2000), em uma economia de incertezas, a uUnica fonte de
vantagem competitiva se d& pelo conhecimento. Apesar disso, muitos gestores
continuam valorizando apenas o processamento de informacdes dentro das
empresas, preocupando-se com dados quantificaveis, esquecendo-se de explorar o
conhecimento de forma mais abrangente.

O conhecimento organizacional € visto por muitos autores como uma
ferramenta importante capaz de atribuir poder nas decisdes da empresa (BARNEY,
1991; GRAY, 2006).

Cruz (2007) relata que o conhecimento é muito confundido com dado

e
informacé&o. Para o autor, dado é o mais basico dos trés elementos enquanto que a

[N

informacdo é a forma intermediaria seguida pelo conhecimento. A informacédo
composta por dados e a estrutura composta por agrupamentos, processamentos e
normalizacdo resultando na informacédo. Conforme destaca, o conhecimento sO
podera ser desenvolvido através da educacao, treinamento e cultura.

Nonaka e Takeuchi (1997) afirmam que a gestdo do conhecimento € vista
como uma atividade que divulga e explicita o conhecimento presente nas praticas
individuais e coletivas das empresas.

A literatura divide o conhecimento em dois tipos: tacito e explicito. O

conhecimento técito € aquele que acumulamos dentro de nés mesmos e é fruto de
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aprendizado, educacdao, cultura e experiéncias de vida. Podemos chamé-lo, ainda,
de fisico e subjetivo ou informal. O conhecimento explicito € aquele que pode ser
compartilhado, tratado dentro da racionalidade e de maneira formal. Por ser mais
objetivo, pode ser expresso por numeros e palavras, facilmente comunicado e
compartilhado em dados, informagcbes e modelos. (NONAKA; TAKEUCHI, 1997;
CRUZ, 2007)

Nonaka (2000) afirma que por ser altamente pessoal, a transferéncia do
conhecimento tacito se torna mais dificil devido a impossibilidade de formalizacao.
Em contraponto, o conhecimento explicito € facilmente comunicado e pode ser
partilhado através de especificacdes, formulas ou programas de computador.

Através desta distincdo entre tacito e explicito, Nonaka e Takeuchi (1997)
sugeriram quatro padrdes basicos para criagdo do conhecimento nas organizacgoes.
Com a chamada espiral do conhecimento, foi constituido o “Modelo SECI” composto
pela socializacdo, externalizacdo, combinacdo e internalizacdo, demonstrado na

Figura O1.

Em conhecimento...

wldcito wexplicito
Socializagao Externalizagio
{...cria conhecimento {...cria conhecimento

LotAcito

cunlpnrtil]'l:ldu}/ conceitual)
Internalizacao &/ Combinacio

{...cria conhecimento {...cria conhecimento
operacional) sistemico)

e conhecimento

cexplicite

Figura 01 - Modelo SECI - Espiral do conhecimento
Fonte: NONAKA e TAKEUCHI, 1997, p. 80.

Pelo modelo “SECI”, na socializacdo (tacito para tacito), Nonaka e Takeuchi
(1997) ressaltam que o compartiihamento das experiéncias convergem para o
conhecimento tacito. Temos como exemplo dois empregados na qual um deles
observa e realiza suas atividades atraves da imitacdo e da pratica. Devido a isso, 0
conhecimento nunca se torna explicito e a organiza¢do nao consegue alavanca-lo.

Na externalizacdo (tacito para o explicito) é vista pelos autores como um
processo na qual o conhecimento explicito € formulado pelo compartilhamento do
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conhecimento tacito. E um processo importante, pois as informacdes tacitas s&o
convertidas em explicitas, permitindo o compartilhamento para equipe de trabalho.

A combinacéao (explicito para explicito) baseia-se na analise do conhecimento.
Este é codificado em documentos e o0 processo combina um conjunto diferente de
conhecimentos explicitos para a troca de conhecimentos.

J& a internalizagdo (explicito para tacito) incorpora o conhecimento explicito
ao tacito e esta relacionado ao processo de aprender fazendo. Destaca-se que
através das quatro fases de criagcdo do conhecimento pode ser possivel entender a
criacdo do conhecimento organizacional na qual depende intimamente de relacdes
de confianga envolvidas.

Quando novos conhecimentos sdo gerados a partir de resultados de
pesquisas, surge o desafio de transmitir ao publico-alvo as solugdes, novos produtos
ou processos. A transferéncia de conhecimento permite que mesmo organizagdes
com recursos limitados para o desenvolvimento interno de atividades de
Planejamento e Desenvolvimento (P&D) gerem inovacdes, mediante a aquisicao de
conhecimentos externos (COHEN; LEVINTHAL, 1990).

Autores como Easterby-Smith et al. (2008) afirmam que o conhecimento
organizacional é um fator importante para o sucesso competitivo de uma empresa,
proporcionando uma vantagem competitiva através da visdo sobre seus
consumidores, competidores, fornecedores e até mesmo o conhecimento sobre si
mesmas.

Neste contexto, uma das contribuicbes de Grant (1996) foi na identificacao
das caracteristicas da empresa doadora e da empresa receptora do conhecimento,
identificando como estratégico o processo de transferéncia de conhecimento para o
desenvolvimento das capacidades de aprendizagem que levam a vantagem
competitiva das empresas. O autor traz uma abordagem baseada no conhecimento
e langa nova luz sobre as inovag¢des organizacionais e tendéncias atuais, possuindo
profundas implicacdes para a pratica de gestao.

JA os autores Schultze e Leidner (2002) afirmam que a gestdo do
conhecimento pode ser interpretada como a geracao, representacao, transferéncia,
transformacéao, aplicacdo, incorporacéo e prote¢cao do conhecimento.

Szulanski (2000) aponta a existéncia de trés principais barreiras para a
transferéncia/compartilhamento do conhecimento. A primeira trata da falta de

capacidade de absorcao e retencdo dos destinatarios. A segunda revela a auséncia
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de empatia entre fonte e destinatério. J4 a terceira refere-se a ambiguidade causal,
gue trata da incompreensdo das causas e dos “porqués” que determinados recursos
e conhecimentos podem trazer resultados para a organizacgao.

Conforme Fleury e Oliveira (2008), o conhecimento da empresa € fruto das
interagbes que ocorrem no ambiente e desenvolvem-se através de processos de
aprendizagem, podendo estar associado a experiéncia, intuicdo e valores.

De acordo com Lamas (2015), a transferéncia de tecnologia se da na forma
de contratos de pesquisa e desenvolvimento, servicos de consultoria, formacéo
profissional (inicial e continuada), comercializagcado de patentes, marcas e processos
industriais, publicacdo na midia cientifica, apresentagcdo em congressos, programas
de assisténcia técnica, inteligéncia industrial e atuacdo de empresas que
comercializam maquinas, sementes, entre outros. Conforme o autor, uma tecnologia
€ considerada transferida quando aquele que a incorporou é capaz de modifica-la,
adaptando-a e incrementando-a segundo suas necessidades.

2.2 A Capacidade absortiva

Os artigos seminais de Cohen e Levinthal nos anos de 1989 e 1990 iniciaram
os estudos da capacidade absortiva enfatizando a importancia da aprendizagem
organizacional, utilizando modelos que mensuravam a capacidade da empresa em
aplicar e assimilar informacgdes com reflexo a geracdo de novos produtos originarios
de pesquisa e desenvolvimento, que resultassem em novas informagdes. No artigo
de 1989, os autores sugerem que o P&D de uma organizagcdo ndo apenas gere
novas informacdes, mas também aumente a capacidade da empresa em assimilar e
aplicar um novo conhecimento, a partir de informacgdes pré-existentes. Ja na obra de
1990, os autores ampliaram a visao inicial do construto, enfatizando aspectos
cognitivos pertencentes ao processo de aprendizagem.

A CA foi conceituada inicialmente como a capacidade de reconhecer o valor
de novas informacdes, assimilando-as e aplicando-as para fins comerciais (COHEN;
LEVINTHAL, 1990). A partir dai os autores definiram trés dimensdes que s&o
derivadas dessa definicdo. A primeira trata da capacidade de reconhecer o valor do
novo conhecimento externo. A segunda dimensao preocupa-se com a assimilacao
do novo conhecimento externo, onde a empresa reconhece que o conhecimento

externo possui utilidade e utiliza formas de internaliza-lo. Por ultimo, a terceira
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dimensdo diz que a empresa deve ser capaz de comercializar este novo
conhecimento externo assimilado aplicando a ele uma finalidade comercial. Além
disso, os autores argumentam que, em nivel individual, a CA possui carater
cumulativo, fazendo com que aprendizados no presente sejam melhores assimilados
com outros conhecimentos no futuro.

Para Lane, Koka e Pathak (2006), a CA precisa estar orientada para
processos e rotinas que se encontram dentro da organizacdo, nas quais permitem o
compartilhamento, comunicacdo e transferéncia do conhecimento. Os autores
salientam, ainda, que os membros individuais da empresa sdo responsaveis por
acrescentar a criatividade necesséria a fim de colaborar com a criagdo de um valor
anico, a partir de novos conhecimentos.

Conforme Cohen e Levinthal (1990), a capacidade absortiva organizacional é
derivada da soma entre a CA da empresa e os esfor¢cos individuais de cada
empregado, envolvendo-se tanto com a transferéncia de conhecimento externo
como entre as unidades internas. Suas analises buscam auxiliar pesquisadores,
relacionando a capacidade absortiva com oportunidades tecnoldgicas,
interdependéncia com competidores, apropriagdo e investimento em pesquisa e
desenvolvimento.

Os investimentos em capacidade absortiva possuem estreita relagdo com os
conhecimentos a serem assimilados e explorados. Os autores salientam que alguns
conhecimentos sao de dificil compreenséo, sendo necessario um investimento maior
para sua assimilacdo e utilizacdo. Além disso, outros fatores também sao
determinantes para assimilacdo do conhecimento, tais como a oportunidade
tecnoldgica, interdependéncia entre competidores e apropriabilidade (COHEN;
LEVINTHAL, 1990).

As fontes de conhecimento e o conhecimento prévio compéem um dos
primeiros itens a serem observados neste modelo, ressaltando a importancia da
empresa em possuir uma boa base de conhecimento, que incluem desde
habilidades basicas ou linguagem comum, até os conhecimentos dos mais recentes
desenvolvimentos cientificos ou tecnoldgicos. Para os autores, o conhecimento
prévio melhora aprendizagens futuras devido a aprendizagem associativa envolvida,
onde eventos sdo gravados na memoria, estabelecendo vinculos com conceitos pré-

existentes. O modelo inicial do construto pode ser descrito conforme a Figura 02.
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CONHECIMENTO d Reconhecer
coNHECIMENTO (KNI ovalor ’ DESEMPENHO
PREVIO INOVATIVO

Regimes de
apropriabilidade

Figura 02: Modelo inicial de Capacidade Absortiva
Fonte: Adaptado de Cohen e Levinthal, 1990.

Cohen e Levinthal (1990) afirmam que os sistemas de comunicagcdo podem
contar com agentes especializados para transferir informacfes a partir do ambiente
ou podem envolver padrdes menos estruturados. Esses “atores especializados”
(denominados gatekeepers), que se encontram dentro da organizacdo, servem
como fronteiras-chave entre a empresa e 0 ambiente externo, realizando interface
com o conhecimento externo. Essa afirmacdo também é evidenciada por Daghfous
(2004), onde afirma que estes atores auxiliam na aprendizagem organizacional.

Com o passar do tempo, a empresa torna-se habil em usar conhecimentos
externos para prever tendéncias tecnolégicas, criacdo de produtos e mercados e
manobras estratégias (habilidade de utilizar comercialmente conhecimentos
externos) (COHEN; LEVINTHAL, 1990). Os autores afirmam que as empresas
possuem comportamentos diferentes, podendo apresentar-se com uma postura mais
reativas ou proativas. Salientam, ainda, que algumas organizacées possuem o
conhecimento técnico necessario para responder de forma proativa as
oportunidades presentes no ambiente e ndo esperam o fracasso em algum
desempenho, procurando agir de forma mais agressiva em busca de novas
oportunidades no mercado.

Outro elo do modelo sé&o os regimes de apropriabilidade, que para Cohen e
Levinthal (1990), representam mecanismos na qual as empresas utilizam para
proteger novos processos e produtos.

Lane e Lubatkin (1998) comecaram seus estudos com capacidade absortiva a
partir da definicAo de Cohen e Levinthal (1990) e estabeleceram as mesmas trés

dimensdes, destacando que a primeira dimensdo é a semelhanca do conhecimento
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cientifico, técnico ou académico. Os autores afirmam que: “uma empresa deve
desenvolver um conhecimento aprofundado do seu proprio conhecimento, 0s
processos através dos quais se convertem conhecimentos em capacidades, e a
capacidade destas capacidades para cumprir as exigéncias do meio ambiente”.
(LANE; LUBATKIN, 1998, p. 474)

Zahra e George (2002) sugeriram uma reconceitualizacdo do modelo inicial,
propondo que a capacidade absortiva podia ser vista como uma capacidade
dindmica da empresa. Os autores afirmam que a utilizacdo do conhecimento pode
sustentar uma vantagem competitiva, ocorrendo mudanga organizacional de
natureza essencialmente estratégica, fazendo parte da evolucdo e desenvolvimento
da firma.

Os autores argumentaram, ainda, que a CA fornece as empresas a
flexibilidade estratégica e um grau de liberdade a fim de que possam evoluir e
adaptar-se em um ambiente de alta velocidade. Para isso, incluiram as dimensdes
potencial e realizada ao modelo e destacaram trés fatores moderadores:
desencadeadores de ativacdo, mecanismos de integracdo social e regimes de

apropriabilidade, expostos na Figura 03.

CAPACIDADE ABSORTIVA

FONTE VANTAGEM
CONHECIMENTO POTENCIAL REALIZADA COMPETITIVA

COMPLEMENTAR aquisicéo PN [ransformacao flexibilidade estratégica,
inovagao e performance

experiéncia assimilag&o implementagao

Mecanismos
de Integracao Apropriabilidade
Social

Desencadeia a
ativacao

Figura 03: Modelo de Capacidade Absortiva proposto por Zahra e George
Fonte: Adaptado de Zahra e George, 2002, p.192.

Os autores conceituaram a capacidade de absor¢do como “um conjunto de
rotinas e processos organizacionais pelos quais as empresas adquirem, assimilam,
transformam e exploram o conhecimento para produzir uma capacidade dinamica
organizacional” (ZAHRA; GEORGE, 2002, p. 186).
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As fontes externas de conhecimento complementar remetem a um avango na
gual as empresas estdo expostas, ocasionando oportunidades para o
desenvolvimento de CA. A experiéncia estd conectada com a memoria
organizacional e pressupde a busca pelo conhecimento através das areas na qual
foi obtido sucesso no passado.

Os gatilhos de ativacdo (activation triggers) podem ser eventos internos ou
externos na qual potencializam ou retraem a empresa quanto a resposta a estimulos
especificos. Séo influenciados através dos relacionamentos entre a busca pelo
conhecimento e a experiéncia com a capacidade absortiva potencial (aquisicdo e
assimilacao das capacidades).

Os mecanismos de integracdo social agem como facilitadores que
compartilham o conhecimento da organizacdo (ZAHRA; GEORGE, 2002; FOSFURI;
TRIBO, 2008). Estes mecanismos reduzem a distancia entre CA Potencial e CA
Realizada, fazendo com que as capacidades sejam aumentadas, reduzindo as
barreiras de trocas de conhecimentos formais e informais dentro da organizacao.

Ao propor este modelo, Zahra e George (2002) salientam a importancia dos
regimes de apropriacdo, pois apresentam-se como moderadores entre a capacidade
absortiva e a manutencdo da vantagem competitiva. Os autores afirmam que, em
fortes regimes de apropriabilidades, ocorrerdao relacionamentos positivos com a CA
realizada e vantagem competitiva sustentavel. Por outro lado, quando ocorrerem
fracos regimes de apropriabilidade, apenas ocorrera um positivo relacionamento
com CA realizada com vantagem competitiva sustentavel quando ocorrer a protecéo
do conhecimento estratégico. Em contraponto ao modelo inicial do construto, os
autores posicionaram estes regimes de apropiacao ao final do modelo protegendo,
assim, o conhecimento adquirido.

Zahra e George (2002) apresentam quatro dimensdes de capacidade de
absorcado. A primeira dimenséao é a aquisi¢cdo do conhecimento, definida por Cohen e
Levinthal (1990) como o reconhecimento de valor. A aquisicio de novos
conhecimentos torna-se mais eficiente quando relacionada com os conhecimentos
existentes na organizacdo. Na etapa de aquisicdo ocorre o desenvolvimento da
habilidade para novas conexdes de aprendizagem, direcdo e velocidade na busca
por novos conhecimentos (COHEN E LEVINTHAL,1990).

Para Zahra e George (2002), a segunda dimensao é a assimilacdo, onde o

objetivo da empresa é entender o conhecimento externo através de suas proprias
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rotinas. As duas primeiras dimens6es compdem a Capacidade Absortiva Potencial,
permitindo a empresa ser receptiva ao conhecimento externo adquirindo,
analisando, interpretando e compreendendo este conhecimento.

A terceira dimensao é a transformacdo que trata da internalizacdo do novo
conhecimento adquirido e assimilado, relacionando-se com as oportunidades na
qual a empresa esta exposta. A quarta dimensdo é a implementacdo (ou
exploracdo), ocupando posicéo estratégica devido ao fato de gerar resultados apos
o esforco para adquirir, assimilar e transformar o conhecimento. A terceira e quarta
dimensdes formam a Capacidade Absortiva Realizada, sendo aquela que transforma
e implementa os novos conhecimentos, incorporando-0s, com 0 conhecimento
existente.

As etapas de aquisicdo e assimilacdo do conhecimento, chamadas de CA
Potenciais, por si s6 ndo sdo suficientes. As duas Ultimas etapas (transformacgéo e
implementagédo) foram descritas por Zahra e George (2002) como essenciais para
exploracdo da CA Realizada.

Camison e Forés (2010) afirmam que, embora a transformacdo e
implementacdo (CA Realizada) sejam a principal fonte de inovacdo, o processo
requer constante renovagao dos estoques de conhecimento e assimilagao na base
de conhecimento da empresa (CA Potencial) para evitar armadilhas de competéncia.
Como consequéncia, a distingcdo teodrica entre CA Potencial e CA Realizada sugere
que o conhecimento adquirido externamente passe por varios processos antes da
empresa aplicar o conhecimento com éxito a fim de criar valor. Nesse sentido, as
empresas que pretendem fomentar o processo de CA poderéo fracassar caso haja
um desiquilibrio em ambos os componentes. Os autores elaboraram um quadro

resumindo as quatro dimensdes apresentado a sequir.
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Fases Dimensdes Definicbes

E a capacidade da empresa para localizar,
Aquisicao identificar, valorizar e adquirir conhecimento
externo que sao criticos para suas operagoes.

Refere-se a capacidade de uma empresa para
CA Potencial absorver conhecimento externo. Esta capacidade
também pode ser definida como os processos e
Assimilacéo rotinas que permitem a novas informacdes ou
conhecimentos adquiridos serem analisados,
processados, interpretados, interiorizados e
classificados.

E a capacidade de uma empresa para desenvolver
e aperfeicoar as rotinas internas que facilitam a
transferéncia e combinacdo de conhecimento
anterior com o conhecimento recém adquirido ou
Transformacdo | assimilado. A transformacéo pode ser conseguida
através da adicdo ou eliminacao de conhecimento,
ou através da interpretacdo e combinacao do
conhecimento existente de uma maneira diferente

ou inovadora.
CA Realizada

Refere-se a capacidade organizacional baseada
nas rotinas, que permitem as empresas incorporar,
assimiladas e transformar o conhecimento em suas
operacdes e rotinas ndo so6 para refinar, mas para
Exploracdo expandir e alavancar as rotinas, processos,
competéncias e conhecimentos ja existentes.
Serve ainda para criar novas operagoes,
competéncias, rotinas, produtos e formas de
organizacao.

Quadro 01: Dimensdes de Capacidade Absortiva
Fonte: Adaptado de CAMISON e FORES, 2010, p.709.

Os autores Lane, Loka e Pathak (2006) acreditam que a CA trata da forma
com que a empresa utiliza externamente o conhecimento. Para isso, a CA parte de
trés processos sequenciais. O primeiro reconhece e compreende novos
conhecimentos externos através de uma aprendizagem exploratoria. O segundo € a
aprendizagem transformadora, que assimila 0s novos conhecimentos externos
através de aprendizagem. O terceiro, chamado de exploradora, utiliza este
conhecimento ja assimilado para criar um novo conhecimento com resultados
comerciais.

Todorova e Durisin (2007) propuseram uma reformulacdo das dimensfes do

construto. Para tanto, incluiram uma nova contingéncia chamada “relacdo de poder”,
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onde atores poderosos dentro e fora da organizacdo influenciam os processos de
absorcdo de conhecimento para atingir seus objetivos. Estas relacées séo
chamadas de “internas” quando influenciam a exploracdo de novos conhecimentos
através de processos de alocacdo de recursos e “externas” quando influem na
absorcao de novos conhecimentos.

Os autores sugerem a investigacao do efeito moderador da apropriabilidade
na relacdo entre a capacidade de absorcdo e seus antecedentes, ou seja, as fontes
de conhecimento. Nesta proposta, para que um modelo de capacidade absortiva
seja dinamico, ele deve adicionar lacos de feedback entre o novo conhecimento
externo absorvido e o conhecimento prévio da CA. Acrescentaram ainda, que 0s
processos que garantem integracdo e aprendizagem sédo fundamentais para as
capacidades dinamicas da empresa.

Visando estudar os efeitos dos processos de aprendizagem na inovagao e
desempenho, Lichtenthaler e Lichtenthaler (2009) agruparam de forma distinta trés
processos complementares de aprendizagem em CA. A aprendizagem exploratoria
foi definida como a fase em que se reconhece e assimila o conhecimento externo.
Na aprendizagem de retencdo € realizada a manutencdo do conhecimento
assimilado, reativando o conhecimento ja existente. Por ultimo, os autores destacam
a aprendizagem de aplicacdo do conhecimento onde a empresa reconhece e
compreende o0 conhecimento externo e aplica-o visando a exploracédo do mercado.

A CA também pode ser vista como uma das capacidades dinamicas das
empresas, que sao definidas como um conjunto de habilidades e caracteristicas
capazes de conferir uma identidade Unica a organizacdo, garantindo diferenciacédo
na forma de acao frente ao mercado. De acordo com Camargo e Meirelles (2012),
estas capacidades representam a orientacdo organizacional direcionada a integrar,
inovar, recriar os recursos e habilidades e, o mais importante, aperfeicoar e
reconstruir suas habilidades chave em resposta as variagbes ambientais. Além
disso, seu objetivo esta focado em alcancar e manter a vantagem competitiva.

Nessa logica, Tidd e Bessant (2015) afirmam que através do desenvolvimento
da capacidade absortiva, torna-se preciso existir um equilibrio entre as atividades de
exploitation (conhecimento do que ja existe na empresa - modo mais seguro) e
exploration (fazer algo diferente, adquirir conhecimentos fora de seu dominio,
desafiador). Para os autores, a capacidade de absorver conhecimento externo

independe da idade ou tamanho da empresa. Cada organizagdo possui um nivel
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diferente de CA, que estabelece o0 modo com que desenvolvem e reforgcam suas
rotinas (estruturas, processos, politicas e procedimentos).

Para Carvalho et. al. (2015) apés a introdugcdo dos estudos de Cohen e
Levinthal (1990), muitos autores citam e testam o construto, a maioria de forma
quantitativa, porém Zahra e George (2002) avancaram nos estudos através das
guatro dimensdes propostas.

Através das leituras do construto foi elaborado o roteiro de entrevistas dessa
dissertacdo, onde elementos da capacidade absortiva foram investigados,

principalmente evidenciando a proposta de Zahra e George (2002).

2.3 Aregiao Sul do Rio Grande do Sul

Conforme Galvanese e Favareto (2014), a abordagem territorial ganhou forca
ao final dos anos 80, onde questbes sociais, econdmicas e ambientais passaram a
fazer parte das analises de politicas publicas favorecendo a interacdo entre o0s
agentes publicos e a sociedade nos paises da América Latina. Ao mesmo tempo é
notada uma preocupagédo com a questéo do desenvolvimento ambiental, passando a
vigorar o conceito de “desenvolvimento sustentavel’. Com essas mudangas buscou-
se um alinhamento no desenvolvimento regional com maior interagdo dos seus
agentes focados no direcionamento de politicas publicas.

O estado do Rio Grande do Sul destaca-se por sua producdo agricola e
possui uma trajetéria promissora na producdo de alimentos. Dados do censo
agropecuéario de 2006 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
apontam que dos 441.467 estabelecimentos rurais do Estado do RS, 378.546 de
utilizacao da terra por estabelecimentos sao de agricultores familiares (86% do total).

Os Conselhos Regionais de Desenvolvimento (COREDES) foram criados
através da Lei 10.283 de 17 de outubro de 1994 como um férum de discussao para
a promocao de politicas e acdes que visam o desenvolvimento regional. Seus
principais objetivos sdo a promocdo do desenvolvimento regional harménico e
sustentavel; a melhoria da eficiéncia da aplicacdo dos recursos publicos e das acdes
dos governos para a melhoria da qualidade de vida da populacéo e a distribuicdo
equitativa da riqueza produzida; o estimulo a permanéncia do homem na sua regiao;
e a preservacdo e a recuperacdo do meio ambiente. (ATLAS SOCIOECONOMICO
DO RS, 2011).



31

Atualmente, o estado do RS conta com 28 Conselhos Regionais de
Desenvolvimento. O COREDE Sul foi criado em 1991 e é composto por 22
municipios. Sua populacdo € de 843.206 habitantes, destes, 705.261 pertencem ao
meio urbano e 137.945 ao meio rural, englobando as cidades de: Amaral Ferrador,
Arroio do Padre, Arroio Grande, Cangucgu, Capao do Leé&o, Cerrito, Chui, Herval,
Jaguarao, Morro Redondo, Pedras Altas, Pedro Osério, Pelotas, Pinheiro Machado,
Piratini, Rio Grande, Santa Vitoria do Palmar, Santana da Boa Vista, Sdo José do
Norte, S&o Lourenco do Sul, Tavares e Turucu (COREDE SUL, 2016). Os
estabelecimentos da agricultura familiar na regido séo de 30.427 correspondendo a
area total de 660.254 hectares (LIMA, 2014).

Conforme Berté et.al. (2016), o COREDE Sul apresenta uma estrutura
agropecuaria baseada na criacdo de bovinos, producédo de arroz, fumo, cebola e
fruticultura. Apesar disso, a regido apresenta baixos indicadores sociais, ligados
principalmente a educacéo e saude.

A cidade de Pelotas é a maior da zona sul e € composta por 323.034
habitantes, sendo 300.952 da zona urbana e 22.082 da zona rural. A regido de
Pelotas € a maior produtora de péssego para a industria de conservas do pais, além
de outros produtos como aspargo, pepino, figo e morango. O municipio responde
por aproximadamente 28% da producéo de arroz do Estado, 10% da producgéo de
gréos, 16% do rebanho bovino de corte e dettm a maior bacia leiteira, com a
producdo de 30 milhdes de litros/ano, além de possuir expressiva criacdo de equinos
e ovinos (PREFEITURA MUNICIPAL DE PELOTAS, 2015).

A Figura 04 destaca a distribuicdo dos COREDEs no RS, evidenciando a
localizacdo do COREDE Sul.
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Figura 04: Distribuicdes COREDES no RS
Fonte: Atlas Socieconémico do RS, 2011.

De acordo com Surita (2013) existem diversas organizacdes representativas
que participam da construcdo territorial na regido sul do RS, responsaveis pela
articulacéo e construcdo de politicas publicas.

Dados do Arranjo Produtivo Local de Alimentos (2015) apontam que a regiao
conta com histérica base produtiva que compreende agricultores, agroindustrias,
além de instituicbes publicas com conhecimentos necessarios para articular acdes
gue contribuam localmente com o desenvolvimento sustentavel.

Neste contexto, Abramovay (2006) salienta que o0s mecanismos de
governanca publica sdo importantes para o estimulo da inovacdo. Fatores
intangiveis sobre a maneira com que 0s atores sociais se relacionam sao vistos
como questdes chave nos processos de desenvolvimento. Para o autor, a nova
economia institucional e a nova sociologia econdmica ganharam destaque no debate
da ciéncia social contemporanea, onde o territdrio ndo € mais visto apenas como um
espaco geograficamente constituido, evidenciando as mobilizacbes e as trocas
existentes, capazes de modificar os mercados locais.

A regido sul perdeu participacdo econdmica em relagcéo ao restante do RS ao
longo do século XX devido, principalmente, a baixa dinAmica da sua agricultura e as

dificuldades das industrias que estavam localizadas no territorio. Com isso observa-
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se que, desde entéo, tem apresentado um ritmo de crescimento aguém do verificado
pelo Estado. (ATLAS SOCIOECONOMICO DO RS, 2011).

2.3.1 Instituicbes de apoio na regidao Sul

Conforme Dias et.al. (2016), a articulacao institucional integra a¢des de apoio
com vistas ao desenvolvimento territorial. Nela sdo construidos consensos bem
como administrados conflitos, resultando na integracéo dos atores locais.

Percebe-se a importancia da participagdo de diversos atores na construgcao

do desenvolvimento local, através do trecho a seguir:

A necessidade de construir territorialmente fatores e servigos estratégicos
revela-se uma questdo vital para sua eficiéncia produtiva e competitividade,
especialmente para 0s micro e pequenos empreendedores. A isso pode-se
chamar de construcdo social de mercados, trabalhando-se demanda e
oferta de forma articulada. (DIAS, et.al. 2016, p. 14)

De acordo com Berté et. al. (2016), a regido sul conta com diversos cursos
técnicos, superiores e de pos-graduacdo. Possui trés unidades dos Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, a Universidade Federal de Pelotas, a
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), a Universidade Catdlica de Pelotas
(UCPEL) e a Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA).

A regido conta ainda com trés arranjos produtivos locais (APLS) estruturados:
o de Alimentos, o Polo Naval e de Energia de Rio Grande e Entorno, além do
Complexo Industrial da Saude da Regido Sul. Apresenta um centro de pesquisa da
Fundacédo Estadual de Pesquisa Agropecuaria em Rio Grande. Além disso, a cidade
de Pelotas conta com unidades da Empresa de Assisténcia Técnica e Extenséo
Rural (Emater/RS-Ascar) e da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(Embrapa) (BERTE et. al., 2016). Entidades locais constituiram, ainda, o Férum da
Agricultura Familiar da Regido Sul do RS, onde estdo presentes representantes das
prefeituras, universidades, centros de pesquisa, associagdes, cooperativas,
representantes de assisténcia técnica e extensdo rural, organizacdes néo-

governamentais, entre outros.
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2.4 Agricultores convencionais e agroecoldgicos

A agricultura convencional brasileira obteve incentivos por volta da década de
70 originando pacotes tecnoldgicos por parte do governo que visavam o crescimento
econdmico através da chamada Revolucdo Verde. O processo objetivou novas
formas de exploracéo agricola originando transformacdes tanto na pecuaria quanto
na agricultura. A partir dai a produtividade das lavouras foram substancialmente
aumentadas devido ao incremento tecnolégico por meio da mecaniza¢cao e insumos
agroqguimicos, através dos incentivos governamentais de crédito para alguns
produtores rurais. Como consequéncia, 0 complexo agroindustrial gerou alteracbes
nas formas de producdo agricola, ocasionando sérios prejuizos ao meio ambiente,
além de efeitos sociais e econdmicos percebidos até os dias de hoje (BALSAN,
2006).

Buscando uma defini¢cdo, agricultores convencionais podem ser vistos como
agueles que em sua producéo utilizam adubos quimicos e agrotéxicos. Para Altieri
(2000), o modo convencional de agricultura mostra-se insustentavel ao longo do
tempo, pois além do aumento da pobreza e desigualdades geram impactos
ambientais que incluem degradacdo dos solos e contaminacdo dos recursos
naturais.

O movimento agroecolégico nasce como um contraponto a este processo,
através da conscientizacdo dos problemas e da melhor qualidade dos alimentos,
sem a presenca de residuos quimicos. Além disso, existe a defesa e a valorizagcéo
do meio rural, da sua cultura e dos individuos que fazem parte dele. Caracteristicas
especificas de determinados locais comecam a ser diferenciadores de produtos
alimenticios, bem como, da reaproximagdo entre consumidores e agricultores
(CALDAS, 2011).

A agricultura organica surgiu entre os anos de 1925 a 1930 com os trabalhos
do inglés Albert Howard, onde foi mostrada a importancia da matéria organica nos
processos produtivos, ressaltando que o solo ndo deve ser entendido apenas como
um conjunto de substancias, pois nele ocorrem uma série de processos Vivos e
dinamicos essenciais & satde das plantas (SAMINEZ et. al., 2008). Conforme
Caporal e Costabeber (2004), a chamada “agricultura alternativa” procura uma maior

integracdo entre os conhecimentos agrondmicos e ecoldgicos. Além disso, 0s
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autores salientam a multidisciplinaridade, buscando uma diferenciacdo do modelo
convencional.

Agricultores agroecologicos sédo definidos por Caporal (2009) como
praticantes de uma agricultura mais “pura” que inclui 0 manejo ecoldgico dos
sistemas naturais. Essa conceituacdo é reforcada por Antunes et. al (2016), quando
afirmam que este modo de plantio contribui para agroecossitemas sustentaveis do
ponto de vista social, ecolégico, técnico e econdémico.

Godoy (2005), ao analisar as feiras livres da cidade de Pelotas, destacou o
trabalho da Associacdo Regional de Produtores Agroecologistas da Regido Sul
(ARPASUL), a qual é constituida de 32 familias de pequenos agricultores dos
municipios de Cangucu, Pelotas, Arroio do Padre, Morro Redondo e Turucgu, que
desde 1995 comercializam produtos sob a ética das cadeias curtas de
comercializacdo. O autor destaca que os agricultores sdo regidos pelos preceitos da
agroecologia, dando énfase ao artigo terceiro do estatuto da associacdo que
abrange quatro fases: a primeira frisa a producéo agricola sem o uso de agrotéxicos
e adubos quimicos de alta solubilidade, a segunda destaca que a geracdo de
tecnologias devem estar apropriadas a agricultura ecoldgica, a terceira trata da
organizacdo da comercializacdo dos produtos ecologicos produzidos pelos
associados e a quarta revela que o grupo deve fazer uso da socializagdo dos
conhecimentos.

Atualmente, os mecanismos que promovam a sustentabilidade dos diversos
sistemas de producdo ganham destaque na questdo agroalimentar, ligados a
preocupacdo com a seguranca alimentar. Envolve-se nesta tematica a producao
agroecologica de alimentos, atrelada a valorizacdo da agricultura familiar e a
exploracdo das cadeias agroalimentares curtas, que permitem uma melhor
aproximagdo entre produtores e consumidores (REDE ECOVIDA DE
AGROECOLOGIA, 2015).

As cadeias agroalimentares curtas, em sua tipologia “interacao face a face” —
como 0 proprio nome explica — caracterizam-se quando consumidores compram
produtos diretamente do produtor, por mecanismo face a face. Ja em sua tipologia
dita “proximidade espacial”’, pode ser caracterizada por mecanismos que vao além
da interacdo direta, mas mantém relacdes de proximidade dentro de uma regido.

Todavia as cadeias curtas “espacialmente estendidas” tem seus produtos enviados
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para outras regides e através deles os consumidores podem fazer conexdes
simbdlicas com o lugar de origem (RENTING; MARSDEN; BANKS, 2003).
Beus e Dunlap (1990) propdéem diferenciagcbes entre a agricultura

convencional e alternativa. Destacamos alguns elementos expostos no Quadro 02:

AGRICULTURA CONVENCIONAL AGRICULTURA ALTERNATIVA

Centralizacdo Descentralizacéo
Producéo , processamento e comercializacdo | Producéo, processamento e comercializacdo
nacional e internacional mais local / regional
Maior concentracdo de populacdo e menos Populacdes mais dispersas com maior
agricultores namero de agricultores
Concentracgédo, controle de terra e capital Descentralizag&o de terra e capital
Dependéncia Independéncia
Grandes unidades de producéo, de capital Menores unidades de produc¢éo, de baixo
intensivo e tecnologia capital e tecnologia
Forte dependéncia de fontes externas de Reduzida dependéncia de fontes externas de
energia, insumos e crédito energia, insumos e crédito
. A Maior auto-suficiéncia de pessoal e
Consumismo e dependéncia do mercado L
comunitaria
- o A - Enfase principal no conhecimento pessoal,
Enfase principal na ciéncia e especialistas i i
habilidades e saberes locais

Quadro 02: Elementos-chave dos paradigmas agricolas concorrentes
Fonte: Adaptado de Beus e Dunlap, 1990, p. 598

Cada modo de producdo possui caracteristicas e finalidades diferentes,
cabendo aos agricultores adequarem-se conforme suas crencas e oportunidades. A
agricultura organica vem ganhando espago na cadeia agricola brasileira. A
expectativa para 2016 é que o mercado movimente R$ 2,5 bilhdes, crescendo de 20
a 30% neste ano. Além disso, os produtos organicos agregam, em média, 30% a
mais no preco quando comparados aos convencionais (MINISTERIO DA
AGRICULTURA, 2015).

A préxima secdo conta com o terceiro capitulo que apresentard o método
utilizado dividido em trés topicos. O primeiro trata da identificacdo da estratégia de
coleta de dados, o segundo aborda a realizagcdo das entrevistas e 0 terceiro

apresenta as estratégias de analise e interpretacdo dos dados.



3 Metodologia

Neste trabalho foi realizado um estudo de mdultiplos casos, com a obtencédo de
dados junto aos agricultores familiares, utilizando um contexto real de estudo. Yin
(2005) destaca que o estudo de casos multiplos pode ser considerado mais robusto,
podendo englobar organizacdes, individuos, processos, programas, bairros,
instituicdes, comunidades, paises ou eventos.

ApoOs consolidacéo tedrica e estabelecimento do publico-alvo, foi realizado um
modelo de estruturacédo do estudo de caso baseado em Yin (2005) demonstrado na

Figura 05.
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Figura 05: Modelo de estruturacdo do estudo de caso
Fonte: Adaptado de Yin (2005)

Foi elaborado, ainda, o protocolo de estudo de caso para caracterizagao e
conducédo da pesquisa e os dados obtidos analisados de duas formas: qualitativa e

quantitativamente.
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A partir dai, os dados puderam ser organizados visando definicdo do
protocolo de estudo de caso (APENDICE A).
Comparando-se o0 uso de pesquisas qualitativas e quantitativas, podemos

verificar o trecho a seguir.

Do ponto de vista epistemoldgico, nenhuma das duas abordagens é mais
cientifica do que a outra. De que adianta ao investigador utilizar
instrumentos altamente sofisticados de mensuracdo quando estes ndo se
adequam a compreensdo de seus dados ou ndo respondem a perguntas
fundamentais? Ou seja, uma pesquisa, por ser gquantitativa, ndo se torna
“objetiva” e “melhor”, ainda que prenda a manipulagdo sofisticada de
instrumentos de andlise, caso deforme ou desconhega aspectos
importantes dos fenbmenos ou processos sociais estudados. Da mesma
forma, uma abordagem qualitativa em si ndo garante a compreensao em
profundidade (MINAYO e SANCHES, 1993, p. 247).

Os autores destacam, também, que pesquisas quantitativas podem gerar
guestdes para serem aprofundadas qualitativamente, e vice-versa.

Creswell (2007), afirma que um estudo pode conter uma abordagem mista
onde utilizam-se métodos quantitativos e qualitativos, atribuindo-se mais peso a um
do que a outro ou iniciando-se com um e concluindo-se com outro. Tal afirmagéo é
reforcada por Johnson e Onwuegbuzie (2004), na qual acreditam que métodos
mistos retiram os pontos fortes e minimizam os fracos de ambos os estudos. Os
autores afirmam que a utilizacdo dos dois métodos de analise proporciona uma
pesquisa de forma inclusiva, pluralista e criativa.

A sec¢do seguinte ir4 explorar a identificacdo da estratégia de coleta de dados

da pesquisa.

3.1 Identificacdo da estratégia de coleta de dados

Para coleta de dados, foram realizadas entrevistas baseadas no questionario
de Padilha (2009), que pesquisou a capacidade absortiva em um contexto de
turismo rural.

Apés elaboracdo do protocolo de estudo de caso (APENDICE A), foi
construido um roteiro de entrevistas semi-estruturadas, contendo 21 perguntas
padrdo subdivididos em 46 sub-categorias (APENDICE B). Para Trivifios (1987),
entrevistas semi-estrututadas constituem-se de questionamentos basicos que
possuem relagdo ao tema da pesquisa, na qual derivam para outras hipéteses a

partir das respostas encontradas.
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As categorias de analise foram subdivididas em trés dimensfes determinadas
pelo pesquisador. A primeira com a dimensdo “conhecimentos prévios” € composta
por quatro categorias, a dimenséo “conhecimentos novos” subdivide-se em quatorze
categorias e, por ultimo, a categoria “decis6es de producdo” divide-se em quatro
categorias, conforme APENDICE C.

A partir dai foram mapeados agricultores pertencentes a regido do COREDE
Sul através de uma amostra por conveniéncia e através da técnica “snowball”
traduzida como bola de neve. Esta técnica é caracterizada por Malhotra (2006),
onde o individuo entrevistado recomenda o proximo a ser entrevistado.

Apbs contato de sensibilizagéo via telefone, foram marcadas as entrevistas. A

estratégia de coleta de dados € ilustrada na Figura 06.

Figura 06: Estratégia de coleta de dados
Fonte: O autor, 2015

Com a finalidade de testar o instrumento de andlise, foi elaborado um pré-
teste com o Agricultor 1 no més de margo/2016. O encontro foi em uma cooperativa
na coldénia de Pelotas/RS. Apés aplicacdo foi realizado um ajuste no roteiro de
entrevista, retirando uma questdo que encontrava-se similar a outra. Como as
demais questdes permaneceram na pesquisa, a entrevista com este agricultor foi
considerada para as analises posteriores.

A importancia do estudo piloto é destacada por Yin (2005), pois agrega
contribuicdes para o alinhamento e aprimoramento das questdes, contribuindo para

a coleta dos dados e aos demais procedimentos que seréo seguidos na pesquisa.
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3.2 Realizagao das entrevistas

ApoOs apresentacdo e explicacdo sobre os objetivos e finalidade do trabalho foram
realizadas entrevistas sendo, por ultimo, solicitados dados para caracterizacdo do
entrevistado. Os nomes dos agricultores foram mantidos em sigilo e caracterizados
em dois grupos: agroecoldgicos e convencionais. Para as entrevistas, foi utilizado o
critério de saturacdo de respostas. Para Fontanella et. al. (2011), na saturacdo dos
sados as informacdes coletadas séao interrompidas quando o pesquisador constata
gue néo existem novos elementos a partir do campo de observacéao.

O trabalho contou com doze entrevistas realizadas nos meses de margo a
maio/2016, sendo sete agricultores agroecoldgicos na qual o questionario foi
aplicado na feira da associacdo ARPASUL, lugar onde ocorre a comercializacao dos
produtos na cidade de Pelotas. Além destes, outros cinco agricultores utilizavam o
modo convencional de plantio, na qual foram escolhidos por conveniéncia. Com
esse segundo grupo, trés entrevistas foram realizadas diretamente nos seus locais
de trabalho dos agricultores nas cidades de Pelotas e Turucu e duas foram
realizadas em um evento na cidade de Pelotas.

Apés término da aplicacdo do roteiro de entrevista, os agricultores foram
guestionados quanto a idade, cidade que pertenciam e o nimero de pessoas que
atuam em sua propriedade.

As entrevistas duraram em média 30 minutos, sendo gravadas e transcritas

na integra com consentimento verbal dos participantes.

3.3 Estratégia para analise e interpretacdo dos dad o0s

Primeiramente dada uma abordagem qualitativa do conteddo obtido,
analisando-se a frequéncia com que as respostas eram mencionadas nas
entrevistas. Para Bardin (2013), a analise de conteudo estd centrada em um
conjunto de técnicas de analises ligada as comunicacbes, a qual utiliza
procedimentos objetivos na descricdo do conteldo das mensagens.

Conforme Mozzato e Grzybovski (2011), a andlise de conteudo nos estudos
organizacionais vem ganhando forca principalmente devido a preocupacdo com o

rigor cientifico e profundidade na qual as pesquisas avancam.
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Para suporte a esta analise, foi utilizado o software MaxQda versédo 12. O uso
do programa permitiu a exploragéo de dados qualitativos importados das entrevistas.
Para isso, as informacdes obtidas foram organizadas e classificadas em 46
categorias estabelecidas no roteiro semi-estruturado, facilitando o alcance dos
objetivos propostos. Criou-se uma categoria contendo as instituicbes de apoio
citadas e organizadas, na medida em que foram mencionadas, com o objetivo de
verificar quais sdo as referéncias de busca por conhecimentos novos pelos
entrevistados.

Em seguida, na analise quantitativa, foi utilizado o software Minitab versao 14.
Através de uma Analise de agrupamentos estabeleceu-se uma matriz de distancias
a partir da distancia Euclidiana e para a construcdo dos dendogramas, utilizou-se o
meétodo da Ligacao simples.

Conforme Sharma (1996), no estudo quantitativo € possivel o agrupamento
em clusters com base na similaridade ou distancia entre eles, considerando as
variaveis a serem analisadas, aplicando-se uma técnica estatistica de classificacédo
apropriada destinada a dividir um conjunto de dados observados em subconjuntos.

A distancia Euclidiana foi aplicada por ser a mais conhecida e a mais usada
para calcular a distancia entre dois objetos no espaco p-dimensional. De acordo com
Valgas (2008), neste método, a distancia entre dois clusters é representada pela
menor distancia (ou maior similaridade) entre todas as combinacdes possiveis de
dois pares de objetos. Conforme Marques (2006), na analise de clusters os objetos
sao agrupados inicialmente por similaridade, e esses grupos fundem-se de acordo
com suas similaridades subsequentes. Conforme as similaridades decrescem, todos
0s subgrupos fundem-se em um Unico grupo.

A secado seguinte ird demonstrar o perfil dos pesquisados e a andlise dos
dados dividida em trés categorias. A primeira trata dos conhecimentos prévios, a
segunda dos conhecimentos novos e a terceira das decisdes de producédo. Seréo
apresentados também, as instituicbes de apoio mais citadas pelos agricultores na
busca por conhecimentos novos e, ao finalizar, serdo realizadas comparacdes entre

agricultores convencionais e agroecoldgicos.



4 Analise dos dados

Este capitulo apresenta a analise dos resultados, onde primeiramente foi
caracterizado o perfil dos entrevistados. A segunda parte apresenta como os dados
foram colhidos nos trés grupos de andlise: conhecimentos prévios, conhecimentos
novos e decisdes de producdo. Foi criada, ainda, uma categoria constando as
instituicdes de apoio citadas, com o objetivo de verificar quais sao os locais onde os
agricultores recorrem na busca de conhecimentos novos. Para finalizar, foi realizada
uma comparacdo entre as respostas dos agricultores convencionais e

agroecologicos.

4.1 Perfil dos entrevistados

Das doze entrevistas realizadas, sete eram agricultores agroecoldgicos e
cinco eram agricultores que utilizam o modo convencional de plantio. Os grupos
possuiam homens e mulheres com idade de 21 a 65 anos. Os agricultores
convencionais (Al, A2, A8, All e A12) eram das cidades de Pelotas, Turucu, Arroio
do Padre e Morro Redondo. Os agricultores do modo agroecoldgico (A3, A4, A5, A6,
A7, A9 e A10) pertenciam as cidades de Pelotas, Turucu, Cangucu, Morro Redondo
e Arroio do Padre, todas localizadas ao sul do RS.

O Quadro 03 mostra os dados sobre o modo de producéo, siglas utilizadas,
cidades, sexo, idade e numero de familiares envolvidos na atividade rural de cada

entrevistado.
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i Modo de ) ; Membros da
Entrevistado _ Sigla Cidade Sexo Idade .
Producéo familia
Agricultor 1 Convencional Al Pelotas Homem 56 4 pessoas
Agricultor 2 Convencional A2 Turucgu Mulher 56 6 pessoas
Agricultor 3 | Agroecoldgico A3 Pelotas Homem 52 3 pessoas
Agricultor 4 | Agroecologico | a4 Turucu Homem 56 3 pessoas
Agricultor 5 | Agroecologico | Ag Cangucu Mulher 36 4 pessoas
Agricultor 8 | convencional A8 Pelotas Homem 52 4 pessoas
Agricultor 9 Agroecologico A9 Morro Mulher 65 3 pessoas
Redondo
Agricultor 10 | Agroecolégico A10 Arroio do Mulher 55 5 pessoas
Padre
Agricultor 11 | convencional | a11 Arroio do Homem 43 4 pessoas
Padre
Agricultor 12 | convencional | a1 Morro Homem 55 2 pessoas
Redondo

Quadro 03: Perfil dos entrevistados
Fonte: O autor, 2016

Visando melhor organizacdo da andlise da pesquisa, foram realizadas
subdivisbes que serédo apresentadas a seguir.

4.2 Andlise dos grupos pesquisados

Conforme estabelecido no roteiro de entrevistas, as questdes foram divididas
em trés grupos: conhecimentos prévios, conhecimentos novos e decisbes de
producdo. Estes enquadramentos visaram a organizacdo das respostas, facilitando
as posteriores analises.

No primeiro grupo, denominado por Conhecimentos Prévios, foi realizada
uma analise visando conhecer a forma com os aprendizados da atividade rural foram
adquiridos.

O segundo grupo foi denominado Conhecimentos Novos, onde foram
buscados elementos que caracterizassem a busca das informacdes pelos
agricultores. Além disso, as instituicdes citadas na busca por conhecimentos foram

categorizadas no item 4.2.2.1.
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Durante a exploracao do terceiro grupo denominado Decisdes de Producéo,
foi analisado de que forma os entrevistados buscam elementos de apoio a tomada
de deciséo.

Cada grupo de perguntas sera detalhado na proxima secao.

4.2.1 Conhecimentos Prévios

Conforme abordado no item 2.2 do trabalho, Cohen e Levinthal (1990)
afirmam em suas pesquisas que a capacidade de assimilar informagdes novas esta
associada ao conhecimento pré-existente. A aprendizagem possui caracteristicas
cumulativas, facilitando seu desempenho quando o objeto relaciona-se com o que ja
era conhecido. Os autores elencaram trés dimensdes que derivam do conceito de
capacidade absortiva. A primeira trata da capacidade de reconhecer o valor do novo
conhecimento externo, a fim de permitir o reconhecimento do mesmo. A segunda
dimensédo preocupa-se com a assimilacdo do novo conhecimento externo, onde a
empresa reconhece que o conhecimento externo possui utilidade e utiliza formas de
internaliza-lo. Por ultimo, a terceira dimenséao diz que a empresa deve ser capaz de
comercializar este novo conhecimento externo assimilado aplicando a ele uma
finalidade comercial.

De forma andaloga a proposta pelos autores, a primeira categoria observada
nas entrevistas foi “Conhecimento Prévio” e a maneira com que 0s agricultores
adquiriram este conhecimento. Analisando a resposta do agricultor 3, observamos
gue o mesmo praticava o0 modelo convencional antes de ingressar no modo
organico:

Sou agricultor deste que nasci. Antes de comecar a trabalhar a producéo
organica a gente trabalhava com a convencional. Em 1995 a gente ficou
sabendo desse trabalho, dessa linha de produgéo agroecoldgica que estava

se formando na regido, entdo a gente buscou essa informacéo de como se
trabalhar isso ai (A3).

Mesmo possuindo caracteristicas de agricultores familiares, era interessante
guestionar se os membros da familia também possuiam conhecimento prévio sobre
a atividade. O agricultor 9 ressaltou como foi sua trajetoria:

Eu sempre fui agricultora. A gente se criou junto com 0s pais na lavoura e

criei meus filhos juntos também. Quando me aposentei foi muito facil
conseguir os papéis porque eles perguntaram se eu tinha trabalhado algum
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dia com carteira assinada e eu disse ndo. Eu aprendi brincando plantando
semente com a curiosidade de ver ela nascer e ai a gente continuou sempre
na lavoura (A9).

Quando analisada a forma com que o conhecimento prévio foi buscado, foram
observados dois tipos de respostas: dentro e fora da familia. O agricultor 3 ressalta
que o conhecimento era buscado dentro da familia: “Era aquele conhecimento
empirico que passava de pai pra filho, do avé.” Conforme ressalta Nonaka e
Takeuchi (1997), o conhecimento tacito advém da experiéncia, do subjetivo. O
Agricultor 9 também afirmou que o aprendizado era adquirido de forma subijetiva,

dentro da familia:

A gente foi criado na lavoura sempre. Meu avé era agricultor. Eu era crianca
eu lembro do meu avd, nés éramos todos vizinhos [...] A gente ndo tinha
técnico nenhum, a gente plantava aquilo que sabia, porque o técnico que
hoje precisa é porque t4 se usando muitas coisas quimicas, sementes,
essas coisas que precisam de assisténcia técnica, agronomo. Essas coisas
naquela época ndo precisava, ai cada um sabia plantar e ai plantava
semente e nascia, colhia, ndo tinhal...] ndo botava nada naquela época
(A9).

Esse processo de transmissédo do conhecimento entre os membros da familia
também pode ser observado na fala do Agricultor 1: “Nao era muito dificil porque na
juventude, o pessoal ia crescendo em casa e pegando 0S costumes, 0S pais nem
precisavam ter muito esfor¢co para passar.”

Em contraponto, o Agricultor 8 ressalta como os familiares acessavam o

conhecimento fora da familia:

Geralmente era junto com os agrénomos da Emater municipal que mais nos
acompanhavam. Também assim com o pessoal que vende semente, no
caso o pessoal de casas de sementes, geralmente te indicavam um produto
melhor (A8).

Sobre a forma com que o conhecimento prévio era compartilhado entre os

membros da familia, o Agricultor 10 relata:

Era mais na pratica. Quando a gente sabia uma coisa nova a gente
compartilhava com os outros e dizia assim “olha agora a gente tem uma
ideia assim, nés estamos fazendo assim” pra que se um dia quiserem fazer
igual (A10).

Conforme Parent et. al. (2007), a capacidade absortiva é encontrada naqueles

ambientes que possuem conhecimento prévio, sendo mais propensos para
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mudancga, confianca entre parceiros, flexibilidade e adaptabilidade para organizacao
do trabalho.

Cohen e Levinthal (1990) argumentam que, em nivel individual, a CA possui
carater cumulativo, fazendo com que aprendizados do presente sejam melhores
incorporados com outros conhecimentos no futuro. Daghfous (2004) afirma que o
conhecimento prévio e habilidades contribuem para o desenvolvimento da
criatividade por meio de novas associacdes entre novos e velhos conhecimentos.

A fim de obter uma melhor visualizacdo dos resultados, foi elaborada uma

compilacdo do primeiro grupo de perguntas do roteiro de entrevistas (Figura 07).

Cla

Clb

Conhecimentos [
prévios

Cle

cld

Clal: Possui

Cla2: Nao possui

Clbl: Possuiam

C1b2:Nao possuiam

Clcl: Dentro da familia

Clc2: Forada familia

C1d1: Maneira estabelecida
C1d2: Maneira ndo estabelecida
Figura 7: Compilagdo das respostas sobre Conhecimentos Prévios

Fonte: O autor, 2016

Cla: Conhecimento prévio

C1b: Membros familiares

Clc: Forma aquisicéo

C1d: Forma de compartilhamento

Com relacdo aos Conhecimentos Prévios, observa-se que os entrevistados
(Clal) e seus familiares possuiam conhecimentos sobre agricultura sendo que os
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ensinamentos do campo foram repassados culturalmente entre as geragdes (Clbl).
Os conhecimentos eram buscados dentro e fora da familia (Clcl, Clc2) e nédo
existia uma maneira estabelecida no compartilhamento das informacdes, ou seja, 0s
ensinamentos eram obtidos na pratica (Cl1d2). Como ndo houve variacao
significativa, o item conhecimentos prévios ndo pode ser analisado através da
Andlise multivariada.

Quando analisados através da espiral do conhecimento de Nonaka e
Takeuchi (1997), podemos observar ainda, que estes conhecimentos encontram-se
no quadrante da socializacdo (tcito para técito), onde o0s ensinamentos sao
passados atraves de imitagdo, na pratica, através das rotinas de trabalho.

Maehler e Venturini (2011), ao pesquisarem produtos artesanais de vinho,
também observaram a presenca de uma grande parcela de conhecimentos tacitos,
onde as relagdes sociais e familiares foram vistas como condicdo necessaria para
gue o conhecimento fosse criado, compartilhado e preservado na localidade.

Em seguida sera apresentada a secao que trata da analise de conhecimentos

novos.

4.2.2 Conhecimentos Novos

Na segunda parte das entrevistas foi observada a categoria denominada
Conhecimentos Novos. A capacidade de absorgédo é vista na literatura como um
ativo intangivel. Essa afirmacao € ressaltada por Teece (2000), na qual afirma que a
CA é um ativo de dificil imitacdo pelos concorrentes, possuindo maior potencial para
contribuir para uma vantagem competitiva sustentavel ao longo do tempo. Os
entrevistados foram interrogados quanto a existéncia de demandas por
conhecimentos novos na atividade rural e todos eles concordaram de forma positiva,
apesar de existirem pontos de vista diferentes. O agricultor 3, que utiliza a forma de
plantio agroecologica observa que:

Sempre vai existir, porque na producdo organica jamais alguém vai
conseguir concretizar, ndo existe, eu ndo vou conseguir, se meus filhos
seguirem meu trabalho ndo vao conseguir também, porque o sistema
organico ele & um processo vivo, entao jamais tu vai conseguir dizer: bom
eu terminei tudo. Sempre vai ter o que mudar, o que fazer, o que adaptar, o
gue melhorar. E um crescente. Desde que a gente comecou neste trabalho
a gente vé la pela propriedade, o nosso solo era um dos mais pobres que

existia na regido e hoje apos 22 anos trabalhando e a nossa propriedade é
uma das mais ricas em solo e diversidade. S6 nesse periodo de 20 anos,
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entdo da pra dizer que melhorou e ainda ndo consegui fazer a metade do
gue eu queria, tem muito o que fazer (A3).

Ja o Agricultor 1, mesmo concordando, possui uma visédo diferenciada devido

ao modo de plantio convencional:

Para a agricultura tem uma demanda e o agricultor tem que estar se
aperfeicoando, porque na época que eu era moleque ndo se usavam
adubos nem agrot6xicos nem nada e hoje cada dia tem um agrotéxico novo,
cada dia tem uma doenca nova na lavoura, entdo se o agricultor ndo se
aperfeicoar e ndo participar de cursos e reunides ele acaba nédo se
atualizando e em certos momentos, ficando fora do mercado por falta de
conhecimento (Al).

Na forma com que os agricultores buscam o conhecimento novo, observa-se
que alguns entrevistados buscam de forma intensa e outros apenas quando
possuem demanda. O agricultor 3, que busca novos aprendizados apenas quando

possui uma demanda, confirma sua escolha na fala:

E necessidade porque dificimente tu vai buscar uma coisa se tu ndo tem
uma demanda, se tu ndo tem uma necessidade pra isso ai, ou uma
curiosidade, ou uma necessidade de adaptacdo, alguma coisa te empurra
pra isso e tu acaba buscando. Hoje eu tenho uma facilidade muito grande
de obter essa informacdo que era diferente 14 de 95 quando a gente
comecou a dificuldade que se tinha, de obter a informacéo. Nao tinha nessa
linha de producéo organica aqui na regidao, nao tinha nada. O mais préximo
que tinhamos de informacéo era na area de Porto Alegre, aquela regido,
mais pra Serra. Aqui pra baixo nado tinha nada. Hoje aqui ta pontilhado de
propriedades que estéo trabalhando (A3).

Em contraponto, o agricultor 11 afirma buscar o conhecimento intensamente:
“E todo hora. Quando a gente precisa ou quer aprender alguma coisa”.

Analisando como o conhecimento novo é partilhado aos demais membros da
familia, a maioria apontou que néo existe uma forma ideal, ou seja, as informacdes
sdo passadas informalmente, conforme afirma o Agricultor 5: “Tanto na pratica como
na conversa tambéem”.

O Agricultor 4 também afirma que as informacdes eram passadas de maneira
informal dentro da familia: “Semana passada teve uma reunido. Quem vai passa pro
outro, porque um pode esquecer”.

Cohen e Levintal (1990) afirmam que o conhecimento prévio permite a
assimilacdo e exploracdo de novos conhecimentos. Na questdo que avaliava se o
conhecimento novo complementa o anteriormente adquirido, 0s entrevistados véem

relacdo entre os dois. O agricultor 6 traz elementos da agroecologia para explicar
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gue muitas vezes, neste modo de plantio, é preciso um resgate do modo como o pai

e avo faziam:

Claro, sempre é importante alguma coisa nova, mas tem muita coisa que a
gente tem relembrar o que a gente aprendeu la atrds, que hoje na
agroecologia é o que o vov0 fazia. Hoje a gente tem que voltar a fazer, so
gue as vezes a gente perdeu isso no meio do caminho. Vovd fazia assim, o
pai fazia assim (A6).

O Agricultor 12 ressalta que a busca pelo conhecimento novo deve ser

realizada de forma continua:

Acho que a gente nunca sabe tudo suficiente pra dizer: eu sei tudo e nédo
preciso buscar conhecimento. Nao, a gente sabe o minimo dos minimos, o
suficiente pra uma subsisténcia, a gente ndo sabe nada pro futuro nem de
como vai ser. A gente nao tem idéia do amanhd. O amanha de repente é
mais simples que hoje e a gente passa um trabalhdo hoje, né. Mas é bom
viver um dia de cada vez que as coisas vao aparecendo e a gente vai
conhecendo (A12).

Essas informacgOes corroboram com as ideias de Daghfous (2004) quando
afirma que o conhecimento prévio e habilidades sdo elementos estratégicos, pois
contribuem para o desenvolvimento da criatividade por meio de novas associacdes
entre velhos e novos conhecimentos.

Todos os entrevistados afirmam possuir relagbes na busca por novos
conhecimentos com as instituicbes da regido. Quando uma rede de organizacdes
publicas e privadas encontra-se articulada, a transferéncia de tecnologia e o
intercambio de conhecimento tornam-se facilitados (EMBRAPA, 2015). Zahra e
George (2002) afirmam que a aquisicdo de conhecimento de diferentes fontes acaba
influenciando significativamente a aquisicdo e assimilacdo das capacidades que
constituem sua capacidade absortiva potencial. Isso pode ser destacado pelo
Agricultor 2:

Muitas vezes a Emater nos convida para um curso, o CETAC nos convida
para um curso, o CAPA quando tem um curso la bom e sabe que é da
nossa area nos chama, a Prefeitura também. Entdo nés temos uma parceria
muito grande, cada um tem sua janelinha, tem lugar para todo mundo e a
gente aceita todos e trabalha super bem todos juntos (A2).

Daughfous (2004) também afirma que as empresas ndo operam de forma
isolada. O autor destaca que um fator determinante para capacidade absortiva é a
forca de seu relacionamento com outros membros das redes de conhecimento, tais

como instituicbes de suporte técnico, instituicbes académicas e consultores. Para
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iISso, a empresa deve adquirir e utilizar conhecimentos internos e externos, tornando-
se, assim, mais competitiva. Szulanski (1996) aponta que dentre as principais
barreiras para transferéncia de conhecimento estdo a falta de capacidade abosortiva
e um relacionamento dificil entre a origem e o destinatario. Todos ainda concordam
que a linguagem utilizada por essas instituicdbes se da de forma clara, conforme

Agricultor 2:

Tem um facil entendimento. E melhor nos cursos e nos dias de campo. A
Embrapa faz muitos dias de campo com pimenta e a gente participa de
todos eles. E um momento ali de ter uma novidade, trazer um conhecimento
(A2).

Observou-se, que os consumidores motivam os agricultores na busca por

novos conhecimentos, conforme trecho a seguir:

Sim, muita, muita coisa do que a gente tem hoje € gracas aos nossos
consumidores. Exigéncias dos nossos consumidores, porque quando nés
comecgamos a trabalhar nenhum agricultor nosso tinha conhecimento de
muita coisa. Eram aquelas hortalicas, alface, cenoura, brécolis. Hoje nés
temos ai em torno de 80 itens de produtos diferentes, muitos ajudados pelos
consumidores. O consumidor chegava: “vocés ndao conseguem produzir tal
e tal produto”, a gente ia atras, conseguia trazer esse produto e hoje
praticamente a gente tem ele dentro das bancas (A3).

A questdo que avaliou a interferéncia dos fornecedores na busca por
conhecimentos novos, observou-se que muitas vezes o agricultor familiar ndo possui
essa figura em seu processo produtivo, pois a prépria familia produz as mudas. O
trecho do Agricultor 5 revela essa situacdo: “Teoricamente a gente ndo tem uma
pessoa direta que é fornecedor, quando tu precisa tu vai atras, mas eu vejo bem
mais a questao dos consumidores do que de um fornecedor de alguma coisa”.

Outros entrevistados pensam de forma diferente a respeito, acreditando que

os fornecedores motivam na busca por conhecimentos novos, conforme segue:

Sim, a maioria do pessoal gosta porque o agricultor esta la na propriedade
dele e as vezes algum produto estd exposto no centro da cidade ou as
vezes nem em Pelotas, fora de Pelotas, entdo se a firma ndo vem mostrar
aqui o produto pra ele, as pessoas nem ficam sabendo Um exemplo é o
calcéario esse que ninguém conhecia isso aqui, entéo eles vieram fazer uma
propaganda e agora alguns produtores estdo comprando e fazendo
experiéncia. Entdo se a empresa ndo vem fazer propaganda as vezes tu
nem fica sabendo (A8).
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sobre a maneira como 0s entrevistados lidam com seus

concorrentes, pode-se observar na fala do Agricultor 3, que existe uma troca de

informagdes com outros membros da associacao:

Dentro da associacdo nao existe concorrente, existe a socializacdo do
conhecimento, por exemplo, se eu descobrir uma coisa nova la: fiz um
preparado e deu certo para espantar uma lagarta. O primeiro encontro que
a gente tem com o grupo esse conhecimento é compartilhado, uma
informacédo nova que a gente tenha, fui numa viagem e vi tal e tal coisa, ele
€ compartilhado e com isso vai haver uniformidade dentro da associacao
porque a gente nao esta pra dividir e sim pra somar. A associacgao foi criada
praisso ai (A3).

Conforme Burgelman et. al. (2012), na medida em que uma organizacao

desenvolve uma rede ampla de relagdes internas e externas, os conhecimentos

individuais serdo reforcados. Com isso, a capacidade de absorcédo individual é

aproveitada ainda mais, e a capacidade de absorcao interna € fortalecida.

Percebe-se, ainda, que a socializagdo do conhecimento esta fortemente

presente entre 0s agricultores agroecoldgicos, conforme destacado por Godoy

(2005).
Nota-se que

elemento importante:

0s membros da equipe identificam o conhecimento como

Sim, com certeza porque ela (esposa) procura bastante conhecimento, ela
inclusive faz todos os cursos necessarios, desde o nivel de producéo até a
comercializacdo. Ela sempre faz cursos como o SEBRAE. Ela deve ter uns
30 a 40 certificados, faz esses de boas praticas, dai um tempo tem o
mesmo curso e ela faz de novo porque as vezes o professor € diferente e
ensina algo diferente (A12).

Observa-se ainda que o Agricultor 3 ressalta a riqueza do trabalho direto com

0 publico:

E um trabalho totalmente diferente do convencional [...] nosso trabalho ele é
totalmente direcionado ao consumidor direto, cara a cara, o produto que vai
por exemplo para uma inddstria, que vai para O Ceasa ele € um produto
gue nao tem rosto, porque ele sai do agricultor, vai para o intermediario, vai
pra Ceasa, do Ceasa pro feirista e do feirista pro consumidor, entdo ja
passou por 5 ou 6 maos. Ndo se sabe nem de onde saiu, entdo é um
produto que ndo tem aquele cuidado, aquela identidade. Aquele cuidado
gue nos temos entdo, por exemplo, eu vou colher um aipim eu sei quem é o
consumidor que vai buscar esse produto e se esse produto ndo tiver
adequado ele vai falar € pra mim de volta, entdo existe uma
responsabilidade muito grande minha com essa pessoa que vem consumir
esse produto (A3).



52

O trecho acima descreve as ideias dos autores Renting, Marsden e Banks
(2003) ao observarem as formas de atuacdo das cadeias agroalimentares curtas
evidenciadas no topico 2.4 deste trabalho.

Na forma como o conhecimento novo é preservado, temos o predominio de
respostas apontando que nao existe uma forma padrao. Ainda conforme o Agricultor
3: “Geralmente é na cabeca, porgue todo conhecimento que é aplicado tu usa no teu
dia a dia e jamais tu esquece dele, entdo sdo coisas ai que tu guarda pro resto da
vida.”

O Agricultor 1 que faz parte de uma cooperativa, foi 0 Unico entrevistado que
citou a figura do interlocutor externo que busca informagbes. Os atores
especializados (ou gatekeepers) possuem o papel de traduzir as informagbes do
ambiente de forma que o conhecimento se torne mais compreensivel para o0 grupo.
(COHEN; LEVINTHAL, 1990). Nessa Gtica, o entrevistado afirma:

Na cooperativa existe um técnico que ajuda o agricultor na parte de
diversificacdo, pois trabalhamos com a diversificacdo ao tabaco. Entdo a
responsabilidade é dele. Quando ele busca a informacédo ele faz reunibes
ou visitas. O proprio técnico que conserva a informacéo (Al).

Em contraponto pode-se observar, nesta mesma questao, a fala do Agricultor
5, na qual afirma que todos os integrantes da familia participam de treinamentos e

busca de novos conhecimentos:

Na medida da possibilidade todos vao na sua area. Eu tenho filhos e eles
também ja4 estdo dentro daquilo que eles, pra idade deles, ja estéo
comecando a fazer. Eles sdo adolescentes de 15 e 17 anos. A gente
sempre tem que ver o que é pra mim e 0 que é pra eles por enquanto é
assim, mas todo mundo é capaz (A5).

Conforme De Negri (2006), uma inovacao pode ser considerada a adaptacao
de um produto ou de um processo ja disponivel no mercado. Os entrevistados
acreditam que dentre suas préticas foram realizadas inovagbes a partir de
conhecimentos externos adquiridos. Isso pode ser notado na fala a seguir:

Muito dentro da propriedade. Hoje, praticamente em todas as propriedades,
a tecnologia esta presente em 100% delas, por exemplo, eu viajei
praticamente o Brasil inteiro em cursos, eventos, palestras e em cada lugar
gue eu fui trouxe um pedacinho pra dentro da minha propriedade, em cada
lugar eu tenho uma espécie de planta, ou tenho uma forma de trabalhar,
uma pequena conversa que vai adaptando, entdo de cada lugar tem uma
pontinha né (A5).
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Buscando uma melhor visualizagéo, foi elaborada a complilagdo das questdes
com respostas idénticas, conforme Figura 08. Aquelas obtiveram variagdo em suas

respostas, serdo analisadas no topico 4.2.5 através da analise quantitativa.
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C2al: Existe demanda
C2a2: Nao existe demanda
C2d1: Existe relacdo

C2d2: Nao existe relacédo
C2el: Existe relacdo

C2e2: Nao existe relacédo
C2f1: Sim, é clara

C2f2: Nao, deveria melhorar
C2m1l: Foram realizadas
C2m2: Nao foram realizadas
Figura 08: Compilacéo das respostas idénticas sobre Conhecimentos Novos

Fonte: O autor, 2016

C2a: Demanda por conhecimentos novos

C2d: Conhecimento complementa anterior

C2e: Relacionamento conhecimento novo com instituicées

C2f: Clareza linguagem instituicdes

C2m: Inovacgdes a partir de conhecimentos externos

Entendendo como o0s agricultores familiares observam a aquisicdo de
conhecimentos novos, pode-se observar que a totalidade dos entrevistados acredita
que existe demanda para novos aprendizados na atividade rural (C2al). Todos os
respondentes acreditam que existe complementaridade entre os o conhecimento
novo com o previamente adquirido (C2d1l) e que novas experimentacfes de
conhecimento levaram suas propriedades a inovacdes dentro da propriedade
(C2m1l). Além disso, percebe-se uma relacdo do conhecimento novo com
instituicbes de apoio (C2el), sendo que a linguagem utilizada por elas se d& de fora
clara (C2f1). As questbes C2a, C2d, C2e, C2f e C2m nao foram incluidas como
critério de similaridade para construcdo do dendograma referente aos

conhecimentos novos.
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Através da aquisicdo de conhecimentos, os membros individuais sdo capazes
de acrescentar a criatividade necesséria a fim de criar um valor anico (LANE; KOKA,;
PATHAK,2006). A proxima secao apresenta as instituicdes que foram citadas como

referéncia na busca por conhecimentos novos pelos agricultores entrevistados.

4.2.2.1 Instituicbes de apoio

Com o transcorrer das entrevistas, observou-se que algumas instituicoes de
apoio eram citadas quando existia a busca por conhecimentos novos. Como parte
da andlise dos dados procurou-se organizar essas informacgdes, dividindo-as entre
0s agricultores agroecoldgicos e convencionais. Cada citagdo foi organizada por

categorias junto ao software MaxQda. O resultado € apresentado no Quadro 04.

Grupo Segmento Total

Embrapa 16

CAPA 10

Agroecoldgicos Emater 9
Universidade 4

ONGs 1

Total 40
Emater 19

Embrapa 9

CAPA 7

Prefeitura 4

Convencionais UFPel 3
Sicredi 2

Sebrae 1

Sindicato_Rural 1

CETAC 1

IFSUL 1

Total 48
Total geral 88

Quadro 04: Cita¢Bes das instituicbes de apoio durante a pesquisa
Fonte: O autor, 2016

Conforme observado, dentre os agricultores agroecoldgicos, as instituicdes
mais citadas foram a Embrapa e o CAPA, Emater/RS-Ascar, UFPel e ONGs. Dentre
0s agricultores convencionais, destaca-se a Emater/RS-Ascar, seguido pela
Embrapa e o CAPA. Foram citadas ainda, Prefeituras, Universidade Federal de

Pelotas (UFPEL), Sistema de Crédito Cooperativo (Sicredi), Servigco Brasileiro de
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Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), Sindicato Rural, o Centro de
Formacgédo de Treinamento de Agricultores de Cangucu (CETAC) e o Instituto

Federal Sul-rio-grandense (IFSul), conforme Figura 09 a seguir:

Embrapa
CAPA
Emater

Prefeitura

Sindicato Rural

Agroecoldgicos Convencionais

Figura 09: Numero de vezes que cada instituigdo foi citada durante a pesquisa
Fonte: O autor, 2016

De maneira geral, percebe-se um maior nimero de instituicdo citadas como
base na busca de conhecimento pelos agricultores convencionais. Esse
envolvimento com outras instituicdes corroboram com autores Zahra e George
(2002), quando afirmam que a aquisicdo do conhecimento de diferentes fontes
influencia significativamente a aquisicdo e assimilacdo das capacidades que
constituem a CA Potencial.

Ja De Negri (2006) acredita que as empresas podem ser divididas de acordo
com a fonte de informacao utilizada para a inovagao. Existem aquelas que utilizam
fontes de informacdo das empresas concorrentes ou de consultoria, que sao
chamadas de fontes empresariais. Outro tipo esta relacionado as académicas, que
dizem respeito as universidades, centros de pesquisa e institutos de certificagdo. Em
seguida sera apresentada a forma com que o0s agricultores reagem quanto as
decisbes de producéo.

Visando um detalhamento das instituicbes de apoio mais citadas, seréo
apresentadas maiores informagbes sobre o Centro de Apoio e Promogao da
Agroecologia, a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural e a Empresa

Brasileira de Pesquisa Agropecuaria.
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4.2.2.1.1 - Centro de Apoio e Promocéao da Agroecolo gia

O CAPA é uma organizacao nao-governamental que foi criada em 1978 e visa
contribuir para a pratica social e de servico junto a agricultores familiares bem como
outros publicos ligados a area rural. A instituicdo trabalha pela afirmacdo da
agricultura familiar como parte de uma estratégia de desenvolvimento rural
sustentavel. (CENTRO DE APOIO E PROMOCAO DA AGROECOLOGIA, 2016)

Além disso, o Centro trabalha com respeito a diversidade — biologica, cultural,
étnica e religiosa — pois acredita ser fundamental para a manutenc¢éo da vida e para
a construcédo de independéncia e de autonomia. Atualmente, a organizacao atende
agricultores familiares, agricultores assentados, quilombolas, indigenas e
pescadores profissionais artesanais, organizados em grupos, associacdes
comunitérias e cooperativas. Sua atuacao se da em diferentes regides dos estados
do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana, por meio de cinco nucleos ligados
em rede. As equipes técnicas sao multidisciplinares e prestam assessoria na
organizacao social e politica, na formacao e nas diversas etapas da cadeia produtiva
desde a producao até a comercializacédo, junto as familias beneficiadas.

Através da parceria com a Fundagdo Luterana de Diaconia (FLD) sao
realizados monitoramentos e avaliacdes constantes do trabalho. Também é através
da FLD que o CAPA recebe apoio financeiro da Organizacdo Protestante para a
Diaconia e o Desenvolvimento, com sede na Alemanha, uma organizagao que visa o
desenvolvimento sustentavel e vida digna para todas as pessoas.

O CAPA possui cinco nucleos, sediados nas cidades de Erexim (com atuagéo
nos estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina), Marechal Candido Rondon e
Veré (Parana), aléem de Pelotas e Santa Cruz (Rio Grande do Sul) (CENTRO DE
APOIO E PROMOCAO DA AGROECOLOGIA, 2016).

O Nucleo Pelotas atua nos municipios do territorio zona sul de RS. Sua acéo
€ destacada pelo apoio e assessoria as organizacdes da agricultura familiar
(sindicatos, associacOes e cooperativas). Este nucleo possui atuacdo direta nos
seguintes municipios: Acegua, Amaral Ferrador, Arroio do Padre, Arroio Grande,
Barra do Ribeiro, Candiota, Cangucu, Capdo do Ledo, Cerrito, Chui, Cristal,
Encruzilhada do Sul, Herval, Hulha Negra, Jaguardo, Morro Redondo, Pedras Altas,

Pedro Osorio, Pelotas, Pinheiro Machado, Piratini, Rio Grande, Santa Vitoria do
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Palmar, Santana da Boa Vista, S&o José do Norte, S&o Lourenco do Sul e Turugu. A
Figura 10 a seguir apresenta um mapa de atuacdo do CAPA — Nucleo Pelotas.

NUCLEO PELOTAS

1- Arroio do Padre
2- Cangugu

3- Capéo do Leao
4- Cristal

5- Encruzilhada do Sul

6- Herval

7- Jaguarao

8- Morro Redondo

9- Pelotas

10- Santana da Boa Vista
11- Séo Lourengo do Sul

12- Turugu

13- Barra do Ribeiro

Figura 10 - Atuacdo do CAPA — Nucleo Pelotas
Fonte: CAPA, 2016

Cabe, ainda, destacar as cooperativas e associacbes acompanhadas pela
instituicdo em Pelotas e regido:

« Associacdo Regional de Produtores Agroecolégicos da Regido Sul (Arpasul),
Pelotas.

« Associacdo dos Agricultores Familiares da Regido Sul (Assaf), Pelotas.

« Associacdo Produtores Morro Redondo, Morro Redondo.

« Cooperativa dos Apicultores e Fruticultores da Zona Sul (Cafsul), Pelotas.

« Cooperativa de Apicultores de Cangucu Coomelca Ltda, Cangucu.

« Cooperativa Mista dos Pequenos Agricultores da Regido Sul Ltda (Coopar),
Sé&o Lourenco do Sul.

« Cooperativa das Atividades Agroindustriais e Artesanais dos Agricultores
Familiares de Turugu (Cooperturugu), Turugu.

« Cooperativa de Crédito Rural com Interacao Solidaria (Cresol), Regional.

» Sindicato dos Trabalhadores da Agricultura Familiar da Regido Sul (Sintraf
Sul), Regional.

« Cooperativa Sul Ecoldgica de Agricultores Familiares Ltda, Pelotas.



58

« Unido das Associa¢cdes Comunitarias do Interior de Cangugu e Regido
(Unaic), Cangucu.
« Cooperativa Unido dos Agricultores Familiares do Interior de Cangucu e

Regido, Cangucu.

Além disso, o Nucleo Pelotas possui reconhecimento e credibilidade como
entidade de referéncia em agroecologia, organizacao social e desenvolvimento rural
sustentavel e tem sido parceiro na implantacdo e desenvolvimento dos principais
programas publicos voltados para a agricultura familiar, como o Programa de
Aquisicao de Alimentos (PAA), Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) e
o Programa Nacional de Diversificacdo em Areas Cultivadas com Tabaco (CENTRO
DE APOIO E PROMOCAO DA AGROECOLOGIA, 2016).

4.2.2.1.2 Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo  Rural

A fundacdo da Associacdo Sulina de Crédito e Assisténcia Rural no RS
ocorreu em 1955. Desde entédo a instituicdo representa a extensao rural e atua com
politicas publicas do governo estadual, torando-se representante da extensao rural
no Estado. Dentre as atribuicbes da Emater/RS-Ascar, encontra-se a capacitagao
dos agricultores e jovens rurais e a identificacdo de saneamento basico como
instrumento de saude publica (EMATER/RS-ASCAR, 2016).

A Instituicdo atende as demandas didrias de seu publico formado por
agricultores familiares, quilombolas, pescadores artesanais, indigenas e assentados.
A Emater/RS-ASCAR conta ainda com cerca de 2.000 empregados que preocupam-
se em dar orientacdo quanto ao uso de tecnologias nas mais diversas areas atraves
de eventos técnicos ou de programas em radios e tevés e publicacdes
(EMATER/RS-ASCAR, 2016).

Os escritorios regionais estdo espalhados em 12 municipios do Estado:
Bageé, Caxias do Sul, Erechim, Frederico Westphalen, ljui, Lajeado, Passo Fundo,
Pelotas, Porto Alegre, Santa Maria, Santa Rosa e Soledade, demonstrados na
Figura 11 a segquir.
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Figura 11: Escritérios da Emater/RS-Ascar
Fonte: Emater/RS-Ascar, 2016.

O escritério da regido de Pelotas possui duas microrregiées administrativas e
um centro de treinamento na cidade de Cangucu. A microrregiao | € composta pelos
municipios de Amaral Ferrador, Cristal, Morro Redondo, Pelotas, Pinheiro Machado,
Piratini, Rio Grande, Santana da Boa Vista, Sdo José do Norte, S&o Lourenco do Sul
e Turucu. A microrregido Il compreende os municipios de Arroio do Padre, Arroio
Grande, Cangucu, Capao do Leédo, Cerrito, Herval, Jaguardo, Pedras Altas, Pedro
Osorio e Santa Vitoria do Palmar.

Com isso, a Instituicho estd comprometida com o desenvolvimento
sustentavel na perspectiva da cidadania focada no resgate da auto-estima da
populacao rural, possibilitando descobertas coletivas de trabalho na busca pela
qualidade de vida. (EMATER/RS-ASCAR, 2016)

4.2.2.1.3 Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuar ia (Embrapa)

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) foi criada em 26
de abril de 1973 e encontra-se vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA). Desde sua criacdo, a Empresa desenvolve em conjunto
com parceiros do Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuaria (SNPA), um modelo

de agricultura e pecuéria tropical genuinamente brasileiro, buscando superar as
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barreiras que limitavam a producdo de alimentos, fibras e energia no nosso Pais.
Atualmente a agropecuéria nacional € uma das mais eficientes e sustentaveis do
planeta. Tais acfes contribuem para sustentabilidade para que o Pais sustente a
posicdo de um dos maiores produtores e exportadores mundiais (EMBRAPA, 2015).

A Embrapa utiliza duas estratégias de acgdo, sendo a primeira referente a
transferéncia de tecnologia (TT). Esta trata de um componente do processo de
inovacdo onde diferentes estratégias de comunicacao e interacdo sao utilizadas por
grupos de atores com o objetivo de dinamizar arranjos produtivos, mercadolégicos e
institucionais, por meio do uso de solug¢des tecnoldgicas. A segunda estratégia é
chamada intercambio de conhecimento (IC) e refere-se a um processo interativo de
didlogo onde sdo adaptadas solucdes tecnoldgicas ja desenvolvidas a contextos
especificos. Este processo permite a troca de saberes tradicionais ou
conhecimentos tacitos com o0s cientificos. Esta interatividade permite que
tecnologias e conhecimentos ja desenvolvidos sejam interpretados e adaptados,
mediante realidades especificas e valores particulares (EMBRAPA, 2015).

O fluxo dos conhecimentos de Pesquisa e Desenvolvimento e Transferéncia
de Tecnologia sédo coordenados pela Diretoria-Executiva de Transferéncia de
Tecnologia, na qual tem sob sua supervisdo o Departamento de Transferéncia de
Tecnologia e a Secretaria de Negécios. As Unidades Descentralizadas da Embrapa
também desempenham esse papel, em especial a Embrapa Informacéo Tecnoldgica
e a Embrapa Produtos e Mercado.

A Figura 12 demonstra como sdo formadas as relacbes de Pesquisa e

Desenvolvimento e Transferéncia de Tecnologia da Embrapa.
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Fornecedores

InstituigBes de OrganizacBes
pesquisa de ATER

Organizaches
nao-

governamentals \__ Embra pa

Institulgbes de
ensing

Organizagbes
regionaise
internacionais

Instituicbes de
crédito

Instituighes e Organizacies
Agéncias de de agricultores
Governo ecomunidades

Figura 12: Estrutura de relacbes da Embrapa ligadas a P&D e TT
Fonte: Embrapa, 2015

Sé&o diversas as formas de relagcdes encontradas entre a P&D e TT da
Embrapa. Entre eles estdo fornecedores, organizacfes de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural (ATER), instituicbes de ensino e de crédito, organizacées de
agricultores e comunidades, instituicbes e agéncias de governo, organizacdes
regionais e internacionais, organizacbes nao-governamentais e instituicbes de
pesquisa.

Observa-se a abrangéncia de relacbes envolvidas com o conhecimento
gerado por uma instituicdo de pesquisa agropecuaria, na qual cada elo torna-se
estratégico e possui vital importancia no fortalecimento de aliancas e parcerias.

Existem diversos tipos de eventos na qual a Embrapa envolve-se. Dentre eles
merecem destaque os dias de campo, cursos de capacitacao e formacao de agentes
multiplicadores, feiras e eventos, unidades demonstrativas e de referéncia
tecnologica, e vitrines tecnoldgicas. Os dias de campo demonstram as tecnologias,
servigos, processos e produtos, provenientes do meio rural, com destaque para as
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acOes praticas. Além de proporcionar aprendizado, estas atividades facilitam as
trocas de saberes entre técnicos e agricultores.

A Embrapa Clima Temperado é uma das Unidades Descentralizadas da
Embrapa e esta localizada em Pelotas, Rio Grande do Sul. A Unidade possui uma
larga histdria de pesquisas para a regidao de clima temperado brasileira (EMBRAPA
CLIMA TEMPERADO, 2015).

Sua atuacdo esta voltada para regido de clima temperado que incluem os
estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e parte do Parana, conforme Figura
13.

Regido de Abrangéncia

Ecossistema Teras AMas
B Hcossirtena Terras Baizas

Figura 13: Regido de atuacdo da Embrapa Clima Temperado
Fonte: Embrapa, 2015

A agenda da Unidade inclui uma rede de parcerias que aproxima instituicoes
publicas e privadas, pesquisadores, agentes de assisténcia técnica e extenséao rural
e agricultores e suas representacdes. Diversas acdes levam o resultado da pesquisa
ao seu publico-alvo, incluindo unidades demonstrativas e de observagéo, eventos
técnico-cientificos, dias de campo, participacdo em feiras e exposi¢coes e a ampla
divulgacdo de resultados através de publicacbes e dos veiculos de comunicacao.
(EMBRAPA CLIMA TEMPERADO, 2015).
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4.2.3 DecisOes de Producao

Para Castro et. al. (2013), a capacidade absortiva das receptoras e a
motivacdo das partes (para aprender e ensinar) tém particular importancia para os
resultados do processo de transferéncia. Além disso, os autores afirmam que
elevados niveis de CA facilitam a aquisicdo, assimilacdo e utilizacdo do
conhecimento externo, o que sugere uma relacdo direta e positiva entre a CA e o
desempenho na transferéncia de conhecimento. O terceiro bloco de perguntas se
referiu as decisdes de producdo. Observou-se que a maioria dos entrevistados ndo
protege seus métodos de producdo. Isso podera ser notado no trecho do Agricultor
5:

No grupo todo mundo sabe o que o outro produz. Como a gente trabalha
em conjunto entdo eu sei 0 que 0 outro produz, o que o outro tem e ai como
a gente trabalha com feira a gente também distribui pra que cada um
consiga vender. Existem producdes que sao anuais, por exemplo, a cebola,
entdo a gente precisa organizar de uma forma que todos consigam vender
[...] a gente se avalia assim que todo mundo tem condi¢des e também assim
gue todos tem a mesma chance de produzir e de vender (A5).

O agricultor 11 diz que protege seus meétodos de producdo, conforme seu
interesse: “Algumas coisas, claro. Quando € uma coisa assim que é de meu
interesse [...] Algumas coisas sim, outras coisas a gente passa”.

Durante as entrevistas, ndo foi percebida ainda a protecdo da quantidade
produzida, conforme trecho do Agricultor 6: “Tem que ver também dentro do grupo
guem é que “ta” plantando mais, quem “ta” deixando de plantar, entdo da pra
aumentar, ver aquilo que tem espaco”.

Observou-se que o0s entrevistados ndo fazem uso de regimes de
apropriabilidade, citados por Zahra e George (2002), visto que ndo protegem suas
inovacdes com registros de patentes, protecdes intelectuais, termos, entre outros.

Quando questionados se existe alguma interferéncia na forma com que os
entrevistados decidem a quantidade do que sera produzido, pode-se observar o
Agricultor 4, que revela ndo existir uma formula pronta, conforme segue: “A gente
sempre planta um “x” de cada um, nunca é exagerado. E melhor tu ter um
pouquinho de cada um do que tu ter muito de um produto que tu vai jogar fora”.
Estas decisdes sédo afirmadas também pelo Agricultor 6: “Nao tem quase base, isso

vai conforme a demanda. Vai indo e a gente vai conforme consegue plantar”.
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A Ultima questdo abordou as formas de decisGes para calcular a producgéo do

futuro. Nela se destaca a fala do Agricultor 3 na qual revela:

As vezes, depende da condicdo climatica, de véarios e varios fatores,
variedades de sementes. Tem muita coisa que influi nisso dai,
principalmente o clima. O ano passado nés colhemos 14 toneladas de uva,
trabalhamos vinho, trabalhamos suco, esse ano teria que produzir mais
porque as arvores aumentaram, mas esse ano deu 1.800 kg, em funcéo do
clima, excesso de chuva e ai praticamente se perdeu a producdo. Sao
coisas ai que a gente planeja, tem um planejamento, tem um histérico de
producdo que vem de ano a ano s que esse histérico ai praticamente se
inviabiliza pela questao climatica (A3).

A compilacdo das respostas do grupo Decisdes de Producdo pode ser

visualizada na Figura 14.

Decisdes de

C3a: Protecao dos métodos de produgédo dos
concorrentes

C3al: Protege
C3a2: Nao protege
C3a3: Algumas coisas

C3b: Protecdo quantidade produzida

C3bl: Protege dos concorrentes
C3b2: Nao protege dos concorrentes

futuras

) T . . C3cl: Existe
C3c: Interferéncia externa na deciséo de produgéo C3c2: N30 existe
. ~ . C3d1: Sim
C3d: Informacdes passadas embasam decisfes C3d2: NAo

C3d3: As vezes, conforme demanda

Figura 14: Compilacdo das respostas sobre Decisdes de Producéo

Fonte: O autor, 2016
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Observa-se que existem variagdes de respostas em todos o0s itens
analisados. Devido a isso, estas questdes serdo analisadas na proxima secao,

visando estabelecer relacdes entre os agricultores convencionais e agroecologicos.

4.2.4 Comparacdes entre agricultores convencionais e agroecologicos

Como ultima etapa do trabalho, procurou-se verificar, através das categorias
pré-estabelecidas de analise, qual a relacdo existente entre as respostas dos
agricultores convencionais e agroecoldgicos.

No item Conhecimentos Prévios, apenas uma questdo obteve diferentes
respostas, tornando este grupo de questdes inapropriado para a analise quantitativa.
Como a maioria das questdes foi respondida de forma semelhante (Cla, C1lb e C1d)

realizou-se apenas uma analise descritiva simples, conforme segue:

Respostas semelhantes entrevistados  — C1: Conhecimentos
Prévios
Questéo Resposta encontrada
Cla: Conhecimento prévio Clal: Possui
C1b: Membros familiares C1bl: Possuiam
C1d: Forma compartilhamento C1d2: Maneira ndo estabelecida
Quadro 05: Respostas idénticas C1: Conhecimentos Prévios
Fonte: O autor, 2016

No item Clc (forma de aquisicdo do conhecimento prévio), as percepcoes se
deram de forma equilibrada. Observou-se que 42% dos entrevistados afirmaram
buscar o conhecimento fora da familia e 58% buscar dentro da familia.

No segundo bloco de perguntas C2 (Conhecimentos Novos) alguns itens
também foram respondidos igualmente pelos agricultores. Devido a isso, as
questdes C2a, C2d, C2e, C2f e C2m nao foram incluidas como critério de
similaridade para constru¢géo do dendograma referente ao item C2 (observar Quadro
06 e Figura 08). O Quadro 06 demonstra como foram os resultados das questdes

nos itens C2a, C2d, C2e, C2f e C2m obtidos nas entrevistas.

Respostas semelhantes entrevistado s - C2: Conhecimentos N ovos
Questéo Resposta encontrada
C2a: Demanda por conhecimentos novos C2al: Existe demanda
C2d: Conhecimento complementa anterior C2d1: Existe relacdo
C2e: Relacionamento conhecimento novo com instituicbes | C2el: Existe relagédo
C2f: Clareza linguagem instituicbes C2f1: Sim, é clara
C2m: InovacgBes a partir de conhecimentos externos C2m1l: Foram realizadas

Quadro 06: Respostas idénticas C2: Conhecimentos Novos
Fonte: O autor, 2016
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Para construgdo das analises, foram Consideradas as respostas onde
econtraram-se variagdes, englobando os itens C2b, C2c, C2g, C2h, C2i, C2j, C2k e
C2l, conforme Figura 15.

Conhecimentos

C2bl: Apenas por demanda
C2b2:Busca intensamente

C2b: Forma como busca conhecimento

C2c: Como conhecimento novo é partilhado | C2cl: Existe forma ideal

entre familiares C2c2: Néo existe forma ideal
C2g: Consumidores motivam na busca por | C2gl: Sim, motivam
novos conhecimentos C2g2: Ndo motivam
C2h: Fornecedores motivam na busca por C2h1: Sim, motivam
novos conhecimentos C2h2: Ndo motivam
C2h3: Ndo possui
C2i: Concorrentes motivam na busca por C2il: Existe troca de conhecimento
novos conhecimentos C2i2: Néo existe troca de conhecimento

C2j1: Sim acreditam
C2j2: N&do acreditam
C2j3: Alguns sim, outros néo

C2j: Equipe acredita que adquirir
conhecimento é importante

C2k1: Existe forma padrdo
C2k2: N&o existe forma padréo

C2k: Como preserva o conhecimento novo

C2I: Responsavel por buscar conhecimento | C2I1: Sim existe
externo C2I2: Ndo existe

Figura 15: Compilagé@o das respostas com variagfes sobre Conhecimentos Novos
Fonte: O autor, 2016

A partir das questdes que tiveram diferentes respostas, foi gerado um

dendograma considerando a distancia Euciliana e o método da Ligag&o simples.
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Conforme o exposto na Figura 16, observa-se que os agricultores A3 e A6
tiveram a mesma linha de raciocinio quanto ao grupo dos Conhecimentos Novos. O
mesmo ocorreu com o0s agricultores A4, A5 e A7 que formaram outro grupo de
similaridade, assim como com os agricultores A9 e A10. Observa-se, nos trés grupos

de similaridade formados, que todos o0s agricultores praticavam o cultivo
agroecoldgico.

Ligacdo Simples e Distancia Euclidiana - Conhe ciméss Novos
18,354
L 4557
g
3
£
n
72,78+
1m,w I I I I I I I
Al A2 A3 A6 A4 A5 A7 A9 Al0 All A8 A1
Agricultores

Figura 16: Dendograma para analise de Conhecimnetos Novos
Fonte: O autor, 2016

O Quadro 07 mostra as semelhancas entre os grupos de agricultores A3 e AG;
A4, A5 e A7; e A9 e A10 quanto aos conhecimentos novos.
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Questéo

C2b: Forma como busca

conhecimento

C2c: Como conhecimento

novo é partilhado entre

familiares

C2g: Consumidores
motivam na busca por
novos conhecimentos

C2h: Fornecedores
motivam na busca por

novos conhecimentos
C2i: Concorrentes
motivam na busca por
novos conhecimentos
C2j: Equipe acredita que
adquirir conhecimento é
importante
C2k: Como preserva o
conhecimento novo
C2l: Responsavel por
buscar conhecimento

externo

Resposta

C2b1: Apenas por

demanda

C2c2: Nao existe
forma ideal

C2g1: Sim,
motivam

C2h2: Nao
motivam

C2il: Existe troca

de conhecimento

C2j1: Sim
acreditam
C2k2: Nao existe

forma padrao

C2I2: Nao existe

Resposta

C2b1: Apenas por

demanda

C2c2: Nao existe
forma ideal

C2g1: Sim,
motivam

C2h3: Nao possui

C2il: Existe troca

de conhecimento

C2j1: Sim
acreditam
C2k2: Nao existe

forma padrao

C2I2: Nao existe

Resposta

C2b2: Busca

intensamente

C2c2: Nao existe
forma ideal

C2g1: Sim,
motivam

C2h3: Nao possui

C2il: Existe troca

de conhecimento

C2j1: Sim
acreditam
C2k2: Nao existe

forma padrao

C2I2: Nao existe

Quadro 07: Respostas dos agrupamentos observados para o item Conhecimentos Novos
Fonte: O autor, 2016

Com base nas informagbes do Quadro 07, na comparagcdo entre 0s
agricultores A3 e A6 com o grupo de agricultores formados pelo A4, A5 e A7,
percebe-se que apenas a questdo C2h obteve variacdo. Os agricultores A3 e A6
acreditam que os fornecedores ndo motivam na busca por novos conhecimentos. Ja
0 grupo com o A4, A5 e A7 afirma que a figura do fornecedor nédo faz parte em seu
processo produtivo.

O grupo formado pelo A4, A5 e A7 diferencia-se do A9 e A10 pela forma

como buscam conhecimentos novos. O primeiro agrupamento acredita que este
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conhecimento pode ser buscado apenas por demanda e o segundo grupo afirma
buscéa-lo intensamente.

O grupo de agricultores A9 e A10 diferencia-se do grupo A3 e A6 por dois
itens. Na maneira como buscam conhecimentos, os agricultores A9 e A10 afirmam
que o fazem intensamente, enquanto A3 e A6 buscam apenas por demanda. Além
disso, os agricultores A3 e A6 acreditam que fornecedores ndo motivam na busca
por novos conhecimentos novos. JA A9 e A10 acreditam que ndo possuem
fornecedores, pois elaboram toda matéria-prima na propriedade.

Apés estas comparacdes, buscou-se identificar quais elementos embasaram
a diferenciacdo dos agricultores convencionais, na qual ndo formaram grupos de
similaridade nas analises de Conhecimentos Novos.

O agricultor Al respondeu exclusivamente alguns itens. O entrevistado
acredita que apenas alguns membros da familia reconhecem que adquirir o
conhecimento é um elemento importante (C2j3). Devido ao fato de pertencer a uma
cooperativa, na qual afirma possuir a figura de um técnico que cumpre o papel de
gatekeeper (C2I1), acredita que existe uma forma padrdo para preservar o
conhecimento novo na qual esta centrada nessa figura do articulador (C2k1).

O Agricultor 8 foi o Unico que afirmou existir uma forma ideal para o
compartilhamento das informacdes entre os familiares (C2cl).

Da mesma forma, o Agricultor 11 foi o Unico entrevistado que acredita que a
figura dos consumidores ndo o motivam na busca por conhecimentos novos (C2g2).

Na segunda parte desta analise quantitativa foi elaborado o dendograma
considerando todos os questionamentos do grupo Decisbes de Producdo (Figura
17).

Pode-se observar grupos de similaridade entre os agricultores Al e A2
(convencionais), A4, A6 e A7 (agroecoldgicos), A5, A9 e A10 (agroecoldgicos) e o
grupo A8 e Al12 (convencionais). Nota-se, assim, que 0S grupos possuem relacéo
com seus modos de plantio.

O grafico aponta que o agricultor 11 diferencia-se dos demais entrevistados,
pois protege alguns métodos de producdo dos concorrentes. O mesmo ocorre com 0
agricultor 03, que acredita existir interferéncia externa nas decisdes de producéo.



Ligacdo Simples e Distancia Euclidiana - Decisde £ dProducao

42,26

61,51

Similaridade

80,75

100,00 T T T

Al A2 A3 A4

—
A6

I I
A7 A5
Agricultores

| I I I
A9 A10 A8 A12 A1l

Figura 17: Dendograma para analise de Decisdes de Producéo

Fonte: O autor, 2016
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Visando buscar elementos de comparacao entre os grupos Al e A2; A4, A6 e

A7; A5, A9 e Al10; e A8 e Al2, foi elaborado um quadro com todas as respostas

dadas.
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. Resposta Resposta Resposta Resposta
Questéo
encontrada encontrada encontrada encontrada
C3a: Protecéao
dos métodos de C3a2: N&o . ~ C3a2: N&o
~ C3a2: Nao protege  C3a2: Nao protege
producéo dos protege protege
concorrentes
i C3b1l: Protege _ _ C3b2: Né&o
C3b: Quantidade C3b2: Nao protege C3b2: Nao protege
) dos protege dos
produzida dos concorrentes dos concorrentes
concorrentes concorrentes

C3c: Interferéncia

externa na , , _ _
L C3c2: N&o existe  C3c2: Nao existe C3c2: N&o existe C3c2: N&o existe

deciséo de

producéo

C3d: Informacdes N
C3d3: As vezes,

passadas
conforme

C3d2: Nao C3d1: Sim C3d2: Nao

embasam
L demanda
decisoes futuras

Quadro 08: Respostas dos agrupamentos observados para o grupo Decisfes de Producéo
Fonte: O autor, 2016

Os agricultores A1l e A2 nédo protegem os métodos de producédo, mas fazem
essa protecdo com a quantidade produzida dos concorrentes. Acreditam que né&o
existe interferéncia externa nas decisdes de producéo, bem como informacdes
passadas nao interferem nas agoes futuras.

Os agricultores A4, A6 e A7 sao produtores agroecologicos e diferenciam-se
do grupo Al e A2 (convencionais), pois ndo protegem a quantidade produzida dos
concorrentes e acreditam que informacdes passadas podem embasar decisdes
futuras de producao.

Quanto comparamos o grupo Al e A2 (convencionais) com 0s agricultores
A5, A9 e A10 (agroecoldgicos), pode-se observar que sua diferenciacdo se da pela
protecdo da quantidade produzida. O primeiro grupo, formado por agricultores
convencionais acredita que a quantidade produzida deve ser protegida dos
concorrentes, enquanto os agricultores agroecoldgicos acreditam que esta protecao

nao se faz necessaria.
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Comparando os dois grupos de agricultores convencionais, A1 e A2 protegem
a quantidade produzida dos concorrentes enquanto A8 e Al2 acreditam que essa
pratica ndo € necessaria. Além disso, o primeiro grupo acredita que informacdes
passadas ndo embasam decisdes futuras enquanto o segundo grupo (A8 e Al2)
acreditam que as vezes, conforme a demanda, algumas informagfes podem
embasar as decisdes futuras.

Comparando os dois grupos de agroecolégicos A4, A6 e A7 com o A5, A9 e
A10, percebe-se que sua diferenciacdo se deu apenas pelo item C3d. O primeiro
agrupamento acredita que informagfes passadas embasam decisfes futuras. Em
contraponto, o segundo grupo acredita que informagdes do passado néo interferem
em acoOes futuras.

No capitulo 5 serdo apresentadas as conclusbes gerais da pesquisa, bem

como limitagbes encontradas no estudo e sugestdes de trabalhos futuros.



5 Conclusfes da pesquisa

Com relacao aos Conhecimentos Prévios observou-se que os entrevistados e
seus familiares possuiam conhecimentos sobre agricultura, sendo que o0s
ensinamentos do campo foram repassados informalmente entre as geracfes. Os
conhecimentos eram buscados dentro e fora da familia e ndo existia uma maneira
estabelecida no compartilhamento das informacdes, ou seja, 0s ensinamentos eram
obtidos na pratica.

Dados da pesquisa apontaram que existem diferencas entre agricultores
convencionais e agroecolégicos em alguns itens na busca por Conhecimentos
Novos e nos elementos pesquisados sobre Decisfes de Producao.

Analisando como os agricultores familiares observam a aquisicdo de
conhecimentos novos, pode-se observar que existe demanda para novos
aprendizados na atividade rural. Além disso, os agricultores acreditam que existe
complementaridade entre o conhecimento novo com o previamente adquirido e que
novas experimentacdes de conhecimento levaram suas propriedades a inovagoes.
Observou-se através da Andlise de agrupamentos que, nos grupos de maior
similaridade formados, todos os agricultores praticavam o cultivo agroecoldgico.

Percebeu-se uma forte presenca das instituicdes nos grupos de agricultores
investigados. Além disso, o grupo com modo agroecoldgico de producao recorre
prioritariamente a Embrapa, enquanto 0s agricultores convencionais utilizam
primeiramente a Emater/RS-Ascar. Dados apontaram que existe um maior nimero
de instituicdes citadas como base na busca por Conhecimentos Novos entre os
agricultores convencionais.

Quanto as decisbes de produgdo, agricultores convencionais e
agroecologicos formaram grupos de similaridade nas respostas, diferenciam-se
guanto aos seus modos de producéo.

Dados revelaram que relacbes de confianca e compartiihamento de

informacdes ocorrem com frequéncia em agricultores agroecologicos. Lanz e Tomei
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(2015) afirmam que a confianca nas relagbes interorganizacionais torna-se um
elemento chave quando a perspectiva dessa parceria se dara no longo prazo. Essa
socializacdo do conhecimento segue o0s principios de organizacdo da agroecologia,
conforme destacado por Godoy (2005).

Elementos da pesquisa apontaram ainda, que o0s agricultores utilizam
conhecimento tacito, tratado por Nonaka e Takeuchi (1997) pela busca por
informacgbes que advém da experiéncia e do subjetivo. Quando observado atraves
da espiral do conhecimento, nota-se que as informacfes encontram-se no quadrante
da socializacdo (t4cito para tacito) onde os ensinamentos sdo passados através de
imitacdo, na pratica e através das rotinas de trabalho.

Com relacdo aos mecanismos de integracdo social propostos por Zahra e
George (2002), concluimos que existem trocas de informacoes entre os agricultores
dentro e fora do local de trabalho, porém séo passadas de maneira informal.

A figura de atores especializados (gatekeepers) ndo é usualmente utilizada
pelos agricultores familiares. Conforme dados coletados nas entrevistas, existe um
esforco para que todos os membros da familia participem de treinamentos.

Observou-se ainda que os entrevistados ndo fazem uso de regimes de
apropriabilidade citados no construto, visto que ndo protegem suas inovagdes com
registros de patentes, protecdes intelectuais, termos, entre outros.

Quanto a CA potencial, verifica-se que a aquisicdo do conhecimento se da
dentro e fora da familia rural e as informacdes sdo assimiladas de maneira informal.
J& na CA realizada, identificou-se a transformacgdo do conhecimento prévio com 0s
novos adquiridos proporcionado o aperfeicoamento das praticas utilizadas.
Conforme dados da pesquisa, através da busca por informacdes, os agricultores
percebem que sao incorporadas novas rotinas e geradas inovacdes em suas
propriedades.

Podemos apontar como limitagdo da pesquisa o pequeno nimero de cidades
envolvidas, visto que conseguimos explorar apenas 0s agricultores pertencentes aos
municipios de Pelotas, Turucu, Cangucu, Morro Redondo e Arroio do Padre, ndo
sendo possivel um estudo aprofundado nas 22 cidades pertencentes ao COREDE
Sul.

Neste trabalho, foi realizada uma pesquisa inicial sobre a forma com que os
agricultores da regiao sul do RS tratam o conhecimento. Como proposta de estudos

futuros, podemos sugerir uma analise aprofundada, englobando outras regides do
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pais, visando tracar um modelo proprio de capacidade absortiva voltado aos
agricultores familiares, na busca de elementos que sustentem estratégias de apoio e
politicas publicas ao setor, facilitando a transferéncia de conhecimento entre

pesquisadores e 0s agricultores.
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Apéndice A - Protocolo do Estudo de Caso

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E
SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS

ANALISE DO CONHECIMENTO JUNTO AOS AGRICULTORES FAMI LIARES DE PELOTAS E
REGIAO SUL DO RS SOB A OTICA DA CAPACIDADE ABSORTIV A

AUTOR: CAROLINA DOS SANTOS VAZ
ORIENTADOR: PROF. DR. ALISSON EDUARDO MAEHLER

CONDUCAO DO ESTUDO DE CASO
A) Objetivo
Analisar como o conhecimento é adquirido e transformado pelos agricultores

familiares de Pelotas e Regido Sul do RS, sob a ¢6tica da capacidade absortiva.

B) Questao de pesquisa
Como os agricultores familiares de Pelotas e Regido Sul do RS acessam, absorvem

e aplicam o conhecimento através da otica da capacidade absortiva?

C) Fontes de informagéao
- Entrevistas semi-estruturadas;

- Publicacbes da area.

D) Procedimentos
- Definicéo dos critérios para sele¢édo do publico-alvo;
- Detectar agricultores-chave que se encaixam no perfil da pesquisa;

- Contatar agricultores para falar sobre o trabalho;

E) Coleta de dados

- Definir data e local para realizacédo da entrevista,

F) Andlise dos dados

- Realizar a analise de contetdo das entrevistas;
- Realizar analise quantitativa os grupos de agricultores (convencionais e
agroecologicos)

- Reunir informacdes para elaboracéo do relatorio final.
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Apéndice B — Roteiro semi-estruturado de entrevista s

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E
SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS

ANALISE DO CONHECIMENTO JUNTO AOS AGRICULTORES FAMI LIARES DE PELOTAS E
REGIAO SUL DO RS SOB A OTICA DA CAPACIDADE ABSORTIV A

AUTOR: CAROLINA DOS SANTOS VAZ
ORIENTADOR: PROF. DR. ALISSON EDUARDO MAEHLER

Questionério:

Conhecimentos prévios:

1) Possui conhecimento prévio sobre agricultura? Tempo?

2) Membros da familia possuem conhecimento prévio sobre atividade rural?

3) Qual foi a forma com que esse conhecimento prévio foi adquirido/local onde foi
buscado?

4)Como o conhecimento prévio era compartilhado aos demais membros da familia?
Conhecimentos novos:

5) Vocé acha que existe demanda por conhecimentos novos em sua atividade?

6) Como vocé busca um conhecimento novo?

7) Como o conhecimento novo é partilhado entre os demais membros da familia?
8) Acredita que o conhecimento novo complementa o anteriormente adquirido?

9) Qual seu relacionamento na busca por novos conhecimentos com instituicdes
representativas das regiao?

10) Acredita a linguagem utilizada por estas instituicdes € clara? Deveria melhorar?
11) Os consumidores 0 motivam na busca de novos conhecimentos?

12) Os fornecedores o motivam na busca de novos conhecimentos?

13) Como é sua relagdo com os concorrentes? Existem trocas de informagdes?

14)0Os membros da familia reconhecem que o conhecimento que possuem é
importante para o negécio?

15) Como o conhecimento novo é preservado (anotacodes, etc)?
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16) Existe algum responsavel na busca por conhecimento externo?

17) Foram desenvolvidas inovacdes a partir de conhecimentos externos adquiridos
(processos, rotinas)?

18)Vocé protege seus métodos de producdo dos concorrentes?
19) Seus concorrentes sabem o que vocé produz e as quantidades?

20) Existe alguma interferéncia na forma com que vocé decide a quantidade do que
vai ser produzido?

21) Utiliza informacfes de producdes passadas para calcular o que vai produzir no
futuro?

Caracterizacéo:
Cidade:

Idade:
N° familiares:



Apéndice C — Dimensdes e categorias de analise

Dimensoes Categorias Sub-categorias
Clal: Possui
Cla: Conhecimento prévio
Cla2: Nao possui
C1bl: Possuiam
C1: C1b: Membros familiares

Conhecimento

C1b2:Nao possuiam

Clcl: Dentro da familia

Previo Clc: Forma aquisicéo
Clc2: Fora da familia
C1d: Forma C1d1: Maneira estabelecida
compartilhamento C1d2: Maneira ndo estabelecida
C2a: Demanda por C2al: Existe demanda
conhecimentos novos C2a2: No existe demanda
C2b: Forma como busca C2bl: Apenas por demanda
conhecimento C2b2:Busca intensamente
C2c: Como conhecimento C2cl: Existe forma ideal
novo é partilhado entre : :
familiares C2c2: Nao existe forma ideal
C2d: Conhecimento C2d1: Existe relacéo
C2: complementa anterior

Conhecimento
novo

C2d2: Nao existe relagéo

C2e: Relacionamento
conhecimento novo com
instituicdes

C2el: Existe relacao

C2e2: Nao existe relagéo

C2f: Clareza linguagem
instituices

C2f1: Sim, é clara

C2f2: Nao, deveria melhorar

C2g: Consumidores
motivam na busca por
novos conhecimentos

C2g1: Sim, motivam

C2g2: Nao motivam

C2h: Fornecedores motivam
na busca por novos

C2h1: Sim, motivam

C2h2: Ndo motivam
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conhecimentos

C2h3: Nao possui

C2i: Concorrentes motivam
na busca por novos
conhecimentos

C2il: Existe
conhecimento

troca de

C2i2: Nao existe troca de
conhecimento

C2j: Equipe acredita que
adquirir conhecimento é
importante

C2j1: Sim acreditam

C2j2: Nao acreditam

C2j3: Alguns sim, outros n&o

C2k: Como preserva o
conhecimento novo

C2k1: Existe forma padréo

C2k2: Nao existe forma padrao

C2l: Responsavel por
buscar conhecimento
externo

C2I1: Sim existe

C2I2: Nao existe

C2m: Inovag0Oes a partir de
conhecimentos externos

C2m1: Foram realizadas

C2m2: Nao foram realizadas

C3:

Decisbes de
producao

C3a: Protecdo dos métodos
de producéo dos
concorrentes

C3al: Protege

C3a2: Nao protege

C3a3: Algumas coisas

C3b: Protecdo quantidade
produzida

C3bl: Protege dos concorrentes

C3b2: Nao protege dos
concorrentes

C3c: Interferéncia externa
na decisao de producéo

C3cl: Existe

C3c2: Nao existe

C3d: Informacgbes passadas
embasam decisdes futuras

C3d1: Sim

C3d2: Nao

C3d3: As vezes, conforme
demanda
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