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RESUMO

SOUZA, Juliany Braga. ANALISE COMBINATORIA DOS DIRECIONADORES DAS
ECOINOVACOES: estudo multicasos em frigorificos do Rio Grande do Sul, 81f.
Dissertacao (Mestrado em Desenvolvimento Territorial e Sistemas Agroindustriais) -
Programa de Pos-Graduacao em Desenvolvimento Territorial e Sistemas
Agroindustriais, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

Este trabalho discute o tema das ecoinovag¢des atraves do método da analise
qualitativa comparativa (QCA) focando na industria frigorifica. Mesmo que a maioria
dos estudos ja realizados com o tema das ecoinovacdes seja a respeito dos fatores
direcionadores (drivers) da ecoinovacdo, eles se preocuparam somente em
descrevé-los, ndo analisando a possivel combinacdo desses drivers a fim de
favorecer o desempenho ecoinovador nas empresas. Com isso, 0 objetivo da
pesquisa é compreender quais sado as combinacdes de direcionadores da
ecoinovacao (drivers) que mais favorecem a adocdo de ecoinovacdes nos
frigorificos do Rio Grande do Sul e descrevé-las. A pesquisa é caracterizada como
qualitativa, sendo descritiva e explicativa. Tem como instrumento de coleta um
questionario elaborado por meio da literatura disponibilizado através da plataforma
google formularios, sendo também enviado através de e-mail para que
conhecedores da area ambiental da industria frigorifica pudessem responder. Como
apoio a analise dos resultados, foi realizada uma entrevista e consulta a documentos
disponibilizados pelas empresas através de meio presencial e virtual. A primeira
etapa da interpretacdo dos resultados foi a realizacdo da analise MSDO/MDSO a fim
de identificar as principais varidveis que explicam as diferencas de desempenho
entre dois conjuntos de casos com diferentes desempenhos. A partir da execucao da
etapa preliminar (MSDO), os dados foram analisados seguindo a variante csQCA da
andalise qualitativa comparativa. O que se concluiu apds os resultados, é que dos
treze drivers apontados pela literatura e presentes no questionario, foram
identificadas a presenca de oito deles para o setor frigorifico do Rio Grande do Sul:
cultura ambiental, qualificacdo dos funcionarios, eficiéncia, papel do governo,
expansdo de mercado, financiamentos publicos, regulacfes e tecnologias do setor.
Esses drivers podem se combinar entre si através de sua auséncia ou presenca e
fazer com que isso favoreca a adogdo de algum tipo de ecoinovagdo na empresa.
Além disso, os resultados mostraram que aquelas empresas que tiveram a presenca
dos drivers papel do governo, cultura ambiental, qualificacdo dos funcionérios,
expansdo de mercado, eficiéncia e financiamentos publicos, podem ser
consideradas mais intensivas na adogao de ecoinovagoes.

Palavras — chave: ecoinovacgdes; drivers; QCA,; frigorificos.



ABSTRACT

SOUZA, Juliany Braga. COMBINATORY ANALYSIS OF THE ECOINOVATION
DRIVERS: multi cases study in meat industry in Rio Grande do Sul, 81f. Dissertation
(Master in Territorial Development and Agroindustrial Systems) - Post-Graduate
Program in Territorial Development and Agroindustrial Systems, Federal University of
Pelotas, Pelotas, 2018.

This work discusses the topic of eco-innovations through the method of qualitative
comparative analysis (QCA) focusing on the meat industry. Even though most of the
studies that have already been done with eco-innovations are about the drivers of
eco-innovation, they are only concerned with describing them, not analyzing the
possible combination of these drivers in order to favor eco-innovation performance in
companies. With this, the objective of the research is to understand which are the
combinations of drivers of the ecoinovation (drivers) that more favor the adoption of
ecoinovacdes in the refrigerators of Rio Grande do Sul and to describe them. The
research is characterized as qualitative, being descriptive and explanatory. It has as
an instrument of collection a questionnaire elaborated through the literature made
available through the platform Google forms, and also sent by e-mail so that
connoisseurs of the environmental area of the refrigeration industry could respond.
As support for the analysis of the results, an interview and consultation of documents
made available by the companies through online and virtual environment was carried
out. The first step in the interpretation of the results was the performance of the
MSDO/MDSO analysis in order to identify the main variables that explain the
differences in performance between two sets of cases with different performances.
From the execution of the preliminary step (MSDO), the data were analyzed following
the csQCA variant of the comparative qualitative analysis. It was concluded that,
among the thirteen drivers identified in the literature and present in the questionnaire,
eight of them were identified for the meat sector of Rio Grande do Sul: environmental
culture, employee qualification, efficiency, government role, market expansion, public
funding, regulations, and industry technologies. These drivers can combine with each
other through their absence or presence and make it favor the adoption of some kind
of eco-innovation in the company. In addition, the results showed that those
companies that had the presence of the drivers of government paper, environmental
culture, qualification of employees, market expansion, efficiency and public financing,
can be considered more intensive in the adoption of eco-innovations.

Keywords: eco-innovations; conductors; QCA; meat industry.
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1 INTRODUCAO

Sabe-se que desde a Revolucdo Industrial ocorrida no século XVIII, as
indUstrias se tornaram as principais responsaveis pelo crescimento econdmico de
diversos paises. Com o passar do tempo e com a ajuda da tecnologia, essas
indastrias foram se modernizando de uma maneira acelerada e, dessa forma, elas
foram se aprimorando e incorporando novos métodos em termos de processos e
produtos a fim de melhorar o seu desempenho competitivo, bem como maximizar os
seus lucros. Diante de todo esse processo de industrializacao, alguns problemas de
ordem ambiental foram surgindo e se agravando ao longo do tempo. Em decorréncia
dos registros de iniumeros casos de acidentes ambientais associados com as
atividades industriais, com o0 excesso de produtos nocivos a saude humana bem
como a poluicdo causada pelos residuos de produtos descartados sem nenhum tipo
de responsabilidade, a sociedade tem percebido cada vez mais as implicagdes dos
problemas ambientais para a preservacdo da biodiversidade do planeta (KONNOLA
et al., 2008), e por isso, a visdo da inovacao e da tecnologia passou a ser negativa
para algumas pessoas.

Diante de um cenério que caminha em direcdo a devastacdo ambiental e a
perplexidade das sociedades com essa realidade, emerge cada vez mais o0 conceito
de sustentabilidade como sinbnimo de preocupac¢do com praticas ambientalmente
corretas conectado com as dimensdes econdmicas e preocupacdes sociais. Esse
tema da sustentabilidade tem sido constantemente debatido na literatura académica
e no meio das organizagbes nas Ultimas décadas, em seus varios aspectos,

caracteristicas e nas mais diferentes &areas de conhecimento, tratando



fundamentalmente de preocupacdes como o meio ambiente, o desenvolvimento
social e desempenho econdmico (FREEMAN, 1996).

Dias e Pedrozo (2012), afirmam que o consequente contexto de degradacgao
ambiental e social tem sido amplamente reconhecido no meio académico, na
sociedade em geral e até mesmo no meio empresarial. Face a grande importancia
gue as organizacbes empresariais possuem na sociedade, essas estdo sendo
demandadas a darem sua contribuicdo em termos de acdes mais sustentaveis, para
reverter essa situacdo. Deste modo, constata-se que as organizacdes se constituem
de elementos essenciais para promoverem, através das suas estratégias e praticas
socioambientais, melhorias ou inovagbes em seus processos e produtos de modo a
atender aos objetivos da sustentabilidade. E ai que entra outro conceito que podera
servir como alternativa para a gestdo e politica ambiental: o da ecoinovacao
(BREIER, 2015).

1.1 Problematizac&o empirica

No setor agroindustrial a discussdo sobre sustentabilidade e a necessidade
de inovacdes acaba por tornar-se bastante evidente, pois por utilizar com muita
intensidade os recursos naturais do planeta, sejam eles renovaveis ou escassos, e
ter um importante papel nha economia mundial e na qualidade de vida das pessoas,
sendo relevante olhar esse setor ndo somente sob uma Otica estritamente
econOmica.

Bocquet-Yven (2006) destaca as preocupacdes ambientais e a percepcéo de
riscos ligadas a saude dos consumidores, além das questdes relacionadas a
producado propriamente dita das cadeias produtivas do setor de alimentos (transporte
e gestdo de embalagens, desenvolvimento de modelos de agricultura menos
poluentes), como justificativas para a preocupacéo crescente na atividade desse
setor. Para a autora, o setor agroalimentar constitui um campo rico para observacéo

da evolugdo da politica ambiental, o papel do conceito de desenvolvimento



sustentavel e, sobretudo, a evolugcdo desses temas dentro das cadeias produtivas
em colaborac&o com outros atores.

Dentro desse contexto mencionado anteriormente, existe um setor de amplo
destaque no Brasil: o da carne, em razdo da sua capacidade produtiva. As
atividades desse setor influenciam intensamente a sociedade (produtores rurais,
indastrias, governos, comunidades e consumidores) e viabiliza economicamente
uma série de comunidades e de produtores rurais, sejam eles pequenos, médios ou
grandes, além de ser um alimento nutritivo e consumido por um grande numero de
pessoas.

A carne é um produto que até mesmo quando fica sé no processo in natura ja
contribui para agredir o meio ambiente, pois no caso de um frigorifico que compra
sua matéria prima (gado) de varios produtores é necessario conhecer a qualidade
desse produto e a origem, pois dependendo da forma como é criado o gado, essa
pode estar agredindo o meio ambiente, sendo criado em locais legalmente
improprio, como por exemplo terras de preservagdo, areas indigenas ou devastando
as florestas para o cultivo das pastagens, contribuindo dessa forma com a
degradacdo do meio ambiente. Existe ainda o grande impacto do gas metano
produzido pelo gado, o qual tem participagdo importante no aquecimento global.
Além disso, existe uma dificuldade no manejo do esterco o qual, em grandes
guantidades, pode se tornar toxico ao solo e aos rios. Esta € uma questdo que esta
se tornando cada vez mais séria, até pelo estimulo ao aumento de produtividade dos
animais e a intensificacdo da producdo em areas cada vez menores. ISso provoca
uma sobre producdo de esterco que ndo consegue ser facilmente absorvida pela
unidade produtiva (SANTOS 2009).

Ja segundo Pacheco e Yamanaka (2006), os principais aspectos e impactos
ambientais da industria de carne e derivados estédo ligados a um alto consumo de
dgua e energia, a geracdo de efluentes liquidos (com alta carga poluidora,
principalmente orgéanica), odor, residuos sélidos e ruido também podem ser
significativos para algumas empresas do setor. A cada aspecto ambiental pode estar

relacionado um ou mais impactos ambientais — como, por exemplo, o efluente
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liquido (aspecto ambiental), desoxigenacdo de corpo de agua e odor (impactos
ambientais).

A agroindustria frigorifica se destaca por ser o agente coordenador na cadeia,
ou seja, a organizacao industrial que tende a ir em busca de inovacfes e que
desenvolva acbes que visem a sustentabilidade. Igualmente, pode-se dizer que
essas inovagdes contribuiriam para a sobrevivéncia dessas empresas, uma vez que
elas poderiam trazer alternativas positivas para superar suas limitagoes, de forma a

responder as demandas do mercado e da sociedade.

1.2 Problematizacgéo téorica

O contexto ambiental no qual esta inserido a cadeia da carne indica a
necessidade dela em buscar iniciativas de ecoinovacéo. Van der Panne et al. (2003),
Crossan e Apaydin (2010) e Damanpour e Aravind, (2011), a partir de uma revisao
sistemética da literatura, identificaram nos ultimos vinte anos um exponencial
crescimento da producdo académica internacional sobre o tema das capacidades
empresarias para inovacdo. Contudo, os autores chamam a atencdo para a
existéncia da pouca quantidade de estudos que relacionam inovacado e
sustentabilidade. Ha vinte anos, Rennings (1998) j& mencionava que o0s estudos na
area da inovacao deveriam ser complementados por estudos adicionais sobre a
ecoinovacao, ja que desempenha papel fundamental na politica de sustentabilidade
das organizacdes. Ainda, ressaltam Arundel e Kemp (2009) que o tema € um campo
rico e pouco explorado na pesquisa, que tem extraordinarias possibilidades para
investigacao.

De acordo com a literatura, as abordagens ecoinovadoras podem ser avaliadas
em relagdo a sustentabilidade. Nesse caso, a ecoinovagdo leva em conta a
realizacdo de qualquer melhoria ou inovacdes para a sustentabilidade. Sendo assim,
as estratégias ecoinovadoras podem afetar o desempenho sustentavel das
organizacdes (BREIER, 2015). Embora as organizagbes enfrentem o desafio para

melhorarem o desempenho ambiental, existe uma ampla gama de abordagens
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ecoinovadoras que permitem a elas obterem beneficios econémicos, ambientais e

sociais e também responder de modo eficiente as pressfes e necessidades

externas.

Diaz-Garcia et al. (2015), afirmam que embora os estudos sobre o tema da

ecoinovacao sejam bastante recentes, eles vém aumentando desde a ultima década

do século passado. Os autores dividiram os estudos encontrados na literatura em

seis principais categorias, sendo elas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Desempenho: Esta categoria agrupa os estudos que se concentram nos
resultados e consequéncias da ecoinovacédo, quer no desempenho financeiro,
na competitividade, no valor de mercado.

Drivers: Esta categoria abrange todos os artigos que visam encontrar oS
antecedentes da ecoinovacdo em diferentes niveis. Estes artigos centram-se
principalmente nas motivagdes subjacentes a adocado, desenvolvimento ou
implementagéo destas inovagoes.

Processo: Esta categoria inclui artigos que se concentram no processo de
desenvolvimento deste tipo de inovacfes. Por exemplo, em modelos que
conduzem a inovacdo ecolégica ou dos processos de marketing da
ecoinovacao.

Tipos: Os artigos séo incluidos nesta categoria quando o objetivo do estudo é
classificar os diferentes tipos de inovacGes ou destacar as especificidades de
um tipo de ecoinovacao: servicos, design de produto, processo, ecoinovacao
urbana.

Politica: Esta categoria € formada por artigos que se concentram em
avaliacdo de politicas, gestao de transicdo e como as politicas podem ajudar
na difusdo de inovacdes ecoldgicas.

Outros: Esta categoria agrupa aqueles artigos cujo foco principal ndo é
qualguer um dos acima mencionados, normalmente artigos tedricos.

Ainda segundo Diaz-Garcia et al.(2015), o principal tema de investigacdo sdo

0S que dizem respeito aos direcionadores (drivers) da ecoinovagdo (MAZZANTI E
ZOBOLI, 2006; FRONDEL, HORBACH E RENNINGS, 2007; HORBACH, 2008;
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NADEL, 2012; LUCCHESI et al., 2014), seguidos dos estudos referentes aos
conceitos e tipos de ecoinovacgdes (JAMES, 1997; RENNINGS, 1998; KEMP E
FOXON, 2007, ARUNDEL E KEMP, 2009; ANDERSEN, 2008; FOXON E
ANDERSEN, 2009; KONNOLA, CARRILLO, HERMOSILLA E GONZALEZ, 2008;
OECD, 2009).

Embora a maioria dos estudos ja realizados com o tema seja a respeito dos
fatores direcionadores (drivers) da ecoinovacgéo, eles se preocuparam somente em
descrevé-los, ndo analisando a possivel combinacdo desses drivers a fim de
favorecer o desempenho ecoinovador nas empresas. Essa combinacao poderia ser
investigada a partir do método da Andlise Qualitativa Comparativa (QCA), pois ele
utiliza da légica da algebra Booleana, que emprega varidveis binarias, logica
combinatéria e aplicacdo de operadores Booleanos, possibiltando assim a
compreensao de como as variaveis se combinam para criar determinados resultados
(FISS, 2008; GRECKHAMER et al., 2008).

Entdo, diante dos diversos apontamentos explicitados anteriormente e,
considerando o conceito de ecoinovacdo da OCDE que ndo se restringe a
intencionalidade da melhoria ambiental, torna-se de grande importancia verificar
quais sdo as combinagcbes de drivers que possam vir a favorecer os frigorificos a
adotarem ecoinovacgdes. Sendo assim, se conduz a seguinte questao de pesquisa:
Quais as combinacfes de direcionadores (drivers) da ecoinovacao favorecem

mais a adoc¢cédo de ecoinovacdesem frigorificos?

1.3 Objetivos

Nesta secdo sdo apresentados os objetivos do trabalho.

1.3.1 Objetivo Geral
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Compreender quais sdo as combinacdes de direcionadores da ecoinovacgao
(drivers) que favorecem a adocédo de ecoinovagdes nos frigorificos do Rio Grande do
Sul.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar através da analise MSDO e método QCA, as combinacfes de
drivers que mais favoreceram a adocdo de ecoinovacdes nos frigorificos do
Rio Grande do Sul;

e Descrever as combinac¢fes de drivers que sdo necessarias para a adoc¢ao de
ecoinovacdes nos frigorificos do Rio Grande do Sul.

1.4 Justificativa empirica

A escolha do tema de pesquisa foi em fungcdo da significativa importancia
atribuida pela literatura mais recente para relacionar abordagens ecoinovadoras
como alternativas para a criacao de produtos e processos sustentaveis que integrem
o desenvolvimento econdmico, ambiental e social de uma forma mais igualitaria. Em
dias atuais, as questdes sociais e ambientais tem sido um fator bastante relevante
para relacionar o crescimento econdmico e a inovagdo com 0O conceito da
sustentabilidade.

Especificamente, o setor de alimentos é relevante para este tipo de estudo
por ser considerado de alto impacto ambiental (DEMIREL; KESIDOU, 2011).
Segundo a USDA (2015), o Brasil foi 0 segundo maior produtor mundial de carne
bovina e o terceiro maior exportador também de carne bovina em 2015. Foi o
terceiro maior produtor mundial de carne de frango e o quarto maior produtor
mundial de carne suina. Por esses dados, percebe-se que o setor da carne é
bastante expressivo, mas por outro lado, tem exposto as empresas do setor a
criticas e pressdes no que tange, principalmente, a como séo geridas as atividades e

suas relacdes com o meio ambiente.
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Contaminacdes no nivel primario da cadeia de suprimentos de alimentos
tendem gerar preocupacgles e desconfiancas dos consumidores com a seguranca
dos alimentos (LOWE et al., 2008). Um exemplo é a fraude do leite ocorrida no Rio
Grande do Sul, na qual lotes de leite gaucho tiveram adicdo de substancias como
agua oxigenada, ureia com formol, alcool etilico, soda caustica, sal e agua
(COLUSSI, 2013), o que abalou a confianga dos consumidores no produto. E mais
recentemente, em marco de 2017, o Brasil teve sua credibilidade de producdo da
carne, presente em mais de 150 paises, ameacada ap0s a Operacdo Carne Fraca
da Policia Federal (PF), que tornou publico um esquema de pagamento de propinas
a auditores fiscais agropecuarios para liberacdo em frigorificos de carnes impréprias
para o consumo (COLUSSI, 2017). Fatos como esses acabam impactando na
cadeia como um todo e provocando um nivel de desconfianca muito alto por parte
dos consumidores, mostrando a importancia dos cuidados em todos os niveis de
producéo do produto.

Cabe ressaltar que se pretende atingir com a realizacdo da pesquisa, uma
maior disseminacdo da adocdo de ecoinovacdo nas empresas de forma geral,
tentando mostrar aos gestores que ha possibilidade deles serem mais pro-ativos em
acOes que contribuam para a melhoria do meio ambiente, mesmo que iSsO possa
gerar algum custo a curto prazo, porém os resultados a longo prazo podem ser
muito mais satisfatérios a empresa e ainda refletir nos pilares social e ambiental.
Mostrar que é preciso deixar um pouco de lado o pensamento de fazer acdes

apenas para o cumprimento de normas.

1.5 Justificativa tedrica

O investimento em ecoinovacao mostra-se cada vez mais importante para as
empresas, Vvisto que oportuniza a combinagcdo de beneficios socioambientais ao
aumento de competitividade (KESIDOU; DEMIREL, 2012), auxiliando-as também a
manter uma imagem positiva frente a stakeholders e a adicionar valor a seus

produtos e servicos.
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Além disso, Diaz-Garcia et al. (2015) argumenta ser uma area em que devem
ser feitas mais pesquisas, principalmente em paises recentemente industrializados e
em desenvolvimento, pois o campo de estudos em ecoinovacdo € dominado por
contribuicdes de pesquisadores especialmente da Europa e dos EUA.

Outro fator a ser considerado, é o método da Analise Comparativa Qualitativa
(QCA) que foi utilizado na pesquisa para identificar as combinagdes de drivers da
ecoinovacao que, segundo Wagemann (2012), apesar da grande contribuicdo desse
meétodo, na América Latina e em geral no mundo de lingua espanhola, a discussao
sobre ele ndo € ainda ampla, como ocorre em outros paises, como Bélgica,
Alemanha, Suica, nos paises escandinavos e, inclusive, no Japao.

Diante do exposto anteriormente, a proposta desta pesquisa ao descrever as
possiveis combinacbes de drivers que mais puderam favorecer a adocdo de
ecoinovacdes nos casos analisados, foi a de contribuir com a literatura da
ecoinovacao no Brasil, visto que ainda existem poucos estudos sobre o tema no pais
e tendo como objeto de andlise a industria frigorifica.

Ha também outra lacuna identificada a qual objetiva-se difundir, sendo ela a
utilizacdo de método da Andlise Qualitativa Comparativa (QCA) em estudos sobre 0s
drivers da ecoinovacdo, visto que os ja identificados na literatura procuraram apenas
descrevé-los e nédo analisar a forma como eles se combinam a fim de favorecerem
na adoc¢ao de ecoinovacao na empresa.

No préoximo tdpico, o assunto da ecoinovacdo sera discutido com maiores
detalhes, apresentando suas definicdes ao longo do tempo, os motivadores para
adocdo ou ndo das ecoinovagcbes nas empresas, bem como, o0s tipos de

ecoinovacdes encontrados na literatura.
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2 ECOINOVACAO

Nesta secdo serdo apresentados 0s principais topicos da literatura a serem
abordados na pesquisa. Em um primeiro momento, item 2.1, serdo abordados os
conceitos de ecoinovacgdo, seguidos pelo item 2.2 que apresentara os drivers da
ecoinovacdo. Ja no 2.3, ultimo item desta secdo, serdo abordados os tipos de

ecoinovacao.

2.1Conceitos de ecoinovacgao

Segundo Aloise et al. (2016), os estudos sobre inovacéo, a partir do Relatério
Our Common Future produzido pela World Commission on Environmentand
Development e coordenado por GroBrundtland (1987), passaram a ter uma
significacdo mais profunda, ndo apenas para a atividade econdémica e para a gestao
dos negdcios, mas também para o0 aproveitamento e uso mais racional e eficiente
dos recursos naturais. Para GroBrundtland (1987), ao abordar a preocupagéo com o
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel do planeta, reconhece-se a
importancia da inovacdo no desenvolvimento de novos produtos e processos, com
vistas a utilizacdo mais racional dos recursos naturais.

Os resultados advindos dessa nova abordagem ndo somente impactaram
variaveis de natureza econdmica, tecnolégica e organizacional, mas também
trouxeram uma preocupacdo com o meio ambiente, conferindo as inovacdes uma
nova dimensao: a responsabilidade social. Assim, ainda de acordo com Aloise et al.
(2016), as inovacOes voltadas para as questdes da sustentabilidade passaram a ser
denominadas, no meio cientifico internacional como ecoinovagfes ou inovacgdes

ecolégicas (ecoinnovations), inovagbes ambientais (environmental innovations),
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inovacdes sustentaveis (sustainable innovations) ou inovacfes verdes (Green
innovations).

Macaneiro e Cunha (2010) ressaltam que o conceito de ecoinovacédo ainda é
bastante vago e relativamente novo, oriundo das recentes discussdes e
preocupacdes com 0s impactos ambientais, sendo utilizado pela primeira vez por
Fussler e James em seu livro Driving Eco-Innovation, publicado em 1996.

Na visdo de Rennings (2000), as ecoinovacfes sao todas as medidas de
atores relevantes (empresas, politicos, sindicatos, associacfes, igrejas, familias
particulares) que; desenvolvem novas ideias, comportamentos, produtos e
processos, e que contribuam para uma reducdo dos encargos ambientais ou para
objetivos de sustentabilidade especificados ecologicamente.

Para a OCDE (2009) a ecoinovacao pode ser definida como:

a criacdo de produtos (bens e servi¢os), processos, métodos de marketing,
estruturas  organizacionais e arranjos institucionais novos ou
significativamente melhorados, que - com ou sem intencdo - levam a
melhorias ambientais em comparacdo com alternativas relevantes (OCDE,
2009, p. 2).

A seguir sera apresentada a Figura 1 que sintetiza os demais conceitos dos

principais autores da area demonstrados no estudo de Macaneiro e Cunha (2010).

Autores Conceituacéao

A ecoinovacdao é considerada como novo produto ou processo
gue agrega valor ao negaocio e ao cliente, diminuindo
significativamente os impactos ambientais.

James (1997)

Rennings E a producdo, aplicacdo ou exploracdo de um bem, servico,
(1998), processo de producgéo, estrutura organizacional ou de gestao ou
Kemp e Foxon | método de negdcio que € novo para a empresa ou usuario. Os
(2007) e resultados, durante o seu ciclo de vida, séo para uma reducao
Arundel e de riscos ambientais, poluicdo e os impactos negativos da

Kemp (2009)

utilizag&o dos recursos, se comparado com as alternativas
correspondentes.

Andersen E definida como inovacdo que é capaz de atrair rendas verdes
(2008); no mercado, reduzindo os impactos ambientais liquidos,
Foxon e enquanto cria valor para as organizacoes.

Andersen
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(2009)
Konnolg; E um processo de mudanca sistémica tecnoldgica e/ou social
Carrillo- gue consiste na invencao de uma idéia e sua aplicacdo na
Hermosilla; préatica da melhoria do desempenho ambiental.
Gonzalez
(2008)
E a criagdo de novos e competitivos esfor¢os de produtos,
Reid e processos, sistemas, servi¢cos e procedimentos concebidos para
Miedzinski satisfazer as necessidades humanas e proporcionar melhor
(2008) gualidade de vida para todos, com utilizacdo minima do ciclo de
vida de recursos naturais e liberagdo minima de substancias
toxicas.

Representa uma inovagao que resulta em uma redugéo do
impacto ambiental, ndo importa se esse efeito € intencional ou
OECD (2009a) ndo. O ambito da ecoinovagéo pode ir além dos limites
convencionais das empresas em inovar e envolver um regime
social mais amplo, que provoca alteracdes das normas sécio-

culturais e estruturas institucionais.

Figura 1: Conceitos de Ecoinovagao
Fonte: Maganeiro e Cunha (2010)

Conforme Rennings (2000), as ecoinovagdes podem ser desenvolvidas por
empresas ou organizacdes sem fins lucrativos, podendo ser negociadas em
mercados ou ndo. Quanto a sua natureza pode ser organizacional, social ou
institucional.

Para Macaneiro (2012), as ecoinovac¢des organizacionais sao aquelas
mudancas nos instrumentos de gestdo na empresa (ecoauditorias) e inovacées em
servicos (gestdo da demanda de energia e a gestdo do transporte de residuos). I1sso
requer nova infraestrutura e alteracdes no sistema que vai além das mudancas de
uma determinada tecnologia. Ja no caso das ecoinovacdes sociais sdo expressdes
dos padrbes de consumo sustentaveis, as quais tém recebido atencdo crescente,
sendo consideradas como mudancas nos valores das pessoas e seus estilos de vida
para a sustentabilidade. Por fim, as institucionais se referem as respostas
institucionais inovadoras aos problemas de sustentabilidade, tais como as redes

locais e agéncias, governanca global e comércio internacional.
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2.2 Drivers da ecoinovacao

O desenvolvimento de capacidades para a gestao da ecoinovacgdo é realizado
por meio de diversos instrumentos, tais como: politicas publicas, quadro regulatério,
mecanismos financeiros, consciéncia publica, participacdo de envolvidos e partes
interessadas e a escolha da tecnologia (MACANEIRO; CUNHA, 2010).
Tradicionalmente, as empresas consideram a estratégia ambiental como uma
abordagem que contradiz os objetivos de crescimento, competitividade e
rentabilidade do negécio, mas isso vem mudando nos ultimos anos.

Rennings (1998) destaca que as politicas para a promocdo da ecoinovacao
ndo podem ser reduzidas a programas de apoio tecnoldgico e nem a medidas
convencionais de politica ambiental. Como o conceito da OCDE de ecoinovacéo nao
se restringe apenas a intencionalidade da melhoria ambiental torna-se de grande
importancia verificar quais sao os direcionadores e as motivagdes para as empresas
adotarem preceitos ambientais.

Bossle et al. (2016) dividem a motivacdo para a ecoinovacdo em duas
categorias, sendo elas drivers internos e externos. Os drivers externos sdo aqueles
determinados por circunstancias que estao do lado de fora da empresa:

e Pressofes regulatérias: determinado pelos governos, o descumprimento das
regulamentacdes pode ser muito oneroso para a empresa (nivel local,
regional e internacional).

e PressGes normativas: relacionadas a questdo da legitimidade - as
organizacdes se comparam a seus pares e tentam se comportar de acordo
com padrdes ou normas prevalentes no mesmo campo institucional.
Demanda do mercado: ambientalistas, clientes, fornecedores e demandas
sociais.

e Cooperacado: cooperacdo com fornecedores, clientes, concorrentes,
consultores, universidades, laboratérios publicos de P & D, centros

tecnoldégicos.
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Expansdo do Mercado: a perspectiva de expansao da participagdo no
mercado pode funcionar como um incentivo para que as empresas invistam
na ecoinovacao

Tecnologia: Caracteristicas do ambiente tecnolégico no nivel da industria

O papel dos governos: o governo é obrigado a desenvolver novas
campanhas

J& os drivers internos sdo aqueles determinados por circunstancias que estao

no interior da empresa (Bossle et al.,2016):

Eficiéncia: reducéo de custos devido a melhorias ambientais; motivacdes de
atualizacdo de equipamentos; Investimentos em P & D e sistemas EMS
(Capacidade Organizacional)

Adocao de certificacbes: a adocdo de certificacdes, por exemplo, ISO
14001, que induzem a adocao de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA),
TQM.

PreocupacfGes (gerenciais ambientais: 0s principais executivos
desempenham um papel importante na adog¢do da ecoinovacdo e na
integracdo da inovacgao e sustentabilidade na estratégia das empresas.
Lideranca ambiental: um processo dinamico no qual um individuo influencia
0S outros para contribuir para a realizacdo da gestdo ambiental e das
inovagdes ambientais.

Cultura ambiental: um contexto simbdlico de gestdo ambiental e inovacdes
ambientais no qual as interpretacbes orientam comportamentos e processos
de sensemaking dos membros.

Capacidade ambiental: a capacidade de uma empresa de integrar,
coordenar, construir e reconfigurar as suas competéncias e recursos para
realizar a sua gestao ambiental e as inovacdes ambientais.

Recursos humanos: participacdo dos funcionarios na inovacdo e
treinamento para os funcionarios, a empresa pode contar com pessoal de alta

qualidade.
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e Performance: medidas como crescimento das vendas; participacdo de
mercado; retorno do investimento.

Ainda segundo Bossle et al. (2016), existem fatores que podem influenciar na
adocado ou nado de ecoinovacdes na empresa sendo eles denominados de variaveis
de controle.

e Tamanho da empresa: caracteristicas estruturais que impulsionam
inovacdes ecoldgicas.

¢ Financiamento publico: o financiamento publico é significativo na promocao
da introducado de ecoinovacao através da formacgéo e subsidio.

e Setor: influéncia do setor de acordo com seu impacto no meio ambiente.

Ja Diaz-Garcia et al. (2015), propuseram uma estrutura multinivel para
entender o impacto dos diferentes direcionadores da ecoinovagdo e resumir oS
resultados de estudos anteriores, classificando-os em trés niveis: micro
(caracteristicas mais individuais do individuo ou empresa), meso (caracteristicas que
envolvem multi-stakeholders) e macro (caracteristicas politicas, nacionais e
internacionais).

A figura a seguir (Figura 2), apresenta o quadro multinivel dos condutores da

ecoinovacao adaptado da pesquisa realizada por Diaz-Garcia et. al. (2015).
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Macro - nivel
Instrumentos politicos dedicados a ecoinovactes especificas
Outras politicas: inovacdo, industria-setorial
Sistemas de inovagdo tecnolbgica

Meso-nivel
Papel da dindmica do mercado (isto & necessidades
dos clientes, segmentos de mercado)

Grupos de pressido

Micro - nivel
Valores do proprietario/ gerente
Desempenho e competéncias
das empresas ligadas a eco-
inovacdo
Reputacdo das empresas e
atracdo de talentos
Eficiéncia de custos

Figura 2: Quadro multinivel dos condutores da ecoinovacéo.
Fonte: Adaptado de Diaz-Garcia et. al. (2015)

Na perspectiva do nivel macro, os autores afirmam que ha concordancia na
literatura de que a regulacdo impulsiona a ecoinovacdo (DORAN; RYAN, 2012;
HORBACH et al, 2012) e ajuda na sua difusdo (WAGNER; LLERENA, 2011). Além
disso, a constatacdo de que ndo existe um trade-off entre ecoinovacdo e maiores
margens de lucro sugere que o0s decisores politicos podem estimular o crescimento
e criar uma sociedade mais verde (DORAN; RYAN, 2012).

No que se refere aos instrumentos de politica, Williamson e Lynch-Wood
(2012) propdem, por exemplo, que tanto formas mais flexiveis de governanca
regulatéria quanto de regulacdo direta sdo eficazes na indugcédo de ecoinovacgoes,
uma vez que as empresas se comportam de maneira diferente quando confrontadas
com formas particulares de regulacéo.

Dentro do nivel macro, também é levado em conta o contexto do pais e

fatores regionais. Por exemplo, em economias em transicdo existem varios fatores
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que constituem obstaculos significativos a adocdo de estratégias ambientais
competitivas. Horbach (2014), acredita que as ecoinovac¢des sao mais provaveis em
regides caracterizadas por altas taxas de pobreza e sdo menos dependentes das
vantagens da urbanizacdo, portanto, parece haver uma chance para as regides
subdesenvolvidas procurar novas atividades de negoécios. Também Martin et al.,
(2013) acham que a ruralidade é descrita como muito importante para a ecoinovagao
devido a sua proximidade aos impactos das mudancas climaticas e a visibilidade das
empresas dentro de suas comunidades locais. Diaz-Garcia et al. (2015), acreditam
gue a inovacao tecnologica é um fator chave para o sucesso de ecoinovacoes e,
estar localizado em um distrito industrial também é considerado uma forga motriz
incentivando a pratica das mesmas.

A nivel meso, varios estudos observam que a percep¢ao ou 0s requisitos dos
clientes podem explicar a decisdo da empresa de se engajar na ecoinovacao
(DORAN & RYAN, 2012; GRUNWALD, 2011; HORBACH et al., 2012; WAGNER &
LLERENA, 2011). Os grupos de presséo ou partes interessadas foram apontados
como outra forca que influencia o engajamento das empresas em préticas de
ecoinovacao.

A criacdo de redes com outras empresas e instituicbes - autoridades e
institutos de pesquisa - também € importante para a ado¢cdo dessas praticas
(CAINELLI et al., 2011; KLEWITZ & HANSEN, 2013; PETRUZZELLI ET AL., 2011).
Triguero et al. (2013) constatam que 0s empresarios que dao importancia a
colaboracdo com institutos de pesquisa, agéncias e universidades sdo mais ativos
em todos os tipos de ecoinovagoes.

No nivel meso, outro fator importante é a inddstria em que operam as
empresas (PEIRO-SIGNES et al., 2011). Assegurar a producdo segura, o transporte
e 0 manuseio dos seus produtos, com cuidado para o ambiente e em plena
conformidade com os regulamentos, é de importancia fundamental para a imagem e
a reputacdo da industria de hoje.

A nivel micro, os direcionadores a serem considerados podem ser, o tamanho

da empresa, a idade, sua estratégia e l6gica de negacios (por exemplo, economia de
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custos, expansdo do mercado) ou suas competéncias tecnoldgicas (por exemplo, P
& D, dependéncias de trajetéria, qualificacdo do pessoal e gestdo, cooperacdo e
participagdo em redes).

A preocupacéao gerencial é considerada um dos fatores mais importantes para
a adocao de praticas verdes em diversas industrias. Com relacdo a estratégia da
empresa e sua légica de negocios, enfatizam a importancia da gestao visionaria na
adocéao e implementacao da orientagcdo ambiental.

Quanto a base para uma estratégia competitiva, a ecoinovacédo é encontrada
na literatura nas raizes das estratégias competitivas de lideranca de custos e
diferenciacdo. Varios estudos tém observado que a reducdo de custos é uma
importante motivacao para a ecoinovagdo (PEREIRA; VENCE, 2012). Além disso, a
obtencdo de uma maior participacdo de mercado estd também ligada ao
desenvolvimento de ecoinovacfes, especialmente ecoprodutos (TRIGUERO et al.,
2013).

Outro fator a ser considerado, € a ado¢do e implementacdo de certificacdes
voluntarias de sistemas como Sistemas de Gestdo da Qualidade que podem ajudar
a explicar a adocéo de ecoinovacgdes por parte das empresas.

De acordo com Bossle et al. (2016) e os estudos encontrados na literatura,
em relacdo aos direcionadores e a motivagdo para a adocao da ecoinovacgdo, a
regulacdo é o fator mais citado nas pesquisas, juntamente com as pressdes
normativas e a necessidade de eficiéncia (reducdo de custos, por exemplo). Em
outras palavras, embora as empresas estejam comecando a desenvolver
ecoinovacfes, a motivacdo ainda € muito orientada para o cumprimento dos
padrées, muito mais do que por metas verdadeiramente sustentaveis. Isso destaca a
necessidade de mais educacdo para a sustentabilidade no mundo dos negdcios,
bem como para os consumidores. Se houver um mercado e incentivos
governamentais para que as empresas criem e desenvolvam produtos mais
ecoinovadores, o0 mercado verde pode se transformar em uma alternativa muito

atraente para muitas empresas.
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A partir da leitura das definicbes de micro, meso e macro e da andlise
comparativa dos drivers propostos por Bossle et al. (2016) e Diaz-Garcia et al.
(2015), optou-se por utilizar os drivers conforme a Figura 3 abaixo na realizacao da

pesquisa. A partir da figura, também € possivel identificar as siglas utilizadas para os

drivers na analise dos resultados.

Drivers Definicao Siglas
utilizadas
na pesquisa
Pressdes Determinado pelos governos, o descumprimento REG
regulatorias das regulamentacdes pode ser muito oneroso
para a empresa (nivel local, regional e
internacional)
O papel dos O governo é obrigado a desenvolver novas GOV
governos campanhas destinadas a aumentar o nivel de
consciéncia ambiental do mercado
Cooperacéo Cooperacao com fornecedores, clientes, STA
concorrentes, consultores, universidades,
*tratado como , . S
stakeholders laboratorios publicos de P & D, centros
tecnolégicos, participacdes em redes
Expansé&o no A perspectiva de expansao da participacao no EXM
mercado mercado pode funcionar como um incentivo para
gue as empresas invistam na ecoinovacao
Tecnologia Caracteristicas do ambiente tecnoldgico no nivel TEC
da industria
Financiamento O financiamento publico é significativo na FIN
publico promocao da introducdo de ecoinovacgao através
da formacdo e subsidio
Setor Influéncia do setor de acordo com seu impacto SFR
no meio ambiente
Eficiéncia I) Poupanca de custos devido a melhorias EFI
ambientais;
II) motivacdes de atualizacdo de equipamentos;
[Il) Investimentos em P & D e Sistemas EMS
(Capacidade Organizacional)
Adocéao de A adocéo de certificagBes, por exemplo, ISO CER
certificagcdes | 14001, que induzem a adoc¢é&o de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA), TOM
Preocupacoes Os principais executivos desempenham um GER
gerenciais papel importante na ado¢ao da ecoinovacao e na
ambientais integracdo da inovacéo e sustentabilidade na
estratégia das empresas
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Cultura Um contexto simbdlico de gestdo ambiental e CUL
ambiental inovacGes ambientais no qual as interpretacdes
orientam comportamentos e processos de

sensemaking dos membros

Recursos Participacéo dos funcionarios na inovacéao e QUAL
Humanos treinamento para os funcionarios, a empresa
pode contar com pessoal de alta qualidade
Tamanho da Caracteristicas estruturais que impulsionam TAM
empresa inovacdes ecoldgicas

Figura 3: Drivers utilizados no questionario da pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora a partir de Bossle et al. (2016) e Diaz-Garcia et al.(2015)

Os drivers lideranca ambiental, capacidade ambiental e performance foram
excluidos do questionario por entender que outros dois drivers ja contemplariam as
informacdes que deles poderiam ser extraidas, sendo respectivamente, cultura
ambiental e eficiéncia.

Importante ressaltar também, que na visdo de Bossle et al. (2016), o tamanho
da empresa, financiamento publico e o0 setor em que a empresa se insere, sdo
tratados como varaveis de controle e nessa pesquisa optou-se por inclui-los na

classificacédo de internos (tamanho da empresa) e externos (financiamentos e setor).

2.3 Tipos de ecoinovagéo

Além das motivacdes para a adocdo ou ndo de ecoinovacdes nas empresas,
€ de significativa importancia compreender os tipos de inovacfes que sao
implementadas na area ambiental. A partir dos tipos de ecoinovacfes também é
possivel mensurar a quantidade de inovacbes que a empresa desenvolve e como
elas inovam com énfase ambiental. Arundel e Kemp (2009), também destacam que
ao medir a ecoinovacdo, deve-se deixar claro se esta a medindo a criacdo de
inovacbes de produtos ou apenas a implementacdo de produtos, tecnologias,
servicos e praticas.

Andersen (2008) propds uma taxonomia operacional que envolve tipos-chave de
ecoinovacoes, refletindo seus diferentes papéis em um mercado “verde”. Ela sugere

cinco categorias de ecoinovacoes:
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1) Ecoinovacdes adicionais: Este grupo é o mais bem definido. S&o produtos
(artefatos ou servigos) que melhoram o desempenho ambiental do cliente. Produtos
ou servicos que melhoram o desempenho do ambiente do cliente, incluindo
tecnologias e servicos que limpam, diluem, reciclam, medem, controlam e
transportam a poluicdo, assim como as que melhoram fornecimento de recursos
naturais e energia. Essas tecnologias e servicos sdo desenvolvidos pelo que é
geralmente entendido como a industria ambiental. As tecnologias e servigos
tipicamente tém efeito sistémico limitado, pois geralmente sdo adicionados as
praticas de producdo e consumo existentes (0 que € rentavel) sem influenciar
significativamente. No entanto, as tecnologias complementares muito radicais
podem ter efeitos sistémicos mais amplos, mas 0s incentivos para 0 Sseu
desenvolvimento sdo pequenos.

2) Inovacdes ecoldgicas integradas: Trata-se de inovacdes integradas que
tornam o processo de producao ou o produto mais ecoeficiente do que processos ou
produtos similares. Assim, as empresas que investiram em inovagdes integradas
(através da sua compra e/ou desenvolvimento) pretendem parecer mais ecoeficiente
do que concorrentes semelhantes, quer no desempenho ambiental global da
empresa quer no impacto ambiental do produto. Contribuem para a solucdo de
problemas ambientais da organizacédo dentro da empresa ou de outras organizacdes
(instituicdes publicas, familias...), neste sentido estdo integrados. Sdo as inovacdes
gue contribuem para a mudanca das praticas de producdo e consumo nas
organizacdes, sobretudo nas empresas. As inovacdes permitem a eficiéncia
energética e de recursos, aumentam a reciclagem ou permitem a substituicdo de
materiais toxicos. As inovacdes sao principalmente técnicas, mas também podem
ser organizacionais, isto €, mudancas na organizacdo da producdo e da gestao
dentro de uma organizagéo.

3) Ecoinovagdes de produtos alternativos: Sao inovagdes que representam uma
descontinuidade tecnolégica radical. Eles ndo sdo mais limpos do que os produtos
similares, mas oferecem solu¢cbes mais benéficas para os produtos existentes.

Essas inovagdes radicais tém amplos efeitos sistémicos; constituem novas teorias,
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capacidades e praticas e podem exigir uma mudanca de ambos os padrdes de
producdo e consumo. Sdo exemplos: as tecnologias de energias renovaveis (em
oposicao as tecnologias baseadas em combustiveis fosseis) e a agricultura biolégica
(em oposicao a agricultura convencional).

4) As ecoinovacfes macro organizacionais: Estas inovacdes implicam novas
solugdes para uma forma ecoeficiente de organizagdo da sociedade. Isto significa
novas formas de organizar a nossa producéo e consumo a um nivel mais sistémico,
implicando novas interacdes funcionais entre organizacdes, por exemplo, entre
empresas ("simbiose industrial’), entre familias e locais de trabalho, e novas formas
de organizacdo das cidades e sua infraestrutura técnica ("ecologia urbana").Estas
inovacbes sdo muitas vezes, de dominio das autoridades publicas, que precisam
cooperar com as empresas para desenvolver tais solucdes inovadoras.

5) Ecoinovacdes de propoésito geral: tecnologias de uso geral que afetam
profundamente a economia e mais especificamente o processo de inovagao, pois
atuam por trds contribuindo com uma série de outras inovacdes tecnoldgicas, e
assim definindo o paradigma tecnoldgico-econémico dominante, como por exemplo
os efeitos positivos da tecnologia de informacdo e comunicacdo, biotecnologia e
nanotecnologia.

No relatério final da MElI — Medindo Ecoinovacdo, um projeto da DG
Investigacdo da Comissdo Europeia sobre como mensurar a ecoinovacdo, Kemp e
Pearson (2007) apresentam a visdo de que “qualquer inovagao que oferece
beneficios ambientais em relacdo a alternativas relevantes deve ser considerada
uma ecoinovagao”. Os autores classificaram tipologicamente a ecoinovagao em:

1) Tecnologias ambientais - de controle de poluicdo e tratamento de aguas
residuais, limpeza da poluicdo liberada no meio ambiente, novos processos de
fabricagdo menos poluentes e/ou que usam de forma mais eficiente 0s recursos,
equipamentos para tratar residuos, acompanhamento e instrumentacdo ambiental,

energia verde, abastecimento de agua, ruido e controle de vibragéo;



29

2) Inovacdo organizacional para o ambiente - que introduz meétodos de
organizacdo e sistemas de gestdo para lidar com as questdes ambientais na
producéo e produtos;

3) Inovacado de produto e de servicos que oferecem beneficios ambientais -
produtos novos ou melhorados e servicos ambientalmente benéficos para o
ambiente;

4) Sistemas de inovacgdes verdes - sistemas alternativos de produg¢ao e consumo
gue sdo ambientalmente mais benignos do que os existentes.

Ha também a tipologia da OECD (2009) que divide as ecoinovacfes em dois
grupos, tecnolégicas e nao tecnoldgicas, onde no primeiro grupo incluem as
inovacdes ou mudancas em produtos e processos e no segundo grupo as inovagoes
em marketing, as organizacionais e as institucionais.

Arundel e Kemp (2009) citam cinco beneficios para mensuracdo da
ecoinovacao:

1) Ajudar os decisores politicos a compreender, analisar e avaliar a tendéncia
geral da atividade de ecoinovacdo (aumento, diminuicdo, transicbes na
natureza da ecoinovacao);

2) Ajudar os decisores politicos a identificar os condutores e barreiras a
ecoinovacao;

3) Sensibilizar as partes interessadas para a ecoinovagdo e encorajar as
empresas a aumentar os esfor¢cos de ecoinovacdo com base em uma analise
dos seus beneficios;

4) Ajudar a sociedade a dissociar o crescimento econdémico da degradacao
ambiental;

5) Sensibilizar os consumidores para as diferencas nas consequéncias
ambientais dos produtos e estilos de vida.

Arundel e Kemp (2009) expressam quatro categorias que servem para medir

a ecoinovacao:
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1) Medidas de insumos: Despesas de pesquisa e desenvolvimento (P & D),
pessoal de P & D e gastos com inovagao (incluindo investimentos em
intangiveis, tais como despesas de projeto e custos de software e marketing);
2) Medidas de producéo intermediaria: o nUmero de patentes; numeros e tipos
de publicacdes cientificas, etc.
3) Medidas de producédo direta: nUmero de inovacdes, descricbes de inovacbes
individuais, dados sobre vendas de novos produtos, etc;
4) Medidas indiretas de impacto derivadas de dados agregados: mudancas na
eficiéncia de recursos e produtividade usando a analise de decomposicao.
Embora alguns métodos sejam melhores do que outros, nenhum método ou
indicador é uma medida ideal de ecoinovacdo. Para compreender os padrbes
globais de ecoinovacdo e os condutores para esses padrfes, € importante ver
indicadores diferentes juntos, possivelmente mapeando dados, listando indicadores
principais ou desenvolvendo um indice composto.

Na elaboracdo do questionario da pesquisa, optou-se por utilizar os tipos de

ecoinovacdes conforme demonstra a Figura 4 abaixo:

Tipo Definigéo Autor Siglas utilizadas

na pesquisa

Inovacbes Trata-se de inovagbes | Andersen ITEC
ecolégicas integradas que tornam o | (2008)
integradas processo de producdo ou o

produto mais eco-eficiente do

que processos ou produtos

similares.
Tecnologias Aquelas de controle de | Kemp e TAMB
ambientais poluicdo, como por exemplo, | Pearson

tratamento de aguas residuais, | (2007)
limpeza da poluicéo liberada no
meio ambiente, novos
processos de fabricacdo menos

poluentes e/lou que usam de
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forma  mais eficiente os
recursos, equipamentos para
tratar residuos, controle de

ruido.

Inovacgéo

organizacional

Aquela que introduz métodos de
organizacdo e sistemas de
gestdo para lidar com as
questdes ambientais na

producgéo e produtos

Kemp
Pearson
(2007)

IORG

Ecoinovacdes
adicionais

Sdo produtos (artefatos ou
servicos) que melhoram o
desempenho  ambiental do
cliente, incluindo tecnologias e
servicos que limpam, diluem,
reciclam, medem, controlam e
transportam a poluicdo, assim
como as que melhoram
fornecimento de recursos

naturais e energia.

Andersen
(2008)

IADI

Sistemas de

inovacdes verdes

Sistemas alternativos de
produgdo e consumo que sdo
ambientalmente mais benignos
do que os existentes.

Kemp
Pearson
(2007)

ISIS

Figura 4: Tipos de ecoinovages utilizados no questionério da pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora

Na secdo seguinte, sera apresentado o método da andlise qualitativa

comparativa (QCA) que permite a realizacdo da analise combinatéria que tentara

responder a um dos objetivos dessa pesquisa.
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3 ANALISE COMBINATORIA: O METODO DE ANALISE QUALITATIVA
COMPARATIVA

O método de andlise comparativa qualitativa (QCA) foi desenvolvido para
resolver um problema presente na analise comparativa de casos, contemplando a
preservacdo dos casos como complexas configuracdes de fatores explicativos e de
tal forma que permita a analise das similaridades e diferencas, tendo como autor
seminal Ragin (1987).

Inicialmente, no final dos anos 80 e inicio dos anos 90, a QCA foi
desenvolvida principalmente para aplicacbes em ciéncias politicas (politica
comparada) e sociologia histérica (por exemplo, estudos do estado do bem-estar).
Assim, naturalmente, a QCA foi inicialmente concebida, nessas disciplinas cientificas
sociais, como uma abordagem "macro-comparativa" - porque a matéria especifica
nessas disciplinas necessita de pesquisa empirica no nivel "macro" de sociedades
inteiras, economias, estados, ou outras formacdes sociais e culturais complexas
(BERG-SCHLOSSER & QUENTER, 1996).

A QCA possibilita a compreensdo de como as variaveis se combinam para
criar determinados resultados (FISS, 2008; GRECKHAMER et al., 2008). Utiliza-se
da logica da algebra Booleana, que emprega variaveis binéarias, I6gica combinatoria
e aplicacdo de operadores Booleanos. Em alguns aspectos, pode-se dizer que as
técnicas de QCA se esforcam para satisfazer as vantagens das técnicas qualitativas”
(orientada para o caso) e quantitativas” (orientada para as variaveis). Essa foi, de
fato, a principal ambicdo expressa quando a primeira técnica - inicialmente
conhecida como QCA - e agora referida como csQCA - foi desenvolvida no final da

década de 1980 e apresentada como uma "estratégia sintética" para "integrar as



33

melhores caracteristicas da abordagem orientada ao caso com as melhores
caracteristicas da abordagem orientada por variaveis (RAGIN, 1987). De fato, o
csQCA e as outras técnicas de QCA combinam pontos fortes distintos de ambas as
abordagens (RIHOUX, 2003, 2006, 2008a, 2008b), mas estdo mais claramente
localizadas do lado dos métodos "case-oriented” (RIHOUX & LOBE, 2009). As
técnicas QCA permitem a comparacdo sistematica de casos, com a ajuda de
ferramentas formais e com uma concepcéo especifica de casos.

Ja Ariza e Gandini (2012) esclarecem que € precisamente a selecdo dos
casos de estudo e alguns supostos epistemoldgicos que inclinam esse método mais
em direcdo ao espectro das perspectivas metodoldgicas qualitativas que
quantitativas: i) a validade da andlise ndo se sustenta na variabilidade estatistica,
mas na avaliacdo qualitativa do conjunto, condicfes e situacdes causais vinculadas
com o resultado; ii) os casos observados ndo tém importancia por seu peso
guantitativo, mas por sua singularidade, onde um tem o mesmo peso ou relevancia
de muitos; iii) os casos examinados séo tratados de maneira holistica, ou seja, cada
um deles é visto como uma unidade integrada por uma complexa combinacdo de
propriedades; iv) as combina¢des causais obtidas s&o contextuais e adquirem
inteligibilidade por meio de um cuidadoso processo de interpretacdo do pesquisador
em estreito dialogo com a teoria, que ndo sdo auto-evidentes e tampouco constituem
um produto per se dos recursos técnicos empregados (algebra booleana, pacotes
computacionais); v) a énfase do esforco analitico se situa na profundidade do
conhecimento dos casos.

O uso da QCA é geralmente definido para um N intermediario, cuja “maioria
das aplicacdes encontra-se no intervalo de 10 a 50 casos”, embora haja diversos
trabalhos com aplicacdes para grande quantidade de casos (RIOUX; RAGIN, 2009).
O dominio das técnicas QCA - isto é, o "método comparativo" no sentido mais
restrito do termo - deve assim distinguir-se, em particular, do "método estatistico",
gue se baseia num grande numero de casos, tirado em uma base aleat6ria se
possivel, e um nimero relativamente pequeno de variaveis. A medida que as

técnicas QCA e suas aplicacdes estdo se desenvolvendo, esse posicionamento da
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QCA como uma abordagem "pequena-N" e "macro-comparativa” precisa ser um
pouco diferenciada, em pelo menos dois aspectos. Por um lado, tecnicamente
falando, a zona "pequena-N" é agora geralmente associada a um numero muito
baixo de casos - digamos, entre 2 casos (este € um "N muito pequeno”, mas permite
alguma forma de comparacdo binaria) e cerca de 10 a 15 casos. Além disto,
digamos entre 10 e 15 e 50 e 100 casos, a pessoa encontra-se em situacao
“intermediaria-N", que ainda é um numero muito pequeno de casos relativos as
exigéncias da maioria das técnicas quantitativas.

As técnicas de QCA foram aplicadas com sucesso em projetos de pesquisa
de "grandes N" também. Por outro lado, um numero cada vez maior de estudiosos,
em areas como sociologia organizacional, estudos de gestdo e estudos de
educacao, entre outros, comecaram a aplicar técnicas de QCA em outros niveis,
notadamente no nivel "meso”.

Segundo Dias (2015), nos ultimos anos, foram publicadas varias obras que
descrevem e ensinam sobre o método QCA (RAGIN, 1987; 2000; 2007; RIHOUX,
2006; RIHOUX E RAGIN, 2009; SCHNEIDER E WAGEMANN, 2012) e, apesar
desses estudos, na América Latina ele ainda € pouco desenvolvido.

Segundo Dias e Pedrozo (2015), o método envolve trés fases distintas:

1) Inicialmente s&o definidos os casos e fatores relevantes para serem
avaliados;

2) Um segundo passo consiste na analise dos casos e identificacdo dos fatores
realmente relevantes;

3) E, por fim, avaliagéo e interpretacao dos resultados.

Rioux e DeMeuer (2009) comentam sobre que uma etapa importante no
processamento da analise QCA € a etapa de minimizacdo. Para explicar esta etapa
os atores exemplificam através da seguinte expressao: A*B* |+ A*B *i =R
(Equacéo 1). Essa expressao pode ser lida da seguinte forma: [a presenca de A,
combinada com a presenca de B e com a presencga de I] ou [a presenca de A,
combinada com a presenca de B e com a auséncia de | (i mindsculo)] levam a

presenca do resultado R. Nao importa o que valor da condi¢ao “I” (O ou 1) para o
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resultado, logo o “I” € uma condigdo supérflua; ele pode, assim, ser removido da
expressao inicial, ficando assim mais curta, expresséo reduzida (prime implicante): A
* B = R (Equacéo 2). Nessa equacao seguinte a presenca de A, combinada com a
presenca de B, conduz a presenca de resultado R. Esta expressdo reduzida
encontra o principio parciménia, ou seja, € capaz de explicar o fendbmeno (resultado)
de uma maneira mais parcimoniosa, mas ainda deixando espago para a
complexidade, porque para R para estar presente, uma combinacgéo da presenca de
A e da presenca de B deve ocorrer.

Em outras palavras, considerando a necessidade e suficiéncia: a presenca de
A é necesséaria (mas insuficiente) para a solucdo; da mesma forma, é necessaria
(mas insuficiente) para o resultado da presenca de B porque nenhuma das duas
condicBes € suficiente para o resultado, elas devem ser combinadas e, juntas, elas
poderiam formar uma combinacdo necessaria e suficiente de condi¢cdes que levam
ao resultado (RIOUX; DE MEUR, 2009).

As configuracdes que ja ndo podem ser simplificadas (Equacdo 2) se
conhecem como implicantes primarios (prime implicantes) e constituem a formula
mais parcimoniosa, sendo uma equacado mais curta que representa a Varios casos
que implicam em um determinado resultado (DIAS, 2015).

As técnicas da QCA sado fixas e estaveis permitindo a replicagdo.
Simplificando, isso significa que outro pesquisador usando 0 mesmo conjunto de
dados e selecionando as mesmas opc¢des obterd os mesmos resultados (KING et
al., 1994)). Este é um grande trunfo das técnicas QCA em comparagdo com muitas
técnicas qualitativas ad hoc ou menos formalizadas. De certa perspectiva, pode-se
dizer que a replicabilidade fornece o carater "cientifico" da abordagem, no sentido de
gue elimina a imprecisao e a interpretacdo na aplicacdo de técnicas (a matematica,
por exemplo, é universal no que diz respeito a técnica).

Outra vantagem das técnicas QCA € a sua transparéncia. Exigem que o
pesquisador, em varios pontos da analise, atue com transparéncia em suas escolhas
- selecionando variaveis, processando-as, escolhendo ferramentas para a andlise,

intervindo durante a analise e assim por diante. Durante esse processo, O
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pesquisador remete regularmente aos casos com toda a sua riqgueza e
especificidade. Este "didlogo com os casos", combinado com a transparéncia das
escolhas, é sem davida uma virtude das técnicas QCA. O que também torna essa
transparéncia possivel para as técnicas QCA € que a linguagem formal usada pelo
software se inspira em principios usados na vida cotidiana e, por essa razdo, pode
ser mais facilmente compreendida por ndo-especialistas.

Usando o QCA, os pesquisadores devem estar engajados no processo
analitico, pois ndo € mecanico ou "push-button". Com certeza, tais requisitos
também devem se aplicar ao trabalho estatistico. A diferenca, com QCA, € que o
usuario é mais ativo, obtém um melhor controle sobre a "mecéanica" das operacdes
formais, toma mais decisGes no curso da analise e segue uma logica interativa com
0s casos. Os pesquisadores podem se sentir desconfortaveis com isso, mas essa
falta de conforto é benéfica, porque os obriga a usar o pensamento critico durante a
andlise e abre a pesquisa a outros para confirmagéo ou falsificacdo (Popper, 1963).

De acordo com Rihoux e Ragin (2008), as trés versdoes de QCA (csQCA,
mvQCA, fsQCA) e suas técnicas podem ser exploradas em pelo menos cinco
maneiras diferentes, sendo elas:

Em primeiro lugar, as técnicas de QCA podem ser usadas de forma direta,
simplesmente resumir dados, exibi-los de forma mais compacta e descrever mais
sinteticamente o universo empirico relevante. Trata-se, portanto, de um uso
puramente descritivo da QCA. Mais especificamente, isso é feito usando o software
para gerar uma tabela sintética que mostra, de maneira direta, como alguns casos
se agrupam - a chamada tabela de verdade. Desta forma, o pesquisador podera
trazer a luz semelhancas entre casos que podem, a primeira vista, parecer bastante
diferentes. A QCA é, portanto, uma excelente ferramenta para a exploracdo de
dados.

Em segundo lugar, o pesquisador pode aproveitar o QCA para verificar a
coeréncia dos dados. Durante a analise, muitas vezes se detectam configuracdes
contraditorias - isto é, casos que sdo idénticos com respeito as condigbes causais,

mas diferentes no resultado. As contradicdes sao claramente exibidas na tabela de
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verdade produzida pelo software. Detectar contradices, no entanto, ndo significa
necessariamente que os pesquisadores falharam. Ao contréario, as contradi¢gdes Ihes
dirdo algo sobre os casos que estdo estudando. Ao buscar uma solucéo para essas
contradicbes, o pesquisador obterd um conhecimento mais profundo dos casos
relevantes (através de seu "dialogo com os casos”) e desenvolvera um conjunto de
evidéncias mais coerentes.

Terceiro, a QCA pode ser usada para testar hipéteses ou teorias existentes.
Mais precisamente, nos permite corroborar ou falsificar essas hipoteses ou teorias.
Ao utilizar a QCA desta forma, o pesquisador pretende operacionalizar alguma teoria
ou hipédtese, tao explicitamente quanto possivel, definindo uma série de condicdes
que devem produzir um resultado particular. A QCA é uma ferramenta adequada
para este tipo de aplicacdo porque permite testes tedricos ou testes de hipoteses
gue sao sisteméaticos e empiricos. Quando o pesquisador descobre, por meio da
QCA, um grande numero de configuracbes contraditérias, pode permitir que ele ou
ela falsifique a teoria ou a hipotese. Além disso, a QCA permite refinar o processo de
teste de hipdteses, levando em conta o numero real de casos relacionados a
falsificacdo ou corroboracéo.

Um quarto uso, préximo ao anterior, é o teste rapido de qualquer conjectura
formulada pelo préprio pesquisador, isto é, sem testar uma teoria ou modelo
preexistente como um todo. Esta é outra maneira de usar QCA para exploracédo de
dados. O pesquisador especifica uma expressao (uma férmula) que reflete uma
conjectura especifica, por exemplo, para testar uma teoria ad hoc ou parte de uma
teoria. Isso produz uma tabela de verdade, que permite ao pesquisador verificar se
sua conjectura era precisa - se ela é confirmada ou falsificada pelo conjunto de
casos em anélise.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a QCA também pode ser utilizada no
processo de desenvolvimento de novos argumentos teéricos sob a forma de
hipoteses. Obtendo uma tabela verdade livre de contradicdes e, em seguida,

realizando a QCA, o pesquisador obtém uma expressédo reduzida (chamada de
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"formula minima"). Isso pode entéo ser interpretado através de um "dialogo com os
casos" para produzir novos argumentos teoricos.

Um manual detalhado de todas as etapas do método e suas fundamentacdes
matematicas, inclusive com orientacdes para utilizacdo de software de apoio, pode
ser encontrado em Ragin (2007). Nesta pesquisa sera desenvolvida a versdo csQCA
que sera mais detalhada na metodologia.

E importante ressaltar que existe uma etapa preliminar a aplicacdo do método
QCA, principalmente quando as variaveis estudadas sdo numerosas e limitam o
QCA. Trata-se da analise MSDO (Most Similar, Different Outcome) e MDSO (Most
Different, Similar Outcome) (RIHOUX; RAGIN, 2008), que tem por objetivo identificar
as principais variaveis que explicam as diferencas de desempenho entre dois
conjuntos de casos com diferentes desempenhos.

De acordo com Dias e Pedrozo (2015), a analise comeca com a digitacdo da
tabela dicotimizada no software MSDO/MDSO, observando que se deve iniciar pela
digitacdo casos de sucesso e deve se observar a separacdo dos agrupamentos
(categorias).

A segunda etapa do método MSDO/MDSO implica calcular a matriz de
distancia entre os pares de cada fase da unidade de andlise e para cada um dos
niveis de dimensfes (internas e externas), que a partir de agora passa a ser
denominada de unidade de sele¢éo (US).

A terceira etapa do método implica em elaborar as matrizes de distancia, que
consiste em agregar as “somas encontradas” de cada comparagao entre os pares de
cada variavel. Para cada aglomeracdo (categorias 1,2) o software calcula uma
matriz de distancia. Sdo apresentadas 3 zonas na matriz: A zona 1 representa a
comparacao entre 0s casos com 0 mesmo resultado (outcome), mais precisamente a
comparacao entre 0s casos que obtiveram o outcome 1 (sucesso). A zona 2 também
representa a comparagao entre 0os casos com o mesmo resultado (outcome), mais
precisamente a comparagao entre 0s casos que obtiveram o outcome 0 (insucesso).
A zona 3 representa a comparagao entre 0s casos com outcome 1 (sucesso) com 0s

casos com outcome O (insucesso).
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A quarta etapa implica definir os niveis de similaridades e diferencas. Como
visto na etapa anterior, a matriz de distancia é constituida por diferentes distancias
entre os pares comparados. Ou seja, deseja-se identificar os pares mais diferentes e
0S mais similares.

Com os resultados anteriores € possivel fazer a identificacdo das variaveis
gue podem suportar as similaridades (MDSO) e as diferencas (MSDO). Entretanto, o
método MSDO é mais aplicado para amostras muito pequenas, em que a
comparacao de pares pode levar a um estreitamento das condicdes, de tal forma
que possibilite identificar variaveis que podem possivelmente ser responsaveis pelo
resultado diferente entre os casos estudados (RIHOUX; RAGIN, 2008). Por esta
razao utilizamos os pares da Zona 3 para fazer a identificacdo de quais seriam as
variaveis que poderiam explicar as diferencas de desempenho entre os casos de

sucesso e insucesso.
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4 ASPECTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo serdo apresentados as estratégias e o método de pesquisa, a
descricdo dos casos estudados, o instrumento de coleta e como foi realizada a

andlise dos dados.
4.1 Estratégias e método de pesquisa

O método utilizado é o da Analise Comparativa Qualitativa (RAGIN, 1987).
Quanto aos aspectos metodologicos, foi feita uma revisao de literatura, cujo desenho
metodoldgico tem carater mais qualitativo do que quantitativo. Na visdo de Flick
(2009), a pesquisa qualitativa € de particular relevancia ao estudo das relagfes
sociais devido a pluralizacéo das esferas de vida, que se dirige a analise de casos
concretos, partindo das expressdes e atividades das pessoas em seus contextos
locais e temporais.

Este trabalho tem como objeto de estudo multiplos casos e busca fazer um
estudo combinatério dos direcionadores (drivers) da ecoinovacgéo a fim de aumentar
o desempenho ecoinovador dos mesmos.

Por fim, quanto a finalidade desta pesquisa, tomou-se como base a taxonomia
de Vergara (2007) para classifica-la como descritiva e explicativa. Descritiva, por
tentar descrever a combinacao de drivers que mais podem favorecer o desempenho
ecoinovador dos casos escolhidos e, explicativa, porque objetiva explicar porque

essas combinac¢des podem tornar uma empresa mais ecoinovadora do que outra.

4.2 Instrumento de coleta de dados
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Para coleta de dados da etapa empirica, foi utilizado como ferramenta um
questionéario construido com base na literatura, a partir de pesquisas e trabalhos
cientificos. As varidveis de andlise que compde o questionario sdo a partir de
variaveis dependentes que abordam os tipos de ecoinovacdes (Figura 7), e,
variaveis independentes que abordam os drivers internos e externos a empresa
(Figura 6.).

O modelo de questionario utilizado (Apéndice 1) encontra-se no formato
mvQCA, porém para analise dos resultados foi realizada uma adaptacédo nas op¢oes
de respostas afim de transforma-lo no modelo csQCA, devido ao numero de
respondentes, conforme segue:

A) Haviam cinco opcdes de respostas para as perguntas referentes aos
drivers de ecoinovacéao (Figura 3), para as quais foram atribuidos valores:
Nenhuma (1), Muito Pouca (2), Pouca (3), Alguma (4) e Muita (5). Para
aquelas respostas que tiveram valores de 1 a 3, foi determinado o valor O
correspondente a auséncia no modelo csQCA e, para respostas com valor
4 e 5 foi determinado o valor 1 que corresponde a presenca.

B) Para os tipos de ecoinovacdo, conforme Figura4 deste trabalho, foram
atribuidos valor de 0 para auséncia e 1 para presenca da ecoinovagado na
empresa. Além dos tipos da Figura 4, foi criada a variavel dependente
denominada de “Intensidade de Inovagao”. Esta variavel foi definida como
a soma das presencas de cada um dos tipos de ecoinovacao, onde 0s
casos que apresentaram soma igual ou maior do que 3 foram
denominadas de “intensivas em ecoinovagdo (1) e os demais “néo
intensivas em ecoinovacao (0).

Quando se utiliza questionarios, € util e necessario submeté-los a testes
prévios, que antecedam sua aplicacao (DIAS, 2015). Segundo Vergara (2007), o
pré-teste é feito, solicitando que as pessoas fagcam seu julgamento a respeito do
guestionario — lembrando que essas pessoas ndo poderao participar de uma nova

aplicacdo do questionério definitivo, ou seja, elas ficardo fora da amostra.
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Apoés a construcdo do questionario e realizacdo do pré-teste, foi iniciada a
aplicacéo da pesquisa. Os questionarios foram disponibilizados de forma online aos
respondentes como forma de facilitar a coleta e o armazenamento de dados.

Além do questionario, houve a realizacdo de uma entrevista com a pessoa
responsavel pela gestdo ambiental de um frigorifico de pequeno porte e também,
consulta de documentos das empresas através de meio virtual a fim de auxiliar a

coleta de dados e interpretacao dos resultados.

4.3 Andlise dos dados

Na etapa preliminar de aplicagdo do método QCA, foi feita a andlise MSDO
(Anexo 1) com os 9 (nove) casos estudados. Presenca ou Auséncia é a medida de
Desempenho (outcome) e sdo representadas pelos numeros 1 (presenca) e 0
(auséncia).

As condi¢cdes causais foram representadas por 2 (dois) agrupamentos
(categorias) de variaveis que foram determinadas como variaveis externas e internas
as empresas.

As externas foram denominadas como: REG (Pressdes regulatérias), GOV
(Papel dos Governos), STA (Stakeholders), EXM (Expansdo de mercado), TEC
(Tecnologias no setor), FIN (Financiamentos Publicos), SFR (Setor frigorifico). Ja as
internas séo: EFI (Eficiéncia), CER (Certificacbes), GER (Preocupacfes gerenciais),
CUL (Cultura ambiental), QUAL (Qualificacdo dos funcionéarios), TAM (Tamanho da
empresa).

A andlise MSDO, foi realizada com o apoio do software MDSO/MSDO (DE
MEURAND; BEUMIER, 2015). A partir da execuc¢ao da etapa preliminar (MSDO), os
dados foram analisados seguindo a variante csQCA da analise qualitativa
comparativa, sendo essa a primeira variante do QCA projetada por Charles Ragin
em 1987. Uma vez atribuido um valor a cada caso nas condi¢des e no resultado, o
conjunto de dados obtido é convertido em "tabela de verdade". Uma tabela verdade

da QCA contém uma linha para cada possivel combinagédo de condigdes. Em
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csQCA, um valor de resultado 1 é atribuido se o resultado esta presente em todos
0s casos de uma linha. Isto indica que a combinacdo correspondente conduz
sempre ao resultado, o que sugere que constitui uma combinacédo suficiente. Um
valor de resultado 0 é atribuido a linhas onde o resultado esta ausente em todos os
casos.

Se uma linha contém casos em que o resultado esté presente e casos em que
o resultado esta ausente, esta linha € considerada uma configuracdo contraditoria.
Linhas sem casos empiricos sédo considerados remanescentes l6gicos.

Na proxima etapa do csQCA, a tabela verdade é minimizada para chegar a
uma solucdo mais curta e mais parcimoniosa (RIHOUX; DE MEUR, 2009). Primeiro,
as combinacdes de condicbes sao representadas com notagcdo de conjunto. As
condicBes sao expressas em letras mailsculas e seu valor é apresentado ao lado
deles entre parénteses. A partir dai, comeca a interpretacdo do pesquisador com as
formulas encontradas em harmonia com as teorias empregadas, junto com o auxilio
do Tosmana (Tool for Small N Analysis), um programa gratuito de analise

comparativa, disponivel através demeio eletrénico (www.tosmana.net).

4.4 Descricao do objeto de estudo

Foram estudados frigorificos localizados no estado do Rio Grande do Sul. Em
um primeiro momento foram abordados frigorificos de inspecdo municipal, estadual
e federal e os agentes respondentes da pesquisa foram colaboradores que obtinham
conhecimento sobre &rea ambiental da industria. A amostra adotada foi por
conveniéncia, procurando atingir o maior numero de casos dentro do tempo
estipulado para a realizacdo da pesquisa.

De acordo com Leal (2002), no Brasil, ap6s a promulgacéo da lei federal no
7889 de 23 de novembro de 1989, existem trés competéncias legais para exercerem
os servicos de inspecédo de produtos de origem animal. Sdo as seguintes:

A) Servico de inspecdo federal — Registram-se neste servigo, os estabelecimentos

gue comercializam produtos entre estados e/ou para exportagao;


http://www.tosmana.net/
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B) Servico de inspecao estadual — estabelecimentos que comercializam produtos
para outro municipio;

C) Servico de inspecao municipal — estabelecimentos que comercializam dentro do
municipio.

Assim, os estabelecimentos registrados no servico de inspecdo municipal,
ndo podem comercializar fora do municipio de origem, bem como os registrados nos
servigos estaduais, ndo podem comercializar fora do estado de origem.

O Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento e as Secretarias
Estaduais e Municipais de Agricultura sdo competentes para exercer as inspecoes
nos estabelecimentos produtores e no transporte; enquanto que a fiscalizagdo no
varejo compete a Secretaria da Saude, através da Vigilancia Sanitéria, que pode ser
estadual ou municipalizada.

Dos nove frigorificos respondentes, sete possuem servico de inspecao
federal, podendo comercializar produtos entre estados e/ou até mesmo realizar
exportacdes, enquanto que o0s outros dois possuem servico de inspecao estadual
podendo comercializar produtos com outros municipios.

O setor da carne é bastante expressivo e 0s estudos vém apontando que as
exportacdes estdo crescendo a cada ano. Nos resultados da pesquisa, demonstra-
se que 5 dos casos analisados possuem abrangéncia de comercializacao
internacional, ou seja, exportam seus produtos para outros paises, 2 possuem
abrangéncia estadual e os ultimos 2, abrangéncia nacional.

O comércio mundial de carne ira crescer em torno de 22% até 2023. E o que
indicou o relatério de projecdes de longo prazo para a producdo e demanda mundial
divulgado USDA (Departamento de Agricultura dos Estados Unidos) no ano de 2014.
O Brasil é apontado como o principal exportador de carne bovina nesse periodo. O
relatério, também chamado de baseline, indica que o consumo mundial de carne
deve aumentar 1,9% por ano durante o periodo de 2014-2023, sendo que 0S
embarques dos principais exportadores deverdo crescer 2,2% ao ano. As
exportacdes de carne bovina, suina e de frango devem aumentar, respectivamente,

2,8%, 1,6% e 2,0% por ano. Durante o periodo, as exportacdes de carne bovina irdo
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aumentar em 2,2 milhdes de toneladas, de carne suina em 1 milhdo de toneladas e
de frango em 2 milhdes de toneladas.

Segundo a USDA (2015), o Brasil foi o segundo maior produtor mundial de
carne bovina e o terceiro maior exportador também de carne bovina em 2015.
Corroborando este indicador, 4 casos comercializam animais bovinos, seguidos de 3
casos que comercializam aves e os ultimos dois que comercializam suinos.

A maioria dos casos da pesquisa (cinco) possuem mais de 500 funcionarios e
podem ser classificadas como de grande porte. Os grandes frigorificos sdo seguidos
de frigorificos de médio porte (trés) e apenas um caso pode ser classifico como de
pequeno porte possuindo entre 20 e 99 funcionarios.

Para a classificacao dos frigorificos quanto ao tamanho, foi utilizado o critério
do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), que
define as empresas do tipo industria como: pequena quando possuem de 20 a 99
funcionarios; média quando possuem de 100 a 499 funcionarios e, grande quando

possuem mais de 500 funcionarios

4.5 Desenho de pesquisa

Para uma melhor visualizacdo das etapas da pesquisa, apresenta-se a figura

5 abaixo:
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Figura 5: Etapas de realizacdo da pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora
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Na proxima secdo serdo apresentados os resultados encontrados apos a

coleta de dados e aplicagdo do método QCA.
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5 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados encontrados apos a coleta de

dados e aplicacdo do método QCA.

5.1 Drivers explicativos da diferenca de desempenho por tipo de ecoinovagéao

Este tépico descreve os resultados fornecidos pelo software MSDO/MDSO.
Foram testados todos os tipos de ecoinovacgdo: Inovacbes ecoldgicas integradas,
Tecnologias ambientais, Inovacdo organizacional para o ambiente, Ecoinovacdes
adicionais e Sistemas de inovacfes verdes (Figura 4), assim como a variavel
dependente denominada de “Intensidade de Inovacédo”. Um exemplo dos resultados
fornecido pelo software pode ser encontrado no Anexo 1.

Dos resultados obtidos pelo software MSDO/MDSO, foram utilizados os pares
encontrados na zona 3, pois representa a comparagao entre 0s casos com outcome
1 (sucesso) com 0s casos com outcome 0 (insucesso), como consta no exemplo do
anexo 1). Isto possibilitou fazer a comparacdo dos pares e identificacdo de quais
seriam as condi¢Oes causais que poderiam explicar as diferencas de desempenho
entre 0s casos de sucesso e insucesso (ver as figuras de 6 a 11 a seguir).

Para o tipo de inovacdo denominada de Tecnologias Ambientais (TAMB)
foram selecionados para comparacdo os casos: (1,9) (2,9) (3,9) (4,9). Da analise
comparativa dos pares (Figura 6), foram selecionadas as condi¢bes causais: Papel

dos governos (GOV), Financiamentos publicos (FIN) e Eficiéncia (EFI).



48

Casos 1 9 2 9 9

TAMB 1 0 1 0 0 1 0
REG 1 1 1 1 1 1 1 1
GOV 1 1 1 1 1 0 1 1
STA 1 1 1 1 1 1 1 1
EXM 1 1 1 1 1 1 1 1
TEC 1 1 1 1 1 1 1 1
FIN 1 0 1 0 0 1 0 0
SFR 1 1 1 1 1 1 1 1
EFI 1 1 1 1 1 1 1 0
CER 1 1 1 1 1 1 1 1
GER 1 1 1 1 1 1 1 1
CUL 1 1 1 1 1 1 1 1
QUAL 1 1 1 1 1 1 1 1

TAM 1 1 1 1 1 1 1

Figura 6: Condi¢cOes causais explicativas da diferenca de desempenho em Tecnologias Ambientais
Fonte: Elaborado pela autora

As tecnologias ambientais séo aquelas ecoinovagdes de controle de polui¢éo,
como por exemplo, tratamento de aguas residuais, limpeza da poluicao liberada no
meio ambiente, novos processos de fabricacdo menos poluentes e/ou que usam de
forma mais eficiente os recursos, equipamentos para tratar residuos, controle de
ruido (KEMP E PEARSON, 2007).

No contexto dos frigorificos este tipo de ecoinovacdo é representado pelo
tratamento de efluentes. O tratamento desses efluentes é realizado através de
lagoas de tratamento préximas as instalacées da industria e as andlises das aguas
geralmente sdo feitas por empresas terceirizadas. Outra tecnologia ambiental
associada a este tipo de ecoinovacao foi a utilizagdo do sistema de Plantas
Aquaticas Emergentes (PAE) que consiste no uso de plantas aquaticas que sao
capazes de reduzir a toxicidade da agua diminuindo os niveis de fésforo e potassio

presentes.
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As condicOes causais explicativas para a diferenca de desempenho em
tecnologias ambientais foram as condi¢des causais: GOV, FIN e EFI que segundo
Bossle et al. (2016), sao:

A) O papel dos governos (GOV): O governo é apontado como um incentivador a
desenvolver novas campanhas destinadas a aumentar o nivel de consciéncia
ambiental do mercado.

B) Financiamentos publicos (FIN): O financiamento publico é significativo na
promocao da introducéo de ecoinovacdes através da formacao de subsidios.

C) Eficiéncia (EFI): Se refere a economia de custos devido a melhorias
ambientais realizadas pela empresa.

Para o tipo de inovacdo denominado de Inovacbes ecoldgicas integradas
(ITEC), foram selecionados para comparacao os casos: (1,3) (1,4) (2,6) (1,8) (2,8).
Da andlise comparativa dos pares (Figura 7), foram selecionadas as condicdes
causais: Papel do governo (GOV), Expansao de mercado (EXM), Financiamentos
Publicos (FIN) e eficiéncia (EFI).

Casos| 1 3 1| 4 1 8 6 2 8
ITEC 1 0 110 1 0 0 1 0
REG 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1
GOV 0 1 0|1 0 1 1 1 1 1
STA 1 1 111 1 1 1 1 1 1
EXM 1 1 1|1 1 1 1 0 1 1
TEC 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1
FIN 1 1 111 1 0 0 1 0 0
SFR 1 1 111 1 1 1 1 1 1
EFI 1 1 111 1 1 0 0 0 1
CER 1 1 111 1 1 1 1 1 1
GER 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1
CUL 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1

QUAL | 1 1 11 1 1 1 1 1 1
TAM 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1

Figura 7: Condi¢bes causais explicativas da diferenca de desempenho em Inovagbes ecoldgicas
integradas
Fonte: Elaborado pela autora
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As inovacdes ecologicas integradas (ITEC), referem-se as inovagbes que
tornam o processo de producao ou o produto mais ecoeficiente do que processos ou
produtos similares no mercado. Sao inovacdes que permitem a eficiéncia energética
e de recursos, aumentam a reciclagem ou permitem a substituicdo de materiais
toxicos. As inovacgdes sdo principalmente técnicas, mas também podem ser
organizacionais, isto €, mudancas na organizacdo da producdo e da gestdo dentro
de uma organizacdo (ANDERSEN, 2008).

Como a maioria dos casos possui expectativa de exportacbes, alguns
procuram investir na compra de equipamentos mais eficientes para tornar o
processo mais ecoefciente. Como, por exemplo, destacam-se a padronizacdo de
procedimentos de controle de temperatura dos taneis de congelamento; a
implantacdo de controles automaticos e varidveis de equipamentos de ar
comprimido; e a atualizagdo da tecnologia de iluminacdo nas fabricas para o sistema
LED.

Além das condi¢cdes causais ja definidas anteriormente, a condicdo causal
EXM se refere a expansédo de mercado que pode ser entendida pela literatura como
a perspectiva de expanséo da participacdao no mercado pela empresa (BOSSLE et
al. 2016). Além de tudo, esta pode funcionar como um incentivo para que essas
empresas invistam na ado¢ao de ecoinovacao.

J& para o tipo de inovacdo denominada de Inovac¢6es Organizacionais para o
ambiente (IORG), foram selecionados para comparagéo os casos: (2,6) (4,6) (2,7)
(4,7) (4,8) (1,9). Da analise comparativa dos pares (Figura 8), foram selecionadas as
condicbes causais: Papel do governo (GOV), Expansdo de mercado (EXM),
Financiamento publico (FIN), Cultura ambiental (CUL) e Qualificacdo dos
funcionarios (QUAL).

Casos | 1 | 9 2 | 7 4 | 6 2 6 4 7 4 8
IORG | 1 | O 110 1]0 1 0 1 0 1 0
REG 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gov |1 |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
STA 1]1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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EXM 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TEC 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
FIN 0|1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1
SFR 1|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

EFI 010 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CER 1|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
GER |1 |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CUL 11 0O |1 1 1 0 1 1 1 1 1
QUAL | 1 | 1 0O |1 1 1 0 1 1 1 1 1
TAM 1|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Figura 8: Condicdes causais explicativas da diferenca de desempenho em inovac¢des organizacionais
para o ambiente
Fonte: Elaborado pela autora

As inovacfes organizacionais para 0 ambiente sdo aquelas que introduzem
métodos de organizacdo e sistemas de gestdo para lidar com as questdes
ambientais na producao e produtos (KEMP; PEARSON, 2007). Neste outcome, foi
possivel identificar que a maioria das empresas promove a participacdo dos
funcionarios em campanhas para a conscientizacdo sobre consumo consciente,
reciclagem e importancia da preservacdo do meio ambiente. Outro fator a ponderar
€ gue 0 os sistemas de gestdo ambiental implantados nas fabricas também séo
levados para as unidades administrativas com o objetivo de estimular a mudanca de
habitos dentro e fora de casa.

A maioria das empresas faz a gestdo de riscos dedicada a tematicas
ambientais, dada a relevancia do tema sobre aspectos como obtencdo de
licenciamento ambiental, certificacdo/autorizacdo de clientes e dos mercados e
atendimento aos requisitos legais dos paises onde atuam, além de avaliar o impacto
no ciclo de vida dos produtos comercializados, identificando possiveis vantagens
competitivas sustentaveis nos locais em que estéo inseridos.

AsinovagOes organizacionais para 0 ambiente apareceram duas condicbes

diferentes, sendo elas descritas na visao de Bossle et al., 2016:
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a) Cultura Ambiental (CUL): Um contexto simbdlico de gestdo ambiental e
inovacdes ambientais no qual as interpretacdes orientam comportamentos e
processos de sensemaking (criagao de sentido) dos membros.

b) Qualificacdo dos funcionarios (QUAL): Participacdo dos funcionarios na
inovacdo além de treinamento e qualificacdo no que se refere a conceitos
ambientais.

Para o tipo de inovagcdo denominado de Ecoinovagdes adicionais (IADI) foram
selecionados para comparacdo os casos: (1,4) (2,4) (1,5) (1,6) (1,8). Da analise
comparativa dos pares (Figura 9), foram selecionadas as condi¢bes causais: Papel
do governo (GOV), Expansdo de mercado (EXM), Financiamentos publicos (FIN) e
eficiéncia (EFI).

Casos 1 4 2 4 1 5 1 1

IADI 1 0 1 0 1 0 1 1

REG 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
GOV 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1
STA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EXM 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1
TEC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
FIN 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0
SFR 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EFI 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1
CER 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
GER 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CUL 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
QUAL 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TAM 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Figura 9: Condi¢bes causais explicativas da diferenca de desempenho em ecoinovacdes adicionais
Fonte: Elaborado pela autora

As ecoinovacdes adicionais sdo produtos ou servicos que melhoram o
desempenho ambiental do cliente. (ANDERSEN, 2008). Um exemplo identificado foi
o controle da cadeia de fornecedores, onde a empresa procura identificar aqueles

que estdo em desacordo com padrdes legais. S&o avaliados varios aspectos das
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empresas, principalmente no quesito ambiental e, se identificados erros, sdo
executados planos de melhoria ou, em casos graves, o cancelamento do contrato
com o fornecedor. Outro exemplo, é a utilizacdo de embalagens nos produtos com
maior facilidade para destinacdo a reciclagem por parte dos clientes. Deste modo, a
intencdo é promover maior seguranca e também facilidade para melhorar o
desempenho ambiental do cliente.

Para o tipo de inovagao denominado de Sistemas de Inovagdes verdes (ISIS),
foram selecionados para comparacao os casos: (1,3) (2,3) (1,4) (2,4) (1,7) (1,8). Da
analise comparativa dos pares (Figura 10), foram selecionadas as condi¢des
causais: Pressdes regulatérias (REG), Papel do governo (GOV), Tecnologias do
setor (TEC), Cultura ambiental (CUL) e qualificacéo dos funcionarios (QUAL).

Casos | 1| 3 2 | 3 1| 4 2 4 1 7 1

ISIS |1 ] 0 110 1 0 1 0 1 0 1

REG |1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1
GOV |0 | 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1
STA |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EXM 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TEC |1 ]| 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1

FIN 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
SFR |1 |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

EFI 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CER |1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
GER |1 |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CUL |1 ] 1 0] 1 1 1 0 1 1 1 1 1
QUAL |1 | 1 01 1 1 0 1 1 0 1 1
TAM |1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Figura 10: Condi¢Bes causais explicativas da diferenca de desempenho em sistemas de inovagdes
verdes
Fonte: Elaborado pela autora

Os sistemas de inovagOes verdes sdo aqueles sistemas alternativos de
producdo e consumo que sdo ambientalmente mais benignos do que os existentes
(KEMP; PEARSON, 2007). Um exemplo, € a disponibilidade de produtos com selo
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de qualidade que demonstra que o produto foi feito com processo 100% eco friendly
até o seu consumo.

Para sistemas de inovacOes verdes foram identificadas duas condicdes
causais diferentes das que estavam presentes nos anteriores ainda referente aos
autores Bossle et al. (2016). Séo elas:

A) Pressfes Regulatorias (REG): Aquelas determinadas pelos governos, onde
o descumprimento pode ser muito oneroso para a empresa (nivel local, regional e
internacional).

B) Tecnologias no setor (TEC): S&o aquelas tecnologias que predominam no
setor frigorifico.

Por fim, para Intensidade de Ecoinovagbes (IEI), foram selecionados para
comparacao os casos: (1,4) (3,4) (1,5) (3,5) (2,6) (1,8) (2,8). Da analise comparativa
dos pares (Figura 11), foram selecionadas as condi¢cdes causais: Papel do governo
(GOV), Cultura ambiental (CUL), Qualificacdo dos funcionarios (QUAL), Expanséo
de mercado (EXM), Eficiéncia (EFI) e Financiamentos publico (FIN).

Casos 1|4 413 115 315 2|6 1|8

IEI 1|0 01 1|0 10 1 1|0
REG 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
GOV 01 1|1 01 11 11 01 1|1
STA 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
EXM 11 11 1)1 1|1 1|0 11 11
TEC 1|1 1|1 1|1 11 11 1|1 1|1
FIN 1|1 1|1 1|1 11 0|1 1|0 00
SFR 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
EFI 1|1 1|1 1|1 11 0|0 1|1 1|0
CER 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
GER 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
CUL 1|1 1,0 1|1 0|1 11 1|1 1|1
QUAL 1|1 1,0 1|1 0|1 11 1|1 1|1
TAM 11 11 1)1 1|1 1|1 11 11
Figura 11: Condicbes causais explicativas da diferenca de desempenho emintensidade de

ecoinovacao
Fonte: Elaborado pela autora



55

Esta variavel foi definida como a soma das presencas de cada um dos tipos
de ecoinovagao, onde 0s casos que apresentaram soma igual ou maior do que 3
foram denominadas de “intensivas em ecoinovacgéao (1)” e os demais “néo intensivas
em ecoinovacao (0).

A figura 12 abaixo sintetiza as condigdes causais internas e externas
resultantes da analise MSDO.

CONDICOES CAUSAIS CONDICOES CAUSAIS
Tipos INTERNAS EXTERNAS
de Ecoinovacéao
CUL QUAL EFI GOV | EXM | FIN | REG | TEC
TAMB X X X
ITEC X X X | X
IORG X X X X | X
IADI X X X | X
ISIS X X X X X
IEI X X X X X | X

Figura 12: Condi¢Bes causais explicativas das ecoinova¢des em Frigorificos
Fonte: Elaborado pela autora

As condi¢des causais internas explicativas das diferencas de desempenho em
inovacbes nos frigorificos foram cultura ambiental (CUL), qualificacdo dos
funcionarios (QUAL) e eficiéncia (EFI).

Preocupacdes gerenciais (GER) e tamanho da empresa (TAM) nao foram
apontadas como condi¢cBes causais explicativas das diferencas de desempenho em
inovacdes nos frigorificos. JA para as condicbes causais externas explicativas das
diferencas de desempenho em inovacdes nos frigorificos foram o papel dos
governos (GOV), a expansdo de mercado (EXM), financiamentos publicos (FIN),
pressoées regulatérias (REG) e tecnologias no setor (TEC).

Como conclusdo destes resultados é possivel dizer que ha direcionadores
especificos para o setor frigorifico e que a inovacdo ambiental é impulsionada por
diversos fatores internos e externos a empresa, 0 que corrobora o resultado de
Triguero et al. (2017).
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5.2 Combinacdes de Drivers e os Tipos de Ecoinovacbes

ApGs a realizacdo da analise MSDO, partiu-se para a andlise csQCA de cada
tipo de ecoinovacdo. A andlise csQCA foi realizada com o auxilio do software
Tosmana (Tool for Small N Analysis), um programa gratuito de analise comparativa.
Um exemplo dos resultados fornecido pelo software pode ser encontrado no
Apéndice 2.

O software utiliza os seguintes operadores légicos: o sinal “*” é interpretado
como “e” —, que indica a presenca conjunta de duas condi¢cbes, como a expressao
AB-> Y ou A*B Y, que se visualiza como A e B conjuntamente para o resultado Y.
A presenca alternativa de uma ou outra condigdo € indicado com “+”, simbolo que
corresponde ao “ou”. Isso significa que para a expressao A+B->Y existe mais de
uma condicao suficiente (A ou B) para o resultado Y. A flecha “>” representa que a
formula é resultado do exame das condicdes suficientes (A ou B implica em Y)
(DIAS, 2015).

A seguir serdo apresentadas as combinacdes indicadas pelas equacdes para
cada tipo de ecoinovacao pesquisada.

Para as ecoinovagdes do tipo tecnologias ambientais (TAMB), aquelas de
controle de poluicdo, como por exemplo, tratamento de aguas residuais, trés
condi¢cBes causais foram testadas: GOV, FIN, EFI. O software Tosmana apresentou
como resultado a seguinte combinacao de drivers: GOV + EFIl. Conforme demonstra
o resultado, é possivel dizer que a presenca da condicao causal eficiéncia (EFI) ou a
presenca do papel do governo (GOV) séo suficientes para levar a ado¢ao de uma
tecnologia ambiental na empresa. Uma provavel explicacdo para este resultado € o
fato de que as tecnologias ambientais que se caracterizam por ser de controle de
poluicdo, geralmente do tipo end of pipe, sdo implementadas com o propdsito de
atender a legislacdo ambiental e s&o vistas como custos para as empresas. Neste
sentido, grandes empresas procuram cumprir a legislacdo, mas ao mesmo tempo

buscam a maior eficiéncia, ou seja, a melhor relacdo custo/beneficio.
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Para as ecoinovacfes do tipo inovacdes ecoldgicas integradas (ITEC),
aguelas de produto e processo simultaneamente, quatro condi¢ées causais foram
testadas: GOV, EXM, FIN, EFI. O software Tosmana apresentou como resultado a
combinacédo de drivers: GOV * EXM * fin. Pode-se interpretar que para que ocorram
inovacdes tecnoldgicas integradas nas empresas, ha a necessidade da presenca do
papel dos governos (GOV) e da intencdo de expansao de mercado (EXM), bem
como a auséncia de financiamentos publicos (fin).

Uma provavel explicacdo para este resultado € o fato de que as empresas
frigorificas estudadas séo habilitadas para exportar produtos carneos. Além disso, os
mercados internacionais como o0 Europeu, por exemplo, apresentam regras
governamentais ambientais rigorosas de controle dos produtos, assim como também
valorizam empresas ambientalmente corretas (HORBACH, 2008; Triguero et al.,
2017). A importancia da expansdo do mercado esta em linha com Cleff e Rennings
(1999) e Triguero et al. (2013), para os quais a inovacdo ambiental de produtos esta
relacionada principalmente ao comportamento estratégico de mercado das
empresas e a busca de competitividade. Esse pensamento € corroborado por
Triebswetter e Wackerbauer (2008), que acreditam que as empresas introduzem
produtos ou servigos ecoinovadores no mercado quando sao recompensadores. Em
outras palavras, significa ressaltar a importancia do papel dos governos ao promover
0 assunto das questdes ambientais e, junto com o desejo das empresas em
expandir o mercado, levar a adocdo de inovacdes tecnoldgicas integradas
independentes de terem subsidios através de financiamentos publicos.

Para as ecoinovagfes do tipo inovagdes organizacionais (IORG), aquelas
gue se referem a métodos de organizacdo e sistemas de gestdo, cinco condi¢cdes
causais foram testadas: GOV, EXM, FIN, CUL, QUAL. O software Tosmana
apresentou como resultados as combinag¢des: GOV * EXM * CUL * QUAL + gov *
EXM * FIN * CUL + GOV * EXM * FIN * cul * qual + gov * exm * fin * cul * qual.
Pode-se entender a equacgao da seguinte forma: a presenca do papel do governo
(GOV), da expansdo de mercado (EXM), de uma cultura ambiental (CUL), de

qualificacdo dos funcionarios (QUAL) ou a auséncia do papel do governo (gov) e a
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presenca da expansdo de mercado (EXM), financiamento publico (FIN), cultura
ambiental (CUL) ou presenca do governo (GOV), expansédo de mercado (EXM),
financiamento publico (FIN) e auséncia de cultura ambiental (cul) e qualificagdo dos
funcionarios (qual) ou auséncia de todas as condi¢cdes causais (gov, exm, fin, cul e
qual) ja sdo suficientes para promover inovacdes organizacionais nas empresas.
Neste caso, podemosperceber que independente da auséncia ou presenca de
algum desses drivers, o frigorifico pode adotar algum tipo de inovacao
organizacional. E corroborando esse resultado apontado pelo software, temos o
caso do frigorifico de pequeno porte onde foi realizada a entrevista (Entrevista 1)
para suporte desta pesquisa. No caso em questdo, a pessoa entrevistada afirmou
que desconhecia a presenca do governo ou financiamentos nos negocios; que a
empresa nao tinha uma cultura ambiental ou perspectiva de expandir seu mercado e
gue também ndo havia funcionarios qualificados para contribuir nas melhorias de
cunho ambiental e, mesmo assim, havia desenvolvido algum tipo de inovagao
organizacional.
“Desconhec¢o alguma decisdo que tenha sido influenciada
através do governo ou de algum financiamento. Financiamento
na verdade eu nem sei quais tem que poderia atender o
frigorifico. [...]. A &rea ambiental engessa a expans&o do
frigorifico e como a empresa é familiar, precisa ter retorno
financeiro rapido para haver mudanca. [...]JA maioria dos
funcionarios possui baixo grau de instrugdo. Quando realizo
treinamento sobre as obrigagbes ambientais preciso usar

coisas que chamem atengdo, como videos e desenhos. [...]"
(ENTREVISTADO 1)

Para as ecoinovacdes do tipo ecoinovacgfes adicionais (IADI) aquelas que
melhoram o desempenho ambiental do cliente, quatro condicbes causais foram
testadas: GOV, EXM, FIN, EFI. Como resultados foram obtidas quatro combinacgdes:
EXM * FIN * EFI + GOV * EXM * EFl + GOV * EXM * fin + GOV * exm * FIN * efi +
gov * exm * fin * EFl. Para as ecoinovacfes adicionais, pode-se interpretar as
combina¢cbes da seguinte forma: a presenca da expansdo de mercado (EXM),
financiamento publico (FIN), eficiéncia (EFI) ou a presenca do papel do governo
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(GOV), expansdo de mercado (EXM), eficiéncia (EFI) ou presenca do papel do
governo (GOV), expansao de mercado (EXM) e auséncia de financiamento publico
(fin) ou presenca do papel de governo (GOV) e financiamento publico (FIN) e
auséncia da expansédo de mercado (exm) e eficiéncia (efi) ou auséncia de papel do
governo (gov), expansao de mercado (exm), financiamento publico (fin) e a presenca
da eficiéncia (EFI) s&o suficientes para sua adocéao.

Percebe-se que uma das possibilidades de combinacdes diz que s6 a
presenca da eficiéncia ja seria suficiente para a adocdo de uma ecoinovacao
adicional. Neste caso, baseando-se nos frigorificos estudados, é possivel citar como
exemplo, a motivacdo para adquirir um equipamento novo capaz de produzir uma
embalagem que seja mais facil para o descarte e assim, facilitar o desempenho
ambiental do cliente. Ressalta-se que este tipo de inovagdo € voltado totalmente
melhoramento das praticas ambientais do cliente, mesmo que nao tenha a intencéo
da empresa.

Para as ecoinovacdes do tipo sistemas de inovacdes verdes (ISIS),
agueles sistemas alternativos de producao e consumo que sdo ambientalmente mais
benignos e substancialmente diferentes do que o0s existentes. Estas sao
ecoinovacdes mais complexas, que se caracterizam pelo seu carater radical de
mudanca. Neste tipo de ecoinovacgao cinco condi¢cdes causais foram testadas: REG,
GOV, TEC, CUL, QUAL. Como resultados foram obtidas as seguintes combinacdes:
REG * TEC * CUL * QUAL + REG * GOV * TEC * cul * qual. Para este resultado
gue se refere aos sistemas de inovagdes verdes, a equacgao indica que a presenca
das condi¢Oes causais papel do governo (GOV), tecnologias do setor (TEC), cultura
ambiental (CUL), qualificacdo dos funcionarios (QUAL) ou a presenca das pressdes
regulatorias, papel do governo (GOV), tecnologias do setor (TEC) e auséncia da
cultura ambiental (cul) e qualificacdo dos funcionarios (qual) € suficiente para sua
adocao.

Esse tipo de inovagBes possui caracteristicas mais radicais e sao mais
intensivas em conhecimento, o que pode explicar a necessidade de combinacao de

tecnologia (TEC), qualificacéo dos recursos humanos (QUAL) e a existéncia de uma
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cultura ambiental na empresa (CUL), além do papel do Governo (GOV) e
regulamentacdes (REG). Horbach (2008), por exemplo, considera que as
capacidades tecnoldgicas representadas pela participacdo de funcionérios altamente
qualificados encorajam a introducdo de inova¢gdes ambientais de produtos, além da
prépria regulacéo e o papel do governo ao disseminar o pensamento ambiental no
mercado.

Por fim, para a intensidade de ecoinovacgéo (IEl), seis condicbes causais
foram testadas: GOV, CUL, QUAL, EXM, EFI, FIN. Como resultados foram obtidas
as seguintes combinacfes: EXM * FIN * EFI * CUL * QUAL + GOV * EXM * fin *
CUL * QUAL + GOV * EXM * FIN * EFI * cul * qual + gov * EXM * FIN * EFIl * CUL.
Para a intensidade de ecoinovacdo a equacao pode ser lida da seguinte forma: a
presenca das condi¢cbes causais expansdo de mercado (EXM), financiamento
publico (FIN), eficiéncia (EFI), cultura ambiental (CUL), qualificacdo dos funcionarios
(QUAL) ou a presenca do papel do governo (GOV), expansao de mercado (EXM),
cultura ambiental (CUL), qualificagdo dos funcionarios (QUAL) e auséncia de
financiamento publico (fin) ou a presenca do papel do governo (GOV), expansao de
mercado (EXM), financiamento publico (FIN), eficiéncia (EFI) e auséncia cultura
ambiental (cul), qualificacdo dos funcionarios (qual) ou auséncia do papel do
governo (gov) e presenca da expansdo de mercado (EXM), financiamento publico
(FIN), eficiéncia (EFI) e cultura ambiental (CUL) levam ao resultado das intensidades
de ecoinovacéao.

Ressalta-se que neste caso, a principal condicdo causal € expansao de
mercado (EXM) que esta presente em todas as combinac¢des, 0 que sugere que um
frigorifico que procura expandir seus negdcios € mais propicio a desenvolver
ecoinovacdes. A inovacdo ambiental de produtos e processos estd relacionada
principalmente ao comportamento estratégico de mercado das empresas e a busca
de competitividade (CLEFF; RENNINGS, 1999). Estes resultados também sugerem
que das seis condi¢cdes causais testadas, pelo menos quatro delas devem estar

presentes para favorecer a intensidade de ecoinovacgéo no frigorifico.
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A figura 13 abaixo, demonstra as combinacfes de drivers que favoreceram a

adocao dos tipos de ecoinovagdes nos frigorificos.

Tipo de Combinacdes de drivers que favoreceram sua adocao
ecoinovagéao
TAMB GOV + EFI
ITEC GOV * EXM * fin
IORG GOV * EXM * CUL * QUAL + gov * EXM * FIN * CUL +
GOV * EXM * FIN * cul * qual + gov * exm * fin * cul * qual
IADI EXM * FIN * EFI + GOV * EXM * EFI + GOV * EXM * fin +
GOV * exm * FIN * efi + gov * exm * fin * EFI
ISIS REG * TEC * CUL * QUAL + REG * GOV * TEC * cul * qual
IEI EXM * FIN * EFI * CUL * QUAL + GOV * EXM * fin * CUL *
QUAL + GOV * EXM * FIN * EFI * cul * qual + gov * EXM *
FIN * EFI * CUL

Figura 13: Combinac¢des de drivers que favoreceram a adocdo dos tipos de ecoinovag¢des nos
frigorificos
Fonte: Elaborado pela autora

A partir da aplicacdo do csQCA através do software Tosmana, nota-se que
para o setor frigorifico do Rio Grande do Sul, foram identificadas 17 (dezessete)
combinac¢des de direcionadores (drivers) que sdo capazes de favorecerem a adocao
de ecoinovacbes. Além disso, aquelas que tiveram a presenca dos drivers GOV,

CUL, QUAL, EXM, EFI, FIN foram mais intensivas na adocéo de ecoinovagodes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No setor agroindustrial a discussao sobre o tema da sustentabilidade e a
necessidade de inovacdes acaba por tornar-se bastante evidente, pois por utilizar
com muita intensidade os recursos naturais do planeta, sejam eles renovaveis ou
escassos, e ter um importante papel na economia mundial e na qualidade de vida
das pessoas, é dificil olhar esse setor sob uma 6ética estritamente econémica.

Esse estudo foi realizado sob a 6tica do setor da carne e o objetivo principal
da pesquisa era tentar compreender quais sdo as combinacdes de direcionadores
da ecoinovacdo (drivers) que mais favorecem a adocdo de ecoinovacbes em
frigorificos do Rio Grande do Sul. Para isso, foi utilizado o método da Andlise
Comparativa Qualitativa (QCA) que, segundo Wagemann (2012), apesar da grande
contribuicdo desse método, na América Latina e em geral no mundo de lingua
espanhola, a discussao sobre ele ndo é ainda ampla, como ocorre em outros paises,
como Bélgica, Alemanha, Suica, nos paises escandinavos e, inclusive, no Japéo.

Os objetivos especificos eram identificar quais as combinacdes de drivers que
mais favoreceram a adocao dos tipos de ecoinovacdes e apos isso, descrevé-las.
Apés os resultados, para o setor frigorifico do Rio Grande do Sul, foram identificadas
a presenca de oito condi¢gbes causais que sdo capazes de favorecer a adogédo das
ecoinovacdes, sendo elas: cultura ambiental, qualificacdo dos funcionarios,
eficiéncia, papel do governo, expansdo de mercado, financiamentos publicos,
regulacdes, tecnologias do setor. Isso quer dizer que essas condicOes causais
podem se combinar entre si através de sua auséncia ou presenca e fazer com que
isso favoregca a adocdo daquele tipo de ecoinovacdo na empresa. Além disso, 0s
resultados mostraram que aquelas empresas que tiveram a presenca dos drivers

papel do governo, cultura ambiental, qualificacdo dos funcionarios, expansdo de
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mercado, eficiéncia e financiamentos publicos, podem ser consideradas mais
intensivas na adocao de ecoinovacgoes.

A partir da literatura estudada, se constata que o0 investimento em
ecoinovacdo mostra-se cada vez mais importante para as empresas, visto que
oportuniza a combinacdo de beneficios socioambientais ao aumento de
competitividade (KESIDOU; DEMIREL, 2012), auxiliando-as também a manter uma
imagem positiva frente a stakeholders e a adicionar valor a seus produtos e servigos.

Este estudo colabora com a literatura da ecoinovacdo porgque nao visou
apenas identificar e descrever os motivadores (drivers) que levaram a adocao das
ecoinovacdes, e sim compreender as possiveis combinacdes desses motivadores
(drivers). Além disso, as pesquisas sobre ecoinovacfes sdo recentes, ndo tendo
sido identificado até o0 momento a utilizacdo de industrias frigorificas como objeto de
estudo. Para as empresas do setor, o estudo procura demonstrar a importancia da
adocdo de inovacOes voltadas para a area ambiental independente apenas do
cumprimento de normas e legislagdes. E tentar mostrar aos gestores que a adogéo
dessas ecoinovacdes ndo se ganha “apenas” no quesito ambiental, podendo levar a
empresa a um melhor posicionamento de mercado.

Como limitagbes encontram-se a dificuldade de se obter informag¢des com as
empresas sobre suas questdes ambientais, o que refletiu no numero de casos
estudados. Percebe-se que esse tema é bastante delicado e toda informacéo
repassada € sempre com cautela para evitar possiveis consequéncias, o que sugere
que as pressdes regulatérias sdo bastante rigidas e punitivas. Além disso, todos os
casos estudados se referem ao estado do Rio Grande do Sul, por isso ndo se pode
generalizar os resultados a todos os frigorificos brasileiros.

Como sugestdo para estudos futuros indica-se ampliar o niumero de casos
visando atingir frigorificos de todo o pais. Outra alternativa relevante, seria a
realizacdo da pesquisa com outro segmento do mercado visando confrontar as
combinagles de drivers que favorecem a adocao de ecoinovacdes em diferentes

setores.
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Questionario para aplicagao em frigorificos

Contamos muito com a sua colaborag&o em responder as perguntas deste questionario, que tem
como objetivo coletar dados para apoiar os estudos sobre ecoinovagdes no Brasil e no setor
frigorifico. A pesquisa € somente para fins académicos e faz parte da dissertagdo do Programa de
Pos-Graduagdo em Desenvolvimento Territorial e Sistemas Agroindustriais da discente Juliany
Braga Souza da Universidade Federal de Pelotas. Sera garantido total confidencialidade e
anonimato nas informacgdes disponibilizadas.

*Obrigatorio

IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Tem somente o objetivo de identificar a empresa estudada para facilitar a coleta de dados, sendo
algumas das perguntas opcionais para resposta.

1.1 -Nome *

2. 2 = Telefone comercial (Opcional)

3. 3 - Cargo exercido na empresa *

4. 4 — Nome da empresa (Opcional)

5. 5 — Qual a abrangéncia de comercializacdo dos produtos do frigorifico? *
Marcar apenas uma oval.

Municipal
Estadual
Nacional

Internacional

6. 6 — Qual é o tipo de inspecéo do frigorifico? *
Marcar apenas uma oval.

Municipal
Estadual

Federal

https://docs.google.com/forms/d/1L_3ZUdV-t2kDTI7J-C-8LivxDarVV2ItwEl TpQkp64/edit

1/5
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7.7 - Qual o tamanho da empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Pequena — 20 a 99 funcionarios

Média — 100 a 499 funcionarios

Grande — mais de 499 funcionarios

8. 8 - Quais os tipos de animais comercializados? *

Marcar apenas uma oval.
Bovinos
Suinos
Aves

Ovinos

Outro:

Para responder as questdes abaixo, utilize o significado do
termo “Ecoinovagdes” como:

a criacdo de produtos (bens e servi¢os), processos, métodos de marketing, estruturas
organizacionais e arranjos institucionais novos ou significativamente melhorados, que - com ou sem
intencdo - levam a melhorias ambientais em comparacédo com alternativas relevantes (OCDE, 2009,

p. 2).

TIPOS DE ECOINOVACAO

A intencdo ¢é identificar quais os tipos de inovacao voltados para a area ambiental foram criados nha
empresa.

9.9 — No periodo entre os anos de 2015 a 2017, sua organizacédo desenvolveu quais dos

seguintes tipos de inovagées? Cite exemplos. *
Marque todas que se aplicam.

Inovagdes ecologicas integradas: Trata-se de inovagdes integradas que tornam o processo
de producao ou o produto mais eco-eficiente do que processos ou produtos similares.

Tecnologias ambientais: aquelas de controle de poluicdo, como por exemplo, tratamento de
aguas residuais, limpeza da poluigéo liberada no meio ambiente, novos processos de fabricagédo
menos poluentes e/ou que usam de forma mais eficiente os recursos, equipamentos para tratar
residuos, controle de ruido.

Inovacé&o organizacional para o ambiente: aquela que introduz métodos de organizagéo e
sistemas de gest&o para lidar com as questdes ambientais na produgéo e produtos.

Ecoinovacdes adicionais: Sao produtos (artefatos ou servigos) que melhoram o
desempenho ambiental do cliente, incluindo tecnologias e servi¢os que limpam, diluem, reciclam,
medem, controlam e transportam a poluicéo, assim como as que melhoram fornecimento de
recursos naturais e energia.

Sistemas de inovacdes verdes: sistemas alternativos de producéo e consumo que sé&o
ambientalmente mais benignos do que os existentes.

Qutro:

ANALISE DOS DRIVERS A NIiVEL MICRO, MESO E MACRO

https://docs.google.com/forms/d/1L_3ZUdV-t2kDTI7J-C-8LivxDarVV2ItwEl TpQkp64/edit
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Analise dos direcionadores das ecoinovagdes a partir dos niveismicro (caracteristicas mais
individuais do individuo ou empresa), meso (caracteristicas que envolvem multi-stakeholders) e

macro (caracteristicas politicas, nacionais e internaciconais).

10. 10 — Na sua avaliacado, qual o grau de influéncia que as pressdes regulatérias exercem

para a adocdo de ecoinovagdes na sua empresa? *
Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

11. 11 — Na sua avaliagdo, qual o grau de influéncia que o papel dos governos (em termos de
campanha de conscientizagdo ambiental) exerce na adoc¢do de ecoinovagdes na sua

empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

12. 12 — Na sua avaliagdo, qual o grau de influéncia que a cooperagido com os stakeholders*
exerce para a adocdo de ecoinovagdes ha sua empresa? *Stakeholder: Qualquer pessoa

ligada a empresa. Ex: Clientes e fornecedores. *
Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

13. 13 — Na sua avaliacio, qual o grau de influéncia que a perspectiva de expansio de
mercado pode exercer para a adogio de ecoinovagdes na sua empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

ps:/idocs.google.com/forms/d/1L_3ZUdV-t2kDTI7J-C-8LivxDarVV2RwEIljTpQkp64/edit
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14. 14 - Na sua avaliacédo, qual o grau de influéncia que as tecnologias existentes no setor
frigorifico exercem para a adoc¢éo de ecoinovagdes na sua empresa? *

Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

15. 15 — Na sua avaliacédo, qual o grau de influéncia que os financiamentos pulblicos exercem

para a adogdo de ecoinovagdes na sua empresa? *
Marcar apenas uma oval.

Muita
Muito pouca

Alguma
Pouca

Nenhuma

16. 16 — Na sua avaliacdo, qual o grau de influéncia que o setor frigorifico exerce em relagao
aos impactos ambientais causados para a adogao de ecoinovagdes na sua empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

17. 17 — Na sua avaliagdo, qual o grau de influéncia que a eficiéncia (em termos de poupar
custos devido a melhorias ambientais) exercem para a ado¢do de ecoinovagées na sua

empresa? *
Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

18. 18 — Na sua avaliacao, qual o grau de influéncia que a adocao de certificacdes exerce para
o desenvolvimento de ecoinovacdes na sua empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

https://docs.google.com/forms/d/1L_3ZUdV-t2kDTI7J-C-8LivxDarVV2ItwEl TpQkp64/edit
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19. 19 — Na sua avaliacdo, qual o grau de influéncia que as preocupacdes gerenciais em
relacdo aos impactos ambientais exercem para a adocédo de ecoinovacdes na sua
empresa? *

Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

20. 20 — Na sua avaliagao, qual o grau de influéncia que a existéncia de uma cultura ambiental
na empresa exerce para a adogio de ecoinovacgdes? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

21. 21 — Na sua avaliagao, qual o grau de influéncia que a qualificagdo dos funcionarios na
area ambiental exerce para a adocdo de ecoinovacdes ha sua empresa? *

Marcar apenas uma oval.
Muita
Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

22 22 - Na sua avaliagao, qual o grau de influéncia que o tamanho da empresa exerce para a
adoc¢ao de ecoinovagdes? *
Marcar apenas uma oval.

Muita

Muito pouca
Alguma
Pouca

Nenhuma

76



Anexos
1. Exemplo extraido da anélise MSDO/MDSO
2. Exemplo extraido do Software Tosmana
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MSDO-MDSO - Version 1.1 - spring 2015

Gisele De Meur - Université Libre de Bruxelles
Coding: Jean-Christophe Beumier - http://www.jchr.be/01

Checking data...

Outcome
111 000000

Category 1: 7 variables

111 111011
011 111010
111 11111e
111 11e11e
111 111e1e
101 111100
111 111111

Category 2: 6 variables

101 110111
111 11111e
111 111110
110 111110
110 111010
111 111111

Distances, proximities and levels

Dist and prox for Cat 1 (7 var) Levels for Cat 1, highest ('@') to treshold (3):

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 8
2 2 Zona 1 2 8 - Zona 1
3 1 A 3: - -

Z Zonz

4 4 :
5: 6 0 Zona 2 5 - Zona 2
6 : > 11 6 : g
7% 3 3 4 7 s & 1
8 : 11 2 4 8 : = = o=
9 : 5 5 4 4 4 9 © 0 1 1 1

Dist and prox for Cat 2 (6 var) Levels for Cat 2, highest ('0') to treshold (3):

I 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 8
2% 1 Zona 1 2 - Zona 1
22 2 3 G2 w =
4 : 4: 0 1 2
5 % 0 Zona 2 5: 90 1 - Zona 2
6. i 11 6 : - -
7' 5 1 1 2 i - - -
8 i 0 0 1 1 8 : 1 2 - -
9 1 4 4 5 3 4 9 : 11 0 - 1

Levels through the 2 categories

d 2 3 4 5 6 7 8
12 12 12 12 12 12 12 12
R Zona 1

w N
'
'
1
'

N Unh
F

http://www.jchr.be/01/v11.php
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8 : 20 01 12 P
9 : - -2 el el 1e 1- 11
Cumulative levels (ZDi and 2Si, for i=0 to 4)
3 2 3 4 5 6 z 8
01234 01234 01234 01234 01234 01234 01234 01234
2 ! =m=-- Zona 1
F @ R W
na
4 : 1- 11
531 )2 11222 --me- Zona 2
6 : 11 1111 = eme cmem-
7 3 111 -1122  =mmmm —m-e- -1111
8 : 11222 1222- 1222 s mmmmm mmme -1111
9 : S-111 12222 12222 12222 -1111 -2222
Highest levels by zona
Zona 1: 3D@=- 3D1=- 3D2=- 3D3=- 3D4=- = -----

Zona 2: XDO=1 3D1=2 3ID2=2 3iD3=2 3D4=2 = 12222
) 5 S3=2 S4=2 1

Zona 3 250=1 2 2, 2

Outstanding pairs

«h» - written down once only

Zona 1
DO: h=0
D1: h=0
D2: h=0
D3: h=0
D4: h=0
Zona 2
De: h=1 (4,9) (5,9) (6,9)
D1: h=2 (8,9)
D2: h=2
D3: h=2
D4: h=2
Zona 3

SO:
$1:

1. 1(1,4) (3;4) (1,5) (3,5) (2,6) (1,8) (2,8)

h
I
h=2 (1,6) (1,7) (3,8)
I
k

«h-1» - discarding h-pairs (experimental!)
Zona 1

Pairs appearing only once: none

Pairs appearing at least twice: none
Zona 2

Pairs appearing only once: none

Pairs appearing at least twice: (6,7) (7,8) (7,9)
Zona 3

Pair ippearing only once none

Pairs appearing at least twice: (3,6) (2,7) (3,9)

http://www.jchr.be/01/v11.php
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Tosmana Report

Algorithm: Quine

File: C:\Users\Marcelo\OneDrive\Dados\Gpeia\Proj. Estrat.Inov.Sustent\Proj.
Ecoinovacdo\cs QCA Juliany.xml

Sefttings:
Minimizing: 1
including: 0C

Variable Settings:

NameThresholds
Casos --
REG --
GOV -
STA -
EXM -

Data:

Casos GOV FIN EFI TAMB

9 0 0 1 1
3(1).7(0) 0 [ C
4 1 0O O 1
8 1 0 1 0
6 1 1 0 ]
1.2.5 1 11 ]
Resuli(s):

EFl + GOV

(1,2,5+9) (1,2,5+4+6)

Created with Tosmana Version 1.54
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