UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Faculdade de Administracao e de Turismo
Programa de Pés-Graduagao em Administracao Publica em Rede Nacional -
PROFIAP

&
«
-
m
o
3

3

“E

““’ERS/
v &
€ B2
A"i
S10138>

AT A

#s.pras\™

Dissertagao

O papel da universidade na capacitagao dos discentes na proficiéncia em

Lingua Inglesa para a Internacionalizagao

Amanda Bleggi

Pelotas, 2019



Amanda Bleggi

O papel da universidade na capacitagao dos discentes na proficiéncia em

Lingua Inglesa para a internacionalizagao

Dissertacédo apresentada ao Programa de Pés-
Graduagao em Administracdo Publica em Rede
Nacional — PROFIAP da Universidade Federal
de Pelotas, como requisito parcial a obtengcao
do titulo de Mestre em Administragao Publica.

Orientador: Prof. Dr. Alisson Eduardo Maehler

Pelotas, 2019



Universidade Federal de Pelotas / Sistema de Bibliotecas
Catalogacao na Publicacao

B646p Bleggi, Amanda

O papel da universidade na capacitacao dos discentes
na proficiéncia em lingua inglesa para a
internacionalizacao / Amanda Bleggi ; Alisson Eduardo
Maehler, orientador. — Pelotas, 2019.

77 f. 1l

Dissertacao (Mestrado) — Programa de Pds-Graduagao
Profissional em Administracao Publica em Rede Nacional,
Faculdade de Administracao e de Turismo, Universidade
Federal de Pelotas, 2019.

1. Internacionalizacado. 2. Ensino superior. 3. Lingua
inglesa. |. Maehler, Alisson Eduardo, orient. Il. Titulo.

CDD: 351

Elaborada por Maria Inez Figueiredo Figas Machado CRB: 10/1612




Amanda Bleggi

O papel da universidade na capacitagao dos discentes na proficiéncia em

Lingua Inglesa para a internacionalizagao

Dissertagcao aprovada, como requisito parcial, para obtengao do grau de Mestre em
Administragdo Publica, Programa de Pds-Graduagdo em Administragdo Publica em
Rede Nacional — PROFIAP, Faculdade de Administracdo e de Turismo,
Universidade Federal de Pelotas.

Data da Defesa: 31/10/2019

Banca examinadora:

Prof. Dr. Alisson Eduardo Maehler (Orientador)

Doutor em Administragao Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Prof. Dr.2 Maria da Graga Gomes Ramos

Doutora em Educacgao pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Prof. Dr. Isabel Cristina Rosa Barros Rasia

Doutor em Administragédo pela Universidade de Caxias do Sul

Prof. Dr. Carolina Freddo Fleck

Doutor em Administragao pela Universidade de Caxias do Sul



Agradecimentos

A realizagdo de um Mestrado era algo muito distante em minha mente, n&o foi
algo planejado, mas teve um valor muito grande para mim. S6 foi possivel com o
apoio incondicional dos meus pais. Agradeco primeiramente a eles, R6 e Renato,
minha base para tudo. Agradego também a minha filha, Olivia, que teve uma
paciéncia e uma maturidade totalmente inesperada para a sua pouca idade. Ela
soube esperar para brincar, para passear e para ter um pouquinho de atencdo no
fim do dia, e, apesar de receber uma méae exausta, sempre estava com um sorriso
no rosto.

Agradeco ao meu professor e orientador, Alisson Maehler, que nao desistiu
de mim mesmo quando eu mesma ja estava abandonando o barco. Sem teu
incentivo, professor, essa Dissertacdo nao teria saido! Muito obrigada pela
orientagao e pela confianca.

Por fim, agradeco aos professores do PROFIAP, que me ensinaram e me
capacitaram. Aprendi muito. Muito mais do que conteudo tedrico, hoje me sinto uma
servidora publica mais qualificada do que quando entrei no curso. Levo comigo
muitos conceitos, mas acima disso, muitas experiéncias. Sou grata pela
possibilidade de ter acesso a esse curso que recebe tantos de nds, servidores

técnico-administrativos. Esse espaco nos deu voz!



Resumo

BLEGGI, Amanda. O papel da universidade na capacitagao dos discentes na
proficiéncia em Lingua Inglesa para a internacionalizagdao: 2019, 77f.
Dissertacdo (Mestrado Profissional em Administragdo Publica) — Programa de Pos-
Graduacao em Administracdo Publica em Rede Nacional — PROFIAP, Faculdade de
Administracédo e de Turismo, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2019.

O presente estudo tem o objetivo de analisar como a universidade pode
proporcionar aos discentes de Pds-Graduagao o nivel de inglés para o mercado de
trabalho global atual. O referencial tedrico apresentado buscou identificar as
demandas de idioma estrangeiro no mercado de trabalho atual, partindo da
discussado sobre internacionalizagdo e globalizagdo no ensino superior, do inglés
como lingua global, do English as a Medium of Instruction (EMI) como ferramenta no
processo de implementacdo de disciplinas em inglés nas universidades, e da relagao
entre Lingua Inglesa e empregabilidade. Na pesquisa utilizou-se a técnica de estudo
de caso, tendo como objeto os Programas de Pds-Graduagdo da UFPel com
conceito 6 e 7 da CAPES. A abordagem foi qualitativa descritiva. A realizagdo das
entrevistas semiestruturadas com os Coordenadores selecionados, seguida da
analise dos dados qualitativos por meio da abordagem interpretativa, pretendeu
verificar se a Lingua Inglesa é importante nesse nivel de formagdo e que agdes a
UFPel poderia realizar para melhorar a habilidade de comunicagdo em Lingua
Inglesa dos discentes. Além disso, buscou verificar se os Coordenadores conhecem
o EMI e se existem disciplinas ministradas em Lingua Inglesa nos Programas.
Identificou-se que os Programas estdo em niveis diferentes no avango da
implementacao de disciplinas, cursos e atividades académicas desenvolvidas em
Lingua Inglesa. Ainda foi possivel elaborar sugestdes de melhorias e de novas
acdes que a UFPel podera realizar para seguir a tendéncia da globalizacdo no
ensino superior, elevando o nivel da instituicdo no cenario académico a nivel
mundial.

Palavras-chave: internacionalizagao; ensino superior; lingua inglesa.



Abstract

BLEGGI, Amanda. The role of the university in empowering students in English
language proficiency for internationalization: 2019. 77f. Master's Thesis
(Professional Master Degree in Public Administration) — Postgraduate Program in
Public Administration in National Network - PROFIAP, School of Administration and
Tourism, Federal University of Pelotas, Pelotas, 2019.

This study aims to analyze how the university can provide Graduate students with the
level of English for the current global job market. The theoretical framework
presented sought to identify the foreign language demands in the current labor
market, starting from the discussion on internationalization and globalization in higher
education, English as a global language, English as a Medium of Instruction (EMI) as
a tool in the process of implementing English subjects in universities, and the
relationship between English language and employability. The research used the
case study technique, having as its object the UFPel Graduate Programs with
CAPES concept 6 and 7. The approach was qualitative descriptive. The semi-
structured interviews with the selected Coordinators, followed by the analysis of
qualitative data through the interpretative approach, aimed to verify if the English
Language is important at this level of education and what actions UFPel could take to
improve the level of English Language knowledge of the students. In addition, it
sought to verify if the Coordinators know the EMI and if there are subjects taught in
English Language in the Programs. It has been found that Programs are at different
levels in advancing the implementation of English language subjects, courses and
academic activities. It was also possible to elaborate suggestions for improvements
and new actions that UFPel may take to follow the trend of globalization in higher
education, raising the institution's level in the academic scenario worldwide.

Keywords: internationalization; higher education; English language.
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1 Introducgao

A primeira década do século XXI registrou um periodo de expressivo
investimento por parte da gestdo publica no ambito da ampliagdo da
internacionalizagdo do ensino superior brasileiro. Programas promovidos pelo
Ministério da Educagcdo (MEC) nasceram com o intuito de ampliar os indices de
engajamento internacional das instituicdes de graduagao e pés-graduacao (SECCHI,
2013). Tais iniciativas sao reflexo de uma tendéncia ja consolidada em paises como
Espanha, Franca e Portugal, que visam aumentar a atratividade dos estudantes
internacionais por meio de novas abordagens de ensino (WACHTER; MAIWORM,
2014).

Em 2012, a Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES, 2012) publicou um documento intitulado Programa de
Expansao, Exceléncia e Internacionalizacdo das Universidades Federais, com o
objetivo de propor um plano de continuidade de uma politica de expansao das
universidades federais, no sentido de oferecer respostas académicas, politicas e
estratégicas aos desafios do século XXI. Embora ja se observassem melhoras nas
condi¢cdes do ensino superior publico federal, no pais, ainda se faziam necessarias
acdes que impulsionassem a qualidade das instituicdes em busca da exceléncia e
da internacionalizac&o. As agdes propostas no documento eram as seguintes:

a) adequar academicamente a universidade, em seu aspecto qualitativo e
quantitativo, as novas demandas e aos novos papeéis e contextos globais
advindos da sociedade do conhecimento;

b) formar, estrategicamente, mao de obra qualificada para as necessidades
sociais, econémicas e com padroes apropriados de sustentabilidade para o
novo ciclo de crescimento e desenvolvimento nacional e mundial;

c) produzir ciéncia, tecnologia e inovagao para inserir 0 pais, com soberania, na
nova ordem mundial do conhecimento; e

d) produzir e transmitir um conhecimento que promova a igualdade, a incluséo e
auxilie na formacdo de cidaddos emancipados e portadores de conceitos
éticos e humanitarios.

Nessa busca pela exceléncia e pela expansdo das universidades, Knight

(2008), afirma que muitas das principais mudangas que estdo moldando as
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respostas e agdes de internacionalizag&o a globalizagao e, sobretudo, impactando o
ensino superior, se relacionam com aspectos de internacionalizagdao curricular,
mobilidade académica, programas de educacgado transfronteiricos, projetos de
desenvolvimento internacional, trocas comerciais, desenvolvimento de pessoal e
estudo de linguas adicionais.

Uma das estratégias de destaque para a capacitagdo em linguas estrangeiras
na educagao superior no ambito da internacionalizagédo € o EMI - English as a
Medium of Instruction (Inglés como Meio de Instrugdo). De acordo com a definicdo
estabelecida pelo British Council, o EMI é caracterizado como “o uso do Inglés para
ministrar disciplinas académicas em paises ou jurisdicdes onde o idioma nativo da
maioria da populagédo nao é o Inglés” (DEARDEN, 2014, p.04). Torna-se importante
enfatizar a ndo distincdo de areas do conhecimento a serem ministradas por meio do
EMI. O objetivo é, precisamente, globalizar o ensino, tornando-o acessivel para
discentes de todas as nacionalidades que possuam habilidades na lingua inglesa
(MADHAVAN; MCDONALD, 2014). Nesse sentido, o inglés surge como uma
ferramenta e ndo como o objetivo da instrugao.

O Brasil, seguindo o a tendéncia de paises europeus que ndo falam o inglés
como primeira lingua, tem apresentado indices de crescimento em relagéo a oferta
de componentes curriculares que se valem do EMI. Dowle (2018), em um
levantamento feito pela Associacao Brasileira de Educacéao Internacional — FAUBAI,
em parceria com o British Council, identificou mais de mil cursos, disciplinas e
atividades extracurriculares oferecidas em lingua estrangeira em mais de 70
Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileiras de todas as regides do pais. Os
resultados apresentam-se de forma expressiva. Em comparagdo ao mesmo
levantamento realizado dois anos antes houve um crescimento de “[...] 671 cursos
em 2016 para mais de 1.000 no primeiro semestre de 2018, com a perspectiva de
mais 220 novos cursos a serem ofertados durante o segundo semestre de 2018 e
2019” (DOWLE, 2018, p.06).

Esse esforco em ampliar a oferta de disciplinas em inglés vem ao encontro da
necessidade de qualificar os egressos das universidades para um mercado de
trabalho globalizado. O Brasil mantém um baixo nivel de proficiéncia em Lingua
Inglesa, ocupando a 532 posigao entre 80 paises avaliados no levantamento feito

pela Education First com a pontuagao 50,83 de 80 pontos totais (EF, 2018).
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Segundo o relatério da EF (2018), a maioria das economias é impulsionada
pelo comércio, que representou 56% do PIB mundial em 2015, percentual bem
acima dos 44% de 1995. O idioma mais comum necessario para essas transagdes
globais € o inglés. Identifica-se uma forte correlagéo entre a proficiéncia em inglés e
muitos indicadores relacionados a importagao e a exportagao, por exemplo.

O relatério ainda cita que a Rakuten, empresa japonesa de comércio
eletrénico, iniciou a transi¢do para o uso do inglés como idioma corporativo mundial
em 2010. Atualmente, 80% dos novos engenheiros em seus escritérios de Toquio
nao sao japoneses, e a empresa passou de 200 milhdes para 1,1 bilhdo de usuarios,
expandindo-se para fora do mercado nacional japonés. As empresas Honda, Nissan,
Renault, Siemens, Nestlé e Sodexo, além de muitas outras multinacionais sediadas
em paises que nao falam inglés, também adotaram o inglés como idioma corporativo
a fim de permanecerem competitivas (EF, 2018).

Uma pesquisa da Australian Education International (AEIl, 2006a) na China
constatou que mais da metade dos principais empregadores chineses entrevistou
estudantes formados em outros paises para cargos de geréncia em vez de
estudantes formados na China. Os empregadores citaram a melhor proficiéncia em
inglés, a capacidade de se comunicar e estabelecer contatos com empresarios
estrangeiros e a criatividade dos graduados em outros paises como principais
razdes para emprega-los. Pesquisa semelhante na Tailandia (AEI, 2006b) encontrou
demanda crescente por parte de empresas multinacionais por graduados com
formagdo internacional que falassem inglés, particularmente aqueles com
qualificagdes de Pds-Graduagao de paises de lingua inglesa.

Para Altan (2017), a globalizagdo aumentou a importadncia econémica do
conhecimento, e o dominio de linguas estrangeiras passou a ter grande valor no
mercado de trabalho globalizado. Doiz, Lasagabaster e Sierra (2014) afirmam que a
utilizacdo da lingua inglesa nas atividades académicas da as universidades a
capacidade de atrair estrangeiros, possibilitando ao seu proprio grupo de
pesquisadores a oportunidade de participar de uma comunidade cientifica
internacional. Tomlinson (2012) atribui a universidade a missdo de atender as
necessidades econdmicas do mercado globalizado, académico ou de trabalho,
equipando o estudante para o seu futuro emprego.

Nesse contexto, a presente pesquisa norteia-se pela seguinte

problematizagdo: como a universidade pode proporcionar aos estudantes de pos-
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graduacgao da UFPel, do ponto de vista dos Coordenadores dos Programas de Pos-
Graduacao (PPG) de exceléncia internacional, a habilidade de comunicagdo em

Lingua Inglesa para o mercado global?

1.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho foi analisar como a universidade pode
proporcionar aos discentes de Pds-Graduacdo a habilidade de comunicacdo em
Lingua Inglesa para o mercado de trabalho global.

Os objetivos deste estudo referem-se aos Programas de Pds-Graduagao

conceito6 e 7.

1.2 Objetivos especificos
Dentre os objetivos especificos, a investigagao pretende:

a. Verificar junto aos Coordenadores dos PPG se a Lingua Inglesa é
importante na Pés-Graduacéo;

b. Identificar do ponto de vista dos Coordenadores dos PPG que agdes a
UFPel poderia realizar para melhorar o nivel de conhecimento em
Lingua Inglesa dos seus estudantes de Pds-Graduacao;

c. Verificar se os Coordenadores dos PPG conhecem o EMI e se existem

disciplinas ministradas em Lingua Inglesa no seu respectivo PPG;

1.3 Justificativa

Em 2017 a Coordenacdo de Relagbes Internacionais (CRiInter) da UFPel
elaborou o documento que trata das Politicas para a Internacionalizacdo da
instituicdo e o Planejamento Estratégico para a Internacionalizacdo (UFPEL, 2018).
O documento aborda metas, objetivos e estratégias para elevar o nivel de
internacionalizacdo que vao muito além da internacionalizagdo promovida pelo envio
de estudantes para o exterior para realizacdo de mobilidade internacional.

Por meio dele é possivel observar a importancia que a instituicdo tem dado a
estas politicas internas, implementando agdes e praticas que atingem diretamente
seu publico académico. A relevancia da presente pesquisa se da no sentido de

somar-se a tal postura institucional, indicando a necessidade de proporcionar a seus
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estudantes a oportunidade de acesso a ferramentas de internacionalizagdo que os
capacitem para o mercado de trabalho globalizado.

De acordo com Paige (2005):

Internacionalizagao significa criar um ambiente de carater internacional - no
ensino, na pesquisa, na extensdo. Isso se traduz no sentido de expor os
alunos, por exemplo, ao conhecimento sobre e de diferentes partes do
mundo, além de prepara-los para se comunicar e trabalhar com pessoas de
outras culturas e paises (PAIGE, 2005, p.101).

A internacionalizacdo ndo pode se restringir apenas ao publico que tem
disponibilidade de viajar a outros paises para experimentar uma vivéncia
internacional. Cabe a universidade promover o ambiente internacionalizado em suas
atividades. Parte da importancia de implementar politicas de internacionalizagdo se
da no carater de tornar a Universidade um ator que dialogue com as praticas
advindas da globalizagédo. Segundo Altbach (2009), a globalizagdo no ambito ensino
superior esta relacionada também “ao uso de uma linguagem comum para a
comunicacéo cientifica” (ALTBACH, 2009, p. 65).

Pode-se observar que a comunicabilidade é um ponto importante para o
sucesso da internacionalizagao. Além disso, comunicar-se em outro idioma pode ser
fator diferencial para os estudantes egressos da universidade no momento de
ingresso no mercado de trabalho.

Arkoudis et al. (2009), no relatério do Departamento de Educagao, Emprego e
Relagdes no Local de Trabalho do Governo australiano, examinou a influéncia da
proficiéncia na Lingua Inglesa nas relagdes de trabalho e nos resultados de emprego
para estudantes internacionais que procuram trabalhar na Australia. Para os recém-
formados no exterior, a proficiéncia em Lingua Inglesa (muitas vezes referida como
“habilidades de comunicagdo” ou “comunicabilidade”) foi considerada o fator mais
importante para ter um bom desempenho no local de trabalho, com alguns
acreditando que suas chances de promog¢ao ou progressiao na carreira eram
limitadas devido ao seu nivel de proficiéncia em Lingua Inglesa (ARKOUDIS et al.,
2009).

Outro relatorio elaborado pela Australian Education International (AEI, 2010)
levantou dados sobre os empregadores australianos. Na pesquisa foram
identificados os principais atributos procurados na contratagdo de diplomados

internacionais. Os atributos mais apontados foram: proficiéncia em Lingua Inglesa,
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habilidades efetivas de comunicacdo, capacidade de trabalhar em equipe e
habilidades efetivas de resolugcéo de problemas (AEI, 2010).

Considerando a relagao entre a proficiéncia em Lingua Inglesa e o mercado
de trabalho global demonstrada nessa justificativa, optou-se pela pesquisa na
tematica apresentada por este trabalho, cujos resultados poderéo ser utilizados para
fomentar discussdes que ajudem a estimular a criagdo de disciplinas e atividades
curriculares transversais as varias areas de ensino, pesquisa e extensao presentes
na UFPel, utilizando a metodologia EMI como suporte na capacitagdo dos
estudantes em Lingua Inglesa, qualificando-os para o exercicio da profissdo apos a

diplomacao.

1.4 Estrutura do trabalho

A investigacdo sera apresentada em 6 capitulos, divididos de modo a
explanar de forma clara e integrada os aspectos do trabalho.

No primeiro capitulo encontra-se a Introdugdo, no qual sera abordada uma
breve contextualizacdo do tema. Nela também serdo expostas as questdes
vinculadas ao objetivo geral, aos objetivos especificos e a justificativa da
dissertacao.

A seguir, no segundo capitulo, sera abordado o Referencial Tedrico, no qual
serdo explanados conceitos e os mesmos serao discutidos de modo a esclarecer ao
leitor seus significados.

No terceiro capitulo sera desenvolvida a Metodologia que foi utilizada como
ferramenta para a presente pesquisa.

O quarto capitulo contara com a Analise dos dados obtidos durante a
pesquisa.

Apds, no quinto capitulo, serdo apresentadas as recomendacdes a UFPel, no
qual serdo expostas as sugestbes de agdes possiveis de serem desenvolvidas na
UFPel para capacitar os discentes de Pods-Graduagdo com a proficiéncia exigida
pelo mercado de trabalho global.

Por fim, no sexto capitulo, serdo feitas as consideragdes finais e as

recomendacgdes para pesquisas futuras.



2 Referencial tedrico

No presente capitulo sera abordado o Referencial Teédrico, no qual serdo
explanados conceitos que serdo discutidos de modo a esclarecer ao leitor seus
significados e aplicagdes.

2.1 Internacionalizagao do ensino superior

A internacionalizacdo do ensino superior vem tomando espaco dentre as
pautas das universidades de maneira crescente. Isso se da em razdo da exigéncia
de que as universidades repensem o seu papel diante da sociedade, como
instituicbes que abrigam diferentes valores e opinides e que destacam o carater
universal do conhecimento (ANTUNES; STALLIVIERI, 2017).

Primeiramente, contudo, é preciso compreender a que se refere o termo.
Internacionalizacdo € uma nomenclatura que passou a ter significagdo propria a
partir da década de 1990 e inicio dos anos 2000. A descricdo mais difundida é
cunhada pro Knight (2004), que a define como “o processo de integrar uma
dimensao internacional e intercultural nas fungdes de ensino, pesquisa e extensao
de uma instituicdo.” (KNIGHT, 2004, p.03). Complementando tal definicdo, De Wit
(2005) enfatiza o papel das IES em responder as tendéncias da globalizagao,
tornando o ambiente de ensino uma atmosfera receptiva a estas novas
movimentagdes do sistema internacional, possibilitando a livre expressao de
diferentes culturas e nacionalidades (DE WIT, 2005).

Ao observarmos as definigbes que norteiam a internacionalizacao,
adentramos em uma compreensao mais ampla sobre o que ela significa. Assim,
internacionalizar ndo configura um fim em si mesmo (KNIGHT, 2004). A significagcao
desta proposicdo se da no sentido de haver um envolvimento de todo o sistema,
partindo de o&rgdos governamentais e instituicbes de fomento, até chegar a
universidade. Este fendmeno é articulado de modo a responder demandas que
possuem origem na globalizacdo e que por sua vez afetam toda a estrutura de
ensino. Ou seja, ha forgas que motivam e direcionam o0 caminho da
internacionalizagdo das IES. Essas forgas motivadoras se caracterizam como 0s

efeitos da globalizagdo e somado a ela as forgas direcionadoras se encontram no
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governo que estabelece as diretrizes e prioridades da internacionalizagdo de acordo
com os interesses do Estado (LAUS; MOROSINI, 2005).

Desta maneira, uma vez estabelecidos os norteadores da internacionalizagao,
cabe a IES assumir sua responsabilidade como implementadora no seu ambiente.

De acordo com Gacel-Avila (1999),

tal processo deve fazer parte integral dos planos de desenvolvimento,
planejamento estratégico e politicas gerais das instituicbes de educagao
superior. Deve ser uma estratégia de mudancga institucional que origine o
desenvolvimento de uma nova cultura onde se valorem os enfoques
internacionais, interculturais e interdisciplinares (GACEL-AVILA, 1999, p.
38).

Ou seja, ha um dever de agdo ordenada. A internacionalizagdo é gerada a
partir de fatores que advém do sistema internacional. Contudo, sua implementacao
deve ser feita de modo ordenado e sistémico. Ratifica-se aqui a postulacdo de
Knight (2004) de que ela ndo € um fim em si mesmo, mas sim, um movimento que

demanda articulagdo e planejamento.

2.2 Globalizagao e o inglés como lingua global

A globalizacao reformulou a maneira como vivemos e interagimos, tornando o
mundo um lugar aparentemente muito menor. Ndo somos mais apenas cidad&os
nacionais, mas também cidad&os globais. Devemos tomar as medidas necessarias
para preparar as proximas geragoes para essa realidade (ALTAN, 2017).

A globalizagdo aumentou a importancia econdmica do conhecimento e, como
resultado, a educacdo se tornou a chave para os paises se beneficiarem da
globalizagdo. Individuos com habilidades como dominio de linguas estrangeiras tém
maior probabilidade de serem demandados por setores e servigos conectados a
economia internacional (ALTAN, 2017).

Em decorréncia da globalizagdo, surgiu no inicio dos anos 2000 uma
preocupacao por parte das instituicbes de ensino superior no sentido de
acompanhar as tendéncias da internacionalizacdo. Compreende-se que se o
conhecimento é fundamental para a globalizacéo, a globalizagdo tem um profundo
impacto na transmissdo do conhecimento; educagao precisa evoluir e crescer para
atender as necessidades de nossa sociedade (ALTAN, 2017). Essa “evolugédo” é
visivel nas universidades e pode ser comprovada pelo aumento das ofertas voltadas

para estudantes internacionais, tanto por meio da venda de cursos, como com a
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criacdo de disciplinas, atividades de pesquisa e extensdo adaptadas para esse
publico (WELP; FONTES; SARMENTO, 2016).

Knight (2008) chama a atencédo para as implicagdes da globalizagdo na
internacionalizagdo do ensino superior. As mudangas e os desafios surgem
rapidamente a medida ndo sé que a globalizagdo impacta a educagédo, mas também
a medida que a internacionalizag&o se torna um agente de mudanca. Para a autora,
a globalizagao é o aspecto mais expressivo desse cenario, pois exerce influéncia em
elaboradores de politicas, académicos e profissionais de todas as areas. A
educacdo, nesse contexto, se apresenta como uma area critica de debate e
investigacdo por se configurar tanto como agente quanto como reagente da
globalizacao.

Contudo, a autora faz uma distingdo entre globalizagao e internacionalizagéo,
esclarecendo que “a primeira se refere a fronteiras de paises e infere alcance
mundial e movimento, enquanto a segunda enfatiza as relagbes entre as nagdes”
(KNIGHT, 2008, p. 4-5)

Para Altbach (2004), a globalizagdo é definida como as amplas tendéncias
econdmicas, tecnoldgicas e cientificas que afetam diretamente e de forma inevitavel
0 ensino superior. A histéria mostra que, quando as universidades se desligam
dessas tendéncias, elas se tornam irrelevantes. Tanto no discurso politico quanto no
académico, a globalizagcdo como conceito e realidade tornou-se um fendmeno
universalmente aceito. Outra realidade incontestavel € o dominio da lingua inglesa
(ALTAN, 2017).

Altbach (2009) afirma que as universidades sempre foram afetadas pelas
tendéncias internacionais e, até certo ponto, foram operadas dentro de uma
comunidade internacional mais ampla de instituicbes académicas e de
pesquisadores. No entanto, as realidades do século XXI ampliaram a importancia do
contexto global. A ascensdo do inglés como a lingua dominante da comunicagéo
cientifica € sem precedentes desde que o latim dominou a academia na Europa
medieval. As tecnologias de informagcdo e comunicagéo criaram um meio universal
de contato instantdneo e comunicacdo cientifica simplificada. Ao mesmo tempo,
essas mudangas ajudaram a concentrar a propriedade de editores, bancos de dados
e outros recursos importantes nas maos das universidades mais fortes e de algumas
empresas multinacionais, localizadas quase exclusivamente nos paises

desenvolvidos.
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O inglés é o latim do século XXI. Para Crystal (1997), o uso do inglés é
fundamental para a comunicagdo do conhecimento em todo o mundo e afirma que
“‘um idioma alcangca um status genuinamente global quando desenvolve um papel
especial que é reconhecido em todos os paises” (CRYSTAL, 1997, p. 2). Segundo
Altbach (2004), o inglés é a lingua de publicagdo da maioria dos periddicos
cientificos divulgados internacionalmente. Universidades em muitos paises
enfatizam a importdncia de publicacdo de seus professores em revistas de
circulagao internacional, considerando a importancias dessas publicacbes para os
rankings internacionais.

A Lingua Inglesa é a principal lingua de instrugdo em muitos dos sistemas
académicos mais proeminentes - incluindo os dos EUA, Reino Unido, Australia,
Canada e Nova Zelandia. Cingapura, Etiépia e grande parte da Africa angléfona
também usam o inglés como a principal lingua de instrugdo. Outros paises estdo
oferecendo cada vez mais programas académicos em inglés para atrair estudantes
internacionais que nao querem aprender o idioma local e para melhorar as
habilidades de inglés dos estudantes domésticos e assim capacita-los a trabalhar
em uma arena internacional (ALTBACH, 2004).

O autor afirma ainda que o papel do inglés afeta a politica de ensino superior.
De muitas maneiras, o lugar do inglés no auge da comunicagao cientifica da uma
vantagem significativa aos Estados Unidos, ao Reino Unido e aos outros paises
ricos de lingua inglesa. Como o pais com o maior sistema académico do mundo e o
mais importante usuario de inglés, os Estados Unidos tém vantagens em
comparagdo a outros paises. Por exemplo, muitos periodicos cientificos s&o
editados nos Estados Unidos. Isso da uma vantagem aos autores americanos - eles
nao apenas escrevem em sua lingua materna, mas o sistema de revisao por pares é
dominado por pessoas acostumadas a linguagem e a metodologia dos estudiosos
americanos. Outros devem se comunicar em um idioma estrangeiro e obedecer a
normas académicas as quais nao estao acostumados (ALTBACH, 2004).

Em paises que nao falam o inglés os académicos sao pressionados a publicar
em revistas de circulacdo internacional - o sentido € que a publicacdo nos
“melhores” periddicos cientificos € uma validagdo necessaria do trabalho académico.
Cada vez mais as reunides cientificas internacionais e regionais sdo exclusivamente

em inglés, novamente valorizando a fluéncia no idioma (ALTBACH, 2004).
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Nesse sentido, os paises de linguas menos influentes estdo sendo tentados a
mudar o meio de instrugdo em suas universidades para o inglés para ndo se
tornarem irrelevantes, ja que esta é a lingua académica predominante do periodo
atual. A lingua inglesa e a globalizagao se espalharam e continuam se espalhando
de maos dadas em todo o mundo. De fato, ter uma linguagem global ajudou a
globalizag&o e a globalizagcdo consolidou a linguagem global (ALTAN, 2017).

As definigdes sobre globalizagdo compartilham que ela tem o poder de criar
um mundo sem fronteiras, onde as pessoas se comunicam e fazem negdcios com a
ajuda das tecnologias da informagc&o e comunicagdo, e o a lingua que permeia
essas agdes é a Lingua Inglesa. Portanto, “se a globalizagdo € o novo imperialismo,
o inglés é o idioma dele” (ALTAN, 2017, p. 766)

2.3 O EMI na internacionalizagao

Como resultado da intensa presenca da internacionalizagdo nos planos de
acao das IES, tornou-se necessario estabelecer estratégias de implementagao que
gerassem resultados. Desta maneira, como parte dos incentivos de
internacionalizacdo surgem diversas vias de acao. Nesta subsegao iremos abordar a
estratégia do English as a Medium of Instruction (EMI).

De acordo Dearden (2014), o EMI se caracteriza como uma ferramenta de
ensino que possui potencial catalisador para os niveis de internacionalizagéo. Tal
instrumento utiliza o Inglés como meio de comunicacdo para a passagem de
conhecimento, sem que o objetivo seja o ensino da lingua. E importante enfatizar
que os paises nos quais o EMI é utilizado ndo possuem o Inglés como idioma natal

A movimentagdo de investimentos em EMI teve sua génese na Europa e em
seus paises foram realizados os primeiros experimentos para verificacao do sucesso
de tal iniciativa. Wachter e Maiworm (2014) realizaram um apanhado amplo das
experiéncias vivenciadas no continente europeu e a partir de tal observagao
puderam pontuar os principais motivadores da criacdo de cursos em inglés. Desta
forma, foi possivel identificar que as instituicbes que fizeram uso de tal ferramenta
de ensino tinham por ambig&o: atrair estudantes estrangeiros, preparar os alunos
para a mobilidade e para um mercado de trabalho globalizado e elevar o perfil e a
posicdo da Universidade em rankings (WACHTER; MAIWORM, 2014). Nota-se a

sincronia com os objetivos dos projetos de internacionalizagdo do ensino superior.
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Contudo, como toda nova proposta, o EMI também apresenta desafios. De
acordo com Tsuneyoshi (2005), ha trés grandes obstaculos com os quais a gestéo
de uma instituicdo deve ser capaz de lidar: o desafio linguistico, o desafio cultural e
o desafio estrutural. Mais tarde, Bradford (2016), adicionou um quarto desafio: o
desafio identitario (institucional).

No que diz respeito ao desafio linguistico, ha neste ambito a preocupagao
com a proficiéncia dos docentes e dos discentes, uma vez que a compreensao do
tema ministrado em aula deve ser atingida assim como é no idioma natal do aluno
(BRADFORD, 2016).

Somado a ele, o segundo desafio aborda o carater cultural. Nele se vé
questdes vinculadas a tradicbes e posturas especificas de cada pais. Como
exemplo, Bradford (2016) cita a metodologia de ensino asiatica, que néo prevé
grande interagdo entre professor e alunos dentro de sala de aula. Dindmica esta que
€ contraria ao método de ensino europeu, que utiliza maior didlogo nas classes.
Ademais, Martinez (2016) aborda a questéao relativa a uma inquietagao a respeito do

choque que pode ser gerado pelo ensino por meio do EMI. De acordo com o autor,

Esse tipo de apreensado cultural em torno do EMI e uma concomitante
percepgao de superioridade da instrugdo em Inglés - em detrimento das
linguas locais - ecoou em varios relatorios de todo o mundo e parece
ocorrer particularmente em paises que experimentaram subjugacao prévia
de linguas ‘minoritarias’ (MARTINEZ, 2016, p.194-195).

Em outras palavras, Martinez (2016) traz ao debate a questao relativa a uma
impressao de “colonialidade” dentro do mérito educacional.

O terceiro desafio é estrutural. Ou seja, encontra-se dificuldade em
estabelecer uma estrutura institucional que comporte a oferta de um curso
totalmente ministrado em Inglés. Nesse sentido, ha a adversidade de construir um
corpo docente que esteja disposto a lecionar em inglés. De acordo com Martinez
(2016), existem professores com a devida proficiéncia da lingua, mas que nao
sentem que possuem a devida capacitacdo para lecionar utilizando a técnica de
EMI. Para superar isso seria necessario a IES capacitar e oferecer o devido suporte
para tais docentes.

Por fim, o quarto desafio proposto por Bradford (2016) diz respeito ao mérito
identitario (institucional). Neste quesito o autor aborda a questdo da preocupagao
que as IES possuem sobre como sao vistas pelo restante do mundo. Uma

universidade nao é considerada internacionalizada por se autodeclarar como tal,
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mas sim pela reputagdo criada a partir de seu posicionamento em rankings
internacionais, sua participacdo em pesquisas que envolvem colaboracdo com
outros paises, seu numero de convénios internacionais e assim por diante (DE WIT;
HUNTER, 2015). Nesse ambito, é importante que exista a compreensédo de que o
EMI por si s6 ndo € capaz de promover a internacionalizagdo de uma IES. Ele é,
contudo, uma ferramenta potencializadora. Assim, para superar o desafio identitario
€ necessario que exista um planejamento estratégico bem delineado a respeito dos
objetivos e a¢des da IES no que diz respeito a sua postura internacional.

O inglés é geralmente associado a globalizagdo porque abrangeu todas as
esferas da vida, comegando pela internet e pela tecnologia e terminando com a
midia e o mercado (CHO, 2012). Hoje os governos estao promovendo o dominio do
inglés entre a populagdo porque ele é percebido como economicamente benéfico
para todo o pais (ALI, 2013). Essas ideias s&o apoiadas por Jambor (2012), que
afirma que € importante conhecer o inglés para estar exposto a um mundo global e
estar pronto para responder rapidamente as demandas da realidade.

Sendo também afetadas pelas tendéncias globais, as IES ndo permaneceram
imunes as mudancgas. Esforcando-se para serem competitivas no mercado
educacional, universidades em todo o mundo estdo adotando o inglés como lingua
franca (HU; ALSAGOFF, 2010). De fato, & precisamente a globalizagdo das
universidades que se tornou um dos principais impulsionadores do inglés global
(DOIZ; LASAGABASTER; SIERRA, 2014). Este processo em resposta a
globalizagdo causou extensos debates dentro da sociedade educacional e teve um
enorme impacto sobre as recentes mudangas na educacdo (BAKER; HUTTNER,
2016).

A necessidade de adotar o EMI nas universidades ¢é justificada por uma série
de razdes. A internacionalizacdo do ensino € a principal forga motriz da
disseminacgao do EMI e da sua implementacgéo nas IES. A internacionalizacao € vista
por muitas universidades como o caminho para competir em uma arena global,
fornecendo uma educacgao de classe mundial. Ali (2013) apoia essa ideia afirmando
que “o EMI no nivel terciario € usado como uma ferramenta para internacionalizar a
educacao, tendo em vista seu potencial como fonte de desenvolvimento econémico
e prosperidade” (ALI, 2013, p. 74).

Outra razdo importante para o uso do EMI é o crescente desejo das
universidades em atrair estudantes internacionais (COSTA; COLEMAN, 2013; DOIZ;
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LASAGABASTER; SIERRA, 2014; HU, 2014; YEH, 2014). Ao ministrar cursos e
disciplinas em inglés, uma instituigdo tem a capacidade de atrair estudantes,
professores e pesquisadores estrangeiros, oferecendo aos seus préprios alunos e
professores a oportunidade de participar de uma comunidade internacional de
pesquisa onde grande parte da producdo cientifica é publicada em inglés (DOIZ,
LASAGABASTER; SIERRA, 2014).

Além disso, em muitos paises a metodologia € percebida como a forma de
preparar os estudantes para um mercado de trabalho global e de aumentar a
empregabilidade dos graduados (CHO, 2012; COSTA; COLEMAN, 2013; DOIZ;
LASAGABASTER; SIERRA, 2014; LI; LEI, 2014; YEH, 2014). De acordo com Cho
(2012), em alguns paises, a técnica de EMI ¢é vista como académica e
economicamente benéfica, pois fornece um ambiente de aprendizado em inglés que
pode ajudar os futuros graduados a adquirir um alto nivel de proficiéncia no idioma
e, portanto, obter melhores empregos no futuro. Como o inglés se tornou a lingua da
comunicagao internacional, assim como da ciéncia e da tecnologia, também
alcangou o status de linguagem do mercado de trabalho global (HERNANDEZ-
NANCLARES; JIMENEZ-MUNOZ, 2017). De fato, a maioria das empresas
internacionais opera por meio do idioma inglés e o alto dominio de conhecimento
nesta lingua acabou sendo requisito basico para candidatos em potencial (ERLING,
2015).

Nao menos importante, o EMI oferece uma oportunidade para os estudantes
locais terem uma experiéncia semelhante a de estudar no exterior. Isso significa que
os estudantes n&o necessariamente precisam sair do pais para obter educagao
internacional, mas podem adquirir essa experiéncia “em casa”. Por meio do inglés e
do seu uso regular em sala de aula, eles podem aprender as informagdes
necessarias sobre seu campo de conhecimento e, assim, preparar-se para o futuro
local de trabalho (CORRALES; PABA REY; SANTIAGO ESCAMILLA, 2016).

2.4 Alingua inglesa e a empregabilidade

Universidades de paises cuja lingua materna ndo € a Lingua Inglesa estéao se
adaptando para ampliar a oferta de cursos universitarios ministrados em inglés. De
acordo com Dearden (2014), paises como a Holanda e a Alemanha, onde grande

parcela dos residentes fala inglés, estdo realizando reformas na organizagéo das
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universidades e chegam a ter a integralidade dos cursos ministrados em Lingua
Inglesa. Um dos beneficios dessa pratica € criar oportunidades de emprego mais
amplas para seus egressos pelo aumento da proficiéncia em Lingua Inglesa dos
estudantes, ja4 que essa habilidade aumenta o potencial de uma pessoa obter
emprego e poder aquisitivo (ERLING, 2015). Desde que o inglés se tornou uma
lingua internacional, assim como a linguagem da ciéncia e da tecnologia, o dominio
do idioma possibilita mais oportunidades para um melhor emprego (ISLAM, 2013;
ERLING, 2015).

Uma das definicdes mais conhecidas atribuidas a empregabilidade pertence a
Yorke (2006), que afirmou que este conceito se refere a “um conjunto de conquistas,
habilidades, entendimentos e atributos pessoais, que tornam os graduados mais
propensos a obter emprego e serem bem-sucedidos em suas ocupagdes” (YORKE,
2006, p. 08).

Nesse contexto, as universidades precisam ser responsaveis por proporcionar
aos estudantes competéncias de empregabilidade que os ajudem a ter sucesso nas
suas futuras carreiras, preparando-os com conhecimento global suficiente para
responder as demandas do mercado de trabalho atual. O papel da universidade é
descrito como significativamente importante, uma vez que contribui para atender as
necessidades econdmicas das organizagdes, efetivamente equipando o estudante
para o seu futuro emprego (TOMLINSON, 2012). Boden e Nedeva (2010)
acrescentam que “nesse aspecto, um papel importante das universidades é a
produ¢do de uma forga de trabalho adequadamente treinada que atenda as
necessidades dos empregadores” (BODEN; NEDEVA, 2010, p. 38).

Do ponto de \vista global, sendo também influenciadas pela
internacionalizagdo, as universidades precisam formar futuros cidadaos globais
capacitados para o mercado de trabalho global (JONES, 2013). Ha uma série de
habilidades que sao relevantes para a empregabilidade. Em geral, elas

compreendem um grande numero de aptiddes diferentes, incluindo:

leitura, aritmética basica e outras habilidades basicas; resolugdo de
problemas, tomada de decisdo e outras habilidades de pensamento de
ordem superior; e confiabilidade, atitude positiva, cooperatividade e outras
habilidades e tracos afetivos (COTTON, 2001, p. 1).

Todas essas habilidades bem como aquelas destacadas por Niemella (2016),

tais como a capacidade de pensamento critico, sintese e analise sdo muito
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importantes para um potencial candidato e s&o altamente desejadas pelos
empregadores.

Habilidades de comunicacdo também sao frequentemente esperadas de um
bom funcionario e séo atributos cruciais para todos os graduados (AEI, 2010). Essas
habilidades sdo altamente valorizadas, especialmente na esfera dos negocios, uma
vez que demonstram a capacidade do trabalhador de se expressar de forma precisa
e explicita, bem como encontrar um interesse comum com todos. Além disso, ao
lado da comunicagdo, os empregadores buscam os candidatos com alto nivel de
confianga (NIEMELLA, 2016).

Como resultado das mudancgas relacionadas a globalizagdo, Fielden (2007)
afirma que “os empregadores multinacionais agora buscam graduados com uma
ampla gama de habilidades para a vida que incluem a conscientizagdo de outras
culturas e o dominio de mais de um idioma” (FIELDEN, 2007, p. 26). Wijewardene,
Yong e Chinna (2014) apoiam essa ideia, enfatizando a importancia de um graduado
ter um bom dominio do inglés no contexto de outras habilidades de empregabilidade.

Possuir um alto nivel de proficiéncia em inglés € um atributo importante para a
empregabilidade dos graduados (AEIl, 2010). Uma alta competéncia e fluéncia em
inglés se tornou um instrumento que melhora o desenvolvimento individual e global
(WIJEWARDENE; YONG; CHINNA, 2014; ERLING, 2015). De acordo com Erling
(2015), aqueles que possuem um bom dominio do inglés sao “propensos a ganhar
mais, e 0s paises que investiram significativamente na educagcao da lingua inglesa
também devem experimentar um beneficio disso em suas economias” (ERLING,
2015, p. 64).

Assim, a fim de aumentar suas oportunidades de obter um emprego melhor
no futuro, € muito importante que os universitarios sejam altamente proficientes em
inglés. Essas oportunidades também podem ser aumentadas por suas habilidades
de interagir com pessoas estrangeiras, comunicar-se via internet, ter uma viséo
global e ampliada do mundo etc. (WIJEWARDENE; YONG; CHINNA, 2014).

Arkoudis et al. (2009), no relatério do governo australiano, reuniu dados de
diplomados australianos e diplomados internacionais (estudantes que concluiram a
educacdo superior em outros paises). Os participantes foram convidados a
selecionar as trés habilidades mais importantes que eles pensavam que o0s
empregadores australianos procuravam (ARKOUDIS et al., 2009). As seis

habilidades mais comuns sdo mostradas na Tabela 1.
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Tabela 1 — habilidades procuradas por empregadores australianos na visdo dos

estudantes

Habilidades Diplomados nacionais  Diplomados internacionais

Comunicacgao eficaz 72% 64%

Trabalho em grupo 51% 43%

Conhecimento profissional especifico 49% 46%

Experiéncia de trabalho 44% 44%

Resolugao de problemas 24% 24%

Proficiéncia em Lingua Inglesa 5% 19%

Fonte: adaptado de ARKOUDIS et al, 2009.

De acordo com a analise de Arkoudis et al. (2009), a Tabela 1 mostra que os
diplomados nacionais e internacionais tinham visdes semelhantes sobre os tipos de
habilidades que os empregadores australianos procuravam. As habilidades efetivas
de comunicagao foram mais comumente mencionadas pelos entrevistados, seguidas
pela capacidade de trabalhar em equipe e pelo conhecimento, habilidades e
experiéncia profissional. Uma parcela pequena dos entrevistados acredita que a
proficiéncia em Lingua Inglesa é relevante para os empregadores, mesmo entre os
diplomados internacionais (ARKOUDIS et al., 2009).

No entanto, no relatorio da Australian Education International (AEI, 2010), na
perspectiva dos empregadores australianos, existe insatisfagdo com as habilidades
de comunicagao e padrdes de inglés escrito e falado dos diplomados internacionais.
Os empregadores foram solicitados a nomear as areas que precisavam de mais
énfase no periodo de formacdo académica dos candidatos. As areas mais citadas
foram: habilidades especificas na area, habilidades de comunicacao e proficiéncia
em Lingua Inglesa (AEI, 2010). Uma comparagéo entre os dois estudos mostra
incompatibilidade entre o que os dois grupos pensavam a respeito da proficiéncia
em Lingua Inglesa.

De acordo com a AEI (2010), o desenvolvimento da proficiéncia em Lingua
Inglesa durante o periodo de formagao académica dos estrangeiros ndo-falantes do
idioma €& importante, pois ha claras expectativas do empregador quanto aos niveis
minimos dessa habilidade exigidos pelo mercado de trabalho australiano. Os
diplomados internacionais com baixo nivel de produgao oral em Lingua Inglesa s&o
particularmente prejudicados no processo de recrutamento, com o sotaque sendo
considerado um problema por muitos dos entrevistados. Se os graduados
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internacionais n&o atingirem niveis minimos de proficiéncia em Lingua Inglesa, é
improvavel que sejam empregados em seu campo de estudo.

Arkoudis et al. (2009) constatou que os diplomados internacionais néo
sentiam que a proficiéncia em Lingua Inglesa era crucial no momento da contratagéo
em seu campo de estudo, no entanto, verificou que essa habilidade seria essencial
para a promog¢ao a posicdes mais elevadas dentro das empresas. Essa percepgao
foi confirmada pelos empregadores australianos entrevistados no estudo da AEI
(2010), que atribuiram a estagnagao na carreira a baixa proficiéncia em Lingua
Inglesa.

Ao final do relatério, a AEl (2010) faz algumas recomendagdes aos
diplomados internacionais, como procurar oportunidades para desenvolver suas
habilidades de comunicacgao e de proficiéncia em Lingua Inglesa durante a formagao
universitaria, dada a importancia atribuida a essas areas pelos empregadores.

A empregabilidade inclui um conjunto de varias aptiddes e habilidades que
garantem a transi¢gdo dos formandos da universidade para o mercado de trabalho
global. Entre todas as habilidades apresentadas, a proficiéncia em inglés
desempenha um papel de maior importancia na avaliacdo da preparagao dos
estudantes para um melhor emprego futuro (WIJEWARDENE; YONG; CHINNA,
2014).

A fim de aprofundar os conhecimentos nesse tema, sera proposto um estudo
de caso. O desenho da pesquisa e o0s procedimentos metodoldgicos seréo

apresentados no Capitulo 3.



3 Metodologia

O presente capitulo ird detalhar a metodologia utilizada para o
desenvolvimento da pesquisa. Assim, sera apresentada a abordagem da pesquisa, o
instrumento para a coleta de informagdes e a estratégia de analise dos dados.

3.1 Abordagem da pesquisa

Para Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa é “um procedimento formal, com
método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui
no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”
(MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 155). Aléem disso, pesquisa € um procedimento
metodoldgico, analitico e reflexivo, que busca, de forma sistematica e critica,
descobrir novos fatos ou dados, independente do campo do conhecimento, com o
objetivo de alcangar as possiveis respostas aos problemas, utilizando-se, para tanto,
dos instrumentos técnicos, metodoldgicos e cientificos (MARCONI; LAKATOS,
2003).

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisa € qualitativa. De acordo
com Godoy (1995),

A pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ ou medir os eventos
estudados, nem emprega instrumental estatistico na andlise dos dados.
Parte de questdoes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a
medida que o estudo se desenvolve. Envolve a obtengcdo de dados
descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contato
direto do pesquisador com a situagdo estudada, procurando compreender
os fendbmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situagdo em estudo (GODOY, 1995, p.58).

A abordagem qualitativa foi escolhida por possibilitar a identificagdo, a
descricdo, a compreensao e a disseminagao de processos de aprendizagem. Os
métodos qualitativos de pesquisa permitem o preenchimento da lacuna entre
decisdes iniciais e resultados obtidos com descricbes sobre comportamentos, acoes,
valores, crengas, processos e contextos organizacionais. Assim, ao desvelar os elos
entre decisdes, agdes e resultados — elementos que nédo seguem necessariamente
um fluxo retilineo, a aplicagcdo de métodos qualitativos cria possibilidades para

explicagbes causais, isto €, capazes de descrever vinculagdes concretas e
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pormenorizadas entre causas e efeitos (processos, mecanismos etc.), e ndo apenas
associagdes ou correlagdes entre variaveis (DE SA E SILVA; LOPEZ; PIRES, 2010).

O enfoque qualitativo também se justifica, segundo Minayo (2013), em razao
de que a analise por essa abordagem visa explorar um nivel de realidade dificil de
ser quantificado. Gerhardt e Silveira (2009) afirmam que na pesquisa qualitativa n&o
se buscam resultados com representatividade numérica, mas a razdo das coisas,
sem quantificar valores e se valendo de dados nao métricos.

Quanto ao método esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso,

pois considera o contexto da UFPel para a investigacdo. De acordo com Yin (2001):

Um estudo de caso é uma investigagdo empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estao
claramente definidos (YIN, 2001, p.32)

Esta pesquisa também se caracteriza como pesquisa participante, que de
acordo com Grossi (1981) se trata de “um processo de pesquisa no qual a
comunidade participa na analise de sua propria realidade, com vistas a promover
uma transformagao social em beneficio dos participantes” (GROSSI, 1981, p. 101).
Ou seja, o pesquisador mergulha no seu cenario de analise, do qual também é
parte. Esta pesquisa é conduzida por uma servidora que esta lotada na
Coordenacao de Relacdes Internacionais da UFPel e que trabalha na promocéo da
internacionalizagdo na universidade. Faz parte das atividades executadas pela
servidora o estudo do tema, a atualizacdo constante acerca da internacionalizagéo
do ensino superior no contexto local e global, além da criagdo e da implementacéo
de estratégias que beneficiem a universidade nesse aspecto.

Ainda, tem um enfoque descritivo, cuja finalidade é fundamentada pela
descrigdo, registro, analise e interpretacdo dos dados, sem sua manipulagédo
(MARCONI; LAKATOS, 2010).

3.2 Instrumentos para a coleta de informagoées

Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica que delineou o
referencial tedrico apresentado no Capitulo 2. De acordo com Marconi e Lakatos
(2003), a pesquisa bibliografica:

Abrange toda bibliografia j& tornada publica em relagdo ao tema de estudo,
desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de comunicagao
orais: radio, gravagdes em fita magnética e audiovisuais: filmes e televisao.
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Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi
escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias
seguidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer
publicadas, quer gravadas (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 183).

O levantamento bibliografico presente neste trabalho foi feito em parte no
Portal de Periédicos CAPES/MEC, com termos de busca relacionados a “EMI”,
“internationalization”, “globalizatiopn”, “higher education” e “employability”. Também
foram utilizados os dados disponiveis na Plataforma Sucupira, onde se encontram
os Documentos de Area dos Programas de Pés-Graduacao investigados e as Fichas
de Avaliagdo Quadrienal dos cursos.

A coleta de dados institucionais também foi considerada nesta pesquisa, além
da pesquisa em demais referéncias bibliograficas. A coleta de dados compreende as
fontes primarias, como as normas, estatutos e regimentos da universidade,
documentos apresentados pelos gestores entrevistados (BEUREN; SOUZA, 2007).
Foram acessados documentos internos e e-mails da Coordenacdo de Relacdes
Internacionais da UFPel, bem como documentos disponiveis no Portal Institucional
da UFPel e nos sites dos PPG analisados. Essa analise teve por finalidade encontrar
informagdes acerca da exigéncia de proficiéncia em linguas estrangeiras na Pds-
Graduacao, das politicas e diretrizes de internacionalizacdo da UFPel e da presenca
de estrangeiros na instituicao.

Em um segundo momento foi elaborado o roteiro das entrevistas com 14
questdes semiestruturadas baseado nos objetivos especificos deste estudo. De
acordo com Marconi e Lakatos (2003) entrevista define-se como um encontro entre
entrevistador e entrevistado, com a finalidade de obtencao de informacdes a respeito
de um assunto determinado, mediante conversa de natureza profissional. E um
procedimento utilizado na investigagao social para a coleta de dados.

O roteiro foi testado em uma entrevista piloto. Foi realizada uma entrevista
com o Coordenador de Relagdes Internacionais da UFPel para identificar se as
perguntas estavam bem formuladas e se as respostas entregariam o conteudo
necessario para a analise. As perguntas ambiguas tiveram a redagao corrigida, duas
perguntas foram sintetizadas, eliminando uma pergunta do roteiro original e foi
incluida uma questdo sobre formagéo global e formagao regional por sugestdo do
entrevistado.

Apos a confirmacdo do roteiro, as entrevistas foram realizadas com os

Coordenadores dos Programas de Po6s-Graduagdo em Biotecnologia, em
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Odontologia e em Fitossanidade, e com o Coordenador-Adjunto do Programa de
Po6s-Graduagcdo em Epidemiologia. Duas das entrevistas foram realizadas na
Coordenacao de Relagdes Internacionais e duas foram realizadas por telefone, em
razao da indisponibilidade de horario dos entrevistados. A escolha dos entrevistados
se deu em razao da avaliacdo da CAPES, que atribui conceito 6 e 7 apenas a cursos
com desempenho equivalente ao alto padrdo internacional (CAPES, 2018). O
processo de coleta dos dados junto aos entrevistados ocorreu entre julho e agosto
de 2019. As entrevistas foram gravadas e transcritas. O roteiro da entrevista

encontra-se no Apéndice A.

3.3 Estratégia de analise dos dados

ApOs a realizagdo das entrevistas e a transcricdo das respostas, foi feita a
andlise das informagdes com base nos objetivos iniciais dessa pesquisa. As
informacdes foram relacionadas ao referencial tedrico apresentado no Capitulo 2. O
tratamento dos resultados foi realizado através da interpretacdo do conteudo dos
materiais analisados e das entrevistas realizadas. De acordo com Trivifios (1987) a

Anadlise interpretativa apoiar-se-a em trés aspectos fundamentais: a. nos
resultados alcangados no estudo (respostas aos instrumentos, ideias dos
documentos, etc.); b. na fundamentagao tedrica (manejo dos conceitos-
chaves das teorias e de outros pontos de vista); c. na experiéncia pessoal
do investigador (TRIVINOS, 1987, p. 173).

Para Gil (2008), ap0s a coleta de dados:

A fase seguinte da pesquisa é a de andlise e interpretacdo. Estes dois
processos, apesar de conceitualmente distintos, aparecem sempre
estreitamente relacionados. A analise tem como objetivo organizar e
sumariar os dados de forma que possibilitem o fornecimento de respostas
ao problema proposto para a investigagdo. Ja a interpretacdo tem como
objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o que é feito
mediante sua ligagdo a outros conhecimentos anteriormente obtidos (GIL,
ano, p. 156).

Gil (2008) afirma que os processos de analise e interpretagdo variam em
funcdo do plano de pesquisa. Nos delineamentos experimentais e nos
levantamentos é simples ordenar os passos a serem seguidos, enquanto nos
estudos de caso nao se pode falar num esquema rigido de analise e interpretagao.

Segundo Tesch (1990), ha um conjunto de principios e praticas orientadores
da analise qualitativa. Para o autor, a analise ndo € a ultima fase do processo de
pesquisa; o processo de analise é sistematico e compreensivo, mas néo rigido; o

acompanhamento dos dados inclui uma atividade reflexiva que resulta num conjunto
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de notas de analise; os dados s&o divididos em unidades relevantes e significativas;
os seguimentos de dados sdo -categorizados de acordo com um sistema
predominantemente derivado dos proprios dados; a principal ferramenta intelectual é
a comparagao; as categorias para escolha dos seguimentos sao preliminares e
flexiveis; a manipulagdo qualitativa dos dados durante a analise € uma atividade
eclética; os procedimentos ndo sao mecanicistas; e o resultado da analise € uma
sintese em mais alto nivel.

Para se estabelecer categorias, pode-se selecionar uma amostra das
respostas obtidas e a partir dai construir a classificagdo (GIL, 2008). As categorias
de analise definidas, segundo as quais sdo apresentadas as discussdes nesta
pesquisa, sdo: a) analise da situacédo atual dos PPG; b) como é aferido o nivel de
proficiéncia em Lingua Inglesa; c) a necessidade do dominio da Lingua Inglesa; d)
formacgao global e formagéo regional; e) a presencga de estrangeiros nos Programas
de Pdés-Graduacéo; f) a metodologia EMI nos Programas de Pds-Graduagéo e as
disciplinas em Inglés; g) os desafios na implementacdo do EMI; e h) o papel da
universidade na proficiéncia em Lingua Inglesa.

Para interpretar os resultados, o pesquisador precisa ir além da leitura dos
dados e integra-los ao universo dos fundamentos teoricos da pesquisa e dos
conhecimentos ja acumulados em torno das questbes abordadas. A bagagem de
informacgdes é que auxilia na analise e na interpretagdo para conferir significado aos
dados (GIL, 2008).

Para Gibbs (2009), ao se obter mais de uma visdo sobre um tema, baseadas
em amostras e conjuntos de dados, investigadores e metodologias e teorias de
pesquisa, pode-se obter uma visdao “mais” precisa utilizando-se a triangulagao
(GIBBS, 2009, p. 120). A triangulagdo envolve o uso de fontes de informagao
variadas e distintas e, junto com a verificagdo de transcricbes e/ou analise com os
participantes, pode sugerir novas interpretagdes. A triangulagéo significa olhar para
o mesmo fendbmeno, ou questdo de pesquisa, a partir de mais de uma fonte de
dados. Informagbes advindas de diferentes angulos podem ser usadas para
corroborar, elaborar ou iluminar o problema de pesquisa (DECROP, 2004).

O desenho desta pesquisa pode ser compreendido conforme o esquema

apresentado na Figura 1.
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ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3
Problematizac¢ado - Analise dos dados
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Formulagdo da ¢ Recomendagdes a
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a pesa Realizag¢do do estudo UFPel
| de caso \
Formulagao dos Sugestdes para
objetivos da pesquisa pesquisas futuras

' v

Revisdo na literatura

Delimitacao do /
método da pesquisa

Consideracdes finais

Figura 1 — desenho da pesquisa.

Na Figura 1 temos que a primeira etapa da pesquisa compreende a
problematizagdo tedrica, que da origem a questdo de pesquisa. Logo apds, sao
formulados os objetivos do estudo que apresentam a ideia central do trabalho e a
finalidade da investigagdo. Da-se inicio a revisdo literaria, que sera base para a
analise dos dados. Também é nessa etapa que se delimita o método da pesquisa.
Apoés, na segunda etapa, € feita a formulagdo do instrumento para a coleta dos
dados, considerando também os objetivos a serem alcangados, e é realizado o
estudo de caso, orientado pelo método estabelecido. Na terceira etapa, é feita a
analise dos dados coletados. Com base nos resultados, sdo apresentadas as
recomendagdes a UFPel. Por fim, sdo feitas as sugestdes para pesquisas futuras e
as consideracdes finais.

No proximo capitulo serdo apresentadas as analises e discussdes a partir das

entrevistas realizadas.




4 Analise e discussao dos resultados

Esse Capitulo trata da analise interpretativa dos dados coletados por meio
das entrevistas realizadas com os Coordenadores dos Programas de Pos-
Graduacgao conceito 6 e 7 da UFPel e das Fichas de Avaliacdo da CAPES dos

referidos PPG, com base no Referencial Tedrico apresentado no Capitulo 2.

4.1 A UFPel

Para fins de contextualizacdo, cabe citar que a UFPel esta localizada na
cidade de Pelotas, a 250 km ao sul de Porto Alegre, 144 km da fronteira com o
Uruguai e 565 km da fronteira com a Argentina. A UFPel foi criada no ano de 1969 a
partir da fusdo da Universidade Federal Rural do Rio Grande do Sul (composta pela
centenaria Faculdade de Agronomia Eliseu Maciel, Faculdade de Veterinaria e a
Faculdade de Ciéncias Domésticas) e das Faculdades de Direito e Odontologia, em
uma unica instituicdo (UFPEL, 2019a).

A UFPel tem como objetivos fundamentais, a educagao, o ensino, a pesquisa
e a formagao profissional e pds-graduagao, bem como o desenvolvimento cientifico,
tecnologico, filosofico e artistico, estruturando-se de modo a manter e ampliar a sua
natureza organica, social e comunitaria. Além disso, tem a missdo de promover a
formacao integral e permanente do profissional, construindo o conhecimento e a
cultura, comprometidos com os valores da vida, com a construgéo e o progresso da
sociedade. Em sua Visao Institucional, a UFPel atesta que sera reconhecida como
universidade de referéncia pelo comprometimento com a formagao inovadora e
empreendedora capaz de prestar para a sociedade servicos de qualidade, com
dinamismo e criatividade (UFPEL, 2019a).

A UFPel apresentou, desde seus primérdios, importante destaque na area de
Ciéncias Agrarias, o que remonta ao final do século XIX com o surgimento da
Faculdade de Agronomia Eliseu Maciel. Foram igualmente relevantes no processo
de desenvolvimento da UFPel a Faculdade de Direito, também centenaria, e as
Faculdades de Medicina e Odontologia, visto que ambas deram origem a toda a
estrutura da area da saude em na instituicdo (UFPEL, 2019a).
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A Universidade conta com quatro campi: Campus Capéo do Ledo, Campus
Porto, Campus Centro, Campus Norte, o Campus Fragata e o Campus Anglo, onde
esta instalada a Reitoria e demais unidades administrativas. A UFPel tem 22
unidades académicas e conta com 96 cursos de Graduacao presenciais, sendo 66
bacharelados, 22 licenciaturas, oito tecndlogos e trés cursos de graduagdo a

distancia, em 117 polos (UFPEL, 2019a). O alcance da UFPel pode ser percebido

pelo mapa apresentado na Figura 2.

Figura XX: mapa de Pelotas e Cap&o do Ledo com demarcagéo dos prédios da UFPel

Fonte: Google Maps

Na Figura 2 os prédios da UFPel estdo sinalizados com uma estrela amarela.
E possivel ver uma concentracdo de prédios na zona que compreende o centro da
cidade e o bairro Porto, em Pelotas, onde estado localizados os Campus Anglo, Porto
e Centro. Bem préximo ao meio da imagem é possivel ver Campus Fragata. Onde
esta localizado o prédio da Faculdade de Medicina, no bairro Fragata, em Pelotas.
No limite superior da imagem ¢é possivel ver o prédio da Faculdade de Educagao
Fisica, no Campus Norte, no bairro Trés Vendas, em Pelotas. No limite inferior da
imagem vé-se o Campus Capao do Ledo, onde esta localizada a Faculdade de

Agronomia Eliseu Maciel, no municipio de Capao do Leéo.



38

Atualmente, uma série de acdes em internacionalizagéo esta sendo articulada
pela Universidade, com diversos convénios interinstitucionais firmados e ativos, com
extensa mobilidade académica, apresentando destaque em rankings internacionais
principalmente nos quesitos internacionalizagcdo, inser¢cdo de sua producéao
intelectual, e niveis de citacdo de seus trabalhos académicos. Assim, a partir dos
relatorios de gestdo da universidade, com base no Planejamento Estratégico para a
internacionalizacdo, a UFPel encontra-se engajada em um consistente processo de
internacionalizagdo impulsionado por uma agenda que envolve, entre outras agoes,
processo de internacionalizagdo em casa, aprimoramento de curriculos académicos
alinhados as necessidades globais, insercado de atividades académicas em idiomas
estrangeiros, e processos de incentivo para a buscar parcerias académicas

estratégicas no exterior (UFPEL, 2018).

4.2 A P6s-Graduagao

A UFPel apresenta na area de Epidemiologia, centrada sobre um Programa
de Pés-Graduacéao vinculado ao Departamento de Medicina Social e o primeiro da
area de Saude Coletiva no Brasil, a receber a nota maxima na avaliacdo da CAPES.
Este PPG tem sua base junto ao Centro de Pesquisas Epidemiolégicas (CPE), que é
formado por um grupo de pesquisadores de referéncia nacional e internacional na
area de investigagdo materno-infantil, desigualdades em saude, atividade fisica e
nutricdo humana. A UFPel possui ainda outros trés Programas de Pd6s-Graduagao
de exceléncia internacional de acordo com a avaliagdo CAPES: Biotecnologia,
Odontologia e Fitossanidade. No total, em nivel de Pds-Graduacéo, a universidade
conta com 26 cursos de Doutorado, 50 cursos de Mestrado, seis cursos de Mestrado
Profissional e 34 cursos de Especializagao, contabilizando mais de 2.600 estudantes
de pés-graduacao (UFPEL, 2019a).

Na Coordenacdo do PPG em Biotecnologia esta a Professora Lucielli
Savegnago, Doutora em Ciéncias Bioldgicas pela Universidade Federal de Santa
Maria e docente do quadro da UFPel desde 2010. A professora também coordena o
Laboratério de Neurobiotecnologia do Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico da
UFPel e é pesquisadora do grupo de pesquisa em Neurobiotecnologia (GPN)
(UFPEL, 2019a).
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O PPG em Biotecnologia da UFPel teve sua origem no Centro de
Biotecnologia da universidade, inaugurado em 1988. A experiéncia acumulada pelos
pesquisadores reunidos no Centro, através dos diversos projetos de pesquisa
desenvolvidos e de sua atuagao nos diferentes cursos de pds-graduacao da area de
Ciéncias Agrarias, ensejou a criagdao em 1994 do Programa de Pd6s-Graduagao em
Biotecnologia, que passou inicialmente a oferecer um curso de Doutorado em
Biotecnologia. Depois de uma reestruturagdo, com linhas de pesquisa voltadas
apenas a area de ciéncias agrarias, passou a denominar-se Programa de
Biotecnologia Agricola e a oferecer o Curso de Mestrado e Doutorado em
Biotecnologia Agricola (UFPEL, 2019a).

Em 2008, com a criagdo do comité de Biotecnologia na Capes, o programa
retoma seu nome, Biotecnologia, e passa a fazer parte do pequeno grupo mais
conceituados do Pais. Atualmente o Programa desenvolve as seguintes linhas de
pesquisa: biotecnologia agroindustrial - seguranga alimentar e impacto ambiental;
biotecnologia aplicada a produgcdo animal; biotecnologia aplicada a produgao
vegetal; biotecnologia aplicada a saude humana; e biotécnicas de reprodugcado e
animais transgénicos (UFPEL, 2019a).

Na Coordenagédo do PPG em Odontologia esta a Professora Tatiana Cenci,
Doutora em Clinica Odontolégica pela Universidade Estadual de Campinas e
docente do quadro da UFPel desde 2008. A professora realizou Doutorado
Sanduiche no Academisch Centrum Tandheelkunde Amsterdam (ACTA), com quem
hoje a UFPel mantém atividades de pesquisa e intercambio pelo PPG em
Odontologia. Foi orientadora das Teses ganhadoras do Prémio Capes de Teses em
2015 e em 2017 (UFPEL, 2019a).

O PPG em Odontologia da UFPel iniciou como PPG em Endodontia em
1976. Nos anos 90, foi criada a area de concentracdo Dentistica e a area de
Endodontia foi desativada. Em 2003, foi aprovado o doutorado em Dentistica. Em
2006, o PPGO abriu a area de concentracdo Odontopediatria e, a partir de 2009,
passou a contar com as areas de Diagndstico Bucal, Materiais Odontoldgicos e
Prétese Dentaria, funcionando desta forma até 2016. A partir de 2017, com a
reformulacdo didatica, organizacional, pedagogica do curso, e, buscando
qualificagdo na formagéao discente, o Programa passou a contar com duas areas de
concentracgao: Clinica Odontolégica e Biomateriais e Biologia Oral. A partir de 2019,

considerando a demanda local, o PPG passa a contar com a énfase em Cirurgia e
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Traumatologia Bucomaxilofacial e abre sua terceira area de concentragdo, em nivel
de mestrado e doutorado: Saude Bucal Coletiva (UFPEL, 2019a).

Como Coordenador Adjunto do PPG em Epidemiologia, entrevistado nesta
pesquisa, esta o Professor Fernando César Wehrmeister, Doutor em Epidemiologia
pela Universidade Federal de Pelotas e docente do quadro desde 2013. O referido
professor representou a Coordenagdo do Programa nesta entrevista em razdo da
indisponibilidade de agenda da Professora Helen Denise Gongalves da Silva,
Coordenadora do Programa. O professor Fernando César Wehrmeister também é
um dos coordenadores do projeto de pesquisa Coorte de Nascimentos de Pelotas de
1993 e colaborador no Projeto PLATINO e no Centro Internacional de Equidade em
Saude (UFPEL, 2019a).

O PPG em Epidemiologia iniciou suas atividades de mestrado em 1991 e de
doutorado em 1998, focado principalmente no campo disciplinar da Epidemiologia. O
Programa apresenta trés areas de concentragdo: Epidemiologia do Ciclo Vital;
Epidemiologia dos Servigos de Saude; e Determinantes Sociais do Processo Saude-
Doencga-Cuidado, pelas quais se distribuem as linhas do programa (UFPEL, 2019a)

Na Coordenacdo do PPG em Fitossanidade esta o Professor Moisés Zotti,
Doutor em Fitossanidade pela Universidade Federal de Pelotas e docente do quadro
desde 2015. O professor participou na elaboragao do convenio firmado entre UFPel
e a Ghent University, da Bélgica, para doutorado conjunto entre ambas instituicdes
(UFPEL, 2019a).

As atividades de pos-graduagao em Fitossanidade tiveram origem em 1991
como area de concentracdo do Programa de Pds-Graduagdo em Agronomia. Em
1999, com a inclusédo do nivel de doutorado, constituiu-se como Programa de Pés-
Graduacao em Fitossanidade, com areas de conhecimento em Entomologia,
Fitopatologia e Herbologia, esta ultima com inicio no ano de 2001 (UFPEL, 2019a).

Para fins de organizagédo, os entrevistados serdo identificados conforme a
Tabela 2.

Tabela 2 — identificacdo dos entrevistados

ENTREVISTADO REFERENCIA PPG CONCEITO CAPES
Coordenador 1 C1 Biotecnologia 7
Coordenador 2 C2 Odontologia 6
Coordenador 3 C3 Epidemiologia 7
Coordenador 4 C4 Fitossanidade 6
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4.3 Analise da situacao atual dos PPG

Os resultados da avaliagdo quadrienal da CAPES, publicados em 2017,
demonstram crescimento significativo dos programas de P6s-Graduagado da
instituicdo. Dentre os 45 programas avaliados, doze aumentaram suas notas. Com
isso, a nota média dos PPG da UFPel passou de 3.8 para 4.1. As informacodes estao

sintetizadas na Figura 3.
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Figura 3: Avaliagdo CAPES dos PPG da UFPel
Fonte: UFPEL, 2019a.

Em nivel de exceléncia, foi dobrado o numero de programas conceito 7 (1
para 2) e mais um programa foi classificado com conceito 6, demonstrando a
insercdo internacional da pesquisa produzida na UFPel. Destaca-se a manutencao
de cursos com conceito muito bom (nota 5) e o acréscimo de dois novos programas
nesta faixa, mostrando qualificacdo e maturidade. Também se destacam os oito
PPG que, em 2013, tinham conceito 3 e que, ao final da avaliagdo quadrienal,
ascenderam a conceito 4, abrindo assim a possibilidade, para aqueles que ainda

nao tinham, de criagao do nivel de doutorado.
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Na visdo da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacgao e Inovacgéo (PRPPGI),
em entrevista concedida a Coordenagdo de Comunicagdo Social da UFPel, os
resultados de avaliagdo da Pdés-Graduacdo decorrem de esforgos multiplos e
coordenados — dos 6rgaos de fomento, dos docentes, dos discentes e dos técnicos-
administrativos dos cursos e da administragao central. Nesse sentido, a PRPPGI tem
desenvolvido sistematicamente ac¢des de apoio, como consultoria para
preenchimento do relatério Sucupira/CAPES, oficinas de orientagao para solicitacdo
de bolsas de produtividade em pesquisa e orientagao para vinculacido de docentes
aposentados e pesquisadores de agéncias como professores permanentes nos
programas. Com essas agdes a PRPPGI pretende atingir tanto os programas que
possuem espacgo para avangar e abrir cursos de doutorado, quanto aqueles que, ja
consolidados, estdo em busca do patamar de exceléncia na avaliagdo (UFPEL,
2019).

De acordo com as Fichas de Avaliagdo do quadriénio 2013-2016 da CAPES
analisadas nesta pesquisa, disponiveis na Plataforma Sucupira, os Programas de
Pd6s-Graduagao da UFPel em Biotecnologia, em Epidemiologia, em Fitossanidade e
em Odontologia tiveram desempenho suficiente para obterem nota 6 e 7.

Nas Fichas de Avaliacdo analisadas sao apresentados os aspectos
considerados pela CAPES para a recomendacao da nota dos cursos. Sdo avaliados
itens relacionados a Proposta do Programa; ao Corpo Docente; ao Corpo Discente,
Teses e Dissertagdes; a Produgao Intelectual; a Inser¢cdo Social; e, por fim, sao
avaliados os quesitos de exceléncia relacionados ao nivel de desempenho
(formagao de doutores e producéo intelectual) diferenciado em relagdo aos demais
programas da area e o desempenho equivalente ao dos centros internacionais de
exceléncia na area (internacionalizacdo e lideranga). Nesta pesquisa sé&o
considerados os aspectos de internacionalizagao que permeiam os itens avaliados.

Na avaliacdo do PPG em Biotecnologia, foram apontadas colaboracdes e
intercambios com instituicdes estrangeiras. Dentre as colaborag¢des internacionais
estabelecidas destacam-se as realizadas com a McGill University, no Canada; a
University of Surrey e a University of Nottingham, na Inglaterra; a ENSAT/INPT e o
Instituto Pasteur, na Franga; a University of Connecticut, a University of Georgia, a
University of Arizona e a University of Purdue, nos Estados Unidos; a Universidade
de Mildo e a Universidade de Bolonha, na Italia; a Ghent University, na Bélgica; e a

Tokyo University of Agriculture, no Japao.
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A internacionalizagdo do PPG em Biotecnologia se concretiza pela produgao
cientifica de coautoria de docentes e discentes do programa e parceiros
internacionais, pelos intercambios internacionais, pelas colaboragbes em projetos
financiados por agéncias internacionais, pela participagcdo de estudantes no
Programa Sanduiche da Capes/CNPq e pelos projetos conjuntos entre docentes do
Programa e de universidades estrangeiras. A atuagcdo do corpo docente se
destacou pela participagcdo dos professores como editores e consultores ad hoc de
revistas e de periddicos internacionais, e como debatedores e conferencistas de
eventos internacionais.

Ainda foram consideradas agdes pontuais e estratégicas na consolidagao da
internacionalizagdo do PPG em Biotecnologia, como o recrutamento intensivo de
estudantes estrangeiros, principalmente da América Latina; a criagdo de um
programa online para divulgagéo de cursos e palestras entre discentes e professores
de universidades parceiras internacionais, a fim de discutir em tempo real o
desenvolvimento de projetos; e o incentivo e participagao efetiva dos discentes do
Programa no curso de Idiomas sem Fronteiras da UFPel, observando alta frequéncia
de discentes do Programa que se submetem a testes de proficiéncia como TOEFL-
ITP.

Na avaliagdo do PPG em Epidemiologia destacou-se a ampliagdo de bolsas
internacionais para alunos de paises de baixa renda, por meio da Fundacao
Wellcome Trust. A capacidade do Programa em captar recursos financeiros junto a
orgaos de fomento internacionais € tida como excelente. Dentre os financiamentos
obtidos no periodo da avaliagdo destacam-se as verbas da Organizagdo Mundial de
Saude, da Organizagdo Pan-americana de Saude e da Fundacgao Bill and Melinda
Gates.

A internacionalizagdo da producao € marcante e os resultados de pesquisas
desenvolvidas pelos docentes do PPG em Epidemiologia tém trazido beneficios
concretos para a saude da populagdo mundial. Nos ultimos 30 anos, dois grandes
estudos tiveram impacto nas politicas mundiais de saude: as pesquisas sobre a
importancia do aleitamento materno exclusivo durante os seis primeiros meses de
vida do bebé, as quais influenciaram politicas mundiais de alimentac¢ao infantil; e o
estudo INTERGROWTH, que forneceu um padrdo internacional para detecgao

precoce de problemas de crescimento do feto.



44

Como expresséo adicional de internacionalizagao foram registrados estagios
de doutorado sanduiche em instituicbes consolidadas na area de saude coletiva,
como na Universidade de Toronto, Canada; na University College of London, na
Universidade de Bristol e na University of Oxford, Inglaterra; na Universidade de
Queensland, Australia; na University of North Carolina, na Universidade de Harvard,
na Emory University e na University of Massachussets Lowell, Estados Unidos.

No quadriénio 2013-2016, a partir de financiamento do Wellcome Trust, o
PPG em Epidemiologia criou o centro de equidades, que além de desenvolver
projetos de pesquisa, tem financiado a realizagado de curso de mestrado, doutorado
e pos-doutorado para alunos de varios paises, como Peru, Coldmbia, Haiti, Chile,
México, Guatemala e Benin.

Na avaliacdo do PPG em Fitossanidade sao informadas as metas a serem
atingidas tanto no avango do conhecimento quanto na formagdo de recursos
humanos e na insergdo social, tendo em vista os desafios regionais, nacionais e
internacionais da area.

O Programa apresentou qualidade equivalente a de centros internacionais de
exceléncia por meio de sua participacado relevante e de impacto, apresentando
producado cientifica destacada no cenario internacional. Os docentes do programa
possuem frequente atualizacdo no exterior, com participagcbes em eventos e
congressos e com intercambios em instituigdes estrangeiras. O PPG em
Fitossanidade apresenta atividades de colaboragdo internacionais, recebendo
Professores e Pesquisadores de universidades dos Estados Unidos, da Alemanha,
do Uruguai, de Portugal, de Mogambique, da Franga, do Peru e do México por meio
de atividades de ensino e de pesquisa, e com efetivo intercambio de discentes para
realizacao doutorado sanduiche.

Os indices apresentados pelo programa com relagéo a formagao de doutores
e produgao intelectual e aqueles relacionados a internacionalizacdo sao superiores
aos exigidos para a nota 5, justificando a atribuicdo da nota 6 .

Na avaliacdo do PPG em Odontologia, destaca-se que desde 2014 séao
ofertadas disciplinas no idioma inglés, o que n&o apenas possibilita o acesso de
alunos estrangeiros ao Programa, mas também possibilita aos alunos brasileiros o
aprimoramento de habilidades de comunicagdo na lingua inglesa. A partir da

experiéncia positiva de oferta de disciplinas em lingua inglesa, consta no
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planejamento estratégico do PPG em Odontologia a criagdo do primeiro Programa
integralmente em idioma inglés da UFPel.

Os ultimos editais de selecdo do PPG em Odontologia tém sido publicados
nos idiomas portugués, inglés e espanhol no intuito de atrair discentes de outros
paises, 0 que tem sido feito de forma bem-sucedida no Programa. O Programa
recebeu alunos estrangeiros de paises que incluiram Uruguai, Peru, Chile, Paraguai,
Guatemala, México, Estados Unidos, india e Palestina. Também se investiu em
estratégias de Ensino a Distancia, por meio do qual foram ofertadas disciplinas
cursadas por discentes que residem em outros paises.

O Programa possui consolidadas relagdes de integracdo com diferentes
instituicGes internacionais, promovendo mobilidade docente e discente. A
internacionalizagdo do Programa € evidente através de relagdes de intercambios ja
consolidadas com diversos centros de ensino e pesquisa internacionais, como a
Universidade de Michigan, a Universidade de Portland, a New York University, e a
University of Mississippi, nos Estados Unidos, Universidade de Otago, na Nova
Zelandia, a ACTA e a Radboud University of Nijmegen, na Holanda, o Ottawa
Research and Health Institute, no Canada, e o Australian Research Centre for
Population Oral Health, na Australia, que podem ser constatadas pelo expressivo
numero de artigos em revistas de circulagdo internacional neste quadriénio, bem
como nos indicadores bibliométricos.

No periodo avaliado, dois discentes receberam importantes prémios
internacionais: o Prémio Paffenberger da Academy of Dental Materials e o Heraeus
Kulzer Travel Award da International Association for Dental Research, evidenciando
a insergao internacional da pesquisa realizada no Programa.

Ainda, anualmente, discentes de graduagdo e poés-graduacdo da Holanda
realizaram estagio de intercambio no PPG em Odontologia por periodos de 3 a 6
meses. Junto a University of Nijmegen, da Holanda, o Programa possui convénio de
cotutela que permite dupla titulagdo de alunos em ambas as instituicbes. Trés
estudantes brasileiros defenderam suas teses de Doutorado na Holanda no periodo.

Sessenta por cento do corpo docente permanente tem experiéncia
internacional por meio de doutorado sanduiche e/ou estagio pds-doutoral. Docentes
permanentes do PPG em Odontologia atuam como pareceristas de revistas de
circulacao internacional e sao editores associados ou membros do corpo editorial de

periddicos internacionais reconhecidos da area. Ainda, docentes do Programa
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ministraram palestras e cursos como professores convidados em instituicdes
internacionais.

Com base nas informagdes extraidas das Fichas de Avaliacdo dos PPG
entende-se que grande parte das agdes relacionadas a internacionalizagdo séao
desenvolvidas em Lingua Inglesa. Todos os PPG avaliados mantém parcerias
internacionais com universidades, centros e institutos de pesquisa estrangeiros,
sendo a maioria de paises que nao falam a Lingua Portuguesa. Entende-se que a
comunicagao é feita em prioritariamente em inglés, tanto durante as mobilidades
reportadas, quanto nas publicagbes de coautoria internacional registradas. Esse
entendimento tem base em Altan (2017), quando afirma que a globalizagdo tem o
poder de criar um mundo sem fronteiras, onde as pessoas se comunicam e fazem
negocios utilizando o inglés.

Tanto o PPG em Odontologia quanto o PPG em Biotecnologia tém docentes
como membros do corpo editorial de periddicos internacionais. Resgatando as
afirmacdes de Altbach (2004), isso da uma vantagem a esses PPG, que passam a
agregar ao curso o conhecimento da linguagem e da metodologia utilizada nesses
periddicos, facilitando as publicagdes internacionais dos demais docentes, e
diminuindo a vantagem natural de pesquisadores estrangeiros que publicam na
lingua materna.

Apenas na Ficha de Avaliagcdo do PPG em Biotecnologia € mencionado o
Programa Idiomas sem Fronteiras, utilizado pelo PPG com o objetivo de capacitar os
discentes na Lingua Inglesa. Ja a Ficha de Avaliagcdo do PPG em Odontologia foi a
unica em que se registrou a presenca de disciplinas ministradas em Inglés,
apontando-se, inclusive, o plano do Programa em ampliar a oferta e tornar-se o
primeiro curso com curriculo integralmente no idioma. Menciona-se que a estratégia
tem o objetivo de atrair estrangeiros e de capacitar os estudantes locais no idioma.

Nota-se que o objetivo do PPG em Odontologia esta em consonéncia com os
resultados encontrados por Wachter e Maiworm (2014), ao observarem nas
universidades europeias que haviam adotado a metodologia EMI a ambicgao de atrair
estudantes estrangeiros, preparar os alunos para a mobilidade e para um mercado

de trabalho globalizado, além de elevar a posi¢céo da universidade em rankings.
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4.4 A avaliacao do nivel de Proficiéncia em Lingua Inglesa

Considerando as respostas obtidas nas entrevistas com os Coordenadores
dos PPG selecionados para esta pesquisa, a fim de identificar a importancia
atribuida a Lingua Inglesa na Pds-Graduagao, todos os entrevistados informaram
que os respectivos PPGs exigem algum tipo de comprovagédo de proficiéncia em
Lingua Inglesa dos discentes. Apenas o entrevistado C2 informou que o PPG n&o
aceita o Teste de Competéncia em Leitura em Lingua Estrangeira desenvolvido e
aplicado pela UFPel, exigindo que a comprovagao de proficiéncia seja feita por
testes que avaliam leitura, compreensao oral, expressao oral e expressao escrita
(TOEFL ou IELTS).

Quanto aos docentes, nenhum dos PPG exige comprovacao de proficiéncia
por testes de competéncias. O entrevistado C2 afirma que “parte do pressuposto
que eles tém um nivel de inglés suficiente para participar de um PPG de exceléncia
e de que esse inglés é suficiente para escrever e poder responder perguntas de
periédicos”.

Na mesma linha, o entrevistado C3 argumentou que “todos, sem excegéo,
ministram cursos fora, em inglés, na Africa, América Latina, Europa, todo mundo
consegue ministrar aulas em inglés”.

Para a AEI (2010), o desenvolvimento da lingua inglesa durante o periodo de
formacdo académica dos nao-falantes do idioma €& importante em razdo das
expectativas dos empregadores estrangeiros quanto aos niveis minimos dessa
habilidade, em especial no que se refere a producdo oral, sendo o sotaque
considerado um problema. Observa-se que a exigéncia do PPG em Odontologia faz
com que o0s egressos do curso estejam mais proximos das expectativas dos
empregadores estrangeiros em razao de precisarem comprovar a competéncia nao
s6 em leitura, como nos demais PPG, mas na compreenséo oral, na expressao oral

€ na expressao escrita.

4.5 A necessidade do dominio da Lingua Inglesa

A fim de identificar a importancia atribuida a Lingua Inglesa na Poés-
Graduagao, questionou-se aos Coordenadores sobre a necessidade de os
estudantes terem do dominio da Lingua Inglesa. Todos os entrevistados

concordaram que é fundamental o conhecimento no idioma. O entrevistado C3 da
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énfase no dominio da habilidade de leitura, pois sem isso “eles n&o vao conseguir
acompanhar de uma maneira adequada todo o curso”. Ja para o entrevistado C4 é
necessario que o estudante tenha dominio mais amplo do idioma, incluindo a

discussao de pesquisas entre as atividades que exigem o conhecimento na lingua:

eles tém contato com o inglés todo dia, pra leitura de artigos, discussao de
pesquisa, por exemplo. Os meus estudantes mesmo, eles mantém contato
com pesquisadores dos Estados Unidos e da Bélgica todo dia praticamente,
pelo menos um e-mail eles mandam, a gente tem um contato bem préximo
com eles e o inglés é a lingua que a gente utiliza. [...] entdo por isso a
importancia dessa proficiéncia em inglés, de terem conhecimento em
linguas, conhecimento em todas as habilidades, n&o so leitura, mas também
escrita € manter uma discussdo, uma comunicagdo em inglés (Entrevistado
C4).

O entrevistado C2 complementou dizendo que “é impossivel que um aluno de
pos-graduacgéo consiga fazer seu planejamento e fazer o desenvolvimento da sua
dissertagcdo ou tese sem saber inglés”, e o entrevistado C1 acrescentou que o
dominio do idioma é necessario também para conversar com palestrantes e
convidados estrangeiros. Os entrevistados C4 e C1 mencionaram também o
possivel interesse dos estudantes em realizarem Doutorado sanduiche em outros
paises, o que demandaria o conhecimento do inglés.

O entrevistado C3 comentou que:

a gente também procura sempre que possivel, sempre quando recebe
algum visitante estrangeiro, incluir esse visitante com um semindrio de
pesquisa ou um seminario de Mestrado, um seminario de Doutorado, para
que os alunos também possam ter um pouco de familiaridade maior com a
questao de ouvir alguém falando em inglés (Entrevistado C3).

Ainda, o entrevistado C3 complementou que essa atividade possibilita o
networking entre estudantes e convidados estrangeiros, relacionando esse contato
com a oportunidade de realizar um “sanduiche”.

Nota-se que mesmo sem exigir a comprovagédo do conhecimento da Lingua
Inglesa nas demais habilidades além da leitura, todos os entrevistados esperam que
os discentes tenham habilidades de escrita, compreensao oral e produgao oral.

Dentre as atividades realizadas nos PPG que exigem o dominio da Lingua
Inglesa, todos os entrevistados citaram a leitura de artigos como a mais comum. Os
entrevistados C1 e C2 informaram que existem disciplinas ministradas em Lingua
Inglesa no PPG; C1 citou a disciplina de “Journal Club”, que é ministrada por um
professor britdnico e C2 afirmou que existem varias disciplinas em inglés, mas que
sdo “espelhadas com as em Portugués”. No caso da disciplina de “Journal Club”, os

estudantes s6 tém a opgéao de participar de aulas em inglés, pois nao ha uma versao
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ministrada em Lingua Portuguesa. No caso citado por C2, os estudantes podem
escolher entre participar das aulas em inglés ou portugués.

O entrevistado C3 informou que na prova de qualificagao realizada pelo PPG
os estudantes “acabam tendo que fazer uma avaliagéo critica de um artigo cientifico,

an _n

e normalmente esse artigo cientifico é em inglés”. Em seguida citou que:

as vezes a gente vai fazer workshops fora e leva algum aluno junto e o
aluno tem que participar falando em inglés, sendo meio que um monitor do
processo de formagéo desse workshop (Entrevistado C3).

Outro exemplo mencionado por C3 é a defesa de trabalhos finais em inglés:

ja houve defesa dos nossos alunos em inglés. Acho que foram 3 ou 4, no
tempo que eu estou como docente, que as defesas ocorreram em lingua
inglesa, ai tanto os docentes participantes das bancas e o pessoal que
estava ouvindo, era todo em inglés o processo da defesa, porque tinha um
ou dois convidados externos que s6 falavam em inglés. Esses alunos eram
brasileiros e fizeram sua defesa toda em inglés (Entrevistado C3).

Resgatando a informagao disponivel na Ficha de Avaliacdo da CAPES do
PPG em Odontologia, também houve defesa de tese em inglés de trés estudantes
brasileiros do curso que realizaram dupla titulagdo na Holanda no quadriénio 2013-
2016.

O entrevistado C4 citou que é comum os estudantes utilizarem o Skype para
conversar com pesquisadores belgas e americanos com quem o PPG em
Fitossanidade desenvolve pesquisas.

Todos os entrevistados confirmaram que existe literatura em Lingua Inglesa
no plano de disciplinas do PPG, reforcando a necessidade de os estudantes terem
dominio do idioma. O entrevistado C1 afirmou que em cerca de 80% das disciplinas
ha utilizagdo de bibliografia em inglés, enquanto C2 e C4 afirmaram que todas as
disciplinas tém pelo menos 50% da literatura em Lingua Inglesa. O entrevistado C3
estimou que grande parte das disciplinas obrigatérias utiliza literatura em inglés.

Observa-se pelas atividades citadas que a Lingua Inglesa é a lingua
dominante na comunicagéo cientifica, seja pela literatura adotada nas disciplinas,
pela escolha do idioma utilizado em workshops e seminarios com pesquisadores que
propagam o conhecimento cientifico, ou mesmo pela lingua utilizada na
comunicacgao diaria entre pesquisadores, com o apoio de ferramentas tecnoldgicas
como e-mail e Skype. Isso confirma a afirmagéo de Altbach (2009) sobre a ascenséo
do inglés como lingua dominante no campo cientifico ser comparavel ao latim na

Europa medieval.
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4.6 Formacao Global x Formagao Regional

Ao serem questionados sobre a importancia da Lingua Inglesa na atuagao
profissional do egresso, o entrevistado C2 afirma que se o estudante ndo souber se
comunicar e interpretar textos em inglés ou se nao desenvolver essas habilidades ao
longo da vida académica, ele “ndo esta bem formado”. O entrevistado C1 considera
que ter conhecimento em Lingua Inglesa é fundamental para a atuag&o profissional
“tanto no meio académico quanto no meio de industrias, na parte tecnoldgica”. Ja o

entrevistado C3 considera que depende do objetivo do egresso. Para C3,

a leitura em inglés para a carreira académica é fundamental, porque
literatura boa, pelo menos na nossa area, pelo menos grande parte dela é
uma literatura estrangeira, e ai depende muito do perfil de cada egresso,
porque tem gente que consegue consolidar sua carreira académica dentro
do Brasil, e se vocé consegue consolidar sua carreira académica dentro do
Brasil, eu ndo vejo a importancia do inglés, mas se vocé quer construir um
‘network’ fora, uma rede de contatos, uma coisa assim mais fora do pais, e
ser de certa forma reconhecido internacionalmente, ai vocé precisa do
inglés também em todas as outras habilidades dentro do que é necessario,
entdo creio que isso depende muito do objetivo préprio do egresso
(Entrevistado C3).

O entrevistado C4 afirmou que o PPG faz o acompanhamento dos egressos
do Programa desde 1992. Com base nesse rastreamento é possivel dizer que
grande parte dos estudantes formados se encontra hoje em empresas
multinacionais. Além disso, cerca de 30% estao na academia, e afirmou que “se ele
ta atuando na academia com pesquisa, com certeza o inglés ta fazendo parte do dia

a dia dele”. O entrevistado C4 ressalta ainda que

O nosso estudante sai muito preparado para a pesquisa, entdo quando ele
entra na academia, ele busca muito se engajar em grupos de pesquisa, e a
lingua inglesa, ela vai estar embutida nesse sistema. Aquela outra parcela
grande que abocanha os nossos estudantes, que s&o as multinacionais,
como eu comentei, o inglés é algo que eles avaliam muito. Ndo existe uma
proposta de emprego em uma multinacional que nao esta escrito la:

‘proficiéncia em inglés, médio ou avangado’ (Entrevistado C4).

Sobre a relagdo entre a formagédo global e a formacéo regional, todos os
entrevistados afirmaram que os PPG buscam a formacao global. O entrevistado C3
afirmou que “quanto maior o alcance desse egresso, melhor”. O entrevistado C4

complementa dizendo que

eu quero que o nosso estudante saia do Programa e sente numa mesa com
diferentes pessoas de varias partes do mundo e consiga debater um tema
de relevancia internacional. E isso que a gente foca. Porque se ele tem essa
capacidade, com certeza ele consegue resolver problemas regionais
também. O nosso estudante, ele ndo € um estudante, pelo menos hoje,
focado em resolver problemas regionais, ele € um estudante pra resolver
problemas a nivel internacional (Entrevistado C4).
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A declaragdo do entrevistado C4 ratifica a informagéo encontrada na Ficha de
Avaliacdo da CAPES do PPG em Fitossanidade, que apresenta como meta do curso
a formacao de recursos humanos, tendo em vista os desafios internacionais da area.

Essa meta vai ao encontro da afirmacao de Fielden (2007), quando diz que os
empregadores multinacionais buscam graduados com ampla gama de habilidades
para a vida, que incluem a conscientizacdo de outras culturas e o dominio de
idiomas. Jones (2013) atribui as universidades o papel de formar futuros cidadaos
globais capacitados para o mercado de trabalho global. Entende-se que os PPG
estdo alinhados com essa percepcéo global, e que estdo trabalhando para formar
recursos humanos capacitados para atenderem as demandas do mercado, tanto

académico, de ensino e pesquisa, quanto do mercado de trabalho.

4.7 Estrangeiros nos PPG

De acordo com o levantamento realizado anualmente pela Coordenacao de
Relagbes Internacionais da UFPel, a universidade conta com 78 estudantes
estrangeiros nos cursos de Pdés-Graduagao (dados de setembro de 2019). Este
numero € aproximado em razao de os levantamentos serem realizados por e-mail e
de nao haver um registro regular e sistematizado dos estudantes.

A distribuicdo dos estudantes estrangeiros de acordo com os Programas de
Pos-Graduacao da UFPel esta disposta na Tabela 3.

Tabela 3 — distribuicdo dos estudantes estrangeiros nos PPG

PPG N.° estudantes estrangeiros Conceito CAPES
Biotecnologia 3 7
Epidemiologia 10 7
Fitossanidade 8 6
Odontologia 8 6
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos 1 5
Enfermagem 15 5
Memoéria Social e Patriménio Cultural 12 5
Sist. de Prod. Agricola Familiar 3 5
Veterinaria 1 5
Agronomia 5 4
Ciéncia Politica 1 4
Filosofia 1 4
Fisica 1 4
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Fisiologia Vegetal 2 4
Materiais 1 4
Quimica 1 4
Sociologia 1 4
Entomologia 1 3
Modelagem Matematica 3 3

Total 78 -
Fonte: adaptado de UFPEL, 2019b.
Observa-se que entre os quatro cursos conceito 7 e 6 concentram-se 29

estudantes estrangeiros, que correspondem a 37,17% do total de 78 estudantes
registrados pelo levantamento da CRInter. Os cinco cursos conceito 5 tém entre eles
31 estudantes estrangeiros matriculados, o que corresponde a 39% do total,
enquanto os 10 cursos conceito 4 e 3, somados, registraram 17 estudantes
estrangeiros, que corresponde a 21,79% dos registros.

A nacionalidade dos estudantes estrangeiros matriculados nos PPG da UFPel

de acordo com o levantamento da CRInter, esta disposta na Tabela 4.

Tabela 4 — nacionalidade dos estudantes estrangeiros

Nacionalidade n.° de estudantes
Argentina 3
Benim
Bolivia
Cabo Verde
Canada
Chile
Colombia
Equador
Estados Unidos
Haiti
Honduras
Italia
México
Mogcambique
Paraguai
Peru
Republica Dominicana
Uruguai
Venezuela
Total

Fonte: adaptado de UFPEL, 2019b.

Observa-se pelos dados apresentados na Tabela 5 que 66 dos 78 estudantes
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estrangeiros matriculados em PPG da UFPel sdo de paises cuja lingua materna é o
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espanhol, enquanto apenas 3 sdo de paises angléfonos, 4 sdo de paises
francéfonos e 4 falam originariamente a Lingua Portuguesa.
Sobre a presenca de hispano-falantes nos PPGs, cabe a percepcdo do

entrevistado C4:

normalmente o latino, que vem de lingua espanhola, ele aprende portugués
relativamente facil, e eles tém aula de Portugués, entdo... a gente optou por
disciplinas em inglés porque € uma lingua que é muito difundida em campo
da ciéncia (Entrevistado C4).

Quanto a presenca de professores estrangeiros que ministram aulas em
Lingua Inglesa, o entrevistado C1 informou que no PPG em Biotecnologia ha um
professor britanico, membro do corpo docente da UFPel; C3 informou que no PPG
em Epidemiologia ha um professor escocés, membro do corpo docente da UFPel;
C4 informou que no PPG em Fitossanidade ha 3 professores estrangeiros visitantes;
e C2 informou que no PPG em Odontologia ndo ha professores estrangeiros

ministrando aulas em Lingua Inglesa.

4.8 A metodologia EMI nos PPG e as disciplinas em Inglés

Os entrevistados foram perguntados se conheciam a metodologia EMI. C2
afirmou que sim, C1 afirmou que ndo e C3 e C4 disseram que ja ouviram falar. A
metodologia é uma ferramenta de ensino que potencializa a internacionalizagéo; &
uma metodologia que utiliza o Inglés como meio de passagem de conhecimento,
sem o objetivo de ensinar o idioma (DEARDEN, 2014).

Quanto as disciplinas ministradas em Inglés, C1 afirmou que o PPG ja oferece
uma disciplina no idioma, e que existe a intengdo de aumentar esse numero. C2
informou que o PPG em Odontologia pretende “fazer todo o curriculo nesse
esquema do espelhamento”. O PPG em Odontologia conta com 11 disciplinas
ministradas em Lingua Inglesa no formato espelhado com as mesmas disciplinas em
Lingua Portuguesa. C4 afirmou que o PPG pretende ter duas disciplinas por area de
concentragdo ministradas em inglés, somando 6 disciplinas no total. Essa proposta
visa atrair estudantes estrangeiros, de acordo com o entrevistado C4.

Em contrapartida, o entrevistado C3 declarou que no PPG em Epidemiologia:

ja se conversou sobre isso no passado. No momento temos tantas outras
coisas para nos preocupar, como cortes de bolsa e tudo mais, que isso ai
acaba a gente deixando meio de lado. Ent&o, inclusive pros estrangeiros, a
gente avisa pra eles que as aulas sdo em portugués, que eles tém que
aprender portugués. A gente fala que eventualmente tem uma aula em
inglés e tudo, mas as aulas sdo em portugués. Ja houve uma discussao no
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passado pra ter aulas em inglés, mas isso acabou nao indo adiante porque
as outras coisas acabam sendo mais urgentes e com impacto maior no
curto prazo. A gente acaba dando prioridade pra essas coisas (Entrevistado
C3).

A percepcgao do entrevistado C3 vai de encontro a percepcéo dos outros PPG

e de autores que apontam os beneficios do uso do inglés em aula, como Doiz,

Lasagabaster e Sierra (2014), que veem na oferta de cursos e disciplinas em inglés

o potencial de atrair estudantes, professores e pesquisadores estrangeiros, além da

possibilidade de capacitar os préprios estudantes e professores locais.

A Coordenacdo de Relacdes Internacionais da UFPel realizou uma consulta

aos PPG da UFPel em 2017 para identificar quantas disciplinas eram ministradas

em inglés na instituicdo. Considerando os PPG que responderam a consulta,

chegou-se a relagao de disciplinas disposta na Tabela 5.

Tabela 5 —relagéo de disciplinas ministradas em inglés

Nome da disciplina

Ciéncia e Tecnologia de Alimentos Journal Club

Ciéncia e Tecnologia de Alimentos Instrumental Analysis

Ciéncia e Tecnologia de Alimentos Foodomics

Ciéncia e Tecnologia de Alimentos Food Metabolic Biochemistry

Ciéncia e Tecnologia de Alimentos Food packaging: from concept to product
Biotecnologia Journal Club: Critical Reading And Evaluation Of Scientific Papers
Odontologia Dental biomaterials;

Odontologia Restorative Dentistry

Odontologia Scientific writing;

Odontologia Bioestatics Applied to Dentistry;

Odontologia Clinical Trials;

Odontologia Research with Oral Biofilms and Mouth Simulation;
Odontologia Decision Making in Dentistry;

Odontologia Cancer Research;

Odontologia Systematic Reviews and Meta analysis;
Odontologia Journology; Applied Scientific Methodology;
Odontologia Oral health epidemiology;

Educacao Fisica

Seminario de Pesquisa

Fonte: adaptado de UFPEL, 2017.
Sobre a importancia de se ofertar disciplinas em Lingua Inglesa nos PPG, o

entrevistado C1 afirmou que é importante para a qualificacdo dos alunos, C2 disse

que a importancia “é total’. Ja o entrevistado C4 relacionou a importancia as

necessidades dos estudantes estrangeiros:

A disciplina em inglés ela tem esse foco que é tornar a vida do estrangeiro
um pouco mais facil. Imagina, vem um estrangeiro e as disciplinas sao
todas em portugués, entdo é muito dificil pra ele. Ja& ao passo que se tiver
disciplinas em inglés, isso € um alento. Espero que ele tenha também um
bom conhecimento em inglés, isso facilita muito a vida deles, porque a
gente ja sabe, se 0 estudante tivesse as disciplinas em inglés, facilitaria um
pouco (Entrevistado C4).

Na avaliagédo do entrevistado C4,
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isso € uma questdo que vem de cima, a CAPES... cada vez mais a gente
vai ser cobrado por essa questao da internacionalizacao, e quanto o nosso
curso € internacional, e todos os cursos que tém um carater internacional
eles tém que ter disciplinas em inglés. E uma coisa que n3o tem como fugir.
Alguns cursos vao demorar mais, outros menos. Dentro do nosso
planejamento estratégico, as disciplinas em inglés € uma das agdes que a
gente ta tomando, entdo a ideia é que até 2030 tudo isso ja esteja rodando.
A gente esteja recebendo estudantes de vento em popa. E um
planejamento longo, porque hoje a gente é conceito 6 e até 2030 a ideia é
que a gente atinja o conceito 7, e ter um elo dentro das trés areas de
concentracdo, em inglés, pra atender estudantes internacionais, isso na
visdo da CAPES vai ser visto com bons olhos. Isso vai caracterizar também
que 0 nosso curso é internacional, porque ele consegue receber estudante
e tem uma representatividade internacional também (Entrevistado C4).

Em contrapartida, o entrevistado C3 fez a seguinte reflexao:

Pela nossa experiéncia, como a gente frequentemente recebe visitantes
estrangeiros e a gente insere esses visitantes em seminarios, [...] como a
gente ja tem muita gente de fora vindo pra ca e a gente inclui eles em
seminarios pra mestrandos, em seminarios pra doutorandos, enfim, a gente
inclui eles em uma série de atividades, eu tenho certas duvidas se a gente
pensar em uma disciplina em inglés, [...] talvez uma disciplina concentrada,
talvez seja interessantes, mas se a gente pensar uma disciplina em inglés,
como essa disciplina pode acrescentar além do que a gente ja faz. [...] eu
tenho um pouco de duvida se no momento a gente conseguiria ter um
beneficio muito grande duma disciplina em inglés ou ndo, embora eu ache
importante (Entrevistado C3).

Pela declaragcdo do entrevistado C3 entende-se que a Lingua Inglesa ja &
utilizada como meio de instrugdo em varias atividades realizadas no PPG em

Epidemiologia, sem que sejam formalizadas disciplinas ministradas no idioma.

4.9 Os desafios na implementag¢ao do EMI

Ao serem questionados sobre a existéncia de barreiras burocraticas ou
culturais e sobre resisténcia a implementacdo de disciplinas em Inglés, o
entrevistado C1 acredita que esses obstaculos ndo existem, que os professores tém
interesse, mas que “o que falta, de repente, é ter mais professores com uma maior
fluéncia na lingua pra ministrar toda a disciplina em inglés”. Enquanto C2

complementa dizendo que

sdo dos proéprios discentes que tém muito medo de fazer a disciplina por
ndo conseguirem se comunicar, mesmo que a gente diga que eles podem
responder em portugués. [...] acho que muitos docentes também tém essa
barreira, que tenha talvez até vergonha de ofertar a disciplina e nao
conseguir ministrar ela em inglés. E eu acho que a ideia ndo é essa, a ideia
é o ‘English as a medium of instruction’, tu ndo precisa ser perfeito no
inglés, tu precisa saber o que € pra saber pra poder dar as tuas opinides e
fazer a formacgao (Entrevistado C2).
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O entrevistado C3 também acredita que a maior resisténcia vem dos
discentes:

creio que enfrentariamos resisténcia por parte dos alunos, porque o que eu
acho, de novo, € uma opinido pessoal, a gente dando curso em inglés nao
vai muito aluno se matricular, porque eles tém medo de nao entender, eles
tem medo de um monte de coisa, que eles ndo vao conseguir aproveitar...
entdo eles preferem, eu acho, claro, muito mais facil um curso em
portugués, na lingua méae, do que um curso em inglés (Entrevistado C3).

Com relagao as barreiras, o entrevistado C4 afirma que:

nés temos professores ja pré-selecionados que vao ministrar as disciplinas
em inglés... porque muitas vezes, dentro de um grupo de pds-graduagao de
20 professores, que € 0 nossoO curso, € um grupo heterogéneo, tem
professores que querem se envolver com isso, tem professores que nao
querem se envolver. O que ndo quer se envolver a gente vai deixar de lado.
Mas existem, gragas a Deus, professores que querem ministrar disciplinas
em inglés, mesmo tendo dificuldade. Quer dizer, tiveram experiéncia
internacional, moraram fora, mas ainda... uma disciplina em inglés... mas é
como eu comentei com eles: ‘a gente vai ter que comecgar, a primeira
edi¢do da disciplina vai ser meio capenga, vai ter falhas, vai ter... a segunda
vai melhorando... depois do terceiro ou quarto semestre que vocé ministra,
ja era! A barreira que existe é em relagcdo a isso mesmo, a questao das
pessoas terem consciéncia de que & necessario e fazer a roda girar, acho
que essa é a maior barreira que tem, ja ta praticamente sanada, a gente ja
tem os professores selecionados, que vao comegar a ministrar, preparar,
adaptar todas as aulas pro inglés, e comegar a ministrar em inglés
(Entrevistado C4).

Nesse contexto, relaciona-se as percepg¢des dos entrevistados aos desafios
do EMI apresentados no Capitulo 2. Tsuneyoshi (2005) cita trés obstaculos com os
quais se deparam as instituicbes. Primeiramente, quanto ao desafio linguistico, que
trata da preocupagado com a proficiéncia na lingua, de acordo com as falas dos
entrevistados C1, C2 e C3, entende-se que esse &€ o maior obstaculo para a
implementagao das disciplinas em inglés, em especial pela previsivel resisténcia dos
estudantes.

Quanto ao segundo desafio, de carater cultural, nenhum dos entrevistados
demonstrou preocupagdo com o possivel sentimento de subjugagdo da lingua
portuguesa. Nota-se pela quantidade de atividades citadas que usam o inglés em
seu desenvolvimento, que o idioma ja foi aceito ou ndo é contestado.

O desafio estrutural, assim como o linguistico, encontra-se presente nas
respostas dos entrevistados. Esse desafio trata da dificuldade em estabelecer uma
estrutura institucional que comporte a oferta de cursos e disciplinas ministradas em
inglés, no sentido de encontrar docentes dispostos a lecionarem em inglés. Em
relacdo a isso, o entrevistado C4 demonstra que o PPG em Fitossanidade esta

lidando com o obstaculo preparando docentes para, aos poucos, comecarem a
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ofertar as disciplinas. O planejamento se estende até 2030, quando o PPG pretende
ter 6 disciplinas em inglés. Enquanto o PPG em Odontologia, que ja oferta 11
disciplinas em inglés, caminha para a transigdo de todo o curriculo para a lingua
inglesa, conforme a resposta do entrevistado C2.

Adicionalmente, Bradford (2016) propds o quarto desafio, o qual trata do
mérito identitario, que compreende a preocupacao das IES sobre como sao vistas
pelo restante do mundo. Esse desafio esta relacionado a internacionalizagcdo da
instituicio de forma geral, que pode ser identificada de acordo com o
posicionamento da IES em rankings internacionais, a participagdo em pesquisas em
colaboragdo com outros paises, o numero de convénios internacionais, etc. Nesse
aspecto, o EMI atua como facilitador da internacionalizacdo, promovendo um
ambiente favoravel a presenga de estrangeiros que contribuem para o
desenvolvimento de pesquisas, de parcerias internacionais, de publicacdes de
coautoria para periédicos internacionais etc. Nesse sentido, considerando-se as
atividades que sao desenvolvidas em inglés, todos os PPG parecem estar

superando esse desafio.

4.10 O papel da universidade na proficiéncia em Lingua Inglesa

Os entrevistados foram questionados sobre o que a UFPel poderia fazer para
melhorar o nivel de conhecimento em Lingua Inglesa dos discentes. Todos os
entrevistados comentaram sobre o impacto do Programa Idiomas sem Fronteiras
(IsF) na capacitagdo da comunidade académica, tanto de estudantes quanto de

professores. Para o entrevistado C3,

uma das coisas muito boas que aconteceram e que deveriam continuar
acontecendo, mas que com esse monte de corte de verba eu acho que vai
ser dificil, que é a questdo do Inglés sem Fronteiras. Eu acho que isso € um
programa essencial pra formacgao de inglés dos discentes da universidade,
mas que é uma pena que ta seriamente ameacgado. [...] esse tipo de
estratégia, se possivel, continuar oferecendo, pra que isso possa se manter
e melhorar o nivel de inglés de docentes, de discentes, enfim, de todo
mundo da comunidade envolvida dentro da universidade (Entrevistado C3).

O entrevistado C2 afirmou que o fim do Programa “foi uma perda sem
tamanho, a gente tinha varios discentes que faziam, e eles estavam aprendendo
muito com isso, entdo essa perda foi muito ruim pra nos”.

Em julho de 2019, durante a apresentacdo do Programa Future-se, o

Secretario da Educagao Superior do Ministério da Educacgao, Arnaldo Barbosa de
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Lima, declarou que o Programa Idiomas sem Fronteiras seria substituido. O
Secretario ndo explicou qual modelo vai ser adotado no lugar do IsF (PALHARES,
2019).

O entrevistado C1 declarou que a UFPel poderia continuar com a oferta de
cursos como os do IsF, inclusive oferecendo aulas no Campus Capao do Leao, pois
isso facilitaria o acesso de alunos e professores.

Na avaliacdo do entrevistado C4:

O que vem a cabega sao cursos de inglés, porque todo mundo tem um
conhecimento basico de inglés, agora o que diferencia aquele estudante
que consegue manter conversagao, mandar e-mail, escrever, ler, ouvir,
daquele estudante, por exemplo, que tem problemas que ndo consegue
deslanchar na lingua... [...] em termos de pds-graduacéo, como é algo que
vocé vivencia no dia a dia, vocé precisa da lingua, isso € uma coisa que
vem meio natural, vocé acaba aprendendo, o que a gente tem visto as
vezes é que as universidades langam aqueles cursos de redacéo, talvez
essa questdo de afinar um pouco a escrita, € algo que ajudaria bastante o
estudante (Entrevistado C4).

No Planejamento Estratégico de Internacionalizagcdo da UFPel existe a
previsdo de se criar um Clube de Escrita Académica em |dioma Estrangeiro, com o
objetivo de organizar e viabilizar programas de suporte e estudos para promover
habilidades de comunicacdo académica em idiomas estrangeiros. Essa proposta
atende a sugestado do entrevistado C4, capacitando estudantes na redagao cientifica
em lingua inglesa.

Os entrevistados C2 e C4 também sugeriram ag¢des de capacitagcdo em EMI.

Com relacao a isso, o entrevistado C4 comentou:

eu acho que o que a gente ta enfrentando agora uma dificuldade grande
com relagéo aos professores pra ministrar essas disciplinas em inglés. Eles
vao ter que ter uma organizagdo. Muitos professores nao tém um
conhecimento muito aprofundado em inglés, e ministrar uma disciplina em
inglés é bem diferente do que vocé falar em inglés, entdo tem que ter
conhecimento muito técnico (Entrevistado C4).

Para o entrevistado C2, a capacitagdo em EMI

é uma das que mais seria importante, ser dada com mais frequéncia, [...]
até porque muitos dos docentes eles mal conhecem essa forma de... que
seria mais tipo ‘practice based learning’, e esse é o futuro, a gente enxerga
claramente, entdo nisso a UFPel poderia ajudar sim, [...] disponibilizar esse
tipo de curso pros docentes, pros discentes, que talvez seja mais
importante, porque a gente talvez enxergue a importancia, mas eles um
pouco menos (Entrevistado C2).

Quanto a capacitaggo em EMI, o Planejamento Estratégico de
Internacionalizagcdo da UFPel também prevé uma parceria entre Centro de Letras e
Comunicacdo e a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas para professores para a
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implementagdo de disciplinas lecionadas em lingua estrangeira. Essa proposta
atende as sugestdes dos entrevistados C2 e C4.

A fim de resgatar as informagdes relacionadas a presenga da Lingua Inglesa
e a internacionalizacdo nos PPG, elaborou-se a Tabela 7, onde se encontram os
dados resumidos.
Tabela 7 - resumo das informagdes relacionadas a presenca da Lingua Inglesa e a

internacionalizacdo nos PPG

Categorias PPG em PPG em PPG em PPG em
analisadas Biotecnologia Odontologia Epidemiologia Fitossanidade
Dados - intercambios no | - oferta de - ampliagcéo de - metas de
informados nas exterior; disciplinas em bolsas para formagao de
Fichas de - producéao inglés; alunos de paises | recursos
Avaliagdo CAPES | cientifica com - editais de baixa renda; humanos que
parceiros traduzidos para - pesquisas com levam em
internacionais; estrangeiros; impacto mundial; | consideragao os
- recrutamento de | - intercAmbio para | - doutorado desafios
estudantes o exterior; sanduiche no internacionais;
estrangeiros; - prémios exterior. - producao
- participagado nos | internacionais; cientifica de
cursos do IsF; - atuagdo em destaque
- atuacéo em periodios internacional;
periodios internacionais - intercambio e
internacionais (pareceristas e eventos no
(pareceristas e corpo editorial); exterior.

corpo editorial).

- defesa de tese
em inglés.

Avaliacao do
nivel de

- exige de alunos,
aceita proficiéncia

- exige de alunos,
aceita apenas

- exige de alunos,
aceita proficiéncia

- exige de alunos,
aceita proficiéncia

Proficiéncia em apenas em proficiéncia nas apenas em apenas em
Lingua Inglesa leitura; quatro leitura; leitura;
habilidades.
Necessidade do - dominio amplo - dominio amplo - dominio amplo - dominio amplo
dominio da para contato com | para para participar de | para discussao
Lingua Inglesa palestrantes, desenvolvimento | seminarios com de pesquisa,
doutorado de tese e estrangeiros, leitura de artigos,
sanduiche, leitura | dissertacéao, - énfase na contato com
de artigos. leitura de artigos. | leitura. pesquisadores via
e-mail e Skype.
Formacgao Global | - formagédo global; | - formagéo global; | - depende do - formacgéo global;
x Formagao - “conhecimento - “0 estudante interesse do - “eu quero que o
Regional em Lingua ndo souber se aluno; nosso estudante
Inglesa é comunicar e - “guanto maior o | saia do Programa
fundamental para | interpretar textos | alcance, melhor”. | e sente numa
a atuacao em inglés nao mesa com
profissional tanto | esta bem diferentes
no meio formado”. pessoas de varias

académico
quanto no meio

partes do mundo
e consiga debater

de industrias”. um tema de
relevancia
internacional”.
Presenca de - 3 estudantes; - 8 estudantes; - 10 estudantes; - 8 estudantes;
estrangeiros - 1 professor. - 1 professor. - 3 visitantes.
EMI e disciplinas | - 1 disciplina; - 11 disciplinas; - ndo tem - ndo tem
em inglés - planeja ofertar - planeja curriculo | disciplinas nem disciplinas,
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mais.

integral em inglés

planeja de ter.

planeja ter 6 em
2030.

Desafios na
implementacéo
do EMI

- capacitagao de
docentes.

- resisténcia de
alunos;

- capacitagao de
docentes.

- resisténcia de
alunos.

- esta lidando
com o obstaculo
estrutural e ja tem
professores aptos

O papel da
universidade na
proficiéncia em
Lingua Inglesa

- aulas de inglés
para alunos e
professores.

- aulas de inglés
para alunos e
professores.

- cursos focados
na escrita
cientifica.

- aulas de inglés
para alunos e
professores

Considerando o exposto neste capitulo, foi possivel identificar as acgdes

realizadas na UFPel para a capacitagdo dos estudantes de pds-graduacdo na

habilidade de comunicagcdo em Lingua Inglesa. Também foi possivel perceber a

importancia atribuida a Lingua Inglesa na percepgao dos Coordenadores dos

Programas de Pds-Graduagao entrevistados.

recomendagdes a UFPel no Capitulo 5.

Com base nisso,

serao feitas



5 Recomendacgoes a UFPel

A partir da analise das entrevistas, com base no referencial tedrico do
Capitulo 2, surgem algumas sugestdes de melhorias e de novas agdes a serem
realizadas na UFPel, muito embora n&o se tenha a intengcdo de toma-las como
absolutas, mas como possiveis contribuicbes do trabalho no ambito de um mestrado
profissional em Administragdo Publica. Tais sugestdes tém base também nas
observacgdes pontuadas na construcdo e desenvolvimento da pesquisa pela autora
que, além desenvolver o estudo, faz parte do cotidiano do contexto analisado.

1. a primeira sugestao refere-se ao entendimento que os sujeitos possuem
acerca da relevancia do uso da Lingua Inglesa nas atividades académicas. Tal
percepcao decorre do fato de os PPG estarem em niveis diferentes no avanco da
implementagédo de disciplinas e cursos no idioma. Enquanto dentro da UFPel ja se
encontram PPG’s que ofertam sistematicamente esse conteudo, outros ndo tem a
pretensdo de implementar acdes desse tipo. Recomenda-se entdo que a UFPel
trabalhe no sentido de conscientizar a comunidade académica acerca da
necessidade de acompanhar as tendéncias globais, elevando o nivel da instituicao
em rankings internacionais e colocando a UFPel em uma posi¢ao de destaque.

2. E preciso também capacitar a comunidade académica para que as
disciplinas, os cursos e as demais atividades académicas em Lingua Inglesa sejam
acessiveis a todos, evitando criar uma “bolha” que separe a comunidade em grupos,
restringindo o acesso a essa ferramenta a poucos, e impactando positivamente
apenas um grupo seleto de egressos, deixando os demais despreparados para o
mercado de trabalho global que se apresenta apds a formacgéo universitaria. Nesse
contexto, e considerando as incertezas acerca do encerramento do Programa
Idiomas sem Fronteiras, recomenda-se que a UFPel passe a discutir formas de
assumir as atividades ora desenvolvidas no IsF, mantendo a oferta de cursos de
inglés e outros idiomas, sem que seja interrompido o progresso que tem havido no
sentido de capacitar a comunidade em linguas estrangeiras.

3. Em raz&o do alto nivel de autonomia dos Programas de Pdés-Graduagéo,

existe uma grande perda de dados relacionados a presenga de estrangeiros nos
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PPG. Além disso, nota-se que muitas atividades académicas sao realizadas em
Lingua Inglesa sem que seja feito registro disso. Esses aspectos prejudicam a
universidade nos momentos em que € necessario comprovar esse tipo de
informac&o, como nos levantamentos feitos para rankings. Recomenda-se que a
Pro-Reitoria de Gestdo da Informagdo e Comunicacédo crie ou adapte um sistema
que facilite a centralizacdo dessas informacdes. Também €& necessario que o0s
secretarios de curso tenham ciéncia da importancia do preenchimento correto do
cadastro de estudantes estrangeiros. Dessa forma, beneficiam-se tanto os PPG no
momento de preenchimento de relatérios para a Avaliagcdo Quadrienal da CAPES,
quanto a CRInter, em diversos momentos em que € demandada a prestar
informacdes desse tipo.

4. Por fim, a UFPel ja conta com um Planejamento Estratégico de
Internacionalizagdo que aborda a tematica da Lingua Inglesa de forma transversal
as metas e objetivos tracados. Recomenda-se que a gestdo superior da UFPel
utilize esse Planejamento de forma mais presente nas decisdes da institui¢ao.
Recomenda-se que a Coordenacido de Relacdes Internacionais realize avaliagdes
periddicas quanto ao cumprimento das metas, chamando a comunidade para somar-
se a forga de trabalho na execug¢do do Planejamento. Recomenda-se, também que o
Centro de Letras e Comunicagéo elabore uma Politica Linguistica institucional olhe
para as necessidades de internacionalizacdo da universidade. Sobretudo,
recomenda-se que a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagao e Inovagao mostre
aos Programas de P6s-Graduagdo os caminhos para a internacionalizagdo, que nao
se resumem a producao cientifica e as parcerias internacionais, mas também na
utilizagcdo da Lingua Inglesa como ferramenta facilitadora dessas acdes, além de
instrumento de capacitagao dos discentes para o ingresso no mercado de trabalho
global apés a formagéo académica.

As recomendacgdes encontram-se sintetizadas na Tabela 6.

Tabela 6 - resumo das recomendacgoes

Sugestao Responsavel - beneficiado
Acdes de conscientizagdo acerca da importancia CRInter > PRPPGI
da Lingua Inglesa PRPPGI - Programas de P6s-Graduagao

Capacitacdo em EMI CLC e PRPPGI - docentes
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Incorporagao das atividades do IsF

CLC - discentes

Cadastro correto de estudantes estrangeiros

PROGIC - PPG e CRInter

Cadastro de atividades académicas realizadas em
inglés

PROGIC - PPG e CRInter

Execugéo eficiente do Planejamento Estratégico de
Internacionalizacao

CRiInter > UFPel

Elaboragao de Politica Linguistica

CLC > UFPel

Acdes gerais pro-internacionalizagao

PRPPGI = Programas de P6s-Graduagao




6 Consideragoes finais

O presente trabalho teve como objetivo analisar como a universidade pode
proporcionar aos discentes de Pds-Graduagdo a habilidade de comunicacdo em
Lingua Inglesa para o mercado global de trabalho.

Com base na pesquisa foi possivel identificar que os PPG estdo em niveis
diferentes no avanco da implementacdo de disciplinas, cursos e atividades
académicas desenvolvidas em Lingua Inglesa. Constatou-se que, enquanto ja
existem disciplinas ministradas em inglés em alguns PPG, outros ndo pretendem
implementar acdes desse tipo. Apesar disso, todos os PPG desenvolvem, de alguma
forma, atividades que exigem o conhecimento na Lingua Inglesa, seja para a leitura
de literatura da respectiva area, ou para a participacdo em seminarios com
convidados estrangeiros, ou na discussdo com pesquisadores. Entende-se que ha
importancia no conhecimento da lingua na formacéo académica em nivel de Pds-
Graduacao.

Ainda foi possivel elaborar sugestdes de melhorias e de novas agbes que a
UFPel podera realizar para seguir a tendéncia da internacionalizagdo no ensino
superior, elevando o nivel da instituicdo no cenario académico a nivel mundial.

Diante dos resultados descritos, ressalta-se a contribuicdo do presente
trabalho para o campo de estudos sobre a tematica internacionalizacido e da
globalizagdo do ensino superior, no que diz respeito as habilidades que a formagéo
académica deve prover aos egressos da universidade.

Como limitagdes da pesquisa, tem-se que inicialmente seria realizado um
maior numero de entrevistas, com o Coordenador de Relagdes Internacionais, o Pro-
Reitor de Pesquisa, Poés-Graduacédo e Inovacdo, com a Coordenadora do Idiomas
sem Fronteiras e com o Vice-Reitor, buscando enriquecer o universo da pesquisa.
Além disso, pretendia-se entrevistar um gestor de outra universidade onde ja se tem
a implementacao do EMI em curso avancado, a fim de basear as recomendacoes
para a UFPel em um modelo de sucesso. No entanto, devido a limitacdo de tempo,
isso n&o se concretizou.

Além disso, destaca-se que alguns dados da instituicdo ndo sdo completos
em razao de nao haver uma sistematica que centralize as informacdes relacionadas

aos estudantes estrangeiros presentes na UFPel, nem as informacgdes relacionadas
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as disciplinas ministradas em outro idioma. O COBALTO, sistema utilizado para a
gestdo académica e registro de estudantes, no que se refere aos dados de
estudantes de Pds-Graduagao, € incompleto, impossibilitando que os extratos do
sistema filtrem os estrangeiros. O campo “nacionalidade” ndo é obrigatério. Ja as
disciplinas listadas no Portal Institucional da UFPel sdo mostradas conforme s&o
ofertadas. Assim, se uma disciplina das ministradas em Lingua Inglesa ndo esta
sendo ofertada no momento da pesquisa, ela ndo aparece na listagem do Portal.

Considerando as dificuldades do sistema, a Coordenacdo de Relagdes
Internacionais da UFPel realiza periodicamente consultas por e-mail aos PPG para
atualizar os dados referentes a estudantes estrangeiros e disciplinas ministradas em
Lingua Inglesa. No entanto, muitos PPG n&o respondem a consulta, impossibilitando
o levantamento completo das informacgdes.

De uma forma ampla, entende-se que a pesquisa foi satisfatoria e que os
resultados sao uteis para que se tenha uma breve nogcdo do posicionamento da
UFPel em relacédo as tendéncias de internacionalizagdo do ensino superior. Durante
a elaboragao do Planejamento Estratégico de Internacionalizagao, discutiu-se muito
sobre como oferecer mais oportunidades de contato com o idioma a comunidade da
UFPel, levando em consideragao principalmente o perfil variado de estudantes.

Entende-se que qualquer atividade em outro idioma deve ser optativa, pois &
necessario levar em consideragao que existem estudantes que nao tiveram acesso
ao ensino de linguas estrangeiras antes do ingresso na universidade. No entanto, a
oferta, mesmo que de forma optativa, € escassa, e priva os estudantes que ja tém a
base do conhecimento do idioma de terem o contato com a lingua no ambiente
académico, com a potencializacdo do aprendizado direcionado para a sua area de
formacao.

As estratégias precisam se complementar. E possivel prover o conhecimento
basico em Lingua Inglesa a uns enquanto ja se trabalha em inglés com outros. Em
um dado momento, os dois grupos estarao alinhados e terdo a habilidade de se
comunicar. Na pesquisa foram apresentados dados que comprovam as vantagens
de se ter a proficiéncia em inglés, tanto no ingresso quanto na progressdo de
carreira em empresas com perfil globalizado. Se a universidade ndo atua para
capacitar seus alunos com o conhecimento do idioma, ela ndo forma plenamente o

trabalhador que o mercado de trabalho global esta esperando.
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Embora a impossibilidade de generalizar os resultados alcangados seja uma
limitacdo do método escolhido, entende-se que ele possibilita aprofundar a analise e
realiza-la no contexto em que o objeto de estudo acontece. Para pesquisas futuras,
sugere-se a selecdo de outro método de investigagdo, que contemple também a
percepcao dos discentes e seu entendimento sobre a importancia da Lingua inglesa
na formacdo académica e no mercado de trabalho. Ademais, a pesquisa pode ser
ampliada aos PPG conceito 5 na avaliacdo da CAPES, a fim de investigar quais
acdes estdo sendo tomadas no sentido de elevar a nota do Programa para os
conceitos 6 e 7, atribuidos apenas a cursos com desempenho equivalente a altos

padrées internacionais.
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Apéndice A - Roteiro de entrevista

1. Como é aferido o nivel de proficiéncia em Lingua Inglesa dos discentes e
docentes do PPG?

2. Por que é necessario que o estudante do PPG tenha dominio da Lingua Inglesa?
3. Em que atividades académicas os alunos utilizam a Lingua Inglesa?

4. Existe literatura em Lingua Inglesa no plano das disciplinas do PPG? Se sim, em
qual proporg¢ao?

5. Vocé considera o conhecimento em Lingua Inglesa importante para a atuagao

profissional do egresso do PPG?

6. No cenario atual, vocé considera que o estudante é formado para atuar no
mercado global ou regional?

7. Existem professores estrangeiros ministrando aulas em Lingua Inglesa no PPG?
8. Existem estudantes estrangeiros no seu PPG?
9. Vocé conhece a metodologia EMI (English as Medium of Instruction)?

10. Existe a intencdo de se criar disciplinas ministradas em Lingua Inglesa ou de se
adaptar disciplinas ja existentes para que sejam ministradas em Lingua Inglesa no
PPG?

11. Qual seria a importancia, no seu ponto de vista, de se ter disciplinas em Lingua
Inglesa no PPG?

12. No seu ponto de vista o que a UFPel poderia proporcionar para melhorar o nivel

de conhecimento em Lingua Inglesa dos discentes?

13. Existem barreiras culturais ou burocraticas, ou resisténcia para a implementacao

de disciplinas em Lingua Inglesa no PPG?

14. Vocé teria algo para acrescentar sobre 0 assunto?



75

Apéndice B — Relaciao de Documentos Analisados

Planejamento Estratégico de Internacionalizagdo da UFPel,
E-mails da Coordenacao de Relagdes Internacionais da UFPel;
Portal Institucional da UFPel,

Site dos PPG em Biotecnologia, em Odontologia, em Fitossanidade e em
Epidemiologia;

Fichas de Avaliagcdo da CAPES dos PPG em Biotecnologia, em Odontologia,

em Fitossanidade e em Epidemiologia;



