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Resumo

AMARAL, Daiane do. Propostas Metodoldgicas de Ensino: Um Experimento
com Académicos de um Curso Superior de Tecnologia. 2019. 92f. Dissertacao
(Mestrado em Administracao Publica) - Mestrado Profissional em Administracéo
Publica, Faculdade de Administracdo e de Turismo, Universidade Federal de
Pelotas, Pelotas, 2019.

O presente estudo objetivou identificar como as metodologias de ensino adotadas
influenciam a intencdo dos académicos de uma Instituicdo de Ensino Superior da
regido sul do Brasil em cursar um curso superior de tecnologia na area de gestao. A
pesquisa caracterizou-se como quantitativo-descritiva, uma vez que foi realizado um
experimento com a utilizacdo de vinhetas para simulacdo das metodologias de
ensino adotadas. ApGs a apresentacao das vinhetas, os académicos responderam a
um questionario sobre a intencado de realizar o curso apresentado. A amostra foi
composta por 85 académicos. Os dados da pesquisa foram analisados de forma
guantitativa por meio da técnica estatistica de analise de variancia. Como
resultados, verificou-se que a adocao de diferentes metodologias de ensino possui
influéncia sobre a intenc&o dos alunos em realizar o curso apresentado.

Palavras-chave: Metodologias de Ensino; Metodologias Inovadoras; Intencéao;
Ensino Superior



Abstract

AMARAL, Daiane do. Methodological Proposals of Teaching: An Experiment
with Academics of a Superior Course in Technology. 2019. 92f. Dissertation
(Master in Public Administration) - Mestrado Profissional em Administracdo Publica,
Faculdade de Administracdo e de Turismo, Universidade Federal de Pelotas,
Pelotas, 2019.

The present study aimed to identify how the teaching methodologies adopted
influence the intention of the academics of a Higher Education Institution of the
southern region of Brazil to attend a higher technology course in the area of
management. The research was characterized as quantitative-descriptive, since an
experiment was carried out using vignettes to simulate the teaching methodologies
adopted. After the presentation of the vignettes, the academics answered a
guestionnaire about the intention to take the course presented. The sample consisted
of 85 academics. The data of the research were quantitatively analyzed through the
statistical technique of analysis of variance. As results, it was verified that the
adoption of different teaching methodologies has influence on the intention of the
students to carry out the presented course.

Keywords: Teaching Methodologies; Innovative Methodologies; Intention; Higher
education
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1 Introducéo

O presente estudo aborda as metodologias de ensino e sua influéncia na
intencdo dos académicos em cursar um curso superior de tecnologia na area de
gestdo, uma vez que a educacdo é um tema de extrema relevancia ndo sé no
contexto atual, mas de maneira geral, e também pelo enfoque mais pratico
apresentado pelo cursos superiores de tecnologia, os quais tendem a possuir um
maior direcionamento para a inser¢éao dos alunos no mercado de trabalho.

A Universidade, enquanto Instituicdo de Ensino Superior (IES), é responsavel
pela producdo de conhecimentos e estimulo a formacao critica dos sujeitos, além de
impulsionar a pesquisa e a problematizacdo de questdes relacionadas ao contexto
social no qual os individuos estdo inseridos e proporcionar uma melhor preparacéo
para o mercado de trabalho (MOROZINI; CAMBRUZZI; LONGO, 2007). Porém, as
IES tendem a enfrentar desafios relacionados a gestédo e construcdo da qualidade,
tendo em vista os cenarios altamente dinamicos aos quais esta ligada, em busca de
melhorias continuas a fim de alcancar e assegurar um alto desempenho cientifico,
econdmico e social (CANTERLE; FAVARETTO, 2008).

As Ultimas décadas foram caraterizadas por um aumento na oferta e na
flexibilidade de modalidades de ensino presentes na formacao, tanto na graduacao
guanto na pés-graduacdo, o que acarretou um aumento significativo no niamero de
alunos no ensino superior (ARAUJO et al., 2016). Isso foi importante para que mais
alunos pudessem ter acesso a educacao de nivel superior, mas também possibilitou
o surgimento de novas discussfes. Questdes sobre a transicdo e adaptacao
académica dos estudantes que ingressam no ensino superior ganharam relevancia
nos ultimos anos, uma vez que a democratizacdo do acesso deve ser acompanhada
de medidas favoraveis ao sucesso dos estudantes por parte das instituicoes
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016).

Além disso, assim como nas demais areas profissionais, no ensino superior
também existe a necessidade de um constante aprimoramento, uma vez que seus
usuarios estdo cada vez mais exigentes (HUNDZINSKI; THOME, 2009). Nessa
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busca, as IES devem conhecer as demandas de seu publico alvo para poderem
atendé-las adequadamente. Assim, deve haver um equilibrio entre aluno e professor
de forma que o processo de ensino-aprendizagem possa ocorrer de forma eficaz,
com a adocdo de técnicas de ensino adequadas (HUNDZINSKI; THOME, 2009).

A dificuldade de se relacionar a teoria com a pratica pode levar ao
empobrecimento da formag&o do aluno para o mercado de trabalho, por isso, o
educador deve investir na utilizacdo de estratégias e praticas metodologicas que
possam dinamizar o trabalho pedagdgico (BARRO et al., 2015). Além disso, a boa
relacdo entre o professor e o aluno deve ser incentivada, uma vez que segundo
Feij6 (2009), constantemente sdo observadas dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem que interferem na motivacdo dos alunos devido a problemas na
relacdo entre eles e o professor.

As dificuldades de aprendizado e as formas de adaptacdo do sistema de
ensino sdo temas relevantes, uma vez que o aprendizado escolar se apresenta
como um dos meios fundamentais de ascensdo social e progresso profissional
(TOPCZEWSKI, 2000). O ensino s6 apresenta um sentido quando implica na
aprendizagem, sendo necessario conhecer como o professor ensina, além de
entender como o aluno aprende (TABILE; JACOMETO, 2017). Além disso, a
aprendizagem depende da motivagdo, uma vez que o aluno motivado sente
necessidade de aprender e se dedica as tarefas propostas (TABILE; JACOMETO,
2017). Assim, tendo em vista que a aprendizagem € influenciada por diversos
fatores, € importante conhecé-los melhor para entender como o processo pode ser

desenvolvido de forma mais eficaz.

A partir da visdo de educacdo como um processo, a aprendizagem dos
discentes deve ser o propdsito fundamental de uma IES, cuja avaliagao por
o6rgdos governamentais decorre do aproveitamento académico. Nesse
contexto, o conhecimento dos fatores que influenciam o processo ensino-
aprendizagem assume papel relevante no &mbito da definicdo de politicas
educacionais e governamentais, de forma a assegurar um ciclo virtuoso e
eficiente desse processo (ARAUJO et al., 2013, p. 62).

No Brasil, inclusive, os aspectos relacionados ao processo de ensino-
aprendizagem, bem como os fatores que influenciam esse processo, tem sido
amplamente discutidos (SILVA; MELO; DELFINO, 2017; NUNES, 2018; BRITO;
CAMPQOS, 2019). E é nesse contexto que o presente estudo se desenvolve, uma vez

qgue buscou verificar a relacao entre as diferentes metodologias de ensino adotadas
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e a intencdo dos académicos em cursar um curso superior de tecnologia na area de
gestao.

Assim, o trabalho estd dividido em sete secdes, conforme apresentado a
seguir. Além desta primeira se¢do introdutoria e da contextualizacdo da pesquisa
(segunda secao), serdo apresentados, na terceira se¢éo, a fundamentacgéo teorica e,
na quarta secdo, os procedimentos metodoldgicos adotados. Logo apdés, na quinta
secdo, serdo apresentados os resultados obtidos e a analise dos dados, os quais
norteardo a proposta de intervencéo apresentada na secao posterior. Por fim, serdo
apresentadas as consideracdes finais, além das limitac6es do estudo e as sugestdes
para a realizagao de trabalhos futuros.



2 Contextualizacdo da Pesquisa

Nessa sec¢do, serdo apresentados o tema e problema da pesquisa, bem como

0s objetivos (geral e especificos) e a justificativa do presente estudo.

2.1 Tema e Problema

A educacdo € a base essencial para a formacédo de um cidadao, pois fornece
condi¢des para o desenvolvimento de habilidades como a reflexdo, a criagdo e o
senso critico (ANDERE, 2007). A educacao é o alicerce da sociedade e contribui
para uma melhor formacédo dos individuos. Desta forma, ha atualmente uma grande
preocupacdo com a qualidade do ensino e com os elevados indices de evaséo,
desinteresse e reprovacdo escolar, uma vez que a educacdo contribui para a
formacdo de individuos criticos e ativos na sociedade em que vivem (OLIVEIRA,
2017).

A medida que o acesso a educagdo superior cresce, parecem aumentar 0s
problemas relacionados a evasao e a permanéncia dos estudantes nesse nivel de
ensino (GOMES, 2015). Nao basta apenas fornecer o acesso, é preciso também
organizar o sistema de forma a garantir a permanéncia desses estudantes. Os
problemas de aprendizagem apresentados pelos alunos também devem ser
observados, uma vez que junto com a expansdo do acesso aumentam também as
dificuldades de permanéncia no ensino superior devido aos problemas de
aprendizagem apresentados pelos alunos (GOMES, 2015).

As IES tém o dever de oferecer aos estudantes um ensino de qualidade, de
forma a prepara-los para o mercado de trabalho (SILVA; MELO; DELFINO, 2017).
Além disso, tanto as instituicbes de ensino quanto seus docentes devem estar
preparados para atender as necessidades dos alunos, 0s quais cada vez mais estao
buscando um ensino de qualidade e com énfase na pratica. Nesse contexto, o
docente é o responsavel por preparar os futuros profissionais para atenderem as
demandas do mercado e da sociedade (SILVA; MELO; DELFINO, 2017). Mas, para
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isso, faz-se necessario conhecer os fatores que afetam a intencdo de escolha dos
académicos em relacdo a abordagem metodologica adotada pela instituicdo e,
principalmente, pelo curso escolhido, uma vez que a adocédo de métodos e técnicas
gque possam estimular a aprendizagem dos alunos pode tornar o trabalho do
educador mais eficiente.

Diante disso, 0 presente estudo apresenta a seguinte questdo de pesquisa:
Como as metodologias de ensino adotadas exercem influéncia na intencdo dos
académicos em cursar um curso superior de tecnologia na area de gestdo em uma

Instituicdo de Ensino Superior da regiao sul do Brasil?

2.20bjetivos

2.2.1 Objetivo Geral

Identificar como as metodologias de ensino adotadas influenciam a intencao
dos académicos de uma Instituicdo de Ensino Superior da regido sul do Brasil em

cursar um curso superior de tecnologia na area de gestao.

2.2.2 Objetivos Especificos

Como obijetivos especificos tem-se:

e identificar a relacdo entre metodologia tradicional e a intencdo dos
académicos em cursar um curso superior de tecnologia na area de gestao;

e identificar a relacdo entre metodologias inovadoras e a intencdo dos
académicos em cursar um curso superior de tecnologia na area de gestao;

e apresentar uma proposta de intervencdo a partir da andlise dos resultados
sugerindo o emprego de metodologias e estratégias de ensino mais adequadas aos

cursos na area de gestao.
2.3Justificativa
Diante das mudancas ocorridas na sociedade e da crescente falta de estimulo

dos estudantes em participar das aulas, torna-se fundamental o desenvolvimento de
novas praticas educacionais (TELES; SILVA; MACIEL, 2012). O perfil dos alunos
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esta mudando, por isso, é importante a inclusdo de atividades que despertem seu
interesse. Nesse contexto, a insercdo de novas metodologias é vista como uma
possibilidade de ampliar e diversificar as formas de construir o conhecimento dos
alunos (TELES; SILVA; MACIEL, 2012).

A Universidade Americana no Cairo (AUC), por exemplo, ressalta que na
atualidade, com os diversos veiculos de comunicacdo com 0s quais 0s jovens estao
envolvidos, a participacdo como meros observadores nas atividades ja ndo os
satisfaz e isso torna particularmente desafiadora a manutencdo da atencdo dos
alunos por meio dos métodos de ensino convencionais (AUC, 2018).

No Brasil, algumas instituicdes de ensino também adotam esse pensamento e
estdo reinventando a forma de dar aulas e transmitir o conhecimento aos alunos. A
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), por exemplo, utiliza, nos cursos da
Faculdade de Ciéncias Aplicadas, projetos didaticos que abordam o problema da
construgéo do perfil profissional atentando para o fato de que a diversidade existe
para além da sala de aula. A partir disso, entendem gque a aproximacdo com a
sociedade pode ter grande contribuicdo na formacéo dos estudantes, uma vez que
com isso, busca-se reduzir a incerteza em termos de atuagéo profissional, recriando
no ambito do ensino superior a realidade que existe nas organizagdes (UNICAMP,
2018).

Na regido sul do pais, também ja existem cursos que buscam uma maior
conexdo da teoria com a pratica. Na Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), por exemplo, existem cursos que utilizam oficinas integradas com o
intuito de oferecer uma visdo sistémica e pratica aos alunos. Nesses cursos, sao
utilizados experimentos em laboratério, simulacdes de situacbes reais e
desenvolvimento de projetos que fazem com que o aluno experencie e teste seus
conhecimentos (UNISINOS, 2018).

A Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e a
Universidade La Salle (UNILASALLE) sdo outros exemplos de IES do sul do pais
gue aderiram as metodologias inovadoras de ensino para a transmissao do
conhecimento aos alunos. A PUCRS oferece, no curso de Administracdo, a linha de
formacdo em Inovacdo e Empreendedorismo, a qual apresenta uma estrutura
curricular bastante inovadora onde as atividades praticas em laboratérios
experimentais, por meio de parcerias empresariais, acompanham as disciplinas e

seus conteudos, focando, assim, na formacédo interdisciplinar e na resolucédo de
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problemas socialmente relevantes (PUCRS, 2019). A Universidade La Salle também
apresenta novas solugBes didaticas, metodoldgicas e tecnoldgicas para as
instituicbes educacionais, sendo parceira da Google For Education, com as bolsas
Unilasalle Innovators, onde os alunos cursam o ensino superior com bolsa integral e
ainda desenvolvem projetos diretamente relacionados as ferramentas Google
(UNILASALLE, 2018).

Essa aproximacédo da teoria com a pratica é importante para o aprendizado do
aluno e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em sala de aula. Dessa forma, o
presente estudo buscou investigar como a intencdo dos académicos de cursar um
curso de tecnologia na area de gestdo em uma IES do sul do Brasil pode ser
influenciada pelos diferentes tipos de metodologia propostos para utilizacdo nesse
curso quando de sua apresentacdo a comunidade académica. Para isso, foi
realizado um experimento de campo que utilizou cenérios, por meio de vinhetas,
para simular a criagdo de um novo curso, o qual foi apresentado aos respondentes
em dois formatos, utilizando metodologias de ensino diferentes.

O estudo justifica-se pela importancia de se conhecer as metodologias de
ensino consideradas mais atraentes pelos alunos, influenciando em sua intencéo de
escolha, uma vez que eles sdo o publico alvo das instituicbes de ensino. Nesse
sentido, de acordo com Morozini, Cambruzzi, Longo (2007, p. 100), “o processo de
ensino-aprendizagem € um tema muito complexo e abre caminhos para a realizacéo
de varias pesquisas”. Aliado a isso, verifica-se que as atitudes interferem na
intengcdo comportamental dos futuros académicos no processo de escolha do servigo
educacional (SOUSA; NETO; FONTENELE, 2013). Desta forma, Souza (2009)
também sugere a busca pela compreensdo das dimensdes de atitudes frente a
escolha por ensino superior.

Os resultados da aprendizagem, em relagdo as metodologias de ensino-
aprendizagem e aos processos de avaliacdo adotados, também tem sido alvo de
estudos (BIGGS, 1999; VIGARAY et al., 2010), o que demonstra a importancia deste
tema diante das constantes mudancas pelas quais a sociedade vem passando ao
longo dos anos. Além disso, conforme Alves et al. (2018), que avaliaram as
publicacdes sobre a tematica de metodologias ativas entre os anos 2009 e 2017,
com foco nos cursos de administracdo, tais estudos na area de gestdo apesar de
virem aumentando ao longo dos anos, ainda estdo em seu estagio inicial, abrindo,

assim, uma agenda para pesquisa.
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Com a andlise de como a adoc¢do de diferentes tipos de metodologias no
processo de ensino-aprendizagem influencia a intencéo de escolha por determinado
curso, espera-se gque o estudo contribua para a melhoria do processo nédo sé no
curso em estudo, mas na Instituicdo como um todo, uma vez que podera nortear as
politicas de ensino adotadas nos cursos, tanto pelos docentes quanto pelos
dirigentes, de forma a buscar um melhor aproveitamento por parte dos alunos. Além
disso, os achados dessa pesquisa também sao relevantes para outras IES que
oferecem cursos superiores de tecnologia, uma vez que também poderao se utilizar
dos resultados desta pesquisa para implementagédo de melhorias na gestao de seus
cursos e adocgdo de metodologias de ensino mais adequadas a atual necessidade
dos alunos, uma vez que, conforme Ramos et al. (2013), os estudantes e suas

atitudes com relacéo a aprendizagem vao mudando com o passar do tempo.



3 Fundamentacdo Tedrica

A presente secao trata dos principais construtos teéricos que embasam a
pesquisa. Foram analisados 0s cursos superiores de tecnologia, cenario da
pesquisa, bem como as diversas metodologias de ensino-aprendizagem que podem
ser utilizadas neste cenario. Também foi abordada a intencdo de escolha dos alunos

em cursar um curso superior de tecnologia.

3.1Cursos Superiores de Tecnologia

De acordo com o Portal Oficial do Governo Federal (BRASIL, 2009), o ensino
superior no pais é oferecido por universidades, centros universitarios, faculdades,
institutos superiores e centros de educacdo tecnoldgica, sendo dividido em
graduacdo (bacharelado, licenciatura e formacao tecnoldgica) e pos-graduacao (lato
sensu - especializacdes e MBAs, e stricto sensu - mestrados e doutorados). Diante
disso, conforme censo da educacao superior, 0 numero de instituicbes de ensino
superior teve um crescimento expressivo nos ultimos anos, principalmente entre os
anos de 2001 e 2010, quando esse crescimento atingiu a marca de 71% (MEC,
2015). Como pode ser observado, a educacdo superior teve um aumento
significativo em sua oferta na década de 2000. Além disso, no contexto educacional
brasileiro, a educacédo superior tem passado por importantes transformacdes e
remodelagcbes ao longo dos anos, muitas das quais envolvendo a educacao
tecnolégica (FAVRETTO; MORETTO, 2013).

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST), os quais representam uma
parcela significativa do total de cursos de graduacdo, também apresentaram um
expressivo crescimento na oferta na ultima década (FAVRETTO; MORETTO, 2013).
Com isso, é possivel notar que nos ultimos anos houve um grande incentivo a
educacéao profissional e tecnoldgica de nivel superior, tanto em termos de legislacao
brasileira quanto no discurso da opinido publica, uma vez que essa modalidade de
curso esta baseada na flexibilidade, praticidade e rapidez (FAVRETTO; MORETTO,
2013).
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De acordo com o Catélogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), existem atualmente 134 cursos dessa modalidade sendo oferecidos no
Brasil, os quais estdo estruturados em 13 eixos tecnolégicos (MEC, 2016). Conforme
o referido catalogo (MEC, 2016), nas edicdes de 2006 e 2010 foram elencados 98 e
113 cursos, respectivamente, o que demonstra o efetivo crescimento de cursos
nessa modalidade no pais nos ultimos anos. Como pode ser observado, 0s cursos
de educacdo profissional tecnologica de graduacdo vém crescendo e se
solidificando nos ultimos tempos, além de ganhar reconhecimento e aceitacao
gradativa no mercado de trabalho e na sociedade (TAKAHASHI, 2010).

Tendo em vista essa expanséo, e levando-se em conta que, conforme Signori
et al. (2018), cada vez mais as IES necessitam realizar melhorias a fim de refinar e
adaptar seus processos e servicos para manter a competitividade no mercado,
torna-se cada vez mais importante a avaliagdo da qualidade do ensino superior.
Nesse sentido, o indice Geral de Cursos (IGC), que é divulgado uma vez por ano, é
o instrumento utilizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) e o Ministério da Educacédo (MEC) para medir a qualidade dos
cursos de graduacéo no Brasil (BRASIL, 2009).

As IES séo o local adequado para a construcdo de conhecimento para a
formacdo da competéncia humana, porém, a qualidade do ensino em geral, e
especificamente do ensino superior, tem sofrido influéncias que podem gerar um
comprometimento desse objetivo (MOROZINI; CAMBRUZZI; LONGO, 2007). A
evasao, uma realidade vivenciada em diversas instituicbes de ensino no Brasil, pode
ser um exemplo, uma vez que problemas com a qualidade do ensino oferecido
podem contribuir para a desisténcia do curso por parte do aluno (ONUSIC, 2009).

Os autores Morozini, Cambruzzi e Longo (2007) também destacam o
desinteresse dos alunos no processo, uma vez que, para 0s estudantes, uma maior
participacdo deles no processo de ensino-aprendizagem gera uma melhor
compreensao e interesse em sala de aula. Desta forma, verifica-se que o
envolvimento do aluno € muito importante no processo de ensino-aprendizagem,
sendo essencial para a persisténcia e conclusdo do curso (WILLIAMS; WILLIAMS,
2011).

O processo de escolha de um curso superior depende das percepcgoes,
valores e interesses particulares dos individuos (NOGUEIRA, 2007). Assim, a

educacao profissional e tecnolégica surge como um esfor¢o estratégico frente as
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constantes mudancas socioeconbmicas e politicas do pais, uma vez que a
metodologia adotada nessa modalidade de ensino possui foco na aprendizagem, no
saber e no saber-fazer, além de adotar propostas didatico-pedagdgicas voltadas
para a pratica (TAKAHASHI, 2010).

Nesse sentido, Mello (2007) destaca que os cursos de tecnologia necessitam
de uma articulacdo entre conhecimento cientifico, trabalho e educacgédo, por isso, se
faz necessaria uma abordagem pedagodgica orientada para que 0 sujeito possa ser 0
protagonista na construcdo ativa de seu conhecimento e nas relacdes e interacdes
com os outros e com o mundo. Além disso, uma diferenca significativa entre o
bacharelado e o tecndlogo € que o ultimo se enquadra num perfil mais conciso com
relacdo a carga horaria, além de ter um direcionamento mais pratico e ser mais
focado em certa area (MELLO, 2007).

3.2Processo Educacional

A educacao pode ser vista como um motor para o crescimento e progresso de
qualguer sociedade, uma vez que, além de transmitir valores, habilidades e
conhecimentos, é responsavel pela criacdo de capital humano, o qual é capaz de
gerar, definir e estimular a inovacdo tecnolégica e o crescimento econdmico
(DAMODHARAN; RENGARAJAN, 2007). Além disso, a educacdo superior, por
proporcionar a formacdo de pessoas qualificadas e especializadas, além de
profissionais responsaveis para o desenvolvimento econémico e social de um pais,
tem demonstrado habilidade para a transformacdo e inducdo de mudancas na
sociedade (MELLO; BORGES; SEVERO, 2018).

Desta forma, a educacéo € vista como fundamental para o desenvolvimento
de qualquer sociedade, principalmente ap6s as mudancas ocorridas no inicio do
século XXI, quando a informacdo e o conhecimento passaram a ter cada vez mais
destaque (FEIJO, 2009). Na era atual, conforme Damodharan e Rengarajan (2007),
0 crescimento e a sobrevivéncia estdo fortemente relacionados a informacéo e ao
conhecimento. Para os autores, a educacdo ndo deve ser vista pela sociedade
apenas como um meio de alcancar a elevacao social, mas principalmente como uma
forma de buscar o desenvolvimento por meio da pesquisa e do conhecimento
(DAMODHARAN; RENGARAJAN, 2007).
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As répidas e profundas transformacgfes socioecondmicas e tecnolégicas que
tém ocorrido nos ultimos anos acarretam novas exigéncias ndo so aos profissionais,
como também aos alunos que estdo sendo capacitados pelas instituicdes de ensino
superior e se preparando para ingressar no mercado de trabalho (MELLO;
BORGES; SEVERO, 2018).

Estas mudancas sdo complexas e exigem que os profissionais sejam
capazes de dominar novas tecnologias, utilizar racionalmente os recursos,
tomar decisdes em situacdes de presséo e risco, inovar, entre tantos outros
desafios apresentados no mercado de trabalho (MELLO; BORGES;
SEVERO, 2018).

Diante das mudancas que vem ocorrendo ao longo dos tempos, é importante
entender o contexto pedagogico no qual essas mudancas estéo inseridas (FEIJO,
2009). Assim, tem-se trés correntes pedagdgicas que norteiam a educacédo ao longo
da histéria moderna. A primeira, conhecida como tradicional, tem foco no ensino
descontextualizado e na exposicdo oral pelos professores e se caracteriza pela
dissociacao entre teoria e pratica; a segunda, escolanovista, traz uma revisdo dos
principios pedagoégicos tradicionais, porém, sem focar claramente nas
transformacdes sociais; a terceira, por sua vez, apresenta tendéncias construtivistas
e sociointeracionistas, buscando a formac&o integral do sujeito (FEIJO, 2009).

No entanto, para Brighenti, Biavatti e Souza (2015), s6 €é possivel a
identificacdo e compreensdo dos métodos e metodologias essenciais no processo
educacional se os elementos especificos do processo de ensino-aprendizagem
forem entendidos. Conforme as autoras, as estratégias sdo as abordagens que
determinam as informacdes, recursos e métodos utilizados pelos professores na
apresentacao e aplicacdo dos conteudos, enquanto as técnicas, que derivam dos
métodos de ensino, sdo as responsaveis pela intermediacdo na relacdo professor-
aluno, sendo de grande importancia no processo de ensino-aprendizagem
(BRIGHENTI; BIAVATTI; SOUZA, 2015).

O ensino pode ser definido como uma série de experiéncias de aprendizado,
onde os periodos de aprendizagem sao preparados de forma a obter um melhor
aproveitamento por parte do aluno (KUTANIS; MESCI; OVDUR, 2011). Assim, 0
ensino deve proporcionar oportunidades didaticas para que a aprendizagem ocorra
por compreensao, nao servindo apenas como um instrumento para a transmissao do

conhecimento (VEIGA, 2010). Nesse contexto, entdo, a aprendizagem ¢&
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considerada um processo de assimilacao, apreensao e producdo de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores (VEIGA, 2010).

O processo de ensino-aprendizagem, por sua vez, € um sistema de
interacbes comportamentais entre professores e alunos, pois esta relacionado aos
processos comportamentais “ensinar’ e “aprender” (KUBO; BOTOME, 2001). Desta
forma, o entendimento e a percepcao desses conceitos constituem algo essencial
para o desenvolvimento dos trabalhos de aprendizagem, de educacao ou de ensino,
e a interdependéncia deles é fundamental para compreender o que acontece no
processo (KUBO; BOTOME, 2001).

Diante disso, existem quatro elementos fundamentais no processo de ensino-
aprendizagem: o comunicador ou emissor, que transmite as informacdes (professor);
a mensagem, que € o conteudo que deve ser transmitido; o receptor, que deve ser
critico com relagBes aos conhecimentos que recebe (aluno); e o meio ambiente, que
€ 0 meio no qual se efetiva o processo de ensino-aprendizagem (SILVA, 2003).

O processo de aprendizagem envolve também aspectos emocionais,
psicossociais, cognitivos e organicos, sendo um fenbmeno extremamente complexo
gue acontece por meio do estudo, ensino ou experiéncia a fim de se adquirir valores,
habilidades e conhecimentos (TABILE; JACOMETO, 2017). E por meio da
aprendizagem, por exemplo, que ocorrem as modificagcdes no comportamento
intelectual e social dos individuos (TOPCZEWSKI, 2000).

Vigaray et al. (2010), apresentam a aprendizagem como uma mudanca de
comportamento provocada pela assimilacdo de conhecimentos, novos estimulos e
experiéncias, sendo um fator que se desenvolve ao longo da vida dos alunos, de
acordo com seu amadurecimento e consolidacdo do conhecimento. Nesse sentido,
do ponto de vista psicoldgico, a aprendizagem € um processo cognitivo de aquisicao
de conhecimentos ou habilidades que muda o comportamento do aluno
permanentemente (MOHAMMAD, 2015).

A aprendizagem pode ser definida como o desenvolvimento das capacidades
de um individuo, mas também como sendo a mudanca de comportamento resultante
da adaptacdo de diferentes experiéncias, informacdes e motivacdo (ALBAQAMI,
2016). Desse modo, a aprendizagem seria um processo de mudanca progressiva da
incapacidade para a competéncia, da ignorancia para o conhecimento e da
indiferenca para o entendimento (MOHAMMAD, 2015). Porém, nesse processo é

importante a definicdo dos objetivos de aprendizagem (SIGNORI et al., 2018), uma
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vez que sdo eles que possibilitam a estruturacdo do processo educacional,
oportunizando a ocorréncia de mudancas com relagdo as acgbes, condutas e
pensamentos dos envolvidos (FERRAZ; BELHOT, 2010).

Essa estruturacdo do processo educacional é decorrente de um planejamento
que visa a escolha dos conteudos, procedimentos, estratégias e metodologias que
deverdo ser adotados para um melhor aproveitamento dos alunos (FERRAZ;
BELHOT, 2010). Assim, a realizacdo de um planejamento pedagdgico adequado
pode evitar que os docentes enfrentem um alto grau de evasdo em suas disciplinas,
além de elevados niveis de ansiedade por seus alunos ndo atingirem o
desenvolvimento desejado (FERRAZ; BELHOT, 2010).

As IES devem buscar constantemente o aprimoramento na prestacdo dos
servicos educacionais e nas formas de transmissdo do conhecimento aos
académicos. Para isso, a organizacdo curricular dos cursos deve ser
permanentemente atualizada pelas instituicbes e deve primar pelo uso de
metodologias que integrem a vivéncia e a pratica profissional ao longo do processo
formativo (MELLO, 2007).

Além disso, devem ser adotadas estratégias de ensino capazes de atrair a
atencdo dos alunos para o conteudo a ser estudado, além da proposicdo de
atividades que apresentem desafios e despertem a curiosidade dos estudantes
(SILVA, 2014), uma vez que o grande desafio da atualidade é a busca por
estratégias que ajudem a reverter a falta de motivacdo por parte dos alunos, além de
identificar suas razdes, buscando assim uma maior qualidade no processo de
ensino-aprendizagem (TABILE; JACOMETO, 2017).

Na organizacdo do processo de ensino, a didatica, enquanto “area da
pedagogia que estuda a técnica de ensino em todos 0s seus aspectos, desde a
organizacdo até a pratica”, tem um papel importante, o qual é complementado pela
metodologia de ensino, a qual se refere aos meios utilizados pelo docente para
apresentar o conteudo e avaliar os alunos (TEIXEIRA, 2015, p. 21). A metodologia,
assim, abrange os métodos, as técnicas e as estratégias de ensino que o professor
utiiza em sua pratica docente, visando facilitar o processo de aprendizagem
(TEIXEIRA, 2015).
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3.3 Metodologias de Ensino

Tendo em vista a importancia das metodologias de ensino no processo de
ensino e aprendizagem, a analise de sua adoc¢édo torna-se fundamental para um
melhor entendimento desse processo, uma vez que, conforme Andere (2007), os
problemas com a qualidade do ensino podem estar relacionados a eficacia das
metodologias de ensino utilizadas pelas instituicdes. Além disso, 0 ensino superior
pode ser visto como uma teia complexa de aptidées, conhecimentos e
competéncias, onde as preparagbes, por melhores que sejam, necessitam de
atualizacdo, uma vez que o0s estudantes e suas atitudes com relacdo a
aprendizagem mudam com o passar do tempo (RAMOS et al., 2013).

Por isso, conforme ja observado por Morozini, Cambruzzi e Longo (2007),
permanece sendo necessario que o ensino evolua, visando a melhoria do processo
ensino-aprendizagem. Mas, para isso, torna-se indispensavel o conhecimento dos
fatores que influenciam o desempenho dos alunos em sala de aula, uma vez que
somente desta forma sera possivel obter uma proposta de alternativas que possam
contribuir para a melhoria do processo tendo por base a realidade vivenciada
diariamente pelos académicos (MOROZINI; CAMBRUZZI; LONGO, 2007).

A aprendizagem do aluno na sala de aula depende muito da capacidade do
professor de gerar e manter sua motivacdo, pois apesar de alguns parecerem
entusiasmados com o aprendizado, outros precisam oOu esperam que Seus
professores os estimulem, inspirem e desafiem (MOHAMMAD, 2015). Desse modo,
0s aspectos mais relevantes dos métodos de ensino estdo relacionados a forma
como a aprendizagem é influenciada pelo método aplicado e as caracteristicas de
cada método em relacéo aos objetivos e ao tipo de aprendizagem (VIGARAY et al.,
2010).

A educacdo, por ser um processo integral, contempla ndo sé a transmissao
do conhecimento, mas também a formacdo do individuo como parte ativa da
sociedade (HERNANDEZ-SANCHEZ; TORO-JARAMILLO; ALARCON-MEZA, 2016).
Para que o aluno realmente aprenda, € necessaria a adocao de uma metodologia de
ensino adequada, na qual o estudante possa adquirir as habilidades ou
conhecimentos de forma a aplica-los no enfrentamento dos desafios e problemas
encontrados em situa¢gdes do mundo real (MOHAMMAD, 2015).
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Além disso, os procedimentos pedagdgicos estdo relacionados ao conteudo
das diferentes disciplinas e sua eficacia determina, em grande parte, 0
desenvolvimento da capacidade intelectual dos alunos, além do conhecimento que
eles adquirem (VIGARAY et al.,, 2010). Dessa forma, os instrutores devem tentar
utilizar métodos apropriados de ensino e avaliacdo, uma vez que os diferentes
métodos oferecem diversos tipos de procedimentos capazes de produzir efeitos
educacionais especificos (VIGARAY et al., 2010).

Rangel (2007), destaca ainda que a metodologia de ensino e aprendizagem
estd relacionada ao conjunto de métodos e técnicas de ensino visando a
aprendizagem, onde o método é o caminho e a técnica trata de como percorrer esse
caminho. Nesse sentido, os métodos de ensino envolvem diferentes papéis para
instrutores e alunos, além de diferentes maneiras de se organizar e implementar as
atividades académicas (VIGARAY et al., 2010).

Silva, Canderolo e Lima (2013), por exemplo, destacam que é possivel a
associacao de estratégias de ensino aos estilos de aprendizagem dos estudantes, e
aos conteudos explorados nas disciplinas na busca de caminhos que oferecam
condicdes para uma aprendizagem mais efetiva dos estudantes. Diante disso,
conforme Vigaray et al. (2010), ndo ha um método melhor ou pior, pois deve-se
analisar cada situacdo para identificar quais métodos podem ser usados, e quais
nao podem, além de se verificar a possibilidade de uma combinacéo entre diferentes
métodos.

Para a escolha dos métodos a serem utilizados em cada caso, é importante
verificar as habilidades que os alunos devem adquirir, além de se ter em mente a
disciplina a qual o médulo pertence e o contexto organizacional da instituicdo onde
ele é ministrado para que eles se tornem 0s protagonistas de seu préprio processo
de aprendizagem (VIGARAY, 2010). Ou seja, para se alcancar uma mudanca de
paradigma no processo de ensino-aprendizagem, além da escolha do método mais
adequado, € importante especificar as tarefas que os alunos devem realizar, pois
isso possibilita que eles se tornem os protagonistas de seu préprio processo de
aprendizagem (VIGARAY, 2010).

Como no processo de ensino-aprendizagem existem diferentes métodos de
ensino que os professores podem utilizar para repassar o contetdo da disciplina e a
sua bagagem de conhecimento a respeito do assunto para os alunos, o professor,

bem como a instituicdo de ensino, devem definir qual, ou quais métodos, serdo
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utilizados para auxiliar no processo de aprendizado dos alunos (KRUGER;
ENSSLIN, 2013).

Assim, analisar até que ponto a metodologia de ensino adotada pode
influenciar na intencdo dos alunos em realizarem determinado curso pode
proporcionar uma melhor visdo do que deve ser estimulado ou melhorado pelas
instituicbes e educadores para a obtencdo de um maior interesse e melhor
aproveitamento dos conteudos e disciplinas por parte dos alunos, além de,
consequentemente, proporcionar uma melhor avaliacdo e procura, por parte dos

alunos, pelos cursos e curriculos mais direcionados as suas aspiracoes.

3.4 Metodologias Tradicionais

Mesmo sendo alvo de criticas, as metodologias de ensino tradicionais
apresentam resultados, pois, caso contrario, as aulas tedricas ndo seriam mais
utilizadas na atualidade por parte dos professores (KRUGER; ENSSLIN, 2013). O
problema, porém, € que sozinhas essas metodologias ja ndo conseguem dar conta
de repassar todo o conhecimento sem que o estudo se torne, por vezes, magante
para os alunos.

No modelo educacional vigente, grande parte das instituicbes de ensino
superior adotam uma pratica pedagogica tradicional, onde o professor é considerado
o detentor do conhecimento e onde as trocas entre educandos ocupam um espaco
minimo (NUNES, 2018). A transferéncia de conhecimento de forma unidirecional é
mantida, mesmo sendo um processo mecanico que deixa de lado a concepcgao
centrada no processo de aprendizagem (HERNANDEZ-SANCHEZ; TORO-
JARAMILLO; ALARCON-MEZA, 2016). A aula expositiva, enquanto forma de
transmissao de informacdes na qual o professor assume a postura de porta-voz e
expde os conhecimentos de maneira oral para seus alunos, € um exemplo claro de
uma metodologia que sobrevive a todas as inovacdes e ainda impera em sala de
aula (SILVA, 2017).

Na literatura didatica a aula expositiva tem sido identificada como a mais
tradicional das técnicas de ensino. Na educacdo brasileira sua utilizacdo
como meio de transmissdo de conhecimentos na sala de aula aparece
desde o plano pedagdgico dos jesuitas, considerado como o marco inicial
do ideario pedagogico nacional, até os mais recentes livros de didatica
(LOPES, 2008, p. 36).
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Além da aula expositiva, considerada a principal metodologia tradicional,
existem outras técnicas que seguem a mesma linha, como a resolugdo de exercicios
pelo professor, a utilizacdo de apostilas didaticas e a proposicao de exercicios para
os alunos (KURI; SILVA; PEREIRA, 2006; KRUGER; ENSSLIN, 2013). A resolugio
de exercicios-modelo é utilizada para que o aluno identifique como resolver um
problema ficticio com o contetdo apresentado pelo professor; a apostila didatica
apresenta os conteudos das disciplinas; e a proposicao de exercicios visa identificar
se os alunos conseguem resolver o problema proposto tendo como base o contetudo

da aula (KRUGER; ENSSLIN, 2013). Desta forma, tem-se que algumas disciplinas:

[...] séo ensinadas mediante o uso de técnicas pedagogicas "tradicionais” —
aulas expositivas, resolucdo de exercicios e demonstracdes realizadas pelo
professor, que utiliza como recursos didaticos, apostila, lista de exercicios,
guadro-negro e giz, retroprojetor, e projecdo de slides a partir do
computador. As informacbes sobre o aproveitamento dos alunos séo
obtidas através dos testes e das provas formais (KURI; SILVA; PEREIRA,
20086, p. 112).

Porém, é cada vez mais dificil conseguir relacionar as préaticas pedagdgicas e
profissionais quando se utiliza o sistema tradicional de ensino (SILVA, 2018), ja que
esse modelo € caracterizado pela utilizagdo de métodos expositivos, 0s quais
baseiam-se essencialmente na acdo do docente (RAMOS et al., 2013). No método
tradicional, é o professor quem controla o processo de instrucdo, uma vez que ele
entrega o contetdo a toda a turma, enfatizando o conhecimento factual, e os alunos
apenas recebem a informacdo (DAMODHARAN; RENGARAJAN, 2007).

Por isso, conforme Damodharan e Rengarajan (2007), a abordagem das
aulas convencionais acaba possuindo uma eficacia limitada no processo ensino-
aprendizagem, uma vez que os estudantes assumem um papel puramente passivo e
tendem a perder a concentracdo em um curto periodo. Os métodos tradicionais
utilizados no ensino de cursos da area de negdécios, por exemplo, sdo Uteis para
fazer os alunos entenderem o conceito de uma maneira légica, mas acabam levando
os alunos a passividade devido a natureza unilateral da comunicagdo (ALBAQAMI,
2016).

Brandéo, Cavalcante e Temoteo (2014) enfatizam ainda que, em geral, os
cursos de ensino superior possuem um formato engessado, onde os alunos acabam
ficando restritos ao que o sistema impde, mesmo possuindo autonomia e
maturidade. Além disso, os métodos de ensino sdo focados em processos de

memorizacdo e ndo relacionam a teoria com a prética, focando apenas na
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transferéncia de conteddo, ndo sendo suficientes para garantir o ensino e a
aprendizagem de forma eficiente (MARQUES et al., 2018).

Damodharan e Rengarajan (2007), também apresentam algumas limitacdes
gue podem prevalecer no método de ensino tradicional, como maior énfase a teoria
do que a prética, pouca interagdo com os alunos em sala de aula, material baseado
apenas em anotacdes dos professores e livros didaticos, maior énfase na
memorizacdo do que no entendimento, falta de um feedback dos alunos. Diante
disso, conforme Fernandes e Ribeiro (2018), varias pesquisas tém demonstrado o
grau de insatisfacéo dos jovens e suas dificuldades de aprendizado e motivacdo em
sala de aula.

A evolucdo tecnoldgica, junto as mudancas sociais, faz com que os alunos
estejam cada vez mais impacientes, aguardando uma aprendizagem
significativa e contextualizada, com isso ndo se sentem motivados para
assistir as aulas, porgue os métodos tradicionais de ensino e aprendizagem
ndo conseguem atender as suas necessidades impactando no desempenho
académico e no aumento da evaséo (BARBOSA, 2018, p.36).

Assim, de acordo com Hundzinski e Thomé (2009), é necessario um
constante aprimoramento por parte das IES na busca da adequacdo de suas
técnicas de ensino. Também se faz necessaria, de acordo com Silva (2017), a
adocao de metodologias que privilegiem o protagonismo do aluno na construcao do
conhecimento. Porém, conforme Lopes (2008):

Ao constatar-se que a aula expositiva, proclamada como técnica
predominante na Pedagogia Tradicional, sempre esteve presente na pratica
docente, independente da concepgdo pedagogica subjacente em
determinados periodos da educacdo brasileira, reconhece-se que essa
técnica de ensino ao invés de ser rejeitada pelos professores deve ser
transformada, objetivando se tornar um eficiente instrumento de trabalho
docente (LOPES, 2008, p. 41).

Desta forma, nota-se que uma das maneiras de inovar € buscar um
aperfeicoamento da principal técnica tradicional utilizada, ou seja, aprimorar a aula
expositiva de forma que o aluno ndo seja mais um mero receptor das informacdes e
possa participar ativamente do seu processo de aprendizado.

Uma sintese das metodologias tradicionais apresentadas pode ser visualizada

abaixo, conforme Quadro 1:
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Quadro 1 - Sintese Metodologias de Ensino Tradicionais

Metodologia Sintese

Visa a introducdo de novos conceitos, a transmissao de
informacdes e a exposi¢do de conhecimentos para os alunos.
Resolucao de exercicios pelo | Busca a resolu¢cdo de um problema ficticio a partir do contetdo
professor apresentado.

Aulas Expositivas

Utilizacao de apostilas Visa a apresentacdo dos contetdos das disciplinas.

Busca identificar se os alunos conseguem resolver o problema
proposto tendo por base o contetido da aula.

Fonte: Adaptado de (KURI; SILVA; PEREIRA, 2006; LOPES, 2008; KRUGER; ENSSLIN, 2013;
SILVA, 2017).

Proposigéo de exercicios

3.5 Metodologias Inovadoras

Devido a pouca adaptacdo do modelo tradicional de ensino ao que o mercado
espera e a falta de motivacdo dos alunos, o sistema de ensino vigente perde sua
eficAcia e surge a necessidade de novas abordagens (SCHNEIDER; SANTOS,
2014). As atuais exigéncias do mercado implicam em novos desafios para o ensino,
com a adocdo de um modelo mais aberto e focado nos estudantes que prime pela
utilizacdo de metodologias mais ativas e participativas (LEPE; JIMENEZ-RODRIGO,
2014).

O contexto dindmico no qual a educacédo esta inserida exerce forte presséo
para que as instituicbes de ensino busquem uma transformacdo e adaptacdo as
atuais necessidades (SIGNORI et al., 2018). Além disso, 0s recentes avangos
tecnologicos proporcionaram uma série de inovacbes no campo académico e
educacional e trouxeram mudancas significativas nos processos globais de
aprendizagem (SIGNORI et al., 2018).

Nesse sentido, Mohammad (2015) apresenta alguns métodos praticos de
ensino que podem ser adotados para aprimorar e enriquecer a experiéncia de
aprendizado dos alunos: utilizacdo de estudos de caso, dramatizacdo, simulacdo e
jogos de negocios, aprendizagem em equipe, filmes e métodos audiovisuais,
aprendizagem baseada em problemas (PBL), quiz, workshops e conferéncias, entre
outros.

A aprendizagem ativa envolve os alunos e os ajuda a aprender relacionando o
conhecimento a prética e por isso é importante sua utilizacdo em sala de aula
(HOSAL-AKMAN; SIMGA-MUGAN, 2010). Aléem disso, o progresso das tecnologias
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e seu uso tém proporcionado a insercdo de vérias ferramentas e sistemas que
contribuem para uma aprendizagem de qualidade (LEAL; ALBERTIN, 2015).

O ensino centrado no estudante € uma abordagem relacionada com as
investigacdes das teorias construtivistas e interacionistas de aprendizagem (RAMOS
et al., 2013), podendo ser utilizado sozinho, mas sendo frequentemente aplicado
como complemento ao método tradicional, fazendo com que o aluno se torne mais
ativo na busca pelo conhecimento (KRUGER; ENSSLIN, 2013). Porém, nessa busca
pelo conhecimento, é importante a verificacdo de fatores como motivacdo e
expectativas dos alunos, uma vez que eles contribuem significativamente para o
sucesso da aprendizagem (CASAL, 2013).

Nesse sentido, algumas técnicas que podem ser adotadas para motivar 0s
alunos sao: a inclusédo de novidades e variedades no material do curso; a permissao
de oportunidades para o envolvimento dos alunos; a inclusdo de simulagbes; a
incorporacao de jogos; a permissdo para que os alunos analisem o conhecimento
tedrico e resolvam os problemas por conta prépria; o reconhecimento de suas
conquistas; entre outras (MOHAMMAD, 2015). Além disso, conforme Stoffel e Ziza
(2014):

[...] os programas das disciplinas devem prever metodologias que viabilizem
o atendimento aos seus objetivos de forma a permitir a participacao ativa do
discente em seu processo de aprendizagem; que apresentem estratégias
motivacionais bem encadeadas; e que permitam o acompanhamento dos
alunos, percebendo-se, o mais cedo possivel, eventuais dificuldades
(STOFFEL; ZIZA, 2014, p. 9).

A partir disso, muitas instituicbes estdo buscando a aprendizagem baseada
em problemas (PBL) como uma solugcdo para incentivar a criatividade e o
pensamento critico dos alunos (DAMODHARAN; RENGARAJAN, 2007; SILVA,
CRUZ; SAHB, 2018), uma vez que o PBL estid baseado no estudo de problemas
propostos com o intuito de fazer com que o aluno estude determinados contetudos e
tem predominado como forma de possibilitar o aprendizado de contetdos cognitivos
e a integracao de disciplinas (SILVA; CRUZ; SAHB, 2018).

Existem varios exemplos de metodologias ativas que podem ser utilizadas em
sala de aula, a exemplo da aprendizagem baseada em problemas (PBL), como aula
expositiva dialogada, visita técnica, grupo de verbalizacdo/grupo de observacao,
debate, seminario, filmes, storytelling, pratica de campo, gamificacdo, mapas
conceituais, mapas mentais, entre outras (LEAL; MIRANDA; CASA NOVA, 2017).
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A aula expositiva dialogada, tem a pergunta como ferramenta, uma vez que
0s educadores e educandos interagem para a construcdo do conhecimento e
transformacdo da realidade a partir dessa problematizacdo (COIMBRA, 2017). O
debate, por sua vez, trata-se de uma discussdo formal sobre um tema polémico
onde duas ou mais opinides sdo contrapostas a fim de se esclarecer e detalhar o
assunto em questdo (MOURA; PEREIRA; SOUZA, 2017).

A sala de aula invertida € um tipo particular de aprendizagem combinada que
utiliza a digitalizacdo dos conteudos e varias ferramentas de aprendizagem, como
videos por exemplo (DAI et al., 2018). Assim, de acordo com Nébrega, David e Silva
(2018, p. 7), a sala de aula invertida “propicia a chance de alunos e professores
discutirem em conjunto os mais variados assuntos, fortalecendo as suas
argumentacdes, formando senso critico, mantendo uma interacao dialdgica”. Além
disso, com a peer instruction (instrucéo de pares), que é uma peca indispensavel da
sala de aula invertida, o instrutor consegue se concentrar em explicar os conceitos
mais dificeis em sala de aula, enquanto os alunos aprendem com a troca de
experiéncias durante a fase de autoaprendizagem (DAl et al., 2018).

Com relacdo aos filmes, Colauto et al. (2017), indicam que sdo uma
estratégica ludica que possibilita a criacdo de um ritmo préprio e a estimulacdo do
dominio afetivo dos alunos, uma vez que o professor consegue possibilitar aos
alunos uma conexdo do mundo real com a ciéncia aplicada. JA o grupo de
verbalizacdo/grupo de observacao, trata-se de uma estratégia de dinamicas em
grupos (o de verbalizacdo e o de observacéo) que possibilita aos participantes um
papel proativo na trajetéria do conhecimento (OLIVEIRA; CAMPOS, 2017).

Malusa, Melo e Bernardino Junior (2017), definem seminario como um grupo
de estudo que discute e debate um ou mais temas sob a direcdo do professor,
sendo um excelente processo de proliferacdo de ideias se executado de forma
correta e adequada. O caso de ensino por sua vez, conforme Leal, Medeiros e
Ferreira (2017), faz a aproximacdo do conhecimento tedrico com a realidade
profissional, fazendo com que o aluno além de exercitar seu pensamento critico
tambeém reflita sobre os problemas enfrentados pelas organiza¢des. Assim, além de
permitir a proposicdo de solucdes para os problemas apresentados, promove 0
aprendizado por meio da analise de casos praticos (LEAL; MEDEIROS; FERREIRA,
2017).
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A visita técnica, conforme Sousa e Leal (2017), visa o encontro do académico
com o0 universo profissional e proporciona aos participantes uma formagao mais
ampla, complementando o processo de ensino e aprendizagem pela oportunidade
de visualizar os conceitos aprendidos e discutidos em sala de aula. A pratica de
campo também busca fazer com que o discente vivencie e aprenda por meio da
pratica, aléem de despertar no aluno a analise, a reflexdo e o senso critico para a
proposicao de solugdes (SANTOS, 2017).

Os mapas conceituais e mentais, apesar da aparente semelhanca, possuem
certas diferencas (SILVA, 2015). Conforme o autor, 0s mapas mentais servem para
reativar as lembrancas e desenvolver a memaria, uma vez que utilizam palavras-
chave. J& os mapas conceituais, permitem, simultaneamente, uma visdo do geral e

do especifico com relacédo aos contetdos ministrados (SILVA, 2015).

O sistema de diagrama dos mapas mentais funciona como uma
representacdo grafica de como as ideias se organizam em torno de um
determinado foco. O mapa conceitual também é uma representacgéo grafica,
contudo, em duas dimensfes de um conjunto de conceitos construidos de
tal forma que as relagbes entre eles sejam evidentes (SILVA, 2015, p. 797).

Na gamificacdo, os jogos de simulacdo baseados em computador buscam
apoiar os métodos tradicionais de aprendizado, fornecendo feedback imediato sobre
as decisdes tomadas pelos jogadores e possibilitando o acesso a realidade aparente
e a problemas da vida real (SOREBO; HAEHRE, 2012). J& a storytelling, segundo
Marques, Miranda e Mamede (2017), utiliza histérias ou musicas relacionando-as ao
conteldo estudado, de forma que os alunos possam memoriza-los com mais
facilidade, uma vez que quando o0s conceitos sdo vivenciados pelos alunos, se
tornam mais palpaveis e acessiveis.

Ainda com relacdo as estratégias de aprendizagem, Barbosa (2018), ressalta
a possibilidade de se mesclar duas ou mais estratégias, uma vez que elas nao
precisam ser aplicadas isoladamente. Desta forma, é possivel a utilizacdo de aulas
expositivas aliadas a debates, por exemplo, tendo o professor como mediador
(BARBOSA, 2018).

Tendo em vista essa diversidade de metodologias que podem ser utilizadas,
tanto isoladamente quanto em conjunto com outras, segue abaixo o Quadro 2, o

qgual apresenta uma sintese das metodologias inovadoras apresentadas.
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Quadro 2 - Sintese Metodologias de Ensino Inovadoras

Metodologia

Sintese

Aula expositiva dialogada

Utiliza a pergunta como ferramenta para a construcdo do
conhecimento.

Debate

Proporciona a discussdo formal sobre um tema polémico,
contrapondo opinides a fim de esclarecer e detalhar o assunto em
questao.

Caso de ensino

Permite a proposicéo de solugBes para os problemas apresentados
por meio da analise de casos praticos.

Gamificagdo

Fornece feedback imediato sobre as decisbes tomadas pelos
jogadores, simulando o acesso a problemas da vida real.

Grupo de verbalizacao/grupo
de observacéo

Possibilita aos participantes um papel proativo na trajetéria do
conhecimento por meio de dindmicas em grupos.

Mapa mental e mapa
conceitual

O primeiro, utiliza palavras-chave para reativar as lembrancas e
desenvolver a memoria e o segundo, permite, simultaneamente,
uma visdo do geral e do especifico com relagdo aos contetdos
ministrados, facilitando a construcdo de conhecimentos.

PBL (aprendizagem baseada
em problemas)

Possibilita 0o aprendizado de contelildos cognitivos e a integragao
de disciplinas baseando-se no estudo de problemas.

Pratica de campo

Permite que o discente vivencie e aprenda por meio da pratica.

Combina varias ferramentas visando a aprendizagem, permitindo,
assim, a troca de experiéncias entre os alunos durante a fase de
autoaprendizagem.

Promove a discussdo e o debate de um ou mais temas, sob a
direcdo do professor.

Sala de aula invertida

Seminario

Storytelling Relaciona histérias ou musicas ao contetdo estudado.

Possibilita a visualizacio dos conceitos aprendidos e discutidos em
sala de aula, complementando o0 processo de ensino e
aprendizagem.

Fonte: Adaptado de (DAMODHARAN; RENGARAJAN, 2007; SOREBO; HAEHRE, 2012;
MOHAMMAD, 2015; SILVA, 2015; COIMBRA, 2017; COLAUTO et al., 2017; LEAL; MEDEIROS;
FERREIRA, 2017; LEAL; MIRANDA; CASA NOVA, 2017; MALUSA; MELO; BERNARDINO JUNIOR,
2017, MARQUES; MIRANDA; MAMEDE, 2017; MOURA; PEREIRA; SOUZA, 2017; OLIVEIRA;
CAMPOS, 2017; SANTOS, 2017; SOUSA; LEAL, 2017; BARBOSA, 2018; DAI et al, 2018;
NOBREGA; DAVID; SILVA, 2018; SILVA; CRUZ; SAHB, 2018).

Visita técnica

3.6 Intencéo

A rapida evolucdo do segmento de educacdo superior no Brasil, tanto em
guantidades de instituicbes quanto em novos cursos oferecidos, fez das escolhas
educacionais dos individuos um importante objeto de estudo da sociologia e da
educagédo (MARTELLI; SANTOS, 2013). Diante disso, varias pesquisas, como as de
Piotto (2008) e Nogueira e Nogueira (2009) vem sendo realizadas visando
compreender os fatores que influenciam os alunos nas escolhas dos cursos de
graduacéo ofertados (MARTELLI; SANTOS, 2013).

Nesse contexto, a escolha de um curso de graduagédo, enquanto processo

decisério, ocorre de forma mais confiavel a medida que o individuo possui maior e
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melhor informacdo sobre os cursos e profissdes e sobre si proprio (BOMTEMPO,;
SILVA; FREIRE, 2012). Além disso, com a contribuicdo da psicologia educacional,
tém sido desenvolvidas pesquisas relacionadas a aprendizagem dos universitarios
visando compreender os fatores que influenciam as escolhas, expectativas e
envolvimento dos estudantes com a sua formacéo (FARIAS; FRANCISCO JUNIOR,;
FERREIRA, 2010).

Existe um claro interesse das IES na compreensdo dos fatores que
influenciam a escolha dos cursos e da instituicdo por parte dos alunos (SOUZA,;
REINERT, 2009). Assim, a ideia é aumentar a convergéncia entre os motivos dos
estudantes e os objetivos da instituicdo, além de conhecer as variaveis que podem
gerar insatisfacdo por parte do corpo discente e prevenir possiveis movimentos
evasivos decorrentes do ndo atendimento das expectativas dos estudantes (SOUZA;
REINERT, 2009).

As IES devem identificar como os seus consumidores ajustam suas crencas e
atitudes sobre os atributos ofertados e como essas crencas e atitudes interferem na
intencdo comportamental dos futuros académicos no processo de escolha do servi¢co
(SOUSA; NETO; FONTENELE, 2013). Nessa linha, tem-se que a intengdo € o grau
em que as pessoas formulam planos conscientes a fim de realizar ou ndo algum
comportamento futuro determinado (RAMAYAH; LEE; MOHAMAD, 2010; RAMIREZ;
MARIANO; SALAZAR, 2014). Desta forma, a intencéo pertence ao dominio pratico e
esté relacionada a uma vontade, um desejo, uma aspiracao (SCHIO, 2009).

As intencdes possuem quatro elementos: o comportamento em si, 0 objeto, a
situacdo e o momento relacionados a realizacdo do comportamento, onde cada um
desses elementos varia ao longo de uma dimensédo de especificidade. Além disso,
apesar de ser relativamente facil se identificar os niveis de especificidade nas
dimensdes tempo, alvo e situagdo, existe uma maior dificuldade nesse sentido com
relagdo a dimensdo comportamental (FISHBEIN; AJZEN, 1975). Além disso, de
acordo com os autores, a investigacdo em busca de se tentar entender e prever a
intencdo de uma pessoa de realizar um determinado comportamento pode ser
influenciada pela atitude da pessoa em relacdo ao alvo do comportamento
(FISHBEIN; AJZEN, 1975). As atitudes das pessoas demonstram sua motivagao,
pois interferem na decisdo de querer ou nao fazer alguma coisa de acordo com
determinada situacdo (FEIJO, 2009; TRIGWELL; ASHWIN; MILLAN, 2013).
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A motivagdo caracteriza-se por um processo que mobiliza o organismo para
a acao, a partir da necessidade de satisfacéo. Isso significa que, na base da
motivacdo, esta sempre um organismo que apresenta uma necessidade, um
desejo, uma intencdo, um interesse, uma vontade ou uma predisposi¢ao
para agir (TABILE; JACOMETO, 2017, p. 80).

Diante do exposto, depreende-se que a intencéo de se realizar, ou nédo, algo
ou alguma coisa esta relacionada aos interesses e motivagdes dos individuos, os
quais demandam informacfes suficientemente amplas e claras para uma melhor
tomada de decisdo. Nesse contexto, a identificacdo de como as metodologias de
ensino afetam a intencdo dos alunos na escolha de um curso superior de tecnologia
é importante para promover uma melhor compreensdo do processo de ensino e
aprendizagem e auxiliar na elaboracédo de projetos e propostas de ensino voltadas
para o interesse dos alunos, principalmente nos cursos de tecnologia, os quais
possuem um enfoque mais pratico.

Assim, o presente estudo apresenta a seguinte hipétese (H): A metodologia
de ensino inovadora afeta positivamente a intencdo dos académicos de uma IES da

regido sul do Brasil em cursar um curso superior de tecnologia na area de gestao.



4 Procedimentos Metodoldgicos

Esta secdo visa apresentar a metodologia utilizada a fim de alcancar os

objetivos apresentados no capitulo introdutério do presente estudo.

4.1 Caracterizacdo da Pesquisa

O presente estudo buscou identificar a influéncia das metodologias de ensino
adotadas sobre a intencédo dos académicos de uma Instituicdo de Ensino Superior
da regido Sul do Brasil em cursar um curso superior de tecnologia na area de
gestao, caracterizando-se como uma pesquisa quantitativa. A pesquisa com enfoque
quantitativo utiliza a coleta de dados para testar hipOteses visando estabelecer
padrdes e comprovar teorias (SAMPIERE; COLLADO; LUCIO, 2013).

Quanto ao objeto de estudo, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, sendo
também aplicada. Pela utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, a
pesquisa descritiva objetiva especificar as caracteristicas de uma determinada
populacdo ou fenémeno (SAMPIERE; COLLADO; LUCIO, 2013; COOPER;
SCHINDLER, 2016; VERGARA, 2016). A pesquisa aplicada, por sua vez, objetiva
utilizar os conhecimentos obtidos para a solucdo de problemas concretos do
cotidiano (BARROS; LEHFELD, 2007; COOPER; SCHINDLER, 2016), uma vez que
os resultados obtidos podem contribuir para a ado¢do de metodologias de ensino
mais adequadas aos cursos de educacdo tecnoldgica.

Com relacdo a técnica, foi utilizada a pesquisa de campo. Essa técnica &
utilizada quando se objetiva conseguir informacfes sobre um problema para o qual
se busca respostas (PRODANOV; FREITAS, 2013). Além disso, as técnicas sdo
formas padronizadas de coleta e analise dos dados necessarios para realizar uma
pesquisa (SILVA et al., 2015). Assim, é necessario que 0 investigador colete
referéncias tedricas, documentais, entre outras para dialogar e criar sua teoria. No
caso de uma pesquisa de campo, o investigador deve coletar dados com a utilizacao

de questionarios, entrevistas, etc. (SILVA et al., 2015).
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Na pesquisa experimental, por sua vez, deve haver a selecdo das variaveis, a
especificacdo dos niveis de tratamento e a definicdo das formas de controle e de
observacdo dos efeitos para que os testes e andlises dos dados possam ser
realizados adequadamente (COOPER; SCHINDLER, 2016). Assim, tem-se que o
presente estudo foi desenvolvido por meio de uma pesquisa de campo do tipo
experimental, na qual foi utilizado o questionario como instrumento de pesquisa.

Foram utilizadas vinhetas no formato de folders para simulacdo das
metodologias de ensino adotadas. Assim, por meio da manipulacdo da variavel
independente, foram analisados os efeitos na variavel dependente (SAMPIERE;
COLLADO; LUCIO, 2013). A realizacdo do experimento deu-se de forma presencial
no inicio do més de abril de 2019. Os alunos do curso analisado foram convidados a
participar do estudo durante as aulas de trés disciplinas do semestre em que se
encontravam. Nas ocasifes de realizacdo das coletas, foram encontrados em sala

de aula 85 alunos do curso, de um total de 152 alunos matriculados.

4.20 Experimento

No presente estudo, foi realizado um experimento de campo baseado em
vinhetas. Para a realizacdo deste experimento foi utilizado um cenério contendo uma
variavel dependente (intencdo), e uma variavel independente, a qual foi apresentada
de duas formas (com metodologias tradicionais e com metodologias inovadoras). De
acordo com Agresti e Finlay (2012), o propdsito da maioria dos experimentos € a
comparacao das respostas dos sujeitos, tendo em vista diferentes condi¢cbes, as
quais sao niveis de uma variavel que pode influenciar o resultado.

A pesquisa foi realizada com académicos de um curso da area de gestédo de
uma IES do sul do Brasil, os quais foram divididos em dois grupos, de forma
aleatéria. Os académicos receberam como estimulo um folder de um curso superior
de tecnologia na area de gestdo. Este folder continha as caracteristicas do curso
(apresentacdo, carga-horaria e metodologias utilizadas no curso). No entanto, o
material recebido pelos académicos do grupo 1 seguiu uma construcdo mais
tradicional, seguindo um padréo de divulgacdo de folders de curso de graduacéo,
engquanto os académicos do grupo 2 receberam um folder bastante inovador, desde
a apresentagdo do curso até as metodologias de ensino e ambientes de

aprendizagem utilizados.
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Logo apoOs a apresentacdo das vinhetas, onde cada grupo teve acesso a
apenas uma das vinhetas, os académicos dos grupos 1 e 2 responderam ao
guestionario sobre a intencéo de realizacdo do curso. O questionario, composto por
20 variaveis, foi adaptado da literatura, conforme apresentado no apéndice A, e

mensurado por meio de uma escala do tipo Likert de 5 pontos.

4.3Desenvolvimento do Questionario e Vinhetas

Um questionario € composto por questdes, ou itens, 0s quais sao
frequentemente agrupados em fatores buscando traduzir um conceito geral,
devendo ser elaborado e validado de maneira adequada (KIRCH et al., 2017).
Assim, o0 questionario utilizado no presente estudo foi adaptado da literatura,
conforme framework da pesquisa, apresentado no apéndice A, sendo composto por
20 variaveis, as quais foram mensuradas por meio de uma escala do tipo Likert de 5
pontos (variando de 1 = discordo totalmente a 5 = concordo totalmente).

O instrumento apresentava ainda, em sua parte introdutéria, 9 itens
relacionados a informac¢des demogréaficas (como idade, sexo, estado civil, renda,
experiéncia profissional na area de gestdo e semestre atual do curso) e mais 2
variaveis que visavam captar a percepcao do respondente quanto a proposta do
curso apresentado na vinheta. Além disso, contava com mais duas questdes,
relacionadas a disposicao de realizar o curso e ao cenario apresentado na vinheta,
respectivamente, conforme apresentado no apéndice B.

As vinhetas podem ser utilizadas para apresentacdo de cendrios ao publico
pesquisado. Desta forma, no experimento em questdo, foram utilizadas vinhetas
descritivas para a transmissédo de informacdes escritas sobre niveis especificos de
fatores de interesse a fim de influenciar julgamentos, preferéncias ou decisdes
(RUNGTUSANATHAM; WALLIN; ECKERD, 2011). O estudo utilizou uma variavel
dependente (intencéo) e uma variavel independente, a qual foi apresentada de duas
formas: com metodologia tradicional (chamado de grupo 1), e com metodologia
inovadora (chamado de grupo 2). As vinhetas, no formato de folders, podem ser
visualizadas no apéndice C.

Os instrumentos utilizados foram validados por quatro pesquisadores, 0s
quais avaliaram a clareza e o realismo da situacdo, além de sugerir melhorias para

as vinhetas e questionario. Também foi realizado o pré-teste, o qual visa auxiliar
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para que as vinhetas sejam vdlidas, completas e efetivas e que simulem uma
situacao real do cotidiano organizacional (RUNGTUSANATHAM; WALLIN; ECKERD,
2011). Além disso, a utilizacdo de um teste-piloto (pré-teste) visa detectar pontos
fracos no projeto e na instrumentagao, faciltando assim sua adequacdo para
posterior coleta e analise dos dados (COOPER; SCHINDLER, 2016).

O pré-teste foi realizado no més de mar¢co de 2019, de forma presencial, e
contou com a participacéao de 24 alunos de um curso da IES em analise. As vinhetas
foram distribuidas de forma aleatoria entre os alunos. Os respondentes também
avaliaram o realismo do cenério, por meio de uma escala do tipo Likert (variando de
1 = ndo realista a 5 = muito realista) e responderam a uma questao aberta onde
puderam indicar possiveis sugestfes. A realizacdo do pré-teste buscou identificar se
era necessaria a realizacdo de ajustes no instrumento a fim de permitir a posterior
aplicacdo do experimento, conforme realizado por Hora e Klassen (2013) e Bittar
(2018). Assim, ap0s a analise dos dados do pré-teste, foi verificado que o
instrumento estava adequado e ndo necessitava de alteracdes. Desta forma, a

coleta foi realizada posteriormente, utilizando o mesmo instrumento do pré-teste.

4.4Como o Experimento foi conduzido

A amostra do estudo foi composta por 85 alunos de um curso superior de
tecnologia na area de gestdo de uma IES da regido sul do Brasil. Os académicos
foram divididos em dois grupos, de forma aleatéria, uma vez que, de acordo com
Hernandez, Basso e Brandao (2014), com uma distribuicdo aleatéria dos sujeitos
espera-se que as diferencas individuais sejam distribuidas de forma com que cada
condicdo experimental possa ser considerada equivalente. Além disso, para se
certificar que a distribuicdo foi realizada de forma aleatéria podem ser realizados
testes de diferencas demograficas ou de outras caracteristicas entre 0s grupos
experimentais (HERNANDEZ; BASSO; BRANDAO, 2014).

As vinhetas foram apresentadas aos respondentes de cada grupo de forma
individual, porém ao mesmo tempo, sendo que cada académico teve acesso a
apenas uma das vinhetas. Logo ap0s a apresentacao, cada grupo respondeu ao
questionario sobre a intencéo de realizacdo do curso em questdo. O primeiro grupo,
chamado de grupo 1, recebeu um estimulo de informacdes (vinhetas em formato de

folders) com metodologias tradicionais. Ja o segundo grupo, chamado de grupo 2,
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recebeu um estimulo de informacdes com metodologias inovadoras. Logo apds o
recebimento dos estimulos, os grupos 1 e 2 responderam ao questionario, tendo por
base para as respostas apenas as informacfes presentes no seu folder, uma vez
gue os materiais eram diferentes entre os grupos. A coleta dos dados ocorreu no
inicio do més de abril de 2019.

Os dados da pesquisa foram analisados de forma quantitativa, sendo utilizada
a técnica estatistica de analise de variancia (ANOVA), o qual é utilizada quando se
pretende identificar se as médias entre dois ou mais grupos diferem entre si
(AGRESTI; FINLAY, 2012; HAIR et al., 2005; HO, 2006). O teste ANOVA compara
duas estimativas independentes da variancia para a variavel dependente, onde uma
representa a variabilidade geral dos respondentes dentro dos grupos e a outra indica
as diferencas entre os grupos (HAIR et al., 2009). Apds a coleta, os dados foram
tabulados e depois analisados por meio do software SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences).

Além da andlise de variancia dos métodos apresentados nas vinhetas, foi
verificada a existéncia de significancia entre as caracteristicas da amostra e as
variaveis P1 e P2 (relacionadas a proposta de curso apresentada), intencdo,
disposicdo e realismo do cenério da vinheta. As caracteristicas dos respondentes
foram analisadas de forma combinada a fim de verificar a existéncia de diferencas
entre os dois grupos analisados.

O experimento utilizou uma varidvel dependente (intencdo) e uma variavel
independente apresentada de duas formas (com metodologias tradicionais e com
metodologias inovadoras). Foi verificado individualmente se o efeito de cada uma
das apresentacfes da variavel independente era estatisticamente significante com
relacdo a variavel dependente.

Para verificar a confiabilidade dos construtos foi utilizada a medida de
consisténcia interna alfa de Cronbach, a qual, segundo Hernandez, Basso e
Brandao (2014), é bastante utilizada em estudos experimentais. O alfa de Cronbach
encontrado foi de 0,847, o que indica que os construtos sdo consistentes em suas
mensuracdes (HAIR et al., 2009). Além disso, um dos principios centrais da teoria
dos testes classicos é que as escalas devem ter um alto grau de consisténcia
interna, o que é evidenciado pelo coeficiente de correlacdo de Cronbach
(STREINER, 2003).



5 Resultados Obtidos e Anéalise

Esta secéo é voltada para a apresentacao e analise dos resultados obtidos.

5.1Caracterizacdo da Amostra

A amostra foi composta por 85 académicos de um curso superior de
tecnologia da area de gestdo de uma IES da regido sul do Brasil e foi escolhida por
conveniéncia, tendo em vista a preferéncia por um curso em especifico. Conforme
informacBes da Instituicdo, o curso contava com 152 alunos matriculados no
primeiro semestre de 2019 nas trés disciplinas cujos alunos fizeram parte do estudo,
0 que demonstra que a amostra representa 55,92% da populagao.

As vinhetas foram distribuidas de forma aleatéria entre os respondentes,
sendo que apo6s a distribuicdo, contando as trés turmas que participaram da
pesquisa, 40 académicos receberam a vinheta com metodologia tradicional e 45

receberam a vinheta com metodologia inovadora, conforme disponivel na tabela 1.

Tabela 1 - Distribuicdo das vinhetas entre os respondentes

Metodologia Distribuicéo Percentual
Inovadora 45 52,9
Tradicional 40 47,1
Total 85 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.

Para a caracterizacdo dos respondentes, foram utilizadas algumas variaveis
demogréficas, como faixa etaria, sexo, estado civil, renda, experiéncia profissional
na area de gestdo (e tempo de experiéncia), semestre atual do curso, com quem
mora e numero de pessoas da familia, as quais sdo apresentadas a seguir.

Com relacdo a faixa etaria, a maior parte dos respondentes (54,1%) possuli
entre 18 e 24 anos; 43,5% dos respondentes possuem entre 25 e 50 anos e 2,4%

possuem mais de 50 anos, conforme pode ser observado no gréafico 1.



46

Gréfico 1 - Distribuicao dos respondentes de acordo com a faixa etaria

Distribuigdo Faixa Etaria

2

B de 18 a 24 anos
W de 25 a 50 anos

acima de 50 anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Houve a predominancia de respondentes do sexo masculino (58,8%), contra
40,0% de respondentes do sexo feminino. Além disso, 1 respondente (1,2%) se
absteve desta resposta.

Conforme pode ser observado na tabela 2, quanto ao estado civil, 62,4% dos
académicos responderam que sao solteiros; 34,1% sdo casados ou possuem

relacionamento fixo e 3,5% sado divorciados ou outros.

Tabela 2 - Distribuicdo dos respondentes de acordo com o estado civil

Estado Civil Distribuicéo Percentual
Solteiro 53 62,4
Casado-Relacionamento Fixo 29 34,1
Divorciado 2 2,4
Outros 1 1,1
Total 85 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

De acordo com os dados apresentados no grafico 2, a maior parte dos
respondentes esta cursando o terceiro semestre (37,7%); 31,8% dos respondentes
estdo cursando o primeiro semestre; 3,5% o0 quarto semestre; e 27% estado cursando

0 quinto semestre.
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Grafico 2 - Distribuicdo dos respondentes de acordo com o semestre que estao cursando

Distribuicdo Semestre do Curso

35 32
30 27
25 23
20
15
10

5 3

0 |

192 semestre 32 semestre 42 semestre 52 semestre

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com relacdo a experiéncia profissional na area de gestdo, a maioria dos
respondentes (61,2%) ndo possui experiéncia na area, contra 38,8% que possuem
experiéncia. Dos respondentes que possuem experiéncia na area de gestdo, a maior
parte possui até 1 ano de experiéncia (10,6%) ou de 2 a 4 anos (11,7%). Entre os
gue possuem de 5 a 10 anos de experiéncia foram contabilizados 9,4%, enquanto
7,1% possuem mais de 10 anos de experiéncia na area de gestdo, conforme pode

ser observado na tabela 3.

Tabela 3 - Distribuicdo dos respondentes de acordo com o tempo de experiéncia na area de gestao

Estado Civil Distribuicéo Percentual
Sem experiéncia 52 61,2
Até um ano 9 10,6
De 2 a 4 anos 10 11,7
De 5 a 7 anos 4 47

De 8 a 10 anos 4 4.7
Acima de 10 anos 6 7,1
Total 85 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com relacao a renda, conforme apresentado no gréafico 3, a grande maioria
esta na faixa de até R$ 2.499,99 (43,5%) ou de R$ 2.500,00 a R$ 4.999,99 (40,0%);
13% dos respondentes possuem renda entre R$ 5.000,00 e R$ 9.999,99; e 3,5%

possuem renda acima de R$ 10.000,00 ou ndo responderam a este item.



Grafico 3 - Distribuicdo dos respondentes de acordo com a renda
Distribuicao Renda
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Quanto a composicao das familias, a distribuicdo foi bem uniforme entre os

grupos de 2, 3 e 4 pessoas, com predominancia para o grupo de 3 pessoas. Do

total, 7,1% das familias sdo formadas por apenas uma pessoa; 24,7% por 2

pessoas; 29,4% por 3 pessoas; 23,5% por 4 pessoas e 15,3% por 5 ou mais

pessoas. Além disso, de acordo com os dados apresentados na tabela 4, a maior

parte dos respondentes moram com os pais (43,5%) ou com o cénjuge (34,1%). Do

restante, 14,1% moram sozinhos e 8,3% moram com amigos ou outros.

Tabela 4 - Distribuicdo dos respondentes de acordo com quem mora

Estado Civil Distribuicéo Percentual
Com os pais 37 43,5
Com coénjuge 29 34,1
Com amigos 1 1,2
Sozinho 12 14,1
Outros 6 7,1
Total 85 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

5.2Andalise de Variancia

5.2.1 Vinhetas

Foi utilizada a andlise de variancia para determinar se as médias dos dois

grupos (com metodologia tradicional e com metodologia inovadora) sao diferentes,

pois, conforme Hair et al. (2009), o teste estatistico ANOVA é utlizado para
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identificar se o0s grupos (ou tratamentos experimentais) sdo estatisticamente
diferentes entre si.

Foram observadas cinco variaveis com relacéo aos dois grupos (P1, P2,1,D e
R), onde P1 e P2 estéo relacionadas a proposta de curso apresentada (P1 indica se
a proposta despertou o interesse do aluno e P2, se o aluno recomendaria o curso), |
€ a intencdo de cursar (medida pela varidvel média por meio de 20 itens), D é a
disposicédo em cursar o curso e R € a avaliacdo do realismo do cenario apresentado.

Com relacdo a intencdo de cursar, foi possivel observar que a média do
método inovador foi 3,7078, sendo superior a média apresentada no método
tradicional, que é 3,4425. No entanto, quando analisado o realismo da vinheta, foi
identificado que a média do método tradicional (3,6250) foi superior a média
apresentada pelo método inovador (3,4222), o que pode indicar que os académicos
consideram pouco realista a oferta de cursos com o formato inovador apresentado,
apesar de preferirem cursos com este tipo de metodologia.

O grupo que recebeu a vinheta com metodologia inovadora teve maior média
guando analisadas as variaveis relativas a proposta apresentada (P1 e P2), o que
pode indicar que os académicos possuem maior probabilidade de se interessar e/ou
indicar para alguém um curso com este tipo de metodologia. De encontro a este
achado, porém, tem-se que o grupo com metodologia tradicional tem maior
disposicéo para cursar o curso apresentado do que o grupo inovador, o que pode
indicar que, apesar do interesse pelo curso inovador, os académicos ainda nao
estdo acostumados com a oferta de cursos com este tipo de metodologia. Abaixo, a
tabela 5 apresenta os valores encontrados:

Tabela 5 - Médias das Vinhetas

Vinheta Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Imiﬂf:grde
Tradicional Média 3,8250 3,9500 6,9250 3,6250 3,4425
N 40 40 40 40 40
Desvio Padréao 1,19588 1,10824 1,91335 1,00480 ,61170
Inovador Média 4,0667 4,2000 6,8444 3,4222 3,7078
N 45 45 45 45 45
Desvio Padréo ,93905 ,81464 2,08845 ,96505 ,48978
Total Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1,06800 ,96624 1,99650 ,98333 ,56313

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Apesar da diferenga entre as médias, no entanto, a anélise de variancia ndo
indicou diferenca significativa entre os dois grupos com relacdo as duas questbes
relativas a proposta de curso apresentada: interesse pelo curso dada a metodologia
apresentada (P1) e recomendacéo do curso para um colega, amigo ou familiar (P2);
bem como com relagéo as questdes referentes a disposicéo de realizar o curso (D) e
ao realismo do cenério apresentado (R), conforme pode ser observado na tabela 6.
Quando analisada a intencéo de cursar o curso apresentado, porém, foi encontrado
como resultado que as médias diferem de forma significativa entre os dois grupos

(com valor de 0,029), conforme tabela 6.

Tabela 6 - ANOVA Vinhetas

Vinhetas Somados Graus Médiados Estatistica Valor

quadrados liberd. quadrados F P
Propostal* Entre os Grupos (Combinados) 1,237 1 1,237 1,085 ,301
vinheta Dentro dos Grupos 94,575 83 1,139

Total 95,812 84

Proposta2 *  Entre os Grupos (Combinados) 1,324 1 1,324 1,425 ,236
vinheta Dentro dos Grupos 77,100 83 ,929

Total 78,424 84
Disposicdo *  Entre os Grupos (Combinados) ,137 1 ,137 ,034 ,854
vinheta Dentro dos Grupos 334,686 83 4,032

Total 334,824 84
Realismo * Entre os Grupos (Combinados) 871 1 ,871 ,899 ,346
vinheta Dentro dos Grupos 80,353 83 ,968

Total 81,224 84
Intencédo de Entre os Grupos (Combinados) 1,490 1 1,490 4,919 ,029
cursar * Dentro dos Grupos 25,148 83 ,303
vinheta

Total 26,638 84
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Os resultados também indicam que a intencdo de cursar para 0 grupo
inovador é superior a do grupo tradicional, conforme apresentado no grafico 4, o que
pode indicar que os académicos de nivel superior estdo tendendo a preferir formas
de aprendizagem mais ativas.

Desta forma, a hipétese de que as metodologias de ensino inovadoras afetam
positivamente a intencdo dos académicos da IES em estudo em cursar um curso
superior de tecnologia na area de gestdo foi confirmada, quando considerada a
totalidade da amostra.

Conforme Hernandez, Basso e Brandao (2014), apos a coleta dos dados, em
uma amostra previamente selecionada, o Ultimo passo do experimento é testar a

hipétese. Ainda, conforme os autores, “uma caracteristica que distingue o
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experimento dos outros métodos de pesquisa é que seu objetivo sempre é o teste de
uma hipotese que permita inferir algo sobre a populacdo representada pela amostra”
(HERNANDEZ; BASSO; BRANDAO, 2014, p. 101).

Gréfico 4 - Relacao entre os grupos e a intencdo de cursar

3,70

360

3,509

Mean of Intengdo de cursar

340

T T
tradicional inovacdor

vinheta

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Esse resultado é corroborado por diversas pesquisas, que identificaram que,
de acordo com os alunos, a utilizacdo de uma metodologia de ensino mais ativa €
um fator que facilita o aprendizado (MOROZINI; CAMBRUZZI; LONGO, 2007). Além
disso, a implementacdo de metodologias mais ativas aumentam a participacédo e
envolvimento dos alunos (VIGARAY et al.,, 2010). As metodologias mais ativas,
como a sala de aula invertida, por exemplo, despertam um maior interesse e
participacdo dos alunos (NOBREGA; DAVID; SILVA, 2018). A adocdo de
metodologias ativas, com a ado¢do de novas e variadas ferramentas e
procedimentos durante as aulas, sdo mais efetivas para a aprendizagem na
percepc¢éo dos alunos (BRITO; CAMPOS, 2019).

5.2.2 Fatores Demograficos
No presente estudo, também foram analisadas cada categoria da amostra

(faixa etaria, sexo, estado civil, semestre do curso, experiéncia profissional, tempo

de experiéncia, renda, niumero de pessoas ha familia e com quem mora)
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individualmente a fim de se identificar de que forma cada um dos fatores influencia
as variaveis P1, P2, intencado, disposi¢ao e realismo do cenario.

Os fatores faixa etéaria, sexo, estado civil, experiéncia profissional, renda,
namero de pessoas na familia e com quem mora, ndo apresentaram diferenca
significativa, e por esse motivo ndao serdo discutidos nesta se¢do. No entanto, as
tabelas com os dados podem ser visualizadas no apéndice D. Ja para os fatores
semestre do curso e tempo de experiéncia profissional na area de gestdo foram
encontradas diferencas significativas entre 0os grupos, as quais serdo apresentados
a sequir.

Com relagdo ao semestre que os respondentes estdo cursando, os resultados
indicam, conforme tabela 7, que as médias de P1 e disposicédo tendem a ser maiores
guanto maior o semestre. As médias de P2, por outro lado, tendem a ser menores
quanto maior o semestre. Com relacdo a intencdo de realizacdo do curso
apresentado, observa-se que a média dos respondentes do 3° semestre € maior que
a dos demais semestres, principalmente o 4° semestre, que possui a menor média.
O 4° semestre, inclusive, destoou dos demais semestres também quanto a
percepcdo de realismo do cenério apresentado, uma vez que a média foi
aumentando até o referido semestre e depois diminuiu, aumentando novamente no
quinto semestre. Estes resultados podem ter ocorrido devido ao pequeno nimero de
alunos do quarto semestre (3), que participaram da pesquisa, uma vez que 0 curso
possui ingresso anual e deveria ter apenas alunos dos semestres impares

matriculados no primeiro semestre de 2019.

Tabela 7 - Média Semestre do Curso

Semestre do Curso Proposta 1 Proposta2  Disposicao Realismo Inttzzcr;j:rde
Média 3,8519 4,2222 5,9630 3,2222 3,4833
1° Semestre N 27 27 27 27 27
Desvio Padrao ,98854 75107 2,45704 ,93370 ,50858
Média 3,8750 4,1250 7,0938 3,6250 3,7125
3° Semestre N 32 32 32 32 32
Desvio Padrdo 1 21150 1,00803 1,74798 1,03954 55822
Média 4,0000 4,0000 7,3333 4,0000 3,2500
4° Semestre N 3 3 3 3 3
Desvio Padrdo  0,00000 1,00000 57735 1,00000 ,60622
Média 4,1739 3,8696 7,6087 3,6522 3,5630

5° Semestre
N 23 23 23 23 23



Total

Desvio Padrao 1,02922
Média 3,9529

N 85
Desvio Padréo 1,06800

1,14035
4,0824
85
,96624

1,43777
6,8824
85
1,99650

,93462
3,5176
85
,98333
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,61685
3,5829
85
,56313

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com relacao a significancia entre as diferencas encontradas, a tabela 8 indica

gue as meédias dos dois grupos, apesar de diferentes, ndo apresentaram diferenca

significativa para as variaveis P1, P2, R e |. Por outro lado, com relacéo a disposicéo

de cursar o curso apresentado, foram observadas diferencas significativas entre as

médias dos dois grupos, com significancia de 0,023.

Tabela 8 - ANOVA Semestre do Curso

Semestre do Curso Somados Graus Médiados Estatistica Valor
quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 1,600 3 ,533 ,459 712
Proposta 1 *
semestre_curso Dentro dos Grupos 94,212 81 1,163
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 1,648 3 ,549 ,580 ,630
*
Proposta 2 Dentro dos Grupos 76,775 81 ,948
semestre_curso
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 36,997 3 12,332 3,354 ,023
. .
Disposicdo Dentro dos Grupos 297,827 81 3,677
semestre_curso
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) 3,839 3 1,280 1,340 ,267
Realismo *
Dentro dos Grupos 77,384 81 ,955
semestre_curso
Total 81,224 84
Intenco de Entre os Grupos (Combinados) 1,147 3 ,382 1,215 , 310
cursar * Dentro dos Grupos 25,491 81 315
semestre_curso ..., 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Abaixo, o gréfico 5 apresenta a relacdo entre o semestre atual que o0s

respondentes estdo cursando e a disposicdo de cursar o nhovo curso, indicando que,

quanto maior o semestre, maior € a disposi¢cao dos respondentes de cursar 0 curso

proposto.
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Grafico 5 - Relagdo entre o semestre do curso e a disposi¢cao
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Abaixo, a tabela 9 demonstra que, com relagédo ao tempo de experiéncia, as
médias tendem a ser maiores para P1, P2, I, D e R para quem possui mais de 4
anos de experiéncia profissional na area de gestdo. Por outro lado, quem possui de
2 a 4 anos de experiéncia possui a menor média em todas as variaveis analisadas.
Para quem néo possui experiéncia, as meédias tendem a ser maiores em relagéo a
guem possui até um ano de experiéncia para P1, P2 e R, e menores para disposi¢ao

e intencao.

Tabela 9 - Média Tempo de Experiéncia

Tempo de Experiéncia Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intizcrgségrde
Média 4,0577 4,1346 6,9231 3,6346 3,5788
Sem experiéncia N 52 52 52 52 52
Desvio Padréo ,95821 ,86385 1,71323 ,84084 55416
Média 3,7778 3,6667 7,6667 3,3333 3,6500
Até um ano N 9 9 9 9 9
Desvio Padrdo 130171 1,22474 1,22474 ,86603 77822
Média 3,2000 3,6000 4,8000 2,5000 3,3400
De 2 a 4 anos N 10 10 10 10 10
Desvio Padrdo 1 47573 1,34990 2,89828 1,35401 50376
Média 4,7500 4,7500 6,2500 3,7500 3,7750
De 5 a 7 anos N 4 4 4 4 4
Desvio Padréo ,50000 ,50000 2,36291 95743 141130

De 8 a 10 anos Média 4,2500 4,2500 7,7500 4,2500 3,6000
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N 4 4 4 4 4
Desvio Padrdo ,95743 ,95743 ,50000 ,50000 ,57009
_ Média 3,8333 4,5000 8,6667 3,8333 3,7833
,:rtilorga de 10 N 6 6 6 6 6
Desvio Padrao 75277 54772 1,21106 ,98319 51833
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,08333 ,56313

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A tabela 10, indica que, com relagdo ao tempo de experiéncia, 0S grupos nao
apresentaram diferenca significativa para as variaveis P1, P2 e I. Porém, foram
observadas diferencas significativas entre as médias dos dois grupos com relacéo a

disposicéo de cursar o curso apresentado (0,001) e ao realismo do cenario (0,008).

Tabela 10 - ANOVA Tempo de Experiéncia

A Somados Graus Meédiados Estatistica Valor
Tempo de Experiéncia quadrados liberd. quadrados F P
proposta 1 * Entre os Grupos  (Combinados) 9,496 5 1,899 1,738 ,136
tempo_experié  Dentro dos Grupos 86,316 79 1,093
neia Total 95812 84
proposta 2 * Entre os Grupos  (Combinados) 6,966 5 1,393 1,540 ,187
tempo_experié  Dentro dos Grupos 71,458 79 ,905
ncia Total 78,424 84
disposicao * Entre os Grupos  (Combinados) 72,698 5 14,540 4,382 ,001
tempo_experié  Dentro dos Grupos 262,126 79 3,318
ncia Total 334,824 84
realismo * Entre os Grupos  (Combinados) 14,333 5 2,867 3,385 ,008
tempo_experié  Dentro dos Grupos 66,891 79 ,847
ncia Total 81,224 84
Intengédo de Entre os Grupos  (Combinados) 1,021 5 ,204 ,630 677
*

cursar .. Dentro dos Grupos 25,617 79 324
tempo_experié
ncia Total 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Abaixo, os graficos 6 e 7 apresentam a relacéo entre o tempo de experiéncia
dos respondentes e sua disposicdo em realizar o curso apresentado (gréafico 6) e a
relacdo entre o tempo de experiéncia dos respondentes e sua percep¢ao quanto ao
realismo do cenario apresentado (grafico 7).

Conforme pode ser observado no grafico 6, quanto maior o tempo de

experiéncia na area de gestao, maior € a disposi¢cdo em cursar 0 curso apresentado
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na vinheta, o que, de acordo com Bomtempo, Silva e Freire (2012), pode estar
relacionado ao fato de a aproximagdo com a area administrativa se constituir em um
forte fator de influéncia na escolha do curso. A excecédo, porém, é o intervalo entre
dois e quatro anos de experiéncia, no qual as médias tendem a diminuir quanto

maior o tempo de experiéncia.

Grafico 6 - Relacéo entre o tempo de experiéncia e a disposicdo
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

No grafico 7, os resultados demonstram que quanto maior o tempo de
experiéncia na area de gestdo, menor é a percep¢do sobre o realismo do cenario
apresentado na vinheta, com exce¢do dos grupos que possuem entre cinco e dez
anos de experiéncia, nos quais a percepcdo sobre o realismo do cenario
apresentado aumenta com um maior tempo de experiéncia. Nesse contexto, o
realismo do cenario representa o quao préximo da realidade foi considerado o folder

apresentado.
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Grafico 7 - Relacdo entre o tempo de experiéncia e o realismo do cenario
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com relacdo ao objetivo da pesquisa, conforme pode ser observado pela
andlise dos dados contida nessa secao, em sintese, os resultados demonstram que
a intengdo de cursar o curso apresentado nas vinhetas apresentou diferenca
significativa entre os grupos, sendo maior para o grupo inovador. Além disso,
guando levado em consideracdo o semestre que o0s respondentes estdo cursando e
o tempo de experiéncia na area de gestdo, foram encontradas diferencas
significativas entre os dois grupos com relacdo a disposicdo de cursar 0 curso e a
percepc¢ao sobre o realismo do cenario apresentado.

Assim, diante do exposto, serd apresentada na proxima secado, uma proposta
de intervencao visando contribuir para uma melhor adequacédo e aproveitamento do

curso em questao.



6 Proposta de Intervencao

O presente estudo buscou verificar se a adogao de diferentes metodologias
de ensino possui influéncia sobre a intengdo dos alunos em cursar um curso
superior de tecnologia na area de gestdo. Com isso, visa contribuir para um melhor
direcionamento da IES e seus cursos de tecnologia na area de gestdo com relacéo
as metodologias de ensino adotadas, uma vez que elas podem influenciar os alunos
na opgao de realizar, ou n&o, 0S cursos em questao.

A proposicdo de adequacbes nas estratégias de ensino dos cursos em
guestdo torna-se necessaria, a fim de incentivar os alunos a participarem desses
cursos, além de, consequentemente, possibilitar um melhor aproveitamento dos
mesmos. Dessa forma, o estudo apresenta como sugestdao a implementacdo de
metodologias de ensino mais adequadas ao perfil do publico alvo da Instituicdo em
relacdo aos cursos superiores de tecnologia na area de gestao.

Tendo por base a andlise dos dados, foram identificadas as metodologias que

melhor se adequam ao curriculo dos cursos de tecnologia na area de gestao, a partir
das quais serdo apresentadas orientacdes aos gestores e/ou docentes do curso em
guestdo, e da Instituicdo, buscando direcionar as técnicas adotadas de forma a
atender da melhor forma ndo s6 o interesse dos académicos como também os da
Instituicao.
Os dados analisados indicam que os académicos pesquisados tém preferéncia pela
adocdo de metodologias mais ativas e inovadoras para a aprendizagem na area de
gestdo, as quais permitam que sejam visualizados na pratica a aplicacdo do
contetdo aprendido. Nota-se, porém, que as metodologias de ensino tradicionais, as
quais ainda sdo as mais utilizadas atualmente, mesmo sendo alvo de criticas,
podem apresentar bons resultados quando aliadas a metodologias mais ativas e
inovadoras.

Diante disso, sera apresentada aos dirigentes da Instituicdo a proposta de
criagdo de um programa de inovagdo no ensino, o qual consistira na utilizagdo de

diferentes médulos nas disciplinas do curso analisado, variando a cada semestre,
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visando aliar as metodologias tradicionais normalmente utilizadas com técnicas
inovadoras, a fim de buscar melhores resultados de aprendizagem.

Desta forma, buscar-se-a a avaliagdo do progresso dos alunos em cada um
desses modulos ao final do semestre, por meio da analise das avaliacdes realizadas
e o feedback dos alunos quanto aos procedimentos adotados durante cada um dos
mobdulos. Com esta sistemdtica, espera-se uma avaliacdo da adocdo de
metodologias ativas no curso em analise, uma vez que o0 presente estudo nao
colocou em pratica a adocao desse tipo de metodologia, mas buscou entender como
a intencdo dos académicos em cursar um curso superior na area de gestao pode ser
influenciada pela adocdo de diferentes metodologias de ensino quando da
apresentacao do curso a comunidade académica. No estudo, partiu-se do principio
de que o conhecimento sobre o interesse dos alunos pode possibilitar uma melhor
andlise e avaliacdo dos métodos pedagdgicos empregados, contribuindo para que
estes possam ser repensados e aprimorados na Instituic&o.

Os métodos focados nos alunos parecem ajuda-los a aprender melhor, além
de trazer um nivel mais alto de aprendizado e serem mais adequados para
incentivar a transferéncia de conhecimentos do que métodos de ensino voltados
para os instrutores (VIGARAY et al., 2010). Porém, a Universidade, como instituicao
educacional, deve passar por uma grande “mudanga cultural” na transicdo de um
modelo de ensino centrado no professor para um modelo com foco na aprendizagem
(SANTOS; NETO; FRAGOSO, 2019). Assim, sugere-se um meio termo entre as
duas metodologias para que o0s impactos causados possam ser reduzidos e se
obtenha um melhor aproveitamento, o que, de acordo com Mohammad (2015), ja
vem ocorrendo na maioria das universidades e escolas de negdécios de classe
mundial, as quais estdo adotando métodos mais praticos de ensino em combinacéo
com o método de palestras, por exemplo.

Diante disso, o Programa de Inovacédo no Ensino Superior (PIES), apresenta
algumas recomendacdes para os gestores e/ou docentes da Instituicdo, buscando
um melhor atendimento das demandas dos alunos, e consequentemente, dos
servicos prestados pela Instituicao.

O quadro 3, apresentado a seguir, indica as recomendacdes e objetivos do

Programa:
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Quadro 3 - Programa de Inovagéo no Ensino Superior

Recomendacao Objetivo

Reviséo do curriculo e estrutura do curso | Adequar os contelidos a nova proposta apresentada.

Utilizagdo de novas metodologias de
ensino, em conjunto com as ja utilizadas,
avaliando sua eficacia semestralmente
(pelo menos na fase inicial)

Reduzir o impacto na implementagdo das mudancas,
pois haverd& uma mescla entre as metodologias
adotadas.

Estabelecer uma relagéo de incentivo e parceria para
Promocé&o de debates e discussfes com a discussao das duvidas e sugestdes, bem como para
os alunos e comunidade académica o enfrentamento dos novos desafios a medida que
forem surgindo.

Realizacdo de programas de capacitacédo

para os docentes e para os alunos de

pés-graduacao que atuam na docéncia
Fonte: Elaborado pela Autora (2019).

Possibilitar um treinamento de como serdo conduzidas
as aulas, de acordo com cada metodologia adotada.

A mescla de diferentes tipos de metodologias de ensino tende a facilitar a
adaptacao, tanto dos alunos, quanto dos professores e da propria instituicdo, uma
vez que proporciona uma melhor interacdo entre eles, mas sem sobrecarregar
nenhum dos lados com as mudancgas. Além disso, com a diversificacdo, também
espera-se alcancar um maior interesse e aprendizado por parte dos alunos. Nesse
contexto, Vigaray et al. (2010), observaram em seu estudo que o principal método
de ensino utilizado ainda € a palestra interativa, porém complementada com
meétodos participativos, como apresentacfes, uso de testes durante o curso para
avaliacdo continua, tutoriais online e presenciais para acompanhar a aprendizagem
dos alunos, além de visitas a empresas.

Porém, as mudangas, por menores que sejam, costumam “assustar” ou pelo
menos causar uma certa estranheza inicialmente. Diante disso, devido a uma certa
resisténcia e também as incertezas sobre o tema, as iniciativas ainda sdo timidas no
campo da educacéo de nivel superior (ORLANDI et al., 2018). Dai a importancia da
promocao do dialogo e da participacdo, uma vez que conhecendo melhor a proposta
e suas aplicacbes, torna-se mais facil a adaptacdo e, consequentemente, a
aceitacdo e participagdo no processo. Por isso, a promocgdo de debates e
discussbes com os alunos e comunidade académica é tdo importante, uma vez que
proporciona, aléem de um maior entendimento sobre a situacdo, uma maior
aproximacao e sentimento de inser¢cao no contexto.

A realizagéo de programas de capacitacdo para os docentes e para 0s alunos

de pés-graduacdo que atuam na docéncia também se torna fundamental nesse
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7

cenario, pois € importante uma preparacdo adequada diante de mudancas téo
Impactantes a ponto de alterar profundamente a maneira como o0 processo de ensino

e aprendizagem € conduzido. Além disso, é importante destacar que:

Além de prover as condi¢cbes estruturais, a IES também deve manter
treinamento e capacitacdo continua para seu corpo docente. A rede
instituida de apoio ao ensino, disponivel ao docente e ao aluno, faz-se
necessdria para planejamento e execucdo de intervencdes no curriculo
(SOUZA; IGLESIAS; PAZIN-FILHO, 2014, p. 287).

Com relacdo aos métodos de avaliacdo, com o intuito de superar a mera
memorizacado de contetddos e promover uma real constru¢cdo de conhecimentos, a
proposta é a utilizacéo de avaliagbes diferenciadas, como quiz, games e atividades
mais atrativas e participativas. As avaliacdes, a exemplo das metodologias de ensino
adotadas, também deverdo ser mais ativas, em detrimento das avaliacbes
tradicionais, nas quais predomina a realizacdo de provas avaliativas, uma vez que,
conforme Veiga (2010, p. 152), “se a aprendizagem é vista como o resultado do
processo de ensino, consequentemente, a avaliagdo € parte integrante desse
processo” e, portanto, também deve ser revista com atencao.

Além disso, o processo de avaliacdo é importante por fornecer dados
necessarios a melhoria da aprendizagem e do ensino e deve ser realizado de forma
continua, tendo em vista que “é por meio da avaliagdo que se verifica se de fato
estao ocorrendo mudangas no comportamento dos estudantes, bem como em que
medida estas mudangas estdo ocorrendo” (GIL, 2015, p. 244).

Nesse contexto, € necessario que haja uma reflexdo e discussdo sobre o
conhecimento, o ensino, a aprendizagem e a avaliacdo (VEIGA, 2010), de forma a
contemplar de forma adequada todo o processo. Assim, surge o PIES, um Programa
que visa realizar a adaptacdo do curriculo a nova realidade, a preparacdo e o
treinamento dos docentes envolvidos no processo, a utlizacdo pratica das
metodologias de ensino propostas, além de seu acompanhamento e avaliacédo
continuos, através de uma maior aproximacdo com 0s alunos e a comunidade
académica, uma vez que, de acordo com Veiga (2010), o projeto politico-pedagogico
inovador deve estabelecer possibilidades de reflexdo critica da organizagao
pedagogica da instituicdo como um todo.

Abaixo, segue uma ilustragéo do referido Programa:
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Figura 3 - Sintese do Programa de Inovacao no Ensino Superior
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Fonte: Elaborado pela Autora (2019).

Entre os pontos positivos da utilizacdo de metodologias mais ativas estdo
uma maior dedicacdo discente com relacdo as leituras prévias, interesse na
discussédo com o0s colegas e maior disposi¢do e atencdo em sala de aula (GODOI,
FERREIRA, 2016). Em contrapartida, com relacdo aos pontos negativos pode-se
destacar um volume maior de trabalho para os docentes na preparacao, aplicacédo e
avaliacdo das atividades; desafios relacionados ao baixo interesse e a falta de
“base” conceitual de alguns alunos; e questdes relativas as dificuldades logisticas e
tecnoldgicas envolvendo as ferramentas que dao suporte a metodologia (GODOI,
FERREIRA, 2016).

Porém, passada a fase inicial de implementacdo do Programa, a ideia é de
que o volume de trabalho diminua, uma vez que as atividades irdo se
complementando com passar do tempo. Além disso, espera-se que o interesse dos
alunos aumente, e, consequentemente, sua interacdo na busca de sanar possiveis
lacunas existentes em sua base conceitual. Com o tempo, também se espera uma
melhor adaptacéo logistica e tecnologica em prol da realizacdo das atividades da
forma mais fluida e adequada possivel.

Com certeza, dar o primeiro passo € dificil, mas também é muito importante,

ainda mais em um contexto tdo complexo e dindmico como a educac¢do. Assim, com
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base nas consideracOes realizadas, espera-se que o PIES possa ser o primeiro
passo, de muitos, rumo a promo¢ao de um ensino mais direcionado e qualificado

nao so no curso analisado, mas também na Instituicdo como um todo.



7 Consideracdes Finais

As mudancgas ocorridas no ambiente académico nas Ultimas décadas e o
consequente aumento no numero de alunos matriculados nas IES tem fortalecido a
necessidade de estudos sobre as mudancas e melhorias que podem ser aplicadas
no processo de ensino-aprendizagem visando um melhor aproveitamento por parte
dos alunos. Nesse contexto, o presente estudo buscou identificar a influéncia das
metodologias de ensino adotadas e a intencdo dos académicos em cursar um curso
superior de tecnologia na area de gestao.

Foi realizada uma pesquisa experimental com 85 académicos de uma IES do
sul do Brasil, por meio da utilizagdo de cenérios, visando identificar se existiam
diferencas quanto a intencdo dos alunos em cursar um curso superior tendo por
base a metodologia de ensino (tradicional ou inovadora) utilizada no folder de
apresentacao do curso. Os dados foram analisados de forma quantitativa por meio
do software SPSS. As analises realizadas demonstraram uma diferenca significativa
entre as médias dos dois grupos analisados com relacdo a intencdo de cursar o
curso apresentado. Os resultados também indicam que as médias foram maiores
para o grupo que recebeu o folder com metodologia inovadora, o que confirma a
hipétese apresentada no presente estudo e vai ao encontro de estudos como o de
Vigaray et al. (2010); Nébrega, David e Silva (2018); Brito e Campos (2019).

Com relacao aos fatores demograficos analisados, apenas dois apresentaram
significAncia para as variaveis analisadas: semestre que o0s respondentes estavam
cursando em seu curso atual e tempo de experiéncia profissional na area de gestéao,
indicando que 0 avan¢o no curso e o tempo de atuacdo no mercado de trabalho na
area de gestéo, influenciam a percepcao dos respondentes quanto a disposicao de
realizar um novo curso de tecnologia na area de gestao.

Nesse contexto, diante dos resultados obtidos, foi elaborada uma proposta de
intervencdo para a IES participante do estudo, com a sugestdo de utilizacdo de
metodologias ativas, em conjunto com as metodologias tradicionais ja utilizadas,
visando obter um melhor aproveitamento, interesse e aprendizado por parte dos

alunos.



Como pdde ser identificado pela analise dos dados, a adogdo de
metodologias de ensino mais ativas afeta a intengdo dos académicos participantes
da pesquisa de realizar o curso superior de tecnologia na area de gestao
apresentado. Além disso, foi constatado que a intencdo € afetada positivamente pela
adocédo desse tipo de metodologia, ou seja, os académicos tém sua intengédo de
realizar o curso aumentada quando este € baseado na utilizacdo de metodologias de
ensino mais ativas e inovadoras e conta com uma énfase mais pratica para a
construcdo do conhecimento.

Como limitacbes do estudo, tem-se que os resultados representam a
realidade do curso analisado, ndo podendo ser generalizada para os demais cursos
de tecnologia, da area de gestdo ou nao. Por isso, inclusive, sugere-se a realizacao
de novos estudos visando identificar a intencdo dos académicos com relacdo as
metodologias de ensino adotadas em outros cursos superiores de tecnologia ndo sé
na area de gestdo, como também em outras areas, uma vez que estes cursos tém
aplicacdo eminentemente préatica e metodologias mais ativas tendem a desenvolver
um melhor preparo dos académicos para o mercado de trabalho. Também se sugere
a realizacdo de experimentos ndo s6 de campo, mas também de laborat6rio, com a
andlise da utilizacdo de metodologias inovadoras em cursos superiores de
tecnologia, visando identificar se, na pratica, o comportamento dos académicos é o
mesmo identificado quando da experimentacdo com cenarios, como foi o caso deste

estudo.
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Apéndice A - Framework da Pesquisa

CURSO E PROFISSAO

Questédo Estou disposto a cursar esse curso...
2 por ser um curso muito procurado pelas pessoas atualmente. Bomte.mpo, Silva e
Freire (2012)

4 porque esse tipo de formacéo é importante para meu futuro Souza (2009)
profissional.

7 porgue ele me permite alcancar mais rapidamente um cargo Bomtempo, Silva e
gerencial ou diretivo. Freire (2012)

8 por ser um curso que se mantém atualizado com as Bomtempo, Silva e
evolucdes de mercado. Freire (2012)

11 porgue me permite atuar em diferentes areas e segmentos Bomtempo, Silva e
empresatriais. Freire (2012)

12 porque d(?senvolver capacidade técnica para 0 mercad_o de Souza (2009)
trabalho é um dos fatores para se fazer o ensino superior.

14 porque ele amplia minha cultura geral e meu Bomtempo, Silva e
desenvolvimento intelectual. Freire (2012)

15 porque € uma carreira que proporciona autonomia de Bomtempo, Silva e
atuacao, preparando-me para ter meu “negocio proprio”. Freire (2012)

16 ]E)uc;Lqrgf-:- ter um curso universitario € garantia de emprego no Souza (2009)

17 por ser uma profissao sélida, que déa estabilidade e Bomtempo, Silva e
seguranca no emprego. Freire (2012)

METODOLOGIAS DE ENSINO

Estou disposto a cursar esse curso...

Autor

Questao ‘

1 porgue o tipo de metodologia apresentado facilita a minha Piteira, Costa e
aprendizagem dos conceitos fundamentais de gestao. Aparicio (2017)
porgue o tipo de metodologia apresentado permite-me Piteira. Costa e

3 alcancar os conhecimentos necessarios sobre 0s conceitos Aparicio (2017)
fundamentais de gestao.

9 porgue acredito que me torno mais eficaz quando frequento Piteira, Costa e
um curso com esse tipo de metodologia. Aparicio (2017)
. . . Piteira, Costa e

10 independentemente do tipo de metodologia a ser adotada. Aparicio (2017)

18 porque despgrta a minha atencéo, por ser dinémic_o, e por Souza (2009)
apresentar diferentes formas de abordar o conhecimento.

FATORES ECONOMICOS E SOCIAIS

Estou disposto a cursar esse curso...

Autor

Questao ‘

5 em uma universidade publica, porque acredito que sairei Souza (2009)
melhor preparado para o mercado de trabalho.
em uma universidade privada, estando disposto a pagar pelo

6 curso, porque acredito que este tipo de formacéo valorizara Souza (2009)
muito meu curriculo.

13 porque tem duracdo compativel com as minhas expectativas Bomte_mpo, Silva e

) Freire (2012)

19 porque independente da_ minha situacdo financeira eu Souza (2009)
preciso ter um curso superior.

20 seja em uma universidade publica ou privada, porque sei que | Bomtempo, Silva e
ao sair para o mercado de trabalho terei retorno garantido. Freire (2012)

Fonte: Adaptado de Bomtempo, Silva e Freire (2012); Piteira, Costa e Aparicio (2017); Souza (2009).




Apéndice B - Instrumento de Coleta

COM BASE NO CENARIO APRESENTADO, RESPONDA O QUESTIONARIO:

 1-Faixaetiria ! 4- Semestreda curso atual: ¢ f-Sesim, quants tempa de P B- Cmqmmmu'a
S JALE1T anos C 1 1% semestre ¢ experiéncia? : | VComos pais
i [ }DelBa 24 anos [ )27 semestre S JAté 1ano i [ }Coma conjuge
w ¢ [ }De25a50anos P )3 semestre i )De2adanos i [ ) Com amigos
i E i [ JAcimade 50anos i 14 semestre i 1De5a7anos i }5azinha
Em i | )5°semestre : | |DeBallanas i | ]Outros
& % i 2- GEnero: | Acimade 10 anos
g o ¢ [ YFeminino [ )Masculine ¢ 5- Possui experiancia i | %= N de pessoas nafamilia
8 & i profissional na drea de gestdo? | 7 -RendaFamiliar )
oW : 3-Estado Civil Vo[ 1 Sim | ) Até RE 2.459.5% c ()2
g5 [ )5alteiro P INEo P 1DeR$250000aR$4999.5% | (13
8 | [ )Casado/Relacionamento fixo | [ 1DeR§5.000002RS7499.99 | ()4
i [ ) Divordado : i { 1DeR$750000aR$759999 | (15
v Pidwo : 5 [ )Acimade R$ 10.000,00 ;
! [ }Outros : R

Informe sua concordancm com cada uma das afirmativas aseguir, onde
(1) representa “DISCORDO TOTALMENTE" e (5) representa "CONCORDO TOTALMENTE"
A) QUANTO A PROPOSTA DE CURSO APRESENTADA
1. Ametodologia de ensino proposta despertou mew interesse pelo curso. mE:n: 0 a 9 @ @ m‘:;

2. Recomendaria este curso para um colega, amigo ou familiar. ng’: @—@—1‘@—@—@ m?u

B) QUANTO A SUA INTENCAO DE REALIZAR O CURSO SUPERIOR DE TECNOLOG IA EM GESTAO DE NEGOCIOS.

Estoudispostala) a cursar este curso:

1. porgue otipo de metodalogia apresentada focilita a minha aprendizagem das
conceitos fundamentais de gestdo.

2. por ser um curso muito procurado pelas pessoas atualmente.

3. porgue o tipo de metodologio apresentado permite-me alcangar os conhecimentos
necessdrios sobre os conceitos fundamentais de gestdo.

4. porgue esse tipo de formagdo é importante para meu futuro profissional.

5. em uma universidade publica, porque acredito que sairei melhor preparado para o
mercadode trabalho.

4. em uma universidade privada, estando disposto a pagar pelo curso, porgue acredito
que este tipo de formagdo valorizard muito mew curriculo

7. porgue ele me permite alcangar mais rapidamente um cargo gerencial ou diretiva.

8. por ser um curso que se mantém atualizado com as evolugdes de mercado.

2. porque acredito que me torno mais eficaz quanda frequenta um curso com esse tipo
de metodologia.

10. independentemente do tipo de metodologia a ser adotada.

11. porgue me permite atuar em diferentes dreas e segmentos empresariais.

12 porque desemvolver capacidade técnica para o mercado de trabalho ¢ um dos fatores
para se fazer o ensing superior.

13. porque tem duragdo compativel com as minhas expectativas.

14. porgue ele amplia minha cuftura geral e meu desemvolvimento intelectual.

15. porgue é uma carreira que proporciona autonomia de atuagdo, preparando-me
para ter meu “negdcio proprio”.

14. porque ter um curso universitdrio é garantia de emprego na futun.

17. por ser uma profissdo salida, que dd estabilidade e seguranca no emprego.

18. porque desperta a minha atengda, por ser dindmico, € por apresentar diferentes
formas de abardar o conhecimenta.

19. porque independente da minha situagdo financeina eu preciso ter Wm cUrse superior.

20. sgja em uma universidade publica ou privada, porgue sei que ao sair para o mercado
de trabalho terei retorno garantido.

------------------------------------- ..;n;ra_ll_e_u_reallsmn do cendrio apresentado,
onde (1) representa “NAQ REALISTA" & :
[SI representa “MUITO REALISTA" :

-G

Emuma escalade 1a10, responda o quanto
vooé estd disposto(a) a cursar o
Cursode Tecnologia em Gestdo de Negocios

[ Fuia

e D—B-@-®-® mn.
o D-2-E-B5) v
wniere D—ZH8)—5) waimme
wimente D—C-@-B—B) e
wimene O &-@-®-B o
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Apéndice C - Cenario da Pesquisa e Vinhetas - Metodologia Tradicional

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM GESTAO DE NEGOCIOS

L OBJETIVO:
%ﬁh /) /Mze’t P“‘VT@ (sse Proporcionar conhecimentos tedrico-praticos,

hOUD e e @ ee",OT focando na preparagdo para o mercado de trabalho.

CARGA-HORARIA:
1600 horas
2 anos (4 semestres)

METODOLOGIAS DE ENSINO:

- Aulas expositivas;

- Disponibilizag¢do dos contetdos pelo professor,
com utiliza¢do de lousa, projetor multimidia e
apostila;

- Foco na resolugao de exercicios e demonstragdes
realizadas pelo professor;

- Avalia¢do através de provas tradicionais, onde
sao testados os conhecimentos adquiridos em
cada disciplina do curso.




Apéndice C - Cenario da Pesquisa e Vinhetas - Metodologia Inovadora

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA

Esquega os métodos tradicionais de educagdo, este curso apresenta uma formagao dindmica,
atual. totalmente prética e inovadora da Gest&o de Negécios Nacionais e Internacionais,
focado na sua preparagdo realista para o mercado de trabalho.

[DIFERENCIAIS DO CURSO]

> Ambientes Inovadores estimulando a criatividade e aprendizagem

> Aulas Dinamicas com uso de metodologias ativas einovadoras;

> Drética organizacional vivenciada em laboratdrios através de gamese
jogos empresariais em todas as disciplinas da drea de gestdo

> Visitas técnicas em empresas nacionais e internacionais;

> Abordagem conceitual a partir de casos de ensino;

> Novo método de avaliagdo - Avaliagdo Processual. Inexisténcia de Provas.

1600 horas | 2anos | Ysemestres

Apés arealizagdo deste curso vocs serd um profissional capaz de
atuar de forma plena e inovadora na gestdo de organizagGes piblicas,
privadas e da sociedade civil atuantes no contexto nacional e internacional.

it Venha viver essa nova experiéncia de Graduagdo em Pelotas!



Apéndice D - Fatores Demograficos Analisados

Médias Faixa Etaria

Faixa Etaria Propostal Proposta2 Disposicéo Realismo lmiﬂfsgrde
Media 3,7391 3,9130 6,5435 3,4783 3,5098
De 18a24 anos N 46 46 46 46 46
Desvio Padrdo 1 16304 1,05042 1,95171 1,11034 57054
Média 4,2162 4,2703 7,2703 3,5405 3,6351
De25a50anos N 37 37 37 37 37
Desvio Padréo ,88616 ,83827 1,96707 ,80259 ,54094
Media 4,0000 4,5000 7,5000 4,0000 4,3000
Acima de 50 N > 2 2 > 2
anos ] .
Desvio Padrdo 1 41421 70711 3,53553 1,41421 ,28284
Media 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Faixa Etaria
Faixa Etaria Somados Graus Médiados Estatistica Valor
quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 4,672 2 2,336 2,102 ,129
Proposta 1 *
faixa_etaria Dentro dos Grupos 91,140 82 1,111
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 2,974 2 1,487 1,616 ,205
*
fr."pos“’,‘ 2" Dentro dos Grupos 75449 82 920
aixa_etaria
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 11,613 2 5,807 1,473 ,235
1 10ra *
?[sposu;,ap Dentro dos Grupos 323,210 82 3,942
aixa_etéaria
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) ,556 2 ,278 ,283 , 755
Realismo *
fai .. Dentro dos Grupos 80,667 82 ,984
aixa_etaria
Total 81,224 84
~ Entre os Grupos (Combinados) 1,375 2 ,688 2,232 114
Intencédo de
cursar * Dentro dos Grupos 25,262 82 ,308
faixa_etaria 1) 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Sexo

Sexo Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intizcr;jgrde
Média 3,8235 4,0000 7,2059 3,5000 3,5632
Feminino N 34 34 34 34 34
Desvio Padrdo 1 05803 ,85280 1,68378 89612 ,58066
Media 4,1000 4,2000 6,6800 3,5600 3,6250
Masculino N 50 50 50 50 50
Desvio Padréo ,99488 ,94761 2,18940 1,03332 ,52209
Média 3,9881 4,1190 6,8929 3,5357 3,6000
Total N 84 84 84 84 84
Desvio Padrdo 1 02374 ,91051 2,00612 ,97494 54397
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Sexo
Sexo Soma dos C_Eraus Média dos Estatistica Valor
quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 1,547 1 1,547 1,485 ,227
Proposta 1™ pentro dos Grupos 85441 82 1,042
Total 86,988 83
Entre os Grupos (Combinados) ,810 1 ,810 ,976 326
Eg’(gOSta 2" Dentro dos Grupos 68,000 82 829
Total 68,810 83
_ _ Entre os Grupos (Combinados) 5,597 1 5,597 1,397 ,241
SD;"(;OS"?S‘O " Dentro dos Grupos 328,439 82 4,005
Total 334,036 83
_ Entre os Grupos (Combinados) ,073 1 ,073 ,076 , 784
E:g'smo " Dentro dos Grupos 78,820 82 961
Total 78,893 83
Entre os Grupos (Combinados) ,077 1 ,077 ,259 ,612
:;T}resr;é*osiio Dentro dos Grupos 24,483 82 299
Total 24,560 83

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Estado Civil

Estado Civil Proposta 1 Proposta 2 Disposicéo Realismo lmiﬂfsgrde
Média 3,9057 4,1132 6,8302 3,5660 3,5689
Solteiro N 53 53 53 53 53
Desvio Padréo  1,06092 ,95395 1,95857 1,00975 57179
Média
Casado- 4,0000 3,9310 6,9310 3,4828 3,6310
relacionamento N 29 29 29 29 29
fixo Desvio Padréo 110195 ,99753 2,12016 ,98636 57839
Media 4,0000 5,0000 6,5000 3,0000 3,2750
Divorciado N 2 2 2 2 2
Desvio Padrdo 1 41421 0,00000 2,12132 0,00000 ,03536
Média 5,0000 5,0000 9,0000 3,0000 3,5500
outros N 1 1 1 1 1
Desvio Padrao
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Estado Civil
- Somados Graus Médiados Estatistica Valor
Estado Civil quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 1,283 3 428 ,367 77
*
Proposta 1 *  po o dos Grupos 94,528 81 1,167
estado_civil
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 3,241 3 1,080 1,164 ,329
*
Proposta 2 * oo dos Grupos 75183 81 928
estado_civil
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 4,990 3 1,663 ,408 747
H 1r~ra *
DiSposicao *  po o dos Grupos 329,834 81 4,072
estado_civil
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) ,963 3 321 324 ,808
Realismo *
- Dentro dos Grupos 80,260 81 ,991
estado_civil
Total 81,224 84
= Entre os Grupos (Combinados) ,268 3 ,089 275 ,843
Intencédo de
cursar * Dentro dos Grupos 26,369 81 ,326
estado_civil 1) 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Renda

Renda Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intengdo de
cursar
Média 3,0000 3,0000 9,0000 3,0000 4,1000
0,00 N 1 1 1 1 1
Desvio Padrao
Média 3,7838 4,0541 6,5405 3,5405 3,5676
Até R$ 2.499,99 N 37 37 37 37 37
Desvio Padrdo 100375 ,97028 2,03572 1,04335 ,63620
Média 4,0882 3,9412 7,2941 3,5000 3,5868
De R$ 2.500,00
a R$ 4.999,99 _ i 34 34 34 34 34
Desvio Padrdo 1,11104 1,01328 1,71499 ,89612 ,51394
Média 4,2000 4,6000 7,4000 3,6000 3,4500
De R$ 5.000,00
a R$ 7.499,99 , ) 5 5 5 5 5
Desvio Padrao ,83666 54772 54772 ,89443 ,62149
Média 4,5000 4,5000 6,6667 4,0000 3,7583
De R$ 7.500,00
a R$ 9.999,99 _ ) 6 6 6 6 6
Desvio Padrdo 54772 ,83666 2,65832 ,89443 47793
Média 3,0000 5,0000 4,5000 2,0000 3,3500
Acima de R$ N
10.000,00 , ) 2 2 2 2 2
Desvio Padrdo 2 82843 0,00000 4,94975 1,41421 ,07071
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo  1,06800 ,96624 1,99650 ,08333 ,56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Renda
Renda Somados Graus Médiados Estatistica Valor
guadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 6,506 5 1,301 1,151 341
*
Proposta 1™ pentro dos Grupos 89306 79 1,130
renda
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 5,949 5 1,190 1,297 274
*
Proposta2*  pantro dos Grupos 72,474 79 917
renda
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 27,542 5 5,508 1,416 ,228
1 10ra *
zﬁggs"?ao Dentro dos Grupos 307,281 79 3,890
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) 6,334 5 1,267 1,336 ,258
Realismo *
Dentro dos Grupos 74,889 79 ,948
renda
Total 81,224 84
Entre os Grupos (Combinados) ,658 5 ,132 ,400 ,847
Intencdo de o6 dos Grupos 25980 79 329
cursar * renda
Total 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Experiéncia

Experiéncia Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo lmiﬂfsgrde
Média 4,0577 4,1346 6,9231 3,6346 3,5788
N&o N 52 52 52 52 52
Desvio Padréo ,95821 ,86385 1,71323 ,84084 55416
Média 3,7879 4,0000 6,8182 3,3333 3,5894
Sim N 33 33 33 33 33
Desvio Padréo 1,21854 1,11803 2,40383 1,16369 ,58560
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Experiéncia
Experiéncia Somados Graus Médiados Estatistica Valor
P quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 1,470 1 1,470 1,293 ,259
*
Proposta 1* 16 dos Grupos 94342 83 1,137
experiéncia
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) ,366 1 ,366 ,389 535
Proposta 2 *
experiéncia Dentro dos Grupos 78,058 83 ,940
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) ,222 1 ,222 ,055 ,815
i 1ra *
DISposicao ™ p 6 dos Grupos 334601 83 4,031
experiéncia
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) 1,833 1 1,833 1,916 , 170
Realismo *
. Dentro dos Grupos 79,391 83 ,957
experiéncia
Total 81,224 84
| = Entre os Grupos (Combinados) ,002 1 ,002 ,007 ,934
ntencéo de
cursar * Dentro dos Grupos 26,636 83 321
EXpenencia - 1qq) 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média com quem mora

Com quem mora Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intizcr;jgrde
Média 4,0270 4,0541 6,8108 3,5946 3,5797
Com os pais N 37 37 37 37 37
Desvio Padréo ,98563 84807 1,85349 86472 ,50187
Media 4,0345 4,0345 7,0345 3,4483 3,6379
Com c6njuge N 29 29 29 29 29
Desvio Padrdo 111748 1,01710 2,19549 ,94816 ,58197
Média 1,0000 1,0000 6,0000 2,0000 2,1500
Com amigos N 1 1 1 1 1
Desvio Padréo
Média 4,0000 4,5000 7,0000 3,5000 3,4792
Sozinho N 12 12 12 12 12
Desvio Padréo ,95346 79772 2,33550 1,44600 ,65033
Média 3,5000 4,1667 6,5000 3,6667 3,7833
Outros N 6 6 6 6 6
Desvio Padrdo 1 04881 ,98319 1,64317 81650 42973
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 ,56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Com quem mora
Com quem mora Soma dos Graus Média dos Estatistica Valor
guadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos  (Combinados) 10,373 4 2,593 2,428 ,054
m&OSta 1* " Dentro dos Grupos 85438 80 1,068
Total 95,812 84
Entre os Grupos  (Combinados) 11,733 4 2,933 3,519 ,011
ZfrgOSta 2" Dentro dos Grupos 66,691 80 834
Total 78,424 84
Entre os Grupos  (Combinados) 2,682 4 671 ,162 ,957
EWEP;S@&O i Dentro dos Grupos 332,141 80 4,152
Total 334,824 84
Entre os Grupos  (Combinados) 2,799 4 , 700 714 ,585
Realismo *
mora Dentro dos Grupos 78,425 80 ,980
Total 81,224 84
Entre os Grupos  (Combinados) 2,512 4 ,628 2,082 ,091
lcr:}resr;ﬁorggra Dentro dos Grupos 24,126 80 ,302
Total 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Pessoas na Familia

Pessoas na Familia Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo lmiﬂfsgrde
Média 3,8333 4,3333 7,6667 3,6667 3,6500
1 pessoa N 6 6 6 6 6
Desvio Padrdo ,08319 1,03280 ,81650 1,21106 ,55408
Média 3,5238 3,8571 6,9048 3,4762 3,5286
2 pessoas N 21 21 21 21 21
Desvio Padrdo 124976 1,06234 1,44585 ,74960 55735
Média 4,1200 4,1200 7,0400 3,4800 3,5800
3 pessoas N 25 25 25 25 25
Desvio Padrdo 101325 ,92736 2,13073 1,04563 ,60587
Média 4,3000 4,3500 6,4000 3,6500 3,6475
4 pessoas N 20 20 20 20 20
Desvio Padrao ,80131 74516 2,23371 74516 52927
Média 3,8462 3,8462 6,9231 3,3846 3,5462
5 ou mais N 13 13 13 13 13
Desvio Padrdo 114354 1,14354 2,53185 1,44559 ,61694
Média 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,06624 1,99650 ,08333 ,56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Pessoas na Familia
Pessoas na Eamilia Somados Graus Médiados Estatistica Valor
guadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 7,208 4 1,802 1,627 , 176
*
Proposta 1™ pentro dos Grupos 88,604 80 1,108
familia
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 3,636 4 ,909 ,972 427
*
Proposta2*  pontro dos Grupos 74787 80 935
familia
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 8,998 4 2,249 ,552 ,698
1 10ra *
?'39‘?5'9&0 Dentro dos Grupos 325,826 80 4,073
amilia
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) ,785 4 ,196 ,195 ,940
Realismo *
. Dentro dos Grupos 80,438 80 1,005
familia
Total 81,224 84
~ Entre os Grupos (Combinados) ,190 4 ,048 ,144 ,965
Intencédo de
cursar * Dentro dos Grupos 26,448 80 ,331
familia, Total 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Semestre do Curso

Semestre do Curso Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intizcr;jgrde
Média 3,8519 4,2222 5,9630 3,2222 3,4833
1° Semestre N 27 27 27 27 27
Desvio Padréo ,98854 75107 2,45704 ,93370 ,50858
Media 3,8750 4,1250 7,0938 3,6250 3,7125
3° Semestre N 32 32 32 32 32
Desvio Padrdo 121150 1,00803 1,74798 1,03954 55822
Média 4,0000 4,0000 7,3333 4,0000 3,2500
4° Semestre N 3 3 3 3 3
Desvio Padrdo  0,00000 1,00000 57735 1,00000 ,60622
Media 4,1739 3,8696 7,6087 3,6522 3,5630
50 Semestre N 23 23 23 23 23
Desvio Padrdo 1 02922 1,14035 1,43777 ,93462 ,61685
Media 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 56313

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

ANOVA Semestre do Curso

Somados Graus Médiados Estatistica Valor
Semestre do Curso

quadrados liberd. quadrados F P
Entre os Grupos (Combinados) 1,600 3 ,533 ,459 712
*
Proposta 1 Dentro dos Grupos 94,212 81 1,163
semestre_curso
Total 95,812 84
Entre os Grupos (Combinados) 1,648 3 ,549 ,580 ,630
*
Proposta 2 Dentro dos Grupos 76,775 81 048
semestre_curso
Total 78,424 84
Entre os Grupos (Combinados) 36,997 3 12,332 3,354 ,023
1 1~3 *
Disposicao Dentro dos Grupos 297,827 81 3,677
semestre_curso
Total 334,824 84
Entre os Grupos (Combinados) 3,839 3 1,280 1,340 ,267
Realismo *
Dentro dos Grupos 77,384 81 ,955
semestre_curso
Total 81,224 84
Intenco de Entre os Grupos (Combinados) 1,147 3 ,382 1,215 ,310
cursar * Dentro dos Grupos 25,491 81 ,315
semestre_curso ... 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



Média Tempo de Experiéncia

Tempo de Experiéncia Propostal Proposta2 Disposi¢ao Realismo Intizcr;jgrde
Média 4,0577 4,1346 6,9231 3,6346 3,5788
Sem experiéncia N 52 52 52 52 52
Desvio Padréo ,95821 ,86385 1,71323 ,84084 55416
Media 3,7778 3,6667 7,6667 3,3333 3,6500
Até um ano N 9 9 9 9 9
Desvio Padrdo 130171 1,22474 1,22474 ,86603 77822
Média 3,2000 3,6000 4,8000 2,5000 3,3400
De 2 a 4 anos N 10 10 10 10 10
Desvio Padrdo 1 47573 1,34990 2,89828 1,35401 50376
Media 4,7500 4,7500 6,2500 3,7500 3,7750
De 5 a 7 anos N 4 4 4 4 4
Desvio Padréo ,50000 ,50000 2,36291 95743 141130
Media 4,2500 4,2500 7,7500 4,2500 3,6000
De8al0anos N 4 4 4 4 4
Desvio Padréo 95743 ,95743 ,50000 ,50000 ,57009
_ Média 3,8333 4,5000 8,6667 3,8333 3,7833
Qﬁérza de 10 N 6 6 6 6 6
Desvio Padréo 75277 54772 1,21106 ,98319 51833
Media 3,9529 4,0824 6,8824 3,5176 3,5829
Total N 85 85 85 85 85
Desvio Padrdo 1 06800 ,96624 1,99650 ,98333 56313
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
ANOVA Tempo de Experiéncia
Tempo de Experiéncia Soma dos Graus Média dos Estatistica Valor
quadrados liberd. quadrados F P
proposta 1 * Entre os Grupos  (Combinados) 9,496 5 1,899 1,738 , 136
tempo_experié  Dentro dos Grupos 86,316 79 1,093
ncia Total 95,812 84
proposta 2 * Entre os Grupos  (Combinados) 6,966 5 1,393 1,540 ,187
tempo_experié  Dentro dos Grupos 71,458 79 ,905
ncia Total 78,424 84
disposicao * Entre os Grupos  (Combinados) 72,698 5 14,540 4,382 ,001
tempo_experié  Dentro dos Grupos 262,126 79 3,318
ncia Total 334,824 84
realismo * Entre os Grupos  (Combinados) 14,333 5 2,867 3,385 ,008
tempo_experié  Dentro dos Grupos 66,891 79 ,847
neia Total 81,224 84
Intengdo de Entre os Grupos  (Combinados) 1,021 5 ,204 ,630 677
f:rfséjexperié Dentro dos Grupos 25,617 79 324
ncia Total 26,638 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).



