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RESUMO

O debate sobre a legislacdo ambiental vem avancando significativamente nos altimos
anos, sobretudo no que se refere ao processo de licenciamento ambiental, o qual, por
uns, é considerado um instrumento indispensavel ao controle do avanco antropico
sobre o ambiente e, por outros, é dito como uma ferramenta demasiadamente
burocratica que impede o pleno desenvolvimento do pais. Neste contexto de inimeras
criticas, tanto por parte dos O6rgdos ambientais quanto por quem procura a
regularizacdo ambiental, é que se buscou analisar o processo de licenciamento, a
partir da percepcédo de diferentes atores que exercem influéncia direta ou indireta na
formulacdo e execucdo das rotinas técnico-administrativas desenvolvidas pelos
orgaos ambientais. A coleta de dados foi realizada no segundo semestre de 2020,
através da aplicacdo de questionarios direcionados para gestores, técnicos,
empreendedores, consultores e populacdo, os quais foram elaborados através da
ferramenta Google Forms e divulgados em redes sociais, com vistas a atingir todos
0s grupos de interesse. A maioria dos gestores e técnicos responderam que se sentem
satisfeitos com os procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais, bem como
consideram o licenciamento eficiente na protecdo do meio ambiente. Ja
Empreendedores e Consultores, registraram, de forma majoritaria, a sua insatisfacao
com os procedimentos administrativos, considerando o licenciamento incapaz de
proteger o meio ambiente. Diante do exposto, concluiu-se que os procedimentos
administrativos utilizados atualmente ndo tém funcionado da maneira como foram
idealizados, haja vista as criticas registradas. Ademais, a populacdo continua
observando marcas de degradacéo da qualidade ambiental as quais ndo deveriam ser
percebidas com tanta intensidade, caso o licenciamento fosse capaz de alcancar todo
0 seu potencial. Assim, apesar de se tratar de uma ferramenta extremamente
importante para a protecdo do meio ambiente, carece de uma profunda avaliacdo
propositiva, tanto de procedimentos quanto de acoées.

Palavras-chave: Legislacdo Ambiental, Regularizacdo Ambiental, Percepcao de
eficiéncia;



ABSTRACT

The debate on environmental legislation has advanced significantly in recent years,
especially with regard to the environmental licensing process, which, for some, is
considered an indispensable instrument for controlling anthropic progress on the
environment and, for others, it is said as an overly bureaucratic tool that impedes the
country's full development. In this context of innumerable criticisms, both by the
environmental agencies and by those looking for environmental regularization, it was
sought to analyze the licensing process, from the perception of different actors that
exert direct or indirect influence in the formulation and execution of technical routines
-administrative developed by environmental agencies. Data collection was carried out
in the second half of 2020, through the application of questionnaires directed to
managers, technicians, entrepreneurs, consultants and the population, which were
elaborated through the Google Forms tool and disseminated in social networks, with a
view to reaching all interest groups. Most managers and technicians answered that
they are satisfied with the procedures adopted by environmental agencies, as well as
consider the licensing efficient in protecting the environment. Entrepreneurs and
Consultants, on the other hand, mostly registered their dissatisfaction with
administrative procedures, considering licensing incapable of protecting the
environment. In view of the above, it was concluded that the administrative procedures
currently used have not worked as they were intended, given the criticisms recorded.
In addition, the population continues to observe signs of degradation of environmental
quality that should not be perceived with such intensity, if the licensing were able to
reach its full potential. Thus, despite being an extremely important tool for the
protection of the environment, it lacks a profound propositional assessment, both of
procedures and actions.

Keywords: Environmental Legislation, Environmental Regularization, Perception of
efficiency;
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1. INTRODUCAO

No Brasil, o ultimo século foi marcado pelo processo de modernizacdo da
sociedade, o que resultou em um periodo de acelerado crescimento dos centros
urbanos em funcéo da explosdo demografica e do grande éxodo rural. Essa pressao
demografica que se criou, e que se mantém até os dias atuais, passou a ser fator
preocupante para os gestores publicos, pois além da necessidade de espaco fisico, a
aglomeracdo de pessoas demandava - e demanda - condicdes minimas de
habitabilidade e infraestrutura como luz, a4gua, saneamento, alimentacdo, dentre
outras, necessarias a sua sobrevivéncia. Na busca pela melhoria de condi¢bes de
apropriagdo do espaco coletivo, alguns destes servicos — se ndo a maioria — se
mostram conflitantes com a preservacdo dos recursos ambientais, caso sejam
executados sem nenhum cuidado e planejamento (OLIVEIRA; SILVA, 2015).

Observa-se que a politica desenvolvimentista da sociedade, por muito tempo,
foi agressiva e predatoria, resultando no comprometimento da qualidade de vida, tdo
almejada pela sociedade. Surge, entdo, uma nova visdo de desenvolvimento que
reside tanto na gestao e planejamento por parte da administracdo publica, quanto na
mudanca de comportamento por parte da populacéo residente (MARTINS, 2012).

Em meio ao debate internacional sobre os aspectos conflitivos da protecao
ambiental frente a necessidade de desenvolvimento, o Brasil deixou de se apresentar
apenas como espectador e se mostrou protagonista da sua prépria histéria ao instituir
a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA) através da Lei Federal 6.938 de 31 de
agosto de 1981. O referido texto legal trouxe uma série de instrumentos indicados
para a sua implementacédo, dentre eles o licenciamento ambiental, procedimento
administrativo através do qual o 6rgdo ambiental competente licencia a localizacéo,
instalacdo, ampliacdo e a operacdo de empreendimentos e atividades utilizadoras de
recursos ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental, considerando as
disposicbes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao caso
(BRASIL, 1981).

E nesse momento de despertar conservacionista, se ndo por principio ético, ao
menos por critério utilitarista, uma vez que nao se vive sem a manutencdo de um

determinado equilibrio ecoldgico, que a legislagcdo ambiental comeca a ganhar espaco
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através da publicacdo de leis e resolugcbes que apresentam um unico objetivo em
comum de acordo com a Carta Magna Brasileira, qual seja, de assegurar a todos um
meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida. Para tanto, o direito ambiental tenta regrar praticamente
todas as ac6es do homem sobre o ambiente, informando o que pode ou néo ser
executado e de que forma (AMARAL, 2012; MILARE, 2015).

Desde que foi instituido até os dias de hoje, o licenciamento ambiental
apresenta uma série de desafios que vao desde um extenso sistema normativo
pulverizado até a racionalizacéo de seu procedimento.

Entre os principais obstaculos, destaca-se a discusséo entre 6rgdos quanto a
competéncia para licenciar, a falta de padronizacdo dos procedimentos adotados
entre processos, a solicitacdo de documentacao excessiva que dificulta o0 andamento
e a regularizacdo de muitos empreendimentos, as condicionantes ndo condizentes
com 0s possiveis impactos gerados por determinada atividade, além da falta de
comprometimento por parte dos empreendedores em cumprir com o solicitado pelo
orgdo ambiental.

O debate sobre a legislacdo ambiental vem avancando significativamente nos
altimos anos, sobretudo no que se refere ao processo de licenciamento o qual, por
uns € considerado um instrumento indispensavel ao controle do avanco antropico
sobre o ambiente e, por outros, é dito como uma ferramenta demasiadamente
burocrética que impede o pleno desenvolvimento do pais (HOFMANN, 2015).

Frente a isso, muitas organizacfes, incluindo aqui os 6Orgaos publicos
prestadores de servicos a comunidade, estdo buscando caminhos para compreender,
demonstrar e melhorar o seu desempenho ambiental, o qual pode ser obtido através
da administracdo eficiente daqueles elementos e servicos que podem impactar
significativamente o meio ambiente (ABNT, 2004 p. iii).

Ainda de acordo com a NBR 14031 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2004, p. iii):

A Avaliacdo de desempenho ambiental (ADA), objetivo desta Norma, € um
processo e ferramenta de gestao interna, planejada para prover uma gestao
com informacgdes confidveis e verificaveis, em base continua para determinar
se o desempenho ambiental de uma organizacao estd adequado aos critérios
estabelecidos pela administragdo da organizacao.

Convém que uma organizagdo com um sistema de gestdo ambiental
existente compare o seu desempenho com a sua politica ambiental, objetivos,
metas e outros critérios de desempenho ambiental.
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Portanto, a criacdo de indicadores internos com base em critérios que reflitam
o desempenho dos O6rgdos publicos é primordial para nortear a gestdo do
licenciamento, primando pela sua eficiéncia.

Contudo, a formulac&o destes critérios deve ser alicercada no conhecimento
das bases tedrico-metodolégicas que atualmente orientam o0s procedimentos
administrativos das divisdes ambientais, mas, sobretudo, deve considerar 0s
problemas de aplicacao de tais bases, a partir da vivéncia pratica do licenciamento.

A fim de embasar essa discusséao, o presente estudo tem a intencéo de retratar
os principais desafios enfrentados pelos diferentes atores envolvidos nos
procedimentos licenciatorios, com a proposta de salvaguardar o desenvolvimento sem

descuidar da protecao de seus recursos ambientais.

1.1. Objetivo Geral

Analisar a percepcéo de diferentes atores que exercem influéncia direta ou
indireta na formulacdo e execucdo das rotinas técnico-administrativas do
licenciamento ambiental, desenvolvidas pelos 6rgdos ambientais, reconhecendo os
principais critérios capazes de determinar o seu desempenho em conciliar o
desenvolvimento socioeconémico com a garantia de um ambiente ecologicamente

equilibrado.

1.2. Objetivos especificos

Com o propdsito de se atingir o objetivo geral, pretende-se:

a) ldentificar qualiquantitativamente os diferentes grupos e esferas envolvidos
com o licenciamento ambiental e as regides a que pertencem;

b) ldentificar como cada grupo compreende o desempenho dos diferentes
fatores responsaveis pela eficiéncia do licenciamento ambiental;

c) Comparar as diferentes percepc¢des para identificar os principais critérios que
podem levar ao sucesso ou fracasso dos procedimentos do licenciamento
ambiental e, consequentemente, da protecdo ambiental;

d) Propor medidas para qualificar o licenciamento ambiental.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Contextualizacdo ambiental

“‘Na atualidade que protagonizamos, grande parte da problematica global do
meio ambiente — se ndo toda ela — gira em torno da sustentabilidade” (MILARE, 2015
p. 49). Mas nem sempre foi assim.

Por um tempo, os impactos das atividades humanas sobre o meio ambiente
passaram despercebidos em fungdo da capacidade de resiliéncia® da natureza, ou
seja, sua capacidade de recuperacdo natural apos um distarbio (HOLLING, 1973).

Neste cenario praticamente inofensivo do uso antropogénico dos recursos
naturais, vem a tona as primeiras percepcoes da relagdo homem/ambiente através
dos “filésofos da natureza”. Os pensadores gregos eram assim chamados em virtude
de seu interesse pelos processos naturais. Eles observavam as transformacdes que
ocorriam no meio ambiente, questionavam o porqué e como tudo aquilo era possivel.
A evolucdo do raciocinio a partir do que era observado acabou por deixar de lado as
explicacdes mitolégicas, dando espaco para os primeiros indicios de uma forma de
pensar cientifica (BATTESTIN, 2008).

Ao se atentar para os distintos periodos histéricos vividos pela humanidade,
depara-se com diferentes concepc¢des acerca da natureza e do ser humano, numa
demonstracdo de que as maneiras de pensar e repensar as formas de vida e de
mundo se modificaram com o passar dos tempos (ARAUJO, 2016).

Seguindo uma linha temporal, percebe-se que o desencadeamento de fatores
contribuintes e agravantes da degradacdo ambiental vao desde o advento do
desenvolvimento das atividades agricolas - diretamente associado a formacéo das
primeiras civilizacdes - passando pela Revolu¢édo Industrial, até culminar no atual
modo de vida voltado ao consumo excessivo. Por sua vez, os aspectos evolutivos da
preocupacao ambiental, como pauta de discussdes em termos mundiais, remontam a
um tempo bem mais recente (BORGES, 2005).

O Século XVIII foi marcado pela revolu¢gdo no modo de produzir, tornando os

produtos mais baratos e, consequentemente, estimulando o consumo. O acelerado

1 O termo “resiliéncia” ganhou notoriedade na década de 1970, por meio de um trabalho desenvolvido
pelo ecologista canadense Crawford Stanley Holling, que descreveu a persisténcia da natureza em
relagdo as mudancas no ecossistema — seja por motivos naturais ou antropogénicos.
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crescimento populacional que se seguiu, em busca de trabalho e de melhores
condi¢cbes de vida, determinou o aparecimento das grandes cidades, 0 que resultou
no surgimento dos mais variados problemas de urbanizacdo, dentre eles, a falta de
saneamento basico e o excesso de residuos gerados. Com o tempo, outros fatores
também surgiram para corroborar com a percepcdo de que a industrializacéo
acelerada - responsavel pelo desenvolvimento econémico tdo almejado por todos -
passou a ameacar a sustentabilidade dos ecossistemas, e ndo apenas no ambito
nacional, pois a poluicdo — admitiram as liderancas mundiais — desconhece fronteiras?
(BARBIERI, 2007).

Neste contexto, em abril de 1968, um grupo de trinta pessoas de paises
diferentes, composto por educadores, cientistas, economistas, humanistas, industriais
e funcionarios publicos de nivel nacional e internacional, reuniram-se em Roma com
o intuito de discutir os dilemas que a humanidade estava vivenciando e todos os outros
qgue poderiam surgir. Deste encontro surgiu o “Clube de Roma”, uma organizagao
informal que tinha por objetivo promover o entendimento dos variados, mas
interdependentes componentes do sistema global (econdmicos, politicos, naturais e
sociais), chamando a atencéo dos tomadores de decisdo de alto alcance e do publico
mundial para uma nova maneira de entender e promover iniciativas e planos de agao
(MOTA, 2008).

Como resultado das discussdes, foi elaborado, em 1972, um importante
documento, “The Limits to Growth” (Tradugao: “Os Limites para o Crescimento”), que
afirmou que a sociedade industrial estava excedendo a maioria dos limites ecolégicos
e que, se mantidas as tendéncias de crescimento da populacdo mundial, a
industrializacdo, a poluicdo, a producdo de comida e a intensidade de uso dos
recursos naturais, o limite para o crescimento do planeta seria atingido em até 200 ou

300 anos. Assim, sugeriu-se que deveriam ser tomadas medidas para gerar uma

2 De acordo com BARBIERI (2007), “E comum apontar a Revolugéo Industrial como um marco
importante de intensificacdo dos problemas ambientais. A maior parcela de emissdes acidas, de gases
estufa e de substancias toxicas resulta das atividades industriais em todo o mundo. O lixo gerado pela
populacdo cada vez mais estd composto por restos de embalagens e de produtos industriais. [...] A
partir da revolucdo industrial surge uma diversidade de substancias e materiais que nédo existiam na
natureza. [...] A maneira como a produ¢cdo e o consumo estdo sendo realizados desde entdo exige
recursos e gera residuos, ambos em quantidades vultuosas, que ja ameag¢am a capacidade de suporte
do proprio planeta. ”
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curva de acomodacao para o consumo desses recursos (MEADOWS et al, 1978). De

acordo com o referido documento, o grupo concluiu:

“Estamos convencidos de que a compreensao das restricdes quantitativas do
meio ambiente mundial e das consequéncias tragicas de uma ultrapassagem
dos limites é essencial para a iniciagcdo de novas maneiras de pensar, as quais
levardo a uma revisdo fundamental do comportamento humano e, por
associagao, de toda a estrutura da sociedade contemporanea” (MEADOWS et
al, 1978, p. 186).

Seguindo a mesma linha de pensamento, a Suécia chamou a atencdo da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) sobre a necessidade de se discutir questdes
relativas a poluicdo do ar, da 4gua e do solo, ao acumulo de dejetos e ao surgimento
de casos criticos de degradacao ambiental, principais problemas ambientais que ja
alcangavam uma dimens&o global (FELDMANN, 1992 apud MILARE, 2015, p. 1599).

A proposta tomou forma e, no mesmo ano do langamento do Relatério do Clube
de Roma, 1972, foi realizada, em Estocolmo, a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre
o Meio Ambiente Humano, com a participacdo de 113 paises, 250 organiza¢des nao
governamentais e organismos da ONU.

Os principais resultados da Conferéncia de Estocolmo-72 foram a criagcado do
Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA)? e a aprovacdo da
Declaracéo sobre Meio Ambiente (MILARE, 2015).

Embora tenha avancado nas discussbes ambientais, a Conferéncia ficou
marcada pelo confronto entre duas perspectivas: dos paises desenvolvidos, que
preocupavam-se com os efeitos da devastacdo ambiental sobre a Terra, propondo
gue a poluicao tinha que cessar e dos paises em desenvolvimento, como foi o caso
do Brasil, que alegavam estar passando pelo processo de industrializacdo e se
desenvolvendo — estagio este ja vencido pelos paises desenvolvidos — e que a
desaceleracao de seu crescimento seria injusto (GURSKI et al, 2012).

Diferencas a parte, a Declaracao de Estocolmo, como ficou conhecida, resultou

em um documento contendo 26 principios referentes a comportamentos e

3 Aproveitando a energia gerada pela Conferéncia, a Assembleia Geral criou, em dezembro de 1972, o
Programa das Nag¢bes Unidas para o Meio Ambiente (ONU Meio Ambiente), que coordena os trabalhos
da familia ONU em nome do meio ambiente global. Suas prioridades atuais sao 0s aspectos ambientais
das catastrofes e conflitos, a gestdo dos ecossistemas, a governanca ambiental, as substancias
nocivas, a eficiéncia dos recursos e as mudancas climdticas. Disponivel em
https://nacoesunidas.org/acao/meio-ambiente/.




22

responsabilidades que se destinam a nortear 0os processos decisorios de relevancia
para a questdo ambiental (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1972).

Perante esse quadro de racionalizacao das a¢des do homem sobre a natureza,
gue tentava aliar a continuidade do desenvolvimento econdmico com o resguardo dos
recursos naturais, a ONU criou, em 1983, a Comissao Mundial sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento, a qual, sob a presidéncia de Gro Harlem Brundtland, primeira-
ministra da Noruega, teve como sua primeira missao preparar “uma agenda global
para mudanca”.

Em 1987, este encargo estava cumprido e materializado num dos mais
importantes documentos do nosso tempo — o relatério Nosso Futuro Comum,
responsavel pelas primeiras conceituacdes oficiais, formais e sistematizadas sobre
desenvolvimento sustentavel (ALMEIDA JR, 2000).

No segundo Capitulo - Em busca do desenvolvimento sustentavel - o relatério
Nosso Futuro Comum consagrou o conceito de desenvolvimento sustentavel como
sendo “aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade de as geracdes futuras atenderem a suas préprias necessidades”,
podendo ser empregado com o significado de melhorar a qualidade de vida humana
dentro dos limites da capacidade de suporte dos ecossistemas (COMISSAO
MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991).

De acordo, ainda, com a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (1991), esta modalidade de desenvolvimento apresenta dois
conceitos chaves: o de necessidades, sobretudo as necessidades essenciais dos
pobres do mundo, que devem receber a maxima prioridade; e a no¢ao das limitacdes
que o estagio da tecnologia e da organizacdo social impde ao meio ambiente,
impedindo-o de atender as necessidades presentes e futuras.

E, ao serem definidos os objetivos do desenvolvimento econdmico e social —
prossegue o relatorio - “é preciso levar em conta sua sustentabilidade em todos os
paises — desenvolvidos ou em desenvolvimento, com economia de mercado ou de
planejamento central.”

Contudo, segundo o Relatério de Brundtland:

Havera muitas interpretacdes sobre este conceito, mas todas elas terdo
caracteristicas comuns e devem derivar de um consenso quanto ao conceito
béasico de desenvolvimento sustentavel e quanto a uma série de estratégias
necessarias para sua consecu¢do (COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO
AMBIENTE, 1991. p. 46.)
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A partir deste momento, as cortinas dos problemas ambientais globalizados se
abriram restando clara a necessidade de se implementar regramentos para as
condutas humanas. As diversas convengdes internacionais que se seguiram serviram
de modelo para padronizar as legislacdes internas de cada pais, conduzindo para um
mesmo objetivo: de salvaguardar os bens ambientais.

Desta necessidade, surge entdo o direito ambiental*t, um novo viés do
regramento juridico que trata exclusivamente da matéria ambiental. Para Mazzuoli e
Teixeira (2013) a Declaracao de Estocolmo produziu efeitos de ordem juridica interna
nos paises, haja vista que uma série de textos e reformas constitucionais incluiu a
protecdo ao meio ambiente no rol de direitos humanos fundamentais de tal forma que
atualmente mais de cem constituicbes asseguram 0 acesso a0 meio ambiente
saudavel (MAZZUOLI; TEIXEIRA, 2013).

O Brasil, embora ja tivesse em seu ordenamento juridico um Decreto-lei de
protecdo ao patriménio histdrico, artistico e arqueoldgico (1937), Codigo das Aguas
instituido pelo Decreto Federal 24.643/1934, Codigo Florestal (Lei 4.771 de
15/09/1965), lei de protecdo a Fauna (1967) um Cddigo de Caca (Lei 5.197 de
03/01/1967), um Codigo de Pesca (Dec.-Lei 221 de 28/02/1967) e um Cébdigo de
Mineracdo (Dec.-Lei 227, de 28.02.1967), defendeu, durante a Conferéncia de
Estocolmo em 1972, o direito de crescer e de ter acesso aos padrbes de bem-estar
alcancados pelas populacbes dos paises ricos, 0s quais, quando avancaram
tecnolégica e economicamente, ndo se encontravam submetidos a restricbes de
carater ecologico.

O pronunciamento do general Costa Cavalcante, chefe da delegacao brasileira
na conferéncia e ministro do Interior na época, enfatizava a necessidade de o Brasil
orientar-se no sentido de seu desenvolvimento econdmico, deixando em segundo
plano a necessidade de preservacao dos recursos ambientais (PINTO, 2013).

De acordo com suas palavras, registradas no Relatério da Delegacéo do Brasil
a Conferéncia das Nac¢fes Unidas Sobre o Meio Ambiente Humano, Estocolmo, 1972.
p. 13:

4 Milaré (2015) considera o que chama de “direito do ambiente” como “o complexo de principios e
normas coercitivas reguladoras das atividades humanas que, direta ou indiretamente, possam afetar a
sanidade do ambiente em sua dimenséo global, visando a sua sustentabilidade para as presentes e
futuras geragdes”.
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Foi precisamente o crescimento econdmico que permitiu aos paises
desenvolvidos apresentar grande progresso na eliminagdo da pobreza em
massa, da ignorancia e da doenca, dando assim alta prioridade as
consideragbes do meio-ambiente. A humanidade tem necessidades
legitimas, tanto materiais quanto de ordem estética e espiritual. Um pais que
ndo alcangou o nivel satisfatério minimo no prover o essencial ndo estd em
condicbes de desviar recursos consideraveis para a protecdo do meio-
ambiente.

Contudo, de acordo com Milaré (2015), na mesma década, os estados de Sao
Paulo e Rio de Janeiro editaram leis e instituiram 6rgaos para controlar a poluicéo,
principalmente das aguas e do ar.

Essas leis facultavam o exercicio de medidas mais severas, em casos de
agressdo ao meio-ambiente, ocorrendo, em consequéncia, a interdicdo de algumas
fabricas importantes, contra o0 que o governo federal rapidamente se manifestou,
através do Decreto-lei 1413/75, proibindo estados e municipios de interditar o
funcionamento de industrias. Com o passar dos tempos, o0 posicionamento brasileiro
comecou a mudar (MILARE, 2015).

Apesar do crescimento econémico obtido por varios paises do Terceiro Mundo,
percebeu-se que a pobreza e seus problemas consequentes ainda persistiam, nao
tendo havido redistribuicdo da riqueza, ao passo que grande parte da populacao,
excluida dos beneficios do progresso, tinha de suportar o 6nus decorrente de
agressdes ao meio-ambiente, as custas do enriquecimento de poucos (SOUZA,
2000), caracterizando, desde entdo, a falta de justica socioambiental e as
externalidades dos impactos.

Pode-se dizer que as décadas de 70 e 80 foram de transicdo de uma
preocupacao exclusivamente desenvolvimentista, desatenta a problematica ambiental
(SARAIVA NETO, 2010), para uma preocupagado com a continuidade das atividades
exploratdrias usuarias dos recursos naturais, porém, ndo visualizando, ainda, o meio
ambiente como um bem complexo sujeito a protecao.

Movidos pela cautela utilitarista®, novos diplomas foram sendo introduzidos,

contribuindo para a formacéao de um sistema nacional de protecdo ao meio ambiente.

> Neste caso, refere-se a necessidade de proteger os recursos cujo valor € apenas instrumental ou
utilitario para o homem (viséo antropocéntrica), reduzindo a natureza e todos os seus atributos a
condicao de instrumento econdmico pelo fornecimento de matéria prima para a producdo de bens de
consumo e de prazer para os seres humanos.
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Pode-se mencionar a Lei de Responsabilidade por Danos Nucleares (Lei 6.453,
de 17.10.1977); a Lei de Zoneamento Industrial nas Areas Criticas de Polui¢&o
(Lei 6.803, de 02.07.1980); a Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei 6.938,
de 31.08.1981); e a Lei de Agrotoxicos (Lei 7.802, de 11.07.1989). De acordo com
Marum (2002), o ponto maximo dessa evolucdo é a Constituicdo Federal de 1988,
que, apos duas décadas de autoritarismo militar, marca o reencontro do povo
brasileiro com a democracia e com a plena garantia dos direitos fundamentais
humanos, entre 0os quais aparece, pela primeira vez em textos constitucionais

brasileiros, o meio ambiente.

2.2. A protecao ambiental no Brasil

Frente aos avanc¢os do pensamento protecionista, a primeira institucionalizacao
de uma politica relacionada a prevencdo dos impactos ambientais ocorreu nos
Estados Unidos atraves da criacdo da NEPA (National Environmental Policy Act) com
a publicacédo de sua Politica Nacional de Meio Ambiente em 1970 (LIMA; ALMEIDA,
2017).

A partir da referida Lei, todas as decisbes do governo federal referentes as
atividades que pudessem acarretar em consequéncias negativas para 0 meio
ambiente deveriam ser baseadas em estudos de Avaliacdo de Impacto Ambiental. Tal
regramento nao foi levado a sério pelos empresarios até que os tribunais americanos
comecgassem a exigir o seu cumprimento. Mais tarde, esse instrumento também foi
adotado pelo Canada, Nova Zelandia, Australia e Franca (SANCHES, 2013).

No Brasil, com o aumento da pressdo exercida pelos 6rgdos financeiros
internacionais que exigiam a aplicacdo de metodologias de avaliacdo de impacto
ambiental para aprovar empréstimos a projetos governamentais, bem como pela
presséao interna exercida por alguns grupos sociais como o0s atingidos por barragens,
por exemplo, foi publicada, em 1981, a Lei N° 6.938 que estabeleceu a Politica
Nacional do Meio Ambiente (PNMA), uma espécie de marco legal que deu inicio a
trajetoria brasileira em busca da harmonizacdo econdmica com a ambiental
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009 e SANCHES, 2013).

Nessa evolucdo, o meio ambiente firmou-se de fato no Brasil através da
Constituicdo de 1988, a qual, de acordo com Milaré (2015), pode muito bem ser

denominada verde, tal o destaque que da a protecao ambiental, alcancando inimeros
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regramentos insertos ao longo do texto nos mais diversos titulos e capitulos,
decorrentes do conteudo multidisciplinar da matéria. Assim, 0 meio ambiente
passou a ser visto como um bem passivel de tutela juridica com o advento da Carta
Magna de 1988, a qual estabeleceu, no Capitulo VI do titulo VIII (Da Ordem Social)

em seu artigo 225, que:

Art. 225 da CF/88: Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.

O texto inova também quando divide a responsabilidade pela defesa do meio
ambiente entre o Poder Publico e a coletividade, ampliando sobremaneira a
importancia da sociedade civil organizada e, portanto, também reforcando o seu titulo
de “constituicdo cidada”. Nela estdo contidas as regras diretivas bem como as
finalidades da protecdo ambiental pretendida pelo Brasil a partir dos principios
ambientais de Estocolmo (SAMPAIO, 2012). Vale considerar que a PNMA,
estabelecida pela Lei 6.938/81, foi plenamente recepcionada pela CF de 1988.

Pode-se dizer, portanto, que o sentido maior da Constituicdo de 1988 na tutela
ambiental ndo é simplesmente o de prover a garantia do direito a vida humana, mas,
sim, de cuidar que esta vida tenha qualidade e bem-estar (MARQUES, 2005), haja
vista que um dos fundamentos do nosso Estado Democratico de Direito é a dignidade
da pessoa humana, (inc. lll, art. 1° da CF), cujo objetivo, entre outros, é a construcao
de uma sociedade livre, justa e solidaria (inc. |, art. 3°, da CF).

Seguindo 0s preceitos constitucionais, o Brasil, em matéria ambiental,
desenvolveu importantes instrumentos legais com vista a sustentabilidade que séo
utilizados para embasar a tomada de deciséo durante os processos de licenciamento,
com destaque para 0s seguintes:

a) Plano Diretor Urbano, com atencéo ao crescimento das cidades e a inclusao do Ser
Humano no processo de discussao e de deliberacgéo;

b) Lei Federal 9433/1997 que Institui a Politica Nacional dos Recursos Hidricos, com
regulamentacao das barragens;

c) Lei Federal N° 11.428/2006 que dispde sobre a utilizagao e prote¢cao do Bioma da
Mata Atlantica, ampliando a protecdo das areas de preservacdo permanente

presentes ao longo das cidades litoraneas, com destaque para a restinga;
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d) Lei Federal N° 9.985/2000 que institui o Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao, organizando e disciplinando a convivéncia humana em ambientes
representativos para a fauna e para a flora dos ambientes naturais;

e) Lei Federal N° 9.605/1998 que dispde sobre as sanc¢des penais e administrativas
derivadas de atividades lesivas ao meio ambiente, também conhecida como a Lei
dos Crimes Ambientais.

f) Lei Federal N° 12.305/2010 que institui a Politica Nacional dos Residuos Sélidos,
responsavel pela regulamentacéo do tratamento dos residuos soélidos;

g) Lei Federal 9.795/1999 que institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental,
responsavel por disciplinar e organizar os Objetivos da Educacdo Ambiental no
Brasil, servindo de suporte para a criacdo das politicas Estaduais e Municipais;

h) Lei Federal N° 12.651/2012 que institui o CAdigo Florestal Brasileiro, responsavel
por estabelecer normas gerais sobre a protecdo da vegetacdo, areas de
Preservacdo Permanente e as areas de Reserva Legal; a exploracao florestal, o
suprimento de matéria-prima florestal, o controle da origem dos produtos florestais
e o controle e prevencao dos incéndios florestais.

2.3. Licenciamento Ambiental como um instrumento da Politica Nacional do

Meio Ambiente

Constituindo um sopro renovador e, acima de tudo, um salto de qualidade da
vida publica brasileira, haja vista que, até entdo, conforme Milaré (2015), “as acdes
governamentais obedeciam mais a impulsos do momento ou a tendéncias de um
determinado governo do que a planos”, a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA),
trouxe como principal objetivo a preservacédo, melhoria e recuperacao da qualidade
ambiental propicia a vida, visando assegurar no pais, condicbes ao desenvolvimento
socioeconémico, aos interesses da seguranca nacional e a protecdo da dignidade da
vida humana (BRASIL, 1981).

Esta Lei incorporou e aperfeicoou normas estaduais ja vigentes e integrou,
através da criagdo do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), os 6rgaos e
entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Territorios e dos Municipios,
bem como as fundacgdes instituidas pelo Poder Publico, responsaveis pela protecao e
melhoria da qualidade ambiental.

Ademais, instituiu o Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA),

representando um importante passo para tornar exequiveis as normas que tratam das
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questdes ambientais. Sua criacdo atendeu a finalidade principal de assessorar,
estudar e propor, ao Conselho de Governo, diretrizes de politicas governamentais
para o meio ambiente, além de deliberar, no d&mbito de sua competéncia, sobre
normas e padrbes compativeis com o meio ambiente ecologicamente equilibrado e
essencial & sadia qualidade de vida (SEGUIN, 2002). Se trata de um importante 6rgéo
norteador e disciplinador das exigéncias legais o qual, por meio de Resolucdes
editadas, dispde sobre as diretrizes, parametros e padroes ambientais que tornam as
normas legais aplicaveis a realidade (BORGES, 2011).

Em seu Art. 2°, ap0s estabelecer o objetivo geral da PNMA, define o que chama
de Principios norteadores das acdes, 0s quais contemplam programas e/ou metas
claras para a protecéo dos recursos naturais.

Além disso, a Politica Nacional do Meio Ambiente, em seu Art. 9°, listou uma
série de instrumentos a serem utilizados pela administracédo publica com o intuito de

atingir os seus objetivos:

Art. 9° — S&o instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente:
| — O estabelecimento de padrdes de qualidade ambiental;
Il — O zoneamento ambiental;
Il — A avaliacdo de impactos ambientais;
IV — O licenciamento e a revisdo de atividades efetiva ou potencialmente
poluidoras;
V — Os incentivos & producao e instalagdo de equipamentos e a criagdo ou
absorcao de tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental;
VI — A criag@o de espacos territoriais especialmente protegidos pelo Poder
Publico federal, estadual e municipal, tais como areas de prote¢do ambiental,
de relevante interesse ecol6gico e reservas extrativistas;
VIl — O sistema nacional de informacdes sobre o0 meio ambiente;
VIIl — O Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumento de Defesa
Ambiental;
IX — As penalidades disciplinares ou compensatérias ndo cumprimento das
medidas necessarias a preservacao ou correcao da degradagdo ambiental.
X — Ainstituicdo do Relatério de Qualidade do Meio Ambiente, a ser divulgado
anualmente pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis — IBAMA;
Xl — A garantia da prestacdo de informacdes relativas ao Meio Ambiente,
obrigando-se o Poder Publico a produzi-las, quando inexistentes;
Xll — O Cadastro Técnico Federal de atividades potencialmente poluidoras
e/ou utilizadoras dos recursos ambientais.

Para Silva (1995), estes instrumentos podem ser alocados em trés grupos
distintos. O primeiro se refere aos instrumentos de intervengao ambiental, que s&o os
mecanismos condicionadores das condutas e atividades relacionadas ao meio
ambiente (incisos I, II, 11, IV e VI do art. 9° da citada Lei). O segundo, aos instrumentos

de controle ambiental, que sdo as medidas tomadas pelo Poder Publico no sentido de
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verificar se as pessoas publicas ou particulares se adequaram as normas e padroes
de qualidade ambiental, e que podem ser anteriores, simultdneas ou posteriores a
acao em questéao (incisos VII, VI, X e IV do art. 9° da lei citada). Por fim, o terceiro
faz referéncia aos instrumentos de controle repressivo, que sédo as medidas
sancionatorias aplicaveis a pessoa fisica ou juridica (inciso 1X da Lei citada).

Assim, os padrbes de qualidade, a que se refere o Inciso |, sdo as normas
estabelecidas pela legislacdo ambiental que expressam o0s niveis permitidos de
poluicdo do ar, da agua, do solo e dos ruidos que, quando ultrapassados, podem
causar danos ao meio ambiente, além de afetar a salde a seguranca e o bem-estar
da populacdo. No Brasil, os Padroes de Qualidade Ambiental sdo estabelecidos
atraves de Resolucdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA).

O Zoneamento Ambiental ou Zoneamento Ecoldgico-Econdmico (ZEE) tem
como obijetivo planejar o uso do solo através da delimitacdo de zonas ambientais as
quais sao atribuidos usos e atividades compativeis com as respectivas caracteristicas
ambientais e sociais indicando as suas potencialidades e suas restricdes. Visa a
subsidiar, nos processos de planejamento e de ordenamento do uso e da ocupacao
do solo, as tomadas de decisbes por parte da administracéo publica. E apresentado
na forma de representacao cartografica a partir de aspectos ambientais presentes em
espacos delimitados, levando em consideracdo a vocacdo propria de cada area
(BRASIL, Decreto 4.297/2002).

De acordo com o Inciso Il, o ZEE & um instrumento que foi criado com o
propésito de organizar, de forma vinculada, as decisées dos agentes publicos e
privados quanto a planos, programas, projetos e atividades que, direta ou
indiretamente, utilizem recursos naturais, assegurando a plena manutencao do capital
e dos servigos ambientais dos ecossistemas (BRASIL, Decreto 4.297/2002).

A Avaliacéo de Impacto Ambiental, prevista no Inciso IV pode ser definida como
uma série de procedimentos legais, institucionais e técnico-cientificos que visam
identificar e caracterizar os impactos oriundos da instalagédo e/ou operacdo de uma
atividade, bem como de suas alternativas, prevendo a magnitude e a importancia
desses impactos. Apresenta um carater prévio e preventivo, tendo como finalidade
embasar as decisbes dos Orgdos de gestdo publica quanto a sua viabilidade
(SANCHES, 2013).

Por sua vez, o licenciamento Ambiental, que utiliza como ferramentas de gestao

a Avaliacdo de Impacto Ambiental, o Zoneamento Ecologico, bem como os Padrbes
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de Qualidade Ambiental, representa uma das acfes mais importantes da
administracao publica.

Neste contexto, € notério que a vida, a saude e o bem-estar fisico e psiquico
do ser humano dependem, em grande parte, do permanente equilibrio ambiental.
Partindo desta premissa, a Lei brasileira qualifica o0 meio ambiente como Patrimdnio
Publico a ser necessariamente assegurado e protegido para uso da coletividade, ou
seja, coloca-o como bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida. Portanto, a lei arma o seu guardido direto, o Poder Publico, de uma série de
instrumentos de controle — aqui em destaque o licenciamento ambiental e suas
principais ferramentas de gestéo - através das quais se regula qualquer intervencao
projetada sobre o meio ambiente, pesando os beneficios propostos pelo projeto
quando comparados aos seus impactos negativos (MILARE, 2015).

2.4. Regulamentacao do Licenciamento Ambiental

Atuando como um mediador entre estes fatores — do desenvolvimento e da
protecdo — é que o licenciamento ambiental se coloca. Através dele, a administracéo
publica toma conhecimento de todos os empreendimentos que pretendam se instalar
nos seus territorios, podendo avaliar os riscos ambientais gerados por tal atividade.
Assim, a administracao publica tem condi¢des de ponderar sobre a melhor localizagéo

para a atividade a ser licenciada ou, ainda, se ela é viavel.

O licenciamento ambiental encontra-se apoiado na Constituicdo Federal, e
devidamente regulamentado pela legislacdo ordinaria. Ha de se ressaltar que a CF
ndo traz o termo “licenciamento ambiental” de forma clara, mas observa-se a
imposicao ao Poder Publico, disposto no inciso IV do paragrafo Unico do artigo 225:
“O dever de exigir e dar publicidade ao estudo prévio de impactos ambientais, para a
instalacao de obra ou atividade potencialmente causadora de significativa degradagao
do meio ambiente”.

Como ja mencionado, uma nova fase da politica ambiental brasileira teve inicio
a partir da publicacdo da Lei n® 6938/1981. No entanto, de acordo com Ferreira e
Salles (2016) a obediéncia a legislagdo ambiental passou a ganhar importancia

somente a partir da década de 90, principalmente motivada pela efetiva
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regulamentacdo do licenciamento ambiental que ocorreu através da publicacdo da
Resolucdo CONAMA 237/1997.

Outro avango importante para efetivar a implementacdo das normativas
vigentes foi a publicacdo da Lei N° 9605/1998, também conhecida como Lei de Crimes
Ambientais, que passou a considerar como crime o funcionamento de atividades
potencialmente poluidoras sem a devida licenca ambiental (FERREIRA; SALLES,
2016).

Na mesma linha, as Politicas Estaduais de Meio Ambiente também fixaram
diretrizes e competéncias para regrar 0 avanco sobre 0 meio ambiente de seus
territdrios com base em suas particularidades. Contudo, as Politicas Municipais ainda
carecem de organizagéo.

Na letra da Resolucdo CONAMA 237/1997, licenciamento ambiental é o
procedimento administrativo através do qual o 6rgdo ambiental competente licencia a
localizacéo, instalacdo, ampliacdo e a operacdo de empreendimentos e atividades
utilizadoras de recursos ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente
poluidoras ou daquelas que, sob qualquer forma, possam causar degradacao
ambiental, considerando as disposi¢cdes legais e regulamentares e as normas técnicas
aplicaveis ao caso (BRASIL, 1998).

Por sua vez, o Decreto Federal n® 99.274/90, ao regulamentar a Lei n°® 6938/81,
estabeleceu que o procedimento administrativo correspondente ao licenciamento
ambiental deve ser realizado mediante a concessdo de trés licencas distintas
outorgadas de acordo com as diferentes etapas de planejamento da atividade
pretendida.

De acordo com o Art. 19 do Decreto Federal n°® 99.274/90:

Art. 19. O Poder Publico, no exercicio de sua competéncia de controle,
expedird as seguintes licencas:

| - Licenca Prévia (LP), na fase preliminar do planejamento de atividade,
contendo requisitos basicos a serem atendidos nas fases de localizagéo,
instalacdo e operacdo, observados os planos municipais, estaduais ou
federais de uso do solo;

Il - Licenga de Instalacao (L), autorizando o inicio da implantagdo, de acordo
com as especificacdes constantes do Projeto Executivo aprovado; e

Il - Licenga de Operagdo (LO), autorizando, ap6s as verificagdes
necessérias, o inicio da atividade licenciada e o funcionamento de seus

equipamentos de controle de poluicdo, de acordo com 0 previsto nas
Licencgas Prévia e de Instalacao.
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A Licenca Prévia (LP) tem como objetivo aprovar a localizacéo e a concepcao
do empreendimento pretendido, atestando a sua viabilidade ambiental, né&o
autorizando qualquer intervencéo no local. Cabe ressaltar aqui que, de acordo com
Antunes (2017 p. 171), a LP cuida da macrolocalizag&o, pois a microlocalizacéo das
unidades a serem construidas sera avaliada durante a fase de LI.

A Licenca de Instalacéo (LI) expressa consentimento para o inicio das obras de
do empreendimento, apos estudo exaustivo dos Planos, Programas e Projetos
apresentados e aprovados pelo 6rgdo ambiental competente.

Por fim, a Licenca de Operacéo (LO), apos verificacdo do efetivo cumprimento
do que consta nas licencas anteriores, manifesta concordancia com a operacao da
atividade desde que sejam seguidas as medidas de controle ambiental descritas nas
condicionantes.

O licenciamento ambiental é prioritariamente preventivo. Nao obstante, apds a
emissdo da Licenca de Operacdo deve ser realizado um acompanhamento das
licencas concedidas através do controle de desempenho das medidas mitigadoras de
danos ambientais, devendo entrar em acgao, portanto, a Fiscalizacdo Ambiental.

Nas palavras de Antunes (2017), o licenciamento ambiental €, juntamente com
a fiscalizacéo, a principal manifestacéo do poder de policia exercido pelo Estado sobre
as atividades utilizadoras de recursos ambientais.

Além disso, a Constituicdo Federal de 1988, ao proclamar a autonomia dos
diversos entes da Federacéo e recepcionar a Lei 6938/1981, deixou claro que eles
devem partilhar responsabilidades sobre a conducado das questdes ambientais, tanto
no que tange a competéncia legislativa quanto no que diz respeito a competéncia dita
implementadora ou de execuc¢do. Assim, os trés niveis de governo estao habilitados
a licenciar empreendimentos com impactos ambientais (MILARE, 2015).

Ao analisar o regramento juridico, percebe-se que o critério definidor da
competéncia para o licenciamento esta fundamentado no alcance dos impactos
ambientais. Desta forma, a Lei Complementar 140/2011 veio para fixar normas, nos
termos dos incisos Ill, VI e VII do caput e do paragrafo tnico do art. 23 da Constituicéo
Federal para a cooperagdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios nas ac¢fes administrativas decorrentes do exercicio da competéncia
comum relativa a protecdo das paisagens naturais notaveis, a protecdo do meio
ambiente, ao combate a poluicdo em qualquer de suas formas e a preservacéo das

florestas, da fauna e da flora.
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A participacdo integrada das trés esferas permite, além de um controle maior,
uma melhor qualidade na prestacdo de servigcos a coletividade. Contudo, a maioria
das intervencbes no ambiente acaba por gerar impactos locais sentidos pelas
comunidades proximas a intervencado. Desta forma, as acfes municipais tendem a ser
mais eficazes para garantir a protecdo dos ecossistemas que fazem parte de seu
territdrio, bem como para fiscalizar o descumprimento das licencas ambientais,
utilizando-se do poder de policia para punir os infratores, obrigando-os a reparar 0s
danos causados.

2.5. Dificuldades na aplicagcéo do licenciamento

Segundo MILARE (2015), o licenciamento ambiental € um processo de carater
complexo, em cujas etapas podem intervir varios atores. Portanto, ndo € de se admirar
que, ao longo do tempo, varias falhas se acumularam no sistema, muitas
impulsionadas pela necessidade de resguardo dos técnicos, bem como pela adocéo
de um modelo burocrético através do qual se pretendia proporcionar uma
padronizacdo dos procedimentos de forma a garantir a previsibilidade da organizagéo
institucional.

No entanto, esse modelo ritualista acabou por apresentar um excesso de
formalidades, havendo uma valorizagdo dos regulamentos, instru¢cdes e normas
(BARROS et al, 2017), em detrimento do objetivo final a que o préprio sistema
inicialmente se prop6s, de conciliar o desenvolvimento socioeconémico com a
manutenc¢ao da qualidade do ambiente em que a sociedade se encontra inserida. Uma
vez instituida a padronizacdo de acdes, a sua repeticdo, de forma mecanizada, fez
com que se perdesse a criticidade sobre tais condutas.

Em face de tudo isso, € que muito se tem falado sobre a necessidade de
simplificar e desburocratizar os procedimentos administrativos impostos pelo
licenciamento de uma atividade, visando apenas diminuir a burocracia excessiva sem,
entretanto, retirar a necessaria protecdo ao meio ambiente (ABREU; FONSECA,
2017; BRAGAGNOLO et al, 2017; NASCIMENTO; FONSECA, 2017; LOOMIS e
DZIEDZIC, 2018; NASCIMENTO et al, 2020).

Contudo, no ambiente legislativo, com reflexo no executivo — ou vice-versa —,
as discussbes sobre licenciamento ndo surgem, infelizmente, da necessidade de
tornar estes procedimentos mais eficientes em proteger o meio ambiente, mas sao

motivadas, majoritariamente, em reposta a pressao imposta por determinados grupos
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gue enxergam o licenciamento ambiental como uma das principais causas de atrasos
e incrementos nos custos de obras, gerando graves entraves ao desenvolvimento do
pais (ROMA e PEGO, 2015).

Entretanto, ignoram que a qualidade de vida que as pessoas reclamam nao se
resume Uunica e exclusivamente a uma série de beneficios como obras de
infraestrutura, energia elétrica, alimentos, transporte e moradia, mas, também, a
harmonia ecossistémica do ambiente em que se encontram inseridas.

E imperativo que os procedimentos adotados durante o licenciamento
ambiental sejam avaliados, mas ndo somente sobre o viés da eficiéncia administrativa,
devendo ser considerado, sobretudo, o seu reflexo no ecossistema que ele, o
licenciamento, tem a intencdo de proteger.

De acordo com Fonseca, Sanches e Ribeiro (2017), varias propostas de
mudancas significativas nas regulamentacdes de licenciamento ambiental e Avaliacao
de Impacto Ambiental foram apresentadas por associacdes influentes nos dltimos
anos. Dentre elas, a Associacao Brasileira de Entidades Estaduais de Meio Ambiente
(ABEMA) e a Confederacdo Nacional das Indastrias (CNI), ambas publicadas em
2013, as quais foram analisadas pelos autores.

Dentre os principais problemas observados estdo a baixa capacidade técnica
dos 6rgaos ambientais que resultam em Termos de Referéncias genéricos e, portanto,
na fragilidade da eficiéncia das avaliacbes dos possiveis impactos ambientais
oriundos de atividades potencialmente poluidoras. Além do mais, o excesso de
burocracia torna os procedimentos complexos, demorados e imprevisiveis, sendo que,
ao invés dos 6rgaos ambientais concentrarem-se na qualidade da tomada de decisdo
e nos respectivos efeitos ambientais, acabam dando mais atencdo para o
cumprimento dos procedimentos administrativos. Por fim, cabe comentar sobre a falta
de planejamento estratégico adequado, importante para a implantacao de uma politica
ambiental eficiente (FONSECA; SANCHES; RIBEIRO, 2017).

Na mesma linha, Hoffmann (2017) demonstra que o Ministério Publico tem
atuado de forma intensa como agente fiscalizador do cumprimento da politica

ambiental, sendo identificadas as seguintes disfun¢cées nos 6rgaos publicos:

Outro motivo estd associado a falta de parametros técnicos objetivos para
elaboracdo dos estudos, assim como de critérios e metodologias para que
estes possam vir a ser analisados. Atualmente, ndo ha previsibilidade na
andlise técnica, um mesmo estudo avaliado por equipes diferentes tende a
resultar em condicionantes muito dispares. Quando a discricionariedade tem
tamanha amplitude, é esperado que a controvérsia seja proporcional.
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Somado a isso, tem-se a frequente emissdo de licencas contendo
condicionantes que deveriam ter sido cumpridas em fases anteriores. A
pratica ja foi alvo de andlise por parte do TCU, que, no Aco6rdao no
1.869/2006,7 determinou que o 6rgdo ambiental ndo poderia admitir a
postergacéo de estudos de diagndstico préprios da fase prévia para as fases
posteriores sob a forma de condicionantes do licenciamento. Ainda que essa
postergacgédo aparentemente agilize o licenciamento, ha casos de LI e LO que,
embora emitidas, ndo permitem ao seu detentor o pleno usufruto, por fixarem
obrigacdes a serem atendidas em etapa prévia a obra ou operacao.

Portanto, uma das reclamacdes com relagéo ao licenciamento ambiental é de
gue ndo ha um regramento padronizado para direcionar o procedimento de obtencao
da licenca ambiental, mas uma legislacdo pulverizada entre leis, resolucbes e
portarias, tanto nacionais e estaduais, quanto municipais. E, apesar de tantas normas,
muitas interfaces ainda permanecem descobertas pela méo do direito, restando
atuacles discriciondrias que enfraquecem a seguranca juridica do procedimento
(HAFNER, 2017).

Além de tudo, faz parte da natureza do licenciamento ambiental estabelecer
condicbes e restricbes que regrem a implantacdo e operagdo de atividades
potencialmente poluidoras. Contudo, ha muita discussdo sobre as condicionantes
impostas nas licencas ambientais que se confundem ao longo das trés etapas do
licenciamento.

E de entendimento geral que a Licenca Prévia deve atestar a viabilidade do
empreendimento a ser instalado em um determinado local, isso considerando que
todas as variaveis que se apresentarem ao longo do processo de licenciamento
respeitem a legislacdo ambiental e demais normativas pertinentes. Por isso que 0
licenciamento foi dividido em trés etapas, provendo tempo para que essas
adequacdes ocorram, sob a supervisdo do 6rgdo ambiental.

Neste contexto, com vistas a solicitacdo de LP, apenas documentos gerais e
mais simplificados deveriam ser solicitados, que permitam ao técnico entender a
atividade que sera desenvolvida e se a mesma é compativel com o local escolhido.
Desta forma, o possivel investidor ndo precisaria aplicar capital nesta etapa, sem
conhecimento prévio da sua viabilidade.

Atestando a viabilidade de implantagcdo de uma atividade em um determinado
local, é que deveriam ser solicitados os estudos mais aprofundados, necessarios a
segunda analise, ou seja, de instalacdo. Estas solicitacdes deveriam estar contidas

na LP na forma de condicionantes a serem cumpridas com vistas a solicitagdo de LI,
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como se integrassem um termo de referéncia especifico para o referido
empreendimento.

A partir de entdo é que o empreendedor deveria buscar atender a todas as
questbes para solicitar a licenca de instalacdo. Ressalta-se que o fato de o
empreendedor deter uma LP nado lhe da garantias de receber a LI ou a LO. Caso
alguma das variaveis ndo seja condizente com a avaliacéo técnica, o0 processo pode
ser indeferido em qualquer uma das etapas do procedimento.

No entanto, cabe destacar que, embora as solicitacées devessem ser exigidas
apenas no tempo certo, € imperativo que o empreendedor tenha ciéncia, no inicio do
processo, de todos os estudos e documentos que deverao ser apresentados ao longo
do processo, permitindo uma organizacdo de entrega, ressaltando, ainda, que
poderdo ser necessarias complementacdes a partir da avaliacdo técnica referente as
particularidades da atividade.

Contudo, em alguns casos, uma grande parte dos projetos, que necessitam de
investimento de grande monta, ja sao exigidos para solicitar a LP, antecipando custos
e problemas ao empreendedor, sem, no entanto, serem necessarios para avaliar a
viabilidade da atividade.

Além disso, como referenciado anteriormente por Hoffmann (2017), também
ocorre a liberacao de licencas sem, no entanto, os empreendedores terem cumprido
com todas as solicitagbes prévias, as quais acabam condicionadas no referido
documento licenciatorio, em razdo de demandas politicas.

Segundo a Consulta sobre Licenciamento Ambiental, realizada em 2019 pela
Confederacdo Nacional das Industrias (CNI), que entrevistou 583 representantes de
FederagcOes, Associacbes Setoriais e Empresas, 95,4% dos respondentes
consideraram o licenciamento ambiental importante para a conservacdo do meio
ambiente, no entanto, 55,2% entendem que a forma como é realizado hoje nao
garante a protecdo ambiental (CONFEDERACAO NACIONAL DAS INDUSTRIAS,
2019). Sobre os principais entraves mencionados nas respostas tem-se:
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Excesso de Demora na Manifestacéo de Custo d Dificuldade de
Burocracia Orgéos envolvidos (IPHAN, i usto Ot Compreender a
FUNAI, ICMBio entre outros) Icenciamento legislagao
De’nzlora na Falta de clareza nas Condicionantes . Il?sggurant;,a
HElEE [l informacgdes prestadas pelo forad [0 ==
Orgéo 1agoes prest P ora do escopo apos a emisséo da
. . orgéao licenciador ambiental : .
Licenciador licenga ambiental

Figura 1: Principais entraves ao licenciamento ambiental segundo a Confederagdo Nacional das
Inddstrias (2019).
FONTE: Confederac&o Nacional das Industrias, 2019

Percebe-se que a falta de capacitacéo e treinamento da equipe é um problema
recorrente entre os profissionais que atuam no licenciamento ambiental, gerando um
excesso de solicitacbes desnecessarias com vistas a embasar a lacuna técnica
(NASCIMENTO; ABREU; FOSECA, 2020).

Ainda, conforme as consideracdes de Vulcanis (2010), um dos grandes
problemas relativos ao licenciamento ambiental € a falta de um planejamento
integrado territorial, ou seja, os empreendimentos sao licenciados como entes
absolutos, caso a caso, desconsiderando os efeitos sinérgicos das atividades. Perde-
se, assim, a visao sistémica estratégica. Ademais, a autora também chama atencéao
para a énfase do licenciamento voltado para a concessdo da licenca, restando
negligenciado o acompanhamento das condicionantes, situacdo esta que surge a
partir da deficiéncia gerencial dos 6rgdos ambientais.

Por fim, sobre as discussées dos problemas do licenciamento ambiental, é
comum observar que o discurso que permeia as alteracdes legislativas referentes ao
tema, na maioria das vezes, possui uma conotacao negativa sem, no entanto, apontar
fatos concretos para esta suposta flexibilizacdo da lei que muitos defendem. Acaba
que por tras dessa demanda, ainda se esconde a necessidade de desenvolvimento
econdbmico a um grande custo, permanecendo, ainda na atualidade, o mesmo
pensamento externalizado pelo Brasil e outros paises na convengéo de Estocolmo de
1972.

N&o se trata, portanto, somente de um retrocesso legal e de um afrouxamento
da legislacdo, mas de uma involucdo do pensamento critico que se reflete no nosso

modo de agir.



38

E importante lembrar que garantir o desenvolvimento do Brasil € um dos
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil conforme artigo 3° da CF,
ao mesmo tempo que também € obrigagdo do pais garantir o equilibrio do
desenvolvimento sécioeconémico com a prote¢cdo do meio ambiente nos moldes do
artigo 3° da lei complementar 140/2011. Dessa forma além de bom senso, esse
equilibrio € um dever constitucional de todo gestor publico e de todo cidadao brasileiro
(BRASIL, 1988).

Cabe ressaltar, ainda, que muitas leis foram promulgadas em tempos passados
sob forte pressédo dos 6rgados internacionais que ameacavam cortar financiamentos
para o pais e os estados. Assim, em resposta a esta provocacao, o Brasil acabou se
tornando exemplo em controle ambiental por apresentar um dos arcaboucos legais
mais rigidos (SANCHES, 2013).

Contudo, a evolucao tecnoldgica que se viu crescer desde a criacdo da maioria
das leis ambientais até hoje é assombrosa, trazendo diversas formas de
desenvolvimento de atividades e de controle e fiscalizagdo, as quais ndao foram
consideradas ainda.

Frente a esta realidade dos tempos modernos, a padronizacdo de acfes deve
ser revista levando em conta todo o aparato tecnolégico que se tem disponivel hoje
em dia para minimizar os impactos das atividades, bem como para colaborar com os
orgdos ambientais no controle e fiscalizacdo, mas nunca permitir uma flexibilizacéo
do uso dos recursos naturais de forma a afetar as geracdes futuras.

Neste contexto de inUmeras criticas, tanto por parte dos 6rgdos ambientais
guanto por quem busca a regularizacdo ambiental € que se perdeu a funcéo principal
do licenciamento ambiental, que € de proteger o patrimbnio ambiental para o bem das
geracOes atuais e futuras.

Portanto, urge que seja feita uma analise dos procedimentos de licenciamento,
considerando as fragilidades e potencialidades expostas por ambos os lados, para
gue sejam identificados e, claro, sanados, os entraves que dificultam que o objetivo
do regramento ambiental seja alcancado.
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3. MATERIAL E METODOS

Para este levantamento de ideias e percepc¢des, optou-se pela implementagao
de uma pesquisa qualitativa transversal, cujo objetivo foi de captar as impressodes e
pontos de vista dos participantes, fornecendo um retrato das opiniées de um grupo
em um determinado momento no tempo (FINK, 2002).

Como instrumento de coleta de dados, foram utilizados questionarios virtuais
direcionados aos diferentes grupos envolvidos com o licenciamento ambiental, desde
técnicos e gestores responsaveis pela tomada de deciséo dentro do érgdo ambiental,
passando pelos consultores e empreendedores que solicitam o licenciamento de suas
atividades até a populacéo que percebe, de fato, o reflexo da eficiéncia, ou ndo, dos
procedimentos de licenciamento ambiental na pratica.

Salienta-se, no entanto, que esta pesquisa ndo é generalizavel, mas
exploratéria, no sentido de buscar conhecimento sobre uma questdo que se quer
entender melhor, explorando, com riqueza, o que pensam determinadas pessoas em
um momento no tempo (VIEIRA, 2009).

A amostragem foi composta por diferentes grupos com objetivos distintos sobre

um mesmo assunto. Portanto, foram convidados a responder aos questionarios:

e Consultores: pessoas com conhecimento técnico que atuam representando
os empreendedores durante os procedimentos de licenciamento ambiental de
suas atividades. O objetivo foi ouvir as pessoas que buscam os Orgaos
ambientais para regularizar as atividades que podem causar impacto ambiental

e gque, portanto, necessitam passar pelo rito do licenciamento ambiental.

e Empreendedores: proprietarios(as) de empreendimentos cujas atividades sdo
consideradas passiveis de licenciamento ambiental. Tem-se em vista entender
as dificuldades que enfrentam para obter informacdes sobre os procedimentos
corretos a serem seguidos com vistas a solicitacdo de um licenciamento
ambiental de uma atividade, indo desde a juntada de documentacdes, o contato
com a secretaria para tirar davidas, a procura por profissionais capacitados
para desenvolver os estudos solicitados, as complementacdes solicitadas pelo

orgao ambiental, assim como o tempo de espera por uma licenca.
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e Técnicos: servidores publicos que desempenham suas fungdes junto as
secretarias de meio ambiente, cujos pareceres técnicos embasam a tomada de
decisdo quanto ao deferimento ou indeferimento de licencas ambientais, além
de outros documentos e acdes que visam o controle ambiental. Buscou-se
compreender quais as principais demandas da equipe técnica com vistas ao
adequado desempenho do seu trabalho, demonstrando os fatores internos que

podem interferir no tramite processual dos 6rgdos ambientais.

e Gestores: individuos que estdo ou que ja estiveram a frente da pasta
ambiental. Aqui se esperou entender as dificuldades enfrentadas pelos
gestores diante da compatibilizacdo do cargo politico que ocupam com 0s

ideais ambientais, regidos pela legislacéo e pela discricionariedade técnica.

e Comunidade: considerada uma das visdes mais importantes neste contexto,
haja vista que representam o nucleo diretamente afetado pelo sucesso ou
fracasso dos procedimentos de licenciamento ambiental. Com isso, 0 que se
quis saber € se o licenciamento ambiental esta sendo capaz de evitar e/ou
remediar prejuizos para a coletividade ao permitir que uma atividade

potencialmente poluidora se instale.

3.1. Formulacéo dos questionarios

Um questionario é formado por um conjunto de questdes elaboradas com o
intuito de gerar dados necessarios para se atingir os objetivos de um projeto de
pesquisa (PARASURAMAN, 1991).

De acordo com Moysés e Moori (2007), os questionarios podem ser abertos,
guando ndo se restringe a resposta; fechados, quando o entrevistado escolhe uma
resposta entre as oferecidas; ou, ainda, semi-abertos, quando ha a unido das duas
modalidades de perguntas anteriores. Em um primeiro momento, a intengéo foi
direcionar o entrevistado a pensar em determinados fatores que séo considerados,
pela bibliografia e pela experiéncia da autora, como importantes, sendo utilizado,
portanto, questdes fechadas. Contudo, de forma a explorar melhor as potencialidades
de quem estava opinando, também foram consideradas algumas questbes abertas.

Assim, 0s questionarios assumiram um padrao semi-aberto.
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Além de coletar opinides sobre os procedimentos adotados pelos 6rgéos
ambientais e seus reflexos no meio ambiente, se quis, também, fazer com que os
diferentes atores envolvidos nos procedimentos de licenciamento ambiental
refletissem sobre o desempenho padronizado da tomada de deciséo dentro da seara
ambiental.

Sobre as questdes que integraram os questionarios, Giddeon (2012), alerta
que, para responder a um questionario, o entrevistado deve compreender as
perguntas, pois se ele ndo as entender da maneira esperada pelo pesquisador, as
suas respostas poderdo néo ser validas para atingir ao objetivo do questionario, além
de ser imprescindivel que detenha as informacdes necessarias para respondé-las.
Ademais, Moysés e Moori (2007) salientam que cada resposta deve se referir a uma
categoria de reacdo, a qual deve ser decretada para cada resposta possivel.

Seguindo estas orientacfes, foram elaboradas as perguntas com vistas a

explorar o conhecimento dos entrevistados sobre o tema em questao.

3.1.1. Empreendedores, Consultores, Gestores e Técnicos:

Os questionarios direcionados a estes quatro grupos foram idealizados em
blocos que tinham como objetivo conhecer o interlocutor, entender como é o
licenciamento hoje, captar como ele deveria ser e, por fim, apresentar um espago para
opinides e sugestbes. Contudo, esta estruturacdo serviu apenas para orientar a
selecéo de perguntas, as quais foram misturadas de forma a promover uma fluidez de
pensamento, ndo havendo uma divisdo propriamente dita entre elas.

A primeira parte dos questionarios se destinou a conhecer o(a) interlocutor(a)
para se ter a certeza de que as suas respostas atendiam as necessidades do processo
em analise, qual seja, de produzir um retrato do licenciamento no tempo presente

através de varias percepcodes distintas, conforme apresentado na Tabela 1.
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Tabela 1: Perguntas destinadas a conhecer o interlocutor, comuns a todos 0s grupos

Objetivo

Questéo

Posicéo no
questionario

Vocé trabalha/trabalhou como Gestor(a) politico(a)

em uma ou mais pastas ambientais que Gestor
realizam/realizavam Licenciamento e Fiscalizag&o Pergunta 1
Ambiental?
Vocé trabalha/trabalhou como Técnico(a)/Analista -
. : . Técnico
ambiental em uma ou mais unidades de
~ Licenciamento e Fiscalizacdo? Pergunta 1
IDENTIFICACAO '
Vocé é proprietario(a) ou faz parte de uma empresa
cuja atividade é passivel de licenciamento ambiental Empreendedor
e que esteja em processo de obtencao ou ja Pergunta 1
detenha a respectiva licenca?
Vocé trabalha ou ja trabalhou com consultoria
ambiental, auxiliando empresas nos procedimentos Consultor
de licenciamento com o objetivo de obter a Licenga Pergunta 1
Ambiental?
Gestor
Pergunta 2
Técnico
ESFERA Em qual(ais) esfera(s)? Pergunta 2
JURISDICIONAL Empreendedor
Pergunta 2
Consultor
Pergunta 2
Ha quanto tempo vocé trabalha ou trabalhou como Gestor
gestor(a) em uma pasta ambiental? Pergunta 3
TEMPO DE Ha quanto tempo vocé trabalha ou trabalhou com Técnico
TRABALHO* licenciamento ambiental? Pergunta 3
Ha quanto tempo vocé trabalha ou trabalhou como Consultor
consultor(a) ambiental? Pergunta 3
Em qual estado vocé trabalha/trabalhou como Gestor
gestor ambiental? Pergunta 4
Em qual estado vocé mora? PTecn'f04
ESTADO ergunta
Em qual estado sua empresa atua? Empreendedor
Pergunta 5
Em qual estado vocé trabalha e/ou trabalhou com Consultor
consultoria ambiental? Pergunta 4

*A informacdo Tempo de Trabalho nédo se aplica para empreendedores.
FONTE: elaborado pela autora (2020).

Portanto, os questionarios tiveram inicio com uma pergunta de identificacéo,

importante para certificar que quem estava respondendo realmente detinha o vinculo
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necessario para fornecer percepcdes validas e reais sobre os procedimentos de
licenciamento.

Em seguida foram apresentadas questées com o intuito de resgatar a realidade
sobre a qual o(a) entrevistado(a) se refere, tanto com relagcédo a esfera jurisdicional
com que teve contato (federal, estadual e/ou municipal), o estado em que desenvolve
suas atividades, bem como ao tempo de interface com os tramites administrativos de
licenciamento.

Esta dltima informacgdo, tempo de trabalho, nos permite entender se o(a)
entrevistado(a) trabalha ha pouco tempo ou se ja possui mais experiéncia.

A segunda parte dos questionarios buscou entender como € o licenciamento
na percepc¢ao do(a) entrevistado(a), entendendo falhas e virtudes do érgdo ambiental
em que trabalha ou que tem contato.

Conforme a tabela 2, foram lancadas duas perguntas, comuns a todos o0s
grupos, com o0 objetivo de entender a visdo que o(a) entrevistado(a) tem do

licenciamento ambiental atualmente.

Tabela 2: perguntas destinadas a entender como o licenciamento é, comum a todos 0s grupos

Posigcédo no

Objetivo Questao questionario

Gestor
Pergunta 9
R . . Técnico
Como voceé classificaria o seu nivel geral de Pergunta 8
satisfacdo com os procedimentos adotados

pelo 6rgdo ambiental em que trabalha: Empreendedor
Pergunta 8

COMO O Consultor
LICENCIAMENTO Pergunta 5

E Gestor
Pergunta 10

Técnico
Para vocé, quio eficiente € o licenciamento Pergunta 9
ambiental em proteger o meio ambiente? Empreendedor
Pergunta 9

Consultor
Pergunta 6

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Uma, se refere ao nivel geral de satisfacdo com os procedimentos adotados
pelo 6rgdo ambiental com o qual o(a) entrevistado(a) trabalha e, a outra, tem como
objetivo entender se ele(a) acredita que o licenciamento é eficiente em proteger o meio
ambiente. Se buscou, portanto, captar, de forma genérica, o sentimento do
entrevistado sobre o tema em questdo. Ao longo das demais perguntas, se esperou
entender porque ele se sente daquela forma, pois as respostas devem seguir o0 padrao
inicial de satisfacéo.

Dando prosseguimento as perguntas que buscam entender o licenciamento, foi
apresentada uma lista de critérios que sdo considerados, pela bibliografia e pela
experiéncia profissional da autora, como relevantes para o sucesso do licenciamento
ambiental, objetivando entender como 0s responsaveis pelas tomadas de decisédo

avaliam a sua prépria instituicao, frente ao desempenho destes critérios (Tabela 3).

Tabela 3: Pergunta sobre a avaliagdo do desempenho de acordo com lista de critérios, comum a todos
0S grupos

Objetivo Questéo Posicéo no N° de
questionario Quesitos
Gestor
Pergunta 11 16
COMO O Indique, na sua percepgao, como € o Técnico 16
LICENCIAMENTO desempenho do 6rgdo ambiental no Pergunta 10
E qu_al vocé trabalha atravé_s,d_a Empreendedor 15
avaliacéo dos seguintes critérios: Pergunta 15
Consultor 12

Pergunta 12

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Ademais, esta questdo também teve o papel de forcar o(a) entrevistado(a) a
refletir sobre quesitos importantes para a eficiéncia do licenciamento. Além dos
critérios apontados, foi incluido um espaco para que o respondente pudesse inserir
sugestbes de quesitos que nao foram contemplados na lista apresentada, mas que
sao igualmente importantes para garantir a eficiéncia do érgdo em que trabalha e com
o qual tem contato.

Ressalta-se, no entanto, que para gestores e técnicos foram apresentados
quatro critérios a mais, 0s quais referem a praticas internas realizadas pelos 6rgéaos

ambientais e que ndo sao percebidas pelos outros grupos.
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Sobre os procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais, foi questionado se
sdo mais burocraticos, técnicos ou equilibram o fator técnico com o burocratico na

medida em que sdo necessarios (Tabela 4).

Tabela 4: Pergunta sobre como sao os procedimentos referentes ao licenciamento, comum a todos
0S grupo

Objetivo Questio Posicao no
guestionario
Gestor
Pergunta 13
COMO O Para vocé, os procedimentos referentes ao Técnico
LICENCIAMENTO | aravoce, osp erel _ Pergunta 16
- licenciamento, adotados pelo 6érgdo ambiental
E Empreendedor

em que trabalha, sé&o:
Pergunta 17

Consultor
Pergunta 14

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Através daterceira parte, se buscou perceber, na opinido do interlocutor, como
o licenciamento deveria ser, apresentando uma questdo em que o(a) entrevistado(a)
deveria elencar os critérios, dentre os j4 apresentados anteriormente, que considera
como mais importantes para garantir a eficiéncia do licenciamento, quando

executados de forma competente (Tabela 5).

Tabela 5: Pergunta sobre os critérios considerados mais importantes, comum a todos 0s grupos

Objetivo Questdo Posigéo no
guestionario

Na sua opinido, quais destes critérios que Gestor
compdem os procedimentos administrativos, ja Pergunta 12

COMO O !istadct)s r:a guestéo X, stao cofns_iAder_addos 0S mais Técnico
LICENCIAMENTO Mportantes para garantir a eficiéncia do Pergunta 11
DEVERIA SER I|cenC|am_ento,a_mb|ental, quando,executa}dos_de E ded

forma satisfatéria? Indique, no minimo trés. Fique mpreendedor

livre para adicionar outros critérios que vocé Pergunta 16

considere importantes e que ndo foram Consultor
contemplados aqui. Pergunta 13

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Uma vez selecionados os fatores mais importantes, o objetivo foi cruzar esta

informacdo com a avaliagdo destes mesmos critérios, realizada anteriormente, de
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forma a perceber o nivel de eficiéncia do 6rgdo ambiental em que trabalham ou com
0 gqual tem contato.

O(a) entrevistado(a) também foi levado(a) a pensar sobre como as normas
vigentes relativas ao meio ambiente deveriam ser: mais ou menos rigorosas ou tanto

guanto sédo agora (Tabela 6).

Tabela 6: Pergunta sobre as normas vigentes, comum a todos 0s grupos

Objetivo Questao POSigéO no
quesnona”o

Gestor
Pergunta 16

COMO O Tecnico
LICENCIAMENTO Em sua opinido, as normas vigentes sobre meio Pergunta 19
DEVERIA SER  ambiente deveriam ser: Empreendedor
Pergunta 19

Consultor
Pergunta 16

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

No caso dos técnicos e gestores, tem-se por objetivo entender qual a
percepcao dos interlocutores em relacdo as normas que devem aplicar durante a sua
analise técnica. Ja para empreendedores e consultores, a ideia central € compreender
como as exigéncias que lhes sao feitas a partir do regramento legal vigente séo
avaliadas.

Por fim, encerrou-se esta terceira parte questionando aos(as) entrevistados(as)
se a avaliacdo do desempenho do licenciamento ambiental, de forma periddica, é

importante para a gestdo ambiental (Tabela 7).

Tabela 7: Pergunta sobre a importancia da avaliacdo de desempenho, comum a todos 0s grupos

Objetivo Questao Posigéo no
questionario

Gestor
Pergunta 19

COMO O Técnico

Vocé considera importante, para a gestdo da pasta Pergunta 22
ambiental, avaliar o desempenho do licenciamento
de forma periédica?

LICENCIAMENTO
DEVERIA SER Empreendedor

Pergunta 20

Consultor
Pergunta 17

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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De uma forma genérica, o que se pretende aqui € inferir se o objeto desta
pesquisa é considerado necessario por quem trabalha com licenciamento.

A quarta parte foi reservada para que o interlocutor expressasse seu
pensamento de forma livre (Tabela 8).

Tabela 8: Perguntas abertas para sugestdes e opiniées, comuns a todos 0s grupos

Objetivo Questio Posigao no
guestionario

Gestor
Pergunta 20

Quando vocé pensa em melhorias que poderiam ser

_ ; e : Técnico
implementadas nos procedimentos administrativos Pergunta 23
adotados pelo 6rgdo ambiental em que trabalha, qual a
principal mudanca que lhe parece emergente para Empreendedor
aperfeicoar o licenciamento? Pergunta 21
o
SUGESTOES
Gestor
Pergunta 21
Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas Técnico
alternativas ndo expressaram integralmente seu Pergunta 24
pensamento ou para contribuir com comentarios
pertinentes & nossa pesquisa que ajude a aprimorar, Empreendedor
cada vez mais, o licenciamento ambiental. Pergunta 22
Consultor

Pergunta 19

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Neste momento, o entrevistado foi convidado a refletir sobre as melhorias que
poderiam ser implementadas nos procedimentos administrativos adotados pelo 6rgao
ambiental em que trabalha ou tem contato, devendo citar qual a principal mudanca
qgue lhe parece emergente para aperfei¢coar o licenciamento.

Por fim, a Gltima questdo demonstrada na Tabela 8 deixou o interlocutor livre
para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram integralmente seu
pensamento ou para contribuir com comentérios pertinentes a pesquisa que ajude a
aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

Levando em consideracédo que foram considerados distintos grupos, os quais
tém o licenciamento como elo comum, foram langadas algumas questées, distribuidas
ao longo dos quatro momentos jA mencionados anteriormente, com base nas

particularidades de cada um: percepcao de quem avalia processos e € responsavel
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pela tomada de decisdo (técnicos e gestores); percepcdo de quem solicita o
licenciamento (consultores e empreendedores).

Para o primeiro grupo, formado por técnicos e gestores, considerou-se
importante entender a visao que o entrevistado tem de si mesmo, com relagédo ao
conhecimento que detém para desempenhar o seu trabalho.

No que diz respeito ao gestor, o objetivo é perceber como ele se sente em

relacdo ao que sabe e ao trabalho que deve desenvolver (Tabela 9).

Tabela 9: Conhecimento necessario para desempenhar seu trabalho, direcionado para gestores

Objetivo Questao Posigéo no
questionario

A sua &rea de conhecimento/formacéo € compativel com a

atividade que desempenha/desempenhou dentro do 6rgéo Gestor
X ) Pergunta 6
ambiental:
CONHECER O Vocé se considera/considerava detentor(a) do conhecimento Gestor
GESTOR necessario para desempenhar o seu trabalho como gestor(a)
o . - ) A . Pergunta 7
no dmbito do licenciamento e fiscalizagdo ambiental?
Vocé acha que ha, dentro do plano de governo do qual faz Gestor
parte, uma valorizacéo do licenciamento ambiental: Pergunta 14

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Ademais, foi questionado aos gestores se ha, dentro do plano de governo do
qual faz/fez parte, uma valorizacdo do licenciamento ambiental, com o intuito de
observar como as governancas o percebem, permitindo inferir se ha incentivo para
melhorar o licenciamento como ferramenta de protecdo, ou se o que se almeja é
acelerar o processo para cumprir com esta obrigacdo o mais rapido possivel.

J& com relacao ao técnico (Tabela 10), saber como ele se sente com relacéo

ao conhecimento que detém e ao trabalho que desenvolve € extremamente relevante.

Tabela 10: Pergunta sobre o conhecimento necessario para desempenhar seu trabalho, direcionado
para gestores

Objetivo Quest&o Posicdo no
guestionario
CONHECER  Quanto aos conhecimentos técnicos e teoricos Técnico
O TECNICO necessarios para desempenhar o seu trabalho vocé: Pergunta 5

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Em seguida (Tabela 11), foi considerado relevante entender se os 6rgaos
ambientais se preocupam em realizar capacitacfes importantes e em quantidade
adequada para garantir a qualidade da equipe técnica, haja vista que uma das
constantes reclamacgfes referentes ao licenciamento é a falta de capacitagdo da

equipe técnica que analisa 0s processos.

Tabela 11: Pergunta sobre as capacitagGes, comum a gestores e técnicos

Objetivo Questao Posigéo no
guestionario
Depois que ingressou, fez alguma capacitacdo? Gestor
Pergunta 8

Durante o periodo em que vocé trabalha/trabalhou

CAPACITACOES com licenciamento, foi oferecida alguma capacitac&o Tecnico
. N . ~ Pergunta 6
em assunto pertinente a sua area de atuacéo?
Essa capacitacédo agregou conhecimento a vocé, com Técnico
reflexo positivo no seu trabalho? Pergunta 7

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Outro ponto importante levado em consideracdo, € 0 acompanhamento e
controle de condicionantes, apds a emissdo dos documentos licenciatérios (Tabela
12).

Tabela 12: Perguntas sobre o controle de condicionantes, direcionado para técnicos

Objetivo Questao Posicédo no
questionario
Sobre o cumprimento das condicionantes emitidas nas Técnico
licengas ambientais: Pergunta 12
Sobre o cumprimento das condicionantes emitidas nas Técnico
Controle de licencas ambientais: Pergunta 13
condicionantes No local em que trabalha, como é feito o controle de Técnico
cumprimento de condicionantes? Pergunta 14
Vocé acha que o sistema de controle de cumprimento Técnico
de condicionantes é eficiente? Pergunta 15

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Foi solicitado ao entrevistado(a) técnico que se manifestasse sobre como o
controle de condicionantes é realizado, bem como se é eficiente ou ndo. Também foi
guestionado quem o realiza, se o0 técnico que avaliou 0 processo, ou 0s Fiscais

Ambientais podendo, ainda, descrever outra opgcao
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Para os entrevistados(as) que responderam que o controle de todos os
processos é feito pelos fiscais ou informaram outra opc¢ao, foi questionado sobre a
eficiéncia deste tipo de controle. Ja para quem respondeu que é o préprio técnico que
avalia o processo, foi perguntado como esse controle é feito, se apenas sédo
controlados os prazos das condicionantes ou se sao realizadas vistorias também. Por
fim, os técnicos informaram se esse tipo de controle € eficiente.

Com relacdo aos cargos de chefia que coordenam as decisdes referentes a
Unidade de Licenciamento e Fiscalizacdo ambiental, foi questionado se as suas
decisbes tendem a ser mais politicas, mais técnicas ou equilibrar o fator politico com

o técnico na medida em que séo necessarios (Tabela 13).

Tabela 13: Perguntas sobre a tendéncia das tomadas de decisdo dos cargos de chefia, direcionadas
aos gestores e técnicos

Objetivo Questdo Posigéo no
guestionario

Vocé considera que as suas decisdes referentes a
conducao da unidade responséavel pelo licenciamento e
fiscalizacdo tendem a ser:

Gestor
Pergunta 15

INFLUENCIA N . e .
, Vocé considera que as decisfes dos cargos de chefia
POLITICA . . . .
que coordenam a conducao da unidade responsavel Técnico
pelo licenciamento e fiscalizacdo ambiental tendem a Pergunta 18
ser:

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

O que se busca aqui é a percepcéao da representatividade politica nas tomadas
de decisao.

A efetividade do licenciamento se da quando o meio ambiente e a qualidade de
vida sdo, de fato, protegidos, ndo apenas através de condicionantes a serem
cumpridas, mas através da utilizacdo dos dados gerados durante um processo para
promover a gestdo ambiental do municipio.

Portanto, foi questionado aos gestores e técnicos se as informacdes geradas a
partir dos processos de licenciamento (dados de fauna e flora, analises da qualidade
hidrica do lencol freatico, distribuicéo de atividades pelo territorio municipal, pontos de
possivel contaminacao, entre outros diversos) sao utilizadas, de alguma forma, no
planejamento estratégico de politicas locais em prol do incremento da qualidade de

vida a partir de um ambiente saudavel (Tabela 14).
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Tabela 14: Pergunta sobre o uso dos dados gerados durante o licenciamento, direcionado para
gestores e técnicos

Objetivo Questao Posicéo no
questionario

As informac@es geradas a partir dos processos de

licenciamento (dados de fauna e flora, andlises da Gestor

qualidade hidrica do lencol freatico, distribuicdo de Pergunta 17

PLANEJAMENTO atividades pelo territorio, pontos de possivel

ESTRATEGICO contaminag&o, entre outros diversos) séo utilizadas,

de alguma forma, no planejamento estratégicos de Técnico

politicas locais em prol do incremento da qualidade Pergunta 20

de vida a partir de um ambiente saudavel?

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Também foi questionado sobre haver alguma forma de avaliagdo de
desempenho e eficiéncia do licenciamento ambiental no local em que gestores e
técnicos trabalham, com o objetivo de reforcar a importancia do presente trabalho,

caso as respostas demonstrem a inexisténcia de modelos de avaliacéo (Tabela 14).

Tabela 15: Pergunta sobre avaliacdo de desempenho do licenciamento, direcionada para gestores e
técnicos

Objetivo Questdo Posigéo no
guestionario

Ha alguma forma de avaliagdo de desempenho e

AVALDI'ECAO eficiéncia do licenciamento ambiental no local em que Pe?eusr:t(;r 18
vocé trabalha? Se sim, qual? 9
DESEMPENHO ~ . . =
DE Vocé conS|dera_ importante, para a gest&o (;Ia pasta Técnico
EEICIENCIA ambiental, avaliar o desempenho do licenciamento de Pergunta 21

forma periodica?
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Para o segundo grupo, foi questionado aos empreendedores qual o porte e 0
potencial poluidor da sua atividade, com o intuito de entender qual a complexidade da
empresa e, portanto, do procedimento de Licenciamento. Em seguida, se quis saber

se o empreendedor concorda com essa classificagao (Tabela 16).
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Tabela 16: Pergunta sobre Porte e Potencial da atividade, direcionada para empreendedores

Objetivo Questio Posicéao no
questionario
Qual o Porte e o Potencial Poluidor da sua Empreendedor
CLASSIFICAGAO empresa? Pergunta 3
DA ATIVIDADE Empreendedor

Vocé concorda com essa classificacdo?
Pergunta 4

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Sobre quem conduziu o processo de licenciamento, foi questionado ao
empreendedor se foi alguém da prépria empresa ou uma consultoria contratada
(Tabela 17).

Tabela 17: Conducéo do processo de licenciamento, direcionado para empreendedores

Objetivo Questao POSigéO no
guestionario
O Licenciamento ambiental da sua empresa foi Empreendedor

%ggggggg gg conduzido, junto ao 6érgao ambiental, por: Pergunta 6
LICENCIAMENTO Vocé esta satisfeito(a) com o servico prestado pela Empreendedor

consultoria contratada? Pergunta 7
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Sobre os documentos exigidos para solicitar o licenciamento ambiental, foi
questionado a empreendedores e consultores se sdo condizentes com a atividade que
se quer licenciar . Além disso, optou-se por abrir espaco, ha questao seguinte, para

ouvir do Empreendedor quais ele considera desnecessarios. (Tabela 18).

Tabela 18: Pergunta sobre a documentac¢do solicitada, direcionada para empreendedores e
consultores

Objetivo Questao Posm_éo no
qguestionario
Na sua opini&o, de uma forma geral, os Empreendedor
documentos exigidos para solicitar o Pergunta 10
licenciamento ambiental da empresa séo Consultor
DOCUMENTACAOQ condizentes com a atividade ? Pergunta 7
EXIGIDA Caso entenda que nem todos os documentos séo Consultor
condizentes, quais vocé acha que poderiam ser Pergunta 11
desconsiderados, pois sé aumentam a burocracia Consultor
do sistema? Pergunta 8

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Com obijetivo de resgatar como os empreendedores e consultores enxergam o
licenciamento de forma a estabelecer o nivel de confianca nos procedimentos, foi
guestionado sobre a compatibilidade das condicionantes expressas nas licencas
ambientais com as atividades por eles realizadas, bem como se quis saber sobre a
periodicidade com que aclOes de fiscalizacdo sdo empreendidas pelos 6rgéos

ambientais (Tabela 19).

Tabela 19: Pergunta sobre a compatibilidade das condicionantes com a atividade, direcionado para
empreendedores e consultores

Objetivo Questdo Posigao no
guestionario

Vocé acha que as condicionantes presentes na Empreendedor

Licenga ambiental emitida para a sua empresa Pergunta 12

sao compativeis com as atividades Consultor
COND|C|SNANTES desenvolvidas? Pergunta 10
FISCALIZACAO  Depois de emitida a Licenca Ambiental, o seu Consultor
empreendimento foi fiscalizado pelo 6rgéo Pergunta 13

ambiental com o objetivo de avaliar o Consultor

cumprimento das condicionantes? Pergunta 8

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Ainda, dentre os principais problemas que aparecem descritos na bibliografia
sobre licenciamento ambiental, os empreendedores e consultores foram convidados
a identificar quais enfrentam com mais frequéncia durante o procedimento de

regularizacdo da sua atividade econGmica (Tabela 20).

Tabela 20: Problemas relativos ao licenciamento, direcionado para empreendedores e consultores

Objetivo Questéo Posicéo no
guestionario
Empreendedor
PROBLEMAS Quais destes problemas a sua empresa enfrentou durante Pergunta 14
ENFRENTADOS o processo de licenciamento: Consultor

Pergunta 11

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Por fim, na tentativa de entender sobre a representatividade politica nas
tomadas de decisao, foi questionado se os empreendedores e consultores ja tiveram
que recorrer & influéncia politica para agilizar a emissdo de uma licenca ambiental
(Tabela 21).
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Tabela 21: Pergunta sobre a influéncia politica, direcionada para empreendedores e consultores

Posicdo no

Objetivo Questao S
questionario

Empreendedor
Pergunta 18

PROBLEMAS Vocé ja teve que recorrer a influéncia politica para agilizar
ENFRENTADOS a emissédo de uma licenga ambiental? Consultor
Pergunta 15

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Os questionarios, na integra, encontram-se disponibilizados no Apéndice deste
trabalho. A seguir, na Figura 22, consta representada a distribuicdo das perguntas, de

forma resumida.

EMPREENDEDOR CONSULTOR GESTOR TECNICO

PRIMEIRA PARTE: Conhecer o interlocutor

Perguntas de |dentificacdo: Ter certeza de que suas repostas atenderdo as necessidades do processo em andlise.

Resgate da Realidade sobre a qual o(a) entrevistado(a) se refere: esfera jurisdicional e tempo de interface com os tramites do licenciamento.
Perguntas: Perguntas: Perguntas: Pergunias:

Perguntas: Pergunias:
8 5| @ 12 [ 13
15 [ 17 | 18 14| 15 17 (18|20 21

TERCEIRA PARTE: como deveria ser o licenciamento na percepcio do(a) entrevistado(a).

Perguntas: Perguntas: Perguntas: Perguntas:

QUARTA PARTE: Opinides e Sugestes

Perguntas: Perguntas: Perguntas: Perguntas:

. Comum a todos os guestiondrios. .Comum aos Empreendedores e Consultores. I:IComum aos Gestores e Técnicos. l:l Exclusive do grupo.

Figura 2: Distribuicdo das perguntas ao longo dos questionarios
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

3.1.2. Populagéo:

Foi idealizado um questionario especifico para captar a percepcdo da
populacdo que, infelizmente, se vé colocada em uma posicdo de espectadora da
interacdo entre licenciadores e licenciados, cujo resultado, no entanto, influencia

diretamente na sua vida.
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O questionario teve inicio com perguntas que objetivaram conhecer o

interlocutor, como faixa etéria, escolaridade e estado em que mora (Tabela 22).

Tabela 22: Perguntas para conhecer o interlocutor, direcionadas para a populacao

Objetivo Questao Posigao no
questionario

] ] L Populagéo

Qual é a sua Faixa Etaria: Pergunta 1

CONHECENDO Populacgio
o] Qual é a sua Escolaridade: PeE un;;a 2

INTERLOCUTOR J x

Em qual estado vocé mora? Populagan

Pergunta 3

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
Depois, passou-se a questionar qual o nivel de preocupacdo que o(a)
entrevistado(a) detém em relagcdo ao meio ambiente, instigando-o(a) a pensar sobre

a guestao, de forma a prepara-lo(a) para o resto dos questionamentos (Tabela 23).

Tabela 23: Pergunta sobre nivel de preocupag¢do com o meio ambiente, direcionada para a populacédo

Objetivo Questéao Posicéo no
questionério
NIVEL DE
PREOCUPACAO Qual o seu nivel de preocupacéo em relacdo ao Populacgéo
COM O MEIO meio ambiente? Pergunta 4
AMBIENTE

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Com o intuito de entender como o interlocutor enxerga o meio ambiente ao seu
redor, foi questionado se percebe ou ja percebeu alguma situacdo relacionada a
degradacdo do meio ambiente no entorno do local onde vive e/ou trabalha, devendo
indicar, na sequéncia, qual situacéo foi observada. Também se buscou averiguar qual
o tipo de reacao que a populacao esta tendo quando observa alguma questao que lhe
incomoda (Tabela 24).
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Tabela 24: Pergunta sobre como o interlocutor enxerga o meio ambiente ao seu redor, direcionada
para a populacdo

Objetivo Questao Posigéo no
guestionario

No entorno do local em que vive e/ou trabalha, vocé
percebe ou ja percebeu alguma situacdo relacionada

a degradacao do meio ambiente (emisséo de ruido, Populagao
L ! Pergunta 5
- desmatamento, contamina¢éo da agua, do solo e/ou
PERCEPCAO (o ar, depésito irregular de residuos, etc.)?
DO ENTORNO Qual situacao relacionada a degradacéao do meio Populacéao
ambiente vocé observou? Pergunta6 e 7
Qual a sua atitude em relacédo ao aspecto que lhe Populacéao
causou incémodo? Pergunta 8

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Em seguida, foi perguntado aos(as) entrevistados(as) qual seguimento
considera como sendo o principal responséavel pelos danos ao meio ambiente (Tabela
25).

Tabela 25: Pergunta sobre a responsabilidade pelos danos ao meio ambiente direcionada para a
populacéo

Objetivo Questao Posicéo no
questionario
RESPONSAVEL
PELA Qual segmento vocé classifica como principal Populacéo
DEGRADACAO responsavel pelos danos ao meio ambiente? Pergunta 4
AMBIENTAL

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as possiveis respostas, o(a) entrevistado(a) poderia escolher o governo,
gue néo fiscaliza o correto cumprimento da legislacdo; As atividades econémicas que
s6 pensam em lucrar, deixando de lado o fator s6cio-ambiental de sua atividade; e A
sociedade em geral, que é omissa a degradacdo ambiental e ndo se posiciona em
defesa da qualidade de vida a partir de um ambiente saudavel. Além dessas opc¢oes,
o interlocutor poderia sugerir outro responsavel que entendesse adequado.

Seguindo com as questbes, o(a) entrevistado(a) foi levado a pensar sobre a
compatibilizagdo do desenvolvimento sécioeconé6mico com a preservagao do meio
ambiente, passando por uma avaliacdo das leis editadas pelo governo sobre esta
tematica. Por fim, foi questionado se as questdes ambientais sdo importantes e devem

ser consideradas durante o planejamento de uma cidade (Tabela 26).
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Tabela 26: Pergunta sobre a compatibilizacdo do desenvolvimento com a preservacdo ambiental,
direcionada para populagéo

Objetivo Questdo Posigao no
guestionario

Vocé acredita que o desenvolvimento sécio-
econdmico é compativel com a preservagéo do
meio ambiente?

Populacéao
Pergunta 10

DESENVOLVIMENTO Em sua opinido, as leis do governo sobre meio Populacéo
SUSTENTAVEL ambiente deveriam ser: Pergunta 11

Vocé acredita que as questdes ambientais sdo
importantes e devem ser consideradas durante
o planejamento de uma cidade?

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Populacéo
Pergunta 12

Ressalta-se que, até aqui, as questbes apresentadas no questionario
direcionado a populacéo tiveram como objetivo forcar o interlocutor a refletir sobre o
assunto, de forma a materializar a percepcéo que ele tem do meio ambiente em que
se encontra inserido, preparando-o para adentrar na seara no licenciamento ambiental
propriamente dito.

Com o objetivo de registrar o pensamento espontaneo sobre o assunto, foi
pedido ao interlocutor que, ao escutar falar em licenciamento ambiental, informasse
qual palavra, frase ou imagem parecia representar melhor o seu sentimento (Tabela
27).

Tabela 27: Pergunta o que representa o licenciamento ambiental, direcionado para populacdo

Objetivo Questdo Posigéo no
guestionario

LICENCIAMENTO Quando vocé escuta falar em licenciamento
AMBIENTAL ambiental, qual frase, palavra ou imagem parece
representar melhor o seu sentimento?

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Populacéo
Pergunta 13

Foram realizados alguns questionamentos com o intuito de captar o nivel de
conhecimento que o interlocutor detém sobre o assunto como para que serve o
licenciamento, se ja teve a oportunidade de ver uma Licenca ambiental, se ja

acompanhou a instalacao de algum empreendimento no seu bairro que tenha passado
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por licenciamento ambiental e se os moradores foram informados sobre do que se

tratava a obra em questéo (Tabela, 28).

Tabela 28: Perguntas sobre o nivel de conhecimento a respeito do licenciamento, direcionadas a
populacdo

Objetivo Questao Posigéo no
guestionario

Na sua opinido, para que serve o licenciamento Populacéo
ambiental? Pergunta 14
Vocé ja teve a oportunidade de ver uma Licenga Populacéo
Ambiental? Pergunta 15

Licenciamento
Ambiental

Vocé ja acompanhou a instalagdo de algum
empreendimento no seu bairro que tenha passado
por licenciamento ambiental?

Vocés foram informados sobre do que se tratava a Populagéo
obra em questao? Pergunta 17

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Populacéao
Pergunta 16

De forma a aprofundar o entendimento do(a) entrevistado(a) sobre o tema, foi
questionado sobre o que mais lhe incomodou durante e/ou apos a implantacdo do
empreendimento. Também se buscou entender se ha a percepcédo, por parte do
interlocutor, de que o 6rgdo ambiental responsavel pelo licenciamento e pela
fiscalizacdo da atividade em questéo foi eficiente em minimizar os efeitos negativos

do empreendimento (Tabela 29).

Tabela 29: Pergunta sobre incémodos gerados pela instalagao de atividades, direcionada a populacéo

Objetivo Questao Posigdo no
questionario
O que mais Ihe incomodou durante e/ou apés a Populacéo
implantacdo do empreendimento: Pergunta 18
LICENCIAMENTO  Vocé acha que o 6rgéo responsavel pelo
AMBIENTAL licenciamento e pela fiscalizacdo ambiental da Populacéo
atividade em questao foi eficiente em minimizar os Pergunta 19

efeitos negativos do empreendimento?
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Estas questdes foram elaboradas visando observar se a populacédo percebe
alguma consequéncia negativa advinda de empreendimentos que passaram ou

deveriam ter passado pelo rito do licenciamento ambiental.
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Dando continuidade, as duas questdes seguintes buscaram explorar qual papel
que a populacdo entende poder desempenhar neste bindbmio formado pelos

licenciadores e pelos licenciados, em busca da protecédo ambiental (Tabela 30).

Tabela 30: Pergunta sobre o papel mais ativo que a populacdo poderia desempenhar na protecao
ambiental

Objetivo Questéo Posicéao no
questionario

Vocé gostaria de desempenhar um papel mais ativo Populacéo
na protecdo ambiental do seu bairro? Pergunta 20
PARTICIPACAO
POPULAR Como vocé acredita que a populacdo poderia
participar do processo de licenciamento ambiental, Populacéo
ajudando na conciliacdo entre desenvolvimento e Pergunta 21

protecdo ambiental?
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Seguindo o mesmo modelo dos demais questionarios, o interlocutor foi
convidado a refletir sobre a eficiéncia do licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente, sendo que a Ultima questdo o deixou livre para explicar alguma resposta
cujas alternativas ndo expressaram integralmente seu pensamento ou para contribuir
com comentarios pertinentes a pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez mais, 0

licenciamento ambiental (Tabela 31).

Tabela 31: Reflexdo final sobre o licenciamento, direcionada para a populacao

Objetivo Questao Posicéo no
questionario

Levando em consideracdo o que vocé sabe sobre

licenciamento ambiental, quéo eficiente vocé acha Populacéo
gue este procedimento é em proteger o meio Pergunta 22
ambiente?

Agora, fique livre para explicar alguma resposta
cujas alternativas ndo expressaram integralmente
Seu pensamento ou para contribuir com
comentarios pertinentes & nossa pesquisa (a partir
da sua percepcéao do que é importante preservar e
como) que ajude a aprimorar, cada vez mais, 0
licenciamento ambiental.

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

PARTICIPACAO
POPULAR
Populacéo
Pergunta 21
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3.2. Coleta de dados

Os dados foram coletados utilizando-se formularios online desenvolvidos através
da plataforma Google Forms, os quais deram origem a links de acesso divulgados,
principalmente, através das redes sociais, conforme a técnica de amostragem virtual
denominada "snowball" (bola de neve).

De acordo com COSTA (2018):

Este método de encaminhamento do questionario corresponde a estratégia

viral, uma vez que, no corpo da mensagem, além da apresentacdo da
pesquisa, ha um pedido para que a mesma seja repassada
para/compartilhada com a rede de contatos de quem o recebeu/visualizou. O
viral apoia-se no fato da mensagem ser enviada por um emissor do circulo
social do receptor, dando a chance de a mensagem ser encarada de forma
amistosa.

Assim, cada membro da rede social estabelece conexdes com outros contatos de
sua rede, de forma a disseminar os convites (VIEIRA, HARRISON, BUENO E
GUIMARAES, 2018). Portanto, a formacdo da amostra se da ao longo do processo e
depende da intensidade das interacdes realizadas, ndo sendo determinada
previamente (COSTA, 2018).

Inicialmente, foi criada uma pagina no Facebook® intitulada "Pesquisa sobre
Licenciamento Ambiental” com vistas a explicar, de forma mais detalhada, o propdésito
da pesquisa, tendo como objetivo cativar o participante, bem como compartilhar
conhecimento ao servir de canal para divulgar, inclusive, os resultados desta
pesquisa.

Esta rede social foi escolhida para iniciar a divulgacdo dos questionarios pois, de

acordo com Vieira et al (2018):

Trata-se de uma das redes sociais de maior popularidade e uso no mundo e
no Brasil, com possibilidade de amplo alcance devido ao nimero de conexdes
estabelecidas entre as pessoas que a utilizam, e por ser um método facil de
usar, de baixo custo e de rapida disseminacéo.

Nesta pagina, foram inseridos os links de acesso aos questionarios, dando inicio
ao seu compartilhamento nas redes sociais.

Além do Facebook, também foram disparadas chamadas no Instagram® e no
Linkedin®). Ademais, foram enviados e-mails e mensagens de whatsApp® para
grupos de interesse.

Os questionarios foram disponibilizados no dia 3 de julho, permanecendo
acessiveis até 30 de setembro de 2020.
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3.3. Analise dos dados:

Os dados obtidos com os questionarios foram tabulados em planilhas
eletrbnicas que permitiram a organizacao e analise de cada pergunta separadamente.

As perguntas fechadas produziram dados nominais, sendo que suas respostas
foram analisadas com o0 uso de estatistica descritiva e cujos resultados foram
apresentados na forma de graficos e tabelas que permitiram a sua interpretacao e
discusséo.

Ja as perguntas abertas resultaram em dados qualitativos a partir das
impressoes, opinides e pontos de vista de cada entrevistado. Estes resultados foram
interpretados a partir da analise de contetdo e de semantica.

A andlise de conteldo representa uma avaliagdo interpretativa dos textos
através da decomposicdo dos posicionamentos apresentados, 0s quais sao
posteriormente reagrupados de forma racional a partir de uma ideia central utilizando
regras l6gicas com a finalidade de criar categorias (MAYRING, 2010 p. 602 apud
HENKEL, 2017 p. 787). Ademais, para Henkel, (2017), “a analise semantica avalia 0s
significados de palavras, frases, sinais e simbolos, e o decodificador incorpora-os

inconscientemente na propria mente para criar categorias”.

Por fim, os resultados foram discutidos tendo como base tedrica a bibliografia
consultada e como apoio pratico a experiéncia da autora que trabalha como Bidloga
e Fiscal Ambiental na Unidade de Licenciamento e Fiscalizagdo Ambiental junto a
Secretaria de Municipio do Meio Ambiente da Prefeitura de Rio Grande/RS h& mais

de 11 anos.
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4. RESULTADOS

ApoOs o encerramento da pesquisa, foram contabilizadas 105 respostas, sendo
59 oriundas da Populacéo, 22 de Técnicos, 3 de Gestores, 17 Consultores e 4 de

empreendedores, conforme demonstrado na Figura 3.

4 N

B Gestor m Técnico I Populagao ® Consultores ® Empreendedores

59
56%

- J

Figura 3: Identificacdo dos grupos que responderam aos questionarios
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Embora a quantidade de respostas ndo tenha sido muito expressiva, a
qualidade das informacdes coletadas foi capaz de suprir essa limitacdo. Isso
provavelmente ocorreu em razdo de o questionario ter sido langcado em um momento
atipico de pandemia®, que acabou por deixar as pessoas menos suscetiveis a
participacdo em estudos sobre assuntos diversos, haja vista a preocupacao sobre 0

momento pelo qual se esta passando.

® A causa da pandemia de COVID-19, também conhecida como pandemia de coronavirus, é uma
doenca respiratoria denominada COVID-19, causada pela infec¢cdo da sindrome respiratéria aguda
grave 2 (SARS-CoV-2) que se disseminou pelo mundo no ano de 2020 e impés, a populacdo, o
isolamento social.
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Como se pode observar na Tabela 32, quatro estados foram contemplados
nesta pesquisa, sendo que a maior representatividade de questionarios respondidos

foi oriunda do Rio Grande do Sul.

Tabela 32: Estados contemplados na pesquisa

ESTADO REPRESENTATIVIDADE QUESTIONARIOS
RESPONDIDOS

22 técnicos
3 gestores
Rio Grande do Sul 96 respostas 15 consultores
4 empreendedores
52 populacdo

S3o Paulo 7 respostas 1 consultor

6 populacdo

Santa Catarina 1 resposta 1 consultor
Rio Grande do Norte 1 resposta 1 Populacéo

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Dadas as particularidades dos grupos entrevistados, os resultados foram
analisados separadamente. Portanto, de inicio, serdo apresentadas as respostas
oriundas dos questionarios direcionados para Empreendedores, Consultores,
Gestores e Técnicos, com 0 objetivo de entender como o licenciamento funciona
sendo, posteriormente, avaliados os resultados obtidos junto a populacao.

Esta l6gica de avaliagdo tem como objetivo favorecer a comparacao das
percepcdes do procedimento técnico-burocratico com a realidade observada pela
sociedade.

Ademais, levando em consideracdo a quantidade de questionarios
respondidos, de acordo com cada ator envolvido (Figura 4), decidiu-se por unir as
respostas de questdbes comuns a empreendedores e consultores em um grupo
denominado Parte Privada, bem como unir as respostas comuns a Gestores e
Técnicos em outro grupo denominado Funcionarios Publicos. Assim, se obtém valores
mais equilibrados de respostas e, portanto, de percepc¢des em ambos 0s grupos, 0s

quais serdo comparados entre si e, por fim, com a populagéo.
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Figura 4: distribuicdo das respostas de acordo com 0s grupos participantes
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

4.1. Questdes direcionadas para Empreendedores, Consultores, Gestores e
Técnicos

a) ldentificacao do interlocutor

Os questionérios direcionados para Empreendedores, Consultores, Gestores e
Técnicos tiveram inicio com uma pergunta de seguranca, importante para certificar o
vinculo necessario entre o respondente e o tema, como forma de garantir que seriam
fornecidas percepcdes validas sobre os procedimentos de licenciamento.

Os 46 entrevistados, que responderam aos questionarios que compdem estes
grupos, afirmaram trabalhar diretamente com licenciamento, validando, dessa forma,

as suas respostas (Figura 5).



46
Respostas

Figura 5: Numero de respostas do grupo de entrevistados que trabalham diretamente

licenciamento ambiental

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

b) Esfera Jurisdicional

65

com

Esta parte do questionério foi elaborada com o intuito de entender a realidade

em que o(a) entrevistado(a) se encontra inserido.

Com relacdo a esfera jurisdicional com a qual os(as) entrevistados(as)

trabalham ou ja trabalharam, podemos observar, na Figura 6, que a maioria se

concentra entre o estado e 0 municipio.
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Estadual Federal

Figura 6: NUmero total de respostas por esfera

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Esta situacdo reflete, na pratica, a politica de descentralizacdo do
licenciamento, mais fortemente instituida a partir da Lei Complementar 140/2011 que,
ao regulamentar as competéncias dos entes federados quanto ao licenciamento de
atividades e empreendimentos modificadores do meio ambiente, trouxe maior
visibilidade para o impacto local, promovendo um aumento da atuacdo municipal com
forte influéncia, ainda, do estado (NASCIMENTO; ABREU; FONSECA, 2020).

Na Figura 7, consta representado o numero de interagdes mencionadas pelos
entrevistados com cada esfera jurisdicional, ressaltando que alguns respondentes

selecionaram mais de uma opcéao.

45 41
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15 10

10

municipal estadual federal

Figura 7: Nimero de interag8es citadas pelos entrevistados com cada esfera jurisdicional.
FONTE: Elaborado pela autora (2020)

A vista disso, foram realizadas 41 interacbes de trabalho com a esfera
municipal, 24 com a estadual e, por fim, 10 com a esfera federal. Logo, os resultados
sugerem que a percepcao demonstrada na maioria das respostas obtidas com esta
pesquisa recai, muito provavelmente, sobre o ambito municipal.

Na interpretacdo de Souza e Zuben (2012) a Lei Complementar 140/11 foi
responsavel por promover a descentralizacdo do licenciamento sob a alegacdo de
que, com isto, haveria agilidade na analise dos licenciamentos ambientais sem
revelar, no entanto, uma possivel fragilizacdo dos mecanismos de protecéo e defesa

do meio ambiente. Seguem, os autores, dizendo que:

(...) transferir as competéncias que anteriormente eram exclusivas da Uniéo
para os estados e os municipios é adotar uma postura de abandono dos
principios constitucionais mencionados; eis que a pulverizagdo da
competéncia dos licenciamentos ambientais sera um facilitador da aprovacao
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de diversos empreendimentos por falta de pessoal técnico para
acompanhamento do procedimento de licenciamento e concesséo de
licencas, sem contar a real e latente possibilidade de criacdo de balcdes de
negécios e campo fértil para difusdo da corrupgdo (SOUZA E ZUBEN, 2012
p. 29).

Contudo, ndo se pode negar que a proximidade com o bem que se quer
proteger, bem como o conhecimento experienciado de suas particularidades, no caso
dos municipios, oferece um arcabouco maior de protecdo. Porém, a fragilidade das
instituicBes publicas pode acabar comprometendo o sistema de protecdo ambiental.

Essa preocupacédo é exemplificada no estudo feito por Silva Junior, Alvarenga
e Garcia (2018) que, ao avaliar a qualidade dos processos de licenciamento ambiental
de empreendimentos de mineragdo em Minas Gerais, verificaram um nivel
protecionista inferior do estado em relacdo a Unido no que diz respeito ao tipo de
estudo ambiental apresentado.

Portanto, embora a separacédo dos entes federados quanto a competéncia para
licenciar evite os conflitos gerados a partir da sobreposicéo de atuacdes, ainda carece
de melhor organizagdo quanto ao potencial de cada um em executar as politicas de
protecdo ambiental.

Logo, a descentralizagéo do licenciamento com vistas a promover a agilidade
na emissao de licencas sem considerar a capacitacdo dos entes responsaveis pode

ser um dos fatores que influenciam na eficiéncia do licenciamento ambiental.

c) Tempo de atuacao

A Tabela 33 apresenta um resumo das respostas obtidas sobre o tempo de
trabalho de consultores, gestores e técnicos, haja vista que esta informacdo é
pertinente apenas para estes grupos, ndo se aplicando para empreendedores e
populacao.

Tabela 33: Tempo de trabalho dos consultores

CONSULTORES GESTORES TECNICOS
Menosdelano = see—e—eem e 2
Entre 1 e 3 anos 1 1 4
Entre 3 e 7 anos 5 e 7
Entre 7 e 10 anos 4 1 2
Mais de 10 anos 7 1 7

FONTE: Elaborado pela autora (2020)
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O resultado demonstrado na Tabela 33 informa que a maioria dos Gestores
que responderam aos questionarios tem mais de 10 anos de trabalho na area
ambiental, sendo capazes de prover uma boa percep¢do dos acontecimentos
referentes a sua rotina de trabalho. Igualmente, a maioria dos técnicos esta ha mais
de 3 anos exercendo seu trabalho junto aos 6rgdos ambientais responsaveis pelo
licenciamento.

O gréfico apresentado na Figura 8 categoriza o numero de entrevistados de
acordo com o tempo de trabalho. Isto possibilitou observar que o maior grupo formado
se refere aqueles que disseram estar envolvidos com a tematica em analise por mais
de 10 anos, o qual constitui-se de consultores, gestores e técnicos. O menor niumero
de respostas foi observado para aqueles que possuem como tempo de trabalho
menos de 1 ano, sendo representado por apenas dois individuos.

16

14

15
12
12
10
7
6
I I 2
0
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Figura 8: quantidade de respondentes por tempo de trabalho com licenciamento ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

A informacéo sobre o tempo de trabalho permeia por todo o questionario, haja
vista que a experiéncia ou a falta da mesma pode explicar muitos comportamentos e
opinides. Dessa forma, estes dados serdo explorados ao longo da discussédo dos

demais resultados.

d) Nivel geral de satisfacdo com os procedimentos adotados pelo 6érgdo ambiental

com o qual o(a) entrevistado(a) trabalha
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A questao referente ao nivel de satisfacdo com os procedimentos adotados
pelos 6rgdos ambientais com os quais o(a) entrevistado(a) teve contato (Figura 9) foi
posicionada entre as primeiras perguntas dos questionarios, com a intencdo de
retratar o sentimento do interlocutor de forma espontanea, sem a influéncia da reflexao

promovida pelas demais questdes.

Nada satisfeito Pouco satisfeito m Indiferente

Satisfeito B Muito satisfeito

14
12
12
10 9
8
6

6 5
4

2 2 2 2
2 1 1 11 1 1
o ooglio I I oMo mllo

Gestor Técnico Empreendedor Consultor

Figura 9: Nivel de satisfacdo de gestores, técnicos, empreendedores e consultores em relacdo aos
procedimentos adotados para o licenciamento ambiental

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Ao realizar a andlise das respostas sobre o nivel de satisfacdo de cada grupo,
observou-se que Gestores e Técnicos, mesmo ndo unanimes, demonstram um
comportamento de satisfacdo com o0s procedimentos adotados pelos 6rgaos
ambientais em que trabalham.

De outro lado, Consultores se mostraram, majoritariamente, pouco satisfeitos.
Ja com relacao aos empreendedores, ha uma divisdo de opinides, haja vista que dois
entrevistados se disseram satisfeitos e outros dois demonstraram uma percepgao
negativa sobre os procedimentos adotados, em que um se disse pouco satisfeito e
outro nada satisfeito.

Essas respostas sdo compativeis com o que se esperava para o grupo formado

por Funcionarios Publicos (gestores e técnicos), pois tendem a valorizar 0s
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procedimentos adotados pela instituicio em que exercem as funcdes técnicas e de
fiscalizagdo com vistas a concesséao do licenciamento ambiental.

Em contrapartida, esperava-se que o grupo formado pela parte privada
(empreendedores e consultores) demonstrassem insatisfacdo com tais
procedimentos, a qual foi confirmada pelo resultado obtido, em especial pelos 9
consultores que se mostraram pouco satisfeitos com os procedimentos impostos pelo
orgdo ambiental.

Esta divisdo de opinides pode ser melhor observada no grafico apresentado a
seguir (Figura 10), quando as respostas sao divididas nos dois grupos: i) parte privada:
composto por empreendedores e consultores; e ii) funcionarios publicos: composto
por gestores e técnicos.

Assim, com uma amostragem mais equilibrada entre os grupos, observa-se na
Figura 10 que o resultado das percepcdes condiz com o esperado, ou seja, a maioria
dos entrevistados cujo contato com o oOrgdo ambiental se da pela busca do
licenciamento de atividades consideradas potencialmente poluidoras, seja na figura
do empreendedor ou do consultor, se mostram insatisfeitos com os procedimentos

adotados pelo 6rgdo ambiental.

Nada satisfeito B Pouco satisfeito B Indiferente
m Satisfeito B Muito satisfeito
1 14
14
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2 2

1 1

l N - 0
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Gestor e Técnico Empreendedores e Consultores

Figura 10: Nivel de satisfagdo dos grupos parte privada x funcionarios piblicos com os procedimentos

adotados para o licenciamento ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Contudo, o fato de haver um percentual deste grupo que se diz satisfeito, bem
como que a diferenca entre percepcdes negativas e positivas ndo ser muito
significativa, nos leva a perceber que nao existe uma rejeicdo absoluta aos
procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais, mas indicam a necessidade de
aperfeicoamento.

De outro lado, a grande maioria de Gestores e Técnicos se dizem satisfeitos,
sendo que a insatisfacdo de alguns e, até mesmo, a indiferenca confirmam a
necessidade de se promover uma avaliagédo do licenciamento ambiental com vistas a
melhorar sua eficiéncia.

Por fim, ao inserir todas as respostas em um mesmo grafico, tem-se, na Figura
11, que a maioria das 46 pessoas que responderam aos questionarios entende que
os procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais sdo adequados. No entanto, 0s
demais respondentes que demonstraram insatisfacdo, chamam a atencéo para o fato
de que o licenciamento € um procedimento complexo, o qual ainda carece de uma
série de melhorias e adaptacdes para vencer o paradigma da morosidade e,

consequentemente, da ineficiéncia.
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Figura 11: Nivel de satisfac@o geral com o procedimento para o licenciamento ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020)

e) Eficiéncia em proteger o meio ambiente

Quando se fala em eficiéncia do licenciamento ambiental, normalmente a
atencdo se volta para a necessidade de aperfeicoamento dos procedimentos

administrativos visando, principalmente, a agilidade na emisséo de licencas.
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No entanto, pouco se comenta sobre a real eficiéncia em proteger os recursos
naturais, de forma a garantir uma sadia qualidade de vida para a sociedade.

Neste sentido, ao questionar os entrevistados sobre quéo eficiente consideram
gue o licenciamento ambiental seja em proteger o meio ambiente, busca-se forgar o
interlocutor a refletir sobre o assunto, bem como entender como os entrevistados
percebem o licenciamento na pratica.

De acordo com a Figura 12, os trés gestores que responderam a questdo
informaram que consideram o Licenciamento Muito Eficiente em proteger o meio
ambiente. Ja a grande maioria dos técnicos julgou que o licenciamento € eficiente,
embora alguns o tenham considerado como pouco ou nada eficiente. Além disso, 1
entende que o licenciamento é muito eficiente em proteger o meio ambiente, sendo

gue 2 se mostraram indiferentes.

Nada eficiente ® Pouco eficiente B Indiferente W Eficiente B Muito eficiente
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2 2 2
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Gestor Técnico Empreendedor Consultor

Figura 12: Eficiéncia do Licenciamento em proteger o meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Dos 4 empreendedores, 2 se disseram indiferentes a tal questionamento, um o
considerou eficiente e outro Pouco Eficiente.

Por fim, ao contrario dos técnicos, a maioria dos consultores ponderou que o
licenciamento é Pouco Eficiente e um ainda julgou como Nada Eficiente, sendo que 4

o consideraram como eficiente e 1 até muito eficiente.
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Ao compararmos os grupos Parte Privada (Empreendedores e Consultores) e
Funcionarios Publicos (Gestores e Técnicos) percebemos claramente a distin¢do de
pensamentos, haja vista que a maioria dos empreendedores/Consultores né&o
considera o licenciamento efetivo em proteger o meio ambiente. J& gestores/técnicos,
ao contrario, percebem a efetividade do licenciamento em busca de uma maior
qualidade de vida para a sociedade.

Ademais, como se pode ver nos graficos, os posicionamentos ndo sao
absolutos, havendo pensamentos divergentes, inclusive, dentro de grupos afins.
Embora a maioria dos empreendedores/gestores considere o licenciamento
ineficiente, ha quem o tenha classificado como eficiente e, até mesmo, muito eficiente.

Assim, os distintos entendimentos sobre a eficiéncia do licenciamento reforgam
a ideia de que, embora existam muitos fatores relevantes que justifiquem a sua
manutencdo, se faz necessario um aperfeicoamento nos seus procedimentos para
torna-lo plenamente capaz de proteger o meio ambiente.

Este contraste de percepcbes também foi identificado por Nascimento e
Fonseca (2017) ao analisarem a descentralizacdo do licenciamento ambiental na
percepcdo de partes interessadas, ou seja, aqueles que atuam dentro dos érgaos
ambientais municipais tém uma percepcdo mais positiva sobre o licenciamento
ambiental municipal, enquanto consultores e empreendedores externos posicionam-

se de forma mais negativa.

f) Avaliacdo de desempenho dos 6rgdos ambientais, segundo uma lista de critérios

pré-definida

Esta questao teve como objetivo for¢car uma reflexdo sobre o desempenho dos
orgdos ambientais frente a uma série de critérios que sao considerados, pela
bibliografia e pela experiéncia profissional da autora, como relevantes para o sucesso
do licenciamento ambiental.

Para cada critério, o entrevistado poderia escolher uma entre as seguintes
opcOes de resposta: (i) nada eficiente; (ii) pouco eficiente; (iii) eficiente; (iv) muito
eficiente.

Para empreendedores e consultores, foram apresentados 12 critérios e para
Gestores e Técnicos foram apresentados 16. Esses quatro critérios adicionados no

grupo dos funcionarios publicos se referem a praticas internas dos 6rgaos ambientais
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como Instrucao de processos, relacionamento entre posi¢des hierarquicas, bem como
qualidade e quantidade de capacitacdes oferecidas, as quais ndo sao percebidas
pelos demais atores.

Os resultados obtidos para o Grupo Parte Privada (Figura 13), composto por
Empreendedores e Consultores, registram que apenas os critérios, Atendimento ao
publico, Trabalho em Equipe, Multidisciplinariedade da equipe técnica e Qualidade
dos estudos entregues pelos empreendedores foram considerados, majoritariamente,
eficientes.
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Figura 13: Avaliacdo dos orgdos ambientais, por parte dos Empreendedores e Consultores, a partir
do desempenho dos critérios elencados

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Com relacdo aos outros critérios, prevaleceu a percepcdo de que o0s
respectivos desempenhos foram considerados, em sua maioria, como pouco eficiente
ou nada eficientes.

J& para o Grupo Funcionérios Publicos (Figura 14), composto por Gestores e
Técnicos, praticamente todos os critérios foram considerados, em sua maioria,

Eficientes e Muito Eficientes.

NadaEficiente ®Pouco Eficiente m Eficiente = Muito Eficiente

Controle de condicionante —iq__ﬁ— 12
Qualidade dos estudos entregues _ 1
Estrutura fisica e equipamentos #— 14
Quantidade de técnicos ﬂ'ﬁ,‘ 9
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Figura 14: Avaliacdo dos 6rgédos ambientais, por parte dos Gestores e Técnicos, a partir do
desempenho dos critérios elencados

FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Apenas Qualidade dos estudos entregues pelos empreendedores, Quantidade
de Capacitacbes e Bom relacionamento entre posi¢cdes hierarquicas foram avaliados,
majoritariamente, como Pouco Eficiente ou Nada Eficiente.

Quando sao avaliadas as respostas a partir de uma percepgcao positiva
(eficiente e muito eficiente) ou negativa (pouco eficiente e nada eficiente) do
desempenho de cada critério (Figura 15), observa-se, que 61% dos entrevistados do
grupo dos Empreendedores e Consultores percebe de forma negativa a atuacao dos
orgaos ambientais, enquanto 63% dos respondentes do grupo de Gestores e Téchicos

o percebem de forma positiva.

Empreendedores Gestores e
e Consultores Técnicos

O

B Percepcao Positiva: Percentual das respostas
que consideraram o licenciamento muito
eficiente ou eficiente.

B Percepcdo Negativa: Percentual das
respostas que consideraram o licenciamento
pouco eficiente ou nada eficiente.

Figura 15: Percepcdo que Gestores e Técnicos demonstram sobre o Licenciamento, a partir da
avaliacdo de desempenho dos critérios elencados

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Conforme demonstrado na Tabela 34, este resultado vai ao encontro do
expressado pelos respondentes sobre o Nivel de satisfacdo com os procedimentos
adotados pelos 6rgdos ambientais, discutido no item “d”, em que a maioria dos
entrevistados que compdem o grupo formado por Empreendedores e Consultores se
disseram Pouco Satisfeitos ou Nada satisfeitos com os procedimentos adotados pelos

orgaos ambientais e Gestores e Técnicos se dizem Satisfeitos e Muito satisfeitos.
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Tabela 34: Nivel de Satisfacdo X Avaliacdo de desempenho dos critérios
Pergunta Gestores e Técnicos Empreendedores e
Consultores

“Como vocé classificaria o
seu nivel geral de satisfacao
com os procedimentos 8% Muito Satisfeitos 9% Nada Satisfeitos
Ia}dotac'ios pelas un |daQes Eie 56% Satisfeitos 48% Pouco Satisfeitos
icenciamento e fiscalizacéo
com as quais teve contato:”

“Indique, na sua percepcao,
como é o desempenho do
6rgdo ambiental, com o qual
vocé teve contato, através da
avaliacdo dos seguintes
critérios:”
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

63% Visao Positiva 61% Visao Negativa

g) Critérios considerados como importantes para garantir a eficiéncia do licenciamento
ambiental

Nesta questéo, os entrevistados foram chamados a elencar, dentre os critérios
apresentados anteriormente em que se avaliou 0 desempenho dos 6rgdos ambientais,
0S que consideram como sendo 0s mais importantes para garantir a eficiéncia do
licenciamento, quando executados de forma adequada.

De todos os critérios elencados, ndo houve, em nenhum deles, unanimidade
entre Parte Privada e Funcionarios Publicos. Assim, resta demonstrado que a
percepcdo de importancia esta enraizada no objetivo que cada grupo quer atingir.

Os resultados apresentados na Figura 16, permitem concluir que, para
empreendedores e consultores, o fator preponderante € a agilidade com que a licenca
€ avaliada e, consequentemente, emitida. JA para Gestores e Técnicos, parece
importar a cautela na tomada de decisdo, embasada em estudos e pareceres que
justifiguem a emissdo do documento licenciatorio de forma a resguardar o meio

ambiente, assim como ao técnico que a deferiu.
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Figura 16: Critérios selecionados pelos grupos Parte Privada e Funcionarios Publicos
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Para o critério Tempo de analise, apenas 10 dos 25 respondentes do grupo
Gestores e Técnicos entenderam tratar-se de ponto importante para a eficiéncia do
licenciamento. Ja, para o grupo de Empreendedores e Consultores, dos 21
respondentes, 18 o marcaram como sendo fator importante.

Com relacdo a Fiscalizagdo, 19 dos 25 Funcionéarios Publicos a marcaram
como item importante. Em contrapartida, apenas 10 dos 21 da Parte Privada assim o
consideraram.

A maior proximidade de opinides se deu para Conhecimento Técnico,
Criticidade em Pareceres e Quantidade de técnicos.

Na Figura 17, sdo demonstrados os resultados obtidos para Gestores e
técnicos. Os critérios que obtiveram o maior numero de indicagbes foram:

Conhecimento Técnico e Fiscalizacdo, empatados com 19 marcacdes, seguidos por
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Multidisciplinariedade da equipe e Controle de condicionantes, ambos com 15

marcacoes.
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Ainda constam duas respostas na categoria “Outros”. Em uma, o entrevistado
do grupo Técnico considerou como um critério importante para a eficiéncia “Solicitar
do empreendedor somente documentos que efetivamente vao ser utilizados na
analise dos processos”. Esta proposi¢ao vai ao encontro do critério considerado como
mais importante, pois o conhecimento técnico permite ao analista distinguir quais
documentos sao realmente necessarios para embasar a sua tomada de decisao.

Para outro respondente do grupo Técnico, “Se ndo houver fiscalizagdo néo
existe licenciamento ambiental”. Novamente, aqui, h4 o encontro de percepg¢des haja
vista que a fiscalizacdo também foi considerada como um dos itens mais importantes
para a salvaguarda da eficacia dos procedimentos administrativos ambientais.

Ja na Figura 18, séo apresentados os resultados obtidos para Empreendedores
e Consultores. Os critérios que obtiveram o maior niumero de marcagdes foram Tempo
de Analise e Conhecimento Técnico, empatados com 18 marcacdes, seguidos por
Formulacao de Condicionantes, com 15 marcacdes e Criticidade em Pareceres com
11 marcacdes.

Também houve uma resposta na categoria “Outros” em que foi considerado
importante “Inserir plataforma online de licenciamento”.

A disponibilizacdo de plataformas online, além de estabelecer um canal de
comunicacdo com a sociedade em geral, melhora a transparéncia dos procedimentos
administrativos a partir da ampla divulgacéao de informacgoes.

Segundo Hafner (2017) h& muitos segmentos interessados em estudar a
melhor forma de tornar os procedimentos administrativos mais eficientes, no entanto,
poucos 6rgdos disponibilizam informacbes por meio de sitios na internet,
inviabilizando a realizacdo de pesquisas mais genéricas sobre o0 assunto,

prevalecendo as andlises sobre determinados setores, somente. Segue a autora que:

A medida que mais informacbes sobre o processo de licenciamento
estejam disponiveis, como Termo de Referéncia, as licencas prévias, de
instalacdo e operagcdo com suas condicionantes e haja um efetivo
monitoramento dos indicadores socioeconémicos e ambientais dos
municipios, serd possivel analisar as reais consequéncias dos programas
propostos e implementados em determinada localidade e a efetiva
contribuicdo para o desenvolvimento/alteragéo local (HAFNER, 2017 p. 236).

Portanto, além de melhorar a comunicacdo dos 6rgdos ambientais com 0s

empreendedores e a sociedade, a disponibilizacdo dos dados sobre o licenciamento
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ambiental ainda permite a realizacdo de pesquisas cientificas com o objetivo de
buscar formas mais eficientes de operacionalizar a protecdo ambiental.
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Figura 18: Critérios considerados pelos Empreendedores e Consultores como sendo o0s mais
importantes para a eficiéncia dos procedimentos
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

h) Tendéncia dos Procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais
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Sobre os procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais, foi questionado se
sdo mais burocraticos, técnicos ou equilibram o fator técnico com o burocréatico na
medida em que sdo necessarios.

Como é possivel ver a partir dos resultados demonstrados na Figura 19, a
maioria dos Gestores e Técnicos entende que os procedimentos dos o6rgéos
ambientais sdo equilibrados entre os fatores Burocratico e Técnico na medida em que
sdo necessarios, demonstrando uma maturidade dos 6rgdos ambientais. H4, no
entanto, aqueles que consideraram ser mais burocratico que técnico, ndo tendo sido

registrada nenhuma resposta para uma tendéncia mais técnica.
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Figura 19: Tendéncia dos procedimentos administrativos em serem burocréaticos, técnicos ou um
equilibrio entre estes dois

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Além disso, um dos entrevistados Técnicos considerou que existe uma outra
opc¢ao em que a tendéncia dos procedimentos adotados pelo érgdo ambiental em que
trabalha € “Mais politica que técnica, geralmente em processos importantes”.

Com relagcéo aos Empreendedores e Consultores, a percepcao majoritaria € de
gue os procedimentos sdo mais burocraticos que técnicos. Para os demais
entrevistados deste grupo, ha uma igualdade de opinides que se dividem entre ser

mais técnico que burocratico e o equilibrio entre estes dois fatores.
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Também, um dos respondentes do grupo Consultores manifestou a mesma
tendéncia ja mencionada no Grupo de Técnicos de que os procedimentos parecem
ser “Mais politicos que Técnicos”.

Percebe-se que a bipolaridade de opinides se mantém, uma vez que 0 grupo
Funcionarios Publicos entende que os procedimentos equilibram o fator técnico com
o burocratico na medida em que sdo necessarios, ou seja, respeitam as normativas
procedimentais impostas pela legislacéo e avaliam os procedimentos a partir de um
viés técnico, identificando particularidades em cada atividade que justifiquem ser mais
OU Menos restritivo.

De outra perspectiva, o grupo Parte Privada julga que os procedimentos de que
0 6rgdo ambiental se utiliza sdo mais burocraticos, ao considerar que uma parte
significativa do licenciamento gira em torno da juntada de documentos. Segundo a
Confederacéo Nacional das Industrias (2020):

A simplificacdo de processos ndo pode ser confundida com falta de critério
ou enfraquecimento da andlise técnica. Muito pelo contrario, com processos
mais simples e eficientes, os analistas poderdo se dedicar com maior
profundidade a andlise do que de fato importa no licenciamento e também na

fiscalizacdo. Hoje, gasta-se muito tempo com burocracia e perde-se
gualidade na analise e na fiscaliza¢éo (CNI, 2020 p. 29).

Esta posicao encontra respaldo na opinido dos empreendedores e consultores
gue responderam aos questionarios, haja vista que, para eles, os critérios tempo de
analise e conhecimento técnico, embora tenham sido considerados 0s mais

importantes, tiveram um baixo resultado de desempenho.

i) Normas vigentes

Aqui, o(a) entrevistado(a) foi levado(a) a pensar sobre como as normas
vigentes relativas ao meio ambiente deveriam ser: se mais ou menos rigorosas ou
tanto quanto sao agora.

Como um dos primeiros passos para regrar o avango antropico sobre o meio
ambiente, foi publicada a Lei Federal 6938/1981 que instituiu a Politica Nacional do
Meio Ambiente e criou o Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA o qual
distribuiu, entre as esferas Federal, Estadual e Municipal a responsabilidade de zelar

pela protegdo ambiental. Tais responsabilidades foram definidas com a publicacdo da
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Constituicdo Federal de 1988, que concedeu poderes especificos para cada unidade
da federacéo.

Desta forma, abriu-se o leque do regimento juridico ambiental brasileiro, a partir
do surgimento de leis, decretos, resolugdes, instrucbes normativas, dentre outros,
editadas pelos trés entes federados, com base nas suas respectivas competéncias.

Portanto, levando em consideracao que a legislacéo € responsavel por orientar
a forma como os processos de licenciamento de atividades potencialmente poluidoras
serdo conduzidos, considerou-se pertinente captar a impressao dos entrevistados
sobre as normas vigentes.

Como podemos observar na Figura 20, todos 0s grupos entrevistados
entendem, de forma majoritaria, que as normas vigentes devem se manter tdo
rigorosas quanto sdo agora, porém acompanhando a evolucao tecnologica disponivel,

de forma a atualizar e aprimorar os meios de promover a protecdo ambiental.
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Figura 20: Normas vigentes sobre o meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Mesmo com ressalvas sobre os procedimentos adotados pelos 6rgaos
ambientais, os 4 Empreendedores que responderam ao questionario consideraram
gue ndo ha necessidade de alteracdo nas normas vigentes.

No entanto, embora a maioria dos consultores entenda que as normas vigentes
nao devem sofrer alteracdo, uma parte dos entrevistados considera que a legislagao

deveria ser mais rigorosa, pois a degradacdo ambiental tem avancado
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consideravelmente, bem como 1 respondente considera que, na verdade, as leis
poderiam ser menos rigorosas, haja vista que ha, hoje em dia, funcdes tecnolédgicas
que reduzem o risco ambiental. Ainda, 1 respondente se utilizou da opg¢ao “Outro” para
manifestar que a legislagéo deve, “Em alguns pontos ser mais rigorosa, e na maioria
menos rigorosa’”.

Com relacdo aos gestores, um respondente manifestou que o arcabouco
legal deveria ser mais rigoroso, enquanto que os outros 2 consideraram que deve
permanecer tanto quanto € agora.

Dos 22 Técnicos que responderam esta questdo, 14 entendem que nao ha
necessidade de alteracdo na legislacao vigente. Em contrapartida, 4 sdo de opiniao
que as leis deveriam ser mais rigorosas, enquanto 2 acham que poderiam ser
menos rigorosas.

Por fim, dois respondentes se utilizaram da opcgao “Outro” para manifestar sua
opinido. Um menciona que as leis vigentes deveriam ser mais rigidas quanto a punicao
para quem comete irregularidades e outro reclama que ha muitas leis vigentes, as
quais deveriam ser mais sucintas, haja vista que dificilmente alguém detém o
conhecimento sobre toda a legislacdo ambiental vigente.

Ambos os posicionamentos levam a pensar que a legislacdo é muito vasta e
dispersa, dificultando o seu cumprimento, tanto por parte do 6rgdo ambiental,
quando por parte dos empreendedores e populacdo em geral. Posicdo esta
compartilhada pela CNI (2020) que reclama da inseguranca juridica e da
complexidade do arcabouco legal referente ao licenciamento.

Portanto, o que se conclui aqui é que o rigor das normativas legais sao
adequadas frente ao objetivo a que se propdem. No entanto, os referidos
regramentos nao sdo acessiveis e claros o suficiente para disseminar o
entendimento equilibrado entre todos os atores envolvidos no licenciamento
ambiental. Assim, a elaboracédo e divulgacdo de uma matriz legal, que contemplasse
a maioria, se nao todos os regramentos vigentes utilizados durante a tomada de
decisao, poderia se tornar um instrumento importante de apoio, tanto para a parte

técnica, quanto para quem busca o licenciamento de suas atividades.

Ademais, esta estratégia poderia desencadear uma acédo de revisdo dos
procedimentos adotados, levando em consideragdo a sua importancia e

oportunidade, além de ampliar a transparéncia e publicidade dos mesmos.
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j) Importancia da Avaliacdo do desempenho do licenciamento ambiental

Esta questéo buscou entender se a avaliagdo de desempenho do licenciamento
ambiental, de forma periédica, caracteriza uma pratica positiva a ser implementada
nos orgdos ambientais, como forma de contribuir para 0 seu constante

aperfeicoamento (Figura 21).
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Figura 21: Importancia da Avaliacé@o periédica do desempenho do Licenciamento Ambiental

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Para empreendedores e consultores, 100% dos entrevistados consideraram
importante, para a gestado da pasta ambiental, avaliar o desempenho do licenciamento
de forma periddica.

Gestores e Técnicos acompanham esta tendéncia, sendo que 23 dos 25
entrevistados confirmam a necessidade deste tipo de avaliagdo. Apenas 2
respondentes disseram que ndo consideram importante.

Essa afirmacgéo da importancia de se avaliar os procedimentos administrativos
relativos ao licenciamento corrobora com a linha de pensamento que este trabalho
vem delineando a partir das respostas obtidas, qual seja, de que o licenciamento é
uma ferramenta soberana para atuar na gestdo dos recursos naturais, no entanto,
apresenta muitas falhas que se acumularam ao longo dos anos de aplicacdo e que
devem ser identificadas e sanadas.
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4.2. Questdes direcionadas para o grupo Funcionarios Publicos composto por

Gestores e Técnicos

Levando em consideragao que se trabalhou com grupos distintos, os quais tém
o licenciamento como elo comum, foram lancadas algumas questfes especificas, com
base nas particularidades de cada um.

A seguir serdo apresentadas as questdes presentes apenas nos questionarios
direcionados para Técnicos e Gestores, sendo que algumas sdo comuns aos dois

grupos e outras séo especificas para cada um.

a) Formacédo compativel e conhecimentos técnicos e tedricos para desempenhar o
cargo de gestor

Foi questionado aos Gestores se a sua area de formacao era compativel com
as atribuicdes dos cargos que ocupam/ocupavam na pasta ambiental, além de como
se sentem quando correlacionam o trabalho desempenhado com o conhecimento que
detém/detinham.

Os trés respondentes deste grupo informaram que a sua area de conhecimento
é/era compativel com o cargo que ocupam/ocupavam, bem como que, além de ter
conhecimento na area ambiental, contam/contavam com o apoio do corpo técnico

para as tomadas de decisdes.

b) Conhecimentos Técnicos para analisar processos de licenciamento ambiental

Considerando que o conhecimento técnico representa a coluna vertebral do
licenciamento ambiental, ouvir dos técnicos sobre como eles se sentem em relagéo
ao dominio de suas capacidades intelectuais e profissionais é de extrema importancia
para entender o licenciamento em sua base.

Na questédo, foram apresentadas as seguintes opcoes de escolha:

v/ Se sente bastante confiante, pois detém o conhecimento necessario para
a tomada de deciséo;

v/ Se sente confiante, pois detém o conhecimento basico e, quando
necessario, busca ajuda em literatura de apoio;
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v' Se sente cauteloso pois, embora detenha o conhecimento basico e tenha
acesso a literatura de apoio, sente falta de agregar conhecimento
participando de cursos ministrados por alguém com mais experiéncia
préatica/tedrica na area;

v/ Se sente inseguro, pois ndo detém o conhecimento basico, sendo sempre
necessario buscar literatura de apoio para tomar a maioria das decisdes;

Quando questionados sobre o conhecimento que detém para desenvolverem
seu trabalho junto ao 6rgdo ambiental, 11 dos 22 respondentes, informaram que se
sentem cautelosos, pois, embora detenham os conhecimentos bésicos e tenham
acesso a literatura de apoio, sentem falta de agregar conhecimento participando de
cursos ministrados por alguém com mais experiéncia pratica/tedrica na area (Figura

22).

12 11
10
8
6
6 5
4
2
0
0
Bastante Confiante Cauteloso Inseguro
Confiante

Figura 22: Como os técnicos se sentem em relacdo ao conhecimento que detém para desenvolver o
seu trabalho
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

A cautela, neste caso, pode afirmar uma maior maturidade do individuo, que
passa a entender a responsabilidade que representa cada tomada de deciséo,
lembrando que o0 conhecimento necessario para analisar um processo de
licenciamento ambiental € inconstante, assim como a legislacdo ambiental que
ampara 0 seu regramento. Além disso, demonstra motivacdo para buscar por
capacitagcbes visando aumentar sua seguranga, tanto técnica, quanto juridica, téo
importantes para o processo como um todo. Obviamente, em se tratando de individuo
que esteja ingressando na carreira técnica, representa a inseguranca de todo

iniciante.
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Ainda, 6 respondentes se disseram confiantes pois detém o conhecimento
basico, contando, ainda, com a bibliografia de apoio. Esta resposta tende a
representar pessoas que detém o conhecimento e motivacéo para pesquisar e buscar
embasamento para a sua tomada de deciséo, se mostrando, assim, mais envolvidos
com o seu trabalho. No entanto, devem ser direcionados a buscar, igualmente, por
capacitacdes, aulas e cursos que possam agregar conhecimento de forma continua,
aproveitando o seu interesse em aprender cada vez mais.

Por fim, 5 técnicos disseram que se sentem bastantes confiantes, pois detém
0 conhecimento necessario para a tomada de decisédo. A confian¢a, neste caso, pode
demonstrar uma falta de envolvimento com as questdes relativas ao trabalho que
exerce, pois, a verdade é que ninguém detém todo o conhecimento, principalmente
no licenciamento, que apresenta mudancas constantes em fungao das leis e do meio
ambiente em si, que ndo é estatico.

Destacamos, de forma positiva, que nenhum entrevistado se disse inseguro,
em razdo de ndo deter o conhecimento béasico, sendo sempre necessario buscar
literatura de apoio para tomar a maioria das decisdes. Isto demonstra que as equipes
técnicas sado formadas, majoritariamente, por pessoas conhecedoras de suas areas
de atuacdo.

Ademais, quando observamos a forma como os técnicos se sentem em relacao
ao tempo de trabalho (Figura 23), podemos perceber que ha uma tendéncia a serem
cautelosos no inicio de suas carreiras, com menos de 1 ano, em virtude da falta de
experiéncia, e, a medida em que vao se apropriando das particularidades do trabalho,
acabam se sentido bastante confiantes. No entanto, quanto mais experientes vao
ficando, acabam expressando certa preocupacao em relacdo as atividades pelas
quais sdo responsaveis e suas consequéncias, passando a se sentirem mais

cautelosos em suas decisdes, porém, desta vez, em funcdo da maturidade técnica.
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Figura 23: Com os técnicos se sentem em relagdo ao tempo de trabalho
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

c) Capacitacdes de Técnicos e Gestores

Levando em consideracdo a importancia de o servidor publico deter o
conhecimento necessario para uma adequada tomada de decisdo, considerou-se
relevante entender se 0s 6rgdos ambientais se preocupam em capacitar os técnicos
gue avaliam os processos de licenciamento, assim como seus gestores.

Com relacéo aos técnicos (Figura 24), dos 22 entrevistados, 7 disseram que
nenhuma capacitacdo pertinente a sua area de atuacao foi oferecida durante o
periodo em que trabalham/trabalharam a servigo do licenciamento ambiental. J&a 15
responderam que sim, sendo que, destes, 8 informaram que todas as capacitacbes
que foram oferecidas agregaram conhecimento com reflexo positivo no trabalho,
enquanto 7 manifestaram que nem todas as capacitacdes foram importantes para

agregar conhecimento.
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Figura 24: CapacitacBes oferecidas para Técnicos
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Abreu e Fonseca (2017) destacam a importancia da capacitacdo continua dos
servidores, haja vista que a sua inabilidade técnica pode caracterizar entraves para a
realizacdo do licenciamento ambiental.

Na mesma linha de pensamento, ao avaliar a descentralizacdo do
licenciamento ambiental no Rio Grande do Sul, Blazina e Nissinen (2010) afirmam que
somente a capacitacdo adequada do quadro técnico permitira ao ente federado
cumprir com as funcdes da gestdo ambiental inerentes ao cargo que ocupam.

Para Gestores, foi questionado se, apds assumirem o cargo publico, fizeram
alguma capacitagdo. Em resposta, um entrevistado informou que sentiu necessidade
de agregar conhecimento para aprimorar as tomadas de decisdes, buscando por
capacitacbes pertinentes. Ja os outros dois disseram que fizeram as mesmas
capacitacbes oferecidas aos técnicos e somente em momentos que tiveram
disponibilidade.

Levando em consideracao que os trés respondentes Gestores informaram que
a area de formacdo era compativel com as atribuicbes dos cargos que
ocupam/ocupavam na pasta ambiental, a necessidade de buscar por capacitacdo
poderia ser suprida pelas mesmas oferecidas aos técnicos, sem demérito nisso.
Ademais, os trés também informaram que contam/contavam com o apoio do corpo
técnico para a tomada de decisbes as quais, portanto, sdo/eram decididas a partir de
conhecimento multidisciplinar, permitindo que, independentemente de quem tenha
efetuado a capacitacdo, o conhecimento adquirido auxiliasse na decisédo final do

gestor.
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d) Importancia da documentacao solicitada:

Foi perguntado aos técnicos se, com base nas suas experiéncias, concordam
gue toda a documentacéo solicitada durante o licenciamento ambiental € necessaria
para a analise do processo e, consequentemente, para a tomada de decisao.

Dos 22 técnicos entrevistados, 13 disseram que sim, consideram que toda a

documentacdo solicitada é necessaria, haja vista que, de acordo com a
manifestacdo de um respondente, uma otimizacdo nesse sentido ja vem ocorrendo
ha alguns anos buscando solicitar apenas documentos relevantes.
Com relacdo as documentacfes solicitadas, um dos técnicos sugere que poderia
haver uma desburocratizagdo. Neste sentido, entende-se que aprimorar a
comunicacao entre secretarias ajudaria a diminuir a burocracia imposta a quem busca
licenciar as suas atividades, nos casos em que a emisséo da licenca ambiental estar
vinculada a outros documentos do poder publico como Alvaras de Funcionamento e
Sanitario (SANTOS; SILVA; MAFESSONI, 2018-2019).

Nesta mesma linha de pensamento, outro respondente manifesta que alguns
documentos exigidos pelo licenciamento ambiental também o sédo por outros érgaos.
Na sua percepcao, uma vez que se defina quem é responsavel por exigi-los, solicita-
los, novamente, no licenciamento é burocratizar o sistema.

Contudo, faria mais sentido esta declaracdo, caso fossem solicitados os
mesmos documentos que foram apresentados com vistas a lograr o Alvara de
Bombeiros, por exemplo. No entanto, levando em consideragdo que o risco de
incéndio € um fator importante, durante o licenciamento é solicitado apenas o Alvara
dos bombeiros objetivando se certificar de que o empreendimento passou por todos
0s ritos e avaliacdes determinados pelos bombeiros, de forma a garantir a seguranca
das instalagdes.

Porém, ndo se pode ignorar o fato de que alguns 6rgdos ambientais acabam
sobrepondo as fun¢des quando solicitam documentos que sdo de competéncia de
outros érgaos e, isto sim, pode ser considerado como uma burocratizacéo do sistema
e deve ser evitado.

Da mesma forma, outro técnico respondeu que questdes de seguranca do
trabalho devem ser tratadas pelo Ministério do Trabalho e pelos bombeiros, deixando,

para o licenciamento, apenas 0s aspectos e impactos puramente ambientais.



93

Ademais, um dos respondentes chama a atencdo para o fato de que o
licenciamento tem se apresentado em um formato demasiadamente burocratico,
solicitando os mesmos documentos que outro 6rgéo ja solicitou.

Conclui-se, portanto, que uma avaliagdo mais criteriosa da documentacgéo a ser
solicitada poderia minimizar, de forma substancial, os entraves do licenciamento. No
entanto, é importante ressaltar que a avaliacdo mencionada acima se refere ao grau
de influéncia que estes documentos representam na tomada de deciséo dos técnicos.
Caso esteja sendo solicitada com a funcéo de substituir algum lapso de conhecimento,
o ideal seria investir na capacitacdo da equipe, conforme ja discutido no item “h” que
versou sobre a tendéncia dos Procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais em

serem mais burocraticos ou mais técnicos.

e) Acompanhamento de condicionantes:

Foi solicitado aos entrevistados(as) técnicos(as) que se manifestassem sobre
guem realiza o controle de condicionantes, devendo escolher uma dentre as seguintes
opcodes: (i) O controle de cumprimento das condicionantes € feito pelo técnico que
avaliou o processo, (ii) O controle de cumprimento das condicionantes de todos os
processos é feito pelos Fiscais Ambientais ou (iii) Descrever outra opgao.

Conforme a Figura 25, dos 22 respondentes, 13 disseram que o controle é
realizado pelo técnico que avaliou o processo, 2 disseram que é realizado pelos

Fiscais e 7 informaram outra opgéo.
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= E feito pelo técnico = E feito pelos fiscais
Outro

Como é feito o controle?

Técnico Consegue manter o
O sistema é eficiente? controle?

Avaliagao de cumprimento de prazos

» Avaliagao de cumprimento de prazos mais vistoria

Sim, consegue manter o controle . .
Sim = Nio = Ndo ha um controle efetivo

= Ndo consegue manter o controle a Outros

Figura 25: Controle de Condicionantes
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Para os entrevistados que responderam que o controle de todos 0s processos
é feito pelos fiscais ou informaram outra opcéo, foi questionado sobre a eficiéncia
deste tipo de controle, sendo que 6 disseram que sim, é eficiente e os outros 3
consideraram que néao é eficiente.

Dos 3 que disseram nao ser eficiente, 2 haviam respondido que o controle é
feito pelos fiscais e o terceiro respondeu, na opcao “Outro” que nao ha controle;

Os demais respondentes manifestaram, através da opg¢ao “Outro”, a existéncia
de um Setor de Controle especifico para tratar do assunto, que conta com o0 apoio dos
técnicos e fiscais, o qual foi considerado eficiente em controlar as condicionantes das
licencas ambientais.

Ja para os 13 entrevistados que responderam que o controle de cumprimento
das condicionantes é feito pelo técnico que avaliou o processo (Figura 25) foi, em
seguida, questionado se conseguem manter o controle, sendo apresentadas trés
opcOes de escolha: (i) Conseguem manter um controle de todos os processos pelos
quais sao responsaveis, identificando se as condicionantes estdo sendo cumpridas

ou ndo; (i) Embora ache extremamente importante o controle de cumprimento das
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condicionantes, ndo consegue manter um controle efetivo de todos 0s processos
pelos quais é responsavel; ou (iii) Outra opcdo. Conforme os resultados
apresentados na Figura 25, dos 13 respondentes, 3 disseram que conseguem
manter o controle, enquanto 10 informaram que n&o.

Por fim, foi perguntado como €& operacionalizado o controle das
condicionantes, sendo que 5 responderam que apenas avaliam se o empreendedor
cumpre com o0s prazos estipulados na licenga referentes a entrega de relatorios de
acompanhamento da operac¢do da atividade, 5 disseram que além da avaliacdo de
entrega de relatorios solicitados na licenca, também realizam vistoria para
acompanhar a operacédo da atividade, 2 afirmaram que n&o ha um controle efetivo
e 1, na opgao “Outro” disse que “Além dos prazos € acompanhado o conteudo
técnico’.

Permeia pelas respostas o entendimento de que o acumulo de duas fung¢des,
sejam elas correlatas ou nédo, divide a atencéo do funcionério publico, que acaba
deixando de lado o controle das condicionantes para se dedicar ao que considera
mais importante. Pode-se usar como o exemplo o Técnico que é responsavel pela
analise dos processos. Entre analisar processos com vistas a emitir licencas e
controlar condicionantes de licencas ja emitidas, o foco de sua atencdo acaba
recaindo a emissao de novas licencas, haja vista que, para empreendedores e
consultores, o tempo de emissdo € considerado fator importante para a eficiéncia
dos procedimentos.

De igual forma, o fiscal Ambiental, que deve atuar na fiscalizacado ativa dos
empreendimentos atendendo a denudncias, acaba ficando sobrecarregado com o
controle administrativo dos prazos favorecendo a sua ineficiéncia.

Portanto, as informagdes apresentadas acima levam ao entendimento de que
a implantacdo de um Setor administrativo especifico para centralizar o controle de
prazos das condicionantes, que conte com o apoio dos técnicos e 0 envolvimento
dos Fiscais Ambientais para a sua operacionalizacéo, tende a ser fundamental para
a eficiéncia desta atividade.

f) Viés politico nas decisdes tomadas por cargos de chefia

Com relacdo aos cargos de chefia que coordenam as decisdes referentes a

Unidade de Licenciamento e Fiscalizacdo ambiental, foi questionado, aos gestores e
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técnicos, se tendem a ser mais politicas, mais técnicas ou equilibrar o fator politico
com o técnico na medida em que sS40 necessarios.

Quando indagado sobre as suas decisdes, 100% dos respondentes Gestores
afirmaram que refletem/refletiam um equilibrio entre o fator Técnico e politico na
medida em que sdo/eram necessarios.

De outro lado, o0s técnicos apresentaram opinides mais diversas,
provavelmente em raz&o do maior numero de respondentes.

Dos 22 entrevistados (Figura 26), 9 percebem as decisfes dos cargos de chefia
como sendo mais politicas, enquanto 4 entendem serem mais técnicas e 7 dizem

haver um equilibrio entre estes dois fatores na medida em que sdo necessarios.

Mais politica = Mais técnica = Equilibrio entre técnico e politico = Outro

41%

Figura 26: Respostas dos Técnicos sobre a interferéncia politica nas tomadas de deciséo dos cargos
de chefia
FONTE: Elaborado pela autora (2020)

Ainda, 2 respondentes se utilizaram da opgéao “Outro”, sendo que um descreveu
que as decisdes sao tomadas “Com interesses proprios” e o outro disse que séo
“Politicas, agradando sempre o amigo ou partidario ao chefe do setor/secretaria”.

Dos 9 respondentes que afirmaram que as tomadas de decisdo tendem a ser
mais politicas, 5 consideraram que o desempenho do critério Bom relacionamento
entre posicdes hierarquicas é pouco eficiente, haja vista que muitas decisdes,
provavelmente, sao do tipo top-down, invertendo, assim, o fluxo decisorio, ou seja, ao
invés da decisao final ser tomada com base no Parecer Técnico, o gestor ja apresenta

para o técnico a forma como o processo devera ser conduzido.
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Durante a pesquisa desenvolvida por Santos et al (2018-2019) sobre o
processo de descentralizac¢éo do licenciamento no Rio Grande do Sul, muitos técnicos
dos 6rgdos ambientais municipais relataram que ja tiveram alguma dificuldade com
relacdo a pressao politica e/ou empresarial durante os processos de licenciamento.

Ainda em relacdo aos municipios, Souza e Zuben, (2012 p. 38) ressaltam que
os chefes dos poderes Executivos locais tém o péssimo habito de interferir
diretamente na aprovacao do licenciamento e de eventuais fiscalizagbes com o
objetivo de aprovar determinados empreendimentos que possam gerar arrecadacdes
diversas de interesse da municipalidade.

Sobre o licenciamento federal, Hafner (2017) menciona que pressoes politicas
internas e a responsabilidade direta dos analistas que frequentemente sao intimados
pelo Ministério Publico sdo responsaveis pela grande rotatividade no quadro pessoal

dos 6rgdos ambientais, haja vista que, nas palavras da autora:

Por pressao politica que extrapola a andlise técnica, com alguma
frequéncia ocorre a divergéncia da base técnica que faz a andlise dos
estudos com os dirigentes dos 6rgédos, fazendo com que decisdes sobre 0
processo de licenciamento sejam tomadas em contrariedade as sugestfes
pelos técnicos (HAFNER, 2017 p. 57).

Além disso, retomando a discussdo sobre a avaliacdo de desempenho dos
critérios feita no item “f”, dos 6 técnicos que responderam que o trabalho em equipe é
nada ou pouco eficiente, 5 também julgaram o bom relacionamento entre posicées
hierarquicas como sendo pouco eficiente. Por fim, destes mesmos 6 respondentes, 5
consideraram, ainda, que as tomadas de decisdo dos cargos de chefia sdo mais
politicas.

Assim, podemos constatar que a forma como os técnicos percebem o viés
politico nas tomadas de decisdo pode afetar o relacionamento entre posicdes
hierarquicas, caso a decisdo superior contrarie a forma como o técnico responsavel
vinha conduzindo o processo. Essa quebra nos procedimentos pode dificultar,
inclusive, o trabalho em equipe caso haja discordancia quanto a decisdo gerada a
partir de ideologias partidarias e, consequentemente, influenciar diretamente a
eficiéncia do licenciamento.

Por conseguinte, estipular uma padronizacdo de acdes que, inclusive,

considere as urgéncias politicas, delimitando o campo de atuacdo deste tipo de
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influéncia, poderia trazer beneficios para toda a equipe haja vista que, a partir da
transparéncia de decisfes, todos buscariam, juntos, a melhor forma de gerir as

excecoes.

g) Uso de dados gerados a partir do licenciamento no planejamento estratégico de

politicas ambientais

O que se buscou entender aqui € se as informacdes geradas nos processos de
licenciamento (dados de fauna e flora, analises da qualidade hidrica do lencol freético,
distribuicdo de atividades pelo territério, pontos de possivel contaminagdo, entre
outros diversos) sdo utilizadas, de alguma forma, no planejamento estratégico de
politicas locais em prol do incremento da qualidade de vida a partir de um ambiente
saudavel.

Quanto aos gestores, apenas 1 afirmou que as informacbes geradas no
licenciamento sao utilizadas no planejamento estratégico de politicas ambientais,

sendo que os outros 2 disseram que nao (Figura 27).

Sim Nao N3ao sei

12

10
10

8 7
6 5
4
2
2 1
0
0
Técnicos Gestores

Figura 27: Uso de dados gerados a partir do licenciamento no planejamento estratégico de politicas
ambientais
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Dos 22 técnicos entrevistados, 5 asseguraram que os dados séo utilizados, 7
disseram que nao e 10 informaram nao saber.

O fato de a maioria dos técnicos ter respondido ndo saber se ha, ou néo,
programas de gestdo e planejamento de politicas ambientais, retrata a
compartimentalizacdo dos 6rgdos publicos, que acabam por desconectar as pecas
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chave para a formacao de uma gestao eficiente. Ao invés de terem uma viséao do todo,
0s técnicos acabam vivenciando apenas as suas tarefas diarias em um universo muito
inferior ao seu potencial de acéo.

Outrossim, essas informagdes poderiam ser utilizadas para compor um banco
de dados cujo mapeamento serviria de suporte para as tomadas de deciséo relativas
aos processos, identificando areas mais sensiveis que merecem destaque ou que ja
tenham sofrido muitas agressdes e que devem ser resguardadas.

Este banco de dados poderia ser gerido em conjunto com o Zoneamento
Ecologico Econémico (ZEE), gerando informacdes sobre o comportamento dos
ambientes previamente categorizados pelo ZEE.

Ao se falar em politicas publicas, é necesséario entender que, dentro de um
determinado contexto marcado por um momento no tempo, o governo tem poder
politico para tomar decisdes, as quais seguem os padrdes de preferéncia e interesse
de diferentes atores. Em um governo democratico, tais preferéncias sdo negociadas,
sendo que a representatividade nas decisdes depende da sua capacidade de
influéncia sobre os tomadores de decisdes (DO CARMO; SILVA, 2013 p. 4).

Assim, a partir dos resultados observados nesta questdo, supdem-se que o
licenciamento ambiental ainda n&o tem alcancado destaque nas organizacdes
governamentais a ponto de influenciar nas politicas publicas de uma forma mais

concreta.

h) Percepcdo do gestor quanto a Valorizagdo do Licenciamento Ambiental como

Plano de governo

Quanto a valorizacdo do licenciamento ambiental dentro do plano de governo
do qual o gestor faz parte, de um total de trés respostas obtidas para esta categoria,
dois respondentes informaram que sim, o licenciamento € visto como uma ferramenta
de gestdo e protecdo da qualidade ambiental.

No entanto, o terceiro respondente ponderou que embora ndo seja considerado
somente como uma etapa burocratica, seus resultados sédo subutilizados na gestao
da qualidade ambiental;

Quando comparamos estes resultados com a utilizacdo dos dados originados

a partir dos processos de licenciamento, anteriormente discutido no item “g”, observa-

se que dos 2 gestores que afirmaram que o licenciamento é/era visto como uma
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ferramenta de gestao e protecdo da qualidade ambiental, um respondeu que os dados
gerados sao/eram, de fato, utilizados para compor estratégias de gestéao, confirmando,
assim, o papel de ferramenta estratégica dos procedimentos ambientais.

No entanto, o segundo gestor, embora tenha dito que o licenciamento é/era
considerado como uma ferramenta, afirmou que os seus dados nao sao/eram
utilizados para compor as referidas estratégias de gestao.

Por fim, o terceiro gestor que informou que, embora n&o seja considerado
somente como uma etapa burocratica, seus resultados sao subutilizados, confirmou a
sua percepcdo quando afirmou que os dados gerados a partir do licenciamento nao
sao utilizados para planejar estratégias de planos de governo no ambito ambiental.

Percebe-se, portanto, que o licenciamento ambiental pode e deve ser visto
como uma ferramenta relevante para compor estratégias de gestdo dos recursos
naturais, importantes para garantir a sadia qualidade de vida das pessoas. Ademais,
guando isolados, os dados gerados no licenciamento apresentam importancia apenas
para a analise daquela atividade, de forma pontual. Entretanto, quando organizados
de forma légica e concatenada, podem prover uma visdo macro do ambiente pelo qual
0 6rgdo ambiental é responsavel, agregando, inclusive, maior eficacia sobre a gestédo
pratica e equilibrada do desenvolvimento econémico, social e ambiental de uma
sociedade.

Neste sentido, DO CARMO e SILVA (2013) manifestam que ‘o
aperfeicoamento do processo de AlA deveria se pautar em uma avaliacdo técnica
permanente que permitisse uma maior agilidade sem deixar de atingir seus objetivos
primordiais”. Portanto, se o licenciamento ambiental fosse inserido como um eixo de
destaque nos planos de governo, poderiam orientar muitas decisbes pautadas em
informacgdes reais e atualizadas, as quais sédo originadas a partir dos processos
administrativos e das analises técnicas, resultando em uma politica ambiental com

embasamento técnico e pratico dos territorios.

i) Avaliagdo de desempenho do licenciamento ambiental

No final, ainda foi questionado sobre se ha alguma forma de avaliacdo de
desempenho e eficiéncia do licenciamento ambiental no local em que gestores e

técnicos trabalham.
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Em resposta, 2 gestores informaram que ndo ha, no local em que
trabalham/trabalhavam, nenhuma forma de avaliacdo de desempenho e eficiéncia do
licenciamento ambiental, sendo que 1 manifesta que “de forma direta ndo ha, porém
existe controle das atividades realizadas pelos técnicos que enviam relatérios de
atividades mensalmente” os quais, indiretamente, poderiam servir como uma forma
de avaliacao.

Dos 22 técnicos que responderam a esta questdo, 11 disseram ndo haver
nenhuma forma de avaliacdo no local em que trabalham/trabalhavam, sendo que 2
informaram néo saber.

Através da opcao “Outro”, nove técnicos disseram haver, no local em que
trabalham, alguma forma de avaliacao, sendo que 2 deles se referiram a existéncia
de “metas de trabalho” e outros 2 a “Produtividade”. No entanto, se estas metas séo
apenas individuais, tendem mais para uma avaliacdo do técnico com objetivo de
promover o fluxo de processos, ao invés de avaliar a eficiéncia do licenciamento como
um todo.

Um dos técnicos entrevistados menciona que, para avaliar a eficiéncia do
licenciamento, ha apenas a observacdo do andamento dos procedimentos, a qual é
extremamente subjetiva para representar uma avaliacdo propriamente dita.

Outro respondente também mencionou que existe um controle mensal de
metas e indicadores para cada setor, havendo metas de grupo e individuais, que
contemplam o numero de processos de licenciamento analisados,
empreendimentos fiscalizados e denuncias atendidas. Além disso, também
informou sobre a existéncia de uma politica de valorizacdo pela producdo de
trabalhos extras, como a participacdo em grupos de trabalho, multiplicacdo e
divulgacdo de conhecimento.

Entretanto, estes métodos apenas servem para impulsionar a eficiéncia
administrativa, deixando de lado a capacidade destes procedimentos em,
efetivamente, protegerem o meio ambiente. Destaca-se, portanto, que de nada
valem as metas de trabalho, se ndo apresentarem um objetivo final a ser alcancado
gue atue como um indicador do sucesso ou insucesso da estratégia de gestao posta
em pratica.

Ademais, um técnico trouxe a “fiscalizacdo” como forma de avaliar a
eficiéncia do licenciamento ambiental. De certa forma, a fiscalizacdo pode ser

considerada como uma maneira de julgar se tudo o que foi exposto pelo
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empreendedor em projetos e Laudos realmente condiz com a realidade, bem como
de comprovar que as observacOes feitas na licenca ambiental, na forma de
condicionantes, sdo condizentes com as necessidades dos empreendimentos. No
entanto, novamente chama-se a atenc¢ao para o fato de que se as fiscaliza¢gbes néo
tiverem um objetivo mais abrangente, com uma visao estratégica da sua atuacao
de forma que as informacdes geradas durante as acfes fiscalizatérias sejam
utilizadas para compor um pensamento sistémico sobre a eficiéncia do
licenciamento, tratar-se-a apenas de ac¢do isolada que diz respeito unicamente a
empresa fiscalizada e ao fiscal que a executa.

Por fim, um entrevistado se referiu a existéncia, no local em que trabalhava,
de “Politicas Publicas Municipais”. Caso essas politicas publicas se utilizem dos
dados’ oriundos das Unidades de Licenciamento e Fiscalizacdo para a sua
formulacdo, bem como englobem indicadores de qualidade, que percebam a
efetividade de suas acfes, poderiam, sim, representar uma das formas de avaliacao
da eficiéncia, baseada na pratica de agdes.

O direcionamento destas respostas leva ao pensamento de que o
licenciamento ambiental € composto por uma série de procedimentos administrativos
concatenados que resultam na emissdo de um documento cujo objetivo é autorizar a
instalacdo/operacdo de uma atividade considerada potencialmente poluidora a ser
desenvolvida em um determinado local, de forma que o meio ambiente e,
consequentemente, a qualidade de vida de todos seja assegurada.

A partir de uma visdo macro destes procedimentos, € possivel perceber que o
licenciamento apresenta diversos atores que se movem em circunstancias
interdependentes, ou seja, as a¢des de uns afetam o desempenho de outros e assim
sucessivamente, ao passo que o sucesso € resultado da interagéo perfeita entre todos
0s envolvidos.

Neste sentido, para que uma gestdo eficiente dos procedimentos
administrativos seja implementada, € necessario avaliar o cenério em que o 6rgao

ambiental esta inserido (politico, comunidade, etc.), entender o papel dos atores que

70 uso de dados gerados a partir do licenciamento no planejamento estratégico de politicas ambientais

g n

foi discutido no item “g”.



103

atuam neste contexto (para que seja identificada a parcela de responsabilidade de
cada um), bem como observar quais dessas partes impactam e quais sao impactadas,
de forma a entender a dindmica do sistema como um todo.

Dessa forma, além de se identificar o papel que cada um executa com vistas a
qualificar o seu desempenho, também pode-se avaliar o0s impactos das
consequéncias dessa atuacdo, sejam elas negativas ou positivas, para que sejam,
sobretudo, evitadas atuacdes prejudiciais ao sistema como um todo.

Portanto, quando executadas de forma individual, as informagdes previamente
discutidas ndo representam uma forma efetiva de avaliacdo da eficiéncia do
licenciamento ambiental. Entretanto, se fosse possivel coloca-las em pratica de forma
organizada em que todas estivessem conectadas a partir de um objetivo comum,
poder-se-ia ter implementada uma das melhores formas de perceber e, portanto,

avaliar a eficiéncia do licenciamento.

4.3. Questdes direcionadas para o grupo Parte Privada composto por
Consultores e Empreendedores:

Na sequéncia, sao apresentadas algumas questdes direcionadas
exclusivamente para a realidade de quem busca o licenciamento de atividades

potencialmente poluidoras, junto aos 6rgdos ambientais.

a) Porte e Potencial Poluidor dos empreendimentos:

Foi questionado aos empreendedores qual o porte e o potencial poluidor da
sua atividade, com o intuito de entender a complexidade da empresa e, portanto, dos
procedimentos de Licenciamento adotados pelos 6rgdos ambientais que,
consequentemente, influenciaram nas respostas deste grupo.

Conforme demonstrado na Figura 28, dos quatro respondentes do grupo de
empreendedores, 3 informaram que as suas atividades foram classificadas como
Potencial Poluidor Alto e Porte Grande. Um mesmo respondente informou duas
classificagdes: Porte Minimo e Potencial Poluidor Médio; e Porte Pequeno e Potencial
Poluidor Baixo.
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Figura 28: Porte e Potencial Poluidor dos empreendimentos
FONTE: Elaborado pela autora, 2020.

Quando questionados, em seguida, se concordavam com esta classificacao,
os trés empreendedores cujo porte de suas empresas foi classificado como Potencial
Poluidor Alto e Porte Grande disseram que ndo concordam com o Potencial Poluidor
instituido para a atividade que desenvolvem. J& o empreendedor que apresentou as
duas respostas restantes afirmou ndo concordar com o porte nem, tampouco, com 0
Potencial poluidor.

Cabe explicar que, uma vez definida a tipologia da atividade que sera
licenciada, devera se proceder a correta Classificacdo de Porte e Potencial Poluidor,
a qual é instituida através de Resolucdo do Conselho Estadual de Meio Ambiente —
CONSEMA ou ainda, de forma suplementar, dos Conselhos Municipais de Meio
ambiente. Para cada atividade, existe determinado um Potencial Poluidor, sendo que
o Porte pode variar conforme a area util do empreendimento. Portanto, ndo ha o que
se discutir sobre alteracbes caso a caso durante a abertura dos processos de
licenciamento junto aos 6rgdos ambientais.

No entanto, o rigor com que estes processos serdao conduzidos ndo deve ser
decidido somente a partir desta classificacdo, mas de uma andlise técnica criteriosa
da atividade e do projeto proposto, bem como do local em que se pretende instalar.
Por exemplo, so o fato de o empreendimento ser classificado como Porte excepcional
e Potencial Poluidor alto ndo o direciona, de forma automatica, para um processo
complexo de EIA-RIMA. Antes é necessario entender a atividade a ser desenvolvida,
bem como conhecer o local em que se pretende instalar e/ ou operar para, entao,
definir se ha, de fato, um alto potencial de degradacdo do meio ambiente. A partir

disso, é que o direcionamento do processo deve ser formulado.
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Na visdo da classe empreendedora, uma classificacdo equivocada pode acabar
gerando um processo mais complexo do que a atividade requer ou, ainda pior, a
simplificagdo dos procedimentos para atividades que realmente apresentam um
potencial ofensivo ao meio ambiente. Assim, ja de inicio, se cria uma animosidade
entre as partes levando o empreendedor a ndo aceitar o que Ihe esta sendo imposto
por considerar injusto e, em contrapartida, induzindo o 6rgdo ambiental ao uso de
instrumentos de imposi¢éo coercitiva.

Sobre o assunto, a CONFEDERACAO NACIONAL DAS INDUSTRIAS (2020)
sugere, como solucao, “a definicho de modalidades diferenciadas de licenciamento
que sejam aplicaveis as diversas classificagcbes das atividades, possibilitando a
simplificag&o de procedimentos e a reducgéo das fases do processo de licenciamento”,
no entanto somente para determinados empreendimentos comprovadamente como
de baixo potencial ofensivo.

Se, de outra forma, o processo como um todo fosse mais participativo, incluindo
ambas as partes (licenciado e licenciador) na delimitacédo inicial de conducdo dos
procedimentos, haveria, talvez, a criacdo de um vinculo, onde todos se veriam como
parceiros em busca do resultado final ideal que compatibilize a atividade com o minimo
impacto sobre 0 meio ambiente.

Outro conflito levantado pelos empreendedores contra a classifica¢do de porte
e potencial poluidor é que o valor a ser pago pelo licenciamento ambiental varia
conforme a classificacdo da atividade, ou seja, quanto maior e mais ofensivo,
igualmente maior serd o valor a ser investido na sua regularizacao (CNI, 2019).

Ademais, essa discordancia pode ter origem na insatisfacdo com o0s servicos
prestados pelos 6rgdos ambientais, principalmente nos quesitos “Tempo de analise
dos processos administrativos” e “Formulacdo de condicionantes” os quais foram
considerados por todos como dois dos critérios mais importantes para garantir a
eficiéncia do licenciamento ambiental, qguando executados de forma satisfatéria e,

para os quais o desempenho dos érgédos ambientais foi classificado como ineficiente.®

b) Conducéo dos processos de Licenciamento:

& A apresentacio destes resultados bem como a discussdo sobre as respostas foi realizada no item 4.1, subitens
“e” e “f” deste capitulo.
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Sobre quem conduziu o processo de licenciamento, foi questionado aos
empreendedores se foi alguém da propria empresa ou uma consultoria contratada. Se
esperava entender a visao do Empreendedor referente ao desempenho da consultoria
contratada. No entanto, os quatro empreendedores responderam que o licenciamento
de suas atividades foi conduzido, perante os 6rgdos ambientais, por funcionarios da

prépria empresa, ndo sendo necessaria a contratacdo de uma consultoria ambiental.

c) Documentos exigidos para solicitar o Licenciamento Ambiental:

Quanto aos documentos exigidos para solicitar o licenciamento ambiental, foi
guestionado aos empreendedores e consultores se sdo condizentes com a atividade
gue se quer licenciar.

Na Figura 29, observa-se, no gréfico (a), as respostas de empreendedores e
de consultores sobre o0s documentos exigidos, representadas de forma
individualizada. J4 em (b) consta reproduzido o resultado do somatorio de todas as
respostas permitindo visualizar a percepcdo geral dos representantes do Grupo

Privado sobre a questéo.

(b)

Consultores e Empreendedores

(a)

= Sim ® A maioriasim ™ Ndo

B Sim M A maioriasim M Ndo

8
7
5
'}
2
0

CONSULTOR EMPREENDEDOR

N~ ™ W0

=N W B

Figura 29: Em (a), Resposta de Empreendedores e de Consultores sobre os documentos exigidos e,
em (b) o somatdrio de todas as respostas
FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Com relacéo aos Consultores, o grafico (a) mostra que 8 entendem que toda a
documentacdo que foi solicitada é importante para caracterizar as atividades,
enquanto 7 disseram que a maioria sim, porém alguns documentos ndo sao
condizentes com o licenciamento ambiental. Por fim, 2 consultores manifestaram, na
opgao “Outro”, que a maioria dos documentos solicitados ndo € condizente com a
atividade que se quer licenciar, constituindo um checklist desnecessario que nao
agrega informagOes importantes das atividades ao processo de licenciamento
ambiental.

Quando questionados sobre quais documentos poderiam ser desconsiderados,
um respondente manifestou que documentos que s&o solicitados por mera
formalidade, como as declara¢fes de prefeituras as quais, na opiniao do respondente,
nao tem planos diretores ou zoneamentos para embasar tais manifestacdes em
informacdes realmente validas ao processo de licenciamento.

Também foi mencionado que 0s mesmos assuntos sdo solicitados em
diferentes itens dos termos de referéncia, obrigando a uma repeti¢cdo de informagdes.
Além disso, faz mencdo a desorganizacdo dos 6rgdos ambientais que solicitam
estudos que ndo sao realmente utilizados para embasar a deciséo, haja vista que em
fases posteriores séo solicitadas complementacdes que ja foram apresentadas
anteriormente nos referidos estudos.

Quanto aos 2 respondentes que entendem que a maioria dos documentos
solicitados ndo é necessaria, um manifestou que “Varios” documentos deveriam ser
desconsiderados, enquanto o segundo se referiu aos “documentos que nado dizem
respeito a parte ambiental”.

Sobre as respostas acima descritas, pode-se inferir que uma avaliacdo mais
detalhada de toda a documentacao solicitada se faz necesséaria.

A realidade dos 6rgaos publicos é que, embora todos os departamentos e
secretarias que compdem o servi¢o publico sejam pecas de uma Unica administracao,
acabam atuando de forma independente, como se assim o fossem. Diante disso, uma
melhor gestdo do organograma dos entes federados poderia ajudar a identificar as
conexdes entre Secretarias e departamentos, com vistas a agilizar o fluxo de
informacgdes, de forma que o empreendedor ndo precisasse apresentar 0S mesmos
documentos para Secretarias diferentes, as quais compdem, juntas, o caminho

necessario para a obtencao da liberagéo de sua atividade.
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Ademais, volta-se a discussdo de que os empreendedores se encontram
apenas como expectadores deste processo e, quando nao entendem toda a linha de
raciocinio a ser seguida, acabam desconsiderando a importancia de alguns passos
imprescindiveis para a obtencéo de sua licenca. Novamente, pode-se constatar outra
divergéncia entre 6rgdo ambiental e os que buscam pelo licenciamento de suas
atividades.

Assim, conclui-se que a delimitacdo bilateral de condugdo dos processos
poderia sanar tais probleméticas. Além disso, uma avaliacdo rigorosa da
documentacdo solicitada, trazendo transparéncia e embasamento sobre a sua
importancia em compor o processo pode ser o fator decisivo para a aceitacdo de seu
cumprimento. Também h& de ser considerado que a visdo negativa dos
empreendedores sobre algumas solicitagcdes pode fazer sentido, devendo ser aberto
espaco para que o outro lado também apresente seus argumentos, 0s quais podem e
devem ser considerados pelos gestores publicos no momento de repensar sobre os
procedimentos adotados.

Este inventario das solicitacdes poderia, inclusive, dar origem a um documento
a ser disponibilizado para os empreendedores e consultores, demonstrando a
importancia de cada ato, além de obijetivar instituir a transparéncia de acoes e,

portanto, entendimento e aceitagao.

d) Problemas enfrentados pelos consultores e empreendedores durante o

licenciamento ambiental

Os empreendedores e consultores foram convidados a identificar quais
problemas enfrentam com mais frequéncia durante o procedimento de regularizacéo
da sua atividade econdémica.

De acordo os resultados observados na Figura 30, tanto empreendedores,
guanto consultores afirmaram ja terem se deparado com todos os problemas citados
na referida questédo durante os processos de licenciamento.

Para Consultores, os problemas que foram mais referenciados sao Dificuldade
em juntar toda a documentacéo, seguido por Alto custo para preparar os estudos e
projetos solicitados. Ainda, um consultor se utilizou da opg¢ao “Outro” para informar

que o problema que enfrentou foi a “Falta de padrdo nos requisitos definidos”.
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Da mesma forma, Empreendedores também consideraram a Dificuldade em
juntar toda a documentacdo, como sendo o principal problema. No entanto, em
segundo lugar, aparece o Alto custo dos investimentos necessarios para promover a
regularizacdo da estrutura de operacgéo, conforme orienta¢des dos érgaos ambientais,
sobre as quais nem sempre o grupo Privado concorda.

Novamente percebe-se, aqui, a necessidade de se promover uma avaliacao
mais criteriosa dos documentos e estudos que sao solicitados durante um processo
de licenciamento. Corrobora, portanto, com a conclusdo a que se chegou na
discussdo do item 4.3, subitem “c™, pois além de acharem que muitos documentos
solicitados séo, na verdade, desnecessarios, ainda representam um alto custo as
empresas, 0 qual acaba sendo considerado como uma falta de razoabilidade
governamental que determina a ordem para cumprir sem, no entanto, ouvir as

demandas dos empreendedores.

B Emprendedores Consultores
12
10
10 9
8 7
6
4
4 3 3
2
2 I 1 1 1
0 0
. ] ] ]
Dificuldade emDificuldade emAlto custo para Alto custo dos N&o enfrentei Outro
juntartodaa  encontrar preparar  investimentos problemas
documentacgdao especialistas estudos e significativos
necessaria nas areas projetos

necessarias solicitados

Figura 30: Problemas enfrentados pelos consultores e empreendedores durante o licenciamento
ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

e) Uso da Influéncia Politica para agilizar a emisséo de Licenca

° O item 4.3, subitem (c) se refere aos Documentos exigidos para solicitar o licenciamento ambiental.
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Foi questionado aos empreendedores e consultores se ja tiveram que recorrer
a influéncia politica para agilizar a emissdo de uma licenca ambiental.

Sobre a necessidade de recorrer a influéncia politica (Figura 31), 7 Consultores
e 2 Empreendedores disseram ja terem se utilizado deste recurso para agilizar a
emissao de uma licencga. De outro lado, 10 consultores e 2 empreendedores disseram

gue néo foi necessario.

12
10
10

Consultores Empreendedores

Figura 31: Uso da Influéncia Politica, por parte de empreendedores e consultores para agilizar a
emissdo de Licencas
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

A necessidade de recorrer a politica para agilizar uma licenga pode apresentar

trés explicacdes. Uma seria a morosidade do 6rgao publico em analisar o processo e
deferir sua deciséo, seja em razao de falta de estrutura, falta de técnicos ou, ainda,
pendéncias nao atendidas por parte do empreendedor. E, daqui, volta-se novamente
para a mesma discussao sobre documentos exigidos e protocolos a serem seguidos.
No momento em que o empreendedor ndo concorda com a documentacao e acredita
ser um abuso dos técnicos a sua solicitacdo, acaba recorrendo aos postos
hierarquicos acima de quem analisa 0 seu processo, passando pelos gestores e
terminando nos gabinetes de prefeitos e governadores.

Outra seria com a intencdo de burlar a ordem com que 0S processos Sao
analisados, forcando que um processo recente seja analisado antes de outro que foi
protocolado ha mais tempo. Este tipo de urgéncia € sempre justificado pela
necessidade de ndo perder o investimento, seja no ambito federal, estadual ou
municipal. Por fim, a Ultima e mais preocupante, retrata a pressao para a aprovagao
de projetos inviaveis a compatibilizacdo da prote¢cdo ambiental.

No entanto, ao invés de averiguar em que ponto o sistema esta fracassando

com aquele empreendedor, na tentativa de corrigir a falha identificada de forma a
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tornar o procedimento mais eficiente para todos, acaba demandando uma ordem top-
down para que apenas aquele problema pontual seja solucionado.

Merece destaque que, por vezes, a necessidade de adequacdes na ordem de
andlise ou na forma de conduzir o processo é justificada pelos empreendedores e

aceita pela equipe técnica. Contudo, esta deve ser a excecdo e ndo a regra.

f) Condicionantes compativeis com a atividade desenvolvida

Uma vez tendo sida emitida a Licenca Ambiental requerida, foi questionado a
Empreendedores e Consultores se as condicionantes presentes na referida licenca
eram compativeis com a atividade desenvolvida.

Os empreendedores ficaram divididos, pois 2 disseram que a maioria das
condicionantes presentes na Licenca emitida ndo se referiam a sua atividade e o0s
outros 2 informaram que a maioria era compativel.

Por sua vez, dos 17 consultores que responderam a esta questao, 13 disseram
que as condicionantes sdo compativeis e 4 informaram que nao.

Na avaliacdo de empreendedores e Consultores, o critério formulacdo de
Condicionantes foi o terceiro mais votado em nivel de importancia, conforme
demonstrado no item 4.1 subitem “g”% anteriormente discutido. Com relacéo ao
desempenho deste critério, item 4.1 subitem “f"1!, empreendedores e Consultores o
consideraram majoritariamente pouco eficiente.

Assim constata-se que, embora a maioria das condicionantes seja compativel
com a atividade, ainda carecem de um aperfeicoamento com vistas a torna-las mais
eficientes para que sejam capazes de, efetivamente, proteger o meio ambiente.

Outrossim, reforca-se a relevancia deste procedimento tendo em conta que as
condicionantes representam um resumo de tudo o que foi avaliado durante o processo
de licenciamento e deve considerar os pontos mais importantes levando em

consideracdo os impactos que se quer evitar e/ou minimizar. Portanto, uma equipe

100 item 4.1 subitem “g” se refere a identificacdo dos critérios considerados como mais importantes
para garantir a eficiéncia do licenciamento ambiental.

1O item 4.1.5 subitem “f” se refere a Avaliacdo de desempenho dos 6rgdos ambientais, segundo uma
lista de critérios pré-definida.
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qualificada e segura de suas decisdes tende a emitir condicionantes mais objetivas e
assertivas.

Assim, seguindo a conclusdo do ltem 4.1 subitem “h™2?, investir em
capacitacdes que reforcem os conhecimentos técnicos, mas, sobretudo, permitam um
entendimento amplo da operacéo das atividades pode ser fator determinante na busca

pela eficiéncia.

g) Fiscalizacéao:

Foi questionado aos Consultores e Empreendedores se, apos emitida a
Licenca, o empreendimento foi fiscalizado pelo érgdo ambiental com o objetivo de
avaliar o cumprimento das condicionantes.

Observa-se na Figura 32 que todos os empreendedores informaram que as

atividades foram fiscalizadas, pelo menos, uma vez por ano.

Consultores  ® Empreendedores
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1
(] (] 0 0
0
Sim, pelo menos Sim, pelo menos  Sim, mas em N&do, nenhuma Outro
uma vez por ano uma vez durante func¢do de uma vistoria foi
toda a vigéncia denuncia realizada
da Licenca

Figura 32: Fiscalizagao do empreendimento apds emisséo da Licenca ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

12 1tem 4.1 subitem “h” se refere a tendéncia dos procedimentos adotados pelos 6érgaos ambientais em
serem mais burocraticos ou mais técnicos.



113

J4, dos 17 consultores que responderam aos questionarios, 8 disseram que 0s
empreendimentos que eles representam foram fiscalizados, sendo que 6 afirmaram
que, pelo menos, uma vez durante a vigéncia da licenca e 2 informaram que houve
fiscalizacdo, mas em funcdo de uma denuncia.

Em contrapartida, outros 6 consultores disseram que nenhuma vistoria foi
realizada apds a emissao da licenca ambiental. Ademais, 3 respondentes se utilizaram
da opcgao “Outro” para informar que apenas em alguns casos houve fiscalizacao,
sendo que em determinados momentos o empreendedor € muito fiscalizado e em
outros nem tanto, ndo havendo um padrao.

Conforme apresentado no item 4.1 subitem “f”, o Critério Fiscalizacdo foi
considerado, por gestores e Técnicos, como sendo um dos mais importante para
garantir a eficiéncia do licenciamento e cujo desempenho foi classificado, por estes
dois grupos, como sendo majoritariamente eficiente.

De outro lado, Empreendedores e Consultores o classificaram em quarto lugar
de importancia. J4 sobre o seu desempenho, este grupo dividiu opinibes entre
Eficiente, Pouco Eficiente e Nada Eficiente, sendo que a maioria das opinides
convergem para uma percepcao negativa de seu desempenho.

Portanto, mesmo que Gestores e Técnicos considerem o desempenho dos
orgdos ambientais, para este critério, como eficiente, as demais respostas
demonstram que ha a necessidade de aperfeicoamento das a¢fes de fiscalizacao.

A discusséo realizada no item 4.2 subitem “i” sobre a avaliagdo de desempenho
do licenciamento, trouxe a possibilidade de a Fiscalizac&do ser considerada como uma
forma de avaliar os procedimentos administrativos na pratica, dada a importancia que
tal acao representa em todo o sistema ambiental. No entanto, para ser efetiva, deve
ser baseada em um planejamento estratégico, caso contrario, apenas 0S
empreendimentos que ja estdo ligados ao licenciamento séo fiscalizados, deixando os
gue operam na ilegalidade livres para seguirem infringindo as normativas legais que

garantem a protecdo ambiental.

4.4. Questdes Abertas através das quais 0s entrevistados foram convidados a

discorrer sobre suas percepcgdes
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a) Sugestbes sobre melhorias a serem implementadas nos procedimentos
administrativos:

Todos os grupos foram questionados sobre qual a principal mudanca que
deveria ser implementada nos procedimentos administrativos adotados pelos 6rgaos
ambientais com vistas a aperfeicoar o licenciamento.

A maioria dos comentarios registrados trazem assuntos que permeiam pelos
resultados obtidos com o0s questionarios, demonstrando que 0s respondentes
mantiveram uma coeréncia de pensamento durante as suas respostas.

Com ja discutido em varios momentos anteriores, a transparéncia de
informacOes é fator decisivo para 0 sucesso dos procedimentos impostos pelo
licenciamento. A existéncia de uma plataforma digital que permita a virtualizacao dos
processos pode, além de auxiliar na formatacéo e divulgacao de dados, ainda agilizar
a analise técnica, pois mais de um técnico pode estudar o processo a0 mesmo tempo,
enguanto o fisico deve circular um por vez.

Também se falou sobre a estruturacéo e padronizacdo dos procedimentos que
devem se basear, de forma preponderante, no conhecimento técnico. Para tanto, a
capacitacdo da equipe multidisciplinar é fator indispenséavel, devendo prover uma
viséo sistémica sobre o licenciamento que contemple, além do conhecimento técnico,
as atividades licenciadas e, inclusive, a matéria juridica.

Foi considerado importante que o 6érgado ambiental promova capacitacdes para
as empresas de consultoria, de forma a garantir uma melhor qualidade dos estudos
entregues, além de um trabalho mais atuante de educacdo ambiental junto a
populacao

Além disso, fazer com que os dados gerados através dos processos de
licenciamento sejam utilizados para compor um plano de gestdo ambiental. Desta
forma, além de cumprir com as condicionantes que |Ihe sdo demandadas, os
empreendedores se veem parte de algo mais amplo com resultados praticos para a
sociedade.

Sobre a fiscalizacéo, concluiu-se que é a parte pratica do licenciamento,
imprescindivel para o seu sucesso. No entanto, é justamente o ponto que recebeu
mais criticas quanto a sua eficiéncia.

Foi sugerida a implementacéo de alguma forma de incentivo para aqueles que
apresentam uma conduta ambientalmente adequada e de punicdo para aqueles

descomprometidos que tentam burlar a norma. Desta forma, o processo de
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regularizacdo ambiental se tornaria mais justo, haja vista o grande investimento que o
licenciamento representa na receita das empresas.

Em sintese, todas as sugestfes de mudanca que, na opinido dos entrevistados,
deveriam ser implementadas nos procedimentos administrativos adotados pelos
orgados ambientais visando aperfeicoar o licenciamento, sdo pertinentes e devem
receber atencéo especial dos gestores publicos para garantir o aperfeicoamento da

gestao ambiental.

b) Comentérios pertinentes a pesquisa sobre licenciamento ambiental:

Como ultima questdo dos questionarios, foi proposto um espaco para que 0s
entrevistados se sentissem livres para explicar alguma resposta cujas alternativas
nao tenham expressado integralmente seus pensamentos ou para contribuir com
comentarios pertinentes a pesquisa que possa ajudar a aprimorar, cada vez mais, 0o
licenciamento ambiental.

De certa forma, a maioria dos comentarios registrados serviram para reafirmar
posicdes ja mencionadas durante os questionarios, como a importancia de avaliar o
desempenho dos 6rgdos ambientais, a relevancia do controle de condicionantes e da
fiscalizacdo como parte pratica do licenciamento, bem como a necessidade de
capacitacao continua dos técnicos.

No entanto, um respondente chama a atencéo para o desequilibrio funcional
dentro das equipes responsaveis pelo licenciamento, em que uns sdo altamente
qualificados e outros apresentam significativas deficiéncias técnicas. Na percepcao
do interlocutor, essa situa¢céo acaba prejudicando a avaliacdo dos processos e apenas
tera solucao a partir de uma avaliacdo gerencial, haja vista que “poucos técnicos se
insurgem contra colegas improdutivos, em razéo do corporativismo vigente”. Portanto,
deve partir dos gestores a implementacdo de modelos capazes de avaliar essas
desigualdades com o intuito de investir em capacitacbes especificas, de forma a

equilibrar a capacidade técnica da equipe.
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4.5. Questdes direcionadas para a Populacéao

Enfim, ha de ser ouvido o grupo cuja voz, neste contexto, pode ser considerada
como de extrema relevancia, haja vista que € o primeiro a sentir os reflexos da
eficiéncia ou ineficicia do licenciamento ambiental: a populagéo.

De inicio, percebemos o interesse da populacédo pelo tema a julgar pelo maior
namero de respostas, quando comparado aos outros grupos. Dos 105 entrevistados
gue responderam aos questionarios, 56% se refere a populacédo, totalizando 59
respostas.

a) Faixa etaria, escolaridade e estado em que mora:
O questiondrio teve inicio com perguntas que objetivaram conhecer o

interlocutor, como faixa etéria, escolaridade e estado em que mora (Tabela 35).

Tabela 35: Estatistica da Populacdo

Estatistica da Populagao

Faixa Etaria
Até 20 anos 2
De 21 a 40 anos 33
De 41 a 60 anos 13
Acima de 60 11

Escolaridade

Nao alfabetizado 0
Fundamental 0
Médio 6
Superior 25
Pos graduacgao 11
Estado

Rio Grande do Sul 52
Rio Grande do Norte 1

Sao Paulo 6

FONTE: Elaborado pela autora, 2020.

Conforme podemos observar na Tabela 35, a maioria dos respondentes tem
entre 21 e 40 anos e apresenta nivel superior. Ademais, a maior representatividade

de respostas € oriunda do Rio Grande do Sul.

b) Nivel de preocupacdo em relacdo ao meio ambiente:
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Através desta questdo, o entrevistado foi convidado a refletir sobre a
degradacdo ambiental, devendo indicar qual o seu nivel de preocupacédo sobre o
assunto, através da marcacdo de uma das alternativas propostas: (i) Muito
preocupado(a); (i) Preocupado(a); (iii) Pouco preocupado(a); e (iv) Indiferente.

Conforme apresentado no grafico da Figura 33, a maioria dos respondentes se
disse preocupada com o meio ambiente, enquanto os demais responderam que se

sentem Muito preocupados.

® Muito Preocupado = Preocupado

m Pouco Preocupado Indiferente

Figura 33: Nivel de preocupacao em relagdo ao meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Importante destacar que nenhum dos entrevistados respondeu que nao se
preocupa com as questdes ambientais, nem tampouco se disse indiferente,
demonstrando que a populacdo percebe que a degradacéo do meio ambiente é capaz
de afetar a sua vida. Certamente que, por se tratar de um questionario online, o publico
gue tinha o minimo de interesse pela questdo ambiental se sensibilizou com a
proposta e se disp6s a responder as questdes, enquanto que os desinteressados nem
chegaram a responder os questionarios. Portanto, este resultado ja era esperado em
funcdo da unica metodologia possivel de se executar em tempos de distanciamento

social.

c) Percepcéo do local em que vive:
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Com o intuito de entender como o interlocutor enxerga o meio ambiente ao seu
redor, foi questionado se percebe ou ja percebeu alguma situacdo relacionada a
degradacédo do meio ambiente no entorno do local onde vive e/ou trabalha, devendo
indicar, na sequéncia, qual situacéo foi observada. Também se buscou averiguar qual
o tipo de reacado que a populacao esta tendo quando observa alguma questao que lhe

incomoda (Figura 34).

4 N N
, POPULACAO
5% 1
1 oy

N3o sei informar

m Nao

B Sim e me incomoda

® Sim, mas ndao me
incomoda

- )

Figura 34: Observacao de situacao relacionada a degradagdo do meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Quando questionados sobre se ja haviam presenciado alguma situagao
relacionada a degradacdo ambiental como emissdo de ruido, desmatamento,
contaminacdo das aguas, do solo e/ou do ar, depdsito irregular de residuos, dentre
outros, 1 entrevistado respondeu que ndo percebe nada e 3 informaram que, na
verdade, ndo sabem se algo deste tipo acontece ao seu redor.

Ja& 7% dos entrevistados disseram que percebem, mas que o fato ndo chega a
ser um incébmodo. Dentre as situa¢gdes observadas foram mencionadas a emissao de
ruidos, o descarte irregular de residuos, bem como a instalagéo de loteamento com
supressao de area umida.

No entanto, 86% dos respondentes disseram que sim, observam situacdes de
degradacédo ambiental ocorrendo que Ihes incomoda. Na Figura 35, apresentamos as

principais situacdes observadas:
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Contaminagéo

Gerri?jg de de recursos Des;naEFr:;ento Polui¢éo do Usfgrc:aa}g;c;tsxt::jade
hidricos € ar 9
Ocupagao Eliminagéo de areas Falta de Destinagao
de areas de verdes urbanas para saneamento Queimadas irregular de
banhado exploragao imobiliaria basico residuos

Figura 35: Situacfes de degradacédo ambiental observadas pela populacéo que geram incbmodo
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

O assunto mais mencionado nos comentarios se refere a disposicao irregular
de residuos, tanto em terrenos baldios quanto nas margens de rios. A poluicdo gerada
pelos residuos é dificil de ser controlada, pois se trata de uma agressao difusa ao
meio ambiente, ou seja, de dificil identificacdo do transgressor. O descarte de residuos
gerados em empresas licenciadas é controlado a partir das condicionantes expressas
na Licenca ambiental que trazem a necessidade de comprovacdo da correta
destinagao.

Contudo, as demais fontes de poluicdo devem ser controladas pela acdo da
fiscalizacdo ambiental, que tem dificuldades em realizar flagrantes passiveis de
responsabilizacdo. Neste caso, o envolvimento da comunidade € de extrema
importancia para auxiliar neste controle, seja ajudando na fiscalizacdo do seu bairro
ou impedindo que terrenos de sua propriedade se tornem foco de descarte irregular
de residuos.

Da mesma forma, a fonte primaria de poluicdo dos cursos hidricos e a
ocorréncia de queimadas também séo dificeis de serem identificados. Portanto, a
presenca destes sinais deve servir de alerta para a necessidade de intensificacado da
fiscalizacdo ambiental contando, € claro, com o apoio da comunidade de entorno.

Com relacdo a falta de saneamento basico, com consequente emissao de
efluente ndo tratado em rios, em se tratando de atividades passiveis de licenciamento,
0 6rgdo ambiental deve atuar de forma a coibir tal acdo. Contudo, no que se refere a
populacdo em geral, a solucdo para este problema deve vir do poder publico a partir
de politicas publicas eficientes. Mais uma vez, neste caso, a populagdo desempenha
um papel preponderante na cobranca de que tais servicos lhe sejam colocados a
disposicédo em troca dos impostos que sdo pagos.

Ja os demais assuntos trazidos pela populacdo como geracdo de ruido,

degradacédo de areas verdes urbanas para especulacao imobiliaria, desmatamento de
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Areas de Preservacdo Permanente, ou seja, as margens de rios e uso indiscriminado
de agrotoxicos, representam uma falha nos procedimentos de licenciamento e de
fiscalizagdo, haja vista que as fontes causadoras deste tipo de impacto, geralmente,
devem passar por licenciamento ou autorizagdo do 6rgao ambiental.

Por fim, para quem respondeu que se incomoda com as a¢fes de degradacao
observadas, foi questionado quais atitudes tomaram em relacéo aos aspectos que lhe
causaram incomodo, ressaltando que o respondente poderia selecionar mais de uma
situagao, além de se utilizar da opgao “Outro” para indicar uma acgao diferente (Figura
36).

Ndo fez nada 7
Procurou passar o fato para a imprensa 6
Participou de uma audiéncia publica 6
Fez contato com um érgdo ambiental 6
Esteve presente em uma manifestagao 6

Tratou do assunto com politico 9

Comentou sobre o assunto com um amigo,

mas ndo tomou nenhuma atitude 30

Participou de um abaixo assinado 3

0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 36: Atitude tomada por quem se disse incomodado com acao de degradacao do meio ambiente.
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Por mais que a maioria dos respondentes tenha se dito preocupada com o meio
ambiente e tenha observado sinais de degradacao na sua volta que Ihe incomodaram,
apenas 25 entrevistados tomaram uma ou mais de uma atitude listada na Figura 36.

Os outros 27 respondentes informaram que apenas falaram com um amigo
sobre a situacdo, mas ndo chegaram tomar nenhuma outra atitude. Por fim, os 7

restantes disseram que ndo tomaram nenhuma iniciativa.
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Ainda, 11 respondentes se utilizaram do espacgo “Outro” para incluir respostas
gue nao estavam contempladas nas alternativas da questdo. Dentre as declaragdes,
constam tentar conscientizar um vizinho, juntar os residuos encontrados durante
caminha nas dunas, comunicar aos 6rgaos fiscalizadores sobre algum fato observado,
se utilizar da visibilidade do trabalho de conclusdo de curso superior para expor 0s
problemas, bem como desenvolver trabalho voluntario em organizacdo civil e em
ONGs de protecao ambiental.

A exemplo das acdes realizadas pelos entrevistados nas declaragdes acima,
podemos perceber que a populacdo pode e deve desempenhar um papel mais ativo
em prol da protecdo do meio ambiente em que se encontra inserida. Grandes
resultados na area ambiental podem decorrer de pequenas atitudes, as quais devem
ser valorizadas e incentivadas. E a melhor forma de motivar as pessoas a isso é
investir em educacdo ambiental, ou seja, disseminar conhecimento para que todos se

sintam capazes de ajudar esta causa.

d) Principal responsavel pelos danos ao meio ambiente

Foi perguntado aos(as) entrevistados(as) qual seguimento considera como
sendo o principal responsavel pelos danos ao meio ambiente. Dentre as seguintes
opc¢Oes apresentadas, o entrevistado deveria escolher apenas uma: (i) o governo, que
nao fiscaliza o correto cumprimento da legislacao; (ii) As atividades econdmicas que
s6 pensam em lucrar, deixando de lado o fator socioambiental de sua atividade; e (iii)
A sociedade em geral, que é omissa a degradacdo ambiental e ndo se posiciona em
defesa da qualidade de vida a partir de um ambiente saudavel. Além dessas opcoes,
o interlocutor poderia sugerir outro responsavel que entendesse adequado.

A partir dos resultados demonstrados na Figura 37, observamos que 28
respondentes (48%) entendem que a sociedade €é responsavel, pois acreditam que a
mesma é omissa a degradacdo ambiental e ndo se posiciona em defesa da qualidade
de vida a partir de um ambiente saudavel.

Os demais respondentes se dividiram de forma regular para responsabilizar,
pelo prejuizo ambiental, o governo (10%), que néao fiscaliza o correto cumprimento da
legislacdo, bem como as atividades econdmicas (12%) que s6 pensam em lucrar,

deixando de lado o fator socioambiental de suas atividades.
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Ainda, 9 entrevistados se utilizaram da opg¢ao “Outro” para expressar que a
responsabilizacdo deve ser compartilhada entre estes trés segmentos, cada um com
a sua parcela de culpa, sendo que o governo é referenciado por “ndo investir em
campanhas educativas que culminem por transformar a populacdo em um exército de

fiscais ambientais”.

4 N N
POPULACAO

Governo M Atividade econ6émica M Sociedade em geral B Outro

10

-

Figura 37: Principal responséavel pelos danos ao meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Como se pode ver, todos expressaram que a responsabilidade recai, na
verdade, sobre os trés segmentos apresentados, cada um com sua parcela de
comprometimento.

Chama-se a atencéo para o terceiro comentario que exterioriza todo o potencial
que a populacdo detém em prol da protecdo ambiental e que € subutilizada pelos
governos, qual seja, de preparar a sociedade para desempenhar o papel agentes
fiscalizadores. Ademais, além de qualificar a sociedade, os 6rgdos ambientais devem,
primeiro, incutir nela o sentimento de pertencimento ao meio em que se encontra

inserida, de forma a motiva-la a buscar por um meio ambiente mais equilibrado.

e) Compatibilidade entre desenvolvimento econémico e a preservacdo ambiental:
Seguindo com as questdes, os(as) entrevistados(as) foram levados a pensar
sobre a compatibilizacdo do desenvolvimento socioeconémico com a preservacdo do

meio ambiente.
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Como podemos observar na Figura 38, dos 59 respondentes, apenas 9
entendem que o desenvolvimento socioeconémico ndo € compativel com a
preservacao do meio ambiente, pois 0 impacto ambiental € inerente a todo o processo
de desenvolvimento. Ou seja, a sociedade pode optar pelo desenvolvimento
econdmico aceitando os impactos advindos da degradacdo ou precisa abrir médo de
uma seérie de bens de consumo e de comodidades para garantir um meio ambiente

saudavel para as presentes e futuras geracoes.

Outro 5

Sim, desde que haja um controle ambiental das

fontes poluidoras 38

N3o, no entanto, acredito que ha situacées em
gue o impacto ambiental gerado por uma 2
atividade nada mais é que o preco a ser pago...

N3o, pois o impacto ambiental é inerente a
todo o processo de desenvolvimento

Ndo tenho condi¢des de opinar sobre tal
assunto
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Figura 38: Compatibilizacdo entre o desenvolvimento socioecondmico e a preservagédo ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

No entanto, 2 entrevistados responderam que, embora nao haja
compatibilidade, acreditam que ha situacdes em que o impacto gerado por uma
atividade nada mais é que o0 preco a ser pago pela sociedade em troca do
desenvolvimento de uma regido. Resta demonstrado aqui um grupo que se encontra
conformado com os problemas ambientais.

Percebe-se, portanto, duas visbes pessimistas do licenciamento ambiental, que
perde o sentido de prevencdo e passa a ser visto como uma ferramenta de
minimizacéo dos efeitos colaterais do desenvolvimento.

Em contrapartida, a maioria das pessoas respondeu que acredita que o
desenvolvimento socioecondmico € compativel com a preservagao do meio ambiente,

desde que haja um controle ambiental das fontes poluidoras. Aqui, novamente o
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licenciamento assume o papel que |he cabe, de garantir a integridade dos
ecossistemas e suas funcbes ecologicas antes que sejam completamente
degradados.

Entendendo que nenhuma das opg¢des representava a sua forma de pensar, 4
respondentes fizeram uso da opg¢éo “Outro” para manifestar que a compatibilizacao
do desenvolvimento econémico com a preservacdo ambiental somente é possivel
quando “fundamentada em principios e a¢fBes sustentaveis de respeito a saude
humana e ambiental, as quais sdo interdependentes”, além de ser “pautado em uma
producdo que vise a real necessidade da populacao e ndo a producéao e lucro”.

Por altimo, um respondente entende que néo é possivel a compatibilizacédo pois
ndo h& uma preocupacdo em recuperar um ambiente degradado apds o seu uso.

Em suas manifestacdes, 0s entrevistados chamam a atengéo para o principio
da sustentabilidade. De acordo com CANOTILHO, 2010:

A sustentabilidade em sentido restrito aponta para a prote¢cdo/manutencao a
longo prazo de recursos através do planejamento, economizacdo e
obrigacdes de condutas e de resultados. De modo mais analitico, considera-
se que a sustentabilidade ecoldgica deve impor: (1) que a taxa de consumo
de recursos renovaveis ndo pode ser maior que a sua taxa de regeneracgao;
(2) que os recursos ndo renovaveis devem ser utilizados em termos de
poupanca ecologicamente racional, de forma que as futuras geracdes
possam também, futuramente, dispor destes (principio da eficiéncia, principio
da substituicdo tecnoldgica, etc.); (3) que os volumes de poluicdo ndo possam
ultrapassar quantitativa e qualitativamente a capacidade de regeneragéo dos
meios fisicos e ambientais; (4) que a medida temporal das “agressées”
humanas esteja numa relacdo equilibrada com o processo de renovagéo

temporal; (5) que as ingeréncias “nucleares” na natureza devem primeiro
evitar-se e, a titulo subsidiario, compensar-se e restituir-se.

Diante disso, entende-se que a aplicacdo do principio da sustentabilidade
supde a imposicao de alguns sacrificios a sociedade a qual deve se manter firme no
propésito de proteger 0s recursos naturais e, consequentemente, 0s ecossistemas
gue nos cercam.

Ha de ser reconhecido que o licenciamento ambiental busca implementar o
principio da sustentabilidade quando avalia a viabilidade de determinada atividade em
se instalar em um local especifico, levando em consideracdo o efeito negativo que
podera advir de sua operacdo. Contudo, quando se constata a incompatibilidade dos
impactos ambientais com a capacidade do ambiente em absorvé-los, geralmente os

o6rgaos ambientais séo rotulados de serem inimigos do desenvolvimento.
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Novamente, ressaltamos a importancia de instruir a sociedade sobre o0s
aspectos avaliados durante os procedimentos licenciatérios, promovendo, assim,
acOes de transparéncia com o objetivo de conquistar o apoio das comunidades para
a tomada de decisdes em prol da qualidade de vida.

f) Percepcao da populacdo sobre as Leis Ambientais

Solicitou-se, também, que a populacao avaliasse as leis editadas pelo governo
sobre esta temética.

Conforme resultados demonstrando na Figura 39, dos 59 entrevistados, 33
acham que as normas vigentes deveriam ser mais rigorosas, haja vista que a
degradacdo ambiental tem avancado consideravelmente. No entanto, 20 consideram
que devem se manter tanto quanto sao agora, porém com atualizacées conforme a

tecnologia disponivel para a protecéo.
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rigorosas rigoras sdo agora opinar

Figura 39: Percepc¢éo da populagdo sobre as Leis Ambientais
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Além disso, 1 entrevistado manifestou o entendimento de que a legislacao
poderia ser menos rigorosa, pois atualmente ha funcdes tecnoldgicas que reduzem os
impactos ambientais e outro disse ndo saber opinar sobre este assunto.

A partir da Tabela 36, 4 respondentes informaram que:
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Tabela 36: Resposta da populacéo sobre como as leis vigentes sobre meio ambiente deveriam ser

“As leis séo rigorosas, porém nem sempre 0s 0rgaos fiscalizadores possuem efetivo
suficiente para atender a demanda, além do mais, a populacdo se mantém omissa
guando vé alguma irregularidade.”

“Deveria ser cumprida a legislagéo.”
“Para o momento, devem ser mais rigorosas e fiscalizadas.”

As leis existem e séo eficientes”.

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

os resultados, a populacdo, preocupada com as questdes ambientais frente a
degradacéo que observa no seu entorno, entende que a legislacéo deveria ser mais
rigorosa na tentativa de inibir quem provoca danos a coletividade a partir da
degradacdo na qualidade ambiental.

No entanto, conforme ja foi discutido em questdes anteriores, a legislacdo
brasileira € considerada uma das mais restritivas, quando comparada com outros
paises!?, ndo devendo ser a responsavel pelas acdes danosas ao meio ambiente. No
entanto, a falta de aplicacdo dos regramentos juridicos da forma correta influencia na
impunidade de quem comete tais delitos. H4, portanto, a necessidade de se investir
em medidas de educacédo ambiental para informar a populacdo, bem como em agdes

coercitivas para parar com a degradacdo em andamento.

g) Importancia da temética ambiental

Ademais, quando questionados sobre a importancia das questdes ambientais
durante o planejamento de uma cidade, 100% dos entrevistados manifestaram que
este é um assunto importante e que, portanto, deve fazer parte do planejamento dos

centros urbanos.

130 estudo “Legislagdo florestal e de uso da terra: uma comparagao internacional entre Argentina,
Brasil, Canada, China, Franca, Alemanha e Estados Unidos”, realizado pela Climate Policy Initiative/
Nucleo de Avaliagdo de Politicas Climéaticas da PUC-Rio (CPI/ NAPC), em parceria com a Agéncia
Brasileira de Promocdo de Exportagbes e Investimentos (Apex-Brasil) e com a Sociedade Rural
Brasileira (SRB), concluiu que, entre os paises, o Brasil € o que possui normas mais rigidas no que diz
respeito a protecdo ambiental. O resumo em portugués do estudo encontra-se disponivel
em: http://www.apexbrasil.com.br/uploads/Legislacao_Florestal e de Uso da Terra_Uma_Compara
cao_lInternacional.pdf
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h) Representacao do Licenciamento Ambiental

Com o objetivo de registrar o pensamento espontaneo sobre o assunto, foi
pedido aos interlocutores que, ao escutarem falar em licenciamento ambiental,
informassem qual palavra, frase ou imagem parecia representar melhor o seu
sentimento. A seguir, na Tabela 37, apresenta-se 0s principais comentarios,

separando-os a partir da percepc¢ao positiva ou negativa que refletem:

Tabela 37: Resposta da populagdo sobre sua percepc¢do intuitiva a respeito do que representa o
licenciamento ambiental

PERCEPCAO POSITIVA
Responsabilidade;
Protecéo;
Preocupacéo;
Permissao;
EIA-RIMA
Preservacao;
Importante;
Fiscalizacéo;
Responsabilidade negociada;
Desenvolvimento sustentavel;
Controle, cuidado;
Importante;
Sustentabilidade
Otimismo
Seriedade;
Conservacao;
Monitoramento

Uso responsavel do espago e/ou recursos
naturais;

Organizacéo legislativa e fiscalizacéo;
Monitoramento;

Preocupacgéo de como e onde as
empresas podem degradar o meio
ambiente;

Recuperacéo do espaco ou revitalizacéo;
Sustentabilidade;

Realizar uma atividade em acordo com o
meio ambiente, com 0 menor impacto
possivel,

Cuidado com o0 meio ambiente para
desenvolver atividades;

PERCEPCAO NEGATIVA
Falta de transparéncia;
Burocracia
Lentidao
Descrenca,;
Confuséao;
Demora,
Vista grossa;
Sera que agora vai?;
Liberacéo de documentos;
Descaracterizacdo do espaco;
Atrapalha o desenvolvimento;
Duvida, credibilidade, confianc¢a;
Em algumas guestdes vejo um certo
exagero;

Valor a ser pago, pois os danos, quase
sempre sao irreversiveis;

Taxas destinadas a fins que nédo se
explicam;

Permissao estatal para degradar o meio
ambiente;

Privilégio concedido a poucos, que tenham
influéncia no meio politico;

Crescimento exacerbado das queimadas
da floresta amazénica e a auséncia do
governo na adocéo de atitudes de
preservacdo mais enérgicas;

Medo por causa das péssimas decisdes
politicas que podem ser tomadas a
respeito de um assunto que colaboraria de
maneira positiva para o desenvolvimento
sustentavel do Brasil
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Manter o respeito e renovagéo dos Tem que haver uma forte campanha para
recursos naturais € o caminho para tragar esclarecer e comprometer a populagéo e o
o futuro de uma sociedade sustentavel; poder publico a assumir a relevancia do

seu papel na questao ambiental,
Penso em algo relacionado a

controle/administracdo de como as Sentimento de impoténcia em saber que

empresas interferem no meio ambiente e muitas atividades s&o indevidamente

até que ponto podem fazer isso; licenciadas por questdes politicas, imorais
e antiéticas;

Me vem em mente um érgao responsavel
por em mediar/acompanhar questfes
relacionadas ao meio ambiente. Também
penso como um organismo responsavel
por licenciar obras empresariais e analisar
0 quanto ira degradar ou impactar o
ambiente de uma determinada cidade, etc.

E para inglés ver. O que menos faz é
proteger o meio ambiente. E passivel de
sofrer modificacdes por pressao
(corruptivel).

FONTE: elaborado pela autora (2020).

Das 59 respostas mencionadas, 36 demonstraram uma percepcao positiva
sobre o licenciamento, enquanto as outras 23 transpareceram uma descrengca com oS
procedimentos ambientais.

Nota-se que, embora diversos, 0S comentarios apresentaram uma conotacao
positiva ou negativa conforme a percepcao do entrevistado. No entanto, os principais
pontos negativos levantados se referem a assuntos ja abordados anteriormente que
caracterizam os principais problemas da administracdo publica como: falta de
transparéncia dos procedimentos, sentimento de impoténcia da populagéo, influéncia
politica, excesso de burocracia e lentiddo, dentre outros.

Em contrapartida, a visdo positiva mencionada pela populacdo demonstra que
a ferramenta de protecdo ambiental pode ser eficiente, desde que utilizada de forma

adequada.

i) Para que serve o licenciamento ambiental:

Quando questionados sobre o objetivo do licenciamento ambiental, 54
entrevistados disseram que se trata de uma forma de controlar onde e como 0s
empreendimentos poderao ser instalados, sendo uma ferramenta importante para
a protecdo dos recursos naturais. No entanto, 3 responderam que € um documento
gue as empresas devem ter para poder funcionar, mas ndo sabem bem para que

serve.
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Além disso, para um respondente se trata de uma “tentativa de legitimar a
degradagdo ambiental” , enquanto que para outro “é uma forma de monitorar o que

esta chegando, mapear o empreendimento.”

j) Contato com uma Licenca Ambiental:

Foram realizados alguns questionamentos com o intuito de captar o nivel de
conhecimento que o interlocutor detém sobre o assunto.

Inicialmente, foi perguntado se o entrevistado ja teve a oportunidade de ver
uma Licenca Ambiental. Dos 59 respondentes, apenas 25 pessoas disseram ja terem

visto, enquanto os 34 restantes responderam que nao.

k) Acompanhamento das etapas de instalacdo de um empreendimento:

Também foi questionado se os entrevistados ja acompanharam a instalacéo de
algum empreendimento no seu bairro que tenha passado por licenciamento ambiental.
Em resposta, apenas 9 disseram que sim.

Para estes que responderam sim, foi questionado se a comunidade chegou a
ser informada sobre do que se tratava a obra em questao (Figura 40), na tentativa de
perceber se a populacéo foi minimamente inserida no processo de modificagdo do

ambiente de entorno.

4 I
Nao
4 m Ambos, empresa e técnicos
45% do LA conversaram com a
comunidade

m Sim, os técnicos do LA
conversaram com a
comunidade

B Sim, a empresa conversou
com a comunidade

- ]
Figura 40: Informacdes prestadas para a comunidade
FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Como se pode ver nos resultados representados na Figura 40, dos 9
respondentes, 4 disseram que nao foram comunicados sobre do que se tratava a obra
em questdo e 3 informaram que tanto a empresa responsavel pelo licenciamento,
quanto os técnicos do 6rgdo ambiental conversaram com a comunidade. Ademais, 1
respondeu que somente os técnicos do 6rgao ambiental prestaram informacdes para
a comunidade, sendo que 1 se utilizou da opgao “Outro” para manifestar que “a nivel
de participagédo popular ndo, mas no Conselho de Meio Ambiente e na Camara de
Vereadores” foi discutido o assunto sobre a instalagdo do empreendimento com
possibilidade de participacdo da comunidade e da sociedade civil organizada.

Para que a comunidade possa ser convidada a desempenhar o seu papel de
fiscal cidad&, primeiro deve entender as regras estipuladas pelos 6rgados ambientais
para permitir a instalagdo de determinado empreendimento e, sobretudo, deve
contar com um canal de comunicacdo que conecte, populacdo e 6rgdo ambiental,
de forma eficiente.

Buscando aprofundar o entendimento do(a) entrevistado(a) sobre o tema, foi
questionado sobre o que mais lhe incomodou durante e/ou apos a implantacdo do

empreendimento (Figura 41).

Outro 1
vibracao 1
Falta de Fiscalizacdo ambiental 2
Odor 2
Disposicdo de residuos de forma irregular 2
Poluigdo das dguas 3
Barulho 3
Alteracao dos costumes locais
Polui¢do Visual/ Alteracdo da paisagem

Desmatamento

E- TR - B I )

Poeira
Diminuicdo de areas verdes no bairro 5

Trafego de Veiculos 6

Figura 41: Situacdes que causaram incomodo a populagdo durante e/ou apds a implantagcao de um
empreendimento.
FONTE: Elaborado pela autora (2020).
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Pode-se observar na Figura 41 que o fator que causou mais incbmodo a
populacdo entrevistada foi o trafego de veiculos.

Este incomodo pode ser causado tanto pelo fluxo de veiculos pesados que
trafegam durante o periodo de instalacdo do empreendimento e que cessam no
momento em que esta etapa é concluida, quanto pode se tratar de impacto que se
mantém no tempo em funcdo da conformacdo predial que acaba prejudicando a
acustica urbana ou, ainda, em funcéo do tipo de atividade, a qual pode depender de
uma frota de veiculos para operar.

Nos trés casos, o impacto de vizinhancga deve ser considerado, tanto na esfera
de andlise de Projetos, desempenhada pelas unidades de Coordenacdo e
Planejamento, quanto nas fases de instalacdo e operacdo, pelas unidades de
licenciamento.

Em seguida, foi considerada como preocupante a Diminuicdo de areas verdes
nos bairros. E comum que, durante o processo de instalacdo de empreendimentos e
atividades, seja necessaria a supressao de vegetacdo existente para adequacao ao
projeto proposto sendo que, nestes casos, é solicitada uma compensacdo ambiental
por individuo arbéreo suprimido. Contudo, muitas vezes esta compensacdo é
direcionada para outro local, deixando a comunidade desprovida de areas verdes.
Além disso, cabe ao 6rgdo ambiental solicitar propostas de paisagismo referentes ao
empreendimento a ser instalado de forma a minimizar os efeitos sentidos pela
populacao do entorno, em funcdo da supressao de area verde existente.

De forma a evitar que isto aconteca, € primordial que as compensacfes de
supressao de vegetacdo sejam executadas no proprio bairro que deu ensejo a acéo a
partir de um planejamento previamente estipulado. Mais uma vez, o apoio da
populacao neste tipo de tomada de decisédo € importante para definir os locais mais
apropriados para a execucao das compensacdes. Ademais, para que a vegetagao se
desenvolva, a parceria com a comunidade de entorno é essencial, visando a protecao
e, portanto, o sucesso da acgdo, por mais que a responsabilidade de manutencéo seja
do empreendimento.

A geracao de poeira, odores, barulho e vibragédo sdo inerentes a atividade de
instalacéo e de operacdo de algumas atividades. No entanto, a tecnologia existente é
capaz de minimizar, se nao evitar, estas externalidades negativas, as quais devem

ser consideradas durante a andlise de viabilidade do projeto e impostas para que a
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sua instalacdo seja autorizada. Ademais, a fiscalizacdo é indispensavel para garantir
o cumprimento de tais condicionantes, fazendo valer o poder de policia administrativa
dos 6rgdos ambientais.

E importante ressaltar que todas as situacdes observadas representam formas
de degradacao do meio ambiente que deveriam ser evitadas e/ou minimizadas atraves
do licenciamento ambiental. Portanto, o fato de a populacdo os perceber, acaba
colocando a eficiéncia do licenciamento em davida.

Por fim, foi questionado a estes 9 respondentes se os 6rgdos ambientais,
responsaveis pelo licenciamento e fiscalizacao de tais atividades cuja instalacao eles
acompanharam, foi eficiente em minimizar os efeitos negativos do empreendimento.

Dos 9 respondentes, 4 confirmaram que o 6rgdo ambiental foi eficiente em
minimizar os efeitos desfavoraveis do empreendimento pois, se ndo fosse o
licenciamento e a fiscalizacdo ambiental da atividade, os efeitos negativos da
instalacdo e/ou operacdo do empreendimento poderiam ter causado muito mais
transtornos aos moradores do entorno.

De outra forma, 1 entrevistado disse que o 6rgéo foi eficiente apenas em parte,
haja vista que os impactos negativos puderam ser percebidos com certa intensidade
e outro respondente foi afirmativo em dizer que o 6rgao ambiental ndo foi eficiente
visto que, mesmo tendo percebido coisas erradas e comunicado ao 6rgéo
responsavel, nenhuma medida foi tomada.

Ainda, para 2 entrevistados, o 6rgdo ambiental ndo € eficiente pois efeitos
negativos de grande monta devem ser identificados ainda na fase de licenciamento e
nao durante a instalacdo e/ou operacdo. Entende-se, portanto, que se seus efeitos
negativos estao sendo percebidos, o trabalho técnico esta sendo falho.

Por dltimo, um respondente exemplificou uma forma de influéncia politica para
burlar as demandas legais vigentes, quando um empreendedor conseguiu a
aprovacao de Projeto Especial para a construcao de prédio com altura superior ao

estipulado no Plano diretor.

I) Papel mais ativo na prote¢cdo ambiental

Levando em conta o papel de extrema relevancia que a comunidade pode

desempenhar em prol da preservacdo ambiental, os entrevistados foram questionados
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se gostariam de desempenhar um papel mais ativo na protecdo ambiental do seu
bairro.

Nota-se, através dos resultados demonstrados na Figura 42, que a maioria das
pessoas que responderam a esta questao gostaria de participar de forma mais ativa,
seja porque tem conhecimento da area e gostaria de ajudar (27%), ou porque percebe
as coisas negativas acontecendo, mas néo sabe a quem recorrer (36%).

Apenas 5% dos entrevistados responderam que ndo tem interesse em
participar mais ativamente pois ndo ha nada de errado com o seu bairro, enquanto

15% se declararam sem tempo para se envolverem em questfes deste tipo.

4 N

N3do, pois ndo tenho
tempo

® N3o, ndo ha nada de
errado no bairro

B Sim, pois tenho
conhecimento da area

B Sim, pois vejo a¢des
negativas e ndo sei a
quem recorrer

- /

Figura 42: Disponibilidade para desempenhar um papel mais ativo na prote¢do ambiental
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

m) Participacao da populacéo nos processos de licenciamento

Também se buscou explorar qual papel que a populagdo entende poder
desempenhar neste binbmio formado pelos licenciadores e pelos licenciados, em
busca da protecdo ambiental.

Ao se proceder com a analise de conteudo das respostas apresentadas pela
populacéo, foi possivel organizar as ideias e sugestdes em uma ordem concatenada
de acdes representadas na Tabela 38, que passamos a descrever em seguida.
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E de entendimento da maioria dos respondentes que antes de tudo, a
populacdo deve se apropriar de conhecimento sobre as funcionalidades do
licenciamento ambiental, entendendo o quanto esta ferramenta institucional é capaz
de impactar nas suas vidas. Portanto, a realizagdo de campanhas educativas que
visem compartilhar conhecimento a partir da traducéo da informacé&o técnica em uma
linguagem mais acessivel sobre a importancia do licenciamento e da fiscalizacao,
seus procedimentos e o0s efeitos esperados de uma atuagdo eficiente sao
imprescindiveis para chamar a atencdo da populacao para o assunto.

Tabela 38: Principais sugestdes sobre como a populagdo pode ser mais participativa nos processos
de licenciamento ambiental

PREPARACAO DA POPULACAO PARA

PARTICIPAR MAIS ATIVAMENTE

“Através da educagao plena, do conhecimento
e interacdo com 0 meio onde vive, do
fortalecimento da empatia ambiental e da
percepgéao para a paisagem, mesmo urbana.”

“Primeiramente a populagdo precisa saber do
gue se trata o licenciamento ambiental,
fornecer informacdes, identificar,
contextualizar as a¢bes positivas e negativas”

“Informando suas percepgbes e preocupagdes
sobre os empreendimentos”.

“Educagao ambiental séria e continuada.”

“A populag&o n&do tem conhecimento técnico o
suficiente  para  opinar, porém como
conhecedoras da sua regido, podem colaborar
fornecendo informacdes precisas sobre o que
realmente impacta sua suas e que , portanto,
deve ser considerado durante a andlise dos
processos ambientais.”

‘O primeiro passo seria conscientizar mais
sobre a importancia da protecdo ambiental e as
acOes que ocorrem ao seu redor.”

“Divulgagado dos principais empreendimentos
gue estdo em discuss&@o no municipio com uma
avaliagao de impacto em linguagem acessivel.”

FORMAS DE PARTICIPACAO

“Participacédo na politica publica a través de
plebiscitos, debates e espagos de
participagdo mais democraticos.”

“Aumentando o0s espagos para a
participagcédo da populagao e controle social”

“Através da participagdo de pesquisas” “de
reunides em bairros”

“ Ser mais participativa quando convocada
para reunides”

“Participagdo em reunides comunitarias”.

“Denunciando irregularidades, ajudando na

fiscalizacéo, cobrando acao dos
responsaveis.”
“Informando suas percepgdes e

preocupacgdes sobre os empreendimentos.”

“Cobrando do governo regras mais rigidas
para o licenciamento.”

FONTE: Elaborado pela autora (2020).

Apoés conquistar o envolvimento da populacéo, é necessario estipular um canal
de comunicacdao eficiente entre comunidade e 6érgdos ambientais, haja vista que outra

reclamacdo comumente relatada € a de que, ao perceber algo ameacando a



135

integridade ambiental, a populacdo ndo sabe a quem recorrer, nem o que fazer com
o conhecimento que detém.

Assim, a populagéo, além de ser plenamente conhecedora das particularidades
do ambiente em que vive, bem como das ferramentas disponibilizadas para protegé-
lo, estaria apta a buscar informacdes que deveriam ser disponibilizadas em sites
online sobre as licencas ambientais e suas condicionantes. Uma vez percebidas
alteracbes de comportamento e de qualidade do ambiente, acionariam os O6rgaos
ambientais com vistas a coibir as agdes danosas ao meio ambiente.

Cabe destacar que este tipo de engajamento da populacao, a partir do incentivo
do poder publico, caracteriza uma forma de gestdo participativa das tomadas de
decisao.

No entanto, conforme destaca Do Carmo e Silva (2013 p. 4):

E importante entender que as politicas plblicas s&o adotadas num determinado
momento e dentro de um determinado contexto, que o governo tem poder
politico para tomar decisdes de acordo com as preferéncias e interesses dos
diversos atores e que, em um governo democratico, tais preferéncias e
interesses sdo permanentemente negociados. Entender as peculiaridades
deste processo € o primeiro passo para agir e prol da melhoria das politicas
publicas ambientais num contexto de uma democracia imperfeita, em que
alguns atores tem mais poder que outros.

Assim, a construcdo de agendas participativas como as mencionadas
anteriormente depende, em muito, da capacidade dos gestores de entender que a
atuacao popular pode agregar de forma positiva as politicas de protecdo ambiental,

colaborando para tornar o licenciamento cada vez mais eficiente.

n) Eficiéncia do Licenciamento em proteger o meio ambiente

Da mesma forma que foi proposto aos demais grupos, a populacédo foi
convidada a refletir sobre a eficiéncia do licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente.

Conforme demonstrado no grafico apresentado na figura 43, 54% dos
entrevistados acredita que o licenciamento é eficiente em proteger o meio ambiente.

Percebe-se, portanto, que a populacao esta preocupada com a degradacao dos
ecossistemas e considera que o licenciamento ambiental é eficiente na protecao do

meio ambiente, embora haja opinibes em contrario. Ademais, por existir 0
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entendimento que a comunidade em geral também é responséavel pelos processos de
degradacéo, os entrevistados se mostraram dispostos a participarem de forma mais
efetiva na construcdo de uma agenda ambiental conjunta, com vistas a prover uma

maior eficiéncia para a fiscalizagdo ambiental.

Nada eficiente = Pouco eficiente m Indiferente

m Eficiente ® Muito eficiente = N&o sei opinar
1
0,
2%

=

Figura 43: Percepcao da populacéo sobre a Eficiéncia do Licenciamento em proteger o meio ambiente
FONTE: Elaborado pela autora (2020).

0) Comentérios Pertinentes a pesquisa sobre licenciamento, feitos pela Populagéo

Assim como os demais questionarios, encerra-se a arguicéao feita a populacéo
através de um espaco em que o entrevistado poderia ficar livre para explicar alguma
resposta cujas alternativas nao expressaram integralmente seu pensamento ou para
contribuir com comentarios pertinentes a pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez
mais, o licenciamento ambiental.

Ao finalizar a participacao junto desta pesquisa, 0s entrevistados resumiram a
sua posicao sobre as questbes ambientais e a participacdo popular nas tomadas de
deciséo que influenciam o licenciamento ambiental.

De acordo com os respondentes, o licenciamento ambiental pode ser muito
eficiente, se comprometido com a fiscalizagdo. Ademais, em fungdo do atual estagio
de degradacdo em que os ambientes se encontram, além de investir em politicas de

prevencdo e preservacdo, € extremamente necessario juntar esforcos em prol da
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recuperacdo de areas impactadas, haja vista que, em um sistema capitalista, 0 meio
ambiente é tido como fonte de recursos, em detrimento da sua atuacdo como base
para sustentacdo da vida. E s6 com a mudanca desse sistema que se pode de fato
controlar os impactos ambientais.

Além disso, com relacdo a participacdo da populacdo no processo de
licenciamento, mostra-se necessaria a divulgacdo de diretrizes com linguagem
acessivel para facilitar a fiscalizagdo popular e permitir uma noticia de irregularidade
mais assertiva.

Por fim, ha um consenso entre os respondentes de que a conscientizacdo da
sociedade deve ser continua, sendo que a regras estipuladas pelos 6rgaos ambientais
deveriam estar mais acessiveis, tanto para empreendedores quanto para a populacao.

De inicio, todos os respondentes informaram estarem muito preocupados ou
preocupados com 0 meio ambiente, 0s quais percebem ou j4 perceberam alguma
situacdo relacionada a degradacdo do meio ambiente no entorno do local em que
vivem e/ou trabalham. Sobre isso, poucos tomaram alguma iniciativa como tratar do
assunto com um politico, divulgar na imprensa ou participar de uma manifestacao.
Contudo, a maioria acabou nédo fazendo nada, principalmente por ndo saber a quem
recorrer.

Ao se analisar as demais respostas, é possivel perceber que a populacéo se
sente excluida do processo de licenciamento e das acdes de protecdo do meio
ambiente onde ela prépria vive, demonstrando um interesse em ser mais patrticipativa,
tanto ajudando a agregar informacdes sobre a regido para compor a tomada de
decisdo do 6rgdo ambiental, quanto auxiliando na fiscaliza¢do dentro dos seus bairros.

A expressdo que mais apareceu nas respostas a este questionario foi falta de
informacdo, refletindo que a populacdo ndo estd participando do processo de
licenciamento nem, tampouco, sendo informada da sua realizacéo.

Ademais, quando perguntados sobre a eficiéncia do 6rgdo ambiental em
minimizar os efeitos negativos de algum empreendimento cuja instalacao eles tenham
acompanhado, a maioria respondeu que ndo ou em parte, sendo que os demais
responderam que se nao fosse o licenciamento e a fiscalizacdo ambiental da
atividade, os efeitos negativos da instalagéo e/ou da operagédo do empreendimento
teriam causado muito mais transtornos aos moradores do entorno.

Resta claro, a partir dos resultados obtidos com estes questionarios, que a

populacdo tem potencial latente para auxiliar no controle do avango antrépico sobre a
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natureza, a partir de uma integracéo entre poder publico e sociedade a ser construida
por meio da implementacdo de politicas de gestdo inclusivas e efetivamente
participativas.

No entanto, € imprescindivel que tais politicas de gestdo tenham inicio com um
programa de educacdo ambiental consistente que permita a sociedade deter o
discernimento necessario para entender o que esta acontecendo ao seu redor e

decidir se uma situagéo é benéfica, ou ndo, para o seu bairro.
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5. ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS

Os questionarios partiram de uma concepc¢dao ampla e livre de parametros
norteadores aprofundando-se, aos poucos, em determinados assuntos na tentativa de
entender o posicionamento inicial de cada individuo. Nenhum conceito foi explicado,
deixando o entrevistado livre para responder conforme suas conviccoes,
principalmente no que se refere aos niveis de eficiéncia e satisfacao.

De inicio, quando questionados sobre o nivel de satisfacdo geral com os
procedimentos adotados pelo licenciamento ambiental, 52% dos entrevistados que
responderam 0s questionarios direcionados para Gestores, Técnicos,
Empreendedores e Consultores se disseram satisfeitos. Entretanto, levando em
consideracdo os outros 39% que se disseram insatisfeitos, bem como os 9% que
foram indiferentes, percebe-se que a ferramenta de protecdo ambiental tem potencial
para desempenhar o seu objetivo, no entanto, ha detalhes que merecem atencéo e
gue estdo prejudicando a sua eficacia.

Com relacdo a eficiéncia do licenciamento, muito se tem discutido a esse
respeito, contudo, a partir da perspectiva de competéncia dos procedimentos
administrativos. Neste caso, a eficiéncia acaba sendo associada ao sentido de
agilidade e ndo de protecdo ambiental.

Durante a avaliacdo das respostas obtidas através dos questionarios, foi
possivel perceber que cada grupo entende a eficiéncia com base em um pré-
julgamento formado a partir do objetivo que se quer alcancar. Assim, quando
comparados, o0s resultados oriundos de  Gestores/Técnicos e de
Empreendedores/Consultores mostraram-se antagonicos.

Como mencionado anteriormente, quem busca o licenciamento ambiental o faz
em razdo de estar inserido em uma cadeia econdmica que promove conexdes e
desconexdes com base em padrdes pré-estabelecidos. Dentre estes padrées,
encontra-se elencada a regularizacdo ambiental, a qual é condicdo fundamental para
gque a empreendedores possam aproveitar as oportunidades que se abrem nos
cenarios nacional e internacional. Tanto as instituicdes financeiras, quanto a cadeia
industrial entendem a necessidade de se criar uma rede de interagcbes em que 0s
parceiros atentem para a sustentabilidade dos recursos naturais de que todos

dependem, com vistas a garantir uma divisdo destes bens ambientais explorados.
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Entretanto, levando em consideracdo que o mundo dos negdcios € altamente
dindmico, as solicitacdes de regularizacdo, consequentemente, clamam por agilidade.
Portanto, percebe-se, com base nos resultados obtidos com este trabalho, que a viséo
de eficiéncia que empreendedores e consultores tém, reside na agilidade de resposta.

Assim, empreendedores e consultores se disseram insatisfeitos com os
procedimentos adotados pelas unidades de licenciamento e fiscalizagdo com as quais
tiveram contato e reforgaram a sua opinido ao julgarem que o licenciamento, no
formato em que se apresenta atualmente, ndo é eficiente em proteger o meio
ambiente.

Porém, ao declararem que as normas vigentes deveriam se manter tao
rigorosas quanto o sdo agora, confirmam que os problemas ambientais sdo reais e
devem ser minimizados, se nado evitados. No entanto, a pratica de tornar o
licenciamento cada vez mais burocratico tem de ser preterida em favor da eficiéncia
ambiental.

Em contrapartida, Funciondrios Publicos que assumem cargos técnicos nos
orgaos de meio ambiente tendem a demonstrar uma grande afinidade pelas causas
ambientais, atuando em sua defesa de forma inexoravel. Além da consciéncia
ambiental, também séo impelidos ao cumprimento da preservacdo dos recursos
naturais de forma implacavel, em funcéo da responsabilizacéo legal que recairia sobre
eles no caso de uma ac¢do ou omissao que causasse prejuizo a coletividade, seja por
negligéncia, imprudéncia ou impericia.

Sobre este tema, Hoffman (2017 p. 37) menciona:

S&o frequentes as reclamac6es sobre a suposta intervencdo excessiva do
Ministério Publico nos processos de licenciamento ambiental, mas é
importante reconhecer que esse tem sido um terreno fértil para controvérsia,
em decorréncia da falta de transparéncia e da participagao social insuficiente,
do embasamento subjetivo das decisdes, do descumprimento e postergacao
de condicionantes e de divergéncias sobre a suficiéncia das medidas
mitigadoras e compensatorias.

Portanto, além da preocupacdo com a preservacao da qualidade ambiental, os
técnicos ainda lidam diariamente com a responsabilidade inerente ao seu cargo,
somada a pressdo exercida pelos empreendedores que clamam por agilidade, os
guais, vez ou outra, ultrapassam os limites das possibilidades legais chegando até as
instancias politicas de todo esse imbraglio.

Por sua vez, entra em cena o Gestor do 6rgdo ambiental que, acima de tudo,

representa a politica de governo instituida e deve navegar por entre essas duas
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realidades tomando decisfes que, se espera, sejam determinantes para compatibilizar
o desenvolvimento econémico com a sustentabilidade ambiental.

Assim, j4 era de se esperar que o0s resultados obtidos levassem a percepc¢ao
de que Gestores e Técnicos se sentem satisfeitos com os procedimentos adotados
pelas unidades de licenciamento e fiscalizacdo em que atuam, 0s quais seguem as
regras impostas pelo Direito ambiental brasileiro, reconhecido por deter um dos
arcaboucos legais mais protetivos. Portanto, ndo é surpresa que tenham considerado
o licenciamento ambiental eficiente em proteger o meio ambiente, sendo favoraveis
gue a legislacdo se mantenha tao rigorosa quanto agora.

Porém, cabe ressaltar que tanto a Parte Privada quanto os Funcionarios
Publicos sdo unanimes em considerar que ha muitos pontos a serem revisados e
melhorados com vistas a aprimorar a atuacao da protecéo efetiva do meio ambiente.

Em uma interpretacdo mais abrangente, poder-se-ia dizer que os resultados
demonstram que empreendedores e Consultores mantiveram o foco no que
consideram inadequado, enquanto Técnicos e Gestores valorizaram 0S pontos
positivos do procedimento, como dois lados de uma mesma moeda.

Embora ambos tenham percepcdes validas sobre o assunto, o0 embate criado
entre estes grupos resultou em uma polarizacao radical de opinides, em que para uns
o licenciamento é considerado como impeditivo para o desenvolvimento, enquanto
gue para outros as atividades industriais querem destruir 0s ecossistemas.

Enquanto isso, a realidade que se apresenta para toda a coletividade é de que,
ao mesmo tempo em que almejam usufruir das vantagens oriundas do
desenvolvimento, dentre elas energia, saneamento basico, tecnologias da
informacgdao, alimentacao, dentre outras, sem, no entanto, abrir médo de um ambiente
equilibrado em que se tem, ainda, acesso a areas verdes, ar puro, recursos hidricos
despoluidos, conforto térmico e etc. Portanto, essa radicalizacdo de posicionamentos
chega a ser irbnica, haja vista que todos almejam exatamente as mesmas coisas,
talvez em intensidades diferentes.

Esta percepcao foi bem representada pela populacdo que se disse preocupada
com as questdes ambientais, tanto que a maioria julgou que as leis vigentes deveriam
ser mais rigorosas, pois 48% dos entrevistados responsabilizaram a prépria
sociedade, ao entender que a mesma € omissa a degradacdo ambiental e ndo se
posiciona em defesa da qualidade de vida a partir de um ambiente saudavel, muito

em funcdo das mudancas de comportamento que seriam necessarias. Os demais
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respondentes se dividiram em culpar o governo e as atividades econémicas, além de
outros que disseram que 0s trés segmentos tém sua parcela de responsabilidade.

Por tudo que ja foi comentado, percebe-se que tanto a sociedade, quanto o
governo e as atividades econb6micas promovem acdes, com diferentes graus de
impacto, que resultam na degradacao ambiental.

Portanto € urgente rever a atuacao de todos estes atores, de forma a dividir a
responsabilidade pela protecdo ambiental conforme a capacidade de cada um.

Objetivando captar a percepcao da populacéo, foi pedido aos interlocutores
gue, ao escutarem falar em licenciamento ambiental, informassem qual palavra, frase
ou imagem parecia representar melhor o seu sentimento. Das 59 respostas
mencionadas, 36 demonstraram uma percepc¢ao positiva sobre o licenciamento,
enquanto as outras 23 transpareceram uma descrenca com o0s procedimentos
ambientais.

Além disso, quando questionados sobre a disponibilidade para desempenhar
um papel mais ativo na protecdo ambiental, a maioria dos entrevistados respondeu
afirmativamente dizendo que tem conhecimento da sua regido que poderia ser
aproveitado durante a avaliacdo dos processos de licenciamento, bem como observa
acOes negativas acontecendo e ndo sabe a quem recorrer.

Interessante ressaltar, portanto, que a populagdo se mostrou, a partir de suas
respostas, motivada a interagir com o érgao ambiental em prol dos cuidados com o
ambiente em que vive, haja vista que a maioria considerou que o licenciamento
ambiental é eficiente em proteger o meio ambiente. Contudo, se ressente de ndo haver
mais divulgacdo sobre a matéria, tanto sobre as atividades que estdo sendo
licenciadas, quanto sobre questdes relativas a educacdo ambiental, o que tornaria a
sua participacéo mais efetiva.

Quando convidados a avaliar os 6rgdos ambientais com 0s quais tiveram
contato ou em que trabalham, ambos o0s grupos, parte privada e funcionarios publicos,
mantiveram uma coeréncia ao longo de todas as suas respostas.

A Figura 44, foi elaborada levando em consideragao os critérios selecionados
pelos grupos com base na importancia que representam para a eficiéncia do

licenciamento, bem como a avaliagdo de desempenho destes mesmos critérios.
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Figura 44: Comparacdo dos critérios considerados importantes por Gestores/Técnicos e por
Empreendedores/Consultores

GESTORES E TECNICOS EMPRENDEDORES E CONSULTORES
CRITERIOS DESE(I\)/IRP(EI'&ISS DOS CRITERIOS DESEgARPgngg DOS
SELECIONADOS AMBIENTAIS** SELECIONADOS AMBIENTAIS**
. - Eficiente Ineficiente - Eficiente | Ineficiente
Conhecimento Técnico Tempo de Analise
(22) (3 P & (20)
Fiscalizacdio Eficiente Ineficiente Conhecimento Técnico Eficiente | Ineficiente
(16) ) (10) (11)
Multidisciplinariedade | Eficiente Ineficiente Formulacéo de Eficiente | Ineficiente
da equipe técnica a7 (8) Condicionantes (6) (15)
Controle de Eficiente ' Ineficiente Criticidade em Eficiente | Ineficiente
Condicionantes (12) (13) Pareceres 9) (12)
Trabalho em Equipe Eficiente Ineficiente Fiscalizagéo Eficiente | Ineficiente
(18) (7) (7) (14)
Qualidade das Eficiente | Ineficiente Controle de Eficiente | Ineficiente
Capacitactes (6) (29) Condicionantes (4) a7
Formulacéo de Eficiente Ineficiente Quaéllrg[?geuic;s i?éidos Eficiente Ineficiente
Condicionantes (20) (5) gues p (15) (6)
empreendedores
Quaélr?t?edgeucégspeeit)l;dos Eficiente ' Ineficiente Multidisciplinariedade | Eficiente Ineficiente
empreendedores (12) (13) da equipe técnica (22) 9)
- Eficiente Ineficiente . - Eficiente | Ineficiente
Tempo de Andlise Atendimento ao Publico
P (21) (@) (10) (11)
Criticidade em Eficiente Ineficiente Quantidade de Eficiente | Ineficiente
Pareceres (18) @) Técnicos (6) (15)
Instrucio de Processos Eficiente Ineficiente Estrutura Fisica e Eficiente | Ineficiente
¢ (16) (9) equipamentos (7) (14)
Quantidade de Eficiente Ineficiente Trabalho em Equipe Eficiente Ineficiente
Técnicos (17) (8) quip (12) 9)
Estrutura Fisica e Eficiente Ineficiente
eguipamentos (14) (12)
Quantidade de Eficiente ' Ineficiente
Capacitactes (6) (24
Relacionamento entre | Eficiente Ineficiente
posicdes Hierarquicas (14) (11)
. . Eficiente Ineficiente
Atendimento ao Publico
(20) ©)

*Os critérios foram listados em ordem de importancia conforme o nimero de marcacgdes feitas por cada
grupo, indo do mais para o0 menos importante, demonstrando os resultados obtidos no item 4.1
subitem “g”.

** A percepcgdo de eficiéncia contabiliza as respostas de Muito Eficiente e Eficiente, enquanto a de

ineficiéncia, reltne as respostas de Nada eficiente e Pouco eficiente, conforme resultados
apresentados no item 4.1.subitem “f”

FONTE: elaborado pela autora (2020).

Gestores e Técnicos, além de responderem que se sentem satisfeitos com os
procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais, bem como que consideram o
licenciamento eficiente em proteger o meio ambiente, confirmaram sua opinido ao
demonstrarem uma visdo positiva de desempenho dos critérios, 0s quais foram

considerados, em sua maioria como eficientes e muito eficientes. Percebe-se,
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portanto, a influéncia da postura mencionada anteriormente, de valorizacdo dos
procedimentos que garantam a lisura da analise e o resguardo ambiental, tendo em
vista que o conhecimento técnico foi considerado o critério mais importante, sendo
que o tempo necessario para desenvolver uma andlise criteriosa dos processos ndo
foi considerado extremamente relevante.

Ja Empreendedores e Consultores, registraram a sua insatisfacdo com os
procedimentos administrativos, considerando o licenciamento incapaz de proteger o
meio ambiente. Ademais, ao avaliarem a maioria dos critérios como ineficientes,
reafirmaram o seu julgamento inicial, a partir da consolidacdo de uma percepc¢ao
negativa de desempenho destes fatores que compdem os procedimentos
administrativos. Embora concordem com funcionérios publicos sobre a importancia do
conhecimento técnico para o procedimento como um todo, ainda consideram o fator
tempo como primordial.

Oliveira e Henkes (2016) apresentam um exemplo pratico sobre a ineficiéncia
do licenciamento e a consequéncia negativa da demora na emissao de licencas ao
apresentar um estudo de caso referente a uma empresa de mineragdo que, mesmo
tendo cumprido com todas as solicitacdes do 6rgdo ambiental, enfrentou uma demora
na analise do processo. Por fim, a morosidade do érgdo ambiental culminou na perda
da viabilidade econémica da atividade, frente as alteracbes de mercado, a qual
encerrou suas atividades antes mesmo de iniciar a operagao.

De acordo com os autores, as principais causas da demora foram: falta de
organizacdo com relacédo as solicitacdes de estudos e documentos, as quais foram
feitas de forma gradativa, indefinicdo quanto a competéncia para licenciar, além de
falta de estrutura fisica e de pessoal, haja vista que apbés a entrega de toda a
documentacédo, o empreendedor teve de aguardar mais de trés anos para ver deferida
a licenca ambiental requerida (OLIVEIRA; HENKES, 2016).

Quando colocados de forma resumida, os procedimentos administrativos do
licenciamento ambiental se mostram, aparentemente, descomplicados: O
empreendedor protocola o processo junto ao 6rgdo ambiental, o qual é encaminhado
para o técnico que deve avaliar a documentagédo apensada. Estando tudo de acordo,
é realizada a vistoria e, ndo havendo impeditivos, a licenca requerida € emitida.
Contudo, entre estas principais fases, ha um emaranhado complexo de rituais

processuais que podem influenciar no tempo necessario para conclusédo do processo.
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A figura 45, ilustra um fluxograma processual com as principais etapas a serem
vencidas, desde o protocolo do processo até a emisséo da licenca que, no entanto,

pode variar entre diferentes 6rgdos ambientais e esferas.

Encaminhamento

para o Geréncia -\

Distribuicdo Andlise d? Solicitacdo deﬂ
Data do para o documentacdo e complementacéo
Protocolo L emissdo de de documentos
técnico ;
Parecer Checklist
Controle de
Condiciina ntes F|SCA|.|ZA‘;§0
/,,""' "‘\\ v
( Retirada da \ Entrega de
Licenga documentos
\\\ /// h
“-\-\.___7_ _7___./ . . . -
Y Andlise dos | Solicitacdo de
T documentos | documentacio
Processo v
encaminhado para Documentagdo
Assinatura da Novos problemas satisfatoria:
Licenca Ambiental identificados no local Apto para
'y 2 Vistoria
'
Processo 5 Elaboragdo do o
; _ Favordvel ao | i Realizagdo de
encaminhado . < Relatdrio de |« s
. Deferimento ) X Vistoria
para Geréncia Vistoria

Figura 45: Fluxograma dos processos administrativos, desde o protocolo até a emissao da licenca
requerida
FONTE: elaborado pela autora (2020).

O protocolo do processo de licenciamento €, geralmente, realizado junto ao
setor administrativo do érgao ambiental. Apds concluida a sua abertura, o processo €
encaminhado para o gestor da unidade/departamento de licenciamento que
determinara qual técnico sera o responsavel pelo seu andamento, assim como 0s
demais componentes que fardo parte da equipe multidisciplinar.

Dependendo do fluxo de gestao implementado, esta etapa pode ser concluida
de forma agil sem maiores impedimentos. No entanto, se ha uma desorganizacéo
gerencial ou uma sobrecarga do responsavel por esta decisdo, o processo pode ficar
aguardando para ser despachado.

Destaca-se que se 0 gestor que desempenha essa funcdo possui

conhecimento tanto da area técnica quanto de gestdo, serd capaz de escolher a
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equipe mais adequada, levando em consideracdo a complexidade técnica do
processo e as areas de conhecimento necessarias. Além disso, devera ser observada
a carga de trabalho acumulado de cada técnico a fim de ndo sobrecarregar nenhum.

E neste momento, inclusive, que seria adequado levar em consideracdo o
interesse politico sobre o referido empreendimento de forma a antecipar possiveis
excecOes a serem originadas a partir de interesses econdémicos que venham a
beneficiar o municipio, estado ou unido, 0os quais ainda orientam muito dos
comportamentos de gestores, conforme demonstrado pelos resultados dos
guestionarios.

Assim, ressalta-se que o0 cargo de gestor, independentemente do nivel
hierarquico, deve ser ocupado por individuo qualificado que seja capaz de equilibrar
0 viés politico com as necessidades técnicas de forma adequada, mantendo o bom
relacionamento entre posicdes hierarquicas e, portanto, um ambiente saudavel de
trabalho.

Uma vez determinada a equipe, 0 processo € repassado ao técnico
responsavel que, com base nas suas proprias demandas gerenciais, determinara a
ordem de analise. Assim, quanto maior o acumulo de processos, mais tempo levara
para iniciar a avaliacdo dos documentos recém-chegados. Cabe destacar que, por se
tratar de equipe multidisciplinar, todos os participantes devem tomar conhecimento do
contetdo a fim de estarem aptos a intervir no Parecer de Checklist, em que os
documentos apensados serdo avaliados e considerados satisfatoriamente atendidos,
ou néo.

Portanto, a carga individual de trabalho de todos os técnicos influencia no
tempo de andlise dos processos, pois se houver um sobrecarregado, tem-se formado
um gargalo, j& na avaliacao preliminar.

O contratempo formado pelo revezamento entre técnicos para avaliar a
documentacdo apensada poderia ser minimizado caso houvesse a virtualizacdo dos
processos. Embora possa implicar em custos para o 6rgdo publico, seria uma
importante ferramenta para agilizar os procedimentos, haja vista que todos poderiam
acessar 0 processo ao mesmo tempo e de qualquer lugar.

Com relacdo a quantidade de técnicos e a estrutura fisica dos Orgaos
ambientais, o grupo de Funcionarios Publicos considerou, ambos, como eficientes.

Por sua vez, empreendedores e Consultores julgaram estes dois critérios como sendo
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ineficientes, provavelmente como reflexo da insatisfacdo com o tempo de analise dos
processos que poderia ser explicado pela falta de pessoal e estrutura.

Além disso, o critério Quantidade de técnicos néo foi elencado, por nenhum
dos grupos, como um dos mais importantes para garantir a eficiéncia do
licenciamento. No entanto, Gestores e técnicos posicionaram a Multidisciplinariedade
da equipe técnica em segundo lugar de importancia. Cabe destacar que a formacéo
de uma equipe multidisciplinar adequada é importante para avaliar corretamente o
impacto a ser causado por uma atividade, porém, o 6rgdo ambiental deve contar com
a possibilidade de formar diferentes equipes para vencer a demanda de processos.

Conclui-se, portanto, que a quantidade de técnicos também é importante para
garantir a agilidade de andlise, a qual deve ser distribuida adequadamente por cada
area profissional, com base na demanda de processos.

Dando continuidade ao demonstrado na Figura 45, tem-se inicio a andlise,
propriamente dita, do processo. O técnico responsavel ird avaliar se toda a
documentacéo solicitada foi entregue. Caso a documentacéo tenha sido apresentada
na integra e de forma satisfatéria, o processo é considerado como apto para vistoria.

Novamente, o fator disponibilidade do técnico entra em cena, haja vista que a
vistoria deve ser realizada por toda a equipe. Havendo incompatibilidade de horarios
e de sobrecarga entre técnicos, o processo ficara aguardando até que todos possam
se deslocar ao local objeto do estudo. Ademais, outro aspecto que pode prolongar a
espera pela realizacdo de vistoria é a demanda por viaturas.

No entanto, ao serem identificadas pendéncias, se procede a solicitacdo de
complementacdo documental, ciclo este que pode se repetir varias vezes até que o
processo esteja adequado.

Com o objetivo de orientar os empreendedores e evitar que tais atrasos
acontecam, sdo disponibilizados pelos érgdos ambientais os Termos de Referéncia,
gue apontam as diretrizes a serem seguidas durante os processos de licenciamento,
listando todos os documentos considerados imprescindiveis para caracterizar as
atividades e auxiliar na tomada de deciséo.

Tais Termos sdo elaborados pela equipe que compde a unidade de
licenciamento com base nos seus conhecimentos, tanto técnicos quanto das
atividades e seus potenciais impactos. Contudo, muitos dos documentos solicitados
se referem a seguranca juridica do procedimento que conta com embasamento legal

para a sua solicitacéo.
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Todo processo de licenciamento envolve a avaliacdo e tomada de decisdo com
base em informacdes técnicas, as quais devem ser fornecidas por pessoa habilitada
para tanto. Também deve haver o entendimento claro e comprovado de quem
representa a empresa, ou seja, seus sécios administradores, bem como quem for
outorgado para representa-la durante o processo administrativo.

Ressalte-se que a equipe que avalia o processo de licenciamento deve delinear
0s meios que lhe deem a minima seguranca de que o objetivo a que se propde o
referido processo seja alcancado, qual seja, de minimizar/evitar danos ambientais.
Porém, no caso de um dano, o arcabouco legal ambiental traz a tona a tripla
responsabilidade (civil, penal e administrativa), sendo que todos os envolvidos, seja
pessoa juridica ou fisica, empreendedor ou técnico responsavel, atingindo, ainda,
qualquer técnico ou gestor do 6rgdo ambiental que emitiu a licengca ambiental, sejam
responsabilizados.

A maioria dos técnicos que respondeu ao questionario informou que considera
que toda a documentacéo solicitada durante os processos de licenciamento €, de fato,
necessaria, haja vista que uma otimizacao neste sentido ja vem ocorrendo. Contudo,
foram sugeridas algumas alteracbes nos procedimentos que podem resultar na
diminuicao do apelo burocratico, mas mantendo o resguardo dos técnicos. Uma delas
€ o0 aperfeicoamento da comunicacédo entre secretarias de forma a evitar que a mesma
documentacdo tenha que ser reapresentada em diferentes reparticbes da mesma
esfera.

Por seu turno, empreendedores e consultores afirmaram entender a relevancia
da maioria dos documentos que lhe sdo solicitados, porém alguns nao sao
condizentes com o licenciamento ambiental, aumentando a burocracia de forma
desnecessaria para formar um checklist que ndo agrega informa¢des importantes
sobre as atividades.

Portanto, a promocdo de uma avaliagdo criteriosa sobre a relevancia e o
respectivo embasamento, tanto técnico quanto legal, poderia ser decisivo para reduzir
ou justificar tais solicitacbes garantindo que o 6rgdo ambiental ndo se deixou levar
pelas rotinas administrativas ao criar uma rede burocratica sem sentido ja que, de
acordo com Hoffman (2017) “o excesso de burocracia é sintoma de uma gestao focada
NO pProcesso e com pouco resultado pratico”.

Um dos pontos chave para a realizacdo desta avaliacdo e, portanto, da

formulagcdo de Termos de Referéncia eficientes que orientardo o protocolo de
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processos completos e de qualidade é o conhecimento que a equipe detém sobre a
sua area de atuacao. Além de técnicos qualificados para desempenhar a avaliacéo, é
imprescindivel o incentivo & capacitacao da equipe em &reas do conhecimento ainda
deficientes, de forma a preencher a maioria, se nao todas as lacunas do conhecimento
necessario para avaliar os impactos e propor medidas para evita-los. Seguindo esta
linha de pensamento, técnicos e gestores consideraram mais importante a qualidade
(cujo desempenho foi julgado ineficiente) que a quantidade das capacitacoes
(igualmente declarada ineficiente).

Ainda de acordo com a Figura 45, ha dois momentos principais em que as
solicitacdes de complementacdo se fazem necessarias, representando a suspensao
temporéaria do avanco de avaliacdo, a qual pode ter diversas motivacdes. Uma delas
é a fragilidade dos Termos de Referéncia que, muitas vezes sao genéricos e nao
captam as particularidades das atividades. Assim, ao longo do processo novas
demandas surgem, as quais devem ser solicitadas para compor 0 processo.

Outro fator € a baixa qualidade dos estudos entregues, que ndo contemplam o
minimo de informacgBes necessdrias para representar a atividade e a area proposta
para a instalacdo, exigindo a solicitacéo de revisdes e complementa¢des. Com relacao
ao critério de documentos apresentados pelos empreendedores, houve um equilibrio
de opinides, sendo que 12 dos 25 Funcionarios Publicos julgaram o desempenho
deste critério eficiente, enquanto 13 o consideraram ineficiente. J& Empreendedores
e Gestores entendem ser eficiente.

Uma vez identificada alguma situacdo que ndo foi contemplada na
apresentacao da atividade, o encaminhamento da equipe sera pela solicitacdo de
esclarecimentos.

Finalmente, restando acordado entre os técnicos que toda a documentacao
juntada ao processo é satisfatéria, a equipe tem todos os requisitos para a realizacao
da vistoria que visa observar se 0s estudos apresentados condizem com a realidade
da area. Porém, uma vez identificada alguma situacado que nao foi contemplada na
apresentacao da atividade, o encaminhamento da equipe sera pela solicitacdo de
esclarecimentos.

Sobre a andlise dos estudos e documentos apresentados, Sanches (2013 p.
456) sugere a utilizacdo de um conjunto de critérios ou de diretrizes preestabelecidas
para orientar o trabalho do analista, pois ajudaria a reduzir a subjetividade da analise

e levando a resultados mais consistentes e reprodutiveis (quando grupos diferentes
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de analistas podem chegar as mesmas conclusdes). Segundo o autor, tais listas de
verificacdo devem ser elaboradas previamente, contendo um rol dos principais
elementos que devem estar presentes nos estudos solicitados.

Nesta etapa do licenciamento a populacdo poderia ser consultada com vistas
a entender as particularidades da area objeto de licenciamento. Assim a equipe
poderia se apropriar de informacdes sobre as rotinas do ambiente de entorno,
prevendo o impacto de possiveis mudangas na regiao.

Por fim, ndo havendo a identificacdo de impeditivos, € elaborado o Parecer de
vistoria com a apreciacdo final da equipe, que resulta na formulacdo de
condicionantes, as quais devem ser efetivamente cumpridas para resguardar o seu
direito a licenca, a qual pode ser revogada a qualguer momento.

Reitera-se aqui, a importancia de contar com uma equipe qualificada,
ressaltando que a capacitacdo dos técnicos tende a promover maior seguranca nas
tomadas de decisdo a partir da construcdo de pareceres criticos que resultem na
elaboracdo de condicionantes eficientes e mais representativas da atividade
licenciada. Assim, alguns estudos e condicionantes, solicitadas meramente para
resguardo do técnico sobre uma matéria que ndo detenha seguranca para deliberar,
poderiam ser eliminadas, dando espaco para o posicionamento legitimamente técnico
de andlise.

De forma a ratificar essa necessidade, embora técnicos e gestores tenham
considerado o desempenho do critério formulacdo de condicionante eficiente,
empreendedores e consultores, ao indica-lo como um dos critérios mais importantes
para o éxito do licenciamento, o avaliam como ineficiente.

Ademais, o resultado dos estudos solicitados durante o processo de
licenciamento, associados aos elementos ambientais informados em cumprimento as
condicionantes para controle das emissdes de poluicdo, poderiam vir a compor um
plano de gestdo mais amplo que incorpore dados reais sobre as variaveis ambientais,
as quais poderiam ser comparadas com os critérios que influenciaram a elaboracao
dos Zoneamentos Ecolégicos Econdmicos. Isto posto, poder-se-ia ser criada uma
rede de informagbBes para averiguar como a qualidade do ambiente estd sendo
modificada, criando um indicador de qualidade da eficiéncia do licenciamento na
pratica.

Apo6s a emisséo do documento licenciatorio, entra em cena o acompanhamento

de condicionantes, ou seja, a parte pratica do licenciamento.
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Para gestores e técnicos, o critério Fiscalizacdo foi considerado um dos mais
importantes com vistas a garantir a eficiéncia plena do licenciamento, dividindo a
posi¢cdo com Conhecimento Técnico. Quanto a sua eficiéncia, Funcionarios Publicos
o consideraram majoritariamente eficiente, enquanto Empreendedores e Consultores
o julgaram ineficiente.

Quando perguntados sobre como é realizado o controle de condicionantes,
foram apresentados trés modelos: em um modelo, considerado ineficiente pela
maioria dos respondentes, o préprio técnico que analisou o processo fica responsavel
por controlar o atendimento a licenca emitida; em outro, que divide opinides sobre a
sua eficiéncia, os Fiscais Ambientais estdo incumbidos de acompanhar as
condicionantes de todas as licencas emitidas; e, por fim, considerado o mais eficiente,
h4 um Setor de Controle Ambiental responsavel pelo controle administrativo de
cumprimento das condicionantes, o qual trabalha em conjunto com técnicos e fiscais.

Portanto, com base nas informacdes apresentadas acima, pode-se perceber
qgue o modelo mais eficiente para desempenhar, de forma eficaz, o controle de
condicionantes €& a implantacdo de um Setor administrativo especifico para
desempenhar esta funcao, que esteja conectado diretamente com técnicos e Fiscais
Ambientais garantindo a sua operacionalizacéo.

Assim, técnicos poderiam se dedicar unicamente a avaliar processos, assim
como os fiscais teriam mais tempo para organizar acdes aleatorias de fiscalizacéo e
ndo somente atendimento de denuncias e acompanhamento de condicionantes.

Inclusive, esta foi uma demanda dos empreendedores que dizem que 0s que
detém licenca ambiental e tentam desenvolver as suas atividades corretamente, sdo
constantemente fiscalizados, seja na cobranca de condicionantes ou na quantidade
de vistorias. Por outro lado, como ndo ha muitas acfes espontaneas de fiscalizacao,
0S gue se mantém irregulares permanecem impunes até que alguma dendncia 0s
reporte.

A Fiscalizacdo Ambiental consiste em um dever do Poder Publico que deve
vigiar as condutas com potencial lesivo ao meio ambiente, de forma a garantir a
preservacao dos recursos naturais. Pode ser preventiva, quando é realizada de forma
aleatoria a partir de um plano de gestéo que busca a conscientizagdo da populagéo,
ou punitiva, quando identifica a ocorréncia de um dano ao ambiente, sendo necessario
cessar a acao lesiva através da puni¢cdo pecuniaria ou de restricdo de direitos que

podem envolver multas, apreensdes, embargos, interdi¢cdes, entre outras medidas.
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Portanto, para que a acao fiscalizatéria logre sucesso, é fundamental que seus
agentes detenham conhecimentos que envolvam a parte técnica, mas, sobretudo,
recebam capacitacdes na area do direito ambiental. Um processo bem instruido
acompanhado da correta lavratura do auto de infracdo com o enquadramento
adequado é vital para garantir a puni¢cdo do autor da irregularidade, de forma a validar
o documento punitivo.

Ademais, o contato com a comunidade de entorno de forma a |lhe dar voz no
processo de licenciamento, bem como a inteirando do que est4 acontecendo no seu
bairro, faz com que se sinta parte integrante do processo. Desta forma, a tendéncia &
gue a comunidade se torne um importante apoio no controle das condicionantes
estipuladas.

Por fim, considerando a complexidade dos procedimentos, bem como as
inlmeras variaveis que podem afetar o desempenho dos procedimentos
administrativos e, consequentemente, da efetiva protecdo sobre o meio ambiente,
96% dos entrevistados que trabalham diretamente com o licenciamento ambiental,
tanto avaliando processos, quanto buscando o 6rgdo para promover a regularizacao
de sua atividade, consideraram importante que seja realizada uma avaliacdo de
desempenho do licenciamento ambiental de forma periddica, a fim de contribuir para

0 Seu constante aperfeicoamento.

5.1Proposta de um Plano de acéo para a gestao ambiental:

E sabido que os fatores que interferem na degradacdo ambiental est&o
associados ao processo de urbanizacdo acelerado, ao crescimento populacional e
industrial desmedidos, bem como ao desenvolvimento tecnol6gico que leva a
mudanca de hébitos e de consumo.

Assim, a necessidade de suprir a coletividade de uma série de beneficios, tais
como obras de infraestrutura, energia elétrica, alimentos, transporte e moradia acaba
se tornando mais intensa que as demandas por equilibrio ambiental, haja vista que
importam na conjugagdo de elementos muitas vezes conflitantes. Levando em
consideracdo que a qualidade de vida, tdo almejada por todos, também depende da
manutencdo dos recursos ambientais como agua potavel, ar limpo e solo fértil, a

sociedade contemporanea chegou a um impasse.
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Cabe observar ainda que, na dimensao temporal, ha um enorme descompasso
entre sistemas econdémicos e ecoldgicos. Os sistemas ecoldgicos se caracterizam
pela duracao indefinida. S&o capazes de se recuperar das mais diversas intervencgoes,
no entanto, seu processo de restauracdo é lento. De outro lado, temos o ritmo da
histéria humana, regido pela efemeridade do seu ciclo de vida.

Na tentativa de dirimir este conflito, € que o licenciamento ambiental tomou a
frente nas negociacdes relativas ao uso sustentavel do meio ambiente.

Contudo, varias falhas foram se acumulando ao longo dos tempos, levando a
um excesso de formalidades, em detrimento do objetivo final a que o préprio sistema
inicialmente se prop0s, a saber, o de conciliar o desenvolvimento socioeconémico com
a manutencao da qualidade do ambiente em que a sociedade se encontra inserida.

Apesar dos problemas existentes, restou constatado que o licenciamento ainda
€ considerado uma ferramenta extremamente importante para resguardar a qualidade
do meio ambiente sem impedir o desenvolvimento da sociedade. No entanto, também
foi comprovado que urge a necessidade de se avaliar os procedimentos
administrativos colocados em préatica atualmente, com vistas a torna-los mais
eficientes.

Uma das demandas referentes ao Licenciamento Ambiental é a burocratizacéo
deste instrumento da PNMA, que da énfase a fase cartorial do procedimento, em
detrimento dos reais efeitos no meio ambiente das intervengdes propostas, ou seja, a
maior parte do tempo despendido entre solicitar a licenca e sua emissao se refere a
juntada e analise de documentacédo, sendo que o controle pés emissao de licenca se
apresenta deficitario ou inexistente.

Portanto, com base nos resultados apresentados anteriormente, sugere-se a
revisdo dos procedimentos adotados pelos Orgdos ambientais levando em
consideracao o fluxo processual interno que refere aos tramites do 6rgdo ambiental,
o fluxo processual externo, que se refere a necessidade de manifestacdo de outros
orgaos, a documentacao realmente necessaria para embasar as tomadas de decisao,
bem como a compilacdo da legislac&o vigente que regra todo o procedimento.

Ao fim deste processo gerencial, o 6rgdo ambiental tera em maos um
documento claro sobre todos os procedimentos adotados, semelhante a um manual,
o qual poderd ser disponibilizado aos que buscam licenciar suas atividades,
resolvendo assim, outra solicitagdo feita regularmente, de transparéncia dos

regramentos a serem seguidos.
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Sobre a disponibilizacdo deste manual, recomenda-se que seja implementada
a partir de um sistema digital online em que conste, inclusive, informacgdes sobre os
processos em analise e sobre a produtividade dos entes licenciadores como nimero
de licencas e autos de infragdo emitidos, por exemplo. Além disso, um espaco de
comunicacdo direcionado a ouvir e informar a populacdo, com linguagem menos
técnica, facilitando o entendimento de todos que buscam detalhes sobre o que esta
acontecendo, no ambito da gestdo ambiental, na sua cidade e em seus bairros.

No entanto, para que este canal de comunicagao tenha éxito, um programa
intenso de educacdo ambiental deve ser implementado junto a populacédo, cuja
execucao pode dar-se a partir de projetos de compensacdo ambiental oriundos dos
processos de licenciamento. Uma vez detentora de conhecimento, sua participacao
sera mais intensa, agregando resultados positivos a gestédo publica.

A partir da disponibilizacdo de dados referentes ao licenciamento de forma
online, pesquisadores poderdo utiliza-los para compor pesquisas académicas,
necessarias a melhoria continua dos procedimentos.

Além disso, a implementacdo de um programa licenciador baseado na
gualidade ambiental pode gerar beneficios a agilidade do procedimento, bem como
garantir a protecéo efetiva dos recursos naturais.

Hoje, o sistema disponivel de controle parte de uma legislacdo que regra zonas
de incluséo (areas préprias para o desenvolvimento) e exclusdo (areas protegidas) e
determina parametros de qualidade generalizaveis.

O que se propde é que os 6rgaos ambientais partam do conhecimento profundo
e exaustivo dos ambientes pelos quais sdo responsaveis e regrem as intervencdes
nestes ambientes a partir da sua capacidade de suporte.

O Zoneamento Ecolégico Econémico é responsavel por delimitar as zonas
ambientais e atribuir usos e atividades compativeis segundo as caracteristicas
(potencialidades e restricdes) de cada uma delas.

No entanto, manter o conhecimento cientifico sobre estas areas atualizado —
atraveés de estudos especificos sobre cada componente (vegetacao, ar, agua, solo...
etc) — é de extrema importancia para entender como o ambiente responde as
intervencdes antropicas. Assim, uma vez identificada a capacidade de suporte dos
ambientes e determinadas as metas sobre o0 que se quer proteger e 0 que se quer
recuperar, 0s 0rgaos ambientais terdo em maos uma visdo macro do ambiente pelo

gual sdo responsaveis.



155

Essas informacdes serviriam de base para as tomadas de decisdo sobre a
implantacdo de empreendimentos em cada regido, orientando propostas de
alternativas locacionais e uso de solugfes tecnoldgicas para minimizar e/ou evitar os
impactos de forma a garantir a viabilidade de instalacdo e operacgao.

O banco de informacbes poderia ser mantido atualizado a partir do
oferecimento de bolsas de pesquisa fomentadas pelos fundos de meio ambiente, bem
como das compensacdes ambientais. Ademais, as informacgdes geradas a partir dos
processos de licenciamento também seriam utilizadas para compor este conjunto de
dados.

Assim, ver-se-ia implementado um procedimento de Licenciamento Ambiental
embasado na qualidade do ambiente, ao invés do modelo majoritariamente
burocratico.

Uma vez instituido o controle de eficiéncia do licenciamento ambiental em
relacdo ao efeito dos seus resultados no meio ambiente, restaria implementar um

controle para os procedimentos administrativos.

5.2Critérios considerados importantes para a eficiéncia do licenciamento

N&o ha consenso sobre a melhor forma de se avaliar a eficiéncia administrativa
do licenciamento. No entanto, é de entendimento comum que o nimero de emissdes
de licencas em um determinado periodo de tempo, isolado de outros indicadores esta
longe de refletir o sucesso do procedimento.

Portanto, com vistas a iniciar esta discussao, finalizamos este trabalho
apresentando, na Tabela 39, alguns quesitos que foram considerados essenciais para
o sucesso do licenciamento, quando executados de forma eficiente, os quais poderao
servir como base para a elaboracédo de estratégias de avaliacdo da eficiéncia dos

procedimentos de licenciamento ambiental.
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Tabela 39: Lista de critérios considerados importantes para a eficiéncia do licenciamento

LISTA DE CRITERIOS

> Termos de Referéncia;

» Gestao de fluxo administrativo dos processos;

» Gestao politica;

» Zoneamento Ecolégico Econémico atualizado;

> Manual de licenciamento ambiental;

» Site online
o Publicidade sobre os empreendimentos licenciados ou em processo de
licenciamento;
o Publicidade de dados estatisticos do licenciamento;
o Canal de comunicacdo com a sociedade;

» Virtualizacdo dos processos;

» Conhecimento técnico:
o Quantidade de capacitacdes
o Qualidade das capacitacbes
o Nivelamento técnico da equipe

» Quantidade de técnicos:
o Multidisciplinariedade da equipe técnica;
o Numero de técnicos por area de conhecimento;

» Instrucdo de processos:
o Qualidade dos estudos entregues pelos empreendedores;
o Criticidade em pareceres técnicos;
o Formulagéo de condicionantes;

» Controle de condicionantes:
o Centralizada em um setor administrativo;
o Descentralizada;

» Fiscalizagao:
o De empreendimentos licenciados;
o Aleatdrias com base em estratégias de agéo;

> Produtividade:
o Gestdo de metas e objetivos;
o Valorizacao técnica em detrimento da punicéo;
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> Tempo de andlise;

» Programa de educacdo ambiental:
o Direcionado as escolas;
o Direcionado a populacgéo;

» Programa de capacitacao direcionado para empreendedores e consultores;

» Participacéo da sociedade
o Influéncia da opinido publica na tomada de deciséo;

» Participacdo do empreendedor ou se representante:
o Nas decisdes de conducao do processo;

> Avaliacao periddica de desempenho.

FONTE: elaborado pela autora (2020).
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6. CONCLUSAO

Durante a avaliacdo das respostas obtidas através dos questionarios, foi
possivel perceber que cada grupo entende a eficiéncia com base em um pré-
julgamento formado a partir do objetivo que se quer alcancar. Assim, quando
comparados, o0s resultados oriundos de  Gestores/Técnicos e de
Empreendedores/Consultores mostraram-se antagonicos.

A anadlise dos questionarios mostrou que Gestores e Técnicos, além de
responderem que se sentem satisfeitos com os procedimentos adotados pelos 6rgéos
ambientais, bem como que consideram o licenciamento eficiente em proteger o meio
ambiente, confirmaram sua opinido ao demonstrarem uma visdo positiva de
desempenho dos critérios, os quais foram considerados, em sua maioria como
eficientes e muito eficientes.

J4 Empreendedores e Consultores, registraram a sua insatisfacdo com os
procedimentos administrativos, considerando o licenciamento incapaz de proteger o
meio ambiente. Ademais, ao avaliarem a maioria dos critérios como ineficientes,
reafirmaram o seu julgamento inicial, a partir da consolidacdo de uma percepcgao
negativa de desempenho destes fatores que compdem os procedimentos
administrativos.

Com relacdo aos empreendedores entrevistados, todos informaram que nao
concordam com a classificacao de porte e potencial poluidor imposta a sua empresa.
Na visdo deles, uma classificacdo equivocada acaba gerando um processo muito mais
complexo do que a atividade requer ou, ainda pior, o contrario. Assim, ja de inicio, se
cria uma animosidade entre as partes levando o empreendedor a ndo aceitar o que
lhe estd sendo imposto por considerar injusto e, em contrapartida, induzindo o 6rgéao
ambiental ao uso de instrumentos de imposi¢ao coercitiva.

Se, de outra forma, o processo, como um todo, fosse mais participativo,
incluindo ambas as partes (licenciado e licenciador) na delimitacao inicial de conducao
dos procedimentos, haveria, talvez, a criagdo de um vinculo, onde todos se veriam
como parceiros em busca do resultado final ideal que compatibilize a atividade com o
minimo impacto sobre o meio ambiente.

Frente a essas duas formas de enxergar o licenciamento ambiental, ja resta
claro que a comunicagao entre as partes ndo esta ocorrendo de forma adequada e

gue uma avaliacao, tanto do desempenho dos empreendedores (ja que a maioria dos
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técnicos considerou como pouco eficiente a qualidade dos estudos estregues pelos
empreendedores), quanto do oOrgdo ambiental (cuja avaliacdo, por parte de
empreendedores e consultores, da maioria dos procedimentos e, principalmente, do
tempo para emissdo de licenca requerida como pouco eficiente e nada eficiente), é
necessaria para dirimir esses conflitos com o intuito de tornar o licenciamento claro e
objetivo para ambos os lados.

Por fim, ha de ser ouvido o grupo cuja voz, neste contexto, pode ser
considerada como a mais importante, haja vista que é o primeiro a sentir os reflexos
da eficiéncia ou ineficacia do licenciamento ambiental: a populacdo. De inicio,
percebeu-se o interesse da populacdo pelo tema a julgar pelo maior nimero de
repostas, quando comparado aos outros grupos.

Todos os respondentes informaram estarem muito preocupados ou
preocupados com 0 meio ambiente, 0s quais percebem ou ja perceberam alguma
situacédo relacionada a degradacdo do meio ambiente no entorno do local em que
vivem e/ou trabalham. Sobre isso, poucos tomaram alguma iniciativa como tratar do
assunto com um politico, divulgar na imprensa ou participar de uma manifestacao.
Contudo, a maioria acabou ndo fazendo nada, principalmente por ndo saber a quem
recorrer.

Ao se analisar as demais respostas, € possivel perceber que a populacdo se
sente excluida do processo de licenciamento e das acdes de protecdo do meio
ambiente onde ela vive, demonstrando um interesse em ser mais participativa, tanto
ajudando a agregar informacdes sobre a regido para compor a tomada de decisédo do
orgao ambiental, quanto auxiliando na fiscalizacdo dentro dos seus bairros.

O Termo que mais apareceu nas respostas a este questionario foi falta de
informacdo, refletindo que a populacdo ndo estd participando do processo de
licenciamento nem, tampouco, sendo informada da sua realizacao.

Ademais, quando perguntados sobre a eficiéncia do érgdo ambiental em
minimizar os efeitos negativos de algum empreendimento cuja instalacao eles tenham
acompanhado, a maioria respondeu que ndo ou em parte, sendo que os demais
responderam que se nao fosse o licenciamento e a fiscalizacdo ambiental da
atividade, os efeitos negativos da instalagédo e/ou da operagdo do empreendimento
teriam causado muito mais transtornos aos moradores do entorno.

Os principais efeitos negativos observados pela populagcédo foram descarte de

residuos, lancamento de efluentes sem tratamento, poluicdo das &4guas e do ar,
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desmatamento, dentre outros. Ressalte-se que todos esses fatores representam
formas de degradac&o do meio ambiente que deveriam ser evitadas e/ou minimizadas
pelo licenciamento ambiental. Portanto, o fato de a populacéo os perceber, coloca a
eficiéncia do licenciamento em davida.

Portanto, com base nos resultados apresentados anteriormente, sugere-se a
revisdo dos procedimentos adotados pelos 6rgdos ambientais levando em
consideracéo o fluxo processual interno que refere aos tramites do 6rgdo ambiental,
o fluxo processual externo, que se refere a necessidade de manifestacdo de outros
orgaos, a documentacao realmente necessaria para embasar as tomadas de deciséo,
bem como a compilacédo da legislacéo vigente que regra todo o procedimento.

Além disso, a implementacdo de um programa licenciador baseado na
qualidade ambiental pode gerar beneficios a agilidade do procedimento, bem como
garantir a protecéo efetiva dos recursos naturais.

Por fim, as discussbes deram origem a uma série de critérios, que foram
apresentados na forma bruta com que foram avaliados, devendo ser, ainda, lapidados
para dar forma a indicadores de eficiéncia, os quais, quando acompanhados das
respectivas classes de desempenho, poderdo compor uma lista de verificacdo cujo
objetivo sera o de avaliar o desempenho do licenciamento ambiental.

Diante do exposto, pode-se concluir que os procedimentos administrativos
utilizados atualmente nao funcionam da maneira como foram idealizados, haja vista
as criticas registradas. Ademais, a populacdo continua observando marcas de
degradacédo da qualidade ambiental, as quais ndo deveriam ser percebidas com tanta
intensidade, caso o licenciamento fosse capaz de alcancar todo o seu potencial.

Assim, apesar de se tratar de uma ferramenta extremamente importante para
a protecdo do meio ambiente, carece de uma profunda avaliacéo propositiva e analise

de desempenho, 0 que se sugere que seja avaliado em pesquisas futuras.
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Apéndice A — Questionario aplicado aos empreendedores

Percepcao dos Empreendedores sobre
Licenciamento Ambiental

Prezados(as),

Solicito a colaboracdo de vocés para que respondam ao questionario a seguir.

Busco, agui, captar a impressdo de diferentes grupos a respeito do licenciamento ambiental e,
azsim, definir critérios que se caracterizam como fatores determinantes para o SUCESS0 oU
fracasso dos procedimentos de licenciamento.

Ressalto que ndo sera necessdria nenhuma identificagdo, permanecendo o anonimato de suas
respostas.

Méo existem respostas certas ou erradas. Por isso, pego gue respondam de forma espontanea e
sincera a todas as questdes.

Agradego a todos a colaboragao e aguardo ansiosamente pelas suas respostas gue, com
certeza, agregardo valor inestiméavel a este trabalho!

Por favor, ndo hesitem em me procurar, no caso de dividas ou sugestdes, através do e-mail
pesquizalicenciamento@gmail.com.

*Obrigatdrio

Vocé é proprietariola) ou faz parte de uma empresa cuja atividade & passivel de
licenciamento ambiental & que esteja em processo de obtengdo ou & detenha a
respectiva licenga? *

Marcar apenas uma oval.

Em qual esfera sua empresa possui processo de licenciamento? *

Marque todas que se aplicam.
[ ] Federal

[ ] Estadual
[ ] Municipal
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3. Qual o Porte e o Potencial Poluidor da sua empresa?

Marcar apenas uma oval por linha.

Minimo Pequeno Médio Grande Excepcional

Baixo (O L o (D O
Médio (O CO CO (D -
Alo o O O O (D

4. Vocé concorda com essa classificagdc?
Marcar apenas uma oval.
() sim
() N&o concordo com o Porte;

., ™ . .
[ )Mo concordo com o Potencial Poluidor:;

[ )Mo concordo nem com o Porte, nem com o Potencial Poluidor.

5. Em qual estado sua empresa atua? *

Marcar apenas uma oval.



6.

O Licenciamento ambiental da sua empresa foi conduzido, junto ac drgdo
ambiental, por: *

Marcar apenas uma oval.

) Funcionérios da propria empresa; Pular para a pergunta 8

| Foi contratada uma consultoria ambiental; Pular para a pergunta 7

Pular para a pergunta 8

i

Se voce respondeu que "foi contratada uma consultoria® na questao &:

Vocé esta satisfeitol(a) com o servigo prestado pela consultoria contratada? *
Marcar apenas uma oval.

) Mada satisfeito(a), tivemos problemas com a consultoria contratada, sendo necessaria
a troca, o que atrasou ainda mais a obtengdo da licenga;

) Pouco =atizfeito(a), pois chegou a meu conhecimento gue o érgéo ambiental
responzabilizou a consultoria pelo atraso na obtencdo de licenca em fungdo de
documentacdo entregue de forma equivocada;

[ ) Indiferente, tivemos alguns problemas durante o licenciamenteo, mas ndo sei informar
ze foi por ineficiéncia da consultoria ou problemas com o drgdo ambiental;

| Satisfeito(a), a consultoria contratada & proativa na resolucdo dos problemas que
surgem durante o procedimento de licenciamento;

) Muito satisfeito(s), a consultoria conseguiu a obtengo da licenca de forma &gil & sem
contratempos.

) Qutre:

Pular para a pergunta 8

Que bom gue vocé continua por agui!
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Sua
2\ ¢ Pparticipagao
é muito

mmportante!

Como vocé classificaria o seu nivel geral de satisfagdo com os procedimentos
adotados pelas unidades de licenciamento e fiscalizagdo com as quais teve contato:

*

Marcar apenas uma oval.

() Nada satisfeito(a);
() Pouco satisfeito(a);
() Indiferente;

() satisfeito(a);

(") Muito satisfeito(a);

9. 9)Para vocé, quao eficiente € o licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente? ~

Marcar apenas uma oval.

() Muito eficiente;
() Eficiente;

() Indiferente;
() Pouco eficiente;
[ ) Nada eficiente.
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10. Ma sua opinido, de uma forma geral, os documentos exigidos para sclicitar o
licenciamento ambiental da sue empresa s30 condizentes com a atividade 7*

Marcar apenas uma oval.

I Sim, entendo que o que foi solicitado € importante para caracterizar as atividades;
Pular para a pergunta 12
" & maioria sim, porém alguns documentos solicitados ndo sdo condizentes com o
licenciamento ambiental, aumentando a burocracia de forma desnecessdria;
Pular para a pergunta 17

[ M&o, a maioria dos documentos solicitados faz parte de um checklist desnecessério
ao licenciamento gue ndo agregam informacdo das atividades ao processo ambiental;

Pular para a pergunta 17

Se voceé respondeu "gue nem todos os documentos sao importantes” na guestao 9:

11. Casoc entenda gue nem todos os documentos sdo condizentes, quais vocé acha
que poderiam ser desconsiderados, pois 50 aumentam a burocracia do sistema?

Seguindo...

12.  Voce acha que as condicionantes presentes na Licenga ambiental emitida para a
Sua empresa s30 compativeis com as atividades desenvolvidas? *

Margue todas gue se aplicam.

|:| 5im, todas as condicionantes dizem respeito a minha atividade;

|:| A maioria sim, porém algumas condicionantes =30 muito rigidas e ndo condizentes com a
minha atividade;

|:| Percebo gue as condicionantes ndo foram elaboradas com base nos documentos gue
apresentei ao orgao ambiental, pois ndo contemplaram alguns itens que considero
importantes na minha atividade;

|:| A maioria das condicionantes ndo se referem as atividades desenvolvidas pela minha
Eempresa;

|:| M&o, nenhuma condicionante & compativel com a minha atividade.

Ourtro: D



13. Depois de emitida a Licenga Ambiental, o seu empreendimento foi fiscalizado pelo
orgao ambiental com o objetive de avaliar o cumprimento das condicicnantes? *

Marcar apenas uma oval.

':. Sim, pelo menos uma vez por anc;

_,I Sirn, uma vez durante toda a vigéncia da Licenca;

) Sim, mas em fungdo de uma denldncia;

"I N&o, nenhuma vistoria foi realizada durante a vigéneia da Licenga.

" Outro:

14. Quais destes problemas a sua empresa enfrentou durante o processo de
licenciamento: *

Marque todas que se aplicam.

[ ] ificuldade em juntar toda a documentacio necesséria;
|:| Dificuldade em encontrar especialistas nas dreas necessarias para coMpor o Processo;
|:| Alto custo para preparar estudos e projetos solicitados;

|:| Alto custo dos investimentos necessarios para promover a reqgularizacdo da estrutura de
operacdo, conforme orientacdes dos drgdos ambientais.

|:| Mao enfrentei problemas significativos.

Outro: D

Vamos continuar? Contamos com voce!

* "y Entender como o licenciamento
. funciona na pritica é essencial
para aprimora-lo!
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15.

Indigue. na sua percepgao, como e o desempenho do orgao ambiental com o qual

vocé teve contato, atraves da avaliagdo dos seguintes critérios: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito . Pouco MNada
Eficiente
Eficiente Eficiente eficiente
Tempo de analise dos processos

) Y ‘o 5
administrativos — M’ — R
Conhecimento técnico para andlise ) ) — —
de processos administrativos o — —
Criticidade em pareceres técnicos S —

i i ,—-'_"\l \
administrativos - P st -
Formulacdo de condicionantes {::1 .:j ::. :
Atendimento ao pablico D] Cj ' .::
Fiscalizacdo 2 i) . (D)
Trabalho em equipe; (_ ) a )
Multidisciplinariedade da Eguipe p ; . ,
Hua o o O O
Quantidade de técnicos C 0 D] )
Estrutura fisica e eguipamentos; Y ' D D)
Qualidade dos estudos entregues — -
pelos empreendedores C:' '\_3 "k::l '::-;
Controle de Condicionantes uD .S O )
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16.

17.

18.
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MNa sua opinido, quais destes critérios que compdem os procedimentos
administrativos, ja listados na questdo 14, sdo considerados os mais importantes
para garantir a eficiéncia do licenciamento ambiental, quando executados de
forma satisfatoria? Indique, no minimo trés. Fique livre para adicionar outros
critérios que vocé considere importantes e que nac foram contemplados aqui. *

Margue todas gue se aplicam.

[ ] Tempo de andlise dos processos administrativos

|:| Conhecimento técnico para andlise de processos administrativos
|:| Criticidade em pareceres técnicos administrativos

|:| Formulagéo de condicionantes

[ | Atendiments ao plblico

[ | Fiscalizagdo

[ | Trabalho em equipe;

|:| Multidisciplinariedade da Equipe técnica do drgdo ambiental
|:| Quantidade de técnicos mo drgao ambiental

|:| Eatrutura fisica e equipamentos do drgdo ambiental

|:| Qualidade dos estudos entreques pelos empreendedores

[ | Controle de condicionantes

Ourtro: |:|

Viocé considera que os procedimentos referentes ao licenciamento, adotados
pelos érgdos ambientais com os guais vocé teve contato, sdo: *

Marcar apenas uma oval.
) Mais burocraticos que técnicos;
[ ) Mais técnicos que burocraticos;
") Equilibra o fator técnice com o burocratico na medida em gue sdo necessarios;

) Qutro:
Vocé ja teve que recorrer a influéncia politica para agilizar a emisséo de uma
licenga ambiental? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nao



Vocé vive o licenciamento
na pratica e deve ser ouvido!
Obrigada por vir conosco
até aquil!

19. Em sua opinido, as normas vigentes sobre meio ambiente deveriam ser: *
Marcar apenas uma oval.

") Mais rigorosas, pois a degradacao ambiental tem avancado consideravelmente;
) Menos rigorosas, pois hoje ha fungdes tecnoldgicas que reduzem o risco ambiental;

) Tanto quanto sdo agora, porém com atualizagdes conforme a tecnologia disponivel
para a protegdo ambiental.

) Qutro:

20. Vocé considera importante, para a gest8o da pasta ambiental, avaliar o
desempenho do licenciamento de forma periodica? *

Marcar apenas uma oval.
~ ) sim

P g
. JHao

21. Quando vocé pensa em melhorias que poderiam ser implementadas nos
procedimentos administrativos adotados pelo drgao ambiental com o qual teve
contato, gqual a principal mudanga que lhe parece emergente para aperfeigoar o
licenciamento? *

22. Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram
integralmente seu pensamento ou para contribuir com comentarios pertinentes a

nossa pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

CBAMISADS PELA PARTICIPAGACH
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Apéndice B — Questionario aplicado aos Consultores

Percepcao dos Consultores sobre
Licenciamento Ambiental

Prezados(as),

Solicito & colaboracdo de vocés para que respondam ao questionario a seguir.

Busco, aqui, captar a impressio de diferentes grupos a respeito do licenciamento ambiental g,
assim, definir critérios gue se caracterizam como fatores determinantes para o SUCESS0 OU
fracasso dos procedimentos de licenciamento.

Ressalto que ndo serd necessaria nenhuma identificacdo, permanecendo o anonimato de suas
respostas.

Mo existem respostas certas ou erradas. Por isso, peco que respondam de forma esponténea e
sincera & todas 4s questdes.

Agradeco a todos a colaboracdo e aguarde ansiosamente pelas suas respostas gue, com
certeza, agregardo valor inestimavel & este trabalho!

Paor favor, ndo hesitem em me procurar, no caso de dividas ou sugestdes, através do e-mail
pesguisalicenciamento@gmail.com.

*Obrigatorio

Voce trabalha ou ja trabalhou com consultoria ambiental, auxiliando empresas nos
procedimentos de licenciamento com o objetivo de obter a Licenga Ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

7 Sim

b "

' 5

_ Nio

Emn qual(ais) esfera(s) vocé ja acompanhou processos de licenciamento? *

Margue todas gue se aplicam.

|:| Federal
|| Estadual

|:| Municipal

3. Haquanto tempo vocé trabalha ou trabalhou como consultor(a) ambiental? *
Marcar apenas uma oval.

I Menos de 1 ano;

-

I Entre 1 & 3 anos;
" TV Entre 3e7 anos;
(" JEnte 7 e 10 anos;

) Mais de 10 anos.
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4.  Em qual estado vocé trabalha efou trabalhou com consultoria ambiental? *

5. Como vocé classificaria o seu nivel geral de satisfagdo com os procedimentos
adotados pelas unidades de licenciamento e fiscalizagao com as quais teve contato:

*

Marcar apenas uma oval.

() Nada satisfeito(a);
() Pouco satisfeito(a);
() Indiferente;

() satisfeito(a);

() Muito satisfeito(a);

6. Paravocé, quao eficiente é o licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente? *

Marcar apenas uma oval.
() Muito eficiente;
() Eficiente;

() indiferente;
() Pouco eficiente;

() Nada eficiente.

7. MNa sua opinido, de uma forma geral, os documentos exigidos para solicitar o
licenciamento ambiental s8o condizentes com as atividades que se quer licenciar? *

Marcar apenas uma oval.

i_:- Sim, entendo que o gue foi solicitado & importante para caracterizar as atividades;
Pular para a pergunta 9

’_"- A maioria sim, porém alguns documentos solicitados ndo sdo condizentes com o
licenciamento ambiental, aumentando a burocracia de forma desnecessaria;
Pular para a pergunta 8

I N&o, a maioria dos documentos solicitados faz parte de um checklist desnecessério ao
licenciamento que ndo agregam informacdo das atividades ao processo ambiental;
Pular para a pergunta 8



Pular para a pergunta 9

Se vocé respondeu que " nem todos os documentos s&o necessarios” na questdo 7:

8. Quais vocé acha que poderiam ser desconsiderados, pois 56 aumentam a
burocracia do sistema? *

Pular para a pergunta 9

Que bom que vocé continua por aqui!

Sua participacao é
muito importante!

9. \Vocé acha que as condicionantes presentes nas Licengas ambientais séo
compativeis com as atividades desenvolvidas? *

Marcar apenas uma oval.

i ™

) Sim

i ™y

) Nao

10. Depois de emitida a Licenga Ambiental, os empreendimentos, para os quais vocé

presta consultoria, foram fiscalizados pelo 6rgdo ambiental com o objetivo de
awvaliar o cumprimento das condicionantes? *

Marcar apenas uma oval.

'

' = -
) Sim, pelo menos uma vez por ano;
i :I 5im, pelo menos uma vez durante toda a vigéncia da Licenca;

) Sim, mas em fungio de uma dendncia;

-

| Ndo, nenhuma vistoria foi realizada durante a vigéncia da Licenga.

) Outro:
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11.

12.
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Quais destes problemas as empresas enfrentam durante o processo de
licenciamento: *

Margue todas gue se aplicam.

|:| Dificuldade em juntar toda a documentagdo necessaria;

|:| Dificuldade em encontrar especialistas nas areas necessarias para CoOmMpor o Processo;
|:| Alto custo para preparar estudos e projetos solicitados;

|:| Alto custe dos investimentos necessarios para promover a regularizagdo da estrutura de
operagdo, conforme orientagdes dos orgdos ambientais.

|:| Mo enfremtei problemas significativos.

Qutro: D

Indigue, na sua percepgio, como € o desempenho do érgao ambiental, com o gual
vocé teve contato, através da avaliagdo dos seguintes critérios: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito ERcient Pouco Mada
] iciente ) ]
Eficiente Eficiente eficiente

Tempo de analize dos processos — C:' — —
administrativos e el et
Conhecimento técnico para analise — — — —
de processos administrativos — S’ e
Criticidade em pareceres técnicos — — — ™
administrativos — - — —
Formulacdo de condicionantes D C D D
Atendimento ao pablico D - (D D
Fiscalizagdo f::' E::‘ 'r:J i::'
Trabalha em equipe; f__" (_:u ( _“ (__]
Multidizciplinariedade da Equipe — — — —
técnica p— — L L_J
1 2 i P _ o L
Quantidade de técnicos L ) C 2
Estrutura fisica e equipamentos; ) ) ) O
Qualidade dos estudos entregues — |:| — —
pelos empreendedores e s —
Controle de condicionantes @) ) D D

Vamos continuar? Contamos com vocé!



13.
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Entender como o licenciamento
funciona na pritica é essencial
para aprimora-lo!

Ma sua opinido, quais destes critérios que compdem os procedimentos
administrativos, ja listados na questao 11, sdo considerados os mais importantes
para garantir a eficiéncia do licenciamento ambiental, quando executados de
farma satisfatéria? Indigue, no minimo trés. Figque livre para adicionar outros
critérios que vocé considere importantes & que ndo foram contemplados aqui. *

Margue todas que se aplicam.

|:| Tempo de analise dos processos administrativos

|:| Conhecimento técnico para analise de processos administrativos
|:| Criticidade em pareceres técnicos administratives

|:| Formulacdo de condicionantes

|:| Atendimento ao pliblico

|| Fiscalizacdo

|:| Trabalho em equipe;

|:| Multidisciplinariedade da Equipe técnica do drgdo ambiental
|:| Quantidade de técmicos no drgdo ambiental

|:| Estrutura fisica e equipamentos do drgdo ambiental

|:| Qualidade dos estudos entregues pelos empreendedores

[ | Controle de condicionantes

Qutro: |:|

14.  Vocé acha que os procedimentos referentes ao licenciamento, adotados pelos

orgaos ambientais com o0s quais vocé trabalha s&o: *

Marcar apenas uma oval.

_ ) Mais burocrdticos que 1écnicos;
_ ) Mais técnicos que burocréticos;
) Eguilibra o fator técnico com o burocrético na medida em que s8o0 necessarios;

 Outro:



15.  Vocé ja teve que recorrer & influéncia politica para agilizar a emissdo de uma
licenga ambiental? *

Marcar apenas uma oval.
) sim

e m
I Nao

16. Em sua opinido, as normas vigentes sobre meio ambiente deveriam ser: *

Marcar apenas uma oval.

\__Nl Mais rigorosas, pois a degradagdo ambiental tem avangado consideravelments;
[ ) Menos rigorosas, pois hoje hé fungdes tecnoldgicas gue reduzem o risco ambiental;

[ ) Tanto quanto sdo agora, porém com atualizagfes conforme a tecnologia disponivel

para a protegdo ambiental.

) Outro:

56 mais um pouquinho, ja estamos acabando.

Vocé vive o licenciamento
na pratica e deve ser ouvido!
Obrigada por vir conosco

até aqu!!

17. Vocé considera importante, para a gestao da pasta ambiental, avaliar o
desempenho do licenciamento de forma periédica? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Néo

18. Quando vocé pensa em melhorias que poderiam ser implementadas nos
procedimentos administrativos adotados pelos érgaos ambientais com os quais

teve contato, qual a principal mudanga que lhe parece emergente para aperfeigoar

o licenciamento? *
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19. Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram
integralmente seu pensamento ou para contribuir com comentarios pertinentes a
nossa pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

P

OBRIZADA FELA PARTICIPADADI




2.
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Apéndice C - Questionario aplicado aos Gestores

Percepcao dos Gestores sobre
Licenciamento Ambiental

Prezados(as),

Solicito a colaboracdo de vocés, caros colegas da area ambiental, para gue respondam ao
guestionario a seguir.

Através das suas respostas, pretendo captar @ impressdo de diferentes grupos envalvidos com
o licenciamento ambiental e, assim, definir critérios que se caracterizam como fatores
determinantes para o sucesso ou fracasso do procedimento de licenciamento, através da
pesquisa intitulada indice de Qualidade do Licenciamento Ambiental {IQLA): Uma ferramenta de
avaliagdo progressiva dos procedimentos administrativos, em desenvolvimento a partir do
Programa de Pos-Graduacdo — Mestrado em Ciéncias Ambientais da UFPEL.

Reszalto que ndo serd necessdria nenhuma identificacdo, permanecendo o anonimato de suas
respostas.

Méo existem respostas certas ou erradas. Por isso, pego que respondam de forma espontanea e
sincera a todas as questdes.

Agradeco a todos & colaboracdo e aguardo ansiosamente pelas suas respostas gue, com
certeza, agregardo valor inestimavel a este trabalhao!

Por favor, ndo hesitern em me procurar, no caso de dividas ou sugestdes, através do e-mail
Resguisalicenciamento@omail.com.

*Ohrigatdrio

Vocé trabalhaltrabalhou como Gestor(a) politico(a) em uma ou mais pastas
ambientais que realizam/realizavam Licenciamento e Fiscalizagao Ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

Em qual{ais) esfera(s)? *
Margue todas gque se aplicam.

|:| Federal
|:| Esztadual

DMunicipaI

3. Haqguanto tempo vocé trabalha ou trabalhou como gestor{a) em uma pasta
ambiental?

Marcar apenas uma oval.

_ Menos de 1 ano;
_ Entre 1 e 3 anos;

_','- Entre 3 e 7 anos;

( JEnte7 e 10 anos;

) Mais de 10 anos.

s



Em gual estado vocé trabalhaltrabalhou como gestor ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

Qual o cargo que ocupalocupava:

Marcar apenas uma oval.

() Secretario(a) ou Secretario(a) Adjunto(a);
() Diretor(a) ou Superintendente;

[ Gerente ou chefe de Unidade;

() Outro:

A sua drea de conhecimento/formagio é compativel com a atividade que
desempenhal/desempenhou dentro do drgao ambiental: *

Marcar apenas uma oval.

Vocé se considerafconsiderava detentor(a) do conhecimento necessario para
desempenhar o seu trabalho como gestor(a) no dmbito do licenciamenito e
fiscalizagio ambiental?

Marcar apenas uma oval.

Sim, tomo/tomava minhas decisdes de forma segura, com base no meu conhecimento;

1 Sim, além de ter conhecimento na drea ambiental, conto/contava com o apoio do corpo
técnico para as tomadas de decisdes;

) Mo inicio néo, mas adquiri através da pratica e com a ajuda da equipe técnica;

() M&o, amparg/amparava minhas decisdes, majoritariamente, nas sugestdes do corpo
técnico € nas orientagdes das politicas de governo.

-;'_','- Qutro:
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Depois que ingressou, fez alguma capacitagio? *

Marcar apenas uma oval.

O Sim, senti necessidade de agregar conhecimento para aprimorar as tomadas de

decisdes e busquei por capacitagtes pertinentes;

{_ _} Sim, as mesmas gue foram oferecidas aos técnicos e somente em momentos que tive

dizponibilidade;

(! M&o, pois a gestdo de uma pasta consome a maioria do meu tempo;

Y .
) Outro:

Como vocé classificaria o seu nivel geral de satisfagio com os procedimentos
adotados pelo drgao ambiental em que trabalhaltrabalhou: *

Marcar apenas uma oval.

() Mada satisfeito(a);

() Pouco satisfeito(a);

P - .
i JIndiferente;

e

() satisfeito(a);

) Muito satisfeito(a);

Que bom que vocé continua por agui!

Sua participacao €
muito importante!
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10. Paravocé, quao eficiente € o licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

() Muito eficiente;

() Eficiente;

{ ) Indiferente;

{ ) Pouco eficiente;

() Nada eficiente.

11.  Indigue. na sua percepgao, como & o desempenho do 4rgao ambiental no qual
vocé trabalha através da avaliagio dos seguintes critérios: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muita Eficients Pouco MNada
Eficiente Eficiente eficients
Tempo de analise dos processos — —_ — —
administrativos - - i )
Conheciments técnico para anilise 'S ) — '
de processos administrativos ~ — -
Criticidade em pareceres técnicos .
administrativos C:] '::; :j '::_a
Formulacdo de condicionantes ) ) ( -
Instrucdo de processos ', - ) )
Atendimento a0 pdblico D ) ' )
Fiscalizagdo - - O -
Bom relacicnamento entre posigtes — —
hierdrquicas: - - - O
Trabalho em equips; D - ) -
Quantidade de capacitagées —
pactiawee O - ( -

oferecidas para os técnicos; —

Qualidade das capacitagtes - —_ L .
oferecidas para os técnicos: - - (- -




12.
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Multidisciplinariedade da Equipe ~— — — ~
técnica — e — o
Quantidade de técnicos 0 ) o )
Estrutura fisica & equipamentos; D ) D )
(ualidade dos estudos entregues — — — —
pelas empreendedores - e Bt L
Controle de Condicionantes D ) O )

Ma sua opinido, quais destes critérios que compdem os procedimentos
administrativos, ja listados na questao 10, sdo considerados os mais importantes
para garantir a eficiéncia do licenciamento ambiental, quando executados de
forma satisfatéria? Indigue, no minimo trés. Figue livre para adicionar outros
critérios que vocé considere importantes e que ndo foram contemplados aqui. *

Marque todas que se aplicam.

|:| Tempo de andlise dos processos administrativos

|:| Conhecimento técnico para analise de processos administrativos
|:| Criticidade em pareceres técnicos administrativos

|:| Formulagdo de condicicnantes

|:| Instrugdo de processos

[ ] Atendimento ao piblico

|:| Fiscalizacdo

|:| Bom Relacionamento entre posigdes hierarquicas;

[ | Trabalho em equipe;

|:| Quantidade de capacitagdes oferecidas para os técnicos;
|:| Qualidade das capacitagies oferecidas para os técnicos;
|:| Multidisciplinariedade da Equipe técnica

| | ouantidade de técnicos

|:| Estrutura fisica e equipamentos;

|:| Qualidade dos estudos entregues pelos empreendedaores

|:| Controle de condicionantes

Qutro: D

Vamos continuar? Contamos com vocé.,
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2 Entender como o licenciamento
. funciona na pratica é essencial
> para aprimora-lo!
| —

13. Parawvocé, os procedimentos referentes ao licenciamento, adotados pelo drgdo
ambiental em que trabalha, sdo: *

Marcar apenas uma oval.

I Mais burocréticos que técnicos;

e,

I Mais técnicos que burocraticos;

p

) Equilibra o fator técnico com o burocrdtico na medida em que s8o necessarios;

LS

) Outro:

14.  Vocé acha que hd, dentro do plano de governo do qual faz parte, uma valorizagio
do licenciamento ambiental: *

Marcar apenas uma oval.
) 5im, o licenciamento é visto como uma ferramenta de gestdo e protegdo da qualidade

ambiental;

| Em parte, pois embora ndo seja considerade somente como uma etapa burocritica,
seus resultados sdo subutilizados na gestdo da qualidade ambiental;

F R =~ B . - . . - . -
) Ndo, o licenciamento € visto como uma burccracia a ser cumprida para viabilizar o
desenvolvimento do municipio.

f-_',l Outro:

15.  Vocé considera que as suas decisdes referentes & condugdo da unidade
responsavel pelo licenciamento e fiscalizagdo ambiental tendem a ser: *

Marcar apenas uma oval.

) Mais politicas que técnicas;
| Mais técnicas gue politicas;
_ I Equilibradas entre o fator técnico e o politico na medida em que sdo necessarios;

) Outro:
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16. Em sua opinido, as normas vigentes sobre meio ambiente deveriam ser: *

Marcar apenas uma oval.

_fl Mais rigorosas, pois & degradacgdo ambiental tem avangado consideravelmente;
*| Menos rigorasas, pois hoje hé fungdes tecnoldgicas que reduzem o risco ambiental;

" Tanto guanto s&o agora, porém com atualizacBes conforme a tecnologia disponivel
para a protecdo ambiental.

() Outro:

17. Asinformagdes geradas a partir dos processos de licenciamento (dados de fauna
e flora, analises da qualidade hidrica do lengol fredtico, distribui¢ao de atividades
pelo territoério municipal, pontos de possivel contaminagao, entre outros diversos)
sao utilizadas, de alguma forma, no planejamento estratégicos de politicas locais
em prol do incremento da qualidade de vida a partir de um ambiente saudavel? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim
) Ndo
) Em parte

) N&o sei

56 mais um pouquinho, ja estamos acabando.



S6 mais um pouquinho, ja estamos acabando.

18.

19.

200

Ha alguma forma de avaliagdo de desempenho e eficiéncia do licenciamento
ambiental no local em que vocé trabalha? Se sim, qual? *

Vocé considera importante, para a gestio da pasta ambiental, avaliar o
desempenho do licenciamento de forma periédica? *

Marcar apenas uma oval.

N =
) Sim

P =
. Nao

Quando vocé pensa em melhorias que poderiam ser implementadas nos
procedimentos administrativos adotados pelo drgdo ambiental em que trabalha,
qual a principal mudanga que lhe parece emergente para aperfaigoar o
licenciamento? *

191



21. Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram
integralmente seu pensamento ou para contribuir com comentarios pertinentes a
nossa pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

OBRICGADA PELA PARTICIFACADN

192
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Apéndice D - Questionario aplicado aos Técnicos

Percepcao do Corpo Tecnico sobre o
Licenciamento Ambiental

Prezados(as),

Solicito a colaboracdo de vocés para que respondam ao guestionario a seguir.

Busco, aqui, captar a impressao de diferentes grupos a respeito do licenciamento ambiental g,
aszim, definir critérios gue se caracterizam como fatores determinantes para o SUCESS0 OU
fracasso dos procedimentos de licenciamento.

Rezsalto que ndo serad necessdria nenhuma identificacdo, permanecendo o anonimato de suas
respostas.

MWdo existem respostas certas ou erradas. Por isso, peco que respondam de forma espontdnea e
gincera a todas s questdes.

Agradeco a todos & colaboragdo e aguardo ansiozamente pelas suas respostas gue, com
certeza, agregarao valor inestimavel a este trabalhal

Por favor, ndo hesitem em me procurar, no caso de dividas ou sugestdes, através do e-mail
pesquizalicenciamento@gmail.com.

*Obrigatario

1. Vocé trabalhaftrabalhou como téenicola)/analista Ambiental em uma ou mais
Unidades de Licenciamento Ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

I 5y
]
b o

I y
]
s

2. Emgual{ais) esfera(s)? *

Margue todas gue se aplicam.

|| Federal
|:| Estadual
[ | Municipal

3. Haquanto tempo vocé trabalha ou trabalhou com licenciamento ambiental?
Marcar apenas uma oval.

) Menos de 1 ano;
) Entre 1 e 3 anos;
" i Entre 3 e 7 anos;
(" JEnte 7 & 10 anos;

() Mais de 10 anos.



4.

6. Durante o periodo em que vocé trabalhaftrabalhou com licenciamento, foi oferecida

Em qual estado vocé mora? *

Marcar apenas uma oval.

Quanto aos conhecimentos técnicos e tedricos necessarios para desempenhar o

seu trabalho voce: *

Marcar apenas uma oval.

g Se sente bastante confiante, pois detém o conhecimento necessario para a tomada de
decizdo;

( Se sente confiante, pois detém o conhecimento basico e, quando necessario, busca
ajuda em literatura de apoio;

" ) Se sente cauteloso(a) pois, embora detenha o conhecimento basico e tenha acesso a
literatura de apoio, sente falta de agregar conhecimento participando de cursos ministrados
por alguém com mais experiéncia pratica/tedrica na area;

_ Se sente inseguro(a), pois ndo detém o conhecimento bésico, sendo sempre
necessario buscar literatura de apoio para tomar a maioria das decisdes;

) Outro:

alguma capacitagao em assunto pertinente & sua area de atuagao? *

Marcar apenas uma oval.

| Sim; Pular para a pergunta 7

i

| Nag; Pular para & pergunta &

(]

Se vocé respondeu "sim” na questao &

7.

Essa capacitagio agregou conhecimento a vocé, com reflexo positivo no seu
trabalho? *

Marcar apenas uma oval.

Sim, todas as capacitagdes agregaram conhecimento com reflexo positive no meu
trabalho;
) Mem todas as capacitagies agregaram conhecimento;

' Nenhuma agregou conhecimento.

Qutro:
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Que bom que vocé continua por aqui!!

Sua participacio é
muito importante!

8. Como vocé classificaria o seu nivel geral de satisfagdo com os procedimentos
adotados pelo 6rgao ambiental em que trabalha: *

Marcar apenas uma oval.

() Nada satisfeito(a);

Y

() Pouco satisfeito(a);

() Indiferente;
() satisfeito(a);

() Muito satisfeito(a);

9. Paravocé, quao eficiente € o licenciamento ambiental em proteger o meio
ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

r

) Muito eficiente;

%
”
~

) Eficiente;

() Indiferente;
() Pouco eficiente;

() Nada eficiente.



10.

Indigue, na sua percepgao, como é o desempenho do &rgao ambiental no gual

vocé trabalha através da avaliagio dos seguintes critérios: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito Eficients Pouco MNada
Eficiente = Eficiente eficiente

Tempa de andlise dos processos — — L —
administrativos - - ( -
Conhecimenta técnico para anilise O O — O
de processos administrativos - — -
Criticidade em pareceres técnicos . .
administrativos C} CJ C:' _
Formulagio de condicionantes ] ) (" -
Instrugdc de processos 0 ) - )
Atendimente a0 piblico D] ) -;'_ -,
Fizscalizagdo D ) ] )
Bom relacicnamento entre posigoes — —
hierdrquicas: - - O -
Trabalho em equipe; D -, D -
Quantidade de capacitagtes —
oferecidas para os técnicos; - - e -
Qualidade das capacitagies — — - —
oferecidas para os técnicos: - - . d
Multidisciplinariedade da Equipe -
Mol o O O O
Quantidade de tdenicos ) 2 {_ -
Estrutura fisica e equipamentos; D ) D )
Qualidade dos estudes emtregues ; —
pelos empresndedores '“j L E _J
Contrele de Condicionantes ] ) D] -
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11.  Na sua opinido, quais destes critérios que compdem os procedimentos

administrativos, ja listados na questo 10, sdo considerados os mais importantes

para garantir a eficiéncia do licenciamento ambiental, quandeo executados de
forma satisfatoria? Indigue, no minimo trés. Figue livre para adicionar outros
critérios que vocé considers importantes e que ndo foram contemplados agqui. *

Marque todas gue se aplicam.

|:| Tempo de analize dos processos administrativos

|:| Conhecimento técnico para analise de processos administrativos
|:| Criticidade em pareceres técnicos administratives

|:| Formulagde de condicionantes

|:| Instrugdo de processos

[ | Atendimento ao publice

[ ] Fiscalizagdo

|:| Relacionamento entre posicdes hierdrguicas;

|:| Trabalho em eguipe;

|:| Quantidade de capacitagdes oferecidas para os técnicos;
|:| Qualidade das capacitacdes oferecidas para os técnicos;
|:| Multidisciplinariedade da Equipe técnica

|:| Quantidade de técnicos

|:| Estrutura fizsica e equipamentos;

|:| Qualidade dos estudos entregues pelos empreendedores

|:| Controle de condicionantes

Qutro: |:|

12.  Sobre o cumprimento das condicionantes emitidas nas licengas ambientais: *

Marcar apenas uma oval.
\ '_'ZI 0 controle de cumprimento das condicionantes € feito pelo técnico gue avaliou o
processo Pular para a pergunta 13

4 '_'ZI 0 controle de cumprimento das condicionantes de todos o3 processos € feito pelos
Fizcais Ambientais Pular para a pergunta 15

) Outro:

Se vocé respondeu que "o técnico é responsavel” na questao 11:

13. Quanto ao controle de condicionantes, vocé:
Marcar apenas uma oval.

[ ) Consegue manter um controle de todos os processos pelos quais & responsavel,

identificando se as condicionantes estdo sendo cumpridas ou ndo;

:l Embora ache extremamente importante o controle de cumprimento das
condicionantes, ndo consegue manter um controle efetivo de todos os processos pelos
quais & responsavel;

[ ) Outro:
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14.  Nolocal em gue trabalha, como & feito o controle de cumprimento de
condicionantes?

Marcar apenas uma oval.
_';l E avaliado se o empreendedor cumpre com o3 prazos estipulados na licenca

referentes a entrega de relatdrios de acompanhamento da operacdo da atividade;

f_';l Além da avaliagdo de entrega de relatgrios solicitados na licenca, também é realizada
vistoria para acompanhar & operagao da atividade;

) N&o ha um controle efetivo de cumprimento de condicionantes;

) Outro:

Pular para a pergunta 16

Se vocé respondeu que os Fiscais Ambientais ou outros sdo responsaveis na questao
1:

15. Vocé acha gue o sistema de controle de cumprimento de condicionantes &
eficiente? *

Marcar apenas uma oval.

e -
) Sim

[ ) Néo
() Outro:

Pular para a pergunta 16

Vamos continuar? Contamos com vocé!

‘\; g
\7

NZ

= Entender como o licenciamento
funciona na pratica é essencial
para aprimora-lo!
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16. Para vocé, os procadimentos referentes ao licenciamento, adotados pelo érgao
ambiental em gue trabalha, sao: ©

Marcar apenas uma oval.

[ Mais burocriticos que técnicos;
[ Mais técnicos que burocraticos;
{ ) Equilibra o fator técnice com o burocrdtico na medida em que sdo necessarios;

— )
) Outro:

17. Com base na sua experiéncia, vocé concorda gue toda a documentagio solicitada
durante o licenciamento ambiental & necessaria para a analise do processo e,
consequentemente, para a tomada de decisao? Se ndo, quais vocé
desconsideraria? *

18. Vocé considera que as decistes dos cargos de chefia que coordenam a condugao
da unidade responsavel pelo licenciamento e fiscalizagdo ambiental tendemn a ser:

&

Marcar apenas uma oval.

. ™ . e - .

) Mais politicas que técnicas;
) Mais técnicas que politicas;

[ ) Equilibradas entre o fator técnico e o politico na medida em que sdo necessarios;

:Z' Qutro:

19.  Em sua opinido. as normas vigentes sobre meio ambiente deveriam ser: *

Marcar apenas uma oval.

f_;l Mais rigoresas, pois @ degradacdo ambiental tem avangado consideravelmente;
_'j Menos rigorosas, pois hoje ha fungdes tecnoldgicas que reduzem o risco ambiental;

:_ZI Tanto guanto sdo agora, porém com atualizagdes conforme a tecnologia disponivel
para a protecdo ambiental.

-

) Outra:



20. Asinformagdes geradas a partir dos processos de licenciamento (dados de fauna
e flora, analises da qualidade hidrica do lengol freatico, distribui¢ao de atividades
pelo territério municipal, pontos de possivel contaminagao, entre outros diversos)
sao utilizadas, de alguma forma, no planejamento estratégicos de politicas locais
em prol do incremento da qualidade de vida a partir de um ambiente saudavel? *

Marcar apenas uma oval.
{ ) sim
_ ) Néo

) Néo sei

56 mais um pougquinho, ja estamos acabando!

Vocé vive o licenciamento
na pratica e deve ser ouvido!
Obrigada por vir conosco
até aquu!!

21. Haalguma forma de avaliagio de desempenho e eficiéncia do licenciamento
ambiental no local em que vocé trabalha? Se sim, qual? *
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22

23

24

Vocé considera importante, para a gestdo da pasta ambiental, avaliar o
desempenho do licenciamento de forma periddica? *

Marcar apenas uma oval.

() sim

) Nao

Quando vocé pensa em melhorias que poderiam ser implementadas nos
procedimentos administrativos adotados pelo érgdo ambiental em que trabalha,

qual a principal mudanga que lhe parece emergente para aperfeigoar o
licenciamento?

Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram
integraimente seu pensamento ou para contribuir com comentarios pertinentes a
nossa pesquisa que ajude a aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

OBRIGADA FELA PARTICIPADADI
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Apéndice E - Questionario aplicado a Populacao

Percepcao da populacao em relacao ao
licenciamento ambiental

Prezados(as),

Solicito a colaboracdo de vocés para que respondam ao questiondrio & seguir.

Busco, aqui, captar a impressdo de diferentes grupos a respeito do licenciamento ambiental
e, assim, definir critérios que se caracterizam como fatores determinantes para o SUCESS0 oU
fracasso dos procedimentos de licenciamento.

Ressalto que ndo serd necessdaria nenhuma identificacdo, permanecendo o anonimato de
suas respostas.

W&o existem respostas certas ou erradas. Por isso, peco que respondam de forma
espontadnea e sincera a todas as guesties.

Agradeco a todos a colaboracdo e aguardo ansiosamente pelas suas respostas que, com
certeza, agregarao valor inestimavel & este trabalho!

Por favor, ndo hesitem em me procurar, no caso de dividas ou sugestdes, através do e-mail

Resquisslicencigmenio@omail.com.

*Obrigatario

1. 1) Qual & a sua Faixa Etaria: *
Marcar apenas uma oval.

) Até 20 anos;

F
s

I De 21 a 40 anos;

s

{ I De#1 a6&0 anos;

o

) Acima de 60 anos

2. 2)Qual & a sua Escolaridads: *

Marcar apenas uma oval.
) Néo alfabetizado
) Fundamental;
O Médic;
. Superior;

| Pés-graduagio;

3. Em gual estado vocé mora? *

Marcar apenas uma oval.
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4. Qual o seu nivel de preccupagido em relagdo ao melo ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

-

() Muito preocupadof(a);
| Preocupado(a);
") Pouco preocupado(a);

-

) Indiferente;

3. Noentorno do local em gue vive efou trabalha, voce percebe ou Ja percebeu alguma
situagdo relacionada a degradagao do meio ambiente (emissao de ruido,
desmatamento, contaminago da agua, do solo efou do ar, deposito irregular de
residuos, etc.)? *

Marcar apenas uma oval.

f , Sim, mas ndo me incomoda; Pular para a pergunta &
() simemeincomoda;  Pular para a pergunta 7
(U N&o;  Pular para a pergunta 9

-:f- Méo sei informar; Pular para a pergunta ¢

Pular para a pergunta 9

Se vocé respondeu "sim, mas ndo me incomoda" na questio 5:

6. Qual situagio relacionada a degradagio do meio ambiente vocé observou?

Pular para a pergunta 9

3e vocé respondeu "sim & me incomoda" na questao 5:

7. Qual situagio relacionada a degradagéo do meio ambiente vocé observou?



8. Qual a sua atitude em relagdo ao aspecto que lhe causou incomodo?

Margue todas que se aplicam.

|:| Participou de um abaixo assinado;

|:| Comentou sobre este assunto com um amige, mas nao tomeou nenhuma atitude;
|:| Tratou do assunto com um politico;

|:| Esteve presente em uma manifestacdo;

|:| Fez contato com um drgdo ambiental;

|:| Participou de uma audiéncia publica;

|:| Procurou pagsar o fato para a imprensa;

[ | N&o fez nads;

Qutro: |:|

Pular para a pergunta 9

Que bom que vocé continua por aguil!

Sua participacio é
muito importante!

9.  Qual segmento vocé classifica como principal responsavel pelos danos ao meio
ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

T - . . . -
)0 governo, que nde fiscaliza o correto cumprimento da legislagdo;

: As atividades econdmicas gue 6 pensam em lucrar, deixando de lado o fator sdcio-
ambiental de sua atividade;

-

[ _: A sociedade em geral, que & omizsa & degradacdo ambiental e ndo se posiciona em

s
defeza da qualidade de vida a partir de um meio ambiente saudavel;

) Outro:

b
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10.  Vocé acredita que o desenvolvimento sécio-econdmico & compativel com a
preservagdo do meio ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

_\ Sim, desde gue haja um controle ambiental das fontes poluidoras;

I N&o, no entanto, acredito que ha situagdes em que o impacto ambiental gerado por
uma atividade nada mais € que o preco a ser pago pela sociedade em troca do
desenvolvimento econdmico de uma regido;

Z:_'} W&o, pois o impacto ambiental € inerente a todo o processo de desenvolvimento;
_';. M&o tenho condigies de opinar sobre tal assunto.

) Outro:

11.  Em sua opinido, as leis do governo sobre meio ambiente deveriam ser:
Marcar apenas uma oval.

:Z' Mais rigorosas, pois a degradagdo ambiental tem avangado consideravelmente;

[ ) Menos rigorosas, pois hoje hd fungdes tecnoldgicas que reduzem os impactos
ambientais;

[ Tanto guanto sdo agora, porém com atualizagdes conforme a tecnologia disponivel
para a protegdo ambiental.

[ ) Mdo sei opinar sobre esse assunto.

) Outro:

12,  Vocé acredita que as questdes ambientais sdo importantes e devemn ser
consideradas durante o planejamento de uma cidade?

Marcar apenas uma oval.

[ ) Mdo sei, nunca pensei muito sobre isso;
_jl Sim, acho que sdo importantes e devemn ser consideradas;
"y = - - -
) Nao, acho bobagem proteger o meio ambiente na cidade;

) Qutra:

13. Quando vocé escuta falar em licenciamento ambiental, qual frase, palavra ou
imagem parece representar melhor o seu sentimento? *
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14, Nasua opinido, para que serve o licenciamento ambiental?
Marcar apenas uma oval.
[ ) Néo sei;
\ '_'ZI E um documento que as empresas devem ter para poder funcionar, mas nao sei bem

para que serve;

[ ) Euma forma de se controlar onde e como os empreendimentos poderdo ser
instalados, aumentando a burocracia e dificultando o desenvolvimento econdmico;

L :. E uma forma de se controlar onde e como os empreendimentos poderdo ser
instalados, sendo uma ferramenta importante para a protegdo dos recursos naturais.

) Outro:

15.  Vocé ja teve a oportunidade de ver uma Licenga Ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

) sim

p

[ Néo

p s

16. Voce ja acompanhou a instalagao de algum empreendimento no seu bairro que
tenha passado por licenciamento ambiental? *

Marcar apenas uma oval.

j Sim Pular para a pergunta 17

';I Méo Pular para a pergunta 20

Pular para a pergunia 20

Se vocé respondeu "Sim" na questio 13:

17.  Vocés foram informados sobre do que se tratava a obra em questao? *
Marcar apenas uma oval.

[ Sim, a empresa conversou com a comunidade;
[ ) 5im, o3 técnicos do licenciamento ambiental conversaram com a comunidade;

] _'Zl Ambos, empresa e técnicos do licenciamento ambiental, conversaram com a
comunidade;

(I Ndo
) Outro:

R



18. O que mais lhe incomodou durante efou apds a implantagdo do empreendimento: *

Marque todas que se aplicam.

[ | Barulho
[ | vibragéo
[ | Poeira

[ | Poluigdo das aguas

[ | Desmatamento

|:| Poluigdo visual / alteragdo da paisagem

[ | Tréfego de veiculos

|:| Disposigdo de Residuos de forma irregular
|:| Alteracdo dos costumes locais

|:| Diminuigdo de areas verdes no bairro

[ | odor

|:| Falta de fiscalizagdo pelo drgdo ambiental

Qutro: |:|

19. Vocé acha que o érgao responsavel pelo licenciamento e pela fiscalizagao
ambiental da atividade em questao foi eficiente em minimizar os efeitos negativos
do empreendimento? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim, pois se ndo fosse o licenciamento e a fiscalizagdo ambiental da atividade, os
efeitos negativos da instalagdo e/ou da operacdo do empreendimento teriam causado
muito mais transtornos aos moradores do entorno;

1_:_:.' Em parte, pois os impactos negativos puderam ser percebidos com certa intensidade;

) Néo, pois mesmo eu tendo visto coisas erradas e comunicado ao érgdo ambiental,
nenhuma medida foi tomada.

) Outro:

Pular para a pergunta 20

S6 mais um pouquinho, ja estamos acabando!

Vocé faz parte do meio
ambiente e deve ser
ouvido!
Obrigada por vir conosco
até aquu!!
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20.  Vocé gostaria de desempenhar um papel mais ativo na protegao ambiental do seu
bairra? *

Marcar apenas uma oval.

_TI Sim, pois vejo agdes negativas acontecendo e ndo sei a quem recorrer;

ps

: _T: 5im, pois tenho conhecimento da drea em que moro que poderia ajudar na melhor
tomada de decisdo sobre a instalaco e operagdo de atividades no local;

| Mdo, pois acho que ndo ha nada de errado com o meu bairmo;
"I Ndo, pois ndo tenho tempo para me envolver neste tipo de questies.

) Qutra:

21. Como vocé acredita que a populagao poderia participar do processo de
licenciamento ambiental, ajudando na conciliago entre desenvolvimento e
protegao ambiental?

22 levando emn consideragao o que vocé sabe sobre licenciamento ambiental, quao
eficiente vocé acha que este procedimento & em proteger o meio ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

) Muite eficiente;
[ Eficiente;
| Indiferente
) Pouco Eficiente;
[ I Nada eficiente;

_'_ZI W&o sei opinar sobre ezse assunto
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23.

Agora, fique livre para explicar alguma resposta cujas alternativas ndo expressaram
integralmente seu pensamento ou para contribuir com comentarios pertinentes a
nossa pesquisa (a partir da sua percepgao do que € importante preservar e como)
que ajude a aprimorar, cada vez mais, o licenciamento ambiental.

OBRIGADA PELA PARTICIPAGAO!
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