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RESUMO

IRIBARREM, Aline Santestevan Oliveira. Justica Restaurativa e prisées: uma
perspectiva de combate e prevengao a violéncia institucional. 2019. Dissertacao
(Mestrado em Direito) — Programa de Pés-graduacao em Direito, Faculdade de Direito,
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

A presente dissertacdo analisa a justica restaurativa aplicada ao ambiente prisional,
sob a perspectiva de combate e de prevencdo a violéncia institucional. Encontra-se
vinculada a Linha de Pesquisa 02 do presente Programa de Mestrado (Direito e
Vulnerabilidade Social), tendo em vista que se propde a estudar um grupo em situagao
de desigualdade e vulnerabilizagdo, apesar de também abordar alguns aspectos da
Linha de Pesquisa 01 (Estado e Constituigdo). Para tanto, a presente pesquisa €
conduzida através de uma comparagao, por meio do método dialético, que utiliza
como parametro trés enfoques: as principais normas nacionais e internacionais
relacionadas a violéncia institucional, o embasamento tedrico da justica restaurativa e
algumas experiéncias em justica restaurativa realizadas principalmente no ambito do
Rio Grande do Sul. Primeiramente, adentrando nas instituicdes carcerarias, busca
compreender o conceito de violéncia institucional, bem como os problemas e as
contradi¢cées da pena privativa de liberdade, para entdo analisar a desumanidade do
encarceramento em massa que existe na realidade brasileira. Em um segundo
momento, estuda as principais normativas internacionais e nacionais sobre o tema,
acompanhando a evolugao da protecao dos direitos humanos e o alcance do combate
a violéncia institucional. Posteriormente, analisa de maneira aprofundada as bases da
justica restaurativa, sua construgao tedrica e as principais praticas adotadas, inclusive
no ambiente prisional. No momento seguinte, estuda algumas experiéncias de
utilizagdo da justica restaurativa, principalmente no Rio Grande do Sul, bem como o
método APAC, atualmente em expanséao pelo Brasil e pelo mundo. Por fim, as analises
realizadas nos capitulos anteriores sdo comparadas, através do método dialético, com
a finalidade de compreender quais os alcances, limites e possibilidades de utilizagcédo
da justica restaurativa como ferramenta de combate e de prevengao a violéncia
institucional no ambiente carcerario. Como mencionado, o presente trabalho adota o
método dialético, realizado através de uma pesquisa documental, para a adequada
compreensao do fendbmeno estudado.

Palavras-chave: Justica restaurativa. Violéncia institucional. Encarceramento em
massa. Vulnerabilizagdo. Brasil.



ABSTRACT

IRIBARREM, Aline Santestevan Oliveira. Restorative Justice and prisons: a
perspective of combat and prevention of institutional violence. 2019. Dissertation
(Master in Law) — Programa de Pds-graduagao em Direito, Faculdade de Direito,
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

This dissertation analyzes the restorative justice applied to the prison environment,
from the perspective of combating and preventing institutional violence. It is linked to
the Research Line 02 of this Master's Program (Law and Social Vulnerability),
considering that it proposes to study a group in a situation of inequality and
vulnerability, although it also addresses some aspects of Research Line 01 (State and
Constitution). Therefore, this research is conducted through a comparison, through the
dialectic method, which uses as a parameter three approaches: the main national and
international norms related to institutional violence, the theoretical basis of restorative
justice and some experiences in restorative justice carried out mainly in the scope of
Rio Grande do Sul. First, entering the custodial institutions, seeks to understand the
concept of institutional violence, as well as the problems and contradictions of
deprivation of liberty, and then analyze the inhumanity of mass incarceration that exists
in the Brazilian reality. In a second moment, it studies the main international and
national norms on the subject, following the evolution of the protection of the human
rights and the scope of the combat to the institutional violence. Then, it analyzes in
depth the foundations of restorative justice, its theoretical construction and the main
practices, including in the prison environment. In the next moment, it studies some
experiences of the use of restorative justice, mainly in Rio Grande do Sul, as well as
the APAC method, currently in expansion by Brazil and the world. Finally, the analyzes
carried out in previous chapters are compared using the dialectical method to
understand the scope, limits and possibilities of using restorative justice as a tool to
combat and prevent institutional violence in the prison environment. As mentioned, the
present work adopts the dialectical method, carried out through a documentary
research, for the adequate understanding of the phenomenon studied.

Keywords: Restorative justice. Institutional violence. Mass encarceration.
Vulnerability. Brazil.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho analisa a justiga restaurativa aplicada ao ambiente
prisional, sob a perspectiva do combate e da prevengao a violéncia institucional. A
referida analise é realizada através da comparagdo de algumas experiéncias de
aplicacdo da justiga restaurativa no Brasil com as bases tedricas e normativas
nacionais e internacionais sobre o tema. A partir dai, torna-se possivel estabelecer
algumas consideragbes sobre os alcances, limites e possibilidades da utilizagdo da
justica restaurativa como ferramenta de enfrentamento e de prevengao a violéncia
institucional nos estabelecimentos prisionais brasileiros.

Em consonéancia com a area de concentragao deste Programa de Mestrado,
este trabalho aborda a tematica dos direitos sociais. Vincula-se principalmente a Linha
de Pesquisa 02 (Direito e Vulnerabilidade Social), tendo em vista que se propde a
estudar um grupo em situagdo de vulnerabilidade e desigualdade, apontando teorias
que possam levar a um processo de emancipacado através da concretizagao de
direitos fundamentais. No entanto, em alguns pontos, vincula-se a Linha de Pesquisa
01 (Estado e Constituicdo), notadamente quando analisa a organizacao estrutural do
Estado frente aos direitos estudados. Ressalte-se que, da mesma forma, o Professor
Orientador deste projeto ministra disciplinas em ambas as linhas de pesquisa.

O carcere no Brasil enfrenta uma situagdo desumana. Recentemente, foi
declarado pelo Supremo Tribunal Federal, em decisdo liminar na Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n°® 347/DF, o Estado de Coisas
Inconstitucional em relagdo ao sistema carcerario brasileiro, instituto utilizado na
Colébmbia para indicar e buscar solu¢des para a violagdes em massa de direitos
fundamentais, principalmente de direitos que exigem uma prestagao programatica por
parte do Estado. A referida declaracéo serve para reforgar a gravidade da situagao
dos estabelecimentos carcerarios no Brasil.

De outro lado, a justica restaurativa foi reconhecida e recomendada pela

Organizacao das Nagdes Unidas, na Resolugao n°® 12/2002, que a define como todo
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processo em que a vitima, o delinquente e, quando for o caso, qualquer outra pessoa
ou membro da comunidade, afetados pela pratica de uma infragao penal, participem
de forma ativa da resolucdo de questdes derivadas do delito, em regra através do
auxilio de um facilitador.

Considerando esse conceito, o presente trabalho parte da perspectiva
segundo a qual a pratica de violéncia institucional (aqui entendida de forma ampla,
que abrange tanto as praticas de tortura e maus-tratos quanto a desvalorizagao
sistematica de direitos fundamentais por parte do Estado) dentro do ambiente
carcerario constitui uma violagao que rompe os vinculos entre os individuos privados
de liberdade e o Estado. Nesse sentido, e considerando que essa violagao deve ser
analisada sob o ponto de vista abstrato e objetivo (e ndo apenas sob a perspectiva
das condutas isoladas dos agentes estatais), busca compreender as possibilidades
de aplicagao da justiga restaurativa para restaurar os vinculos rompidos, diminuindo o
sofrimento, a vulnerabilizagdo e, consequentemente, a violéncia institucional.

Para tanto, optou-se por dividir este trabalho em cinco capitulos.

O primeiro capitulo analisa a violéncia institucional e a desumanidade nas
prisdes brasileiras. Inicialmente, séo feitas algumas observagdes sobre o conceito de
violéncia institucional, considerando o carater polissémico da terminologia violéncia e
sua relagdo com a (in)observancia dos direitos fundamentais por parte dos Estados.
Apods, busca-se compreender a evolugio da penalidade e sua relagido com a violéncia,
através de uma perspectiva histérica, para entdo estudar as contradicdes decorrentes
da pena privativa de liberdade e sua desumanidade. Passa-se, entdo, a analise das
informagdes penitenciarias que demonstram os dados sobre a realidade dos
estabelecimentos carcerarios brasileiros, bem como dos relatérios divulgados que
demonstram a pratica de violéncia institucional. Por fim, sdo tragcadas algumas
perspectivas de luta contra a violéncia institucional, dentre as quais se pode identificar
a justica restaurativa.

O segundo capitulo trata sobre a construgdo juridico-normativa do
enfrentamento a violéncia institucional, tecendo consideragcdes sobre as normativas
nacionais e internacionais que, de alguma maneira, relacionam-se a prote¢cdo dos
direitos humanos das pessoas privadas de liberdade, bem como sobre o
enfrentamento da tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos e degradantes.

Analisa, ainda, o processo de internacionalizagdo dos direitos humanos,
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especialmente no que refere a promogao da dignidade da pessoa humana como
principio multifacetado e norteador do sistema juridico vigente.

O terceiro capitulo discorre sobre uma construgao tedrica a respeito dos
fundamentos da justica restaurativa, passando pelas seguintes etapas: conceituacgéo;
definicdo dos valores restaurativos; breve analise sobre os Principios Basicos para a
utilizacédo da justica restaurativa em matéria criminal adotados pela Resolugao
2002/12 da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU); definigdo das praticas
restaurativas; localizagbes possiveis da justica restaurativa em relacdo a justica
criminal; sistemas de justiga restaurativa; praticas restaurativas na prisao; e, por fim,
justica restaurativa no Brasil.

O quarto capitulo, por sua vez, através da utilizagdo do método dialético, do
meétodo auxiliar comparativo e da realizagdo de uma analise documental, analisa
algumas experiéncias de aplicagao da justica restaurativa no ambiente prisional, a
seguir enumeradas: Programa de Justica Restaurativa para o Século 21; Segundo
Juizado da 22 Vara de Execuc¢des Criminais (VEC) de Porto Alegre e Presidio Central,
Comissdes da Paz e Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE) do
Municipio de Caxias do Sul; e Método APAC (Associagao de Protegcao e Assisténcia
aos Condenados). Dentre os aspectos estudados, estdo a metodologia utilizada por
cada experiéncia, as bases tedricas e os resultados obtidos.

Por fim, no quinto capitulo é realizada uma comparagao que permite tracar
alguns delineamentos sobre os alcances, limites e possibilidades de cada uma das
experiéncias analisadas no capitulo anterior, utilizando como base o referencial
tedrico descrito nos trés capitulos iniciais, que abrange normativas nacionais e
internacionais sobre direitos humanos, enfrentamentos a violéncia institucional e
fundamentos da justica restaurativa. O meétodo utilizado para tanto € o método
dialético, tendo como método auxiliar o método comparativo, de maneira a identificar
as semelhancas e diferengas entre as experiéncias praticas e o referencial tedrico
utilizado neste trabalho

Ainda, o presente trabalho € de carater qualitativo, pois tem como objetivo
analisar cuidadosamente cada um dos caracteres do fenbmeno estudado. Pode ser
caracterizada, ainda, como descritiva, ja que se propde a descrever os fendbmenos tal
como sao vistos na realidade, para analisar de maneira rigorosa seu objeto e,
consequentemente, compreender sua natureza. Quanto ao procedimento,

primeiramente € uma pesquisa bibliografica, analisando livros e teses a respeito do
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tema para uma adequada descricdo do fendmeno estudado. Posteriormente, é
utilizado o procedimento de analise documental.

Torna-se possivel, assim, a formulagdo de algumas consideragbes sobre o
potencial de utilizagdo da justica restaurativa no combate e na prevencgao a violéncia

institucional no contexto prisional brasileiro.



2 VIOLENCIA INSTITUCIONAL E DESUMANIDADE NAS PRISOES BRASILEIRAS

Primeiramente, para construir a fundamentacao tedrica desta pesquisa, importa
analisar a violéncia institucional, a desumanidade dos estabelecimentos carcerarios e
a consequente vulnerabilizagcdo da populacéo privada de liberdade no Brasil. Inicia-
se, assim, a busca por uma conceituagdo que delimite de maneira adequada o

significado de violéncia institucional, que constitui um dos pilares deste trabalho.

2.1 Violéncia institucional

A necessidade de conceituar violéncia perfaz uma tarefa complexa, com

muitos fatores e muitos significados. De acordo com Alba Zaluar (1999, p. 08),

Violéncia vem do latim violentia, que remete a vis (forga, vigor, emprego de
forga fisica, ou recursos do corpo para exercer a sua forga vital). Essa forga
torna-se violéncia quando ultrapassa um limite ou perturba acordos tacitos e
regras que ordenam relagdes, adquirindo assim carga negativa ou maléfica.
Portanto, é a percepgéao do limite e da perturbagao (e do sofrimento causado)
que vai caracterizar um ato como violento, percepcao que varia cultural e
historicamente.

Sob o aspecto sociolégico, o fenbmeno da violéncia possui um aspecto
fundamental: a multiplicidade extrema. Nao pode ser pensado de maneira singular,
mas plural, de forma que a violéncia ndo possa ser classificada em uma unica classe,
segmento ou grupo social. “Ao contrario: ndo existe violéncia, no singular, mas
violéncias, cujas raizes sao multiplas, e cuja identificacdo € complexa; portanto,
qualquer tentativa explicativa de conceituacdo tem que, de forma compulséria,
considerar tal multiplicidade” (PORTO, 2015, p. 27).

Dessa forma, pode-se extrair do fendmeno violéncia uma diversidade de

sentidos e significagdes, de acordo com o contexto analisado. Nesse sentido,
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Alessandro Baratta (2013) faz uma analise sobre o fenémeno violéncia sob a
perspectiva dos direitos humanos.

A partir da analise realizada pelo autor, ao considerar a situagcéo de injustica
social, pode-se chegar a violéncia estrutural, como a represséo das necessidades
reais e, consequentemente, dos direitos humanos, de acordo com seu conteudo
histérico-social. No entanto, a violéncia estrutural € uma forma geral de violéncia cujo
contexto constitui, em grande parte, de maneira direta ou indireta, a fonte de todas as
outras formas de violéncia.

A partir dessa nogado, é possivel distinguir outras formas, inclusive
classificadas de acordo com seu agente: violéncia individual seria aquela em que o
agente perpetrador € um unico individuo; violéncia de grupo seria a decorrente de
determinado grupo social, composto por individuos particulares; na violéncia
institucional o agente seria um 6rgao do Estado, um governo, o exército ou a
seguranca publica; por fim, na violéncia internacional, o agente é a administragao de
um Estado, dirigido ao governo e ao povo de outro Estado.

E possivel a caracterizacdo de outras formas de violéncia, de acordo com a
forma através da qual é praticada (violéncia direta, indireta, fisica e moral) e contra
quem € praticada (minorias étnicas, grupos marginalizados, mulheres, criangas,
homossexuais etc.) (BARATTA, 2013, p. 339).

Especificamente sobre a violéncia institucional, esta pode abranger situacbes
diversas, como agressoes fisicas, ameacgas, mas condi¢gées de encarceramento, falta
ou deficiéncia de assisténcia a saude, revistas vexatorias, impedimentos de vinculos
familiares e sociais etc. Dessa forma, o termo violéncia institucional abrange tanto
acdes diretas exercidas pelos agentes do Estado (agressbes, coacdes e ameagas)
quanto aspectos estruturais e institucionais (falta de assisténcia a saude, condi¢des
insalubres etc.) (CATALUNIA, 2018).

Nesse sentido, a violéncia a ser considerada no presente trabalho é a
violéncia institucional violadora das normativas internacionais e nacionais a respeito
dos direitos humanos e da dignidade da pessoa humana da populagdo que se
encontra privada de liberdade e sob a custddia do préprio Estado. Como dito, pode
ocorrer de forma direta, perpetrada através dos préprios agentes estatais, ou indireta
e estrutural (institucional), envolvendo violagdes a direitos fundamentais em sua

dimensao obijetiva.
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2.1.1 Castigo e dor

Para além da questdo da violéncia, ndo ha como dissociar a ideia de
imposicao de uma penalidade da ideia de infligao de dor. Nessa perspectiva, a obra
de Nils Christie (1984), Um Limite para Dor, faz uma analise acerca da imposi¢ao do
castigo e de seu significado: causar dor, de maneira deliberada.

Existem aqueles que consideram que a histéria penal (e consequentemente
do castigo) demonstra progresso, pois haveria uma diminuigdo gradual da dor, tendo
em vista o progressivo abandono das penas corporais. Contudo, para se chegar a tal
conclusao, cada forma de castigo deveria ser avaliada utilizando parametros de sua
propria época, € levando em consideragao as caracteristicas pessoais daqueles que
experimentaram a dor. Ainda assim, para o autor, ndo seria possivel o
estabelecimento de uma escala dividida em graus de dor.

Poder-se-ia medir, através da ciéncia, a distribuicdo dos nervos no corpo
humano, identificando os centros nervosos e avaliando de maneira uniforme o que é
mais doloroso. Entretanto, os elementos sociais, éticos e religiosos s&o deixados de
lado, quando deveriam integrar a analise: sao capazes de neutralizar o que poderia
ser uma dor aguda, ou de agravar uma dor que seria de pouca importancia
(CHRISTIE, 1984, p. 13).

Para exemplificar, o autor traz o relato dos guardas dos campos de
concentragao nazistas, que descreve que 0s prisioneiros apresentavam uma maior
reacao aos pequenos atos de violéncia do que as praticas mais intensas, como
espancamentos. De outro lado, traz 0 exemplo de determinadas aldeias que, ao cantar
na frente da casa do transgressor, conseguia infligir um sofrimento tdo grande que o
levava a morte.

Dadas as referidas dificuldades de definir a dor e sua graduacgao, essas
questdes acabam por ser deixadas de lado pelo autor, que se ocupa no estudo do
castigo, avaliando os atos e as formas dai decorrentes. Defende, ainda, a luta pela
diminui¢cao da dor. Para tanto, prescreve duas regras: (1) quando se esta em duvida,
ndo se deve infligir dor; (2) infligir o minimo de dor possivel. E necessario procurar
outros meios, buscar opgdes aos castigos, e n&o apenas castigos que sejam opcionais
(CHRISTIE, 1984, p. 14).
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Além do mais, nao se pode deixar de lado o fato de que a pratica de muitas
infracdes n&o passa de uma maneira, ainda que desviada, de dizer alguma coisa. Por

esse motivo devem abranger a possibilidade de instauracdo de um dialogo real.

Dejemos que el crimen se convierta entonces en un punto de partida para um
dialogo real, y no para una respuesta igualmente torpe bajo la forma de una
cucharada de dolor. Los sistemas sociales deben construirse de tal manera
que pueda tener lugar un didlogo (CHRISTIE, 1984, p. 15).

E preciso também levar em consideracédo que determinados sistemas utilizam
o castigo — e a consequente imposicao de dor — como meio de controle social. Nessa
perspectiva, os sistemas sociais deveriam ser construidos de forma a evitar esse tipo
de controle. A dor e a aflicdo séo inevitaveis, mas o castigo ndo precisa se tornar o
inferno criado pelos homens (CHRISTIE, 1984, p. 15).

No entanto, € o que acontece: a dor resultante da aplicacéo de sanc¢des penais
€ esquecida em meio a termos juridicos, e os estabelecimentos prisionais tornam-se
verdadeiro antro de sofrimento aplicado intencionalmente, sob a ilusdo de um castigo

neutro e humano aplicado pelo direito.

Y sin embargo, lo hacemos: causamos dolor intencionalmente. Pero no nos
agrada hacerlo. Nuestra eleccion de palabras neutralizantes nos engafia; la
fria forma en que describen los profesores de derecho las cualidades del
sufrimiento deliberado indica lo mismo. No nos agrada hacerlo porque causar
dolor intencionalmente discrepa gravemente de otras actividades basicas de
nuestra sociedade (CHRISTIE, 1984, p. 24).

Nesse contexto, Nils Christie (1984, p. 110) traz algumas condi¢des que
permitem a imposi¢cao de um baixo nivel de dor, divididas em cinco categorias basicas:
(1) conhecimento; (2) poder; (3) vulnerabilidade; (4) dependéncia mutua; e (5) sistema
de crencas. Cada uma dessas categorias sera analisada mais cuidadosamente.

(1) Conhecimento: parte da premissa segundo a qual quanto maior a
quantidade de informagdes sobre a vida dos membros pertencentes ao
sistema, menos utilidade terdo conceitos como loucura e crime. O
conhecimento a respeito da individualidade de seus membros permite a
simplificacdo dos mencionados conceitos. Como consequéncia, os castigos
também serao simplificados.

(2) Poder: os detentores do poder possuem a capacidade de dividir a
dor. Para exemplificar, o juiz penal estd em uma posi¢ao superior, em

relacdo ao poder, do que o acusado. Dessa maneira, quanto maior a
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distancia entre o aplicador do castigo e o individuo a ser castigado, mais
facil é a imposigao intencional de dor.
(3) Vulnerabilidade: constitui um mecanismo de controle do poder, a
partir do qual se deve manter a vulnerabilidade daqueles que o sustentam.
Pode se manifestar de varias formas, como por igualdade de posicao,
igualdade de qualidades e proximidade fisica.
4) Dependéncia mutua: aqui, € analisada a diferenciacao trazida por
Durkheim (1933) entre as sociedades baseadas na solidariedade organica
e na solidariedade mecanica. Nesta ultima, a sociedade é composta por
iguais, substituiveis, enquanto naquela, os participantes possuem uma
relacdo de dependéncia e de controle mutuos. Dessa forma, quanto maior
a sociedade, mais limitadas serdo as condi¢cdes para a existéncia de uma
solidariedade organica, pois existe uma maior impessoalidade e
possibilidade de substituicdo entre seus membros.
(5) Sistema de crencgas: existem crencas que também demandam
dor, como o exemplo ja mencionado das aldeias que cantavam para os
infratores, levando-os a morte, ou como as praticas cruéis exercidas pela
Inquisigao.
Além da questado da imposigcao da dor através do castigo, € preciso analisar
as condi¢cdes ambientais da pena privativa de liberdade, que afeta também as

condig¢des laborais dos funcionarios penitenciarios.

2.1.2 Sobre os funcionarios penitenciarios

Deve-se prestar particular atencdo em relacido as condicdes laborais dos
funcionarios penitenciarios, tendo em vista que também tém sua saude mental afetada
pelo ambiente prisional.

Sobre o assunto, Ihaki Rivera Beiras (2017) cita um estudo realizado pela
Revista Espanhola de Sanidade Penitenciaria, no ano de 2015, a respeito da
influéncia da sindrome de burnout na saude dos profissionais penitenciarios. O
referido estudo consiste em uma investigacdo com mais de 200 profissionais de dez

prisdes espanholas.
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Dentre os aspectos destacados pelos autores da investigacéo, esta a
constatacdo de que o trabalho, realizado em determinadas circunstancias, pode
ocasionar graves problemas de saude, sendo mais comum a depressdo, 0s
transtornos de ansiedade, os transtornos de personalidade, entre outros. Esses
transtornos, por sua vez, estao relacionados a problemas como insénia, descontrole
emocional e problemas de alimentagédo (RIVERA BEIRAS, 2017, p. 164).

O mesmo autor traz, ainda, a experiéncia desenvolvida na Italia envolvendo
sindicatos de funcionarios penitenciarios que se vincularam a universidades para uma
reflexdo a respeito de sua profissdo, resultando na realizagdo de seminarios,
discussbes, dentre outros, sempre através de uma perspectiva critica. Isso tudo
resultou em um verdadeiro movimento dos operadores penitenciarios frente a
Administragado penitenciaria italiana, trazendo diversos questionamentos (RIVERA
BEIRAS, 2017, p. 165).

A referida experiéncia constatou, também, alguns transtornos que acometem
os funcionarios penitenciarios, destacando os seguintes: bloqueio emocional,
alteragdo em capacidades intelectuais (como escrita e argumentagao); reproducao
das condutas dos presos entre os colegas de trabalho; sensacédo de fracasso no
trabalho; maior numero de afastamentos por motivos de saude mental em
comparagdo a outras profissbes; dificuldade de manter relagbes afetivas, tanto
familiares quanto sociais; alto indice de vicios em substancias como alcool e tabaco,
além de substancias ilegais (RIVERA BEIRAS, 2017, p. 166).

Percebe-se, assim, que se torna inutil falar em enfrentamento e prevencao da
violéncia institucional no ambiente prisional sem levar em consideragao as condi¢coes
de trabalho dos funcionarios penitenciarios, inevitavelmente relacionadas com as
condi¢des de saude mental daqueles que irdo operar, diretamente, com os individuos

submetidos ao carcere.

2.2 Desumanidade

O aspecto referente as condi¢cdes laborais e as mas condigdes decorrentes
do ambiente carcerario sdo apenas alguns aspectos que compdéem um todo maior,

que resulta na conjuncédo de fatores que acarretam a desumanidade do sistema
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penitenciario. Mas a relagao entre puni¢ao e violéncia nao é recente, configurando um

tema complexo que evolui no decorrer da historia.

2.2.1 Punigéo e violéncia

Compreender a evolugcdo da penalidade e sua relagdo com a violéncia
consiste em uma tarefa complexa. A origem da pena € tdo antiga quanto a propria
humanidade, com muitas dificuldades e retrocessos, o que dificulta o estabelecimento
de uma linha légica dos métodos de punicédo (BITENCOURT, 2011, p. 27).

Durante a Baixa Idade Média, os principais métodos de punicéo utilizados
eram a indenizagao e a fianga. O fim do direito criminal era, precipuamente, conservar
a hierarquia social, mantendo a ordem publica entre os sujeitos considerados no
mesmo patamar de igualdade em status e bens. O crime, nesses termos, era
considerado uma acado de guerra, e o direito criminal, consequentemente, um
instrumento de manutengao da paz (RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004, p. 23-30).

O direito criminal era realizado majoritariamente através da arbitragem
privada, o que ocasionava imposi¢ao de fiangas calculadas de acordo com as classes
sociais das partes envolvidas. Os infratores pertencentes as classes menos
favorecidas n&o possuiam patriménio suficiente para saldar as fiangas arbitradas em
moeda, o que levava a sua substituigcdo por castigos corporais. O aprisionamento, na
época, perfazia mais uma modalidade desses castigos (RUSCHE e KIRCHHEIMER,
2004, p. 23-30).

Dessa forma,

As sancgdes criminais da Idade Média estavam submetidas ao arbitrio dos
governantes, que as impunham em fungéo do status social a que pertencia o
réu. Referidas sangdes podiam ser substituidas por prestagdes em metal ou
espécie, restando a pena de prisdo, excepcionalmente, para aqueles casos
em que os crimes nao tinham suficiente gravidade para sofrer condenagéo a
morte ou a penas de mutilagdo (BITENCOURT, 2011, p. 32)

Logo, a pena de morte e a pena de mutilagao grave eram utilizadas apenas
nos casos de crimes mais graves. Entretanto, a partir do século XV, passaram a ser
aplicadas mais frequentemente, majoritariamente aos casos em que o magistrado

estivesse efetivamente convencido acerca da periculosidade do réu para a sociedade.
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Nesse contexto, ocorreu um aumento extraordinario no numero de sentengas de pena
de morte, que passou a ser utilizada como um instrumento através do qual poder-se-
ia retirar de circulagdo os individuos que se mostrassem potencialmente perigosos
(RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004, p. 37-42).

De outro lado, as penas de mutilagdes comecgaram a ser utilizadas com a
finalidade de identificar os sujeitos como criminosos, configurando um entrave para o
seu retorno ao mercado de trabalho. Acreditava-se, ainda, nos efeitos dissuasoérios da
puni¢cao publica sobre a sociedade, o que ocasionava aplicagbes de penalidades nas
mais variadas formas de sadismo (RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004, p. 37-42).

No final do século XVI, os métodos de punicdo foram novamente se
modificando. Devido as guerras religiosas, a pobreza se estendeu desmesuradamente
por toda a Europa, aumentando os niveis de delinquéncia. “Por razdes de politica
criminal era evidente que, ante tanta delinquéncia, a pena de morte ndo era uma
solugdo adequada, ja que nao se podia aplicar a tanta gente” (BITENCOURT, 2011,
p. 37). Nesse contexto, a possibilidade de exploragao do trabalho de prisioneiros
passou a assumir uma maior importancia, gerando a adogdo de penas como a
escravidao nas galés, deportacédo e trabalhos forgados, que poderiam servir ao
desenvolvimento econémico.

Os calvinistas passaram a combater a mendicancia, que por eles era
considerada um desperdicio de mao-de-obra. Dessa forma, os mendigos que nao
eram considerados aptos para o trabalho tornaram-se objeto de politicas criminais,
enquanto os aptos para o trabalho geravam uma maior caréncia de forga de trabalho.
Com a finalidade de resolver esse impasse, surgiram as casas de corregao (RUSCHE
e KIRCHHEIMER, 2004, p. 43-67).

A primeira instituicdo criada com o objetivo de limpar as cidades da
mendicancia provavelmente surgiu em Londres, no ano de 1555, denominada como
Bridewell. No entanto, o desenvolvimento maximo dessa iniciativa foi alcangado na

Holanda, em Amsterda.

O exemplo de Amsterdd foi estudado e seguido em toda a Europa,
particularmente nos paises de lingua alema. A esséncia das casas de
corregao era uma combinagao de principios das casas de assisténcia aos
pobres (poorhouse), oficinas de trabalho (workhouse) e instituicbes penais.
Seu objetivo principal era transformar a for¢a de trabalho dos indesejaveis,
tornando-a socialmente util. Através do trabalho forgado dentro da institui¢ao,
os prisioneiros adquiriam habitos industriosos e, ao mesmo tempo,
receberiam um treinamento profissional. Uma vez em liberdade, esperava-
se, eles procurariam o mercado de trabalho voluntariamente. (RUSCHE e
KIRCHHEIMER, 2004, p. 69)
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Seguindo as necessidades da época, o trabalho era desenvolvido no ramo
téxtil. Ao que tudo indica, a experiéncia foi muito exitosa, ja que em pouco tempo
surgiram outros estabelecimentos semelhantes (BITENCOURT, 2011, p. 39). Essas
instituicdes possuiam dupla finalidade: de um lado, tinham objetivo puramente
disciplinar; de outro, a escassez de mao de obra acentuava a necessidade de oferecer
aos internos uma preparacgao profissional (MELOSSI e PAVARINI, 2005, p. 52).

A constituicdo das casas de correcao perfazia em uma combinagdo de
assisténcia aos pobres, oficinas de trabalho e instituicdes penais. No inicio, eram bem
ordenadas e limpas, mas a partir do século XVIll tornaram-se precarias, concentrando
orfaos, doentes e infratores, com o objetivo de exploragao do trabalho dos reclusos.
Nesse contexto, o encarceramento assumiu a posicao de principal pena a ser
aplicada, ocupando o lugar dos castigos fisicos e da pena de morte (RUSCHE e
KIRCHHEIMER, 2004, p. 43-67).

Em meados do século XVIII, os movimentos iluministas que ocorreram na
Europa comegaram a revisar concepg¢des arbitrarias, levando a censura da legislagao
penal vigente que aplicava penas demasiadamente cruéis. O movimento de ideias
chegou ao seu apice com a Revolugao Francesa, sofrendo influéncias de pensadores
como Beccaria, Howard e Bentham, com um objetivo em comum: a reforma do
sistema punitivo (BITENCOURT, 2011, p. 52).

Dentre os referidos pensadores, cumpre mencionar algumas ideias de Cesare
Beccaria, que contribuiu, sob alguns aspectos, para a humanizagao do direito penal.

O autor criticava fortemente a crueldade das penas:

A crueldade das penas produz ainda dois resultados funestos, contrarios ao
fim do seu estabelecimento, que & prevenir o crime. Em primeiro lugar, é
muito dificil estabelecer uma justa proporgéo entre os delitos e as penas;
porque, embora uma crueldade industriosa tenha multiplicado as espécies de
tormentos, nenhum suplicio pode ultrapassar o ultimo grau da forga humana,
limitada pela sensibilidade e a organizagéo do corpo do homem. Além desses
limites, se surgirem crimes mais hediondos, onde se encontrardo penas
bastante cruéis? Em segundo lugar, os suplicios mais horriveis podem
acarretar as vezes a impunidade. A energia da natureza humana é
circunscrita no mal como no bem. Espetaculos demasiado barbaros so6
podem ser o resultado dos furores passageiros de um tirano, € néo ser
sustentados por um sistema constante de legislagdo. Se as leis sdo cruéis,
ou logo serdo modificadas, ou ndo mais poderdo vigorar e deixardo o crime
impune (BECCARIA, 1764, p. 88).
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Existia um sentimento favoravel a substituicdo das penas de morte (entdo em
crise) pela pena de prisdo, como uma forma de diminuigdo da crueldade das penas
entdo impostas. Surgiu, assim, a pena privativa de liberdade, considerada um meio
mais eficaz para exercer o controle social.

Nesse sentido, Cesar Roberto Bitencourt (2011, p. 48) cita algumas causas
que explicam o surgimento da pena de prisdo: (1) a partir do século XVI, a liberdade
passa a ser mais valorizada, concomitantemente ao aumento do racionalismo; (2) a
publicidade que era atribuida a alguns castigos passou a ser substituida pela
vergonha, a partir da crenca no poder de contagio de tais atos (o autor denomina como
surgimento da ma consciéncia); (3) as crises ocorridas durante a transi¢ao da ldade
Média para a Idade Moderna gerou um crescimento excessivo de pessoas em
situacido de pobreza extrema e, consequentemente, no numero de delinquentes,
razao pela qual se fez necessario buscar outras sangdes penais; (4) por fim, o autor
cita a razao econbmica como um fator de grande importancia na transformacao da
pena privativa de liberdade.

Cesar Roberto Bitencourt aponta, ainda, para a vinculagcido existente entre a
pena de prisdo e a necessidade de ordem econbmica, “[...] que inclui a dominagao da
burguesia sobre o proletariado, dito em termos muito esquematicos, faz surgir a tese
de que € um mito pretender ressocializar o delinquente por meio da pena privativa de
liberdade” (2011, p. 51).

Ja durante o século XX, a transicdo do modo de producéao fordista para o pés-
fordista trouxe uma diminuicado da producao da industria manufatureira, acarretando a
reducdo dos empregos de classe média e a predominancia de um sentimento de
precariedade e de prepoténcia sobre a parcela da populagdo que acreditava se
encontrar em uma situagéo estavel.

Ao mesmo tempo, ocorreu um crescimento extremo do consumismo em
massa, que trouxe, por meio do capitalismo moderno, inumeras de possibilidades de
escolha sobre estilos de vida, com foco no imediatismo e mais propicias as
frustracoes. Nesse sentido, as frustracbes decorrentes da privagdo existente nas
camadas mais pobres da populagao trouxeram um aumento na criminalidade e, por

conseguinte, na intolerancia.

A privagédo relativa é convencionalmente pensada como um olhar para cima:
trata-se da frustragdo daqueles a quem a igualdade no mercado de trabalho
foi recursada face aqueles com mérito e dedicacéo iguais. Mas a privacao
também & um olhar para baixo: a apreensao diante do relativo bem-estar
daqueles que, embora em posic¢édo inferior a do observador na hierarquia
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social, sdo percebidos como injustamente favorecidos: “eles ganham a vida
facil demais, mesmo que nao seja tdo boa quanto a minha”. E ainda mais
quando a renda € aumentada ilicitamente, particularmente nos casos em que
o cidadao respeitavel também é vitima de crime (YOUNG, 2002, p. 26).

Nesse contexto, segundo Jock Young, a dialética da exclusdo entra em cena.
“A dialética da exclusdo esta em curso, uma amplificacdo do desvio que acentua
progressivamente a marginalidade, [...] de uma subclasse de ociosidade e desespero”
(YOUNG, 2002, p. 31).

O segmento da populagdo considerado como problematico, segundo
Alessandro de Giorgi (2006, p. 96), é gerido cada vez menos pelos instrumentos
provenientes do Welfare State e cada vez mais através da repressao penal.

Nesse contexto de transi¢céo, segundo Loic Wacquant (2001, p. 09), € possivel
identificar um paradoxo decorrente da penalidade neoliberal, que “pretende remediar
com um “mais Estado” policial e penitenciario o “menos Estado” econémico e social
que € a propria causa da escalada generalizada da inseguranca objetiva e subjetiva
em todos os paises [...]". E nesse sentido que o autor fala em transi¢do de um Estado

Social para um Estado Penal.

2.2.2 A prisao como contradigao institucional

Considerando os mais de dois séculos de experiéncia de centralidade do
carcere, Luigi Ferrajoli (2016) questiona se € possivel, concretamente, a “pureza” da
pena privativa de liberdade, com a privagcao tdo somente da liberdade pessoal do
condenado, sem afetar a garantia dos demais direitos fundamentais. Questiona,
ainda, e acima de tudo, se a pena carceraria consiste verdadeiramente em uma forma
de minimizagao das reagdes informais ao delito, que poderiam emergir da sociedade
frente a auséncia de intervencao estatal.

Através da analise da experiéncia historica das prisdes italianas, ndo muito
diferentes das demais instituicbes carcerarias ao redor do mundo, o modelo ideal de
pena privativa de liberdade é drasticamente desmentido. A realidade demonstra que
o0 ambiente prisional esta, de maneira inevitavel, em contraste com todos os principios
que embasam o Estado de Direito, como a legalidade, igualdade e dignidade da
pessoa humana (FERRAJOLI, 2016, p. 06).
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Augusto Thompson também discorre acerca das metas conflitantes conferidas
a pena de prisdo. Oficialmente, seriam propostos alguns objetivos concomitantes,
como a punicgao retributiva do mal causado, a prevengao da pratica de novas infragbes
e a regeneragdo do preso. Dever-se-ia, assim, observar uma linha que possui a
puni¢édo no primeiro extremo e o tratamento no extremo final, como o fim a ser atingido
(2000, p. 03).

A partir do século passado, o objetivo da reabilitacdo passou a ocupar um
lugar de destaque na tdnica do confinamento, utilizando as mais diferentes
denominagdes: cura, recuperagao, regeneracao, readaptacao, ressocializagao etc., e
assumindo uma finalidade analoga aos hospitais e as escolas. Um exemplo pode ser
extraido das Regras Minimas de Tratamento dos Reclusos (Regras de Nelson
Mandela), que refletiram na Lei de Execugcdo Penal brasileira e prevé que as
instituicbes devem garantir assisténcia educacional, moral e espiritual de maneira a
assegurar que o interno esteja apto a retornar para a comunidade (THOMPSON,
2000, p. 04).

No entanto, apesar de todo esse aparato normativo colocando em destaque
a finalidade da reabilitagdo, a intimidacdo e a puni¢do continuam vigentes.
“Oficialmente, tem prevaléncia o alvo recuperagao, mas nao se autoriza seja obtido a
custa do sacrificio dos objetivos punigéo e intimidacdo” (THOMPSON, 2000, p. 04).
Percebe-se, assim, a inamovibilidade da triplice finalidade da pena de prisdo: punir,
intimidar e reformar.

A punicao e a intimidagao estao interligadas, pois punir € castigar através da
imposicao do sofrimento, e a intimidacdo € obtida através do castigo. O medo que
surge dai prejudica o sucesso de qualquer acao com finalidades pedagdgicas, o que
traz uma dificuldade extrema em estabelecer uma teoria de puni¢cdo que seja
reformadora (THOMPSON, 2000, p. 05).

Além do mais, ao perseguir os objetivos de punir, intimidar e reformar, sao
tragadas outras metas para permitir a realizagcao desses objetivos, como impedir que
o preso fuja e manter uma rigorosa disciplina. Essas metas, que se tornam meios para

atingir os objetivos, acabam sendo elevadas a uma posi¢ao de prevaléncia.

Tal é o grau de importancia emprestado a esses meios, tidos como os unicos
céngruos para atingir as metas propostas, que a sociedade os eleva a uma
posicdo de prevaléncia, relativamente aos proprios fins — ou seja: os meios
transformam-se em fins e, mais, em fins prioritarios. Disso resulta que os
controles informais do mundo livre dirigem-se, predominantemente no sentido
de fiscalizar a satisfagdo dos alvos (nominalmente meios) seguranca e
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disciplina, ao mesmo passo que afrouxam no que tange aos objetivos
oficialmente reconhecidos (THOMPSON, 2000, p. 08).

A disciplina constitui, juntamente com a ordem, um dos principais
fundamentos da administracdo das instituicdes penitenciarias no Brasil. Apesar das
diferencas de tipificacdo das condutas consideradas como faltas leves e médias em
cada Estado da Federacdo, existe uma rede disciplinar solidificada que segue o
seguinte padrao: a intensidade da disciplina é diretamente proporcional ao numero de
condutas consideradas como indisciplina (ALMEIDA, 2017).

Através da observacao das altas taxas de reincidéncia, consistentes, muitas
vezes, no retorno do carcere de pessoas que mal sairam dele, pode-se concluir que
a instituicdo falhou com seus objetivos, principalmente no que tange a intimidagao e
recuperagao (THOMPSON, 2000, p. 09).

Apesar disso, o sentimento de fracasso pode ser aliviado através da
redefinicdo de objetivos: a adaptagao do preso a vida em sociedade torna-se entdo a
adaptacdo do preso a vida carceraria. Dessa forma, se o interno adaptar seu
comportamento de maneira adequada a disciplina da prisdo, consequentemente faz
jus ao titulo de readaptado a vida em liberdade (THOMPSON, 2000, p. 09).

Entretanto, a grande maioria das pessoas “ou ndo percebe essa mudanga
radical de conceitos ou ndo se da conta de serem eles, flagrantemente, antinbmicos”
(THOMPSON, 2000, p. 11). Nesse sentido, os fins e os meios da pena de prisao
parecem ser incongruentes. Adaptar-sea prisdo significa, ao mesmo tempo,
desadaptacao a liberdade.

De tudo isso se extrai que, em cada sociedade, a questdo penitenciaria
constitui um conjunto complexo de mecanismos formais e informais que caminham

em sentidos opostos, perfazendo um paradoxo.

Mesmo as mais adequadas e salubres estruturas, acompanhadas de dignos
servigos de hotelaria e do acesso aos direitos e utopia da pena neutra, nao
retiram — apenas anestesiam — os efeitos perversos do sequestro. A prisao é
uma instituicdo antissocial, deturpa qualquer possibilidade de reproducao de
condigdes minimas de sociabilidade saudavel, motivo pelo qual € muito dificil
se realizar anadlises que, ao final, concluam por uma solugdo de seus
paradoxos (CHIES, 2013, p. 33).

Ainda,

No contexto brasileiro, 0 emprego sistematico do castigo e da atrocidade é
peca essencial da engrenagem repressiva ha muito tempo. A atual taxa de
mortes intencionais no sistema prisional e as constantes notificagbes da OEA
recebidas pelo Estado brasileiro em decorréncia de torturas, assassinatos,



32

abusos e outras violagbes de direitos humanos representam as praticas
punitivas do cotidiano penitenciario (ALMEIDA, 2017, p. 13).

Assim, apesar do amplo aparato normativo de protecao aos direitos humanos,
€ evidente que os direitos fundamentais dos individuos submetidos a pena privativa
de liberdade se encontram desvalorizados em todos os niveis, sob as seguintes
justificativas: garantia de ordem, segurancga e disciplina nas prisdes, prevencao de
delitos, tratamento dos reclusos, dentre outras (RIVERA BEIRAS, 1997, p. 386-387).

O carcere nao é (e nem poderia ser) uma simples limitagdo da liberdade
pessoal de circulacdo, mas uma instituicdo que produz diversas aflicdes, diferentes

em cada estabelecimento e em relagédo a cada sujeito encarcerado.

Con la reclusién el condenado esarrojado, muy frecuentemente, en un
infierno: en una sociedad salvaje, abandonada de hecho en gran parte al
juego ‘“libre” de las relaciones de fuerza y de poder entre detenidos y al
desarrollo de una criminalidad carcelaria incontrolada que se ejercita sobre
los mas débiles e indefensos. Dentro de los muros de la carcel, todo arbitrio,
toda violencia, toda violacién de derechos, toda lesion de la dignidad humana
de las personas es posible (FERRAJOLI, 2016, p. 06).

E o que ocorre na maior parte dos estabelecimentos prisionais: os individuos
presos acabam em uma situagdo de sujeicdo, seja em relagdo aos funcionarios
penitenciarios, seja em relagdo aos demais reclusos, submetendo-se a regras que
variam de uma instituicdo para outra e que disciplinam a maior parte de suas vidas.
Como consequéncia, ocorre o que Massimo Pavarini (2008) denomina de coisificagcéo
do condenado.

Em suma, para Luigi Ferrajoli (2016, p. 07), o carcere equivale a uma
contradicao institucional. Consiste, assim, em uma instituicao criada pela lei e confiada
ao controle do Estado, mas em cujo interior esse mesmo Estado esta ausente, vigendo
a lei do mais forte. E um estabelecimento publico, criado para custodia dos cidad&os,
porém nao consegue garantir os direitos fundamentais mais elementares. Configura
um Estado de natureza, sem regras e sem direito.

Nesse contexto, Pietro Costa (1974) traz a ideia de que o carcere, durante a
formacao do Estado Moderno, assumiu a configuragdo de um espaco alheio ao direito:
seria uma zona de néo direito, um espaco livre e ndo hegemonico.

Ainda, a falta de hegemonia no carcere (especialmente no Brasil) ndo diz
respeito apenas a aplicacdo das leis, mas esta intrinsecamente relacionada a
questdes raciais. O sistema de justica criminal possui intima conexao com o racismo,

que atua em suas engrenagens para perpetuar uma situagdo de segregacao. “Tanto
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0 carcere quanto o pos-encarceramento significam a morte social destes individuos
negros e negras que, dificilmente, por conta do estigma social, terdo restituido o seu
status, ja maculado pela opresséo racial [...]" (BORGES, 2018, p. 16-17).
Corroborando a teoria, segundo os dados publicados pelo INFOPEN, 64%
da populagao prisional brasileira € negra. Nesse sentido, o racismo se

materializa como discriminagéo racial, que assume carater sistémico.

Nao se trata, portanto, de apenas um ato discriminatério ou mesmo de um
conjunto de atos, mas de um processo em que condigbes de subalternidade
e de privilégio que se distribuem entre grupos raciais se reproduzem nos
ambitos da politica, da economia e das relagdes cotidianas. O racismo pode
levar a segregacgéo racial, ou seja, a divisdo espacial de ragas em bairros —
guetos, bantustdes, periferias etc. — e/ou a definicdo de estabelecimentos
comerciais e servigos publicos — como escolas e hospitais — como de
frequéncia exclusiva para membros de determinados grupos sociais [...]
(ALMEIDADb, 2018, p. 27).

Dessa forma, a desumanidade nas prisbes brasileiras € composta por
problematicas mais complexas, como a questao racial e aspectos estruturais. Cumpre,

entdo, analisar a situagao concreta do carcere no Brasil.

2.2.3 Informagdes penitenciarias

Em junho de 2016, de acordo com os dados divulgados pelo Levantamento
Nacional de Informagdes Penitenciarias (INFOPEN), o Brasil ultrapassou a marca de
700 mil pessoas privadas de liberdade, pela primeira vez na historia. Em relacédo aos
numeros registrados no inicio da década de 1990, isso representa um aumento

correspondente a 707%.



Figura 01 — Evolugao das pessoas privadas de liberdade no Brasil
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726,7

populacdo privada de liberdade

brasileira estdo em constante ascensao, representando um crescimento médio de

7,3% ao ano, o que constitui um reflexo sobre os caminhos escolhidos pela politica

criminal no Brasil.

Em relagao a taxa de aprisionamento, entre os anos 2000 e 2016, ocorreu um

aumento de 157%. Isso significa que, em 2000, haviam 137 pessoas presas para cada

grupo de 100 mil habitantes, passando para 352,6 pessoas presas para cada 100 mil,

em junho de 2016.

Figura 02 — Evolugao da taxa de aprisionamento
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No entanto, o numero de vagas nos estabelecimentos prisionais nao
acompanhou a evolucao da taxa de aprisionamento. Segundo o panorama geral,
também divulgado pelo INFOPEN, o déficit de vagas é de 358.663, gerando uma taxa
de ocupacgao de 197,4%.

Figura 03 — Pessoas privadas de liberdade no Brasil em junho de 2016
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.

Ainda, conforme pode-se observar na imagem acima, em junho de 2016,
havia 689.510 pessoas custodiadas em estabelecimentos administrados pelas
Secretarias Estaduais de Administracao Prisional e Justica (sistema penitenciario
estadual); 36.765 pessoas custodiadas em carceragens de delegacias ou outros
espacos de custddia administrados pelas Secretarias de Seguranga Publica; e 437
pessoas que se encontravam sob custédia das unidades do Sistema Penitenciario
Federal, administradas pelo Departamento Penitenciario Federal.

Além do mais, as unidades prisionais estaduais somam 367.217 vagas em
todo o pais, ndo acompanhando a taxa de aprisionamento, que compdem um déficit
de 359.058 vagas.



Tabela 01 — Déficit de vagas nas unidades do pais

Total de
unidades

Total de vagas

AC

AL g 2.845
AM 0 2.354
Al 2 1.388
BA 21 f.E3L
CE 148 11179
DF 3 7.229
ES 34 13,417
G 1nm 7.150
nMa 41 5.793
MG 1E9 36.556
PGS 45 7.731
T 51 B35
PA a4 B.483
PR 63 S.741
PE o] 11.495
P 15 -2.363
PR 33 18,365
R 49 I8.443
R a2 4. 365
Ry L] 4545
Ri 6 1.195
RS L] 71.542
50 45 13870
SE 7 2251
5P 164 131.155
TO a2 1582

Totsl de pes

privadas de liberdade

6.957
11390
2,680
15,294
314.566
15,194
19413
16917
8.835

18.588
10,363
14,212
13T
34556
A.032
SL.700
50219
2805
10832
2339
33.868
21,472
3316
240,061
3,456

Dethcil die wagas

4112
2,036
1257
B.d63
23.387
7.965
5956
9.767
3.542
31738
10557
3.953
5723
6135
23061
LGE&3
33.335
2L.776
4,544
5,863
1141
12726
7.602
3065
108.502
L.4g6
159.058

Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.
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Ainda, segundo os dados publicados pelo INFOPEN, 64% da populagéo

prisional € negra.

Figura 04 — Raga, cor e etnia das pessoas privadas de liberdade
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.
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Em relagdo ao grau de escolaridade, percebe-se que &€ extremamente
baixo, considerando que 51% nao completou o Ensino Fundamental. De outro
lado, apenas 1% da populacéo prisional possui o Ensino Superior completo.
Isso demonstra um alto grau de vulnerabilidade dos individuos privados de

liberdade, sujeitos a uma vulnerabilizagdo ainda maior decorrente do carcere.

Figura 05 — Grau de escolaridade das pessoas privadas de liberdade
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.

Ainda em relagdo a vulnerabilizagdo, segundo os dados observados
pelo INFOPEN, pode-se afirmar que 1% da populacéao prisional € composta por
pessoas com deficiéncia. As pessoas que apresentam deficiéncia intelectual
sdo a maioria, somando 2.557 em todo o sistema. Ja as pessoas com

deficiéncia fisica somam 1.169.
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Tabela 02 — Pessoas com deficiéncia privadas de liberdade

Homens  Mulheres

Totial de pessoas privedas de lbendade com deficiéncia 4.130 230

Pessoas com deficiencia intelactual

Pessoas com deficiéncio intelectuol apresentom FmitocSes no
funcionomento mental, afetondo torefas de comunicagdo, cuidodos
pessoais, relocionemento sockal, seguranga, determinogdo, funpdes
ocadémicas; lazer e frabatho,

2,335 162

Pessoas com deflciéncia fisica
Pessogs com deficiéncin fisico: apresentam imitocdo do funcionomento
fisico-motor: s6o codeirantes ou pessoas com deficiéncio motorg,

& L3135 30
cousodes por paralisio cerebral, hemiplegios, lestdo meduior,
omputaocoes ou artropatios.
(uantas pessoas, dentre as informadas acima, s3o cadeirantes? 358 11

Pessoas com defidénca auditiva

Pessoas com deficéncio auditive: apresentam perda tofol da

copacidode ouditive. Perda comprovada da copacdode ouditiva enlre 200 17
95% & 100%,

Pessoas com deliciénca visual

Pessoos com deficiéncio visuol: ndo possuem o copocidode fisica de
enxergar por totol folfo de ocwidade sisual,

Pessoas com deficiéncas milltiplas

Pessoas com deficncias multiplas: apresentom duas ou mais
deficidncios.

Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.

92 1

Entretanto, a estrutura da maioria das unidades prisionais ndo apresenta a

acessibilidade necessaria para as pessoas com deficiéncia.

Figura 06— Unidades adaptadas para as pessoas com deficiéncia fisica
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.
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Ainda analisando os dados divulgados pelo INFOPEN, no que se refere ao
direito a saude pode-se afirmar que, em junho de 2016, 85% da populagao privada de
liberdade encontrava-se sob custddia de unidades que contavam com estrutura
prevista no modulo saude, sendo incluidas na pesquisa questdes sobre a existéncia

de uma estrutura que permitisse atencao basica a saude.

Tabela 03 — Unidades com moédulo saude

Pesspans privadas de fiberdade

¥ de pessaas em
em unidadey com em unidades som pe
unldades com

middulo die sadde mdahilao de sadde _ =
middulo e satde

AL 1514 LE50 G6%
alL ERce 2. 15 58%
AM BE.282 1.388 BE%
ap 524 2.135 20%
BA 12.540 a 100%
CE 119455 10736 53%
DF 15.035 1] 100%
ES 19.156 57 97%
GO 121301 3.971 TEH
A F203 A7 %
MG 61738 L.237 IE%
[ 16284 1,735 0%
T £.345 LELTY 8%
A 13,4380 331 98%
m n.ay 494 Fy i
Pt 12.538 1618 45%
L 3.911 i | EPr ]
PR 0485 F1.389 45%
i 16.850 33,365 £
RN 6,685 2010 7%
RO B3T5 2457 iy
AR 21156 X12 91%
RS 28.372 5437 2%
5C 18,941 1.531 93%
SE 4.610 405 I
5P 237053 L1 100%
T 2.153 L315 62%

frasil

Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.
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Em relagcdo a mortalidade, o relat6rio divulgado pelo INFOPEN registrou o
total de ébitos ocorridos nas unidades prisionais ao longo do primeiro semestre do ano
de 2016. Para a realizagdo do levantamento, os &bitos foram classificados nas
seguintes categoriais: i) Obitos naturais (6bitos por motivos de saude); ii) Obitos
criminais; iii) Obitos por suicidios; iv) Obitos acidentais; v) Obitos com causa

desconhecida.

Tabela 04 — Taxas de mortalidade para cada 10 mil pessoas privadas de liberdade

Obitos Obitos Oibitos Obitos Obitos com causa  Total de
nalurais oriminais suicidios acidentais desconhecida ahitos

A 4.9 6.8 0,0 0,0 0,0 11,7
AP 0,0 7.5 0,0 0,0 11,2 18,7
A 7.2 24 3,2 0.8 4,0 173
CE 2,2 11,5 0.0 0,0 64 40,1
oF 4.0 7 2,0 0.0 2.0 10,6
ES 57 0.5 0,0 0,0 o,0 6,2
GO a7 6.8 Z5 0,0 0.6 115
MaA 16,9 5.2 26 0,0 0,0 24,7
MG 5,2 4.5 12 03 0,5 11,7
(5] 12,7 2.8 2,2 22 0,0 19,9
M 7 1.0 0,0 00 0,0 87
PA 6.5 10,9 0,7 1.4 4.3 23,9
[4:] B 9.7 LE LB 0,9 17,6
PE 11,3 6,7 0,6 0,6 0,6 19,7
P 17,4 174 0,0 2,5 0,0 37,2
PR 6.0 1,0 0,2 0.0 0.2 7.4
R Ml Mi NI NI M NI
RN 4,5 12,6 1.1 0,0 6,9 25,3
RO} Ta 2B 059 oo 0,0 111
RR 0,0 .0 0,0 0,0 0,0 0,0
RS 112 LB o0 0,6 0.6 4.2
SC 11,32 0.5 0.0 05 o0 12,1
SE 00 2.0 0.0 oo 0 23,9
5P 8.7 o4 0.7 ] 0.4 10,3
T 87 0 i ] 98 0,0 0,0 26,0

Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias - Infopen, Junho/2016.

A superlotagdo gera, inevitavelmente, situagcdes degradantes de
aprisionamento, com precarias condi¢des de higiene e salubridade, falta de separagao
dos presos por celas, abusos fisicos, psicolégicos e sexuais. Podem (e devem) ser
entendidas como tortura, seguindo os moldes das Convengbes e Tratados

internacionais sobre o tema.
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Nesse contexto, o relatorio sobre tortura divulgado em 2016 pela Pastoral
Carceraria Nacional! traz dados sobre o que denomina de tortura tipica, que se
enquadra diretamente na legislacdo especifica, e sobre 0 que denomina de tortura
estrutural, como aquela gerada pelas condigdes degradantes de aprisionamento que
resultam em sofrimento intencional agudo, ocasionado pela agdo ou omissédo de
agentes publicos.

No mesmo relatério, a Pastoral Carceraria analisa 105 casos registrados, em
22 Estados da Federagao, sendo que 73% possuiam elementos de tortura tipica e
42% de tortura estrutural. Ressalte-se que as duas espécies de tortura podem estar
presentes no mesmo caso, pois as denuncias, em sua maioria, configuram situagdes
complexas compostas por diversas formas de violéncia. Dessa forma, os percentuais
ora analisados devem ser considerados de maneira cumulativa, sempre em relacio
ao numero total.

Apesar do conceito ampliado de tortura utilizado pelo relatério, 66% das
denuncias envolveram agressodes fisicas; 33% relataram agressbes verbais (que
incluem ofensas diversas e ameagas); 35% trouxeram a ocorréncia de tratamentos
humilhantes, longos periodos em posi¢gdes constrangedoras, nudez for¢gada, dentre
outros.

Ainda, dos 105 casos, em 21% foram denunciadas omissdes na prestacao de
assisténcia médica, sendo que algumas ocasionaram o O6bito da vitima; 20%
apontaram algum tipo de negligéncia na prestagdo de assisténcia material (itens
basicos de higiene, alimentacdo e vestuario); 25% relataram outras condigcbes
degradantes de aprisionamento, como superlotagao, celas escuras e insalubres.

Em seis dos casos objetos de analise pela Pastoral Carceraria houve alguma
forma de violéncia sexual, em geral com vitimas mulheres, dos quais dois abrangiam
estupro, uma denuncia de empalacgao, e trés situag¢des envolvendo procedimentos de
nudez forcada diante de outros presos e servidores, como humilhagao e aplicagao de

castigo.

' Relatério divulgado pela Pastoral Carceraria Nacional. Disponivel em: < http://carceraria.org.br/wp-
content/uploads/2017/03/Relatorio-Tortura-2016.pdf>. Acesso em: jan de 2018.
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Figura 07 — Violéncias registradas
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Fonte: Relatério divulgado pela Pastoral Carceraria Nacional em 2016.

Quando ao local da ocorréncia dos casos registrados, destacam-se as
unidades destinadas aos presos sentenciados, com 42%, enquanto 20% ocorreram

em unidades destinadas aos presos provisorios.

Figura 08 — Local da ocorréncia
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Fonte: Relatério divulgado pela Pastoral Carceraria Nacional em 2016.

Por fim, em relagdo ao perfil dos denunciados pela pratica de tortura, em
quase metade dos casos foram identificados como responsaveis servidores do

sistema penitenciario (52 casos, representando 49,5%).
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Figura 09 — Fungao do agente denunciado
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Fonte: Relatério divulgado pela Pastoral Carceraria Nacional em 2016.

Além das situagbes analisadas, o relatério sobre tortura de 2016 divulgado
pela Pastoral Carceraria Nacional também traz um problema que, apesar de ilegal,
contrariando diversos dispositivos, tem sido relatado por presos e familiares: os
castigos coletivos. Em Sao Paulo foram registrados 8 casos que envolviam violagdes
diversas, desde a suspensado de atividades recreativas até o trancamento de
populacdes inteiras em celas superlotadas, sem direito a saida nem ao menos para o
banho de sol.

Percebe-se, assim, que o ambiente prisional tem se mantido a margem do
Estado Democratico de Direito, principalmente ao se analisar os resultados dos 105
casos analisados no relatério: ndo houve nenhuma forma de responsabilizagado dos
envolvidos nem reparagao do mal praticado as vitimas.

Ainda: em 69% dos casos as vitimas ndo foram ouvidas por juizes, defensores
ou Ministério Publico; em 75% as testemunhas em potencial ndo foram ouvidas; em
100% dos exames de corpo de delito relacionados as denuncias haviam graves
deficiéncias, ndo empregando inumeras possibilidades de prova, em total desacordo
com os procedimentos previstos pelo Protocolo de Istambul, cuja observancia foi
ratificada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) na Recomendagéo n® 49 de 20142

Segundo o informe emitido pela Red Euro-Latinoarmericana para La

Prevencion de la Tortura y la Violencia Institucional (RELAPT), a distingéo existente

2 Relatério divulgado pela Pastoral Carceraria Nacional. Disponivel em: < http://carceraria.org.br/wp-
content/uploads/2017/03/Relatorio-Tortura-2016.pdf>. Acesso em: jan de 2018.
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no ordenamento brasileiro entre a tortura praticada como crime comum e a praticada
por agentes do Estado resulta em uma lacuna que permite a impunidade.

O mesmo informe cita um estudo realizado a respeito, intitulado “O Crime de
Tortura e a Justica Criminal: um estudo dos processos de tortura na cidade de Sao
Paulo”, que analisa 51 processos criminais do Férum de Barra Funda, em Sao Paulo,
instaurados entre 2000 e 2004 e concluidos até 2008. Foi constatado que, nos
processos movidos contra agentes do Estado, houve uma colheita de provas
significativamente menor do que nos processos movidos contra particulares, e as
vitimas foram vistas com desconfianga, marcadas por esteredtipos. Isso ndo ocorreu
nos processos que tinham como vitima os agentes do Estado.

Ja o relatdrio divulgado pelo Mecanismo Nacional de Prevencao e Combate a
Tortura (MNPCT), referente aos anos 2015-2016, mencionou a ambiguidade existente
nas unidades prisionais visitadas: por um lado, o Estado se omite, ndo acompanhando
de maneira adequada a execug¢ao penal para garantir os direitos das pessoas privadas
de liberdade; por outro lado, esta presente através da agao dos agentes de seguranca,
muitas vezes marcada pela violéncia.

Dentre os principais problemas constatados pelo relatério do MNPCT, pode-
se citar:

(a) Auséncia de seguranca juridica, tendo em vista a omissdo do Estado em
intervir nas situagdes em que os presos sio vitimas de extorsao, violéncia
Oou ameaga;

(b) Atuagcado de organizagbes criminosas — as denominadas facgbes — na
maioria das unidades prisionais visitadas;

(c) Nos Estados do Maranhdo, Amazonas e Santa Catarina os profissionais que
exerciam a funcao de agentes penitenciarios eram contratados através de
empresas privadas, existindo grande rotatividade e baixa qualificagédo
técnica e dificultando a identificagdo dos agentes agressores;

(d) Nos carceres femininos visitados, grande parte da seguranga era exercida
por agentes do sexo masculino, violando o art. 83, §3° da Lei de Execucéo
Penal e a Regra 81 das Regras de Mandela;

(e) Nas unidades do Maranhao, foi constatado o uso sistematico e rotineiro de
spray de pimenta, armamento com balas de borracha e bombas de gas na

atuacao dos agentes de seguranga, inclusive dentro das celas;
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(f) Utilizacdo de forgas especiais de seguranga para conter situagbes de
tumultos, motins e rebelides, o que geralmente resulta em operagdes
marcadas por graves violagdes de direitos, tortura e maus-tratos;

(9) Auséncia de canais autbnomos, n&o vinculados ao Poder Executivo, para a
formulacao e apuracao de denuncias;

(h) Isolamento compulsério sem prévio procedimento disciplinar, contraditério
e ampla defesa, muitas vezes em celas em condi¢gdes mais degradantes do
que as celas comuns;

(i) A existéncia de espagos segregados — conhecidos como contencédo ou
seguro — marcados por péssimas condi¢cdes estruturais e destinados a
presos com caracteristicas particulares. Em alguns lugares, como no
Amazonas e em Sao Paulo, muitos presos relataram o medo de morrer
nesses espacos, ameacados pelos demais presos.

Ja em relagédo ao Relatério 2017-2018 do MNPCT, as praticas de tortura e
outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes identificados no
sistema prisional foram divididos nos seguintes temas: Racga; Gestao; Privatizagao;
Falta de transparéncia e dbice ao controle social; “Grupos especiais” e uso da forga;
Isolamento e restricdes de contato com o mundo exterior; Revista vexatoria;
Superlotagcao; Desaparecimento forgado; Auséncia do Estado e “Facc¢des”; Mulheres
em privacdo de liberdade; Indigenas e estrangeiros em privacdo de liberdade;
Assisténcia juridica; Assisténcia material; Alimentagao; Agua; Saude; e Infraestrutura.
Cumpre, entdo, analisar alguns desses temas.

De acordo com o relatério, raca € o topico central no que se refere as praticas
de tortura no sistema prisional brasileiro. Os peritos e peritas do MNPCT identificaram
a pratica de racismo, seja de forma direta, seja de forma transversal, em todas as
demais manifestagdes de tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanas e
degradantes.

A gestdo e a cultura organizacional, segundo o relatério, sdo aspectos
importantes que influem na conformagdo do sistema penitenciario com a
disseminacédo de praticas de tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos
e degradantes. Nesse sentido, um fator de grande impacto € a insuficiéncia de agentes
penitenciarios e de outros trabalhadores técnicos que desempenhem atividades

inerentes a custddia de pessoas presas.
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Essa insuficiéncia é utilizada como pretexto para subtragdo de direitos das
pessoas presas, como a ndo provisao adequada de insumos basicos (como
alimentagdo), a interrup¢do de atividades como educacado e trabalho pela
‘impossibilidade de movimentagdo dos internos’ ou pela permanéncia
ininterrupta dos presos dentro das celas, por exemplo. Da mesma forma,
nesse contexto de auséncia de pessoal, o Estado se desresponsabiliza pela
garantia da seguranga das pessoas que mantém sob sua custddia, atribuindo
toda sorte de consequéncias da falta de controle sobre as unidades prisionais
— como mortes e outras formas de violéncias recorrentes — a conflitos internos
entre presos e/ou grupos criminais (BRASIL, 2018, p. 35).

Nesse contexto, o relatério chama a atencdo para a normalizagdo da
precariedade, que se torna rotina, tanto no que se refere a coergéo através de armas
letais, como em relacdo ao acesso a alimentagido, educacdo, trabalho e demais
atividades que exigem a presenga de um agente para permitir a mobilidade dentro do
presidio. Ainda, a terceirizagcdo das rotinas dos agentes aos “representantes dos
presos” estabelece uma execucéo da gestdo por meio de facgdes, que muitas vezes
também se utilizam de métodos de coercdo como o uso de armas, ameacas,
supressao de direitos, dentre outros.

Além do mais, segundo o relatorio, outro fator que contribui para a violéncia e
para a tortura no sistema prisional € a auséncia de normas adequadas para orientar a

gestao dos estabelecimentos.

Além da falta de funcionarios, a auséncia de documentos normativos acerca
do funcionamento da instituicdo constitui um contrassenso: por meio de
prescricdes sancionatérias do sistema legislativo, pessoas tém suas
liberdades suprimidas pelo Estado, ao passo em que o local onde
permanecem presas, em muitas vezes, sequer dispde de normas escritas que
preveem regras de convivéncia, condutas esperadas, deveres e direitos
pessoas e coletivos (BRASIL, 2018, p. 35).

Por fim, ainda em relacédo a gestao, o referido relatério conclui que construir
uma administracdo orientada prioritariamente para a contengdo e controle da
populagao prisional, de forma a compreender os presos como “inimigos” € ndo como
pessoas dotadas de direitos, produz ambientes propicios as praticas de tortura, “[...]
seja pelo estabelecimento de rotinas e procedimentos degradantes e desumanos que
se naturalizam nas unidades prisionais, seja pela adogao da violéncia institucional
como mecanismo ordinario de gestao” (BRASIL, 2018, p. 36).

Analisando a tematica da privatizacdo, o MNPCT tem observado uma
precariedade maior nas unidades privatizadas, em contrapartida aos maiores custos

envolvidos na manutencdo desses estabelecimentos. Dentre os problemas
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identificados em unidades prisionais privatizadas, estdo o exercicio ilegal por entes
privados de atividades exclusivas de agentes publicos e o impacto da tentativa de
ampliar o lucro através da redugao de custos que ocasionam a restricao de diretos
basicos dos presos, como 0 acesso a agua e alimentagao de qualidade.

No que se refere a falta de transparéncia e dbice ao controle social, o relatério
do MNPCT ressalta a especial propensao que os espacos de privacao de liberdade
possuem em relacdo as praticas de tortura, tendo em vista que sao instituicoes
fechadas, pouco transparentes e acessiveis a sociedade. Dessa forma, € evidenciada
a necessidade de transparéncia na administragdo penitenciaria como elemento
fundamental na politica de prevencao e combate a tortura e a violéncia institucional.

O MNPCT traz, ainda, o tema “grupos especiais” e uso da forga. Os “grupos
especiais” sdo definidos como destacamentos de agentes publicos dotados de um
status diferenciado, decorrente de uma suposta especializacdo e conhecimento sobre
a forma como lidar com situacdes de crise ou de conflito em unidades prisionais ou
com rotinas e procedimentos considerados mais perigosos. Em geral, possuem
formagéao concebida e executada por agentes penitenciarios ou policiais militares.

Nos termos do relatério, a agao dos “grupos especiais”, que é requerida em
situacdes atipicas, aparentemente ocasiona uma certa permissividade com praticas
mais violentas e desproporcionais, dentre as quais sdo citadas o uso indiscriminado
de espargidores de pimenta, granadas lacrimogéneas, pistolas de choque elétrico,
armas com municido menos letal e, até mesmo, armas com municao letal. Também
foram identificados pelo MNPCT, dentre outros, procedimentos vexatérios em revistas
aos presos, longos periodos de exposicdo em posicdes fisicas exaustivas e
abordagens humilhantes.

Ainda, é ressaltada a banalizagdo da apologia as praticas de violéncia
institucional e tortura, citando-se como exemplo um video de atividade ocorrida
durante aformacgao de servidores penitenciarios no Distrito Federal e que foi divulgado

nas redes sociais.

A letra da musica ndo s6 legitimava procedimentos de castigo coletivos, sem
apuracéo disciplinar, com uso abusivo da forga, mas também aludia a uma
visdo estereotipada de agentes penitenciarios e presos, colocando-os em
planos opostos e fomentando a ideologia do combate, como demonstra o
trecho a seguir: “Vou pronto para a intervengédo / Tiro, gas, pimenta, extragao
/ Tu ndo mexe comigo, sou operacional / A bala é de borracha mas tenho
letal... Preso é muito burro e gosta de correr perigo / Tirando minha paciéncia,
fazendo tudo que é proibido ...VVou dar geral daquele jeito que vocé sabe /
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Vou ver quanto gas na cela cabe... Tem agente malvad&o... Ta no sal comigo,
suspende o parlatério e as visitas tudo” (BRASIL, 2018, p. 41).

Sobre o isolamento e restricbes de contato com o mundo exterior, o relatério
evidencia a pratica recorrente no sistema penitenciario brasileiro de utilizacdo de celas
de isolamento com finalidades diversas, inclusive como “san¢do administrativa”
aplicada a pessoas privadas de liberdade que tenham cometido supostas faltas, até
mesmo sem a instauracdo do correspondente processo administrativo disciplinar.
Nessa situagdo, € comum a privagao de direitos, violando de maneira grave a
dignidade da pessoa humana, em ambientes insalubres, sem iluminagao, sem contato
humano, muitas vezes sem acesso a agua e alimentos, caracterizando tortura por
privacédo alimentar.

Ainda sobre o assunto, o relatério menciona que o confinamento em solitaria
tem sido considerado pela jurisprudéncia internacional como uma medida que
corresponde a tortura ou a tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes, “[...] tendo
em vista que se encontra entre praticas que podem destruir o equilibrio psicoldgico de
quem esta privado de liberdade, ou mesmo causar sérios riscos fisiologicos em médio
e longo prazo” (BRASIL, 2018, p. 45).

A revista vexatéria, segundo o MNPCT, constitui um ato que atenta contra a
dignidade da pessoa humana e que estende aos familiares da populagao privada de
liberdade o cumprimento da pena em condi¢cdes degradantes, pois sao submetidos a
humilhag¢des decorrentes de inspegdes que envolvem desnudamento, agachamento
e outros rituais corporais. Nesse sentido, poderia ser evitada através da utilizagao de
meios tecnoldgicos que contribuam para o controle de objetos proibidos, bem como
por meio da adocao de procedimentos de revista interna.

Analisando o tema superlotagdo, o relatorio ressalta que, por si, sO, a
superlotacdo ja € um elemento caracterizador do cumprimento da pena como cruel,
desumano ou degradante, na medida em que repercute em diversas dimensdes da
privacdo de liberdade, como a privagdo de direitos, a violéncia como instrumento
estatal de manutencéo de controle e a auséncia de fornecimentos de direitos basicos,
como alimentagao, agua, saude e higiene.

Além do mais, o MNPCT menciona o tema desaparecimento forgado, tendo
identificado, ao longo do ano de 2017, possiveis casos envolvendo pessoas privadas

de liberdade. Nesse sentido, os casos “envolvem desde a omissdo criminosa do
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Estado — ao ndo exercer sua obrigacdo de empreender investigagcdes e buscas de
corpos — até suspeitas fundadas em fortes indicios de praticas de homicidios
envolvendo agentes publicos” (BRASIL, 2018, p. 50).

Sobre a auséncia do Estado e “facgbes”, a identificagdo da presenca de
grupos organizados dentro do ambiente prisional constitui um fenédmeno complexo,
tratado pelas autoridades muitas vezes sem a importancia necessaria e possibilitando
a utilizacao do termo “fac¢des” para ocultar a responsabilidade do Estado em muitos

casos envolvendo morte e violéncia.

Durante as visitas realizadas, o MNPCT podde constatar a existéncia desses
grupos e a forma como eles interferem direta ou indiretamente (a partir das
relagcdes que estabelece com os agentes publicos) na gestdo das unidades.
Sua génese e fortalecimento se da, pelo que se tem observado, pela auséncia
do Estado no fornecimento de condi¢des adequadas de custédia e de
assisténcia material minima para as pessoas privadas de liberdade. Da
mesma forma, o contexto de violéncia institucional e desrespeito a dignidade
das pessoas privadas de liberdade propicia a organizagdo dos presos como
forma de constituir estratégias capazes de promover a autoprotecédo e
resisténcia frente as violagbes perpetradas pelo Estado, culminando,
inclusive, nos agrupamentos hoje conhecidos como as ‘fac¢des’ (BRASIL,
2018, p. 51).

Dentre as mais graves violagbes identificadas pelo relatério, esta a néo
observancia do direito humano a alimentacdo. Foi verificada, em geral, a péssima
qualidade da comida fornecida, muitas vezes em horarios irregulares, com intervalos

longos entre uma refei¢cao e outra.

Os intervalos muitos grandes entre o jantar servido em alguns casos entre 17
e 18 horas e o café da manha do dia seguinte servido das 6 as 8 horas, pode
levar a pessoa detentora de diabetes a crises de hipoglicemia. Da mesma
forma, as refeigdes sao, por vezes, oferecidas em horarios muito préximos,
visando a economia de combustivel da empresa terceirizada responsavel
pela entrega. Em outros casos, a comida diaria é recebida toda de uma unica
vez, sendo mal acondicionada por um largo espacgo de tempo e servida fria e
azeda (BRASIL, 2018, p. 65).

Outra grave violacdo encontrada se refere a agua, cujo acesso € restrito e a
qualidade é duvidosa em diversas unidades visitadas. Foram identificados casos em
que o direito ao banho é concedido no mesmo periodo da alimentagdo, gerando
tensionamentos e disputas, ja que a utilizagao de agua é por tempo limitado. “O quadro
Se agrava nos espagos em que a agua se torna objeto de barganha, submisséao e até
mesmo sangao disciplinar: em ultima instancia, chegando mesmo a suspensao de seu

fornecimento como forma de sangéo coletiva [...]” (BRASIL, 2018, p. 69).
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Apesar da alarmante situacdo constatada pelos relatérios, o Brasil ndo
demonstra interesse em apurar e responsabilizar de maneira adequada a pratica de
tortura e maus-tratos. No entanto, essa pequena amostragem de dados demonstra a
gravidade da situagdo do sistema prisional brasileiro, que tem chamado a atencao
também no ambito internacional.

Recentemente, o representante regional da América do Sul do Alto
Comissariado das Nagbes Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH), Amerigo
Incalcaterra, em uma entrevista realizada pela Revista Exame3, asseverou que a
impunidade em casos de tortura praticados por agentes publicos contra presos se
tornou a regra no sistema prisional brasileiro. Destacou, ainda, a auséncia de dados
apurando a incidéncia de tortura e tratamento cruel nas prisdes brasileiras, 0 que
caracteriza a falta de esforcos para processar e castigar os responsaveis pelas
referidas praticas, indo contra as recomendacgdes internacionais.

Além do mais, a situagao em tela trouxe o Estado de Coisas Inconstitucional
(ECI) para a pauta da realidade brasileira, surgindo como uma possibilidade de
legitimar a atuagédo do Poder Judiciario na esfera de politicas publicas e de alocagao

de recursos orgcamentarios.

2.2.4 O judiciario brasileiro e o Estado de Coisas Inconstitucional

No contexto de alocacédo de recursos orcamentarios e de politicas publicas
pelo Poder Judiciario, em relagdo ao ambiente carcerario, dois julgamentos realizados
pelo Supremo Tribunal Federal ganharam relevo, no ambito do Recurso Extraordinario
(RE) n° 592.581 e da Arguigao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
n° 347.

No julgamento do RE n° 592.581, interposto pelo Ministério Publico do Rio
Grande do Sul, cujo relator era o Ministro Ricardo Lewandowski, ocorrido em 13 de

agosto de 2015, foi decidido pelo Plenario do STF que o Poder Judiciario teria poderes

30ONU: impunidade por tortura nas prisdes é regra no Brasil. Noticia divulgada na Revista Exame.
Disponivel em: < https://www.poder360.com.br/wp-
content/uploads/2017/12/relatorio_2016_Junho.pdf>. Acesso em: jan de 2018.
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para determinar a realizagao de obras ou reformas emergenciais com a finalidade de
garantir a integridade fisica e moral dos presos nos estabelecimentos carcerarios. O
referido recurso foi interposto contra acérdao do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul que decidiu que nao caberia ao Poder Judiciario intervir em matéria reservada a
competéncia administrativa do Poder Executivo.

O tema da repercussao geral foi o de n°® 220: “Competéncia do Poder
Judiciario para determinar ao Poder Executivo a realizagdo de obras em
estabelecimentos prisionais com o objetivo de assegurar a observancia de direitos
fundamentais dos presos” (BRASIL, 2016).

O julgamento de medida cautelar na ADPF n°® 347 reforgou essa posigao. A
referida ADPF foi ajuizada pelo Partido Socialismo e Liberdade (PSOL), que importou
atese do ECIl da Colébmbia, com a finalidade de declarar o referido instituto em relacéo
ao sistema carcerario brasileiro, tendo em vista a situagédo desumana e degradante a
que sao submetidos os apenados nos estabelecimentos prisionais.

Carlos Alexandre de Azevedo Campos (2016, p. 96) define o ECI como uma
decisédo a ser utilizada frente a graves omissées do Estado que acarretem a total
inobservancia de direitos fundamentais, com o objetivo de restabelecer suas garantias
e, por conseguinte, a dignidade da pessoa humana. Deve, assim, ser utilizado frente
a falhas estruturais que originem uma necessidade urgente de transformacgao da
realidade, que ndo pode ser alcancada apenas por meio de politicas publicas,
necessitando de expressiva intervengao judicial.

Sao necessarios quatro requisitos para decretagdo do ECI: (1) violagao
massiva e continua de diferentes direitos fundamentais; (2) omiss&o reiterada e
persistente das autoridades publicas; (3) as medidas necessarias para a superagao
das inconstitucionalidades exigem a expedigdo de ordens a diversos 6rgéos (falha
estrutural), que estdo relacionados a politicas publicas; (4) potencialidade de um
numero elevado de afetados transformarem a violagdo de direitos em demandas
judiciais (GIORGI et al, 2018).

Ainda, a declaragao do ECI gera os seguintes efeitos: (1) simbdlicos: modifica
a percepcao do problema e das alternativas de solucdo, até mesmo através da maior
visibilidade que da ao problema social; (2) diretos: consistem nas condutas
determinadas pela decisdo e que afetam os litigantes, os beneficiarios e os
destinatarios das ordens (formacao e implementagdo de novas normas e politicas

publicas, por exemplo); (3) indiretos: consequéncias nao definidas nas ordens



52

judiciais, nem buscadas explicitamente pelos juizes constitucionais, mas que existem
e derivam da prépria decisdo estrutural (formacdo de movimentos e organizagdes
sociais para participarem da fase de implementacdo da decisdo, por exemplo)
(GIORGI et al, 2018).

Assim, a inicial da ADPF em quest&o indicou atos violadores de direitos
fundamentais efetuados pelo préprio Poder Publico, contribuindo para o agravamento
da ja precaria situagéo carceraria. A inicial argumentou que os trés poderes teriam
sua parcela de responsabilidade na situacéo atual, requerendo ainda a determinagao
para que a Unido, os Estados e o Distrito Federal apresentassem planos para superar
a situacao atual, através da definicao de metas especificas a serem encaminhadas
para a aprovacdo do STF (DEPRA e VALER, 2015).

O Ministro Marco Aurélio, ao proferir o voto, ressaltou a desumanidade do
sistema penitenciario ao violar de maneira grave a dignidade e outros direitos
fundamentais dos apenados, bem como a violagdo ao Pacto Internacional dos Direitos
Civis e Politicos e a Convencgao contra a Tortura, e da propria Lei de Execugéo Penal.

Dessa maneira, o Estado de Coisas Inconstitucional foi reconhecido em

relagdo ao sistema carcerario brasileiro, sendo necessaria a intervencgéo judicial.

A maioria dos ministros reconheceu, expressamente, estar presente um ECI.
O relator apontou violagao sistematica de diversos direitos fundamentais dos
presos, o quadro de falhas estruturais e de faléncia de politicas publicas,
assim como a necessidade de o Supremo tomar medidas estruturais,
caracterizando o ECI. [...] Todos concordaram que, ante a violagdo massiva
de direitos fundamentais, o Tribunal deveria intervir, inclusive, sobre a
escolha orgcamentaria de contingenciamento de recursos (CAMPQOS, 2016, p.
290).

Ressalte-se que a declaracdo do EClI em sede de medida cautelar pelo
Supremo Tribunal Federal acarretou inumeras criticas, principalmente em relagao ao
fortalecimento de uma postura ativista que o Judiciario brasileiro vem exibindo em
muitas situagoes.

Entretanto, é preciso levar em consideragao que o Tribunal ndo deve se abster
de interferir nas situagbes que envolvem violagdes graves e massivas de direitos
fundamentais, ja que a defesa desses direitos € inerente a sua fungdo. E a
superlotacdo do sistema penitenciario brasileiro indubitavelmente se insere nessas
violagdes, conforme demonstrado através da analise de dados, sem perspectiva de

solucio através de atos dos Poderes Publicos.
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2.3 Perspectivas de luta contra a violéncia institucional

Frente a essa falha estrutural, cabe analisar algumas perspectivas de luta
contra a violéncia institucional. Nesse sentido, Eugenio Zaffaroni (1991) discorre sobre
a necessidade de elaboracdo de uma filosofia penitenciaria de tratamento humano
redutor da vulnerabilizagdo, que diminua ao minimo possivel as consequéncias
deteriorantes das prisdes.

Além do mais, com o objetivo de atender ao direito social a assisténcia dos
presos, a propria LEP adota um discurso ressocializador. Entretanto, nas palavras de
Eugenio Zaffaroni (1991, p. 10), o discurso ressocializador ndo € uma utopia, mas um
absurdo. Para o autor, a submissao dos individuos as instituicbes carcerarias produz
efeitos deteriorantes que nunca poderéao ser totalmente suprimidos.

Dessa forma, o discurso ressocializador deve ser substituido pelo tratamento

humano redutor da vulnerabilizagao.

A prisionizagao € o processo de deterioro que opera de modo contrario, ou
seja, que normalmente aumenta a vulnerabilidade. E muito dificil imaginar
que esse processo possa reverter-se, dadas as caracteristicas estruturais da
prisdo. De qualquer maneira, ndo é de todo impossivel pensar numa
planificacdo da atividade da agéncia penitenciaria que se oriente para um
tratamento humano que procure nao incrementar a vulnerabilidade, na
medida do possivel, reduzir seus niveis (ZAFFARONI, 1991, p. 18).

Parte desse tratamento redutor de vulnerabilizagdo seria atribuido ao préprio
pessoal penitenciario, através de relagcdes mais reais e sinceras entre o operador e o
preso, desprovidas de argumentos moralizantes e estereotipados (ZAFFARONI,
1991, p. 18).

Ainda, Inaki Rivera Beiras (2017), ao propor uma politica publica de gradativa
reducdo do encarceramento, traz alguns principios necessarios para o0
desenvolvimento do programa, dentre os quais se pode citar:

1) a necessidade de criagdo de uma unidade institucional para o

cumprimento das recomendacdes internacionais em ambito penitenciario;

2) a construgdo de uma mesa de trabalho e de dialogo entre os atores

diretamente envolvidos no encarceramento;

3) o desenvolvimento de uma investigagdo sociologica da realidade

carceraria em torno das problematicas mais urgentes;

4) um marco minimo garantista;
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5) medidas urgentes para uma redugéao drastica, a curto prazo, dos indices

de encarceramento;

6) desencarceramento dos presos enfermos;

7) processo de desencarceramento das mulheres presas com filhos no

carcere;

8) arquitetura penitenciaria e metas reintegradores;

9) transformagdo radical dos programas e das praticas de atuagcdo dos

agentes penitenciarios;

10) politica de atencéao integral apds a libertagao do carcere;

11) a necessidade imprescindivel de registrar, documentar e alertar sobre as

violagdes de direitos fundamentais;

12) a abertura do carcere para outras instituigdes e setores da sociedade civil.

Atendendo aos mencionados principios, principalmente no que tange ao
dialogo entre os sujeitos diretamente afetados pelo carcere, a justica restaurativa
serve como ferramenta de combate e prevencdo as consequéncias do
encarceramento em massa, especialmente no que se refere ao enfrentamento da
violéncia institucional.

Somando-se as perspectivas, percebe-se a possibilidade de utilizacao da
justica restaurativa dentro do ambiente prisional e aplicada também aos funcionarios
penitenciarios, como um instrumento de transformacdo que segue os ideais
republicanos, permitindo uma ampla participacdo de todos as partes envolvidas no
processo.

Entretanto, antes de analisar mais detalhadamente a justica restaurativa como
perspectiva de luta contra a violéncia institucional, cabe compreender a construgao

juridico-normativa que serve como base para esse enfrentamento.



3 CONSTRUGAO JURIDICO-NORMATIVA DO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
INSTITUCIONAL

Antes de adentrar na relagdo entre justica restaurativa, pena privativa de
liberdade e violéncia institucional, € preciso compreender o arcabouco tedrico que
corrobora a luta contra a violéncia institucional. A perspectiva de enfrentamento a
violéncia — em qualquer de suas formas — foi sendo construida ao longo dos séculos.
Juntamente com a evolugéo histérica dos Direitos Humanos, temas como violéncia,

tortura e maus tratos foram recebendo, paulatinamente, protec¢ao juridico-normativa.

3.1 Sobre Direitos Humanos e violéncia

Antes de analisar a questdo das normativas internacionais sob a perspectiva
da violéncia institucional, cabe compreender como se deu o0 processo de
internacionalizagao dos direitos humanos, a partir de sua concepg¢ao contemporanea,

e as principais dificuldades existentes em sua implementagao.

3.1.1 Direitos Humanos e sua internacionalizagao

Primeiramente, cumpre ressaltar que a compreensao existente acerca da
importancia da dignidade da pessoa humana (e de seus respectivos direitos) teve
origem, em grande parte, na dor fisica e no sofrimento moral vivenciados no curso da

histéria. Tendo em vista o recuo e o remorso da natureza humana frente a torturas,
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massacres coletivos e mutilagbes em massa, surgiu a exigéncia de novas regras para
garantir a dignidade de todos (COMPARATO, 2010, p. 50).

O processo de elaboragao doutrinaria e de positivagao dos direitos humanos,
nos termos em que foram reconhecidos nas primeiras declaragbes do século XVIII,
teve como antecedente uma progressiva recepcgao de direitos, liberdades e deveres
individuais. O principal documento citado nesse sentido € a Magna Charta Libertatum,
pacto firmado pelo Rei Jodo Sem-Terra em 1215, na Inglaterra, servindo como ponto
de referéncia para alguns direitos e liberdades civis classicos, dentre os quais se pode
citar o habeas corpus e o devido processo legal. Cabe, ainda, mencionar as
declaragdes de direitos inglesas do século XVII, como a Petition of Rights (1628), o
Habeas Corpus Act (1679) e o Bill of Rights (1689) (SARLET, 2012, p. 28).

Ja o processo de positivagdo dos direitos humanos foi marcado por alguns
acontecimentos histéricos, como a Declarag¢ao de Direitos do Povo da Virginia (1776),
a Declaracdo de Independéncia dos Estados Unidos da América (1776) e a
Declaragéo Francesa dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789) (RIVERA BEIRAS,
1997, p. 09).

Apesar da existéncia de controvérsia doutrinaria acerca da paternidade dos
direitos fundamentais, as declaracbes mencionadas constituem uma marca na
transicao dos direitos de liberdade legais, previstos nos documentos ingleses, para os
direitos fundamentais constitucionais. Nesse sentido, as declaragbes americanas
incorporaram os direitos e liberdades reconhecidos anteriormente pelas antecessoras
inglesas, conservando as caracteristicas da universalidade e da supremacia dos
direitos naturais. Além do mais, tanto a declaragao francesa quando as americanas
tinham inspiracao jusnaturalista, reconhecendo a todos direitos naturais, inalienaveis,
inviolaveis e imprescritiveis (SARLET, 2012, p. 30).

Ainda, discorrendo sobre a declaracao francesa, Lynn Hunt ressalta que as
declaracbes de direitos também produziram consequéncias em outros paises,
transformando repentinamente a linguagem de todo mundo. Como resultado, houve
um aumento consideravel no emprego da linguagem dos direitos depois de 1789. “As
evidéncias dessa onda podem ser prontamente encontradas no numero de titulos em
inglés que usam a palavra ““direitos™: ele quadruplicou na década de 1790 (418) em
comparagao com a de 1780 (95) ou com qualquer década anterior [...]" (HUNT, 2009,
p. 134-135).
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Ainda na Franga, como parte de uma reforma proviséria do procedimento
criminal, os deputados franceses aboliram todos os usos da tortura judicial, apenas
seis semanas depois de aprovarem a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao. Nesse sentido, em 10 de setembro de 1789, o conselho da cidade de Paris
formalizou uma peticdo que foi apresentada a Assembleia Nacional, em nome da
razao e da humanidade. A referida peticdo desencadeou um processo que culminou
na abolicdo da tortura como forma de puni¢gao (HUNT, 2009, p. 136-138).

Dessa forma, as declaragdes americanas e a declaragao francesa, resultados
de duas revolugdes que ocorreram em dois continentes diferentes, em um curto
espaco de tempo, trouxeram os primeiros direitos humanos para o campo normativo
e restituiram a legitimidade democratica (COMPARATO, 2010, p. 64).

O impacto das declaracbes e a relevancia das questbes dos direitos
resultaram em um efeito cascata: comegaram a surgir novas reinvindicagdes, de
maneira a abranger as minorias ndo contempladas pelos direitos (HUNT, 2009, p.
147).

Nesse sentido, Norberto Bobbio (1992, p. 58) menciona que, nos ultimos
anos, manifestou-se uma tendéncia que ele chama de especificagado, segundo a qual
existe uma passagem gradual para a ulterior determinagdo de quais sujeitos séo
titulares de direitos. Houve, assim, uma progressiva concretizagdo e singularizagao
de direitos que antes eram abstratos, como ocorreu com o direito a liberdade: antes,
a ideia de liberdade era abstrata, passando paulatinamente para a concretizagao da
liberdade de crenga, de opinido, de associagao etc., em uma progressao que ocorre
de maneira ininterrupta.

No entanto, até meados do século XX, os direitos humanos no ambito
internacional possuiam apenas normas esparsas, referentes a determinados direitos
considerados essenciais. Nesse contexto, é preciso considerar o carater variavel dos
direitos humanos. Seu rol se modificou e ainda esta sendo modificado, de acordo com
as condic¢des histéricas, com os interesses das classes de poder, das necessidades

da sociedade.

Direitos que foram declarados absolutos no final do século XVIII, como a
propriedade sacre et inviolable, foram submetidos a radicais limitagdes nas
declaragdes contemporaneas; direitos que as declaragbes do século XVIII
nem sequer mencionavam, como os direitos sociais, sdo agora proclamados
com grande ostentagdo nas recentes declaracdes. Nao é dificil prever que,
no futuro, poderdo emergir novas pretensées que no momento nem sequer
podemos imaginar, como o direito a ndo portar armas contra a prépria
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vontade, ou o direito a respeitar a vida também dos animais e ndo sé dos
homens (BOBBIO, 1992, p. 18-19).

Dai se pode concluir que nao existem direitos fundamentais por natureza, ja
que o que é considerado fundamental em uma determinada época historica e para
uma determinada sociedade pode n&o ser considerado como tal em outras épocas e
culturas. Sao construidos progressivamente, e seguem a diregdo de cada periodo
estabelecido pela histéria.

Nesse sentido, Joaquin Herrera Flores (2009) define os direitos humanos
Como um processo, que pode ser particularizado através de trés niveis de trabalho:

o o )

(1) o “o qué” dos direitos; (2) o “por qué” dos direitos; (3) o “para qué” dos direitos.

O primeiro nivel introduzido pelo autor (‘0o qué” dos direitos) leva em
consideracao, inicialmente, que os direitos humanos séo processos, frutos de lutas,
de maneira que ndo devem ser confundidos com os direitos positivados. Dessa forma,
os direitos humanos nao sao criados através de uma constituicdo ou de um tratado
internacional, mas atraves de lutas sociais e de convengdes culturais que elegem os
bens necessarios para uma vida digna. Os direitos seriam a consequéncia das lutas
pelo acesso a esses bens (materiais e imateriais).

O segundo nivel parte do seguinte questionamento: “por qué” se construiu
uma convencado denominada direitos humanos? Segundo o autor, a resposta tem
bases concretas, primeiramente porque todos necessitam dos bens imprescindiveis
para viver, o que ocorre nas mais diversas gradacgdes de dificuldade (ou facilidade) de
acesso, 0 que leva aos processos de divisdo social. Nesse sentido, luta-se pelos
direitos porque os processos de divisao sao considerados injustos e desiguais.

Por fim, o terceiro nivel questiona o “para qué” dos direitos, analisando os
objetivos perseguidos pelas lutas e dindmicas sociais. Dessa forma, € preciso tracar
a diregao a ser tomada: a mera sobrevivéncia ou a dignidade, o que insere o elemento

dignidade humana na luta pelos direitos.

Desse modo, os direitos humanos seriam os resultados sempre provisorios
das lutas sociais pela dignidade. Entenda-se por dighidade ndo o simples
acesso aos bens, mas que tal acesso seja igualitario e ndo esteja
hierarquizado “a priori’ por processos de divisdo do fazer que coloquem
alguns, na hora de ter acesso aos bens, em posigdes privilegiadas, e outros
em situagdo de opresséo e subordinagdo. Mas, cuidado! Falar de dignidade
humana ndo implica fazé-lo a partir de um conceito ideal ou abstrato. A
dignidade é um fim material. Trata-se de um objetivo que se concretiza no
acesso igualitario e generalizado aos bens que fazem com que a vida seja
“digna” de ser vivida (HERRERA FLORES, 2009, p. 31).
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Assim, a dignidade humana serve como resposta ao questionamento sobre o
‘para qué” dos direitos humanos, constituindo a finalidade material e de acesso
igualitario a ser perseguida durante as lutas sociais.

Além do mais, € necessario observar que os direitos do homem também
constituem uma classe heterogénea. Na propria Declaragao dos Direitos do Homem
existem pretensdes diversas entre si, que muitas vezes se tornam incompativeis
(BOBBIO, 1992).

Porém, existem direitos que valem para todos os homens e em qualquer
situacdo, nao podendo ser limitados nem mesmo de maneira excepcional, como o
direito de n&o ser escravizado e o direito de n&o sofrer tortura. Ndo entram em
concorréncia com os demais direitos considerados fundamentais, ndo podendo ser
suspensos nem negados para determinadas categorias de pessoas.

A partir dessas observacbes, faz-se necessario analisar a concepgao
contemporanea dos Direitos Humanos, na qual a dignidade da pessoa humana tem

uma importancia fundamental.

3.1.2 A concepgao contemporanea dos Direitos Humanos e a dignidade da pessoa

humana

A concepgao contemporanea de direitos humanos é recente, tendo sido
introduzida pela Declaracdo Universal de 1948, como resultado das atrocidades
cometidas durante a Segunda Guerra Mundial. As graves violagbes a dignidade
humana praticadas pelo Estado na Era Hitler, marcadas pela descartabilidade da vida
humana, culminaram na necessidade de uma reconstru¢do dos direitos humanos
baseada em um referencial ético destinado a orientar a sociedade contemporanea
(PIOVESAN, 2007, p. 08-09).

Assim, a nova organizagao da sociedade internacional no periodo Pés-Guerra
resultou na criacdo do Direito Internacional dos Direitos Humanos, sob uma
perspectiva critica que afasta a concepgao positivista de um ordenamento juridico

alheio a valores éticos. O sistema normativo internacional comecgava a ser construido,
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direcionando-se a proteger direitos fundamentais e a trazer limites aos poderes dos
Estados (PIOVESAN, 2007, p. 09).

De outro lado, enquanto ocorria o processo de internacionalizagcéo dos direitos
humanos, o Direito Constitucional ocidental comegou a assumir uma nova roupagem,
abrindo-se a principios com alta carga axiolégica e trazendo o valor da dignidade
humana para o centro do debate.

Assim, a partir do segundo pés-guerra, diversas constituicdes passaram a
incluir a protecédo da dignidade humana em seus textos, comegando pela Constituicao
alema (Lei Fundamental de Bonn de 1949), que trouxe em seu art. 1° a inviolabilidade
da dignidade humana, alcangando o fundamento axiolégico de todo o sistema
constitucional. Diversos paises também previram a dignidade no bojo de suas
constituicbes (dentre os quais se pode citar o Brasil), e mesmo naqueles paises em
que nao ha mencgao expressa em seu texto (como Estados Unidos e Franga), sua
presencga esta na fundamentacao de decisdes importantes (BARROSO, 2010, p. 05).

Em uma tentativa de fundamentar e até mesmo conceituar a dignidade da
pessoa humana, a maior parte da doutrina nacional e estrangeira encontra suas bases
em Immanuel Kant, para quem o homem (abrangendo todo o ser racional) existe como
um fim em si mesmo, e ndo como um meio a ser utilizado pela vontade de outrem. De
outro lado, os seres da natureza, sendo seres irracionais, possuiriam apenas um valor
relativo como meios, e nao fins, como sao as pessoas (KANT, 1980, p. 134-135).

Entretanto, o conceito de dignidade humana n&o é um conceito facil de ser
delineado, tendo em vista seus contornos diluidos, pouco precisos e sua natureza
polissémica. Por muitas vezes, torna-se mais facil definir a dignidade humana por
exclusao, definindo tudo que ela ndo é. Todavia, ao considerar a acepgao juridico-
normativa, a dignidade humana, “...] a exemplo de tantos outros conceitos de
contornos vagos e abertos, reclama uma constante concretizagdo e delimitacéo pela
praxis constitucional, tarefa atribuida a todos os 6rgaos estatais” (SARLET, 2001, p.
29). Assim, é importante ressaltar que apesar das dificuldades conceituais, é
necessario atentar constantemente para sua concretizagéo.

A partir do que dispde o art. 1° da Declaragao Universal da ONU (segundo o
qual “todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Dotados
de razdo e consciéncia, devem agir uns para com o0s outros em espirito e

fraternidade”), bem como de acordo com os entendimentos doutrinarios, parece clara
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a prevaléncia de uma visao kantiana, colocando em destaque a autonomia e o direito
de autodeterminagao do individuo (SARLET, 2001, p. 31).

Para Ronald Dworkin (2003, p. 334), a expresséao direito a dignidade pode
assumir diversas formas, mas pode ser limitada ao direito que as pessoas tém de n&o
serem vitimas de indignidade, que assume o significado de demonstracdo de
desrespeito na comunidade onde vivem. Nesse contexto, as indignidades sao
definidas de acordo com os padrdes e convencdes de cada sociedade, variando em
cada tempo e lugar. Mas independentemente de sua definicdo, constitui um direito
imperativo, indisponivel e urgente: exige uma postura ativa da comunidade para
assegura-lo.

Ainda, o autor considera a indignidade mais grave quando nao € sentida pela
vitima, que ndo mais sofre pelo tratamento indigno, pois aceitar a indignidade significa
aceitar a classificagdo que nela esta implicita, sendo “[...] uma grande e lamentavel
derrota aceitar que a propria vida nao tem a importancia critica de outras vidas, que
seu transcurso € intrinsecamente menos importante” (DWORKIN, 2003, p. 339).

Percebe-se, ainda, que a dignidade da pessoa humana possui um carater
multidimensional, consistindo, em ultima analise, no respeito pela vida, integridade
fisica e moral, na limitagdo do poder, na garantia da autonomia e no reconhecimento
dos direitos fundamentais, a serem assegurados ao menos minimamente.

Em uma tentativa de formular um conceito que abarque essa caracteristica
multidimensional, aberta e inclusiva de dignidade da pessoa humana, Ingo Sarlet traz

a seguinte definigéo:

Assim sendo, temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca
e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz merecedor do mesmo
respeito e consideracao por parte do Estado e da comunidade, implicando,
neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que
assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e
desumano, como venham a lhe garantir aas condi¢des existenciais minimas
para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua participagao ativa
e co-responsavel nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhao
com os demais seres humanos, mediante o devido respeito aos demais seres
que integram a rede da vida (2001, p 38).

A dignidade humana passou, assim, de valor fundamental para principio
juridico-constitucional, servindo, ao mesmo tempo, como fundamento moral e
normativo para os direitos fundamentais. A identificacdo da dignidade como principio
gera consequéncias importantes, mais notadamente em relagdo a sua alta carga

axiologica e eficacia. Nesse sentido, as modalidades de eficacia dos principios em
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geral (e da dignidade humana em particular) sao sistematizadas por Luis Roberto
Barroso (2010, p. 12) em trés categoriais: direta, interpretativa e negativa.

De acordo com a eficacia direta, o principio incide diretamente sobre a
realidade fatica, de maneira semelhante ao que ocorre com as regras. Assim, através
dessa acepcgéao, as regras podem ser extraidas de determinados principios. Para o
autor, podem ser extraidas regras especificas e objetivas do principio da dignidade
humana, como as vedacgdes a tortura, ao trabalho escravo e as penas cruéis.

A eficacia interpretativa diz respeito ao condicionamento do sentido e do
alcance das normas juridicas em geral de acordo com os valores abrangidos pelos
principios constitucionais. A dignidade, nesses termos, serve como critério de
valoracgao e de integracéo, podendo ser utilizada como fonte de direitos ndo expressos
no texto constitucional e como critério hermenéutico para preenchimento de lacunas
normativas.

Por fim, a eficacia negativa tem como consequéncia a paralizagdo da
aplicacdo de normas que sejam contrarias ou incompativeis com o principio
constitucional objeto de analise. Nesse contexto, segundo o autor, a dignidade serviu
como um dos principais argumentos em inumeros precedentes do STF, inclusive para
a mudanga jurisprudencial que passou a considerar ilegitima a prisao por divida do
depositario infiel.

Luis Roberto Barroso faz, ainda, trés observacdes finais importantes sobre o

principio da dignidade da pessoa humana:

A primeira: a dignidade da pessoa humana é parte do conteudo dos direitos
materialmente fundamentais, mas nao se confunde com qualquer deles. [...]
Em segundo lugar, embora seja qualificada como um valor ou principio
fundamental, a dignidade da pessoa humana nao tem carater absoluto. certo
que ela devera ter precedéncia na maior parte das situacbes em que entre
em rota de colisdo com outros principios, mas, em determinados contextos,
aspectos especialmente relevantes da dignidade poderéo ser sacrificados em
prol de outros valores individuais ou sociais [...]. Uma ultima anotagéo: a
dignidade da pessoa humana, conforme assinalado acima, se aplica tanto
nas relagdes entre individuo e Estado como nas relagées privadas (2010, p.
14).

Ressalte-se que a ultima anotagao feita pelo autor, acerca da aplicagdo da
dignidade da pessoa humana tanto nas relagdes privadas quanto nas relagdes entre
individuo e Estado, é de suma importancia para este trabalho.

Percebe-se, assim, que a dignidade humana passa a ser um verdadeiro

superprincipio orientador do constitucionalismo contemporaneo, inclusive na esfera
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global, fortalecendo-se a ideia de que a protegédo dos direitos humanos nao se pode
reservar apenas a esfera de protegédo dos Estados.

A partir dessa perspectiva, serdo analisados os principais documentos
internacionais pertinentes para este trabalho, seguindo a ordem cronoldgica dentro de

cada sistema (global e regional).

3.2 O sistema global

Como visto, a nova organizagédo da sociedade internacional no periodo Pds-
Guerra resultou na criagcao do Direito Internacional dos Direitos Humanos, e teve como
marco o advento, na Conferéncia de Sao Francisco de 1945, da Organizagao das
Nacgdes Unidas (ONU), instituida pela Carta de S&o Francisco. A partir dai, surge um
sistema global de protecao dos direitos humanos.

Com a consolidacado da Carta da ONU, o respeito as liberdades fundamentais
e direitos humanos, que antes se referiam apenas aos problemas internos de cada
Estado, passou a ser preocupagao internacional, contribuindo de maneira
fundamental para a assercéo dos direitos humanos (MAZZUOLI, 2014, p. 52).

Nesse sentido, a Carta da ONU trouxe em seu texto diversas passagens
utilizando a expressao “direitos humanos”. Merecem destaque alguns desses
dispositivos.

O art. 1° define os propdsitos das Nacdes Unidas, dentre os quais esta a
promocdo dos direitos humanos e das liberdades fundamentais para todos, sem
distingdo de racga, lingua ou religiao. No mesmo sentido esta o previsto no art. 55,
alinea c, segundo o qual a ONU deve defender “o respeito universal e efetivo dos
direitos humanos e das liberdades fundamentais para todos, sem distingéo de raca,
sexo, lingua ou religiao”.

Ainda, o art. 76, alinea c, traz, dentre os objetivos basicos do sistema de tutela,
e de acordo com os propdsitos enumerados no art. 1°, a necessidade de estimular “o
respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais para todos, sem distingéao
de raga, sexo, lingua ou religido, e favorecer o reconhecimento da interdependéncia

de todos os povos”.
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No entanto, apesar das inumeras meng¢des, a Carta da ONU nao definiu a
expressao direitos humanos e liberdades fundamentais. Para suprir essa lacuna, foi
aprovada a Declaragcao Universal de Direitos Humanos, em 10 de dezembro de 1948,
enumerando tanto direitos politicos e liberdades civis (artigos | ao XXI), quanto
econdmicos, sociais e culturais (artigos XXII — XXVII).

A Declaragcado Universal de Direitos Humanos surgiu com o objetivo de
estabelecer um padrdo minimo para a protecao dos direitos humanos no ambito
internacional. Retirando seu fundamento da dignidade pessoa humana, nasceu como
“[...] um codigo de conduta mundial para dizer a todo o planeta que os direitos
humanos sao universais, bastando a condicdo de ser pessoa para que se possa
vindicar e exigir a prote¢ao desses direitos [...]” (MAZZUOLI, 2014, p. 59).

Importa aqui destacar que, dentre os direitos civis e politicos previstos pela
Declaragéo Universal, constam o direito a vida e a integridade fisica, o direito a
igualdade, o direito a propriedade, o direito a liberdade de pensamento, consciéncia e
religido, o direito a liberdade de opinidao e de expressio e a liberdade de reunido. Mais
especificamente, em seu artigo 4°, traz a proibigao de torturas, penas e tratamentos
cruéis, desumanos ou degradantes.

Contudo, a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, como o préprio nome
diz, € uma Declaracéo e ndo um Tratado, existindo discussdes a respeito de sua forca
vinculante. Dessa forma, uma parte pode ser compreendida como espelho do costume
internacional de direitos humanos, principalmente no que se refere aos direitos a
integridade fisica, igualdade e devido processo legal (RAMOS, 2017, p. 44).

Para suprir a falta de forgca vinculante da mencionada Declaragao, foram
adotados pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, em 16 de dezembro de 1966, o
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional sobre

Direitos Sociais, Econbmicos e Culturais.

3.2.1 Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos

O Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (PIDCP) foi adotado em

16 de dezembro de 1966, junto ao Pacto Internacional sobre Direitos Sociais,
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Econbémicos e Culturais. No entanto, sé entrou em vigor em 1976, pois necessitava
da ratificagéo de 35 Estados.

Foi aprovado no Brasil em dezembro de 1991, através do Decreto Legislativo
n°® 226, tendo sido promulgado apenas em julho de 1992, pelo Decreto n° 592, que
regulamentou sua incorporagao interna.

O texto do PIDCP possui um total de 53 artigos, divididos em seis partes.
Serao listados aqui alguns dos dispositivos que séo pertinentes para este trabalho.

A Parte Il do PIDCP é integrada por quatro artigos, segundo os quais € dever
do Estado o respeito e a garantia de todos os direitos previstos no Pacto a todos os
individuos que se encontrem em seu territorio, sem qualquer tipo de discriminagao
“por motivo de raga, cor, sexo. lingua, religido, opinido politica ou de outra natureza,
origem nacional ou social, situagao econémica, nascimento ou qualquer condigao”.

Importante observar a previsao do art. 2°, segundo a qual os Estados Partes
comprometem-se a “garantir a toda pessoa, cujos direitos e liberdades reconhecidos
no presente Pacto tenham sido violados, possa de um recurso efetivo, mesmo que a
violéncia tenha sido perpetra por pessoas que agiam no exercicio de fungdes oficiais”.
Dessa forma, os direitos fundamentais previstos no Pacto ficam resguardados
inclusive contra violéncias perpetradas por instituicdes oficiais.

No art. 7° do PIDCP encontra-se a garantia de “ndo ser submetido a tortura,
a penas ou tratamento cruéis, nem a experiéncias médicas ou cientificas sem seu livre
consentimento”. O art. 10 traz o direito de que “toda pessoa privada de liberdade seja
tratada com humanidade e respeito a dignidade da pessoa humana”, prescrevendo
ainda que o regime penitenciario “consistira num tratamento cujo objetivo principal
seja a reforma e a reabilitacdo normal dos prisioneiros”.

Ressalte-se que apesar de o Pacto permitir, em seu art. 4°, a suspensao das
obrigacdes dele decorrentes em situagdes excepcionais, alguns dos direitos previstos
nao podem ser suspendidos nem restringidos em hipotese alguma, dentre os quais se
encontra o art. 7°, mencionado acima (vedagao a tortura e tratamentos cruéis e
degradantes).

Cumpre mencionar ainda o art. 26, que prevé a igualdade perante a lei e
proibe qualquer forma de discriminagao “[...] por motivo de raga, cor, sexo, lingua,
religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, situagao

econdmica, nascimento ou qualquer outra situagao”.
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Por fim, na Parte IV (arts. 28 a45), o PIDCP determina a criagdo de um Comité
de Direitos Humanos, a ser composto por dezoito membros, eleitos dentre os
nacionais dos Estados Partes com elevada reputagcdo moral e reconhecida
competéncia matéria de direitos humanos.

Com a finalidade de assegurar seus resultados, foi aprovado o Protocolo
Facultativo ao Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, em dezembro de 1966,
instituindo um mecanismo de peti¢cdes individuais através do qual o Comité de Direitos
Humanos pode analisar as violagdes a direitos civis e politicos. Sua aprovacao pelo
Brasil ocorreu apenas em junho de 2009, pelo Decreto Legislativo n°® 311/20009.

Atualmente, o sistema global € complexo, sendo composto ainda por outros

tratados internacionais de direitos humanos de carater especifico.

3.2.2 Regras Minimas para o Tratamento de Presos (Regras Nelson Mandela)

A primeira versdo de um conjunto de Regras Minimas para o Tratamento de
Presos foi aprovada em 1929 pela Comissao Penitenciaria Internacional, fixando os
critérios estabelecidos nos Congressos Penitenciarios Internacionais* realizados na
época. No ano de 1933 foram reformuladas e aprovadas pela XV Assembleia da
Sociedade das Nacgdes (RIVERA BEIRAS, 1997, p. 135).

Apés a Il Guerra Mundial, a Comissao Internacional Penal e Penitenciaria,
juntamente com as Nagbdes Unidas, concluiu pela necessidade de revisdo das
referidas regras, o que culminou no Primeiro Congresso das Nagbes Unidas para a
Prevencao do Crime e para o Tratamento de Delinquentes, realizado em Genebra, em
agosto de 1955 (RIVERA BEIRAS, 1997, p. 136). As Regras foram aprovadas pelo
Conselho Econémico e Social da ONU, através da Resolugdo 663 C (XXIV) de julho
de 1957 e da Resolugéo 2076 (LXII) de maio de 1977.

Em maio de 2015, foram atualizadas pela Comissao das Nacdes Unidas sobre

Prevencdo do Crime e Justiga Criminal, sendo a atualizagdo aprovada pela

4 Nas palavras do autor, os Congressos Penitencidrios Internacionais comecaram a ser celebrados na
Europa em Frankfurt, Alemanha, a partir de 1846, estendendo-se posteriormente pela América. Tinham
como objetivo debater e fixar critérios internacionais para o tratamento dos reclusos (RIVERA BEIRAS,
1997, p. 135).
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Assembleia Geral da ONU em dezembro de 2015, que adotou a denominacao
honorifica de “Regras de Nelson Mandela”. Um dos fatores que teria impulsionado a
atualizagao foi a existéncia de mais de 10 milhdes de pessoas encarceradas no mundo
(RAMOS, 2017, p. 231).

Importante mencionar que as Regras Minimas n&o possuem carater
vinculante, tendo a natureza de soft law. Entretanto, podem se tornar normas
vinculantes, na medida em que adquirirem a anuéncia dos Estados.

Atualmente compostas por 122 artigos (originalmente contava com 94
artigos), as Regras Minimas se encontram dividias em trés partes: Observagdes
Preliminares, Regras de Aplicagao Geral (parte |) e Regras Aplicaveis a Categorias
Especiais (parte Il).

Nas Observacbes Preliminares fica claro que as Regras Minimas né&o
pretendem descrever de maneira detalhada como deve ser um modelo de sistema
prisional, estabelecendo apenas bons principios e praticas a serem utilizados na
gestdo e no tratamento dos presos, com base no consenso estabelecido pelo
pensamento contemporaneo. Ainda, considera que nem todas as regras podem ser
aplicadas a todos os lugares, existindo peculiaridades praticas que permitem
divergéncias em sua aplicagdo, de acordo com as condigbes juridicas, sociais,
econdmicas e geograficas.

Nas Regras de 01 a 05 presentes na parte | (regras de aplicagao geral), estdo
previstos o0s principios basicos. A Regra 01 é de importancia fundamental,
prescrevendo que todos os presos devem ser tratados com o respeito e com a
dignidade que sao inerentes aos seres humanos. Prevé ainda que nenhum preso
devera ser submetido a tortura, tratamento ou sangdo cruéis, desumanas e
degradantes, sob nenhuma justificativa.

A Regra 02 traz o principio da nao discriminagao, segundo o qual as Regras
Minimas devem ser aplicadas com imparcialidade, sem discriminacdo baseada em
raga, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou qualquer outra opinido, origem
nacional ou social, propriedades, nascimento ou qualquer outra condigao. Ainda, para
que o principio em questao possa ser colocado em pratica, a administragao prisional
deve considerar as necessidades individuais de cada preso, principalmente daqueles
que se encontram em situagao de vulnerabilidade.

A Regra 03 coloca em relevo a questao da autodeterminagéao, prevendo que

0 encarceramento (e outras medidas) que retirem o individuo do contato com o mundo
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exterior “[...] sao aflitivas pelo préprio fato de ser retirado destas pessoas o direito a
autodeterminagao ao serem privadas de sua liberdade”. Nesse sentido, o ambiente
prisional ndo deve agravar o sofrimento que ja é inerente ao encarceramento, exceto
em situagdes excepcionais, devidamente justificadas.

De acordo com a Regra 04, os objetivos do encarceramento sao,
prioritariamente, proteger a sociedade contra a criminalidade e reduzir a reincidéncia.
Nesse contexto, faz-se necessario que o periodo em que o sujeito se encontra sob a
custddia do Estado seja utilizado para assegurar, na medida do possivel, o seu retorno
€ a sua reintegracdo a sociedade apds a soltura. Para tanto, devem ser oferecidas
formas de assisténcia “[...] apropriadas e disponiveis, inclusive aquelas de natureza
reparadora, moral, espiritual, social, esportiva e de saude”.

Por fim, dentro das observagbes gerais, a Regra 05 traz a necessidade de o
regime prisional buscar minimizar as diferengas existentes entre a vida no carcere e a
vida em liberdade, principalmente aquelas com tendéncia a diminuir a
responsabilidade dos presos ou o respeito a sua dignidade como seres humanos.

Passando as regras de aplicagdo geral (parte 1), a Regra 12 estabelece
algumas diretrizes para as acomodagdes no ambiente prisional: os locais destinados
ao descanso noturno que consistirem em celas ou quartos ndo devem ser ocupados
por mais de um preso, salvo situacdes excepcionais (como casos de superlotacéo
temporaria); quando o local consistir em dormitérios, os presos devem ser
cuidadosamente selecionados de acordo com sua capacidade de serem alojados
juntos.

Segundo a Regra 13, todos os ambientes a serem utilizados pelos presos
(particularmente quartos, celas e dormitérios) devem contemplar as exigéncias de
higiene e de saude, considerando as condi¢des climaticas, o conteudo volumétrico de
ar, o espago minimo, a iluminacgao, o aquecimento e a ventilagao.

A Regra 14 traz algumas particularidades sobre os locais onde os presos

deverao viver e trabalhar:

(a) As janelas devem ser grandes o suficiente para que os presos possam ler
ou trabalhar com luz natural e devem ser construidas de forma a permitir a
entrada de ar fresco mesmo quando haja ventilagao artificial; (b) Luz artificial
devera ser suficiente para os presos poderem ler ou trabalhar sem prejudicar
a visdo.
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Ainda, as instalagdes sanitarias devem ser adequadas (Regra 15), bem como
devem ser fornecidas instala¢gdes adequadas para banho, inclusive na temperatura
apropriada ao clima (Regra 16). Todos os locais do estabelecimento prisional
frequentados regularmente devem ser mantidos minuciosamente limpos (Regra 17).

O fornecimento de servicos de saude aos presos € previsto como uma
responsabilidade do Estado, devendo atender aos mesmos padrdes de servigo
disponiveis para a comunidade, de forma gratuita e sem discriminacdo (Regra 24).
Ainda, toda unidade prisional deve contar com um servigo de saude “[...] incumbido
de avaliar, promover, proteger e melhorar a saude fisica e mental dos presos [...]”
(Regra 25).

A Regra 36 trata sobre a disciplina e a ordem, que devem ser mantidas sem
restricbes além das necessarias para assegurar a seguranga da unidade prisional. De
acordo com a Regra 37, a tipificagdo das condutas que constituam infragéo disciplinar,
suas respectivas sang¢des e sua aplicagcdo dependem sempre de autorizagao por lei
ou por regulamento da autoridade administrativa competente.

Importante mencionar a previsao da Regra 38, segundo a qual as unidades
de administragao prisional sdo encorajadas a utilizar, quando possivel, a mediagao ou
qualquer outra forma alternativa de solugdo de conflitos para prevenir infragcdes
disciplinares.

De fundamental importancia, ainda, a Regra 43, que prescreve que, em
nenhuma hipétese, as restricdes ou sangdes disciplinares podem consistir em tortura
ou outra forma de tratamento cruel, desumana ou degradante. Em especial, ficam
proibidas as seguintes praticas: confinamento solitario indefinido; confinamento
solitario prolongado; encarceramento em cela escura ou constantemente iluminada;
castigos corporais ou reducao da dieta ou agua potavel do preso; castigos coletivos.

A mesma regra traz a proibigdo absoluta da utilizagdo de instrumentos de
mobilizacdo como sancao a infragdes disciplinares. Traz, ainda, a previsdo de que as
sangdes nao devem incluir a proibicao do contato familiar, que s6 pode ser restringido
quando estritamente necessario para a manutencido da seguranga, e por prazo
determinado.

Além do mais, o uso de correntes, imobilizadores de ferro e outros
instrumentos degradantes e dolorosos devem ser proibidos (Regra 47).

De acordo com a Regra 57, toda solicitagao ou reclamacao deve ser apreciada

imediatamente e respondida sem demora, devendo ser criados mecanismos de
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salvaguardas para que os presos possam fazer solicitagdes e reclamacgdes de forma
confidencial e segura. Ainda, as garantias contra a tortura receberam uma atencéo
especial através da previsdo de que todas as alegacdes de tratamentos ou sancdes
cruéis, desumanas ou degradantes devem ser apreciadas de maneira imediata,
resultando em investigagdo imparcial conduzida por autoridade nacional
independente.

A partir da Regra 74 sao apresentadas as diretrizes para a formacgao e
trabalho dos funcionarios penitenciarios, bem como principios gerais norteadores da
administracdo dos estabelecimentos prisionais, de maneira a n&o agravar o sofrimento

inerente a privagao de liberdade.

3.2.3 Convencgéao contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos

ou Degradantes

A Convencao contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis,
Desumanos ou Degradantes foi adotada em Nova lorque, em 10 de dezembro de
1984, e assinada pelo Brasil em 23 de setembro de 1985. Traz na Parte |, art. 1°, a
definicao internacional de tortura.

Nos termos da Convencéao, entende-se como tortura qualquer ato através do
qual sdo infligidos intencionalmente a uma pessoa dores ou sofrimentos agudos, nas
seguintes situagdes, que levam em conta a intencgao ou finalidade do agente:

(@) com o fim de obter informagdes ou confissdes;

(b) com a finalidade de aplicar castigo;

(c) para intimidar ou coagir a vitima ou outras pessoas;

(d) por outro motivo baseado em discriminagédo de qualquer natureza;

(e) quando o agente causador das dores ou sofrimentos for funcionario publico
ou no exercicio de fungbes publicas, ou ainda por sua instigagdo, com seu
consentimento ou aquiescéncia.

Assim, existem quatro elementos que definem o conceito de tortura: a
natureza do ato; o dolo do torturador; a finalidade; e o envolvimento direto ou indireto
de agente publico. Quanto a natureza, os atos ndo precisam ser necessariamente

comissivos, pois atos omissivos como a privagao de sono e de agua podem configurar



71

tortura. Ja o dolo do torturador deve ao menos considerar que o agente queira o
resultado ou tenha assumido o risco de produzi-lo (dolo eventual), ndo bastando a
mera negligéncia (RAMOS, 2017, p. 193).

Em seu art. 2°, a Convencao traz a previsao de que os Estados devem tomar
medidas eficazes para impedir a pratica de tortura em seu territorio, sejam de carater
legislativo, administrativo ou judicial.

Ressalte-se que a proibicdo da pratica de tortura é absoluta, ndo podendo ser
limitada por circunstancias excepcionais como estado de guerra, instabilidade politica
interna ou outra emergéncia publica. “Entende-se que tal proibi¢do absoluta da tortura
€ parte integrante do jus cogens (norma imperativa) do Direito Internacional, ou seja,
€ hierarquicamente superior as demais normas comuns internacionais” (RAMOS,
2017, p. 194).

O art. 3° traz a vedacgao de expulsao, devolugao ou extradicdo de um Estado
para outro quando existirem razdes substanciais que indiquem que a pessoa sera
submetida a tortura, levando em consideragao inclusive a existéncia de violagcbes
sistematicas de direitos humanos por parte do Estado em questio.

O art. 4° prevé a necessidade de criminalizacdo de todos os atos de tortura
pelos Estados, com san¢des adequadas a sua gravidade. Ja o art. 5° estabelece as
medidas que devem ser tomadas pelo Estado para garantir a aplicacdo da lei aos
crimes cometidos no territorio sob sua jurisdigdo. Além do mais, os crimes previstos
na Convencao devem ser extraditaveis em qualquer tratado de extradicao existente
entre os Estados.

Outras obrigacdes sao previstas nos arts. 10 a 16, como a inclusdo de ensino
e informacdo a respeito da proibigdo da tortura no treinamento dos agentes
encarregados da aplicacdo da lei; o controle das praticas de interrogatério e das
disposi¢cbes sobre a custddia e tratamento dos individuos submetidos a qualquer
forma de privacao de liberdade; a investigagao imparcial e imediata quando houver
suspeita da pratica de atos de tortura; medidas que assegurem a protec¢ao da vitima
e das testemunhas; e o direito da vitima a receber reparacao e indenizagao justa e
adequada (RAMOS, 2017, p. 197).

Na Parte |l da Convencgao esta a determinacao de constituicao de um Comité
contra a Tortura, competente para receber comunicagdes interestatais e peticoes
individuais, composto por dez especialistas de elevada reputagdo moral e reconhecida

competéncia em matéria de direitos humanos.
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Em 18 de dezembro de 2002 a Resolugdo da Assembleia Geral da ONU
adotou, em Nova lorque, o Protocolo Facultativo a Convencéao contra a Tortura e
Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, também assinado
pelo Brasil.

O Protocolo Facultativo entende como privagao da liberdade qualquer forma
que implique em detencdo, aprisionamento ou colocacdo de uma pessoa em
estabelecimento publico ou privado de vigilancia, sem permissao de ausentar-se por
determinagao judicial (art. 4). O objetivo foi estabelecer um sistema de visitas
regulares de 6rgaos nacionais e internacionais independentes aos locais onde as
pessoas sao privadas de liberdade, visando prevenir a tortura e outros tratamentos ou
penas cruéis, desumanos ou degradantes.

Ainda, os Estados Partes devem submeter relatérios ao Comité a respeito das
medidas adotadas com a finalidade de cumprir as obrigagdes previstas na Convengao,
no prazo de um ano a contar de sua vigéncia, e posteriormente a cada quatro anos,
ou quando o Comité solicitar.

Com o intuito de cumprir o estabelecido pelo Protocolo Facultativo, em 02 de
agosto de 2013 foi aprovada a Lei n°® 12.847, instituindo o Sistema Nacional de
Prevencéao e Combate a Tortura (SNPCT).

3.2.4 Conjunto de Principios para a Protecdo de Todas as Pessoas Sujeitas a

Qualquer Forma de Detencgéao ou Prisao

Consiste em um conjunto de principios aprovado pela Assembleia Geral da
ONU em dezembro de 1988, através da Resolugao 43/173. Prescreve, ja no Principio
1, que os individuos submetidos a qualquer forma de detencéo ou prisao devem ser
tratados com humanidade e com respeito da dignidade inerente ao ser humano, e em
conformidade com as disposi¢des legais (Principio 2).

Importante o estabelecido no Principio 3, segundo o qual nenhuma restrigao
ou derrogacgao pode ser admitida em relagao aos direitos fundamentais dos sujeitos
submetidos a qualquer forma de detencao ou priséo, “[...] sob o pretexto de que o
presente Conjunto de Principios ndo reconhece esses direitos ou 0os reconhece em

menor grau”.
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Ainda, nenhuma circunstancia pode ser invocada para justificar a pratica de
qualquer forma de detencdo que configure tortura, penas ou tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes, as quais nenhuma pessoa detida ou presa podera ser
submetida (Principio 6). Da mesma forma, ficam proibidos o abuso e a violéncia
durante o interrogatério (Principio 21).

No Principio 5 encontra-se a proibicdo a discriminagao, que estabelece que
os principios se aplicam a todas as pessoas, independentemente de raga, cor, sexo,
lingua, religido, opinides politicas, origem nacional, étnica ou social, nascimento ou
qualquer outra situagao.

Por fim, o Principio 7 prescreve que cabe aos Estados estabelecer a proibigcao,
através de lei, dos atos contrarios aos direitos e deveres expressos no Conjunto de
Principios, prevendo ainda as sancgdes adequadas e a investigagao imparcial das

reclamacodes apresentadas.

3.2.5 Protocolo de Istambul

Com o objetivo principal de auxiliar os Estados na coleta e utilizagdo de provas
da pratica de tortura e maus-tratos, o Alto Comissariado das Nacgdes Unidas para os
Direitos Humanos adotou oficialmente, em 2003, um manual para a investigacao e
documentacéo eficazes da tortura e outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos
ou degradantes, denominado Protocolo de Istambul.

O Protocolo possui natureza de soft law, de carater nao vinculante. Traz em
seu bojo regras especificas aplicaveis aos inquéritos estatais destinados a investigar
os crimes de tortura. Dentre as recomendacdes, esta a necessidade de determinacao
orgao competente para a realizagao do inquérito, bem como para recolher e preservar
provas materiais e para a tomada dos depoimentos das vitimas e testemunhas.
Delimita, de maneira detalhada, o procedimento e a finalidade de entrevistas as
vitimas e da colheita de indicios fisicos e psicolégicos que indiguem a pratica da

tortura.

A andlise geral das condi¢des da vitima e do ambiente deve ser feita para o
exame dos métodos de tortura empregados, eis que estes podem causar
sintomas psicolégicos, organicos e de memoaria as vitimas, bem como estas
podem sequer ter nogdo da real extensdo dos maus-tratos sofridos. O
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Protocolo enfatiza a necessidade de salvaguardar questbes processuais e
evitar nulidades, ressaltando que a solicitagdo de exame médico-legal deve
ser realizada pelo Ministério Publico ou outra autoridade competente e que a
documentagdo do perfil psicossocial da vitima deve incluir os seus
antecedentes, a detencao, os maus-tratos sofridos, as condi¢des da prisao e
0 método de tortura empregado (RAMOS, 2017, p. 202).

E importante ressaltar a recomendacéo prevista no Protocolo a respeito da
realizagcdo de exame neuropsicologico, tendo em vista que nem sempre a violéncia
deixa marcas fisicas visiveis. Além do mais, recomenda visitas periddicas aos
estabelecimentos de detencdo, com a finalidade de tomar ciéncia do que efetivamente
ocorre em seu ambito.

No Brasil, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), reiterando a obrigatoriedade
da observancia das normas previstas no Protocolo de Istambul pelos magistrados

brasileiros, editou a Recomendacao n° 49/2014.

3.3 Sistema regional interamericano

Além do desenvolvimento de um sistema global de protecdo dos direitos
humanos, surgiram sistemas regionais de protegdo, notavelmente na Europa, Africa e
América.

Destaque-se que a divisdo em sistema global e sistema regional ndo é
dicotdbmica, mas complementar. Os dois sistemas sio “inspirados pelos valores e
principios da Declaracdo Universal, compdem o universo instrumental de protecdo dos
direitos humanos no plano internacional” (PIOVESAN, 2007, p. 54).

Especificamente sobre o sistema interamericano, durante a 92 Conferéncia
Interamericana realizada em 1948 na cidade de Bogot4, foram aprovadas a Carta da
Organizacao dos Estados Americanos (OEA) e a Declaragdo Americana de Direitos e
Deveres do Homem. A partir dai a protegcdo regional interamericana de direitos

humanos comecgou a se desenvolver.



75

3.3.1 Convencgao Americana de Direitos Humanos

O instrumento mais importante do sistema interamericano € a Convengao
Americana de Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica), assinada em
1969 e em vigor desde 1978. Apenas os membros da OEA podem aderir a
Convengao.

Os direitos civis e politicos assegurados pela Convengdao Americana sao
semelhantes aos previstos pelo Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos,
destacando-se o direito a vida; a ndo ser submetido a escravidao; a liberdade; a
igualdade perante a lei; e a protecao judicial. Estabelece, ainda, um aparato de
monitoramento e implementagdo dos direitos enunciados, integrado pela Comissao
Interamericana de Direitos Humanos e pela Corte Interamericana (PIOVESAN, 2007,
p. 88).

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos € composta por sete
membros de alta autoridade moral e notorio saber na area dos direitos humanos,
indicados pelos Estados da OEA e eleitos pela Assembleia Geral, a titulo pessoal,
para um periodo de quatro anos, permitida uma reconducao. Sua principal fungao é a
promocéao e proteg¢ao dos direitos humanos no ambito da OEA.

A Comissao também possui competéncia para examinar as comunicagoes
gue contenham denuncia de violagao a direito protegido pela Convencéo. As referidas
comunicagdes podem ser encaminhas por individuo ou por grupos, e até mesmo por
entidade ndo governamental (PIOVESAN, 2007, p. 93).

A Corte Interamericana de Direitos Humanos, por sua vez, constitui o 6rgao
jurisdicional do sistema regional, sendo composta por sete juizes, escolhidos dentre
0s nacionais dos Estados que compdem a OEA, em sessdo da Assembleia Geral. O
mandato € de seis anos, permitida uma reconducdo. Possui competéncia tanto
consultiva quanto contenciosa, interpretando a Convencdo Americana e solucionando

controvérsias.
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3.3.2 Convencéo Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura

Foi adotada pela Assembleia Geral da OEA em 1985, na Colobmbia, e
assinada pelo Brasil em 1986. Em seu art. 2° traz a seguinte definicdo de tortura: “todo
ato pelo qual sao infligidos intencionalmente a uma pessoa penas ou sofrimentos
fisicos ou mentais, com fins de investigagao criminal, como meio de intimidagéo, como
castigo pessoal, como medida preventiva, como pena ou com qualquer outro fim”.

Ainda, considera tortura a aplicagao de métodos que, embora n&o ocasionem
dor fisica ou angustia psiquica, tenham a tendéncia de anular a personalidade da
vitima ou de diminuir sua capacidade fisica ou mental. Nesse sentido, vai além da
Convengao contra a Tortura da ONU, que nao traz essa previsao expressa (RAMOS,
2017, p. 340). Nos termos de seu art. 2°:

Para os efeitos desta Convencgéo, entender-se-a por tortura todo ato pelo qual
sao infligidos intencionalmente a uma pessoa penas ou sofrimentos fisicos
ou mentais, com fins de investigagdo criminal, como meio de intimidagéo,
como castigo pessoal, como medida preventiva, como pena ou com qualquer
outro fim. Entender-se-a também como tortura a aplicagdo sobre uma
pessoa, de métodos tendentes a anular a personalidade da vitima, ou a
diminuir sua capacidade fisica ou mental, embora nao causem dor fisica ou
angustia psiquica.

Em seu art. 3°, a Convencgao prevé que sido considerados como responsaveis
pela pratica do delito de tortura os empregados ou funcionarios publicos que, nessa
condicdo, cometam-no diretamente ou, podendo impedi-lo, ndo o fagam. Ainda,
segundo o art. 4°, a obediéncia a ordens superiores nao exime da responsabilidade
penal correspondente.

Na mesma linha da Convengao contra a Tortura da ONU, as circunstancias
de estado de guerra, estado de sitio ou qualquer emergéncia publica nao justificam a
pratica de tortura. A garantia ndo pode ser relativizada nem mesmo frente a
periculosidade do detido ou condenado, ou pela inseguranca do estabelecimento
carcerario.

As medidas para prevenir e punir a tortura no &mbito da jurisdigdo dos Estados
Partes estao previstas nos arts. 6° e 7°, que prescrevem que os atos dessa natureza
devem ser considerados como delitos penais, constituindo um mandado internacional

de criminalizagdo (RAMOS, 2017, p. 341).



77

Ja as medidas a serem tomadas com foco na vitima de tortura estdo nos arts.
8° e 9°, que incluem o direito de que a denuncia seja examinada de maneira imparcial,
garantindo inclusive o acesso a instancias internacionais, apés o esgotamento das

instancias internas dos Estados.

3.4 Violéncia institucional no ordenamento juridico brasileiro

Apds a anadlise das normativas internacionais sob a perspectiva da violéncia
institucional, cumpre compreender os principais dispositivos do ordenamento juridico

brasileiro que cuidam do tema.

3.4.1 Tortura e maus-tratos

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°, inciso lll, estabeleceu que
‘ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante”.
Ainda, no inciso XLVIIl, dispde que a lei considerara como inafiancavel e
imprescritivel, dentre outros, o crime de tortura, por ele responsabilizando os
mandantes, os executores e aqueles que se omitirem, nas situacdes em que poderiam
evita-los. Dessa forma, a Constituicio dispensa a tortura o mesmo tratamento mais
gravoso que recebem os crimes hediondos.

Apesar da existéncia de diversas disposicboes a respeito, € importante
mencionar que a Constituicao Federal ndao reconheceu expressamente o direito a
integridade fisica como um direito autdnomo, a despeito de consistir em elemento
essencial a dignidade da pessoa humana, assumindo a condicdo de um direito
fundamental de alta significacdo (SARLET et al, 2015, p. 673).

No entanto, especificamente em relacédo as pessoas privadas de liberdade, a
Constituicdo Federal de 1988 assegura, em seu art. 5° inciso XLIX, o respeito a
integridade fisica e moral. Ja o Cdodigo Penal, em seu art. 38, garante aos presos
“todos os direitos ndo atingidos pela perda da liberdade, impondo-se a todas as

autoridades o respeito a sua integridade fisica e moral”.
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Quase uma década apés a promulgagédo da Constituicdo Federal de 1988, e
com a finalidade de cumprir a Convengao contra a Tortura e Outros Tratamentos ou
Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, o Brasil editou a Lei n°® 9.455 de 1997,
trazendo a tipificagdo do crime de tortura na legislagdo nacional, com a seguinte
redacao:

Art. 1° Constitui crime de tortura:

| - constranger alguém com emprego de violéncia ou grave ameaga,
causando-lhe sofrimento fisico ou mental: a) com o fim de obter informagéo,
declaracdo ou confissdo da vitima ou de terceira pessoa; b) para provocar
acao ou omissao de natureza criminosa; ¢) em razdo de discriminagéo racial
ou religiosa;

Il - submeter alguém, sob sua guarda, poder ou autoridade, com emprego de
violéncia ou grave ameaga, a intenso sofrimento fisico ou mental, como forma
de aplicar castigo pessoal ou medida de carater preventivo.

O crime de tortura consiste, assim, num crime material, que se consuma com
o sofrimento fisico (dor fisica) ou mental (angustia ou dor psiquica) provocado na
vitima (ANDREUCCI, 2017, p. 774). O bem juridico tutelado é a integridade corporal
e a saude fisica e psicolégica, bem como os principios da Administracdo Publica,
secundariamente, nos casos em que o crime é praticado por agente publico (CAPEZ,
2017, p. 597).

Assim, segundo a definicdo trazida pelo art. 1°, inciso I, o crime de tortura
exige um elemento subjetivo especifico (o dolo com uma finalidade especial), podendo
ser classificado, em relagéo a finalidade, da seguinte forma: (1) tortura-persecutéria
ou tortura-prova: empregar violéncia ou grave ameaga, causando sofrimento fisico e
mental com o fim de constranger alguém para obter informagao, declaragdo ou
confissdo da vitima ou de terceira pessoa; (2) tortura-crime: constranger alguém
através do emprego de violéncia ou grave ameacga, causando sofrimento fisico e
mental com a finalidade de provocar agdo ou omissdao de natureza criminosa; (3)
tortura-racismo: constranger alguém com emprego de violéncia ou grave ameaga,
gerando sofrimento fisico ou mental em razdo de discriminagéo racial ou religiosa
(CAPEZ, 2017, p. 600-601).

Ja o art. 1° inciso Il traz a chamada tortura-castigo, estabelecendo que
também configura tortura submeter alguém que esteja sob sua guarda, poder ou
autoridade a intenso sofrimento fisico ou mental, através do emprego de violéncia ou
grave ameaga, com o0 objetivo de aplicar castigo pessoal ou medida de carater

preventivo.
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Ainda, de acordo com o §1°, incorre na mesma pena “quem submete pessoa
presa ou sujeita a medida de seguranca a sofrimento fisico ou mental, por intermédio
da pratica de ato ndo previsto em lei ou ndo resultante de medida legal”.

O §2° também prevé pratica de crime por aqueles que, tendo o dever de agir
para evitar as condutas previstas no tipo, se omitirem.

Ja 0 §4° do art. 1° estabelece as causas de aumento de pena, dentre as quais
cabe mencionar o inciso |, segundo o qual a pena sera aumentada de 1/6 até 1/3
quando o crime for cometido por agente publico. O conceito de agente publico a ser
utilizado deve ser o do art. 5° da Lei n°® 4.898/65 (Lei de Abuso de Autoridade), que
define como qualquer pessoa que exerga cargo, emprego ou fungdo publica, de
natureza civil ou militar, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo. No mesmo
sentido, fungado publica deve ser compreendida como aquela que persegue os fins
proprios do Estado.

Percebe-se, assim, uma preocupacgao da legislacido com a pratica do crime de
tortura por parte dos agentes que representam a funcao Estatal, de maneira a ampliar
a protecgao contra a violéncia institucional.

Ainda, de acordo com o §5° “a condenagao acarretara a perda do cargo,
fungdo ou emprego publico e a interdigdo para seu exercicio pelo dobro do prazo da
pena aplicada”.

Apos a analise dos dispositivos da Lei de Tortura pertinentes para este
trabalho, importa mencionar o conceito utilizado pelo Ministro Celso de Mello, na
jurisprudéncia do STF, segundo o qual o delito de tortura, ao admitir formas multiplas
de execugdo, caracteriza-se pela “[...] inflicdo de tormentos e suplicios que
exasperam, na dimenséo fisica, moral ou psiquica em que se projetam os seus efeitos,
o sofrimento da vitima por atos de desnecessaria, abusiva e inaceitavel crueldade”
(HC 70.389/SP, Rel. p. Acérdao Min. Celso de Mello, DJ de 10-8-2001).

Por sua vez, o art. 136 do Cddigo Penal define o crime de maus-tratos, como
aquele que expde a perigo a vida ou a saude de pessoa sob sua autoridade, guarda
ou vigilancia, com a finalidade de “educacéo, ensino, tratamento ou custédia, quer
privando-a de alimentagdo ou cuidados indispensaveis, quer sujeitando-a a trabalho
excessivo ou inadequado, quer abusando de meios de corregao ou disciplina”.

O crime de maus-tratos configura um crime préprio, de maneira s6 pode ser
cometido por quem tenha autoridade, guarda, ou exerga vigilancia sobre a vitima.

Exige, como visto, que sua pratica ocorra com fim especifico:
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Contudo, além dessa particular condi¢cdo que especializa o delito de maus--
tratos, aquele que se encontra numa dessas situagdes deve agir para fim de
educacgao, ensino, tratamento ou custddia. Ou seja, o delito de maus-tratos é
caracterizado por esse especial fim de agir com que atua o agente. Caso
contrario, ou seja, se ndo houver essa motivagao especial, o fato podera ser
desclassificado para outra modalidade tipica. Assim, a finalidade especial
com que atua o agente — educacao, ensino, tratamento ou custédia — se
traduz, na verdade, na sua motivagéo (GRECO, 2017, p. 328).

Consiste, ainda, em um crime de agdo multipla, podendo ocorrer através da
pratica de diversas condutas. Conforme aponta Rogério Greco (2017, p. 333), os bens
juridicos protegidos séo a vida e a saude. No entanto, muitas vezes sua tipificagao se
confunde com a prevista na Lei de Tortura, sendo necessario discorrer melhor sobre

essa diferenciagao.

3.4.2 Diferenciando tortura, maus-tratos, tratamento cruel e degradante

A distincdo entre os termos tortura e maus-tratos nao € clara, representando
uma complexa discussdo no ambito dos Direitos Humanos. Para a adequada
diferenciacdo desses conceitos, segundo Christian De Vos (2007), € necessaria a
identificacao de trés critérios: (1) a intensidade relativa a dor ou sofrimento infligido;
(2) o propdsito de infligir dor ou sofrimento; (3) o propdsito do agente perpetrador.

O critério relacionado a intensidade relativa a dor ou ao sofrimento infligido
ganhou destaque, pela primeira vez, no caso envolvendo a Dinamarca e outros
Estados contra o governo militar da Grécia, em 1969, julgado pela Comissao Europeia
de Direitos Humanos. No referido caso, foi considerado que, para configuracao de
tortura, seria necessario um agravamento na dor ou no sofrimento, de maneira a
ultrapassar a nogao de maus-tratos, somado com o propdsito da conduta (DE VOS,
2007).

Entretanto, a definicdo trazida pela Convencgao contra a Tortura e Outros
Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes abandonou o
entendimento que enquadrava a tortura como uma forma agravada de maus-tratos.
Inclusive, antes da aprovacao da referida Convencdo, a Comissdo de Direitos
Humanos da ONU designou um grupo de trabalho para a estudar a distingao entre

tortura e tratamento cruel, desumano ou degradante. As conclusbes foram as
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seguintes: apesar de ser possivel, com razoabilidade, conceituar a tortura em termos
precisos, seria impossivel delinear uma definicdo precisa para o tratamento
desumano, considerado como um termo vago (DE VOS, 2007).

Assim, apesar da ampliagado do conceito de tortura prevista pela Convengao,
ainda existe uma certa obscuridade em relagdo aos conceitos ora analisados, que
torna muito fragil sua aplicagao pratica.

[...] percebe-se uma evidente resisténcia do Estado em qualificar como tortura
as violagbes que ocorrem no seu interior. Maus tratos, condigbes desumanas,
cruéis ou degradantes sao termos empregados para relativizar as violagdes
de direitos humanos vividas dentro desses espacos, diminuindo a
responsabilidade do Estado perante as vitimas e seus familiares
(BARROUIN, p. 5).

Dai se pode concluir que os termos maus-tratos, tratamento cruel, desumano
e degradante, apesar de amplamente utilizados, ainda séo vagos, ndo possuindo uma
definicdo completa e detalhada que permita a utilizagdo de parametros objetivos para

sua identificacao.

3.4.3 Abuso de autoridade

A Lei n°® 4.898/65 tem como objeto regular o direito de representacédo e o
processo de responsabilidade administrativa, civil e penal contra as autoridades que,
no exercicio de suas fungdes, cometerem abusos.

O art. 5° da referida lei, ja analisado anteriormente, traz a definigdo de
autoridade para os efeitos de sua incidéncia. Considera, assim, como autoridade todo
aquele que exerce cargo, emprego ou fungdo publica, de natureza civil ou militar,
ainda que transitoriamente e sem remuneracédo. Nesse sentido, € possivel perceber
que houve uma aproximacado com o conceito de funcionario publico para os efeitos
penais previsto no art. 327 do Cédigo Penal®.

Os arts. 3° e 4° da Lei 4.898/65 prescrevem as condutas que configuram abuso
de autoridade: atentar contra a liberdade de locomocao; a inviolabilidade do domicilio;

o sigilo da correspondéncia; a liberdade de consciéncia e de crenga; o livre exercicio

5 Art. 327 - Considera-se funcionario publico, para os efeitos penais, quem, embora transitoriamente ou
sem remuneragao, exerce cargo, emprego ou fungao publica.
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do culto religioso; a liberdade de associagao; os direitos e garantias legais
assegurados ao exercicio do voto; o direito de reunido; a incolumidade fisica do
individuo; os direitos e garantias legais assegurados ao exercicio profissional.

Ainda, constitui abuso de autoridade: ordenar ou executar medida privativa da
liberdade individual, sem as formalidades legais ou com abuso de poder; submeter
pessoa sob sua guarda ou custodia a vexame ou a constrangimento nao autorizado
em lei; deixar de comunicar, imediatamente, ao juiz competente a prisdo ou detengao
de qualquer pessoa; deixar o juiz de ordenar o relaxamento de prisdo ou detengao
ilegal que lhe seja comunicada; levar a prisdo e nela deter quem quer se proponha a
prestar fianga, permitida em lei; cobrar o carcereiro ou agente de autoridade policial
carceragem, custas, emolumentos ou qualquer outra despesa, desde que a cobranca
nao tenha apoio em lei, quer quanto a espécie, quer quanto ao seu valor; recusar o
carcereiro ou agente de autoridade policial recibo de importancia recebida a titulo de
carceragem, custas, emolumentos ou de qualquer outra despesa; o ato lesivo da
honra ou do patriménio de pessoa natural ou juridica, quando praticado com abuso ou
desvio de poder ou sem competéncia legal; prolongar a execugao de prisao
temporaria, de pena ou de medida de seguranca, deixando de expedir em tempo
oportuno ou de cumprir imediatamente ordem de liberdade.

Apesar das criticas existentes, a opg¢ao do legislador por tipificar as condutas
que atentem contra diversos direitos e garantias individuais (inclusive no ambito penal)
constitui um avango, na medida em que deixa expresso no ordenamento brasileiro

algumas condutas que podem configurar violéncia institucional.

3.4.4 Leide Execucao Penal (LEP)

A Lein®7.210/1984, que instituiu a Lei de Execugao Penal (LEP), seguindo a
tendéncia mundial iniciada na década de 1930, judicializou a execugao penal e
reconheceu o condenado como sujeito de direitos. Nesse sentido, trouxe diversas
previsdes legislativas com o objetivo de resguardar os direitos fundamentais dos
individuos privados de liberdade.

Nos termos do art. 1°, primeira parte, da LEP, a execug¢ao penal tem como

objeto efetivar as disposi¢des da sentenga ou decisdo criminal, bem como
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proporcionar condigdes para a integracdo social harménica do condenado e do
internado (art. 1°, segunda parte) (ROIG, 2016, p. 16).

Sobre as finalidades da pena, pode-se destacar trés grupos de teorias.
Conforme Cezar Roberto Bitencourt (2018, p. 198), as teorias absolutas (retributivas)
entendem a pena como um fim em si mesmo, como uma retribuicdo ao mal causado
pelo delito, justificada pelo valor intrinseco de punir o fato passado. Ja as teorias
relativas (preventivas) entendem a pena nao como um fim em si mesmo, mas como
um instrumento de prevencgéo a novas praticas de delitos. Por fim, as teorias mistas
buscam unificar os fins da pena, adotando os aspectos mais destacados das teorias
anteriores.

Ainda, dentro das teorias relativas, pode-se diferenciar as que justificam a
pena pelo desencorajamento da pratica futura de delitos pela coletividade (prevengao
geral) e pelo proprio condenado (prevengao especial). Por sua vez, a prevengao geral
pode ser negativa, implicando na dissuasao da coletividade através da aplicacéo do
castigo; ou positiva, como um incentivo ao cumprimento do ordenamento juridico. Por
fim, tem-se a prevencao especial, que atua diretamente sobre o condenado com o
objetivo de conter a reincidéncia, seja através de seu tratamento ou ressocializagao
(prevencgao especial positiva), seja através de sua neutralizagcédo (prevengao especial
negativa) (ROIG, 2016, p. 17).

Conforme ressalta Rodrigo Roig (2016, p. 17), a LEP delineou duas ordens
de finalidades: de um lado, a correta efetivagdo do descrito na ordem judicial, com o
objetivo de reprimir e prevenir infragdes; de outro lado, o oferecimento de meios
através dos quais os individuos submetidos a pena privativa de liberdade ou as
medidas de segurancga tenham participagao construtiva na comunhao social (item 13
da Exposi¢ao de Motivos da LEP). Nesses termos, o projeto da LEP acabou por se
aproximar das finalidades de retribuigcdo e de prevengao especial positiva da pena.

As normas previstas para regulamentar a execugado penal sao aplicadas e
interpretadas de acordo com alguns principios contidos na Constituicao Federal, no
Cédigo de Processo Penal, no Cdédigo Penal, nos Tratados e Convengdes
Internacionais de Direitos Humanos e na propria LEP. Cabe analisar, dentre esses
principios, o principio da humanidade, por possuir relacéo direta com as limitagdes da
atuacado do Estado na esfera dos direitos individuais, com forte implicacido sob a

perspectiva da violéncia institucional.
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O principio da humanidade (segundo o qual a pessoa privada de liberdade
sera tratada com respeito e dignidade, bem como que ninguém sera submetido a
tortura, nem a tratamento cruel ou degradante) esta previsto em diversas normativas
internacionais anteriormente analisadas, como na Declaragdo Universal dos Direitos
do Homem, nas Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e no Pacto
Internacional sobre Direitos Civis e Politicos da ONU.

No ordenamento brasileiro, tem como fundamentos a dignidade da pessoa
humana (art. 1°, lll da Constituicdo Federal) e o principio da prevaléncia dos direitos
humanos (art. 4°, Il da Constituicdo Federal) (ROIG, 2016, p. 24). Dessa forma, dispde
o art. 5°, XLVII da Constituicdo Federal, que “ndo havera penas: a) de morte, salvo
em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX; b) de carater perpétuo; c)
de trabalhos forcados; d) de banimento; e) cruéis”.

Por sua vez, o art. 5°, XLVIIl estabelece que “a pena sera cumprida em
estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do
apenado”. Ja o art. 5°, XLIX prescreve que “€ assegurado aos presos o direito a
integridade fisica e moral”.

Na LEP, o principio da humanidade esta presente em alguns dispositivos. O
art. 45, §1° prescreve que as sangdes disciplinares nao poderao colocar em perigo de
a integridade fisica e moral do condenado; enquanto o art. 45, §2° veda o emprego de
cela escura. Ainda, o art. 3° da LEP dispbe que serédo assegurados todos os direitos
nao atingidos pela sentenga ou pela lei.

Importante dispositivo norteado pelo principio da humanidade e sob a
perspectiva da violéncia institucional esta no art. 40 da LEP, segundo o qual é imposto
a todas as autoridades o respeito a integridade fisica e moral dos condenados e dos
presos provisorios.

Além disso, adotando uma visao redutora de danos da execucgéo penal, sob
alguns aspectos o principio da humanidade possui interligagdo com o principio da

individualizac&o da pena.

Em uma visdo redutora da execugédo penal, a humanidade também se
identifica com o imperativo da tolerdncia (ou alteridade), exigindo do
magistrado da execugdo uma diferente percepgéao juridica, social e humana
da pessoa presa, capaz de reconhecé-la como sujeito de direitos. Essa nova
compreensdo do principio da humanizagdo da pena — cotejada pelo
reconhecimento do outro — busca entado afastar da apreciagao judicial juizos
eminentemente morais, retributivos, exemplificantes ou correcionais, bem
como consideragdes subjetivistas, passiveis de subverséo discriminatoria e
retributiva. Busca ainda deslegitimar o manejo da execugdo como
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instrumento de recuperagao, reeducagao, reintegracéo, ressocializagao ou
reforma dos individuos, tipicos da ideologia tratamental positivista (ROIG,
2016, p. 24).

Em sintese, o principio da humanidade constitui um verdadeiro norte para a
atuacao estatal no ambito da execugao da pena, com o objetivo de garantir que a
Administragcao Publica presente no ambiente prisional esteja pautada na dignidade da
pessoa humana.

Apesar disso, € clara a naturalizacdo da existéncia de situacbes de
desumanidade no ambiente carcerario, principalmente por parte do Estado, que nao
demonstra interesse em esclarecer terminologias e identificar suas violagdes. Nesse
sentido, pode-se trazer a ideia da banalidade do mal, formulada por Hannah Arendt,
para a realidade brasileira:

A ideia em torno da banalidade do mal reproduz, no contexto brasileiro, aquilo
que chamamos de normalidade do desumano: a omissdo do Estado em
dignificar a estrutura carceraria, escondendo-se em argumentos como se o
cumprimento de uma pena fosse independente a violagdo de direitos
fundamentais (ALMEIDA et al, 2015, p. 13).

Percebe-se que, para além da fundamentacgao, o problema fundamental a ser
levado em consideracdo em relacdo aos direitos do homem n&o € encontrar sua
justificacdo, mas garantir sua protecdo. E um problema que sai do ambito filoséfico e
entra na politica. Dessa forma, “o problema filosofico dos direitos do homem nao pode
ser dissociado do estudo dos problemas histéricos, sociais, econdmicos, psicoldgicos,
inerentes a sua realizagao: o problema dos fins ndo pode ser dissociado do problema
dos meios” (BOBBIO, 1992, p. 24).

Assim, o que realmente importa € encontrar o meio mais seguro para garantir
a observancia desses direitos, impedindo que, apesar das declarag¢des internacionais

existentes, eles sejam constantemente violados.

3.4.5 Sistema Nacional de Prevencado e Combate a Tortura

O Sistema Nacional de Prevencédo e Combate a Tortura (SNPCT), previsto na
Lei n° 12.847/2013, foi criado com o objetivo de cumprir os compromissos

internacionais assumidos com a ratificagdo, pelo Brasil, do Protocolo Facultativo de
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Prevencédo e Combate a Tortura da ONU, no ano de 2007. Tendo em vista a complexa
estrutura do Estado brasileiro, o SNPCT € exercido de forma sistémica, em respeito a
autonomia dos Entes Federados. Dessa forma, nos termos do Relatério Anual 2017-
2018,

[...] o Mecanismo nacional de Prevengdo e Combate a Tortura entende que
estados e Distrito Federal devem ser motivados a promover sua adesao ao
sistema nacional, com a criagao dos sistemas de prevengdo e combate a
tortura em nivel estadual. Tem sido essencial, nesse sentido, o dialogo com
autoridades estaduais do Executivo, Legislativo e Sistema de Justi¢a, durante
as visitas, nas recomendacbes dos relatérios e em outras interagbes
institucionais, buscando a sensibilizagdo para a adesdo ao SNPCT e a
criagao de Comités e Mecanismos em ambito local.

Dentre os instrumentos previstos pela Lei 12.847/2013, como integrantes do
SNPCT, estao o Comité Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura e o Mecanismo
Nacional de Prevencado e Combate a Tortura.

De acordo com a Lei n® 12.847/2013, o Comité Nacional de Prevengao e
Combate a Tortura (CNPCT) possui um papel primordial, exercendo a fung¢ao de
principal 6rgaéo responsavel pela constru¢édo, acompanhamento e avaliagdo das
politicas nacionais sobre o tema.

O CNPCT é composto por 23 membros, escolhidos pelo Presidente da
Republica, dentre os quais 11 sdo representantes de 6rgdaos do Poder Executivo
Federal e 12 de conselhos de classe profissionais e de organizagdes da sociedade
civil. Participam também das reunides do Comité, como orgdos convidados
permanentes, o Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN), o Conselho Nacional
do Ministério Publico (CNMP), o Conselho Nacional Judiciario (CNJ) e o Colégio
Nacional de Defensores Publicos Gerais (CONDEGE).

Conforme o art. 6°, dentre as atribuicdes do CNPCT, esta a de acompanhar,
avaliar e propor aperfeicoamentos as acgdes, aos programas, aos projetos e aos
planos de prevencdo e combate a tortura e a outros tratamentos ou penas cruéis,
desumanos ou degradantes desenvolvidos em ambito nacional; também é
corresponsavel pela implementacdo das recomendacdes do Mecanismo Nacional de
Prevencao e Combate a Tortura, podendo indicar as prioridades do Mecanismo.

Ja o Mecanismo Nacional de Prevencao e Combate a Tortura (MNPCT) é
instituido pelo art. 8°, como érgéo integrante da estrutura da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica, responsavel pela prevencdo e combate a

tortura e a outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes, nos
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termos do art. 3° do Protocolo Facultativo a Convengao das Nagdes Unidas contra a
Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes.

Assim, em funcionamento desde abril de 2015, o MNPCT tem como uma das
atribuicdes previstas no art. 9° planejar, realizar e monitorar visitas periddicas e
regulares a pessoas privadas de liberdade em todas as unidades da Federagao, para
verificar as condi¢des de fato e de direito a que se encontram submetidas.

O MNPCT é composto por 11 peritos, escolhidos dentre especialistas com
notorio conhecimento, formagao de nivel superior e experiéncia na area, a serem
nomeados pelo Presidente da Republica para mandato fixo de 03 anos, permitida a
reconducao.

De acordo com o Relatério Anual 2017-2018, o MNPCT elaborou, no ano de
2018, e contanto com a assessoria do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), o planejamento estratégico dividindo a sua atuagcdo em nucleos institucionais

e tematicos, sistematizados pela figura a seguir:

Figura 10 — Estrutura do Mecanismo Nacional de Prevengido e Combate a Tortura
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Fonte: Relatério Anual 2017-2018

Além disso, cumpre mencionar a atuagdo do MNCPT em ambito internacional.
De acordo com o relatério, no ano de 2016, foi firmada uma parceria entre o
MNCPT e o Instituto de Direitos Humanos da International Bar Association (IBAHRI),

com sede em Londres, e a Iniciativa Antitortura (ATI), do projeto do Center for Human
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Rights & Humanitarian Law, que integra a Washington College of Law (WCL) da
American University, em Washington, EUA.

Dessa forma, foi criada a agdo denominada “Capacitagao Internacional sobre
Protocolo de Istambul: aperfeicoando a identificagdo, documentacdo e
responsabilizacdo pela pratica da tortura segundo os parametros internacionais”. O
objetivo foi desenvolver um ciclo bienal (2017-2018) que envolvesse atividades de
formacgéao direcionada para profissionais do sistema de justica e dos Institutos Médico-
Legais (IMLs) sobre tortura, desenvolvendo habilidades para realizar e avaliar exames
de corpo de delito em vitimas de tortura seguindo as diretrizes do Protocolo de
Istambul.

Também em 2016, através de uma capacitacdo realizada em Brasilia, o
MNPCT estabeleceu uma parceria com a Omega Research Foundation, uma
organizagao britdnica especializada na pesquisa e analise de equipamentos de
seguranga, conforme as diretrizes internacionais para o uso proporcional e legitimo
da forgca. O objetivo foi obter a colaboracdo em pareceres técnicos sobre os
equipamentos de seguranca encontrados nos espacos de privagao de liberdade,
através de registros fotograficos.

No ano de 2017, essa parceria foi utilizada para analisar equipamentos em 03
missdes realizadas no Mato Grosso, no Rio Grande do Norte e em Tocantins. Nos

termos do relatorio,

Com estes pareceres foi possivel ampliar o olhar e aprofundar o debate sobre
o uso da for¢a de forma desproporcional, ilegitima e torturante por meio dos
seguintes equipamentos de seguranca: algemas de pulso e tornozelos (da
marca Zorro com travamento duplo), espargidores (spray) de pimenta de
450g de irritantes quimicos, escopetas calibre 12, fuzis de assalto 85 e
muni¢des de impacto cinético (AM-404 / 12E; AM-404). Estes equipamentos
utilizados dentro de unidades de privagao de liberdade sem regulamentagao
e treinamento especifico para seu manuseio caracterizam fatores de risco a
tortura para as pessoas privadas e liberdade e risco para os proprios agentes
publicos, pois deveriam ser utilizados apenas em momentos extremos e por
forca especializada e treinada para tais situagdes. A articulagdo com a
Omega Foundation também repercutiu em recomendagdes detalhadas sobre
a adogdo de protocolos de uso da forga por autoridades prisionais e
socioeducativas nos estados visitados pelo Mecanismo Nacional em 2017.

Cumpre, ainda, mencionar a fundagao da Rede de Prevengao a Tortura do
Cone Sul, que ocorreu durante a Jornada Internacional Experiéncias e Melhores
Praticas na Prevencgao a Tortura no Cone Sul, realizada em 05 de outubro de 2017,

em Buenos Aires, Argentina. A Rede € composta por mecanismos de Prevencéo a



89

Tortura de seis paises: Argentina, Brasil, Chile, Paraguai, Peru e Uruguai. Foi
instituida com o objetivo de realizar encontros anuais com os Mecanismos Preventivos
da regido, de maneira a criar uma plataforma de intercambio de informacdes, estudos

e praticas.

3.5 Acesso a justica e concretizagcao das normativas de enfrentamento a

violéncia institucional

E inegavel que toda a construcdo juridico-normativa a respeito dos direitos
humanos e violéncia institucional possui, a0 menos, uma coercibilidade moral. Nas
palavras de Amartya Sen (2009, p. 292), “o grande apelo moral dos direitos humanos
tem sido usado para varias finalidades, desde a resisténcia a tortura, a prisao arbitraria
e a discriminacao racial até a exigéncia de eliminar a fome, a miséria e a falta de
assisténcia médica em todo o planeta”. Entretanto, a ideia de justica — especialmente
de acesso a justica — nao pode ser afastada.

O direito ao acesso a justica tem sido reconhecido progressivamente como de
fundamental importancia dentre os direitos emergentes, ja que a titularidade de
direitos seria destituida de sentido sem a existéncia de mecanismos que garantam
sua concretizacdo. “O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como requisito
fundamental — o mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno
e igualitario que pretenda garantir, € ndo apenas proclamar os direitos de todos”
(CAPPELLETTI, 1988, p. 12).

Acesso a justica constitui um conceito de dificil definicdo, mas cuja
abrangéncia serve para delinear duas finalidades basicas do sistema juridico: o
sistema que possibilita as pessoas reivindicarem seus direitos, além de resolver seus
litigios, sob a égide do Estado. Nesse sentido, o sistema deve ser acessivel a todos
de maneira igualitaria, bem como produzir resultados individual e socialmente justos
(CAPPELLETTI et al, 1988, p. 08).

O direito ao acesso a justiga é primordial para a concretizagado das normativas
descritas neste trabalho, alcangando paradigmas de justica que vao além do sistema
tradicional, dentre os quais a justica restaurativa ocupa um lugar de destaque. Nessa

perspectiva, ao propiciar 0 acesso a justica, a justica restaurativa possibilita a
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visibilidade da desumanidade do sistema prisional, colocando em relevo o
descumprimento das normativas nacionais e internacionais e a necessidade de luta
contra a violéncia institucional, ao mesmo tempo em que fornece ferramentas para

tanto.



4 JUSTIGA RESTAURATIVA: BASES TEORICAS PARA UMA PERSPECTIVA DE
LUTA CONTRA A VIOLENCIA INSTITUCIONAL

Inumeros foram os elementos que deram origem a justica restaurativa, como
um novo paradigma de justica. Entretanto, apesar de décadas de desenvolvimento,
seu conceito continua aberto, possibilitando sua utilizagcdo através de novas
perspectivas, moldando-se de acordo com a estrutura fluida da realidade. A partir
dessa nogao, o presente trabalho traz a justica restaurativa como uma perspectiva de
luta contra a violéncia institucional nas prisdes.

Para tanto, € necessario compreender as bases tedricas da justica

restaurativa, em uma abordagem que abrange histérico, fundamentos e valores.

4.1 Paradigmas de justica

O modelo de justica retributivo, atualmente dominante, ndo é a unica forma
de concepgao de justica no Ocidente, existindo outros modelos que predominaram em
outras épocas da histéria. Apenas no decorrer dos ultimos séculos que o paradigma
retributivo assumiu uma posi¢cdo de monopdlio (ZEHR, 2008, p. 103).

O dominio do paradigma retributivo nao significa, necessariamente, uma
melhoria, pois a histéria nem sempre pode ser interpretada como progresso. “Vemos
os desenvolvimentos mais recentes como melhorias quase que inevitaveis em relacao
ao passado. Mas o presente ndo esta fatalmente ligado ao passado, nem representa
sempre um progresso em relagao a este” (ZEHR, 2008, p. 103).

Como visto no primeiro capitulo, as interpretagdes historicas colocam em

evidéncia duas premissas importantes na evolugao da justica criminal: a ascensao da
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justica publica, tomando o lugar da justica privada, e a progressiva utilizagdo do
encarceramento como forma principal de punigéo.

A justica privada, utilizada no passado, normalmente & concebida como uma
vinganga pessoal, arbitraria e muitas vezes brutal. De outro lado, a justiga publica é
vista como um processo mais controlado, humanizado e menos punitivo, gerando a
presuncao de que as prisées seriam mais razoaveis do que os métodos de puni¢céo
utilizados no passado. A administragdo da justica teria assumido uma forma mais
civilizada e racional (ZEHR, 2008, p. 104).

Entretanto, uma analise mais aprofundada revela uma realidade mais
complexa, segundo a qual a justiga privada nao seria necessariamente vinganga nem

mais punitiva do que a justica publica.

A justica “privada” ndo era necessariamente privada, nem envolvia
necessariamente vinganca. As solugbes “privadas” ndo eram
necessariamente mais punitivas, menos comedidas ou racionais do que a
justica dispensada pela esfera publica. Pelo contrario. A justi¢ca publica pode
ser até mais punitiva em sua abordagem, oferecendo uma gama mais limitada
de resultados possiveis. A vinganga, que provavelmente ocorria antes da
justica estatal, era apenas uma dentro de um conjunto muito mais amplo de
opgdes. A chamada justica privada certamente tinha muitas deficiéncias, mas
0 quadro ndo é tado simples quanto costumamos presumir (ZEHR, 2008, p.
104).

Ainda, é preciso levar em consideracao que a histéria do Ocidente abriga uma
grande diversidade de estruturas e costumes, gerando praticas de justi¢a locais que
possuem suas particularidades. Apesar disso, existem algumas tradigdes comuns,
advindas das culturas tribais greco-romana e germanica, que em alguns aspectos
serviram como molde para a cosmovisao medieval (ZEHR, 2008, p. 105).

Como visto, até a Idade Moderna o crime era analisado a partir de uma viséo
predominantemente interpessoal, que gerava obrigagdes e dividas a serem cumpridas
a partir de negociagdes e conciliagées que envolviam diretamente vitimas e ofensores.
A aplicacao da justica tinha como resultado tipico algum tipo de acordo, que envolvia
restituicdo e indenizacdo, mesmo nos crimes contra a pessoa. As ofensas geravam
dividas: “a palavra grega pune significa uma troca de dinheiro por danos cometidos e
pode estar na origem da palavra puni¢do. Da mesma forma, culpa [no inglés guilf],
refere-se a pagamento” (MOHR apud ZEHR, 2008, p. 105).

Dessa forma, a maior parte dos conflitos era resolvida pelos proprios
envolvidos (ofensor e vitima), fora das Cortes, em um contexto familiar e comunitario.

A Igreja e os lideres comunitarios auxiliavam nas negociagbes ou praticavam a
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arbitragem, registrando os acordos feitos, de forma que a administragdo da justica
consistia mais propriamente em um processo de mediagdo do que de aplicagédo de
regras e decisdes (ZEHR, 2008, p. 106).

Nesse sentido, talvez a melhor denominagéo seja “justica comunitaria” ao
invés de “justi¢a privada”, ja que sua aplicagao ocorria principalmente em um contexto
comunitario e a partir de solugdes negociadas. Entretanto, nem sempre essas
solugdes eram efetivas, existindo ainda duas alternativas em face ao fracasso de uma
solugéo consensual: a opgao retributiva e a opgao judicial.

A opcao retributiva consistia na vinganga, e era adotada com menos
frequéncia do que o imaginado, por razdes claras: gerava violéncia reciproca e
derramamento de sangue, prejudiciais em comunidades pequenas e de relagcdes
estreitas. A vinganga, assim, era limitada, inclusive por uma combinag¢ao de leis e
costumes, como o costume adotado na Europa medieval segundo o qual a luta s6 era
considerada legitima se houvessem negociacdes anteriores frustradas (ZEHR, 2008,
p. 108).

Ja a opcéo judicial consistia em apelar para os tribunais institucionais, que
tinham natureza acusatéria e sé podiam atuar quando provocados pela vitima ou seus

familiares, pois ndao existiam procuradores publicos.

As pessoas em geral recorriam as cortes apenas para pressionar a outra
parte a reconhecer sua responsabilidade e fazer o acordo. Formas
extrajudiciais de justica comunitaria eram preferidas até a Idade Moderna.
Essa relutancia em adotar a via judicial se baseava em uma série de fatores.
A preferéncia por acordos negociados era um deles. Contudo, a resisténcia
local a autoridade central era também um fator importante. O mesmo se pode
dizer dos custos financeiros que uma acusagao poderia acarretar. Além disso,
nas cortes medievais assumia-se um risco reciproco. Se o acusador nao
conseguisse provar sua acusag¢ao de modo convincente, poderia ficar sujeito
as consequéncias que recairiam sobre o acusado (ZEHR, 2008, p. 111).

Nao ha como negar que a justica comunitaria possuia defeitos graves,
onerando demais as vitimas e resultando, muitas vezes, em penas brutais. Entretanto,
através de seus acordos compensatorios negociados, contribuiram com uma visao
alternativa dos conceitos de crime e de justica, na medida em que valorizava a
manutencao dos relacionamentos e a reconciliagao (ZEHR, 2008, p. 112).

De outro lado, a justica estatal despontou cedo, podendo-se detectar alguns
de seus elementos a partir do Codigo de Hamurabi e das reformas juridicas de Sélon
na Grécia Antiga. No entanto, monopolizou a visdo ocidental apenas nos ultimos

séculos, fixando uma justiga publica e redefinindo o papel da vitima nesse processo.
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A partir de uma analise superficial, a justica comunitaria e a justica estatal
poderiam parecer conceitos antagdnicos. Entretanto, & possivel a existéncia de uma
com elementos de outra, sendo “[...] mais acertado vé-las como extremos com muitas
graduacgdes entre um e outro” (ZEHR, 2008, p. 120).

De qualquer forma, o paradigma mudou. Ainda que sob a égide de um sistema
juridico considerado uno, comegaram a surgir espagos de diferentes formas de pensar

e de praticar o direito. Segundo Boaventura de Souza Santos (2010),

Esta diversidade sociojuridica opera transformacdes de diferentes
dimensdes. No ambito epistemoloégico, o direito cientificizado, privilégio de
poucos especialistas, € depurado por um novo senso comum juridico. O
carater elitista do direito em sua concepgao e pratica hegemoénica e o seu
papel como mecanismo de dominagdo de classes, de diferenciagao,
hierarquizagao e excluséo social € submetido a profunda critica. A suposta
neutralidade de ciéncia e pratica juridicas é posta em causa e confrontada
com uma concepgao politica do direito que vé neste um importante
instrumento de luta e de transformacgao social. No ambito normativo, o direito
dogmaético é reinterpretado a luz de critérios amplos de justica social, muitas
vezes consagrados nas Constituicdes mas quase sempre letra morta. Tal
reinterpretacao permite ampliar direitos e sobretudo o direito a ter direitos (p.
113).

Nesse contexto de novas manifestagdes, surge a justi¢a restaurativa, trazendo

um novo paradigma de justiga.

4.2 Justica restaurativa: construindo um conceito

Em 1974, surge em Ontario, no Canada, um programa comunitario que tinha
como objetivo a mediagao de conflitos entre as vitimas e ofensores, buscando a
reconciliagdo apos a decisao judicial. Desse programa nasce o interesse em estudar
a justica restaurativa no Ocidente (BRAITHWAITE, 2002, p. 8-10). Ja nos anos 1980,
a justica restaurativa se expandiu como movimento social, através dos trabalhos de
Howard Zehr, Daniel Van Ness, Tony Marshall, dentre outros, partindo também da
Australia e da Nova Zelandia.

Nos Estados Unidos, durante as décadas de 1960 e 1970, houve uma crise
envolvendo a pena privativa de liberdade e o ideal ressocializador, o que acabou por
acarretar, durante a préxima década, “[...] o desenvolvimento de ideias de restituigdo

penal e de reconciliagdo com a vitima e com a sociedade” (PALLAMOLLA, 2009, p.
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34). Dai surgiram duas propostas politico-criminais, uma sugerindo uma renovagao
do retribucionismo e outra focando na vitima do delito, através de um movimento
reparador.

Ja nos anos 1990, houve uma expanséo da justica restaurativa ao redor do
mundo, ampliando-se tanto nos Estados Unidos quanto pelo continente europeu. O
interesse dos pesquisadores foi provocado, vislumbrando-se na justiga restaurativa
uma possibilidade contra a ineficiéncia e o fracasso do sistema de justica criminal
tradicional (PALLAMOLLA, 2009, p. 34).

A expressao justica restaurativa passou a ser utilizada propriamente a partir
dos anos 1990, junto com a expans&o da pesquisa, apesar de ser possivel, como ja
foi mencionado, perceber a implementacdo de diversos programas envolvendo
conciliagdo e reparagao entre vitima e ofensor a partir dos anos 1970 (ACHUTTI,
2016, p. 58).

Em uma tentativa de descrever a justica restaurativa, Howard Zehr (2008, p.
239) estabelece algumas premissas: (1) foca nos danos e nas respectivas
necessidades da vitima, da comunidade e do ofensor; (2) trata das obrigagbes que
resultam desses danos; (3) utiliza processos inclusivos e cooperativos; (4) procura
envolver todos os que tém interesse no desenlace do caso (vitimas, ofensores e
comunidade); (5) busca, dentro das possibilidades, reparar os danos e corrigir 0s
males causados.

Ainda, o mesmo autor (2008, p. 241) propde algumas perguntas balizadoras
da justica restaurativa: (1) quem sofreu o dano? (2) quais sdo suas necessidades? (3)
quem tem obrigagao de supri-las? (4) quais as causas? (5) quem tem interesse na
situacéo? (6) qual o processo apropriado para envolver os interessados no esforgo de
tratar das causas e corrigir a situagao?

De outro lado, Tony Marshall (1998) estabeleceu um conceito mais fechado
de justica restaurativa, que atualmente é adotado pela Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), segundo o qual a justi¢a restaurativa seria o processo no qual todas
as partes envolvidas em um conflito especifico se unem para resolvé-lo de maneira
coletiva, estabelecendo um consenso sobre como ligar com as consequéncias do
delito e suas implicagdes futuras.

Segundo Daniel Achutti (2016, p. 91), trés tendéncias podem ser identificadas
como sendo mais importantes para o surgimento do movimento restaurativo: a)

Movimentos pelos direitos das vitimas e pelos direitos feministas; b) Comunitarismo
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(que considera a comunidade como um meio e como um fim para a justica
restaurativa); c) Abolicionismo penal (decorrente da criminologia critica dos anos 1970
e 1980, propde a substituicdo da justica criminal por um modelo de administracéo de
conflitos).

Com tantos movimentos sociais e pesquisas académicas envolvidas, a justica
restaurativa acaba por ser considerada também um movimento social. “Todas as
tendéncias e movimentos, e uma multiplicidade de iniciativas intuitivas separadas,
conduziram a um reino de praticas, movimentos sociais, formagdes teoricas, [...]
pesquisa empirica, que hoje é referida como ‘justica restaurativa™ (WALGRAVE, 2008,
p. 15).

Entretanto, mesmo apds a passagem de mais de duas décadas, a justica
restaurativa ainda ndo possui um conceito bem delimitado. Dada sua complexidade e
diversidade de objetivos, torna-se dificil chegar a uma definicdo clara, o que traz
fundamentalmente duas consequéncias: “[...] cria-se o risco de que praticas que nao
respeitam os principios da justica restaurativa sirvam para avaliagbes negativas do
modelo e dificulta-se a avaliagdo dos programas, ja que ndo se sabe exatamente o
que se pretende alcangar com eles” (PALLAMOLLA, 2009, p. 54).

Em busca de um conceito que possa definir de maneira adequada a justica
restaurativa, Howard Zehr traz a seguinte definigéo:

O primeiro passo na justica restaurativa é atender as necessidades imediatas,
especialmente as da vitima. Depois disso a justi¢a restaurativa deveria buscar
identificar necessidades e obrigagdes mais amplas. Para tanto o processo

devera, na medida do possivel, colocar o poder e a responsabilidade nas
maos dos diretamente envolvidos: a vitima e o ofensor (2008, p. 192).

Assim, como resultado da crise estrutural e desumanidade do sistema

criminal, surge a justica restaurativa, como uma

(...) reacdo a perceptivel ineficiéncia e alto custo (humano e financeiro) dos
procedimentos da justica convencional e, por outro, como uma reacdo ao
fracasso desses sistemas convencionais em responsabilizar expressiva ou
significativamente os infratores ou em atingir adequadamente as
necessidades e interesses das vitimas (ACHUTTI, 2009, p. 71).

Dessa forma, a justica restaurativa busca promover, frente a um conflito que
se traduziu em um fato tipico, uma solug¢ao dialogada, que envolva solidariedade e
reconciliagdo. Abrange, assim, a vitima, o réu e a comunidade como um todo.

A justica retributiva, difundida no sistema atual, considera que o crime é uma

violagao contra o Estado, pois envolve uma agao contraria a lei. Cabe, assim, a justica
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determinar a culpa e infligir a pena. Na justica restaurativa, no entanto, o crime
também representa a dilaceragdo de um relacionamento entre ofensor e vitima, que
mesmo sem possuirem uma relagao anterior, acabam criando um vinculo, que em
geral € hostil. Nao sendo solucionado, esse relacionamento hostil afetara tanto o bem-
estar da vitima quando o do ofensor (ZEHR, 2008).

Verifica-se, assim, como objetivos da justica restaurativa a reparagéo para a
vitima e o restabelecimento do relacionamento entre vitima e agressor, ampliando
horizontes e oportunizando o arrependimento e o perdao.

Ressalta-se, porém, que

Cura para as vitimas nao significa esquecer e minimizar a violagdo. Implica
num senso de recuperagdo, numa forma de fechar o ciclo. A vitima deveria
voltar a sentir que a vida faz sentido e que ela esta segura e no controle. O
ofensor deveria ser incentivado a mudar. Ele ou ela deveriam receber a
liberdade de comecar a vida de novo. A cura abarca um senso de
recuperacao e esperanga em relagéo ao futuro (COLET, 2011, p. 107).

Assim, a justica restaurativa vai além da mera resposta punitiva a
transgressao da lei. Permite que as partes afetadas participem diretamente do
processo colaborativo, de forma a buscar o menor dano possivel.

E importante destacar que a justica restaurativa, apesar de sofrer certa
influéncia das correntes abolicionistas, propde a remodelagcédo e complementacéo do
sistema penal atual para uma maior e mais efetiva pacificacdo social. Prima, assim,
pela dignidade da pessoa humana, ndo havendo a instrumentalizagcédo do homem em
fungéo do Estado.

A justica restaurativa busca, ainda, abarcar no procedimento todas as partes
envolvidas, considerando seus motivos e anseios, sempre em busca da melhor
solucao para o conflito e da reparagao do dano causado.

Essa reparacédo do dano envolve etapas previstas no programa proposto pela
justica restaurativa, englobando: a) mediagcdo entre a vitima e o ofensor; b)
conferéncia; c) circulos; d) assisténcia a vitima; e) assisténcia ao (ex)ofensor; f)
restituicao; g) servigo comunitario (COLET, 2011, p. 10).

Esse modelo permite que a justica seja sentida pelas partes, que nao
participardo apenas como meras espectadoras. Busca-se, através delas, entender
exatamente em que moldes o fato ocorreu, para compreender quais foram os danos
causados e reestabelecer o equilibrio social.

E perceptivel, assim, que a justica restaurativa possui um conceito aberto e

fluido, que esta sendo construido no decorrer das décadas, desde os primeiros
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estudos até agora. Comegou envolvendo apenas vitima e ofensor, passando a
englobar as familias e a comunidade, das mais variadas formas (mediacéo,
conferéncias) e em todas as etapas do processo penal (PALLAMOLLA, 2009, p. 55).

Adentrando na complexidade da justiga restaurativa, Raffaella Pallamolla
(2005, p. 55) faz a analise de trés concepgdes que sao recapituladas por Johnstone e
Van Ness.

A primeira das concepgdes traz a ideia de encontro, segundo a qual deve ser
oportunizada para a vitima, o ofensor e as partes interessadas a possibilidade de se
encontrarem em um ambiente mais informal, sem a presenca de especialistas (juizes,
promotores etc.). Através desse encontro, e com o auxilio de um facilitador, as partes
assumem uma posic¢ao ativa para definirem, através do dialogo, qual decisdo tomar a
respeito do delito.

A segunda concepgao versa sobre reparagao. Através dela, deve ser
reparado o dano que foi causado a vitima através da pratica do delito. Dessa forma,
para aqueles que defendem essa concepc¢do, ndo é necessario infligir dor ou
sofrimento em retribuicdo ao ofensor, bastando a reparacio. “Assim, quando um dano
€ cometido, a questao central ndo deveria ser ‘O que devemos fazer ao ofensor?’, ou
‘O que o ofensor merece?’, mas sim ‘O que podemos fazer para corrigir a situagao?””
(PALLAMOLLA, 2009, p. 57).

Por ultimo, tem-se a concepcgéao da transformacéo. Nesse sentido, o objetivo
principal da justica restaurativa seria modificar a compreensédo que as pessoas tém
de si mesmas e a maneira como se relacionam umas com as outras. Essa
conceituacao diferencia a concepgao da transformacdo das demais concepgoes, ja
que altera na esséncia a forma de viver e de ver o mundo da sociedade, abolindo a
distingdo existente entre crime e as demais condutas danosas.

ApoOs analisar essas trés concepcgdes, Raffaella Pallamolla (2009, p. 59)
destaca que, apesar de diferirem entre si, possuem alguns pontos em comum e estao
englobadas no movimento restaurativo. Além do mais, nem sempre seria possivel
classificar determinada pratica restaurativa em apenas uma dessas concepgdes, pois
as trés envolvem encontro reparacao e transformacéao, alternando apenas o foco de

cada uma delas.
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4.3 Valores restaurativos

Chris Marshall, Jim Boyack, e Helen Bowen (2004), ao analisarem a
experiéncia da Nova Zelandia, trazem uma série de valores que sdo fundamentais
para a aplicagao da justica restaurativa, distinguindo-a das demais abordagens de
resolucao de conflitos:

(@) Participacdo: os protagonistas do processo devem ser os mais afetados
pela pratica delituosa, envolvendo assim vitimas, infratores e comunidade no dialogo
em busca da tomada de decisbes acerca do conflito. Todos os envolvidos tém
contribuigdes importantes.

(b) Respeito: a todos os seres humanos é atribuido o mesmo valor,
independentemente de suas diferengas individuais. Em consequéncia, todos sao
merecedores de respeito, o que gera confianga e boa-fé.

(c) Honestidade: para a justica, sdo essenciais a honestidade e a verdade,
elucidando os fatos e estabelecendo responsabilidades. Para tanto, € preciso que se
fale de maneira aberta e honesta a respeito da experiéncia e dos sentimentos
relacionados com o delito.

(d) Humildade: é preciso humildade para reconhecer que todos os seres
humanos séo frageis e vulneraveis, e tal condicdo possibilita a identificacdo entre
vitima e ofensor — como pessoas sujeitas a falhas e ao agir defeituoso. Através desse
interconhecimento é facilitado o perdao, além de gerar empatia e cuidados mutuos.

(e) Interconexao: a justica restaurativa reconhece a existéncia de lagos que

unem a vitima e o infrator.

Ambos sdo membros valorosos da sociedade, uma sociedade na qual todas
as pessoas estédo interligadas por uma rede de relacionamentos. A sociedade
compartilha a responsabilidade por seus membros e pela existéncia de
crimes, e ha uma responsabilidade compartilhada para ajudar a restaurar as
vitimas e reintegrar os infratores. Além disso, a vitima e o infrator sdo unidos
por sua participagao compartilhada no evento criminal e, sob certos aspectos,
eles detém a chave para a recuperagcdo mutua (MARSHALL et al, 2004, p.
272).

(f) Responsabilidade: ao ocasionar, de maneira deliberada, dano a outra
pessoa, o infrator responde moralmente pelas consequéncias do ato. O remorso, a
reparagao dos prejuizos causados e a busca pelo perdao sao formas pelas quais os

infratores manifestam a aceitacéo dessa obrigacdo moral adquirida através do delito.
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() Empoderamento: a ocorréncia de um delito retira do poder das vitimas a
capacidade de autodeterminagédo e autonomia, que s&o inerentes a todos os seres
humanos. A justica restaurativa, ao atribuir o poder de decidir a respeito da satisfagao
de suas proprias necessidades, devolve para as vitimas esse poder, tornando-as
ativas na tomada de decisées no processo.

(h) Esperanga: “¢é sempre possivel para a comunidade responder, de
maneira a emprestar forcas a quem esta sofrendo, e isso promove a cura e a
mudanc¢a” (MARSHALL et al, 2004, p. 273). Dessa maneira, a justica restaurativa traz
a esperanga de cura para as vitimas, de mudanga para os infratores e, em
consequéncia, de uma sociedade mais pacifica.

Além do mais, Chris Marshall, Jim Boyack, e Helen Bowen (2004) definem
quais valores permeiam um encontro que pode ser considerado autenticamente
restaurativo:

(@) Deve ser guiado por facilitadores competentes e imparciais. Um
processo nao e restaurativo se os facilitadores nao tratarem de maneira apropriada os
desequilibrios de poder existentes entre as partes — sendo para tanto necessario
capacitagao, neutralidade e confianca.

(b) O processo deve se esforgar para ser inclusivo e colaborativo, sendo
aberto a todas as partes envolvidas, que sao livres para se manifestarem sobre seus
sentimentos e opinides a respeito do fato. Nao sera restaurativo se forgar as partes a
se manterem passivas ou em siléncio, nem se for controlado por outros profissionais.

(c) Requer a participagao voluntaria das partes envolvidas, ndo podendo
coagir ninguém a participar do processo.

(d) Deve fomentar um ambiente de confidencialidade, encorajando os
participantes a ndo revelarem o que ocorre no processo a pessoas que nao estejam
pessoalmente envolvidas (para infligir vergonha, por exemplo). Entretanto, a
confidencialidade n&o pode ser absoluta, pois ha situacbes em que consideracdes
legais, éticas ou culturais se sobrepdem.

(e) Deve reconhecer convengdes culturais, atendendo a identidade cultural
das partes participantes. Ninguém pode ser submetido a um procedimento que viole
suas convicgdes, sejam culturais ou espirituais.

(f)  Enfocar nas necessidades: o foco deve ser a conscientizagdo do dano

causado pela transgressao, atraves de discussdes que esclaregam as consequéncias
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do dano emocional e material, ndo envolvendo imputagéo de culpa ou de vergonha a
respeito do incidente.

(g) Demonstrar respeito auténtico por todas as partes, que devem ser
respeitadas de maneira igualitaria, mesmo que previamente tenham cometido uma
transgressao condenavel. Nao pode haver abuso pessoal ou desacato a identidade
dos participantes.

(h) Validar a experiéncia da vitima, aceitando sem censura os sentimentos
e danos fisicos por ela expressados. A dor da vitima ndo deve ser banalizada, nem
deve haver pressao para a ocorréncia do perdao.

(i) Deve esclarecer e confirmar as obrigagdes do infrator, que devem ser
identificadas e afirmadas, e por fim aceitas de maneira voluntaria. O ofensor ndo deve
ser forcado a assumir a responsabilidade.

()  Visar resultados transformativos, que afetem tanto a realidade da vitima
(através da cura) quanto a do infrator (reintegracéo), preparando ambas as partes
para o futuro.

(k) Observar as limitagbes do processo restaurativo, que deve objetivar a
complementacao da justiga criminal, e ndo a sua substitui¢ao.

Ainda, de acordo com a classificagao feita por Van Ness (2005, p. 07), os
valores da justica restaurativa podem ser divididos em dois grupos: valores normativos
e valores operacionais. Os valores normativos preceituam de que forma o mundo deve
ser, sendo eles: responsabilidade ativa, vida social pacifica, respeito e solidariedade.

De outro lado, os valores operacionais dizem respeito a maneira de aplicacao
dos programas restaurativos, consistindo em reparacdo, assisténcia, colaboragao,

empoderamento, encontro, inclusdo, educagado moral, protecao e resolugio.

4.4 Principios Basicos para a utilizagao da justica restaurativa em matéria

criminal

Com a finalidade de estabelecer parametros e principios basicos de
implementacdo de justica restaurativa criminal, o Conselho Econémico e Social da
ONU adotou a Resolugcado 2002/12, servindo como referéncia internacional sobre o

tema.
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A Resolugdo é composta por vinte e trés principios, que se encontram
divididos em cinco partes, englobando (1) a definic&o, (2) o uso e (3) a operacéo dos
programas de justica restaurativa, (4) os facilitadores e (5) o desenvolvimento
continuo dos programas (ACHUTTI, 2016).

Ressalte-se que esses principios nao foram elaborados com qualquer
intencdo de vincular a implementacdo dessas praticas, ndao possuindo carater
obrigatorio. Ao contrario, trazem recomendagdes e parametros com o objetivo de
incentivar e de conduzir os Estados Membros que pretendem adotar a justica
restaurativa. Suas regras sao mais flexiveis, permitindo a adaptacédo de acordo com
as peculiaridades de cada contexto nacional (PALLAMOLLA, 2009, p. 88).

O conceito de programa de justica restaurativa esta no art. 1° da Resolucgao
2002/12, que o define como qualquer programa restaurativo que utilize processos
restaurativos com a finalidade alcancar resultados restaurativos. Percebe-se que o
conceito inicial € muito aberto, encontrando delimitagdo nos artigos subsequentes.

Ja o art. 2° prescreve o0 que seria o processo restaurativo, definindo-o como
qualquer processo no qual a vitima e o ofensor (e quaisquer outros individuos e
membros da comunidade afetados pela pratica da infragdo penal) participem de
maneira ativa na resolugao das questdes, em geral através do auxilio de um facilitador.
Nesse sentido, os processos restaurativos podem incluir a mediacéo, a conciliagao, a
reunido familiar ou comunitaria e os circulos decisorios.

O conceito de processo restaurativo adotado pela Resolugao 2002/12 € muito
semelhante ao conceito construido por Tony Marshall, o que justificaria, em parte, sua
ampla aceitagdo (ACHUTTI, 2016).

O resultado restaurativo, por sua vez, € previsto no art. 3°, que o define como
um acordo a ser construido no decorrer do processo restaurativo, o que inclui
respostas como a reparacgéao, a restituicdo e o servigo comunitario, almejando atender
as necessidades individuais e coletivas, de maneira a alcangar a reintegracéo da
vitima e do infrator.

Importante mencionar que vinculagao entre processo restaurativo e resultado
restaurativo trazida pela Resolugcdo ocasiona a impossibilidade de enquadrar a
restauragao imposta pelo magistrado, através da aplicagao da pena, como uma forma
de resultado restaurativo nos termos propostos pela Resolugéo. Ainda, “[...] ndo ha

vinculagao absoluta entre reparagédo e ressarcimento econémico pelo dano sofrido;
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pelo contrario, a reparacdo assume amplo alcance quando vinculada a processo
restaurativo baseado na comunicacgao entre as partes” (PALLAMOLLA, 2009, p. 89).

Ja os arts. 4° e 5° delimitam a figura das partes e do facilitador. Em seus
termos, partes significa a vitima, o ofensor e qualquer outros individuos ou membros
da comunidade que possam ter sido afetados pelo crime e que devam ser envolvidos
em um processo restaurativo; facilitador significa a pessoa encarregada de facilitar,
de forma justa e imparcial, a participagdo das partes no processo restaurativo.

A partir do art. 6° esta regulamentado o uso dos programas de justica
restaurativa. No proprio art. 6° esta a previsdo de que os programas de justica
restaurativa podem ser utilizados em qualquer estagio do sistema de justi¢ca criminal,
de acordo com a legislacdo nacional. Para Raffaella Pallamolla (2009, p. 90), este
artigo salienta a versatilidade da aplicagdo da justica restaurativa, podendo ser
aplicada em diversas fases do procedimento criminal.

O art. 7° traz uma previsao importante, segundo a qual todos os processos
restaurativos devem, obrigatoriamente, observar a liberdade e a voluntariedade da
participacao das partes, sendo possibilitada a desisténcia em qualquer momento do
processo. Nesse sentido, os acordos devem ser celebrados voluntariamente e devem
conter apenas obrigagdes razoaveis e proporcionais. Ainda, devem ser utilizados
apenas quando houver evidéncias suficientes acerca da culpabilidade do ofensor.

Em relagc&o a voluntariedade,

Esta voluntariedade é chamada de ‘consentimento informado’. Pemberton
refere que tal consentimento, em relagado a vitima, implica que deva haver
organizacdes independentes que a auxiliem e orientem a tomar a decisdo de
participar ou ndo de um processo restaurativo. Isto porque se tem notado que
existe uma diferenga ténue entre informar e coagir a vitima, e um grande risco
de que o(s) responsavel(s) pelos programas restaurativos tentem apenas
mostrar os beneficios da participagdo no programa e deixem de lado os
aspectos negativos. Também deve ser possivel que a vitima seja informada
sobre os programas existentes, para que possa optar, por exemplo, por uma
mediagao indireta ao invés do contato frente a frente com o ofensor
(PALLAMOLLA, 2009, p. 91).

O art. 8° estipula que a participacdo do ofensor ndo pode ser utilizada como
uma evidéncia que implique na admissdao de culpa no procedimento criminal
subsequente. Dessa forma, caso o processo restaurativo ndo tenha éxito, sendo
reenviado para o sistema de justica criminal tradicional, o ofensor ndo pode ser
condenado de forma automatica por ter assumido a responsabilidade, ndo sendo

afetada a presuncgao de inocéncia (ACHUTTI, 2016).
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E importante ressaltar que é preciso cuidado para que a referida regra ndo
seja descumprida, tendo em vista o risco existente na subjetividade do julgador, “[...]
que podera ter dificuldades em julgar o caso sabendo que houve anterior ‘confissdo
de fato’, o que reforca a ideia de que é um risco ter-se um juiz como mediador,
sobretudo se este ira posteriormente julgar a causa” (PALLAMOLLA, 2009, p. 93).

O art. 12 passa a tratar da operacionalidade dos programas de justiga
restaurativa, estabelecendo que, quando necessario, os Estados Membros devem
criar diretrizes e regras com a finalidade de disciplinar o uso dos programas de justica
restaurativa, devendo abranger: (a) condigdes para o encaminhamento de casos para
0s programas de justica restaurativa; (b) o tratamento dos casos apds o processo
restaurativo; (c) a qualificagdo, o treinamento e a avaliagado dos facilitadores; (d) a
administragdo dos programas de justica restaurativa; (e) normas de competéncia e
regras de conduta para regulamentar a operagdo dos programas de justica
restaurativa.

Nas palavras de Daniel Achutti (2016), as referidas regras sdo de fundamental
importancia, tendo em vista que estabelecem uma protecado aos direitos individuais,
ao mesmo tempo em que a elaboracao de acordos entre as partes é facilitada através
da informalidade e da flexibilidade que s&o -caracteristicas dos encontros
restaurativos.

No mesmo sentido, o art. 13 também estabelece garantias processuais das
partes que devem ser observadas nos programas de justica restaurativa e,
particularmente, nos processos restaurativos:

(a) Nos termos da legislagcédo nacional, tanto a vitima quanto o ofensor devem
ter garantido o direito de assisténcia juridica e, quando necessario, assisténcia para
traducao e/ou interpretacido do processo restaurativo. No mesmo sentido, os menores
devem ser assistidos por um dos pais ou responsavel.

(b) Antes de concordar com a participagao no processo restaurativo, as partes
devem ser completamente informadas a respeito de seus direitos, da natureza do
processo e das possiveis consequéncias que podem resultar de sua deciséo.

(c) A vitima e o ofensor ndo devem ser, de forma alguma, coagidos ou
induzidos a participar em processos restaurativos, ou a aceitar os seus resultados.

No art. 14 esta prevista a confidencialidade, primando pelo sigilo das
discussdes realizadas durante o processo restaurativo, exceto quando houver acordo

entre as partes ou quando houver previsdo na lei nacional. Ressalte-se que, ao
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contrario da justica criminal tradicional, que prima pela publicidade dos atos e dos
processos, “[...] na justica restaurativa a confidencialidade funciona como um
mecanismo apto a tornar o encontro mais frutifero, de forma a promover um
envolvimento mais genuino das partes a aumentar as chances de éxito do encontro”
(ACHUTTI, 2016, p. 89).

No mesmo sentido, o art. 15 prescreve que os resultados alcangados através
dos programas de justica restaurativa devem, quando possivel, ser supervisionados
judicialmente ou incorporados nas decisdes judiciais. Quando isso ocorrer, devem ter
o mesmo status das demais decisdes judiciais, formando coisa julgada. De outro lado,
nao sendo alcangado o acordo, o caso deve retornar para a justi¢ca criminal, que deve
desconsiderar a auséncia de acordo nas decisdes posteriores (art. 16).

Os arts. 18 e 19 tratam do facilitador, que deve desempenhar suas fungdes
de maneira imparcial, respeitando a dignidade das partes e assegurando que o
processo seja pautado pelo respeito mutuo.

A partir do art. 20 sdo estabelecidos principios sobre o desenvolvimento
continuo dos programas restaurativos. Sugere-se que os Estados devem considerar
a formulagdo de estratégias e de politicas nacionais direcionadas para o
desenvolvimento da justica restaurativa e para a promog¢ao de uma cultura favoravel
a sua utilizagao pelos 6rgaos e autoridades publicas, bem como pelas comunidades
locais.

No mesmo sentido, devem ser incentivados encontros entre as autoridades
da justiga criminal e os administradores dos programas de justigca restaurativa, com o
objetivo de desenvolver um entendimento que possibilite 0 aumento da eficacia dos
processos e resultados restaurativos, de maneira a aumentar a utilizagdo dos referidos
programas e a explorar outras maneiras através das quais as abordagens
restaurativas possam ser incorporadas as praticas de justi¢a criminal (art. 21).

Segundo Raffaella Pallamolla,

Estas ultimas recomendagdes pretendem evitar duas possiveis tendéncias: a
de que as instituigbes (vinculadas ao sistema de justica criminal) tentem
preservar sua influéncia e espacgo e resistam a mudangas, encaminhando
apenas casos pequenos (de bagatela) aos programas restaurativos; e a de
que os administradores de programas restaurativos desencorajem mudancgas
na justica criminal que visem a inserir aspectos restaurativos no sistema
(2009, p. 97).
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De acordo com o art. 22, os Estados, em cooperagdo com a sociedade civil,
devem promover a pesquisa e a avaliagdo dos programas de justiga restaurativa, para
dimensionar em que medida podem servir como um complemento ou como uma
alternativa ao processo de justica criminal. Coloca-se em evidéncia que 0s processos
de justica restaurativa podem passar por modificagdes ao longo do tempo, o que exige
que os Estados incentivem a realizagdo de avaliagdes regulares a respeito dos
programas, cujos resultados devem orientar seu desenvolvimento.

Por fim, o art. 23 estabelece uma clausula de proteg¢do, assegurando que
nenhuma previsao presente nos principios deve afetar direitos da vitima e do ofensor

reconhecidos na legislagao nacional e internacional sobre o tema.

4.5 Praticas restaurativas

A justica restaurativa manifesta-se de diversas formas, fazendo-se necessaria
a analise de algumas praticas e experiéncias a respeito.

Segundo Raffaella Pallamolla (2009, p. 105) aos processos restaurativos é
atribuida a denominagao genérica de conferéncias restaurativas, que podem assumir
variagbes de acordo com as necessidades do caso concreto. Apesar de restringir a
analise as principais praticas (mediagao entre vitima e ofensor, conferéncias de familia
e circulos restaurativos), a autora ressalta que ndo se desconsidera a existéncia de
outras praticas. Nesse sentido, a marca fundamental que deve ser considerada é o
dialogo.

Dessa forma, independentemente da pratica a ser adotada, a esséncia dos
procedimentos restaurativos esta em seguir o caminho dos principios e valores
restaurativos, sob pena de se tornarem in6cuos. Fixada essa premissa, cumpre

passar a analise de algumas dessas praticas.
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4.5.1 Mediagao entre vitima e ofensor (MVO)

Também denominado dialogo vitima-ofensor e conferéncia vitima-ofensor, e
a despeito das variagdes terminologicas e de abordagem, tem sido utilizado em
inumeros paises, inclusive adaptado para sua utilizagdo em escolas e outros
contextos ndo enquadrados na justica criminal (ZEHR, 2008, p. 162).

A palavra mediagédo traz a ideia de centro, de equilibrio, de um terceiro
elemento que se localiza entre duas partes (e n&o sobre elas). A partir dessa nogéo,
a pratica da mediagdo € considerada um processo através do qual um terceiro
(mediador) auxilia as partes em situagédo conflitiva a encontrarem uma solugéo, de
maneira a permitir a continuidade da relagao existente entre elas (SPENGLER, 2014,
p. 44).

A mediacdo, conforme ensina Raffaella Pallamolla (2009, p. 107), constitui
uma das praticas restaurativas mais utilizadas, além de ser a pratica com maior tempo
de aplicacao, sendo aplicada em locais como EUA, Canada e Europa ha mais de vinte
anos.

Nesse sentido, Robin Wilson (2001, p. 02) traz uma estimativa segundo a qual
existiriam, no ano de 2001, aproximadamente 320 programas de mediag&o vitima-
ofensor nos Estados Unidos e Canada, e mais de 700 programas na Europa. Apesar
de os referidos dados estarem defasados atualmente, servem para ilustrar a expansao
do processo de mediacao entre vitima e ofensor ao redor do mundo.

O processo de mediacdo entre vitima e ofensor oferece a oportunidade de
encontros com o ofensor em locais seguros, adequados para comportar uma
discussao a respeito do crime. Através da assisténcia de um mediador, abre-se para
a vitima a possibilidade de estabelecer um didlogo com o ofensor acerca dos impactos
fisicos, emocionais e financeiros ocasionados pelo delito (WILSON, 2001, p. 02).

Os mediadores ou facilitadores que intermediam esse processo exercem um
papel fundamental, recebendo o treinamento adequado para que ndo imponham as
partes suas proprias solugcdes. Nesse contexto, Howard Zehr discorre sobre como

devem ocorrer esses encontros:

Os encontros sdo promovidos numa atmosfera mais ou menos estruturada,
mas que permite aos participantes, sem muita interferéncia dos facilitadores,
determinar os resultados. As duas partes sao incentivadas a contar suas
estoérias. Ambas tém oportunidades de fazer perguntas e descobrir da outra
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parte o que aconteceu. Falam também sobre o impacto e as implicagdes de
sua experiéncia. Ao fim desse processo, as partes decidem o que sera feito
a respeito (2008, p. 163).

Dessa forma, percebe-se que os processos de mediagao entre vitima ofensor
tém como finalidade ofertar as partes envolvidas um encontro seguro, capaz de
possibilitar o dialogo. No entanto, antes do encontro entre vitima e ofensor, faz-se
necessaria a realizagao de conferéncias em separado, durante as quais um mediador
treinado explica o processo e avalia se as partes estdo preparadas para o encontro.
Posteriormente, o encontro entre a vitima e o ofensor é realizado, quando entdo o
mediador explica os impactos do crime sofridos pela vitima e é oferecida ao ofensor a
possiblidade de assumir a responsabilidade no delito. Nesse processo, a vitima
recebe diretamente as respostas acerca dos motivos que ocasionaram a pratica do
delito, tornando-se possivel a realizacdo de um acordo para reparar o mal causado
(n&o necessariamente patrimonial) (PALLAMOLLA, 2009, p. 109).

Inicialmente, quando comegaram a ser aplicados nos Estados Unidos e no
Canada, os processos que envolviam encontros entre vitima e ofensor referiam-se
primordialmente delitos patrimoniais, ja que a discussao sobre a restituigao representa
uma possibilidade concreta para o encontro. No entanto, atualmente, crimes de outras
naturezas também foram incluidos nos programas. A titulo de exemplo, nos Estados
Unidos, metade dos Estados “[...] possuem programas ou protocolos para dialogo em
caso de violéncia grave, quando a pessoa causou 0 dano esta na prisdo e a pessoa
qgue sofreu o dano solicita o encontro” (ZEHR, 2008, p. 165).

Nesse sentido, percebe-se que os processos evoluiram para abarcar um
maior numero de possibilidades, ampliando o alcance do dialogo e dos valores

restaurativos.

4.5.2 Conferéncias de Grupos Familiares (CGF)

As Conferéncias de Grupos Familiares (CGF) surgiram no final dos anos
1980, na Nova Zelandia, sendo em seguida adaptadas na Australia e em alguns
Estados americanos. Sua origem se deve, em parte, as tradi¢des e preocupagdes da

populacédo indigena Maori frente ao mau funcionamento das varas de infancia e
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adolescéncia ocidentais, que nao consideravam a familia e a comunidade na
resolugao do processo (ZEHR, 2008, p. 174).

Segundo Raffaella Pallamolla (2009, p. 117), existem dois modelos basicos
de CGF. O primeiro deles seria o court-referred, segundo o qual os casos devem ser
desviados do sistema de justica sempre que possivel, como ocorreu na Nova
Zelandia. O segundo seria 0 police-based, que prevé a facilitagdo do encontro entre
as partes e familiares através da policia ou da prépria escola, como ocorreu no caso
da Australia e da maioria dos Estados americanos. Ainda, segundo a autora, apesar
de as conferéncias serem utilizadas majoritariamente em casos envolvendo jovens
infratores, na Australia foi aberta a possibilidade de incluir casos de adultos, através
do encaminhamento pelo sistema judicial.

Especificamente sobre o caso da Australia, que adotou esse novo sistema em
1989, houve uma diminuigao dos processos das varas da infancia e da adolescéncia
em mais de 80%. Nesse sentido, e segundo Howard Zehr (2008, p. 174), o juiz
neozelandés Fred McElrea afirmou que foi a primeira abordagem efetivamente
restaurativa a ser adotada dentro de uma estrutura juridica ocidental.

A respeito dos diversos programas que envolvem as conferéncias de grupos
familiares, é importante mencionar que o encaminhamento dos processos
restaurativos nao precisa necessariamente ocorrer por intermédio do juiz, mas
também dos advogados das partes, da policia e, em alguns casos, pelas proprias
partes. Ainda, pode ocorrer em todos os estagios do processo criminal: “[...] antes da
acgao penal (diversion), antes do processo (pré-court), depois da instrugao e antes da
sentenga (post-process adjudication) e apdés a sentenga (post sentence)’
(PALLAMOLLA, 2009, p. 117).

O procedimento possui algumas semelhangas com a pratica de mediacao
entre a vitima e o ofensor, mas com peculiaridades. Primeiramente, sao realizadas as
conferéncias com as partes, que podem ser acompanhadas por seus familiares,
separadamente. Apods, sao possibilitados os encontros entre vitima e ofensor,
permitindo a manifestagcdo de sentimentos e a negociagdo de acordos. Entretanto,
diferente da mediacdo vitima-ofensor, os familiares das partes também podem

participar, tornando as CGF mais extensas.

[...] as CGF sao imensas. Os familiares do ofensor sdo um ingrediente
essencial, e neles se incluem tanto a familia nuclear como a familia estendida.
Nos casos de familias desmembradas ou disfuncionais, parentes ainda mais
distantes ou pessoas significativas podem ser envolvidas no processo.



110

Cuidadores que prestam servicos a familia podem ser convidados e um
advogado da juventude — um advogado especial — também compare para
velar pelos direitos do ofensor. As vitimas podem trazer a familia e
apoiadores. Além disso, a policia (Que séo os procuradores de justica nesse
sistema juridico) participa do encontro. Portanto, essas reuniées sdo grandes
e incluem partes com interesses e pontos de vista divergentes (ZEHR, 2008,
p. 175).

O que torna a CGF demorada (mas efetiva) é justamente essa diversidade de
partes e de opinides que participam no desenlace do caso concreto, buscando o

consenso para firmar o acordo e maximizando as possibilidades.

4 5.3 Circulos Restaurativos

Os circulos restaurativos possuem diversas destinacbes e denominacgoes
(circulos de sentenciamento, circulos comunitarios ou circulos da paz). Comegaram a
ser aplicados em 1991, por juizes no Canada, e posteriormente se expandiram para
os Estados Unidos (em 1995 eram utilizados em um projeto piloto) (PALLAMOLLA,
2009, p. 119).

Os circulos constituem uma pratica restaurativa muito versatil, podendo ser
utilizados em uma ampla variedade de situacdes e propositos. Podem ser aplicados
em qualquer ambiente organizacional, institucional ou comunitario, com objetivos
diversos: resolugao de conflitos, cura, suporte, tomada de decisao e desenvolvimento
de relacionamentos (WACHTEL, 2013, p. 07). Percebe-se, assim, que podem ser
utilizados em outros contextos além da justiga criminal e, consequentemente, da

justica restaurativa.

Hoje os processos circulares estdo sendo usados em muitas situagdes fora
do sistema de justiga penal. Por exemplo, sdo muito utilizados em escolas e
para tratar de conflitos comunitarios. Pelo fato de estarem em sintonia com
muitas abordagens indigenas a resolugédo de problemas, elas oferecem um
modelo com aplicagbes muito amplas (ZEHR, 2008, p. 179).

Especificamente sobre os circulos aplicados na justiga criminal, é importante
ressaltar que sua aplicagdo pode ocorrer em diversas etapas do processo judicial,
tanto antes da agdo penal, antes da instauracido do processo, quanto depois da

instrucéo e antes da sentenca, com a sentenca e mesmo apds a mesma. Deles podem
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participar as partes envolvidas (vitima e ofensor), seus familiares, pessoas ligadas a
elas e qualquer pessoa que represente a comunidade (PALLAMOLLA, 2009, p. 120).

Os circulos podem adotar um formato sequencial, no qual uma pessoa fala
por vez, sendo que a oportunidade de se manifestar se move em uma diregdo ao redor
do circulo. Cada pessoa deve esperar sua vez, sem interrupgdes. Pode-se optar pela
utilizagao de um objeto da palavra, que normalmente consiste em um pequeno objeto
que é segurado e passado de pessoa a pessoa para facilitar o processo, ja que apenas
aquele que segura o objeto da palavra pode falar (WACHTEL, 2013, p. 07).

Devido ao formato que permite a apenas uma pessoa falar por vez, e que
impossibilita discussbes diretas entre as partes, os circulos maximizam a
oportunidade de vozes que normalmente ndao sdo ouvidas a se manifestarem, falando
sem interrupgdes. Nesse sentido, encorajam as pessoas a ouvirem mais e a falarem
menos (WACHTEL, 2013, p. 08).

Ainda, segundo Ted Wachtel (2013, p. 08) podem ser utilizados circulos sem
sequéncia, que sao estruturados de maneira mais livre, permitindo o estabelecimento
de um dialogo direto entre uma pessoa e outra sem seguir a ordem prefixada. Um
exemplo seria o circulo destinado a solugao de problemas, focado em uma questao
especifica que pode ser resolvida por qualquer pessoa que se manifestar.

Em sintese, os circulos restaurativos possuem diversas denominacdes e
utilidades, transbordando o sistema de justica criminal e permitindo uma abordagem
pacifica e dialogada nos mais variados ambientes, desde escolas até conflitos

comunitarios.

4.5.4 Praticas restaurativas informais

Os paradigmas (e valores) restaurativos podem se manifestar informalmente
através de diversas formas, nos bastidores dos processos formais. Essas praticas
restaurativas informais incluem manifestacdes afetivas que permitem a comunicacao
entre pessoas através da reflexdo sobre como seu comportamento pode afetar a vida
dos demais (WACHTEL, 2013, p. 09).

Como consequéncia, o uso sistematico de praticas restaurativas informais

gera um impacto cumulativo, criando o que poderia ser descrito como um ambiente
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restaurativo, que promove de maneira consistente a conscientizacdo, a empatia e a
responsabilidade de maneira mais efetiva do que as punicdes e as sangdes
(WACHTEL, 2013, p. 09).

Nesse sentido, pode-se citar a obra Comunicagdo Nao Violenta, de Marshall
Rosenberg (2006), que desenvolve uma técnica com a finalidade de estabelecer uma
comunicagao entre pessoas, grupos e entidades de maneira menos violenta e mais

efetiva.

4.5.5 Modelos que diferem em seus objetivos

Howard Zehr (2008), com a finalidade de estabelecer melhor a distingdo
existente entre as aproximagdes tedricas, classifica os modelos de acordo com seus
objetivos em trés categorias: programas alternativos, programas terapéuticos e
programas de transicao.

Os programas alternativos normalmente tém como objetivo desviar (ou
oferecer uma alternativa) do processo instaurado pela justiga criminal. O promotor ou
0 juiz pode encaminhar o caso para um processo restaurativo ao identificar que possui
elementos que permitam praticas como a restituicdo. Em alguns circulos, tanto o
promotor quanto o juiz podem se juntar a comunidade para desenvolver a sentenca,
levando em consideragcdo o interesse de todas as partes envolvidas. O autor
exemplifica com um programa desenvolvido em Batavia, em Nova York, que inicia
trabalhando com as vitimas e depois com os ofensores para envolver pedidos
alternativos.

Os programas terapéuticos (ou curativos) foram desenvolvidos para
possibilitar uma aproximacgao restaurativa para crimes mais violentos, como roubo,
estupro e assassinato, nos quais os ofensores frequentemente estao na prisdo. Na
maioria desses programas, o objetivo ndo € obter uma solugdo para o caso concreto,
tanto que em muitos casos os ofensores concordam em nao participar. A finalidade é
propiciar um ambiente apropriado para que os encontros entre vitimas, ofensores e
seus familiares possam resultar em experiéncias positivas. Muitos desses programas

nao envolvem encontros diretos entre as vitimas e seus ofensores correspondentes,
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funcionando como uma forma de reabilitacdo para ofensores ouvindo as experiéncias
das vitimas de outros ofensores.

Os programas de transi¢ao, por sua vez, constituem uma area relativamente
nova de programas restaurativos que estdo sendo desenvolvidos, envolvendo a
questao de transi¢do dos ofensores para a comunidade apés o cumprimento da pena
de prisdo. O autor cita como um dos mais interessantes modelos desses programas
o Circles of Support and Accountability (CSA), desenvolvido no Canada. O CSA tem
a finalidade de reunir ex-ofensores, membros da comunidade e até mesmo vitimas de
crimes semelhantes para ndo apenas oferecer suporte aos ofensores, mas também
manté-los na linha. Ao mesmo tempo em que apoia os ofensores na assuncgio da
responsabilidade, essa pratica tem sido bem-sucedida na reintegracdo de ex-

ofensores, na medida em que diminui os temores da comunidade.

4.6 Justica restaurativa e justica criminal: uma separagao necessaria?

Cabe, ainda, analisar o lugar ocupado pela justica restaurativa em relagao a
justica criminal. A referida analise faz-se necessaria para compreender se a relagao
existente é totalmente excludente ou se os dois sistemas possuem pontos de
aproximacgao, podendo ser utilizados isoladamente ou de forma complementar
(PALLAMOLLA, 2009, p. 67-68).

Segundo Raffaella Pallamolla (2009, p. 78), essa discussao pode ser dividida
em duas partes: (1) a primeira parte se refere a analise dos modelos restaurativos que
defendem a justica restaurativa afastada ou inserida no sistema de justi¢ga criminal,
podendo consistir em um modelo centrado nos processos (process-focused model)
ou em um modelo orientado aos resultados (outcome-focused model); (2) a segunda
tem como escopo compreender o lugar ocupado pela justiga restaurativa em relagcao
ao sistema de justica criminal, analisando as articulagdes possiveis entre ambas.

O modelo centrado nos processos (process-focused model ou modelo

minimalista) consistiria em um modelo mais puro de justi¢ca restaurativa, embasado no
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conceito de Tony Marshall®, na medida em que incluiria apenas elementos
pertencentes ao paradigma restaurativo, excluindo outros métodos e paradigmas.
Nesse sentido, a principal caracteristica desse modelo seria o empoderamento das
partes envolvidas no processo (vitimas, ofensores e comunidade), envolvendo
reunides frente-a-frente que permitiriam a resolugdo do conflito de uma maneira que
seja aceitavel para todos (ZERNOVA et al, 2007, p. 91).

Os principais defensores desse modelo relutam em incluir profissionais do
direito e autoridades dentro do processo restaurativo, sob o argumento de que o
referido processo ndo poderia ser realizado por outras pessoas que nao sejam as
partes interessadas, que seriam as unicas partes aptas para compreender
sentimentos como cooperagao, remorso, reconciliacdo e perdao (ZERNOVA et al,
2007, p. 91).

Dessa forma, esse modelo de justica restaurativa nao pode ser forgado,

implicando sempre na voluntariedade das partes.

Nao se aceita que o processo restaurativo seja imposto pelo judiciario ou que
este imponha uma sangdao, mesmo que contenha finalidades restaurativas.
Seus representantes sdo contra a participagdo de profissionais ligados ao
direito e de autoridades nos processos e costumam ocupar-se de casos que
sdo derivados ou divertido (divertion cases) do sistema de justica criminal
para programas de mediagdo, conferéncias comunitarias e circulos de
pacificagdo/cura. A finalidade deste modelo é permear e transformar o
sistema de justica criminal de forma gradual (PALLAMOLLA, 2009, p. 79).

Os defensores desse sistema sugerem que deveria comecar de maneira mais
modesta e pura, para entao crescer até transformar o sistema de justica. A ambicao a
longo prazo seria transformar o sistema de justica de maneira radical, ndo servindo
apenas como um complemento (ZERNOVA et al, 2007, p. 91).

Nesse sentido, o Estado deveria ser afastado da administracdo dos referidos
processos. “A justica restaurativa € concebida entdo como uma alternativa ao sistema
de justica estatal e se vé limitada a adoc¢ao de processos de mecanismos nao juridicos
ou de mecanismos civis” (JACCOUD, 2005, p. 172). Entretanto, em sua concepgéao
mais recente, tem-se aceitado a fiscalizacdo do Estado com a finalidade de evitar

abusos ou violagdes de direitos, que poderiam resultar em puni¢cées desproporcionais

6 Tony Marshall adota ao seguinte definicdo de Justica Restaurativa: “Restorative justice is a process
whereby all the parties with a stake in a particular offence come together to resolve collectively how to
deal with the artermath of the offence and its implications for the future” (Marshall, 1998).
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e injustas, causadas pelo desequilibrio de poder entre os envolvidos (PALLAMOLLA,
2009, p. 80).

De outro lado, o modelo orientado aos resultados (outcome-focused model ou
modelo maximalista) teve origem nas criticas dirigidas ao conceito de justica
restaurativa de Tony Marshall, fundamental para o modelo centrado no processo
(modelo minimalista). De acordo com os defensores do modelo maximalista, a visao
de justica restaurativa adotada pelo modelo minimalista seria, ao mesmo tempo, muito
ampla e muito limitada. Muito limitada porque limita a justica restaurativa as
circunstancias em que existe voluntariedade, ndo abrangendo situagdes em que um
encontro entre vitima, ofensor e comunidade sejam impossiveis ou indesejaveis; muito
ampla porque nao faz referéncia a reparacédo do prejuizo, podendo abranger todo o
tipo de processo (ZERNOVA et al, 2007, p. 92).

Dessa forma, o modelo orientado aos resultados coloca em evidéncia a
necessidade de reparagao da vitima “[...] e entende que a justica restaurativa tem
possibilidades mais amplas de aplicagdo e deve atuar de forma integrada a justica
criminal e, desta forma, transformar o modelo retributivo” (PALLAMOLLA, 2009, p. 80).
Abrange, assim, um maior leque de possibilidades.

Lode Walgrave (1999) é um dos defensores dessa posi¢ao, argumentando
que para que a justica restaurativa possa efetivamente transformar o modelo
retributivo vigente, € preciso que ocorra sua integracdo ao sistema de justica do
Estado. A restricdo de procedimentos restaurativos a processos que envolvam apenas
voluntariedade levaria a uma aplicagao da justica restaurativa apenas no ambito das
pequenas causas, sendo necessario aceitar que os processos restaurativos possam
serimpostos (JACCOUD, 2005, p. 172). Apesar das criticas, a perspectiva minimalista
(ou centrada no processo) é atualmente dominante, existindo poucos exemplos de
aplicacao da justica restaurativa dentro do sistema de justica (como € o caso da justica
restaurativa aplicada no ambiente prisional).

Ressalte-se que a voluntariedade constitui um elemento de destaque na
fundamentacdo dos modelos de justica restaurativa, na medida em que pretende
conferir aos infratores um tratamento diferenciado em comparagado ao sistema de
justica tradicional. Apesar disso, ndo ha como negar que sempre existe uma pequena
dose de coergdo em relagao ao infrator, que em geral esta sujeito a pressdes formais
e informais decorrentes da pratica de um delito (PALLAMOLLA, 2009, p. 83).
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Apesar dos debates existentes a respeito dos modelos de justica restaurativa,
e tendo em vista os estudos e pesquisas que ja foram desenvolvidos, é possivel
afirmar que a justica restaurativa ndo deve substituir o sistema penal vigente, mas

servir como uma forma de complementagéo.

O que nao se pode desconsiderar, afinal, € que, por um lado,
ambos o0s modelos (minimalista e maximalista) devem procurar
manter sua autonomia em relacdo a justica criminal, conservando,
assim, sua logica distinta da do processo penal. Por outro lado, deve-se
manter o sistema de justica criminal para que sejam preservadas
suas virtudes historicamente reconhecidas do limite do poder de punir
e garantias fundamentais (PALLAMOLLA, 2009, p. 84).

Dessa forma, ndo se pode deixar de lado todas as garantias
constitucionalmente estabelecidas para limitar o poder de punir, sob pena de se

estabelecer um sistema arbitrario e de desequilibrio entre as partes.

4.7 Sistemas de justica restaurativa

Importa, ainda, analisar a classificacdo feita por Van Ness (2000)
estabelecendo quatro modelos possiveis, através da avaliagdo do grau de
restauratividade de um sistema de justica através do grau de disponibilidade dos
programas restaurativos (PALLAMOLLA, 2009, p. 85).

O primeiro modelo é o denominado modelo unificado (unified model), segundo
o qual o sistema seria integralmente restaurativo. Poderia surgir a partir da conversao
da justica criminal aos valores e propositos restaurativos ou mesmo através da
substituicdo do sistema tradicional por um sistema restaurativo.

O segundo modelo é chamado dual-track model, ou modelo duplo, no qual o
sistema criminal tradicional e o sistema de justica restaurativa atuam lado a lado,
contribuindo ocasionalmente um com o outro. Esse modelo assume essa aproximagao
por razdes praticas, ja que um sistema de justica restaurativa independente do
sistema tradicional poderia ficar apenas no plano normativo.

O terceiro modelo é o backup model, ou modelo subsidiario, consistindo em
uma variacdo dos dois modelos anteriores: teria uma orientacdo em direcao ao

modelo unificado, mas conservando vestigios do sistema de justi¢ca criminal tradicional
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a serem utilizados subsidiariamente, nos casos em que a justi¢a restaurativa pode nao
funcionar (quando houver duvidas a respeito da culpabilidade do infrator, por
exemplo).

O quarto modelo ¢é identificado como hybrid model, ou modelo hibrido, sendo
composto por partes de um sistema integrado por fortes valores restaurativos e partes
de um sistema com reflexos dos valores da justica criminal contemporanea. Um
exemplo seria a aplicagao do processo adversarial tradicional até a sentenca, a partir

da qual seria aplicado um processo restaurativo.

Figura 11 - Modelos

Estagios Modelo Modelo Modelo Modelo
unificado dual subsidiario | Hibrido

Sancao
Culpa

J

Prisdo

I

Crime

Fonte: Tradugéo propria. NESS, Van. The Shape of Things to Come: A Framework for Thinking about
A Restorative Justice System. Disponivel em: < http://restorativejustice.org/10fulltext/vanness9.pdf>.
Acesso em: dez 2018.

Raffaella Pallamolla (2009, p. 87) traz, ainda, outro modelo a ser
acrescentado, proposto por Groenhuijsen, segundo o qual a mediagdo seria uma
forma de jurisdicdo alternativa ao sistema de justica criminal tradicional, que poderia
ser substituida pelo processo de mediagao vitima-agressor.

Cada um desses modelos possui implicacdes tedricas a serem desenvolvidas,
como a filosofia politica que existe por tras de cada um deles e o contexto cultural que
pode influenciar os defensores de um modelo ou de outro. De qualquer forma, estao

direcionados para o principio da justica restaurativa que prescreve que na promogao
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da justica, o governo é responsavel pela preservagao da ordem na comunidade para
a garantia da paz (VAN NESS, 2000, p. 14).

Nesse contexto, a decisdo a respeito de qual sistema a ser utilizado deve
ocorrer de maneira consensual e democratica, envolvendo a concordancia de todas
as partes envolvidas no processo, bem como uma coordenagao sob responsabilidade
Estatal.

4.8 As praticas restaurativas na prisao

Van Ness (2018), ao discorrer a respeito da justica restaurativa na priséo,
ressalta os diversos motivos pelos quais a maioria dos programas de justica
restaurativa serem aplicados fora do ambiente prisional: (1) € mais facil para os
ofensores repararem o dano causado quando ndo estdo na prisdo; (2) a justica
restaurativa frequentemente possui uma base comunitaria, o que significa que os
programas restaurativos funcionariam melhor com as vitimas e infratores em um
contexto comunitario; (3) a esperancga dos formuladores dessa politica de que a justica
restaurativa possa ser utilizada como um método para reduzir a superlotagcdo das
prisdes.

Entretanto, diversas tentativas foram feitas no sentido de introduzir as praticas
restaurativas nas prisdes, das mais modestas as mais ambiciosas. Van Ness (2018)
discorre a respeito de algumas delas, dividindo-as de acordo com seus objetivos.

(1) Programas que buscam auxiliar os prisioneiros a desenvolverem
consciéncia e empatia pelas vitimas. Um exemplo seria um programa desenvolvido
em Hamburgo focado nos primeiros trés meses dos prisioneiros na instituicdo, durante
0s quais sao ajudados a refletir sobre a vitimizacao.

(2) Programas que abrem aos prisioneiros a possibilidade de repararem o
dano causado as vitimas, ou que requerem essa reparacao. Nesse sentido, o
International Centre for Prisions Studies in the UK iniciou um projeto de priséo
restaurativa em trés estabelecimentos, com o objetivo de criar oportunidades para os
prisioneiros atuarem em servigos comunitarios dentro e fora da priséo.

(3) Programas destinados a facilitagdo da mediagdo entre prisioneiros e

suas vitimas, suas familias e suas comunidades. Um exemplo € o programa Prison
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Fellowship, em Camboja, que permite aos voluntarios conversarem e facilitarem o
relacionamento entre os prisioneiros e os membros de suas familias.

(4) Programas com o objetivo de fortalecer os lagos entre os prisioneiros e
a comunidade onde vivem. Nessa linha, o programa desenvolvido pelo International
Centre for Prisions Studies in the UK, ja citado anteriormente.

(5) Programas de desenvolvimento de uma cultura segundo a qual os
conflitos existentes no ambiente prisional sao resolvidos pacificamente. Um programa
adotado em Ohio, nos Estados Unidos, persegue esse objetivo, permitindo que alguns
prisioneiros, que sao treinados para serem mediadores, ajudem outros prisioneiros
em conflito a encontrar a solugao pacifica.

(6) Porultimo, programas que ambicionam criar um ambiente dentro do qual
0s prisioneiros possam ser inteiramente transformados. Resultariam na criacdo de
uma “prisao virtuosa”. O principal problema desses programas esta no fato de que o
ambiente prisional vai no sentido contrario a essa transformacao.

Van Ness (2018), discorrendo mais uma vez a respeito dos entraves
encontrados na aplicagao de praticas restaurativas nas prisoes, cita o fato de que as
prisdes sao focadas no agressor, e ndao nas vitimas, dificultado o processo de
restauracao.

No entanto, retornando ao modelo de prisao virtuosa, o autor cita que talvez

o melhor exemplo desse modelo seria o método APAC, desenvolvido no Brasil.

4.9 Justica restaurativa no Brasil

No Brasil, estda em trdmite o Projeto de Lei n° 7.006/2006, que propde
alteragdes ao Decreto-Lei n°2.848/40 (Cddigo Penal), ao Decreto Lei n°® 3.689/1941
(Cdodigo de Processo Penal) e a Lei n°® 9.099/1995 (Lei dos Juizados Especiais) para
incluir a possibilidade de utilizacdo dos procedimentos da justica restaurativa no
sistema de justica criminal.

Ainda, de acordo com o art. 2° da Resolugdo n° 225 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), a aplicacdo do procedimento restaurativo pode ocorrer de forma
alternativa ou concorrente com o processo criminal convencional. Além do mais,

conforme o art. 7°, poderao ser encaminhados em qualquer fase dos processos
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judiciais, “pelo juiz, de oficio ou a requerimento do Ministério Publico, da Defensoria
Publica, das partes, dos seus Advogados e dos Setores Técnicos de Psicologia e
Servigo Social”. Assim, a Resolugdo n° 225 do CNJ deixou em aberto o momento de
aplicagdo do procedimento restaurativo, o que possibilita sua utilizagdo apds a
sentencga, durante a execugao da pena privativa de liberdade.

Por fim, € importante mencionar o Plano Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria de 2015, divulgado pelo Ministério da Justiga, que prescreve como
medidas a serem adotadas as alternativas penais, priorizando a justica restaurativa e
a mediacgao penal na justica criminal.

Apos a analise acerca da justica restaurativa, importa compreender algumas
experiéncias realizadas no ambiente prisional, diretamente relacionadas as

perspectivas de luta contra a violéncia institucional.



5 EXPERIENCIAS DE APLICAGAO DA JUSTIGA RESTAURATIVA NO AMBIENTE
PRISIONAL

Apés a compreensdo do aporte tedrico deste trabalho, cumpre analisar
algumas experiéncias sob o ponto de vista pratico, através da pesquisa documental.
Inicialmente, serao analisados alguns aspectos dos seguintes documentos: Relatorio
Analitico Propositivo sobre Justica Restaurativa, divulgado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) no ano de 2018; Relatdrio de Gestdao do Programa Justigca Restaurativa
para o Século 21, do ano de 2015, divulgado pelo Tribunal de Justiga do Rio Grande
Sul; livro eletrénico Justica Restaurativa na Pratica: agcdes realizadas no municipio de
Caxias do Sul; e sitio eletrbnico da Fraternidade Brasileira de Assisténcia aos
Condenados (FBAC) nas sec¢des referentes ao Método APAC.

Ressalte-se que a escolha das experiéncias a serem analisadas foi feita pela
maior disponibilidade de dados documentais, bem como por estarem localizadas no
Rio Grande do Sul. O Programa Justi¢ca Restaurativa para o Século 21 mostrou-se de
fundamental importancia, pois estabelece as diretrizes para o estabelecimento de
outros programas no seu ambito de atuagdo. O Método APAC, por sua vez, foi
escolhido pela sua grande expanséo e pelas contribui¢ées que traz para este trabalho.

No proximo capitulo, sera tragcado um paralelo entre o referencial tedrico e as
experiéncias estudadas. A metodologia utilizada sera explicada a seguir.

Inicialmente, € preciso estabelecer que o método cientifico escolhido para a
realizagao desta pesquisa é o método dialético. Segundo Orides Mezzaroba (2009, p.
70), os filésofos gregos da Antiguidade Classica consideravam a dialética como a arte
do dialogo, de argumentar e contra-argumentar a respeito de assuntos n&o no plano
da evidéncia, mas no plano das opinides.

Sob a perspectiva materialista desenvolvida por Marx e Engels, admite-se a
hegemonia da matéria em relagéo as ideias, podendo ser entendido como um método

de interpretacao da realidade.
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Nesse sentido,

A dialética fornece as bases para uma interpretagao dindmica e totalizante da
realidade, ja que estabelece que os fatos sociais ndo podem ser entendidos
quando considerados isoladamente, abstraidos de suas influéncias politicas,
econdmicas, culturais etc. Por outro lado, como a dialética privilegia as
mudangas qualitativas, opde-se naturalmente a qualquer modo de pensar em
que a ordem quantitativa se torne norma. Assim, as pesquisas
fundamentadas no método dialético distinguem-se bastante das pesquisas
desenvolvidas segunda a 6ética positivista, que enfatiza os procedimentos
quantitativos (GIL, 2008, p. 14).

Ainda, foi utilizado como método auxiliar o método comparativo, de maneira a
identificar as semelhancgas e diferengas entre as experiéncias praticas e o referencial
tedrico utilizado neste trabalho. “Quando se compara, o que se esta fazendo, na
verdade, é estabelecer o confronto [...]. A comparacdo promove o exame simultaneo
para que as eventuais diferengas e semelhancas possam ser constatadas e as
devidas relagdes, estabelecidas” (MEZZAROBA et al, 2009, p. 90).

Esta pesquisa € de carater qualitativo, pois tem como objetivo analisar
cuidadosamente cada um dos caracteres do fendmeno estudado. Pode ser
caracterizada, ainda, como descritiva, ja que se propde a descrever os fendbmenos tal
como sao vistos na realidade, para analisar de maneira rigorosa seu objeto e,
consequentemente, compreender sua natureza. Logo, pode ser entendida como uma
pesquisa analitica, pois “[...] a analise, a desconstrugdo e/ou a reconstrugdo dos
conceitos s&o pressupostos para organizar e iluminar discussdes intensas sobre os
mais variados assuntos” (MEZZAROBA et al, 2009, p. 117).

Quanto ao procedimento, primeiramente € uma pesquisa bibliografica,
analisando livros e teses a respeito do tema para uma adequada descricdo do
fendbmeno estudado. Posteriormente, € utilizado o procedimento de analise

documental, o que possibilita ao pesquisador o direcionamento de

outro olhar sociolégico a sua investigagao, principalmente no que diz respeito
ao tratamento de dados (informagdes, signos, simbologias e significados), os
quais, muitas vezes, se perdem em virtude de diferentes contextos ou
conjunturas sociopoliticas e juridicas. [...] . Diante desses fatores de
relevancia social, observa-se a necessidade de se analisar os documentos,
uma vez que as narrativas, os discursos argumentativos, os dialogismos
presentes em documentos podem ressignificar a investigagao empirica a ser
realizada (MELO et al, 2018, p. 459).

Assim, feitas as observagbes acerca da metodologia utilizada neste trabalho,

passa-se a descricado da pesquisa realizada.
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5.1 Programa Justica Restaurativa para o século 21 — uma experiéncia do

Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul

Em sessado ocorrida em 21 de outubro de 2014, nos autos do expediente
administrativo n° 0010-14/003022-8, o Conselho da Magistratura do Rio Grande do
Sul aprovou um parecer da Corregedoria-Geral da Justi¢ca sugerindo a implementagao
de um projeto especial com o objetivo de implantar, difundir e consolidar a justica
restaurativa no primeiro grau da Justica Estadual, essencialmente em ramos especiais
da prestacéo jurisdicional, como na Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher,
no Direito de Familia, na Infancia e Juventude, no Direito Penal e na Execugao Penal.

Em relagédo as bases teoricas, o Programa Justica Restaurativa para o século
21 utiliza, em seu relatério propositivo, o conceito de justi¢a restaurativa formulado por
Tony Marshall, segundo o qual consiste em “um processo onde todas as partes ligadas
de alguma forma a uma particular ofensa vém discutir e resolver coletivamente as
consequéncias praticas da mesma e as suas implicagdes no futuro”. Outro autor citado
€ Howard Zehr, que oferece um embasamento para posicionar a justi¢ca restaurativa
em um novo foco a respeito da justigca criminal, a partir de uma perspectiva critica ao
sistema de justiga criminal tradicional.

O relatério em questdo apresenta uma visao sistémica, segundo a qual a
justica restaurativa ndo se limita a resolugao alternativa de conflitos, indo além do
campo do direito penal. Nesse sentido, divide as repercussdes transformativas
decorrentes da justica restaurativa em dois campos: 1) praticas restaurativas; 2)

enfoque restaurativo.
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Figura 12 — Ambitos de aplicacdo

AMBITOS DE
APLICACAO

PRATICAS RESTAURATIVAS

Ambito de transformacéo das
pessoas e relacionamentos

turbados por uma situacdo conflitiva

ENFOGQUE RESTAURATIVO
Ambito de transformacao das visées,

programas e relagdes institucionais,
comunitarias e das redes de servicos em que se
insere a situagdo-problema, desafiando novos
pontos de vista e estratégias de solugao

Fonte: Relatério de Gestdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 do ano de 2015,
divulgado pelo Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande Sul

Dessa forma, nos termos do relatério, a aplicagdo da justica restaurativa
possui 0 potencial de propiciar um “[...] realinhamento ético e um processo reflexivo
capaz de repercutir, a um s6 tempo, em termos de transformacgdes pessoais, de
desenvolvimento institucional, de aprendizagem social e de mudancas culturais”. O
objetivo proposto pelo programa, assim, pretende potencializar os efeitos da justica
restaurativa em todas as suas vertentes.

O Programa propde a adogao de alguns pressupostos, com a finalidade de
melhor alcangar seus objetivos. Esses pressupostos se encontram divididos em duas
vertentes: 1) com relagao as situagdes de conflito; 2) com relagdo ao contexto.

Dentre os pressupostos descritos com relagdo as situagdes de conflito, o
programa parte da ideia de que, do ponto de vista socioldgico, os conflitos ndo sao
revestidos de natureza juridica, caracteristicas que s6 assumem no momento em que
sdo submetidos ao sistema de justica. Nesse sentido, a divisdo dos conflitos em
categorias seria arbitraria, interessando primordialmente a organizagao interna dos
servigos judiciarios.

A partir dessa concepgéo, a solugao dos conflitos fora do sistema de justica &
desejavel, quando possivel e sem violar a legislagao vigente. Igualmente, mesmo

quando judicializados, € desejavel o redirecionamento para as solugdes
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autocompositivas. Assim, devem ser estimuladas as iniciativas que propiciem o
fortalecimento de vinculos intersubjetivos em todos os ambientes sociais.

Ja os pressupostos com relagdo ao contexto consideram que, quanto mais
cedo ocorrer a intervencgéo, possivelmente menos graves serdo as repercussoes,
sendo menor a densidade juridica do conflito e maiores as possibilidades de obtencao
de uma solugédo através dos mecanismos autocompositivos informais. Em
consequéncia, o0 programa considera que 0 acesso a justica ndo se confunde com o
acesso a jurisdicdo, “[...] sendo desejavel que as concepgdes restaurativas e
correspondentes habilidades metodoldgicas sejam amplamente difundidas [...]".

Ainda, é ressaltada a importdncia da esfera municipal como instancia
privilegiada para o estabelecimento de parcerias, mediante suporte técnico e
financeiro dos demais entes da Federacao, para a criagao e ampliagao de instancias
do acesso a justica. Da mesma forma, evidencia a necessidade de politicas publicas
e a atuagdo da sociedade civil, sendo papel do Poder Judiciario a promogao de
iniciativas nesse sentido.

Quanto a localizagdo na estrutura judicial, o Programa Justica Restaurativa
para o seculo 21, mantendo a proposi¢cao relacionada a estrutura organizacional
anteriormente referendada pelo Conselho da Administragdao (CONAD) e pelo Nucleo
Permanente de Meétodos Consensuais de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(NUPEMEC), prescreveu que as praticas de justica restaurativa devem compor o rol
de solucbes autocompositivas que sao oferecidas através dos Centros Judiciarios de
Solugao de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs).

No entanto, é feita a ressalva segundo a qual a inexisténcia de CEJUSC na
comarca ou a conveniéncia da gestao de projetos-piloto permitem a implantacéao de
servigos restaurativos em contexto técnico e organizacional autbnomo, sendo
denominados Centrais de Praticas Restaurativas.

Quanto aos objetivos, de acordo com o relatério propositivo, o Programa
Justica Restaurativa para o século 21 tem como objetivo geral a promogéao de
estratégias de pacificagdo social fundamentadas da disseminacdo do
desenvolvimento e dos principios das praticas restaurativas, de maneira a promover
a prevencao e a transformacgao construtiva de conflitos, tanto em ambito judicial
quanto extrajudicial.

Ja os objetivos especificos sdo os seguintes:
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a) O desenvolvimento de praticas de justica restaurativa em unidades
jurisdicionais do Poder Judiciario do Rio Grande do Sul, de maneira a
referenciar sua difusdo no ambito das demais politicas publicas e
comunidades;

b) Consolidar a aplicagdo do enfoque restaurativo e das praticas restaurativas
na Infancia e na Juventude (em desenvolvimento conforme a Resolug¢éo n°
822/2010 da COMAG);

c) Desenvolver conhecimento para a aplicagao das praticas restaurativas em
areas jurisdicionais nas quais ainda ndo foram exploradas, especialmente
na violéncia doméstica, nos juizados especiais criminais e na execugao
penal;

d) A viabilizacdo de ofertas de praticas restaurativas como parte de servigos
de solucdes autocompositivas oferecidos pelos CEJUSCs;

e) A producao e a difusdo de conhecimentos e de capacitacdo de recursos
humanos que permitam a atuacdo e a multiplicacdo de praticas
restaurativas;

f) Apoiar a utilizacdo do enfoque e das praticas restaurativas dentro de
politicas e de servigos sob o controle do Poder Executivo, especialmente
nas areas de segurancga publica, assisténcia social, educacao e saude;

g) Apoiar a criagdo e a consolidagao de servicos que tenham como base a
comunidade, destinados a pacificagao dos conflitos com fundamento nos
principios e praticas restaurativas.

Apds a previsdo dos objetivos geral e especificos, o Programa propde campos

de atuacao para os referidos objetivos.
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Figura 13 — Campos de atuacéo

CAMPOS DE ATUACAD

CAMPO | | ENFOQUE RESTAURATIVO
CAMPO Il | PRATICAS RESTAURATIVAS
CAMPO Ill | ARTICULACAO DE REDES

CAMPO IV | TRANSFORMAGAO
PESSOAL E INSTITUCIONAL

CAMPO YV | AMBIENTACAQ RESTAURATIVA

Fonte: Relatério de Gestdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 do ano de 2015,
divulgado pelo Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande Sul

De acordo com o Campo | — Enfoque Restaurativo, a justiga restaurativa deve
ser compreendida e aplicada “[...] ndo apenas enquanto metodologia de composi¢ao
de conflitos (praticas restaurativas), mas, também, enquanto principiologia (enfoque
restaurativo)”. Nesse sentido, devem ser evidenciadas novas abordagens, que
permitam uma nova compreensao e resposta as infragdes, conflitos e situacdes
conflituosas, baseadas em elementos restaurativos como a participacdo dos
envolvidos, da comunidade, foco na reparagao dos danos e na (co)responsabilizagio.

O Campo Il — Praticas Restaurativas diz respeito a utilizagdo de diferentes
metodologias de estruturagdo e de promog¢ao de encontros entre as partes envolvidas,
com a finalidade de facilitar o dialogo, superar os conflitos e resolver os problemas de
maneira consensual e colaborativa. Dessa forma, “diferentes metodologias podem ser
escolhidas e utilizadas segundo as circunstancias do caso, objetivando proporcionar
um ambiente seguro e protegido para o enfrentamento das questdes propostas”.

O Campo Il — Articulagdo de Redes prevé a justica restaurativa como
estratégia de disciplina social, primando pela coesdo, em detrimento da coercéo, e
pela (re)articulagao das redes primarias (familiares, comunitarias etc.) e secundarias
(suporte técnico) das partes envolvidas.

Importante a previsdo do Campo IV — Transformagéo Pessoal e Institucional,

segundo a qual a justica restaurativa, “por meio do acertamento das relacdes



128

conflitivas, busca influir na transformacéo cultural das pessoas e das instituicbes (cada
conflito como oportunidade de promover a cultura da paz)”.

Por fim, o Campo V — Ambientagcdo Restaurativa traz que a materializagao
dessa ambientagao deve ocorrer por meio de habilidades de comunicagédo adquiridas
através da resolucdo dos problemas mais dificeis, somada aos valores e principios
restaurativos.

As linhas de agao previstas no relatorio preceituam as atividades a serem
desenvolvidas para perseguir os objetivos geral e especificos, através de quatro
estagios de implementacgao.

Figura 14 — Linhas de acéo

LNHA

LIMHA 1

MOBILZACAO SOCIAL
UNHA Il | FORMACAD DE PESSOAS

LNHA IV | IMPLEMENTACAD E SUPERVISAD
DE PRATICAS E DE PROJETOS

UNHA YV | MOMITORAMENTO E AVALIACAD

Fonte: Relatério de Gestdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 do ano de 2015,
divulgado pelo Tribunal de Justiga do Rio Grande Sul

Dentre as atividades da Linha | — Articulacdo e Mobilizac&o Institucional, podem
ser citadas as seguintes: constituir grupo gestor interno; articular adesées internas;
incluir a justica restaurativa na agenda politica, constituir um férum interinstitucional
(que permita a congregagao do Poder Judiciario com outras instituigcdes); estimular
iniciativas  extrajudiciais; firmar protocolo de cooperagédo; firmar parcerias
operacionais.

Ja as atividades da Linha Il — Sensibilizagdo e Mobilizagdo Social dizem
respeito a promogao e disseminagdo do Programa, consistindo em: pautar a justica
restaurativa nas midias internas e externas; produzir materiais de divulgacgéo;

promover e/ou apoiar eventos tematicos.
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A Linha Il — Formacdo de Pessoas, trata da capacitagdo dos recursos
humanos, sendo suas atividades: formar liderangcas multiplicadoras; formar
facilitadores de praticas restaurativas, formar instrutores para treinar liderangas e
facilitadores de praticas restaurativas; estimular a oferta académica.

As atividades desenvolvidas na Linha IV — Implementacdo e Superviséo de
Praticas e de Projetos sdo as seguintes: supervisionar a implementagao e a gestéo
de inciativas relacionadas a implementacao das praticas restaurativas por meio da
Escola da Magistratura, do Centro de Educacdo a Distancia e/ou instituicdes
parceiras; supervisionar as referidas praticas.

Por fim, a Linha V — Monitoramento e Avaliacdo prevé a promocido de
avaliacao externa, a promogao de autoavaliagdo e a organizagcdo de um férum de
pesquisadores, que permita a promo¢ado do conhecimento e o enriquecimento do
Programa.

Em relacdo aos instrumentos metodoldgicos de aplicagdo das praticas
restaurativas utilizados, que sdo denominados pelo Programa como “conteudos

instrumentais”, sao divididos pelo relatério em seis linhas.

Figura 15 — Conteudos instrumentais

CONTEUDOS
IMNSTRUMENTAIS

LINHA | | JUSTICA RESTAURATIVA
LUNHA I DE

IICADC DE PAZ

LIMHA MMUMICACAD
. MTOLENTA
LINHA IV
DRAGON DREAMING
UMHA V EDU'CAIZ;.-E.D PARA A PAZ
E VALORES HUMAMNOS

LINHA VI | MEDITACAD MINDFULNESS

Fonte: Relatério de Gestdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 do ano de 2015,
divulgado pelo Tribunal de Justiga do Rio Grande Sul

De acordo com o relatério, o Instrumental | — Justica Restaurativa parte do
principio de que o “conhecimento e a instrumentalizagdo pratica dos conteudos

tedricos, principiologia, normatizacdo e metodologias que permitem a aplicacdo da



130

Justica Restaurativa [...] constituem a justificagado, o objetivo e a base de aplicabilidade
pratica de todo programa”.

O Instrumental Il — Circulos de Construgdo de Paz, como o préprio nome
indica, envolve a utilizagao dos circulos da paz como uma das principais metodologias
aplicaveis as praticas restaurativas, até mesmo em situagdes n&o relacionadas a
conflitos interpessoais. Como exemplos, sao citados os Circulos de Convivéncia,
Circulos de Construgao de Comunidade, Circulos de Dialogo e Circulos de Cura como
praticas que promovem uma ambientagao restaurativa.

O Instrumental Ill — Comunicagdo Nao Violenta (CNV) é fundamentado na
teoria criada pelo psicologo norte-americano Marshal Rosengerg, que “aponta uma
continuidade entre as esferas intrapessoal, interpessoal e social, enfatiza a
importancia de determinar agdes com base em valores comuns e providencia formas
praticas de intervir’. De acordo com o relatério, a CNV serviu como base para a
metodologia das praticas restaurativas utilizadas pelo Projeto-piloto de Porto Alegre.

O Instrumental IV — Planejamento e gestdo Dragon Dreaming tem como base
a teoria de gestao criada pelo australiano John Croft e promovida pela Fundagéao Gaia
da Australia Ocidental, que envolve uma metodologia de planejamento combinada
com concepgdes que tém como objetivo propiciar praticas colaborativas, o
empoderamento de equipes, o fortalecimento de comunidades e a sustentabilidade

dos projetos. Nesse sentido,

Os principios e métodos Dragon Dreaming inspiram e orientam o presente
planejamento e sado trazidos como insumo para subsidiar os futuros
desdobramentos do projeto, notadamente no pertinente a articulagdo de
redes e formacdo dos Comités Comunitarios de Justica Restaurativa,
apresentados adiante.

De acordo com o Instrumental V — Educacéo para a Paz e Valores Humanos,
a educacao para a paz e para os valores humanos esta na base da prevencéo dos
conflitos, de maneira que deve servir como estimulo de propostas e de valores
positivos, especialmente em ambientes escolares.

O Instrumental VI — Meditacdo Mindfulness parte dos avangos da neurociéncia
no sentido de comprovar a eficacia de praticas meditativas para ativar as fungdes
superiores do cortex cerebral, que € composto por redes neurais “responsaveis pelas
conexdes que asseguram o fluxo de estimulos relacionados a individualidade ética,

aos sentimentos, emocgdes e valores positivos”. Dessa forma, a meditagcao pode ser



131

util no desenvolvimento pessoal dos facilitadores, bem como ser sugerida as partes
envolvidas no conflito.

O desenvolvimento do Programa esta previsto em quatro estagios: 1)
Projetos-piloto; 2) Clusters judiciais; 3) Politicas do Poder Executivo; 4) Comités

comunitarios.

Figura 16 - Etapas

Fonte: Relatério de Gestdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 do ano de 2015,
divulgado pelo Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande Sul

As unidades piloto (ou projetos-piloto) previstas no Estagio | dizem respeito
as unidades jurisdicionais ou administrativas que aderirem ao Programa, de maneira
voluntaria. Ressalte-se a necessidade de predisposi¢ao para sediar a implementagao,
testagem, avaliagéo, sistematizacdo e compartilhamento da experiéncia. As areas
propostas sao as seguintes: Violéncia Doméstica contra a Mulher; Juizado Especial
Criminal; Execucao Penal; Juizado da Infancia e da Juventude; CEJUSC em Comarca
de Grande Porte; CEJUSC em Comarca de Pequeno Porte; Gestdo de Pessoas.

O Estagio Il corresponde a formagao de clusters (categorias), que séao
unidades jurisdicionais que aderirem voluntariamente em nivel de formagéo para
facilitadores, com o objetivo de expandir mais rapidamente as implantagdes. Essas
unidades nao possuem o mesmo compromisso das unidades piloto.

O Estagio lll se refere ao desenvolvimento de politicas em parceria com o
Poder Executivo, visando implementar servicos de atendimento restaurativo em

diversos espacgos de politicas publicas, especialmente nas areas de seguranca,
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assisténcia social, educagao e saude. Nesse sentido, “a Coordenagao do Programa,
com apoio da Administragdo do Tribunal de Justi¢ca e dos magistrados nas respectivas
comarcas, podera articular junto a outros setores da Administracdo Estadual e
Municipal [...]", com o objetivo de promover a implementacdo de programas setoriais
ou locais de pacificacao restaurativa.

O relatdrio traz, no Estagio lll, alguns segmentos que devem ser considerados
como prioritarios, tanto na esfera estadual quanto na esfera municipal. No ambito
Executivo Estadual, sdo listados os seguintes: Secretarias Estadual de Educacgao e
Escolas Estaduais; Secretaria da Justiga e Direitos Humanos, que abrange a FASE
(Unidades Socioeducativas) e acompanhamento de egressos; Secretaria de Estado
da Seguranca, englobando a Brigada Militar, a Policia Civil e a SUSEPE nos
estabelecimentos prisionais.

Ja nos Executivos Municipais, os segmentos citados sdo os seguintes:
Secretaria de Seguranca (abrangendo as Guardas Municipais); Secretarias de
Educacdo (Escolas Municipais); Secretarias Municipais de Assisténcia (englobando
CREAS e Atendimento Socioeducativo de Meio Aberto, a Rede de Acolhimento
Institucional e Conselhos Tutelares) e Secretarias de Saude, envolvendo as UBSs
(Unidades Basicas de Saude) e CAPSs (Centros de Atendimento Psicossocial).

O Estagio IV prescreve a criagdo de uma rede de Comités Comunitarios de
Pacificagdo Restaurativa, com o objetivo de agregar a interacdo entre o Poder
Executivo e a sociedade civil, de maneira a perseguir a concretizagcao dos objetivos
do Programa em sua potencialidade maxima. Os Comités terdo como base quatro
pilares: 1) Credenciamento e Supervisdo Judicial por meio dos CEJUSCs; 2)
Subvencgao governamental; 3) Gestdo por entidade da sociedade civil; 4) For¢a de

trabalho composta por facilitadores voluntarios.

5.2 Porto Alegre: Segundo Juizado da 22 Vara de Execug¢des Criminais (VEC) e

Presidio Central

A 22 Vara de Execugdes Criminais da Comarca de Porto Alegre € coordenada
pelo magistrado titular Sidnei José Brzuska, também lider do Programa Justica

Restaurativa para o século 21. A referida Vara realiza praticas de justica restaurativa
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no ambito do Presidio Central, em parceria com a Superintendéncia dos Servigos
Penitenciarios (SUSEPE).

Quanto a metodologia utilizada, s&o realizadas duas praticas de justica
restaurativa: os circulos de construgéo da paz e os circulos vitima-ofensor.

Os circulos de construgédo da paz sdo promovidos pelo proéprio juiz da VEC,
contando com a participagdo dos apenados. Sao realizados dentro do espaco
penitenciario, com a finalidade de reduzir e prevenir conflitos, considerando que o
ambiente € muito propicio para o seu surgimento e que o sistema se encontra em
situacao grave de superlotacédo.

Os circulos vitima-ofensor sao realizados por uma assistente social lotada no
Presidio Central, com o apoio do juiz da VEC e de seu assessor. O relatério do CNJ,
ao analisar a referida pratica, evidencia que nao ha um fluxograma definido, ocorrendo
a pratica de maneira discricionaria ou através da identificacdo da demanda pelo
préprio magistrado, decorrendo muitas vezes da procura espontdnea das partes. A
assistente social inicia o dialogo entre as partes e realiza os pré-circulos e os circulos.

Os recursos humanos utilizados para desenvolver os trabalhos envolvem dois
serventuarios da justica, um assessor juridico, um secretario e uma assistente social.

Nao existe espago projetado para o projeto, de maneira que as praticas sao
realizadas dentro das dependéncias da prépria VEC, no férum ou no Presidio Central.

Quanto aos resultados, em relacdo aos circulos de construgdo da paz, o
trabalho é realizado desde 2009 e, no entender do juiz titular da VEC, ocasionou a
resolucéo e até mesmo a eliminacdo de conflitos e da criminalidade no interior do
estabelecimento prisional.

Por sua vez, os circulos vitima-ofensor, segundo a assistente social
responsavel pela sua realizagao, trazem a satisfacdo das necessidades do ofendido,
que obtém informacdes e respostas aos seus questionamentos, de forma que “[...] o
ofensor assume a responsabilidade pelos seus atos; que o ofensor consegue se
reintegrar na comunidade, especialmente quanto a reintegragao laboral; e que os
vinculos familiares sado reestabelecidos”. Ainda, a assistente social menciona que, sob
0 seu ponto de vista, as praticas sao uteis para evitar a reincidéncia dos ofensores.

Além do mais, o relatério traz que “perguntados sobre os sentimentos que as
vitimas demonstram durante e apds as praticas restaurativas, os entrevistados

responderam alivio, felicidade e satisfacao”.
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No entanto, o relatério também ressalta a fragilidade da sistematizagdo da
experiéncia, bem como a auséncia de monitoramento e de avaliagdo. Inexiste
registros quantitativos ou mesmo qualitativos a respeito dos circulos. Somente os
circulos vitima-ofensor sédo registrados nos prontuarios dos apenados.

Nesse sentido, € evidenciado que, em detrimento do potencial da experiéncia,
“[...] é bastante hipotético se falar em resultados, posto que nao existem registros que
possam ser avaliados ou que possam servir de medig¢ao ou de indicadores, ndo ha
acompanhamento das partes ou pos-circulos” (CNJ, 2018). Além do mais, é
mencionada a pessoalidade das praticas, o que retira a perspectiva de

sustentabilidade do programa.

5.3 Caxias do Sul: Vara de Execu¢oées Criminais (VEC)

Em junho de 2010 o Municipio de Caxias do Sul firmou uma parceria com a
Escola Superior da Magistratura da AJURIS, aderindo ao Programa Justica
Restaurativa para o século 21. Ainda, o Municipio firmou um convénio com o Tribunal
de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, no ano de 2012, prevendo a designagao
de servidores e a alocagao de recursos financeiros com as finalidades de contratagao
de pessoal, aquisicao de moveis, de equipamentos e de formacao para instalacdo do
programa.

Nesse sentido, o Relatorio do CNJ ressalta que Caxias do Sul é, atualmente,
a unidade piloto em fase mais avangada de implementacdo do Programa,
encontrando-se na quarta etapa da metodologia, que consiste na criagao da Central
Comunitaria da Zona Norte — Comité Comunitario de Pacificagcao Restaurativa. Assim,
o projeto € o resultado de uma parceria estabelecida entre o Poder Judiciario
(CEJUSC), o Poder Executivo, a Universidade de Caxias do Sul (UCS) e a Fundacéao
Caxias (6rgao da sociedade civil).

Em relacdo a metodologia utilizada, sédo realizados circulos restaurativos
denominados “circulos de sensibilizacdo”, exclusivamente com os apenados que se
encontram em prisdo domiciliar ou em monitoramento eletrénico. O objetivo é

promover a reflexdo sobre a violéncia e estimular o dialogo entre aos participantes.
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De maneira similar a experiéncia de Porto Alegre, o projeto da VEC de Caxias
do Sul ndo possui um espaco especifico destinado as praticas, sendo realizado nas
proprias dependéncias da VEC, no Férum da Comarca do Municipio.

Em relagdo aos recursos humanos, a experiéncia é apoiada pela magistrada
titular da VEC e através da participacao de voluntarios, que servem como facilitadores
dos circulos.

Quanto aos resultados, de acordo com o relatério do CNJ, os voluntarios
ouvidos afirmaram que os circulos servem de estimulo a responsabilizagcdo dos
ofensores, a demonstragcado da vergonha e do arrependimento e a reflexdo acerca do
impacto causado pelo crime na vida das pessoas e da comunidade.

Afirmaram, ainda, o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
embora a recomposi¢ao do dano ou a satisfagdo da vitima ndo estejam entre os

objetivos da pratica.

5.4 Comissoes da Paz e Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE)

Ainda em Caxias do Sul, o Programa Justica Restaurativa para o Século 21
originou as Comissdes da Paz, que consistem em espacos informais de estudo e de
aplicacédo das praticas autocompositivas de pacificacdo de conflitos nas instituicoes
publicas.

Nesse sentido, no ano de 2011, a SUSEPE comecgou a empregar praticas
restaurativas no sistema prisional.

Sao realizados circulos, através da atuacdo da SUSEPE, com a finalidade de
promover a cidadania e a inclusdo social dos individuos privados de liberdade,
essencialmente com aqueles que se encontram em progressao de regime. Pretende-
se, assim, oferecer apoio durante sua reintegracéo a comunidade, de maneira a inserir
a justica restaurativa no ambiente prisional como instrumento de “ressocializagao”.

O trabalho é realizado no dmbito da SUSEPE, com os proprios agentes
penitenciarios. Os recursos humanos sao compostos por servidores e pela juiza
responsavel pela execugao do programa.

De acordo com o Relatério do CNJ, tanto as serventuarias quanto a

magistrada responsavel pelo programa afirmaram que, através da pratica, é
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possibilitada ao ofensor a oportunidade para falar e ser ouvido, de maneira a

restabelecer vinculos familiares, a autoestima e as habilidades sociais.

5.5 Os Circulos de Preparagao para a Liberdade com Pessoas Presas em Regime

Fechado e em Prisao Domiciliar

Seguindo a linha do Programa Justica Restaurativa para o Século 21, a VEC
de Caxias do Sul, junto com a Comissao da Paz da SUSEPE, firmou pareceria com o
Programa Caxias da Paz, com o objetivo de planejar e executar o Projeto de
Preparacédo para a Liberdade (PPL), bem como o Programa Justica Restaurativa
Prisional como um todo. Assim, em maio de 2016, a experiéncia teve inicio na
Penitenciaria de Caxias do Sul.

A realizacao ocorre por meio de circulos da construcao da paz, sistematizados
por Pranis (2010), através de sessbes semanais de didlogos, com a finalidade de
fortalecer o campo emocional dos individuos, promovendo o autoconhecimento e a
responsabilizagao pela propria trajetoria, desenvolvendo a percepgao da interconexao
entre as pessoas. Os circulos abrangem encontros preparatérios (pré-circulos ou
audiéncias) nos quais as partes envolvidas sdo convidadas a participar.

O referencial tedrico utilizado, além das bases da justiga restaurativa,
envolveu a perspectiva de Alvino Augusto de Sa (2014), para quem o conceito do
fendmeno do crime n&o se restringe a uma conduta de ofensa contra a vitima, mas
reflete uma histéria de segregacao, na qual o condenado, na maior parte das vezes,
ja foi vitima da prépria sociedade. Nesse contexto, deve-se buscar desenvolver na
sociedade a consciéncia das reais necessidades desses individuos, bem como
desenvolver nos apenados a responsabilizagao perante seus proprios valores.

A partir dessa perspectiva, o projeto objetivou a intervencao na relagéo entre
0s sujeitos e o0 seu contexto social, sendo direcionado aos individuos que progrediriam
em poucos meses para O regime semiaberto e aqueles que progrediram
recentemente. Nos grupos cujos participantes ja haviam progredido, foram também
convidadas para participar pessoas representantes de segmentos da rede comunitaria

e da rede familiar.
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Nesse sentido, a pratica analisada envolveu duas experiéncias, como fases-
piloto, abrangendo a preparagao para a progressado de regime realizada no regime
fechado e o atendimento aos presos em prisdo domiciliar, cumprindo pena em regime

semiaberto.

a) Etapa-piloto realizada no regime fechado: Preparagdo para a Progresséo de

Regime

De maneira voluntaria, todos os apenados da Penitenciaria Estadual de
Caxias do Sul que progrediriam de regime nos seis meses subsequentes, bem como
0s que se encontravam em regime fechado, aguardando audiéncia, por ndo terem
cumprido as condigbes do regime semiaberto, foram convidados a participar dos pré-
circulos, durante os quais foi apresentado o projeto-piloto de Preparagdo para a
Progressao de Regime.

Nos termos do livro eletronico analisado, 29 individuos privados de liberdade
aceitaram participar dos circulos, que foram realizados no periodo compreendido

entre maio e novembro de 2016. Nesse sentido,

Os apenados foram divididos em nove grupos, tendo como critério a galeria
onde estavam alocados e o periodo de progresséo de regime. Cada grupo
participou de cinco Circulos. Usando a metodologia de processos circulares,
os encontros foram estruturados com temas e perguntas norteadoras,
baseadas no que os apenados apresentavam em suas falas, durante os
circulos, visando a ftrazer a consciéncia seus valores e das familias;
reconhecer suas capacidades, seus desejos de vida e as necessidades
especificas de cada um, para conseguir coloca-los em pratica nesta nova
etapa do cumprimento da pena (p. 79).

Dessa forma, pretendeu-se, através dos circulos, oportunizar um espacgo para

que cada um dos individuos expressasse suas esperancgas e aspiracoes.

b) Etapa-piloto realizada com as pessoas em prisdo domiciliar: Preparagdo para a
Liberdade

Foram realizados circulos de Preparagao para a Liberdade com 80 pessoas
que estavam cumprindo pena em prisdo domiciliar, durante 11 meses de
implementacéo, sendo o inicio em agosto de 2016 e o término em junho de 2017.

Inicialmente, ocorreu junto com a interdicdo do Instituto Penal de Caxias do Sul,
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ocorrida em 04 de agosto de 2016, data na qual os apenados que cumpriam pena em
regime semiaberto preencheram documentos e foram orientados para a prisao
domiciliar. Uma das determinagdes impostas a esses individuos foi a participagao em
pré-circulo, possibilitando o conhecimento do projeto e a op¢ao pela participagéo, de
maneira voluntaria. “Cabe ressaltar que, embora tal participacdo, em sessao
preparatoria (pré-circulo), fosse uma determinacgéao, as faltas em agendamentos de
pré-circulos ndo ocasionaram nenhuma agao, a ndo ser o reagendamento quando
solicitado” (p. 80). Nessa etapa, foram planejados 15 encontros semanais, distribuidos
inicialmente em quatro horarios, estabelecidos de acordo com a disponibilidade dos
facilitadores.

No decorrer da experiéncia, ocorreram também inclusdes aleatorias de novos
participantes, encaminhados através de atendimentos técnicos, indicacdes de outros
sujeitos privados de liberdade e até mesmo de convites realizados nas audiéncias da
VEC.

Ressalte-se que a referida etapa-piloto sofreu diversas mudangas apés a sua
implementacao, resultando na separagao do projeto em 3 etapas, que foram divididas
por trimestre: a) 12 etapa: abril a junho; b) 22 etapa: julho a setembro; c) 32 etapa:

outubro a dezembro. Os circulos também foram divididos em niveis:

Além disso, a partir da segunda etapa, iniciou-se também a divisdo da
modalidade dos circulos de didlogos em dois niveis: nivel | — para todos os
ingressantes e que tiveram um percentual inferior a 70% de presenga no nivel
I; e nivel Il — para grupos fechados, que tiveram ao menos 70% de frequéncia
nos encontros do nivel | (p. 80).

Durante o nivel |, sdo seguidos roteiros estabelecidos para as praticas
circulares, a serem flexibilizados de acordo com a percepc¢ao do facilitador. Ja no nivel
II, na primeira semana sao realizados circulos de didlogo com roteiro especifico; na
segunda semana a atividade envolve orientagao profissional; na terceira semana séo
realizados circulos de aprendizagem; na quarta semana ocorrem atividades culturais,
€ assim sucessivamente.

A equipe responsavel pela realizagdo do programa € composta, em grande
parte, por voluntarios capacitados. Dessa forma, foi estabelecida uma parceria com o
Conselho da Comunidade de Caxias do Sul, de maneira a promover a solicitacdo de
verbas pecuniarias para o fornecimento de ajuda de custo através do custeio de vale-

transporte para os participantes dos circulos e os facilitadores voluntarios.
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Além do mais, através de uma parceria com o Banco de Alimentos, tornou-se
possivel o fornecimento de frutas, café, agucar e bolachas durante a realizagdo dos
circulos.

Quanto aos resultados, em relagdo a Preparagcdo para a Progressdo de
Regime, dos 29 participantes do projeto inicial, 13 estdo presos preventivamente ou
foram condenados por delito praticado apds sua participagao nos circulos, perfazendo
um total de 45%, o que pode ser considerado um resultado satisfatério em
comparagao ao indice de reincidéncia nacional (70%).

Além do mais, ocorreram relatos segundo os quais foi possibilitado aos
apenados desenvolver uma melhor comunicagdo com seus familiares e entes
queridos, restabelecendo a relagdo de confianga com a familia, vinculo importante
para os objetivos do projeto.

Ja em relacdo a Preparacao para a Liberdade, os estudos preliminares a
respeito da reincidéncia trazem, inicialmente, um indice de 0%, ja que nenhum dos
participantes foi condenado por novos delitos. Entretanto, de um total de 80, 10
individuos foram presos provisoriamente.

Ainda, o documento menciona que, ao acompanhar dois grupos do
Preparacdo para a Liberdade, percebeu a existéncia de modificacbes dos

participantes em relagao as situagdes de suas vidas.

Nos primeiros encontros de cada grupo, bom nimero chegam descrentes de
vida, injusticados e sem alternativas para o futuro. No transcorrer dos
encontros a possibilidade de olharem para si, de falarem, serem ouvidos
possibilita seu fortalecimento, e aos poucos comegcam a acreditar que é
possivel recomegar e serem agentes da propria jornada. Muitos chegam
esperando que os outros resolvam seus problemas, suas dificuldades e como

€ bom ouvir: ‘[...] hoje me sinto capaz de encarar a minha prépria vida. Hoje
sou capaz de fazer outra escolha que nao seja o crime. (C.M.L., 2017). (p.
85).

Nesse sentido, é analisada a capacidade do projeto de restaurar

relacionamentos e valores de cada um dos participantes.
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5.6 Método APAC

Por meio de um grupo de voluntarios cristaos, liderados pelo advogado e
jornalista Mario Ottoboni, a APAC nasceu no Municipio de S&o José dos Campos, em
Sao Paulo, no ano de 1972. Inicialmente a sigla significava Amando o Préximo Amaras
a Cristo, e tinha como objetivo evangelizar e apoiar moralmente os presos do Presidio
de Humaita.

De outro lado, no ano de 1974, a equipe da Pastoral Carceraria concluiu pela
necessidade de criacdo de uma entidade juridicamente organizada para enfrentar as
dificuldades vivenciadas no dia a dia do presidio. Dessa forma, foi instituida a APAC
— Associagao de Protegao e Assisténcia aos Condenados, como uma entidade juridica
sem fins lucrativos, cujo objetivo € proporcionar auxilio na execugdo da pena,
promover a recuperagao do preso, proteger a sociedade socorrendo as vitimas e

promover a justi¢a restaurativa.

Figura 17 - APAC

APAC
DUPLA FINALIDADE

CONVENIOS
APAC / APAC
JURIDICA ESPIRITUAL
Administradora Pastoral Penitenciaria

\/

APAC JURIDICA a Servico da PASTORAL

FINALIDADE:
Recuperar o preso, Proteger a sociedade,
Socorrer a vitima e Promover a Justica

ORGAO PARCEIRO DA JUSTICA NA EXECUCAO PENAL
METODO BASEADO NO AMOR E NA CONFIACAO

Fonte: Relatério sobre o Método APAC disponibilizado pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul
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Dessa forma, o método possui dupla finalidade, tendo em vista que a APAC
(Associagcao de Assisténcia aos Condenados), como entidade juridica, fornece
amparo ao trabalho da APAC (Amando o Proximo, Amaras a Cristo), bem como da
Pastoral Penitenciaria e de outras Igrejas Cristds, sempre respeitando o direito a
liberdade de crenga e as demais normativas nacionais e internacionais sobre direitos
humanos.

A tarefa de orientar e zelar pela correta aplicagdo da metodologia é atribuida
a Fraternidade Brasileira de Assisténcia aos Condenados (FBAC), que consiste em
uma associagao civil de direito privado sem fins lucrativos que tem como objetivo
assegurar a unidade de propodsitos das APACs e assessorar as APACs do exterior.

Conforme o Informe do TJRS, a APAC atua em parceria com o Poder
Judiciario e o Poder Executivo na execugdo penal e na administragdo das penas
privativas de liberdade, no regime fechado, semiaberto e aberto.

As unidades de aplicacdo do Método sao de pequeno, médio e grande porte,
sendo que o numero de detentos em cada unidade nao pode ultrapassar 200. Antes
de integrar a unidade, cada individuo privado de liberdade passa por um rigoroso
processo de avaliacdo, de maneira a atestar seu bom comportamento. Nos termos do
Informe, “nas APACs, os proprios recuperandos, como sao chamados os condenados,
tém as chaves das unidades e cuidam da seguranca. Nao ha agentes penitenciarios
nem armas de fogo”.

O sitio eletronico da FBAC oferece um roteiro a ser seguido para iniciar o
processo de instalacdo de uma nova APAC:

1) Realizagc&o de audiéncia publica na comarca;

2) Criacao juridica da APAC;

3) Visita dessa comissao a uma APAC em funcionamento mais proxima;

4) Realizacdo de Seminario de Estudos sobre o Método APAC para a
comunidade;

5) Organizagao de equipe de voluntarios;

6) Instalagao fisica da APAC, construgdo do Centro de Reintegracdo Social
(CRS);

7) Formacao de parcerias;

8) Realizagao do Curso de Formacéao de Voluntarios (longa duragao - 4 meses);

9) Estagio de recuperandos;

10) Estagio para funcionarios em outras APACs consolidadas;
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11) Celebragao de convénio de custeio com o Estado;

12) Inauguracdo do CRS e transferéncia dos recuperandos;

13) Constituicdo do Conselho de Sinceridade e Solidariedade (CSS), formado
por recuperandos;

14) Realizagdo do Curso de Conhecimento sobre o Método APAC e Jornadas
de Libertagao com Ciristo;

15) Desenvolvimento peridédico de aulas de valorizagdo humana, de
espiritualidade, de prevencao as drogas, bem como reunides de celas coordenadas
por voluntarios;

16) Participacao de eventos anuais promovidos em conjunto pelo Programa
Novos Rumos do TIMG e FBAC, visando formar multiplicadores;

17) Estabelecer comunicagdo permanente com a FBAC e coordenagao do
Programa Novos Rumos do TIMG;

18) Realizagcdo de novas audiéncias publicas, seminarios ou cursos de
formacao de voluntarios.

Ainda, de acordo com o site da FBAC, o Método APAC possui 12 pilares
fundamentais, de observancia obrigatéria na aplicagdo da metodologia:

1) Participagao da comunidade;

2) O recuperando ajudando o recuperando;

3) Trabalho;

4) Assisténcia juridica;

5) Espiritualidade;

6) Assisténcia a saude

7) Valorizagdo humana;

8) Familia;

9) O voluntario e o curso para sua formacéo;

10) Centro de Reintegragao Social — CRS;

11) Mérito;

12) Jornada de libertagdo com Cristo.

Seguindo esses pilares, o Informe do TJRS descreve a rotina a ser cumprida

diariamente pelos internos:

A rotina que deve ser cumprida diariamente pelos internos comega as 6 horas
da manha, horario em que todos se levantam e iniciam uma série de
atividades de trabalho e capacitacdo. Até as 22 horas, quando todos sao
obrigados a se recolher, as horas do dia séo divididas entre sala de aula,
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laborterapia, leitura, informatica e outras obrigagdes. A responsabilidade pela
convivéncia harmoniosa com os demais internos € mais uma missao que
cabe a cada preso. Questdes menores sao resolvidas pelos préprios internos,
de acordo com regimento que prevé inclusive sangdes, no conselho de
Sinceridade e Solidariedade.

Nesse sentido, a rotina prevista nas unidades preza pela confianga em cada
um dos internos.

O Método APAC ¢é aplicado em 43 cidades brasileiras. De acordo com uma
noticia divulgada no sitio eletrdbnico do CNJ em 17 de abril de 2017, a FBAC afirma
que o Método reduz a 30% a reincidéncia criminal daqueles que passaram por uma
das unidades.

Nesse sentido, o gerente de metodologia da FBAC, Roberto Donizetti, afirma
que “‘em média, nossa nao reincidéncia (no crime) € de 70%. Em algumas APACs,
chegamos a um indice de 98%. No Brasil, o percentual ndo chega a 10%. Tenho
certeza de que, se o Estado acordasse, a reincidéncia seria menor ainda”.

Os indices alcangados pelo Método tém ocasionado a expansao de novas
unidades nao so6 no Brasil, mas no exterior, em paises como a Costa Rica, Argentina,

Chile, Estados Unidos, dentre outros.



6 ALCANCES, LIMITES E POSSIBILIDADES DA JUSTICA RESTAURATIVA NO
ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA INSTITUCIONAL NAS PRISOES

A analise das praticas restaurativas estudadas neste trabalho, sob ponto de
vista tedrico e pratico, sera realizada a partir da dialética entre as normativas nacionais
e internacionais, as praticas tedricas e as experiéncias descritas anteriormente.
Busca-se, assim, estabelecer uma distingdo entre os alcances, limites e possibilidades
de utilizagao da justica restaurativa como instrumento de prevencgao e de combate da

violéncia institucional nas prisdes.

6.1 Alcances sob a perspectiva tedrica e pratica

Pretende-se, primeiramente, compreender os alcances de algumas
experiéncias restaurativas realizadas no Brasil em relacdo ao grau de concretizagao
dos direitos fundamentais previstos no plano normativo, e consequentemente suas

possibilidades no enfrentamento da violéncia institucional no ambiente prisional.

6.1.1 Programa Justica Restaurativa para o século 21

Como visto, o Programa Justica Restaurativa para o século 21 utiliza, em suas
bases tedricas, uma visao sistémica, segundo a qual a justi¢a restaurativa ultrapassa
o campo do direito penal. Possibilita, nesse sentido, um processo reflexivo que
propicia mudancas culturais e de aprendizagem social, contribuindo para a construgéo

tedrica do carater variavel dos direitos humanos, conforme o preceituado por Bobbio
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(1992) e por Herrera Flores (2009), principalmente em relagéo ao direito ao acesso a
justica e a dignidade da pessoa humana.

Em relagdo aos objetivos, cabe ressaltar o objetivo especifico através do qual
€ previsto o apoio a utilizagdo do enfoque e das praticas restaurativas dentro de
politicas e de servigos sob o controle do Poder Executivo, especialmente nas areas
de seguranca publica, assisténcia social, educagéo e saude, bem como o objetivo de
apoiar a criagao e a consolidacéo de servigcos que tenham como base a comunidade,
tendo em vista a abrangéncia pratica que pode propiciar uma modificagdo das
instituicbes, consolidando um fundamento de pacificagdo que pode auxiliar no
combate e na prevencao a violéncia institucional.

Dentre seus pressupostos, esta o estimulo as solugdes autocompositivas, de
maneira a fortalecer os vinculos intersubjetivos em todos os ambientes. Apesar de
nao ser previsto especificamente em relagdo ao ambiente prisional, mas abrangendo
o sistema de justica como um todo, o referido pressuposto atende a regra 38 das
Regras de Nelson Mandela, segundo a qual a mediagao e outras formas alternativas
de resolugao de conflitos devem ser utilizadas, sempre que possivel, para prevenir
infragdes disciplinares.

Além do mais, esta de acordo com o Plano Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria, divulgado pelo Ministério da Justica em 2015, que prevé dentre as
medidas a serem adotadas na justiga criminal a utilizag&o de alternativas penais, como
a justica restaurativa e a mediagao penal.

Ainda, a previsdo existente no referido pressuposto segundo a qual as
medidas autocompositivas serdo estimuladas, mas nado utilizadas de maneira
obrigatdria, corresponde ao valor da voluntariedade e da liberdade de participacao
das partes, prescrito também no artigo 7° dos Principios Basicos para a Utilizagcao da
Justica Restaurativa da ONU.

Ja os pressupostos do Programa que dizem respeito ao contexto trazem a
possibilidade de utilizacdo de métodos autocompositivos informais, em harmonia com
as praticas restaurativas informais descritas no referencial tedrico, que possuem o
potencial de gerar um impacto cumulativo, criando, de maneira gradual, um ambiente
restaurativo (WACHTEL, 2013, p. 09).

Em relacdo aos campos de atuagdo do programa (enfoque restaurativo,
praticas restaurativas, articulagdes de redes, transformacgao pessoal e institucional e

ambientagdo restaurativa), importante mencionar que o campo da transformacgéao
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pessoal e institucional, que prevé a busca pela transformacéao cultural das pessoas e
das instituicbes, pode constituir uma importante ferramenta no enfrentamento da
violéncia institucional.

Ao evidenciar a necessidade de politicas publicas e da atuagéo da sociedade
civil, apesar de se referir ao sistema de justica como um todo, o Programa esta de
acordo com um dos principios formulados por Ifhaki Rivera Beiras (2017) para uma
politica publica de reducao do carcere, que preceitua a abertura do carcere para outras
instituicbes e setores da sociedade civil.

A localizagao da justiga restaurativa na estrutura judicial prevista no Programa
(aplicacao das praticas restaurativas pelos CEJUSCs) se coaduna ao modelo duplo
(dual-track model), no qual o sistema de justica criminal tradicional e a justica
restaurativa atuam em paralelo, lado a lado. Sob alguns aspectos, pode-se identificar
também o modelo subsidiario (backup model).

Ja os instrumentos e a metodologia adotada pelo Programa se alinham,
majoritariamente, a pratica dos circulos restaurativos, que constituem uma pratica
versatil, que pode ser utilizada para os mais diversos propositos. Talvez seja essa
versatilidade o fator preponderante que gera a sua utilizagdo pela maioria dos
programas.

Por fim, importa mencionar que o Programa atende ao art. 20 e subsequentes
dos Principios Basicos da ONU, que estabelecem principio sobre o desenvolvimento
continuo dos programas restaurativos através da formulagdo de estratégias dos
Estados e de politicas nacionais.

Do ponto de vista pratico, os principais alcances que podem ser identificados
no Programa Justica Restaurativa para o Século 21 estdo nas linhas de agao, que
preceituam as atividades que devem ser desenvolvidas para concretizar os objetivos
do programa. Dentre as atividades previstas, estdo a articulagdo e mobilizagéo
institucional, a sensibilizacdo e mobilizagdo social, a formacdo de pessoas, a
implementacéo e supervisao de praticas e de projetos e 0 monitoramento e avaliagao.
Ainda, as areas propostas pelo Programa abrangem o sistema criminal como um todo
(atendendo também ao art. 6° dos Principios Basicos da ONU).

Podem, ainda, ser extraidos do desenvolvimento do Programa, previsto em
quatro estagios (projetos-piloto, clusters judiciais, politicas do Poder Executivo e
comités comunitarios). Das experiéncias analisadas neste trabalho, o programa

desenvolvido em Caxias do Sul segue as diretrizes do Programa Justica Restaurativa
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para o Século 21, encontrando-se em estagio avangado de implementagéo (comités
comunitarios). A partir dos elementos descritos no relatério, pode-se concluir que o
referido programa cumpre as atividades previstas para a persecugao de seus
objetivos, possuindo aplicabilidade pratica.

Além do mais, o terceiro estagio do desenvolvimento do programa (clusters
judiciais) permite a adesado de unidades jurisdicionais especificamente com a
finalidade de formacao para facilitadores, possibilitando uma maior expansao dos
objetivos do Programa.

Ainda, € importante mencionar que a linha de acdo que consiste na
sensibilizacdo e mobilizagdo social contribui para a disseminagédo da justica
restaurativa nos mais diversos estabelecimentos, possibilitando uma mudanga cultural

que acarrete uma justica mais humana.

6.1.2 Segundo Juizado da 22 Vara de Execugdes Criminais (VEC) da Comarca de

Porto Alegre e Presidio Central

Conforme analisado, as praticas restaurativas realizadas na 22 VEC de Porto
Alegre e no Presidio central ocorrem em parceria com a SUSEPE. Segundo a
metodologia empregada, s&o utilizadas duas praticas de justica restaurativa: os
circulos de constru¢ao da paz e os circulos-vitima ofensor. Os circulos de construgéo
da paz sao realizados dentro do ambiente carcerario, com o objetivo de reduzir e
prevenir conflitos. Nessa perspectiva, atende ao valor restaurativo do empoderamento
e da autodeterminagao, bem como a Regra 03 das Regras de Nelson Mandela, que
prevé que as medidas que retiram das pessoas privadas de liberdade sao aflitivas,
tendo em vista que retiram o direito a autodeterminagdo. Dessa forma, ao menos a
capacidade de resolver os proprios conflitos internos € devolvida aos individuos
submetidos ao carcere.

Ainda, esta de acordo com a Regra 36, segundo a qual a manuteng¢ao da
disciplina e da ordem deve ocorrer sem a utilizagdo de restricbes além das
necessarias para garantir a seguranga da unidade prisional. Atende também a Regra
38, que encoraja a utilizacdo de mediacao e outras formas alternativas de resolugao

de conflitos para prevenir infragcdes disciplinares.
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Além do mais, a parceria estabelecida com a SUSEPE para a aplicacdo das
praticas restaurativas pode influir na administragdo dos estabelecimentos prisionais,
atendendo a Regra 74, que apresenta algumas diretrizes para o trabalho dos
funcionarios penitenciarios.

Os valores atendidos pela referida pratica sédo: a participacéo, o respeito, a
interconexado, a responsabilidade e o empoderamento, além do enfoque nas
necessidades das partes, na medida em que os préprios afetados pelo conflito podem
buscar a solugdo, de maneira a promover a melhoria do ambiente carcerario e a evitar
novos conflitos e infragdes disciplinares.

Ja os circulos vitima-ofensor sao realizados por meio de uma assistente social
lotada no Presidio Central, com o auxilio do juiz da VEC e de seu assessor. De acordo
com a assistente social em questdo, a realizacdo dos circulos permite a
conscientizagao pela pratica de seus atos. Da mesma forma que os circulos da paz,
os circulos vitima-ofensor possibilitam o empoderamento, a interconexdo e a
responsabilidade das partes.

O magistrado titular da VEC menciona, de acordo com o Relatério do CNJ,
que os circulos de construgcao da paz geraram a resolugao e eliminagao de conflitos e
da criminalidade no ambiente prisional. A partir dessa perspectiva, e considerando a
subjetividade da afirmacao, € possivel aferir que a justica restaurativa possui um real
potencial de promover a pacificacdo dos estabelecimentos prisionais, ao menos sob
o aspecto disciplinar.

Nesse sentido, ao diminuir a resolucao de conflitos disciplinares pelo Estado,
a referida pratica restaurativa estimula a participacdo das partes envolvidas,
prevenindo a pratica de violéncia institucional na aplicagcao das sang¢des disciplinares
(pratica relatada nos Relatérios analisados no capitulo 02). Estimula, como
consequéncia, o empoderamento e a autodeterminagé&o dos individuos privados de
liberdade.

6.1.3 Vara de Execug¢des Criminais (VEC) da Comarca de Caxias do Sul

A unidade de Caxias do Sul encontra-se em etapa avangada do Programa

Justica Restaurativa para o Século 21, constituindo um Comité Comunitario de
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Pacificagao Restaurativa, em parceria estabelecida com o Poder Judiciario (através
do CEJUSC), o Poder Executivo, a Universidade de Caxias do Sul (UCS) e a
Fundacdo Caxias (da sociedade civil).

Assim, da mesma forma que o Programa Justica Restaurativa para o Século
21, ao qual é vinculado, a unidade de Caxias do Sul esta de acordo com o principio
formulado por IAaki Rivera Beiras para uma politica publica de reducédo do carcere,
que preceitua a abertura do carcere para outras instituicbes e setores da sociedade
civil.

Além do mais, atende ao art. 22 dos Principios Basicos da ONU, segundo o
qual os Estados, em cooperacdo com a sociedade civil, devem promover a pesquisa
e a avaliacdo dos programas de justica restaurativa.

A metodologia utilizada s&o circulos restaurativos aplicados aos apenados
que se encontram em prisdo domiciliar ou em monitoramento eletrénico, que sera

analisada mais detidamente a seguir.

6.1.3.1 Comissbes da Paz e Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE)

de Caxias do Sul

A metodologia utilizada € a realizagao de circulos, por meio da atuacéo da
SUSEPE, com o objetivo de promover a cidadania e a inclusdo social dos individuos
privados de liberdade. Como visto no capitulo anterior, os circulos se dividem em duas
praticas: 1) Circulos de Preparagdo para a Liberdade com Pessoas Presas em
Regime Fechado e em Prisao Domiciliar e; 2) Preparagao para a Liberdade.

Valores restaurativos fundamentais, como a participacdo, o respeito, a
responsabilidade e o empoderamento estido presentes na experiéncia, em qualquer
de suas formas. Ainda, esta presente o enfoque nas necessidades e o processo
inclusivo e colaborativo, aberto para as partes envolvidas.

Além do mais, os circulos sdo conduzidos por facilitadores voluntarios,
imparciais, em harmonia com o previsto nos arts. 18 e 19 dos Principios Basicos das
ONU.

As duas etapas do programa estao alinhadas com a Regra 04 das Regras de

Nelson Mandela, que coloca entre os objetivos do encarceramento a redugdo da
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reincidéncia, que deve ocorrer através do oferecimento de formas de assisténcia que
assegurem, na medida do possivel, o retorno e a reintegragéo dos presos a sociedade
apos a soltura.

Atende, ainda, o previsto no item 13 da Exposi¢ao de Motivos da LEP, que
traz a necessidade do oferecimento de meios através dos quais os individuos
submetidos a pena privativa de liberdade tenham participacdo construtiva na
comunhao social; bem como ao principio da humanidade e a visédo redutora de danos
da execugédo penal.

Como ja mencionado ao analisar a experiéncia, o Relatério do CNJ traz,
dentre os resultados, o depoimento das serventuarias e da magistrada responsavel
pelo programa, segundo o qual a pratica restaurativa em questao propicia ao ofensor
a oportunidade de se manifestar e de ser ouvindo, possibilitando o restabelecimento
de vinculos familiares, da autoestima e das habilidades sociais.

Nesse contexto, fica claro o potencial do programa em combater e prevenir a
violéncia institucional, dando voz aos individuos privados de liberdade e enfocando
em suas necessidades. Atende, assim, a perspectiva de reducido da vulnerabilidade
prevista por Eugenio Zaffaroni (1991), possibilitando o restabelecimento do vinculo
entre o individuo e o Estado (na perspectiva da justica restaurativa, considerando o
Estado como ofensor).

Por sua vez, o referencial tedrico utilizado pelo programa, que abrange a
perspectiva de Alvino Augusto de Sa (2014), considera que o fenébmeno do crime nao
se restringe a uma conduta entre ofensor e vitima, mas que reflete uma histéria de
segregacao perpetrada pela propria sociedade. Nesse sentido, o programa se
coaduna com a perspectiva deste trabalho, que envolve o vinculo existente entre o
individuo e o Estado sob o ponto de vista da violéncia institucional.

Assim, o programa em questéao foi direcionado para a intervengao na relagao
entre os individuos e seu contexto social. Como resultado, exemplificativamente em
relagao a Preparagao para a Progressdo de Regime, o percentual de reincidéncia foi

reduzido para 45% (em detrimento do indice de 70% da reincidéncia nacional).
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6.1.4 Método APAC

O método APAC coaduna-se com um amplo numero de principios e aparatos
normativos, que vao desde a assisténcia a saude até o trabalho e a assisténcia juridica
de seus internos.

Apesar de nao se enquadrar nas praticas tradicionais de justiga restaurativa,
envolvendo vitima e ofensor, configura um importante instrumento de analise para
este trabalho, que tem como foco a violéncia institucional (e que considera o Estado
como ofensor e o apenado como vitima). Nesse sentido, de todas as experiéncias
analisadas, € a que mais corresponde a perspectiva de aplicacdo da justica
restaurativa para o restabelecimento dos lacos rompidos pela violéncia institucional
praticada pelo Estado nos ambientes carcerarios.

Considerando sua metodologia e seus pilares fundamentais, o método APAC
atende, de uma sé vez, ao art. 4° da Declaragao Universal dos Direitos Humanos; aos
arts. 7° e 10 do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos; as Regras 01, 03, 05,
24, 36, 38, 43, dentre outras, das Regras de Nelson Mandela; além dos demais
regramentos nacionais e internacionais sobre a dignidade da pessoa humana privada
de liberdade.

Apesar de ja mencionadas, merecem destaque a Regra 05, que traz a
necessidade de minimizagcao das diferencas existentes entre a vida no carcere e a
vida em liberdade, e a Regra 43, segundo a qual existe uma proibigdo absoluta da
utilizagdo de instrumentos de mobilizacdo como sanc¢éo a infragdes disciplinares. As
referidas regras sado atendidas pelo método APAC a partir da ideia de que ndo ha
agentes penitenciarios nem armas de fogo dentro dessas instituicoes.

Dentre os valores restaurativos atendidos pelo método APAC, estdo a
participacdo, o respeito, a humildade, a responsabilidade, o empoderamento, a
esperanca. Ainda, é possivel identificar na referida experiéncia um processo inclusivo
e colaborativo, com a participagdo voluntaria dos envolvidos, que enfoca nas
necessidades, demonstra respeito por todas as partes e visa resultados
transformativos.

Ainda, de acordo com a classificagédo feita por Van Ness (2018), o método
APAC, segundo o autor, inclui-se entre os programas que ambicionam criar um

ambiente dentro do qual os prisioneiros possam ser inteiramente transformados.
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Como ja foi descrito neste trabalho, o Método APAC ¢é aplicado em 43 cidades
brasileiras, reduzindo o indice de reincidéncia criminal para 30% em relagdo aos
individuos que passaram por suas unidades. Ainda, € mencionado que em algumas
APACs, o indice chega a 98%.

E importante mencionar que o objetivo deste trabalho ndo é medir o
enfrentamento da violéncia institucional através dos indices de reincidéncia, mas os
referidos indices constituem um importante instrumento para avaliagao dos alcances
praticos das experiéncias estudadas, tendo em vista que transparecem uma melhoria
da relagdo entre individuo encarcerado e Estado, bem como uma diminui¢do da
situacao de vulnerabilidade.

Além do mais, a disseminagcdo do Método em outros paises demonstra o
sucesso da metodologia aplicada, que possui potencial para reduzir a vulnerabilidade
de seus internos e, consequentemente, combater e prevenir a violéncia institucional,
através da transformagao do proprio ambiente.

Dessa forma, percebe-se que os alcances praticos da referida experiéncia
estdo, sob muitos aspectos, comprovados, podendo-se extrair dai que as diretrizes
metodoldgicas do Método APAC sairam do plano tedrico, possuindo um real potencial

de concretizacéo.

6.2 Limites

Em geral, as experiéncias analisadas atendem, sob algum aspecto, a maioria
das normativas internacionais e nacionais sobre o tema, ainda que de forma indireta.
Sob o aspecto da dignidade da pessoa humana, todas sdo guiadas por praticas que
pretendem, de alguma maneira, promover a valorizagao dos direitos fundamentais das
pessoas privadas de liberdade. No entanto, existem limitagdes, que serdao estudadas

a seguir.
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6.2.1 Programa Justiga Restaurativa para o Século 21

O principal limite encontrado no Programa Justica Restaurativa para o Século
21 diz respeito a metodologia, que utiliza instrumentos restritos, excessivamente
focada nos circulos de construgao da paz. Possivelmente isso ocorre tendo em vista
o referencial tedrico utilizado, focado em Kay Pranis (2010), que aborda a justica
restaurativa a partir da perspectiva dos processos circulares.

Nesse sentido, o Programa, como uma base que traca as diretrizes para a
implementacéo de praticas restaurativas nos mais diversos setores, deixa de lado
outras praticas importantes, como a mediagao vitima-ofensor e as conferéncias de
grupos familiares, além das praticas restaurativas informais, que possuem o potencial
de atingir resultados restaurativos, bem como melhor atender aos valores
preceituados.

Em relacdo ao ambiente prisional e ao enfrentamento da violéncia
institucional, as praticas que integram o Programa tornam-se excessivamente
restritas, negligenciado um amplo leque de possibilidades que poderiam envolver o
Estado e os individuos privados de liberdade.

Além do mais, a referida limitagdo faz com que o Programa nao atenda
integralmente ao art. 3° dos Principios Basicos da ONU, que prevé que no decorrer
do processo restaurativo podem ser alcancados acordos que impliquem inclusive na
prestacdo de servicos comunitarios, com o objetivo de atender necessidades
individuais e coletivas.

Sob o ponto de vista pratico, a grande limitacdo do Programa esta na
realizacdo das praticas restaurativas preferencialmente através dos CEJUSCs
(apesar de possibilitar outras Centrais de Justica Restaurativa), o que restringe a
atuacao de outras instituicdes e setores da sociedade civil, diminuindo o alcance do
Programa.

Ainda, como mencionado nas limitacdes tedricas, a metodologia utilizada
aplica, como principal instrumento (apesar da existéncia de outros instrumentos
previstos no Programa) os processos circulares, restringindo o alcance pratico dos
processos restaurativos. Assim, o Programa acaba por difundir, indiretamente, a ideia
errbnea de que a justiga restaurativa é sinbnimo de processos circulares, quando na

verdade este é espécie daquela.
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Por fim, cabe mencionar que apesar da previsdo de monitoramento e
avaliagéo, ainda é dificil encontrar informacdes e relatérios a respeito dos resultados

que ja foram alcancados pelo Programa.

6.2.2 Segundo Juizado da 22 Vara de Execug¢des Criminais (VEC) da Comarca de

Porto Alegre e Presidio Central

Conforme ja analisado, os circulos de construgcédo da paz sao promovidos pelo
préprio juiz da VEC, enquanto os circulos vitima-ofensor sao realizados por assistente
social lotada no Presidio Central, com o apoio do juiz da VEC e de seu assessor.
Percebe-se, assim, o subaproveitamento das demais praticas restaurativas, como a
mediacao vitima-ofensor, que poderiam ser utilizadas para a resolucao de conflitos e
para a pacificagdo do ambiente prisional.

Da mesma forma que as diretrizes do Programa Restaurativa para o Século
21, a referida experiéncia negligencia respostas como a reparagéao, a restituicéo e o
servigo comunitario, almejando atender as necessidades individuais e coletivas,
conforme o art. 3° dos Principios Basicos da ONU.

Os arts. 4° e 5° dos Principios Basicos da ONU, que delimitam a figura do
facilitador, também ndo sao atendidos, pois preveem que a figura do facilitador deve
ser imparcial. Ainda, o ambiente judicial pode ndo se mostrar propicio para a
persecucdo de resultados restaurativos. Raffaella Pallamolla, ao discorrer sobre o
tema, ressalta que “deve-se procurar desenvolver um procedimento restaurativo em
um ambiente que ndo o judicial, e os mediadores devem ser, preferencialmente,
pessoas ligadas a comunidade, evitando-se juizes-mediadores” (2009, p. 93).

Além do mais, ndo ha um fluxograma definido, ocorrendo discricionariedade
na realizagdo da pratica. O préprio Relatério do CNJ aponta para a fragilidade da
sistematizacao da experiéncia, que ndo possui monitoramento nem avaliacdao. Nesse
sentido, desatende ao prescrito no art. 12 dos Principios Basicos da ONU, que trata
sobre a operacionalidade dos programas de justica restaurativa, recomendando a
criagdo de diretrizes que envolvam regras para o encaminhamento dos casos,

acompanhamento, capacitagao de facilitadores e administragdo dos programas.
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Da mesma forma do que foi descrito nos limites tedricos, a falta de
sistematizacdo, monitoramento e avaliagdo prejudica os alcances praticos da
experiéncia, que n&o possui bases firmes para construir suas diretrizes de
aplicabilidade. A auséncia de registros qualitativos e quantitativos impossibilita um real
dimensionamento acerca dos impactos produzidos pelo programa, prejudicando a
realizacdo de uma analise efetiva de seus alcances do ponto de vista da violéncia
institucional. Os depoimentos dos aplicadores da referida pratica se mostram
insuficientes para a consecucao dos objetivos deste trabalho.

Outro limite importante identificado sob o ponto de vista pratico esta na
insuficiéncia de destinacao de recursos materiais e humanos para o desenvolvimento
da experiéncia, bem como a inexisténcia de local apropriado para a realizagdo das

praticas.

6.2.3 Comissdes da Paz e Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE) de

Caxias do Sul

Um dos limites tedricos identificados esta na realizagao das praticas no ambito
da SUSEPE, o que pode dificultar a consecugao de resultados restaurativos, tendo
em vista o ambiente e a presencga de agentes estatais na aplicacdo do processo. No
entanto, ao mesmo tempo, pode configurar um alcance da experiéncia, pois envolve
o proprio Estado na aplicacao da pratica restaurativa, contribuindo para uma mudanca
cultural que pode influenciar no combate e na prevencao da violéncia institucional.

Outro limite esta na utilizacdo exclusiva de processos circulares, em
detrimento das demais praticas. E compreensivel que os processos circulares sejam
eleitos como principal instrumento de aplicagcédo da justica restaurativa, tendo em vista
que a prépria metodologia do programa cita a utilizacdo do referencial tedrico de Kay
Pranis como base da experiéncia. Entretanto, como nas outras experiéncias
analisadas, a utilizacdo de apenas uma pratica como base para o programa configura
uma limitagcao grave, tanto do ponto de vista tedrico quanto pratico, pois negligencia o
potencial dos demais instrumentos na concretizagdo de valores e de resultados

restaurativos.
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Ainda, um dos objetivos perseguidos pelo programa € a aplicagao da justica
restaurativa no ambiente prisional como instrumento de ressocializagdo. A utilizagéo
da terminologia “ressocializagdo”, para este trabalho, configura uma limitacéo tedrica,
tendo em vista o referencial tedrico que abrange a critica realizada por Eugenio
Zaffaroni (1991), segundo a qual os efeitos nefastos do carcere nunca poderao ser
totalmente apagados.

Além da limitagdo do ponto de vista metodolégico consistente na utilizagdo
exclusiva de processos circulares, ja citada nos limites tedricos e que também possui
implicagcdes praticas, outra limitagdo importante esta na pouca alocagao de recursos
para subsidiar a experiéncia.

Como citado no capitulo anterior, o programa depende da solicitacdo de
verbas pecuniarias para o fornecimento de ajuda de custo para os participantes dos
circulos e os facilitadores voluntarios, o que ocorre através de uma parceria
estabelecida com o Conselho da Comunidade, bem como do Banco de Alimentos para
o fornecimento de alimentos durante a realizagdo do circulo. Assim, o estabelecimento
de parcerias supre algumas necessidades materiais para a manutengéo do programa.
Entretanto, é importante mencionar que a falha existente em relagao aos recursos nao
pode ser atribuida a experiéncia em si, mas a falta de aporte do Estado para incentivar

0 programa.

6.2.4 Método APAC

Um dos limites tedricos identificados esta no fato de que, para integrar as
unidades, os individuos passam por um rigoroso processo de avaliagéo, atestando
seu bom comportamento. Apesar de compreensivel do ponto de vista pratico, pode
configurar um limite tedrico de concretizagdo das normativas nacionais e
internacionais, pois ndo garante o acesso igualitario ao programa.

Nesse sentido, esta o direito a ndo discriminagao, previsto na Parte || do Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos, na Regra 02 das Regras de Nelson
Mandela, no Principio 05 do Conjunto de Principios para a Protegdo de Todas as

Pessoas Sujeitas a qualquer Forma de Deteng¢ao ou Prisdo, dentre outros.
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Além do mais, a rigida disciplina do programa, ao mesmo tempo em que
constitui parte essencial de sua metodologia, pode consistir em uma limitagdo, na
medida em que afeta a autodeterminagédo dos sujeitos. Nessa perspectiva, € preciso
citar a Regra 03 das Regras de Nelson Mandela, segundo a qual a privagcado de
liberdade é aflitiva pelo fato de retirar a autodeterminagao dos sujeitos privados de
liberdade, além do valor restaurativo que consiste no empoderamento, que devolve a
capacidade de autodeterminacao das partes envolvidas.

A partir do ponto de vista pratico, pode-se citar a limitacdo referente a
auséncia de divulgacido clara dos resultados atingidos pela experiéncia no sitio
eletrénico do programa, o que restringe a realizagao de estudos sobre o tema. Alguns
dos resultados mencionados neste trabalho foram retirados do sitio eletrénico do
Conselho Nacional de Justigca (CNJ), através da divulgacao de noticias sobre o tema.
Dessa forma, apesar da clara exposi¢gao da metodologia e dos requisitos para sua
implementacéo, o Método APAC carece da divulgagao de relatérios que possibilitem
um real dimensionamento a respeito de suas implicagdes na realidade carceraria e da

seguranga publica.

6.3 Observacoes gerais sobre os limites teéricos e praticos das experiéncias

analisadas

Tendo em vista que o enfoque das experiéncias analisadas foi a aplicacédo da
justica restaurativa no ambiente prisional, sem considerar os aspectos referentes a
violéncia institucional, ndo foi possivel estabelecer uma correspondéncia direta com
as normativas nacionais e internacionais sobre tortura e outros tratamentos ou penas
cruéis, desumanos ou degradantes.

No mesmo sentido, nenhuma das experiéncias influenciou na concretizacdo
das Regras de Nelson Mandela que dizem respeito a melhoria das acomodacgdes do
ambiente prisional, reducdo do confinamento solitario prolongado, fornecimento de
agua potavel, dentre outras condi¢des de salubridade, ndo sendo esse seu obijetivo.

Por sua vez, a deficiéncia de divulgacao de registros sobre os resultados das
praticas restaurativas, tanto quantitativos quanto qualitativos, reflete um outro

problema grave existente nos estabelecimentos prisionais brasileiros: a falta de
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registro e de divulgagado de dados. Essa deficiéncia constitui um grave obstaculo no
enfrentamento da violéncia institucional, bem como a consequente inobservancia do
Protocolo de Istambul.

Conforme um dos principios preceituados por Ifiaki Rivera Beiras (2017) para
a concretizacdo de uma politica publica de redugao do carcere, € imprescindivel a
tarefa de registrar, documentar e alertar para as violagdes de direitos fundamentais,
de maneira que essas violagdes nao permanegam ocultas. Da mesma forma, é
necessaria a divulgacao das possibilidades de valorizagcédo dos direitos fundamentais
(como a justica restaurativa), permitindo a sua disseminacado através de outras
instituicoes.

Em relacdo a metodologia das experiéncias em geral, conforme ja
mencionado nos limites de cada uma delas, € evidente a negligéncia em relagao as
demais praticas restaurativas existentes, limitando o referencial tedrico e a base
instrumental dos programas. Como resultado, tem sido disseminada a compreensao
errbnea segundo a qual a justica restaurativa se resume a processos circulares.

Além do mais, é preciso levar em consideracdo as limitacdes citadas por Van
Ness (2018), ao discorrer sobre a aplicagdo da justica restaurativa na priséo,
essencialmente em relacao a incompatibilidade do ambiente prisional com os valores
e processos restaurativos, o que dificultaria a consecugdo dos resultados
restaurativos.

Em relagao aos Principios Basicos da ONU, algumas recomendagdes ndo séo
cumpridas em sua integralidade, como o art. 12, que trata sobre a operacionalidade
(no que se refere ao tratamento dos casos apds o processo restaurativo); o art. 13,
que diz respeito as garantias processuais, incluindo o direito de assisténcia juridica
nos processos restaurativos; e o art. 22, que prevé a necessidade de os Estados, em
cooperacao com a sociedade civil, promover a pesquisa e a avaliagao dos programas
de justica restaurativa. Ressalte-se que, quanto ao ultimo aspecto, o Relatério do CNJ
utilizado neste trabalho cumpre com parte da recomendacdo, mas ainda existem
deficiéncias de dados a respeito da aplicacdo das experiéncias que nao foram
supridas, tendo em vista a fragilidade do monitoramento realizado pelos proprios
programas.

Por fim, importa mencionar que nenhuma das experiéncias analisadas adotou

instrumentos destinados aos segmentos mais vulnerabilizados da populac&o privada
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de liberdade, como os individuos com deficiéncia, com baixa escolaridade e os

afrodescendentes.

6.4 Possibilidades

Apesar das diversas limitagbes identificadas através da andlise das
experiéncias, existem também possibilidades de combate e de prevencgao a violéncia
institucional que podem ser extraidas de suas praticas, bem como de valorizagdo dos
direitos fundamentais dos individuos privados de liberdade.

A principal possibilidade que deve ser mencionada € a valorizagdo promovida
pelas experiéncias, de maneira direta ou indireta, da dignidade da pessoa humana.
Considerando a perspectiva de Ronald Dworkin (2003), segundo a qual a indignidade
€ ainda mais grave quando n&o é sentida pela vitima, qualquer programa que
contribua, ainda que minimamente, para a concretizagdo da dignidade humana de
individuos que se encontram segregados (e cuja indignidade € “normalizada”) possui
o potencial de modificagao da realidade.

Ainda, considerando que o principio da dignidade da pessoa humana possui
um carater multidimensional, os programas estudados neste trabalho podem contribuir
para sua concretizacdo em multiplos aspectos, como na garantia da autonomia e no
reconhecimento dos direitos fundamentais. No que diz respeito aos destinatarios do
referido principio, € preciso retornar as observacbes feitas pelo Ministro Barroso
(2009), segundo as quais a dignidade da pessoa humana também se aplica nas
relacbes entre individuo e Estado. Nesse sentido, as instituicdes estatais, ao
promoverem a aplicagdo da justica restaurativa, principalmente dentro do ambiente
carcerario, contribuem para a observancia da dignidade humana nas relagdes com
seus internos, combatendo, como consequéncia, as praticas de violéncia institucional.

No mesmo sentido, atende ao principio da humanidade, segundo o qual os
individuos sujeitos a pena privativa de liberdade devem ser tratados com respeito e
dignidade, presente nos arts. 45, §1°, 45, §2° e 3° da LEP.

A promocido de uma cultura de resolugcdo pacifica de conflitos promove o
respeito pelo proximo, influenciando na consecucgao dos propdsitos enumerados no

art. 1° da Carta da ONU, bem como do previsto no art. 76, que prevé a necessidade
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de estimular o respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais para todos,
sem distingdes.

Além disso, conforme ja mencionado, a justica restaurativa promove a
autodeterminagao através do empoderamento, em harmonia com a Regra 03 das
Regras de Nelson Mandela, que prevé que o ambiente prisional ndo deve agravar o
sofrimento que é inerente ao encarceramento.

Ja a Regra 04 traz como um dos objetivos do encarceramento a redugao da
reincidéncia, sendo necessario o oferecimento da assisténcia necessaria ao retorno
do individuo a sociedade apds sua soltura, o que pode ser alcangado através da
concretizagao dos valores restaurativos, conforme o descrito nos resultados de cada
pratica.

Ainda, importante ressaltar a relacdo estabelecida entre as praticas estudadas
e a Regra 05, que prevé a necessidade de o regime prisional minimizar, dentro do
possivel, as diferengas existentes entre a vida no carcere e a vida em liberdade. Essa
relagcao revela o potencial que justica restaurativa possui de devolver aos individuos
valores que foram apagados pelo carcere, restabelecendo os vinculos com Estado.

A disciplina e a ordem nos estabelecimentos prisionais também podem ser
modificadas pelas praticas restaurativas, abrindo espago para que os conflitos sejam
resolvidos por meio do dialogo entre as proprias partes envolvidas, como narrou a
experiéncia do Presidio Central, em Porto Alegre. Através dessas praticas, a aplicagao
de sangdes disciplinares por parte do Estado é reduzida aos casos mais graves,
diminuindo a incidéncia de san¢des que possam configurar violéncia institucional,
como o confinamento solitario.

A realizagdo de praticas restaurativas através da SUSEPE, como ocorre no
Municipio de Caxias do Sul, contribui para a concretizagao da Regra 74 das Regras
de Nelson Mandela, que apresenta principios e diretrizes para o trabalho dos
funcionarios penitenciarios, tendo em vista que influencia na formacdo de uma
perspectiva mais humana no tratamento dos individuos privados de liberdade. Além
do mais, nas situagdes que possibilitam aos proprios agentes penitenciarios
participarem do processo restaurativo, os efeitos nefastos sofridos por esses agentes
dentro do ambiente carcerario também podem ser minimizados.

No mesmo sentido, a extensdo dos valores restaurativos aos agentes
penitenciarios contribui para a realizagao das obrigagdes previstas nos arts. 10 a 16

da Convencéao contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos
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ou Degradantes, que tratam sobre a inclusdo de ensino e formagao a respeito da
proibigdo da tortura dos agentes encarregados da aplicagao da lei.

No ambito do ordenamento brasileiro, a realizagdo dos valores restaurativos
possui o potencial de influenciar na concretizagao do art. 38 do Cddigo Penal, segundo
0 qual sédo garantidos aos presos o respeito a todos os direitos nao atingidos pela
pena privativa de liberdade, bem como o previsto no art. 3° da LEP.

Ainda, os referidos valores, especialmente no que diz respeito ao
restabelecimento de vinculos com a comunidade, estdo de acordo com o preceituado
no item 13 da Exposigcdo de Motivos da LEP, segundo o qual devem ser oferecidos
meios através dos quais os individuos privados de liberdade tenham participagao
construtiva na comunh&o social.

Os valores caracterizadores do processo restaurativo também encontram
correspondéncia na visao redutora de danos adotada pela LEP. No mesmo sentido,
atende, ao menos em parte, as regras prescritas por Christie (1984) para uma
diminuigdo da dor decorrente do castigo, essencialmente no que se refere a infligir o
minimo de dor possivel e a diminuicdo da vulnerabilidade, que constitui um
mecanismo de controle de poder (que pode ser enfraquecido através do
empoderamento).

Da mesma forma, esta de acordo com o tratamento humano redutor de
vulnerabilidade previsto por Eugenio Zaffaroni (1991), que deve ocorrer através de
relagbes mais reais e sinceras no ambiente prisional, ja que os efeitos deteriorantes
decorrentes das instituicbes carcerarias ndo podem ser totalmente suprimidos, mas
minimizados.

Além do mais, a partir da analise das condi¢des internas ao carcere, que
constituem fatores preponderantes da violéncia institucional, parte-se para a busca de
outros elementos que possibilitem uma transformacgéo, que somente sera efetiva se
ocorrida de dentro para fora. Para tanto, importa fazer uma breve reflexao a respeito
de alguns aspectos da filosofia politica republicana aplicada aos fundamentos da
justica criminal (principalmente no que se refere ao castigo) trazida por Roberto
Gargarella (2008).

Dentro de um ideal republicano, existem as premissas do autogoverno e dos
valores imortalizados pela Revolugdo Francesa: liberdade, igualdade e fraternidade.

Apenas através da concretizacdo desses valores é possivel a existéncia de um
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autogoverno efetivo e, consequentemente, de uma republica: individuos livres e iguais
que, ao obedecerem as leis, obedecem a si mesmos.

Esse seria 0 modelo republicano ideal, que apesar de ser inalcangavel, auxilia
na formulacdo de um pensamento critico a respeito. Dai a necessidade de definir o
extremo oposto a ideia de autogoverno: a nogéo de alienacéo legal (GARGARELLA,
2008, p. 27).

Alienagao legal pode ser definida como a situagéo na qual os individuos nao
conseguem se identificar com a lei, ndo tendo participado de sua criacdo e nao
podendo desafia-la, o que acaba por transforma-los em vitimas. Como consequéncia,
quanto mais desigual € uma sociedade, maior é a possibilidade de que a lei deixe de
expressar a vontade geral. Nessa situacéo, segundo Roberto Gargarella (2008, p. 28),
as condi¢des essenciais para a validade de uma lei comeg¢am a diluir-se. E vai além:
existiria a presuncéao de alienagao legal sempre que um determinado grupo tenha sido
privado dos direitos humanos basicos, de maneira sistematica, ao longo do tempo.

Através dessa nocdo, surgem outras reflexdes, principalmente a respeito do
direito do Estado de castigar pessoas pertencentes a grupos por ele mesmo
marginalizados.

Especificamente sobre castigo, e seguindo outros autores também
identificados com o republicanismo, Roberto Gargarella (2008, p. 36) aponta para a
diferenca existente entre reprovagdo e castigo, ressaltando sua importancia
principalmente no meio académico, que tende a utilizar as duas expressées como
sinbnimos.

El castigo, tal como suele entendérselo, implica una manera especial de
recriminar la conducta de alguien, referida a la imposicién de tratamientos
severos sobre el que ha cometido un delito. Afortunadamente, autores como
Braithwaite y Pettit (1990) han empezado a separar los términos castigo y
reprobacion. Para ellos, y crecientemente para muchos otros, no necesitamos
del castigo para expresar nuestro reproche a alguien (GARGARELLA, 2008,
p. 36).

Nessa perspectiva, uma resposta verdadeiramente republicana aos delitos
nao pode ser excludente (como o é majoritariamente), pois violaria os principios
essenciais do ideal republicano, como a inclusdo, a integragdo social e a vida em
comunidade. A resposta a ser adotada deveria ser verdadeiramente inclusiva e
orientada para a comunidade, deixando de lado as nog¢des consensualistas ou
retributivistas e buscando uma expressdo comunicativa da pena (GARGARELLA,
2008, p. 61).
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As respostas inclusivas podem assumir diferentes formas, dentre as quais se
encontra a justi¢a restaurativa que, como visto, implica em um procedimento que pode
envolver todas as partes afetadas, através de um dialogo que busca uma solugao
conjunta. S&o esses aspectos dialdgicos do procedimento restaurativo que coincidem
com as respostas republicanas (GARGARELLA, 2007, p. 66).

Por fim, os valores restaurativos possibilitam a concretizagdo de alguns dos
principios necessarios para uma politica publica de gradativa redugao do
encarceramento, previstos por Ifiaki Rivera Beiras (2017), essencialmente no que diz
respeito ao dialogo entre os atores diretamente envolvidos no encarceramento.

Assim, percebe-se que a justica restaurativa, através de seus valores e
praticas, abrange amplas possibilidades no que diz respeito ao combate e a
prevencao da violéncia institucional no ambiente carcerario, restabelecendo (ao
menos sob alguns aspectos) os vinculos rompidos pela pratica da violéncia entre os
individuos encarcerados e o Estado violador de direitos. Permite, ainda, a visibilizagao

das violagdes de direitos, dando voz as vitimas da violéncia institucional.



7 CONSIDERAGOES FINAIS

A desumanidade do sistema carcerario brasileiro constitui situacdo complexa,
que implica na violéncia institucional decorrente da desvalorizacdo dos direitos
fundamentais, além da pratica de tortura e maus-tratos no ambiente prisional. Nesse
contexto, e considerando que a violéncia institucional muitas vezes abrange a tortura,
€ importante lembrar que existem direitos que valem para todos os seres humanos e
em qualquer situacdo, ndo podendo sofrer limitacgdes nem mesmo de maneira
excepcional, como o direito de ndo ser escravizado e o direito de nao sofrer tortura.
Dessa forma, ndo entram em concorréncia com os demais direitos considerados
fundamentais, ndo podendo ser suspensos nem negados para determinadas
categorias de pessoas.

A violéncia a ser considerada neste trabalho € a violéncia institucional que
contraria as normas internacionais e nacionais que regulamentam os direitos humanos
e a dignidade da pessoa humana dos individuos que se encontram privados de
liberdade e sob a custddia do proprio Estado. Como visto, pode se dar de forma direta,
praticada através dos préoprios agentes que representam o Estado, ou indireta e
estrutural (institucional), envolvendo violagbes a direitos fundamentais em sua
dimensao obijetiva.

Apesar da existéncia de amplo aparato normativo de protecdo aos direitos
humanos, os direitos fundamentais dos individuos submetidos a pena privativa de
liberdade se encontram desvalorizados em todos os niveis, e sob as mais diversas
justificativas. Nesse sentido, o carcere ndao é (e nem poderia ser) uma simples
limitacdo da liberdade pessoal de circulacdo, mas uma instituicdo que ocasiona
diversas dores e aflicbes, diferentes de acordo com as particularidades de cada
estabelecimento e em relagdo a cada interno.

O principio norteador de todas as consideracgdes realizadas € a dignidade da

pessoa humana, que passa a ser um verdadeiro superprincipio do constitucionalismo
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contemporaneo, fortalecendo-se a nogcao de que a protecao dos direitos humanos nao
se pode reservar apenas a esfera dos Estados (sendo eles proprios muitas vezes os
agentes violadores).

Além do mais, ao se considerar que o principio da dignidade da pessoa
humana possui um carater multidimensional, os programas estudados no presente
trabalho possuem o potencial de contribuir para sua concretizacdo em diversos
espectros, como na garantia da autonomia e no reconhecimento dos direitos
fundamentais.

Somando-se as perspectivas tragcadas no enfrentamento tedrico a violéncia
institucional, percebe-se a possibilidade de utilizagdo da justiga restaurativa, dentro
do ambiente prisional e aplicada também aos funcionarios penitenciarios, como uma
ferramenta que permite o didlogo, com uma ampla participagdo de todos as partes
envolvidas no processo. Possibilita, nesse contexto, a observagdo da violéncia
institucional perpetrada nas prisdes, oportunizando manifestagdes e registros a
respeito.

Na justica restaurativa, como foi observado, o crime também representa a
dilaceracado de um relacionamento entre ofensor e vitima, que mesmo sem possuirem
uma relagdo anterior, acabam criando um vinculo, que em geral € hostil. Nesse
sentido, a justica restaurativa vai além de uma simples resposta punitiva a
transgressao da lei, permitindo que as partes afetadas participem diretamente do
processo colaborativo, de forma a buscar o menor dano possivel. Possibilita, assim,
uma resposta inclusiva e orientada para a comunidade, deixando de lado as nogdes
consensualistas ou retributivistas e buscando uma expressdo comunicativa da pena,
que atende aos ideais republicanos.

O processo restaurativo pode ocorrer através de diferentes praticas. No
entanto, independentemente da pratica a ser adotada, a esséncia dos procedimentos
restaurativos esta em seguir o caminho dos principios e valores propostos, sob pena
de se tornarem inocuos.

Especificamente sobre a aplicacdo da justica restaurativa nas prisées, de
acordo com as bases tedricas sobre o tema, um dos entraves encontrados diz respeito
ao fato de que as prisdes sao focadas no agressor, € ndo nas vitimas, dificultado o
processo de restauracdo. No entanto, o referido entrave é superado neste trabalho,

tendo em vista que considera o individuo privado de liberdade como vitima da
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violéncia institucional perpetrada pelo Estado, buscando o restabelecimento de seus
vinculos e a reducgéo da vulnerabilizagdo.

Além do mais, € importante mencionar que o estimulo a aplicagédo da justica
restaurativa nas prisdes constitui uma forma de concretizagdo do Plano Nacional de
Politica Criminal e Penitenciaria de 2015, divulgado pelo Ministério da Justica, que
prescreve como medidas a serem adotadas as alternativas penais, priorizando a
justica restaurativa e a mediagéo penal na justica criminal.

Ainda, a promocéo de aplicagao da justica restaurativa dentro das instituicoes
estatais, essencialmente no interior do ambiente carcerario, contribui para a
observancia da dignidade humana e do respeito aos direitos fundamentais em suas
relagcbes internas, combatendo, como consequéncia, as praticas de violéncia
institucional.

Nesse contexto, a disciplina e a ordem nos estabelecimentos prisionais
também podem ser transformadas pelas praticas restaurativas, ampliando o espaco
para que os conflitos sejam resolvidos por meio do didlogo entre as proprias partes
envolvidas. Através dessas praticas, a aplicagcao de sang¢des disciplinares através dos
agentes estatais, como observado, pode ser reduzida aos casos mais graves,
diminuindo a incidéncia de sang¢des que constituam violéncia institucional, como o
confinamento solitario.

Entretanto, existem diversas limitagdes nas experiéncias analisadas neste
trabalho. Uma delas € a deficiéncia de divulgagao de registros sobre a aplicagao e os
resultados das praticas restaurativas, o que reflete um outro problema grave existente
nos estabelecimentos prisionais brasileiros: a falta de registro e de divulgagao de
dados. Essa falta de transparéncia constitui um grave obstaculo no enfrentamento da
violéncia institucional, ocultando as violagdes de direitos.

A metodologia utilizada nas experiéncias também constitui uma limitagéo, pois
€ evidente a negligéncia em relacdo as demais praticas restaurativas existentes,
restringindo o referencial teérico e a base instrumental dos programas. Como
resultado, tem sido disseminada a compreensao errbnea segundo a qual a justica
restaurativa se resume a processos circulares.

Apesar das limitagbes, € possivel concluir que a justica restaurativa, através
de seus valores e praticas, abrange amplas possibilidades no que diz respeito ao
combate e a prevencao da violéncia institucional no ambiente carcerario, buscando o

restabelecimento dos vinculos rompidos pela pratica da violéncia entre os individuos
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privados de liberdade e o Estado e a reducao da vulnerabilizacdo. Ainda, serve como
um importante instrumento para registrar, documentar e alertar para as violagdes de
direitos fundamentais dentro das instituicbes carcerarias, de maneira que essas
violagdes ndo permanegam ocultas.

Sob alguns aspectos, as analises realizadas neste trabalho chegam a
conclusbes que podem parecer inalcancaveis. No entanto, € preciso considerar a
necessidade de estabelecer parametros para a modificagdo da realidade, sem os

quais nenhuma transformacgao pode ser concretizada.
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