UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo

Programa de P6s-Graduacdo em Arquitetura e Urbanismo

Dissertacdo de Mestrado

O legado da Copa do Mundo de 2014 a partir de diferentes olhares: a

guestdo das remoc0Oes na cidade de Porto Alegre/RS

Gabriela Costa da Silva

Volume 1

Pelotas, 2016.



Gabriela Costa da Silva

O legado da Copa do Mundo de 2014 a partir de diferentes olhares: a

questao das remoc0Oes na cidade de Porto Alegre/RS

Dissertacdo apresentada ao Programa de
Pos-Graduagdo em  Arquitetura e
Urbanismo da Universidade Federal de
Pelotas, como requisito parcial a
obtencdo do titulo de Mestre em
Arquitetura e Urbanismo.

Orientadora
Prof. Dra. Adriana Portella

Co-orientadora

Prof. Dra. Gisele Silva Pereira

Volume 1

Pelotas, 2016.



Gabriela Costa da Silva

O legado da Copa do Mundo de 2014 a partir de diferentes olhares: a questao das

remocdes na cidade de Porto Alegre/RS

Dissertacdo aprovada, como requisito parcial, para obtencdo do grau de Mestre em
Arquitetura e Urbanismo, Programa de Pds-Graduagdo em Arquitetura e Urbanismo,
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, Universidade Federal de Pelotas.

Data da Defesa:

Banca examinadora:

Prof. Dr. Adriana Araujo Portella (Orientador)
Doutor Joint Centre for Urban Design pela Oxford Brookes University

Prof. Dr. Gisele Silva Pereira (Co-orientadora)
Doutor em Hospitality, Leisure and Tourism Management pela Oxford Brookes

University

Prof. Dr. Maria Cristina Dias Lay
Doutor em Arquitetura Post Graduate Research School pela Oxford Brookes University

Prof. Dr. Celina Maria Britto Correa

Doutor em Arquitetura pela Universidade Politécnica de Madrid

Prof. Dr. Eduardo Rocha

Doutor em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente & Universidade Federal de Pelotas, a Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo e ao PROGRAU, por possibilitar a realizacdo dessa dissertacéo, proporcionando o
estudo e aprendizado; a minha orientadora Adriana Portella e co-orientadora Gisele Silva
Pereira que me apoiaram em todos 0s momentos; aos meus pais, Paulo Fernando Peres da
Silva e Maria Virginia Costa da Silva que sempre incentivaram meus estudos € o meu

progresso; aos amigos e familiares que estiveram presentes e me acompanharam nessa
jornada.



“A gente achava que, de fato, se a Copa viesse para ca iam acontecer coisas boas pra
populacdo, teria mais dinheiro, mais empregos, mas a gente ndo sabia que nas entrelinhas
essa Lei Geral da Copa tinha varias armadilhas. Armadilhas, inclusive, que tiraram a

soberania da nagao.

A nossa vontade era de terminar a vida aqui, porque € um lugar que a gente fez,
porgue ndo tinha nada, e hoje a gente ta vendo que a nossa situa¢ado nao esta muito boa. De
repente a Prefeitura chega e diz que vai usar toda a parte detras do terreno e mais um

pedaco da casa, sem oferecer para nossa familia nada em troca.
Como eles estavam expulsando a gente para qualquer lugar, a gente marcou uma
assembleia grande com a comunidade e saimos as ruas, fechamos as ruas da comunidade (...)

a gente s queria que 0s nossos direitos fossem respeitados. ”

(Morador em processo de remogéo — Avenida Tronco, Porto Alegre/RS, 20/09/2014)



RESUMO

A pesquisa aborda questdes relacionadas as remoc¢oes de familias em funcdo de obras
destinadas a preparacdo das cidades-sede no Brasil para a Copa de 2014. Essas remogdes sdo
caracterizadas pela violacdo dos direitos humanos, principalmente do direito a moradia. Tem-
se como perguntas de pesquisa: como os Direitos Humanos da populagéo atingida pelas
remocdes ocasionadas pelo desenvolvimento urbano foram respeitados? Sera que as pessoas
tém consciéncia dos impactos positivos ou negativos da Copa do Mundo de 2014? O objetivo
geral é verificar o impacto de megaeventos esportivos na qualidade de vida urbana através da
percepcao de diferentes grupos de usuérios quanto a Copa do Mundo de 2014. Teve-se como
estudo de caso a cidade de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, dado que essa, assim como as
demais cidades-sede, apresentou investimentos para atender ao megaevento desencadeando
remocdes. Estudou-se a duplicacdo da Avenida Tronco, visto que a obra, de acordo com a
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, seria o destaque por existir um projeto social. A coleta
de dados consistiu em dois momentos: (i) levantamento de arquivo e (ii) levantamento de
campo. O primeiro forneceu as informacgdes sobre o projeto viario, obtendo subsidios para
iniciar o levantamento de campo. O segundo dividiu-se em (i) observaces de campo, (ii)
participagdo em manifestacGes e eventos das comunidades removidas, (iii) questionarios, (vi)
grupo focal, (v) entrevistas e (vi) levantamento de reportagens e imagens divulgadas pela
midia, FIFA e Governo. Destaca-se que os métodos foram aplicados em diferentes grupos de
usudrios: (i) pessoas que passaram pelo processo de remocdo na Avenida Tronco, em Porto
Alegre, (ii) pessoas que ndo passaram pelo processo de remocdo, mas moram na cidade de
Porto Alegre e (iii) servidores que trabalnam no Departamento Municipal de Habitacdo de
Porto Alegre. Os resultados encontrados mostram que a populacdo ndo removida teve
aceitacdo do megaevento na capital, entretanto, a maioria desconhece 0s problemas
relacionados as remocdes. Essas remocdes sdo relatadas pela Prefeitura como solucionadas,
entretanto, a populacdo atingida sofre com a falta de respeito e didlogo. Espera-se que o0s
resultados da pesquisa sirvam como subsidio tedrico para proximos megaeventos, a fim de
que haja maior atengdo as remogdes, visto que essas devem ser realizadas sem a violacdo dos

direitos humanos.

Palavras-chave: remocdes; direito a moradia; percepcdo; Copa do Mundo.



ABSTRACT

The research approaches topics related to the removals of families due to the works designed
to the preparation of the host cities in Brazil for the 2014 Fifa World Cup. These removals
are featured for the violation of human rights, mainly the right to housing. The research
questions are: as human rights of the population affected by the removal caused by urban
development have been respected? Are people aware of the positive or negative impact of the
World Cup 2014? The general goal is check the impact of sporting megaevents in the quality
of urban life through the perception of different user groups as the World Cup 2014. It was
had as a study of case the city of Porto Alegre, in the state of Rio Grande do Sul, once this
city, as the other host cities, presented investments to attend the mega event, causing
removals. The duplication of Tronco Avenue has been studied, since the works, according to
Porto Alegre City Hall, would be highlighted for having a social project. The data collection
happened in two moments:(i) File collection and (ii) field collection. The first one gave
information about the road project. The second one has been divided in (1) field observations,
(ii) demonstration participation and events of the removed communities, (iii) questionnaires,
(iv) focal group, (v) interviews and (vi) report and images broadcast by media, Fifa and
Government's analysis. It's important to emphasize that the methods that were applied in
different groups of users: (I) people who went through the removal process on Tronco
Avenue, in Porto Alegre city, (ii) people who didn't go through the removal process, although
they live in the city and (iii) employees who work for the Porto Alegre City Housing
Department. The results found show that the population that wasn't removed received well the
mega event. However, most of them don't know about the problems related to the removals.
These removals are reported by the Porto Alegre City Hall as soled, although the population
who had the problem suffer with the lack of respect and dialogue. It's expected that the results
of this research help as theoretical subsidy for the next mega events, so that there is more
attention to the removals, once these must be carried out without the violation of the human

rights.

Keywords: removals; right to housing; perception; World Cup.
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CAPITULO 1: INTRODUCAO

O planejamento de um pais ao sediar um megaevento tem causado muitas discussoes
sobre investimentos, tanto de infraestrutura quanto de interesse social, uma vez que inimeras
remocdes de pessoas acontecem para dar espaco a diferentes obras. Em 2014, o Brasil foi sede
dos jogos da Copa do Mundo e, em 2016, sera das Olimpiadas, tornando assuntos vinculados
a megaeventos bastante debatidos. A presente pesquisa aborda a Copa do Mundo de 2014,
tendo como enfoque as questdes sobre as remocdes de familias de baixa renda ocorridas para
possibilitar a execucdo de novas infraestruturas e melhorias urbanas com vistas a realizacao
do megaevento. Inicialmente é introduzido o problema de pesquisa, sua justificativa e o
contexto em que se inclui. As perguntas de pesquisa também sdo expostas, seguidas do
objetivo geral, objetivos especificos, e 0 objeto de estudo. Por fim, também é apresentada a

estrutura da dissertacéo.

1.1 Introduzindo o problema de pesquisa

Megaeventos esportivos sdo considerados uma oportunidade de lancar profundas
transformacdes urbanas que atendam ndo sé o momento festivo dos jogos, mas que também
beneficiem a populacdo residente. Conforme Mufioz (1996), 0os megaeventos passaram a
contribuir para o crescimento do pais-sede em maior proporcao a partir de 1932, quando as
Olimpiadas de Los Angeles utilizaram o momento dos jogos para reerguer sua economia local
e trazer melhorias para a populagdo. A partir desse momento, destaca-se o legado, que se
refere a capacidade de um pais avancar no seu desenvolvimento, com melhorias de
infraestrutura urbana, seguranca, educagdo, cultura, sustentabilidade, dentre outros servicos
(Rodrigues, 2013).

Dentro desse contexto, evidenciam-se 0s Jogos Olimpicos, realizados sob a
administracdo do COI (Comité Olimpico Internacional), e a Copa do Mundo, comandada pela
FIFA (Federacdo Internacional de Futebol Associado). Em ambos 0s megaeventos esportivos
ocorrem grandes transformac@es urbanisticas, muitas realizadas como exigéncia dos proprios

administradores dos eventos, como criar condigdes de alojamento para os atletas e membros
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de apoio, estadios que atendam todas as modalidades esportivas e criar melhorias ou expandir
outros servicos. Conforme Poyter (2008), a oportunidade de qualificar as cidades-sede trouxe
como consequéncia 0 aumento do numero de paises e cidades que almejam sediar
megaeventos.

Em contraposicdo, sediar um megaevento também pode proporcionar impactos
negativos. A falta de planejamento € um dos principais fatores a ser considerado, pois muitas
obras ndo sdo finalizadas a tempo dos jogos, além de estadios, construidos exclusivamente
para o evento, muitas vezes se tornarem subutilizados, contribuindo para que o Governo tenha
alto custo para sua manutencdo. Ainda, os altos investimentos e as chances de desvio de verba
podem contribuir para uma crise econdémica (Paiva, 2013; Preuss, 2008).

Obras de infraestrutura urbana, principalmente associadas a mobilidade, podem gerar a
remocao de familias por conta da alta densidade populacional em centros urbanos, locais onde
geralmente ocorrem a duplicagéo de avenidas e a construcdo de viadutos, por exemplo. Por
conta da falta de espaco para a realizacdo das obras, o processo de realocacdo de familias se
torna inevitavel para a qualificacdo da cidade. Nesse contexto, faz-se necessaria a participacdo
ativa das familias atingidas desde a realizacdo do levantamento, com a oportunidade de
discussdo no projeto urbano e habitacional, além dos Direitos Humanos, principalmente o
direito a moradia digna, serem respeitados. Todavia, essa situacdo inexiste na maioria dos
paises que sediam um megaevento (Almeida, Mezzadri e Junior, 2009; Law, 2002; Oliveira,
2013).

Assim, o problema de pesquisa esta relacionado as remoc¢oes de pessoas considerando a
forma com que elas foram, e ainda estdo sendo em 2016, retiradas de suas residéncias, devido
as obras de mobilidade urbana e a infraestrutura planejadas para os jogos da Copa do Mundo
de 2014 no Brasil, e até hoje em execucdo. As remogdes ocorreram em todas as cidades-sede,
principalmente em areas proximas aos estadios, para dar espaco a duplicacdo de avenidas,
trincheiras (passagem em nivel inferior do solo para melhorar o fluxo de veiculos), viadutos e
ampliacédo de aeroportos (Rolnik, 2014a).

Em 2012, conforme a Articulacdo Nacional dos Comités Populares da Copa' (2013
apud Barros, 2013), 247.535 pessoas passaram pelo processo de remocgéo no pais. Entretanto,
segundo a contabilizacdo da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica (2014), esse

numero abrange 32 mil pessoas, sendo altamente contestado, uma vez que varias obras foram

! Articulacdo Nacional dos Comités Populares da Copa (ANCOP): retine representantes dos Comités Populares
da Copa das 12 cidades-sede do mundial de 2014, com o intuito de identificar violacfes de direitos humanos e a
moradia decorrentes da realizacdo dos Jogos da Copa 2014 e das Olimpiadas de 2016 no Rio de Janeiro.
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desconsideradas para essa contagem (Rolnik, 2014b; Marinho, Campagnani e Cosentino,
2014). Para a cidade do Rio de Janeiro, por exemplo, as remogdes contabilizadas
corresponderam & obra do BRT (Bus Rapid Transit)’> Transcarioca, desconsiderando as
remocdes relacionadas as instalacGes e reformas de infraestruturas esportivas e de cunho
turistico. Em Porto Alegre, as obras da Avenida Tronco, ampliacdo do aeroporto e acesso ao
estadio Beira-Rio foram contabilizadas, havendo a desconsideracdo das remocdes do entorno
da Arena do Grémio (centro de treinamento para a Copa) e Projeto Integrado Socioambiental
(Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, 2014).

De maneira geral, as familias foram removidas de suas casas, ndo importando ha
quanto tempo residiam no local. A justificativa dessas a¢des esteve relacionada a ilegalidade
das ocupaces, em razdo da utilizacdo de areas publicas para a construcdo de moradias, tendo
como consequéncia a falta de pagamento de indenizagdes e quando essas existiam,
contemplaram apenas as benfeitorias (paredes, telhado, janelas). Em outras situagdes, houve o
pagamento do aluguel social para as familias removidas, sendo um valor minimo, variando de
R$ 300,00 a R$ 500,00. Raras foram as familias removidas que apresentaram a escritura do
terreno, sendo pago, nesses casos, a indenizacdo do terreno e da residéncia (Marinho,
Campagnani e Cosentino, 2014).

De acordo com Rolnik (2011a), Junior (2011) e Monteiro (2015), moradia adequada é
um direito humano, sendo o elemento fundamental para uma vida digna. Esta habitacdo tem
que estar localizada em uma area que tenha acesso a luz, agua, esgoto, coleta de lixo, além do
acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econémico, como a educacao e saude.
Ademais, o local deve proporcionar oportunidades de trabalho, renda e melhor qualidade de
vida devido a quantidade de recursos a sua volta. Ainda assim, muitas familias vivem em
condi¢Bes precarias de moradia, até mesmo em paises desenvolvidos. Segundo o IBGE
(2010), 5,8 milhdes de habitantes vivem sem moradia ou em locais inadequados no Brasil.

O que ocorreu nas cidades-sede da Copa do Mundo de 2014 foi a excluséo de familias
com menor poder aquisitivo para areas mais afastadas, muitas vezes fora da cidade em que
residiam, devido ao aumento do valor dos imdveis por conta da especulacéo imobiliaria. Além
disso, a indenizacdo oferecida a essas pessoas foi muito baixa, variando entre R$ 8.000,00 e

R$ 55.000,00, impossibilitando a compra de uma nova residéncia. Tal fato acaba gerando,

2 BRT (Bus Rapid Transit) é um sistema de transporte coletivo de passageiros que visa proporcionar mobilidade
urbana rapida e ecologicamente sustentavel (BRT Brasil, 2016).
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muitas vezes, novas ocupacdes informais, sem condic¢des adequadas e um aumento na taxa de
pobreza (Rechia e Silva, 2013).

Neste contexto, surgem as seguintes perguntas de pesquisa: como 0s Direitos
Humanos da populacdo atingida pelas remocbes ocasionadas pelo desenvolvimento
urbano foram respeitados? Sera que as pessoas tém consciéncia dos impactos positivos
ou negativos da Copa do Mundo de 2014?

1.2 Proposta de investigacéo

1.2.1 Objetivos

Com o propésito de contribuir para a reducdo da problematica exposta, tem-se como

objetivo geral:

= Verificar o impacto de megaeventos esportivos na qualidade de vida urbana
através da percepc¢do de diferentes grupos de usuarios quanto a Copa do Mundo
de 2014.

Busca-se com este trabalho de pesquisa contribuir para que em proximas qualificacdes
urbanas, os Direitos Humanos das pessoas envolvidas nas remocdes sejam respeitados. Para

isso, tém-se como objetivos especificos:
= Conhecer os impactos no desenvolvimento urbano produzido por alguns
megaeventos esportivos no mundo;

= Observar e conhecer a realidade (fragilidades e ameacas) das remocdes (lugar e

populacéo vulneravel);

= Verificar se o processo de remocdo ocorreu segundo as garantias sugeridas pela

Secretaria de Direitos Humanos da ONU:;

= Verificar se os impactos divulgados pela midia influenciaram a percepcédo do

usuario quanto ao evento;

= Refletir e concluir sobre os impactos das remogdes na vida das pessoas atingidas.
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1.2.2 Objeto de estudo

Para atender aos objetivos propostos, escolheu-se como estudo de caso a cidade de
Porto Alegre, capital do estado do Rio Grande do Sul. Escolhida por sediar os jogos da Copa
do Mundo de 2014, apresentou, assim como as demais cidades-sede, investimentos para
atender a0 megaevento, como obras relativas @ mobilidade urbana, ampliacdo do aeroporto e
qualificacdo do entorno dos estadios, que desencadearam remocdes em diferentes pontos da
cidade (Castro e Novaes, 2015). Além disso, Porto Alegre € a terceira cidade com maior
namero de remocdes do pais, visto que Sao Paulo e Rio de Janeiro, que ocupam as primeiras
posicdes, apresentam maiores desapropriagdes em consequéncia do maior numero de
intervencdes. Ainda, comparado com Curitiba, no Parand, que também foi cidade-sede
representando o sul do pais, a capital galcha apontou cinco vezes mais pessoas removidas em
razdo do megaevento (ANCOP, 2014).

Dentre as obras que atenderam a Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre, escolheu-
se a duplicacdo da Avenida Tronco, pois tal obra foi divulgada como principal legado para a
cidade por existir ndo s6 melhorias de mobilidade urbana, mas também por propiciar um
projeto habitacional para as familias atingidas pelas remocdes (SECOPA, 2014a; Mesomo,
2015).

1.3 Estrutura da dissertacao

Esta dissertacdo esta dividida em cinco capitulos, estruturados da seguinte forma:

Capitulo 1: este capitulo consiste na introdugdo do trabalho, apresentando o problema e

pergunta de pesquisa, a proposta de investigacao e defini¢cbes conceituais.

Capitulo 2: este capitulo fundamenta a revisédo da literatura com referéncia aos impactos que
um megaevento causa em um pais-sede e cidade-sede, dando destaque também para questfes
associadas as remoc0es, direito & moradia, gentrificacdo e imagem transmitida pela midia e
Governo sobre megaeventos. Seguido da abordagem do conceito e importancia da percepcao
e cognicdo, com o intuito de dar embasamento tedrico ao problema e pergunta de pesquisa,

objetivos e hipoteses.
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Capitulo 3: neste capitulo é apresentada a metodologia aplicada, identificando o objeto de
estudo, métodos de coleta e de analise de dados, identificando os grupos de usuérios e 0s

principais aspectos associados ao trabalho de campo.

Capitulo 4: este capitulo constitui a apresentacdo dos resultados com a verificacdo das
hipoteses investigadas e atendimento aos objetivos do estudo.

Capitulo 5: este capitulo inclui a conclusao e consideraces finais, respondendo a pergunta de
pesquisa, destacando os principais resultados, as limitacbes do estudo e as sugestdes para

futuras investigagoes.
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O presente capitulo aborda os principais conceitos relacionados aos megaeventos
esportivos, destacando exemplos de Olimpiadas e Copas do Mundo quanto a organizacéo,
planejamento, legado, com o intuito de expor os impactos que tais eventos podem provocar
em um pais, dado que o Brasil foi sede dos jogos da Copa do Mundo de 2014 e sera futura
sede dos Jogos Olimpicos em 2016. Questdes relacionadas as desapropriacdes, a gentrificacdo
e ao direito a moradia adequada, que estdo diretamente relacionadas a megaeventos
esportivos, bem como a imagem transmitida pela midia, também séo debatidas. Também, sdo
apresentados 0s conceitos de percepgdo e cognigdo e a importancia dos mesmos, visando
entender a percepcao de diferentes grupos sobre a Copa do Mundo de 2014 na cidade de Porto
Alegre, no Rio Grande do Sul. Assim, este capitulo apresenta e sustenta a pergunta de

pesquisa, objetivo geral, objetivos especificos e hipbteses.

2.1 Breve historico sobre megaeventos esportivos e o legado

Megaeventos esportivos sdo eventos de curto prazo, podendo durar de duas semanas a
um més, envolvendo a participacdo de milhares de pessoas (Machado e Rubio, 2013; Tavares,
2011). Esses eventos trazem consigo consequéncias relacionadas ao turismo, impactos
econdmicos e sociais (Hiller, 2006), renovacao da imagem pela midia, intervengdes urbanas,
dentre outros que nem sempre sdo considerados positivos para a populacdo, como realocagoes
de familias, desvios de verba, mau planejamento das instalacdes, elefantes brancos® e crise
econdmica (Paiva, 2013; Preuss, 2008).

Um megaevento, se bem planejado, pode servir como uma grande oportunidade para

crescer economicamente, desenvolver novas regides, obter um legado sustentavel®, o que trara

% 0 termo ¢é utilizado para fazer referéncia a infraestruturas esportivas utilizadas nos megaeventos, cujo alto valor
para sua construcao e posteriormente para suas manutenc@es ndo compensa sua utilidade (Mesquita, 2008).

* Refere-se a capacidade de um pais avancar no seu desenvolvimento ao sediar um megaevento, estando
relacionado a melhorias de infraestrutura urbana, mobilidade, seguranca, bem como educacéo, cultura, economia
(Rodrigues, 2013). O legado sustentavel é pensado em melhorias que visem o ecodesenvolvimento, que condiz
primeiramente com a sustentabilidade ecoldgica. Entretanto, a sustentabilidade social, econdmica, espacial e
cultural também séo indispensaveis para a obtencdo de um legado sustentavel (Bahia, 2013).
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beneficios ndo sé para o pais, mas também aumentara a qualidade de vida da populacéo. Tal
fato se torna positivo quando a infraestrutura desenvolvida para 0 megaevento € aproveitada
no futuro pela populacédo, visto que os jogos duram apenas alguns dias (Paiva, 2013). No
mundo dos esportes, ha destaque principalmente para as Olimpiadas, que sao realizadas sob a
administracdo do COI (Comité Olimpico Internacional) e para a Copa do Mundo, comandada
pela FIFA (Federagéo Internacional de Futebol Associado).

Historicamente, considera-se que o inicio de competi¢Bes esportivas ocorreu por volta
de 776 a.C. pelos gregos, na cidade de Olimpia, nome que deu origem as Olimpiadas. O
sucesso desses jogos ocorreu devido ao elevado nimero de participantes, espectadores e pela
repercussdo politico-religiosa na época. N&o ha conhecimento de quantas pessoas
participavam do campeonato, entretanto o estadio tinha a capacidade para 50 mil espectadores
(Godoy, 1996). De acordo com Cardoso (1996), os jogos eram uma homenagem aos Deuses,
além de ser um momento de confraternizacdo entre os gregos. Somente cidaddos livres
podiam participar do evento, disputando provas de atletismo, lutas, corrida de cavalo e
pentatlo®. Essas competicdes eram uma oportunidade para os homens mostrarem sua forca,
coragem e saude. Junto a isso, os vencedores eram coroados com um ramo de oliva, além de
serem privilegiados com muitas glorias pelo resto da vida.

Os jogos ocorreram até 393 d.C., quando foram proibidos pelo Imperador romano
Teodobsio 11 por serem considerados uma manifestacdo de rituais do paganismo. Tal disputa
voltou a acontecer em 1896 (ver Figura 2.1), com o francés Pierre de Fredy, conhecido por
Bardo de Coubertin, na cidade de Atenas, na Grécia, tendo a participacdo de 13 paises, 311

atletas e 43 provas de nove modalidades (Cardoso, 1996).

Pl @F ECHESS T iy 1
Figura 2.1: Cerimdnia de abertura dos Jogos Olimpicos em Atenas, 1896.
Fonte: Revista Veja, 1896.

% Surgiu em 708 a.C. e tinha como objetivo reunir em um Unico dia a disputa de disciplinas como (i) langamento
de disco, (ii) salto em distancia, (iii) langamento do dardo, (iv) corrida de velocidade e (v) luta (Colli, 2004).
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Até o0 ano de 2015, ja ocorreram 27 Jogos Olimpicos nas seguintes cidades: Atenas em
1896, Paris em 1900, Saint Louis em 1904, Londres em 1908, Estocolmo em 1912, Antuérpia
em 1920, Paris em 1924, Amsterdd em 1928, Los Angeles em 1932, Berlim em 1936,
Londres em 1948, Helsinque em 1952, Melbourne em 1956, Roma em 1960, Téquio em
1964, México em 1968, Munique em 1972, Montreal em 1976, Moscou em 1980, Los
Angeles em 1984, Seul em 1988, Barcelona em 1992, Atlanta em 1996, Sydney em 2000,
Atenas em 2004, Pequim em 2008 e Londres em 2012 (COI, 2014). Dentre esses, somente 0s
que ocorreram nas Ultimas trés decadas passaram a ter maior visibilidade internacional,
principalmente devido & globalizagdo e ao maior desenvolvimento tecnolégico (Mascarenhas,
2008).

Em uma propor¢do menor, a Copa do Mundo foi criada em 1928, totalizando 20
eventos, tendo o primeiro campeonato em 1930, no Uruguai, seguido da Italia em 1934,
Franca em 1938, Brasil em 1950, Suica em 1954, Suécia em 1958, Chile em 1962, Inglaterra
em 1966, México em 1970, Alemanha Ocidental em 1974, Argentina em 1978, Espanha em
1982, México em 1986, Italia em 1990, Estados Unidos em 1994, Franca em 1998, Coréia do
Sul e Japdo em 2002, Alemanha em 2006, Africa do Sul em 2010 e Brasil em 2014 (FIFA,
2014a).

Dentre todos esses megaeventos, cidades como Barcelona (1992) e Londres (2012) se
destacaram pelo seu desenvolvimento, se contrapondo com Montreal (1976), por exemplo,
criticada pela auséncia de um gerenciamento eficaz, do ponto de vista econémico. Todavia,
em todas as situacGes ocorreram modificacbes em diferentes escalas, ndo s6 pela situacédo
econdmica do pais, mas também devido a época ocorrida, visto que, a cada edi¢do dos jogos,
as exigéncias sdo maiores, tornando o cenario mais complexo (Mascarenhas, 2008). Ademais,
guando um pais torna-se sede de um megaevento, por mais que esse ocorra em poucos dias,

0s gastos sdo altos e muitas vezes o evento nao deixa um legado sustentavel (Rossi, 2013).

2.2 Megaeventos e o processo de gentrificacédo

O termo gentrificagdo foi denominado na década de 1960 como 0 processo urbano que
inclui transformacdes socioeconémicas e culturais, o upgrading social do local pela chegada
de usuérios de renda mais elevada, mudancas na paisagem e a expulsdo direta ou ndo de
usuarios de baixa renda (Monteiro e Limeira, 2012; Smith, 2006; Vasconcellos, 2015;

Gaffney, 2013). Segundo Ruth Glass, socidloga alemd que abordou pela primeira vez a
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nomenclatura de gentrificacdo, o uso do termo foi utilizado para explicar as modificacfes
ocorridas nos bairros londrinos em 1964, cuja populacdo de classe média estava povoando
essas areas ao inves de se instalarem em zonas periféricas como era 0 modelo dominante da
época (apud Smith, 2006):

Um apds o outro, numerosos bairros operarios londrinos foram invadidos pelas
classes médias alta e baixa. Locais degradados ou com casinhas modestas, com dois
aposentos no térreo e dois em cima, foram retomadas quando os contratos de aluguel
expiraram, e se tornaram elegantes residéncias de alto prego. Residéncias vitorianas
maiores, que tinham mudado de funcdo — ou seja, haviam passado a ser utilizadas
como pensdes familiares ou sublocadas — recuperaram novamente um bom nivel de
status. Esse processo de gentrificagdo, uma vez comecado em um bairro, se estendeu
rapidamente até que quase todas as camadas populares que ai moravam
originalmente tivessem deixado o lugar e que todas as caracteristicas sociais
tivessem mudado (Glass, 1964 apud Smith, 2006, p. 60).

De acordo com Gaffney (2013), esta relacionada a gentrificacdo a transformacédo do
ambiente construido com a criacdo de novos servicos e requalificacdo residencial e a alteracdo
de leis de zoneamento que permita um aumento no valor dos imdveis, aumento da densidade
populacional e mudanca no perfil socioecondmico. Desse modo, reconhece-se a gentrificacao
ndo s6 por dados do mercado imobiliario, mas também pelas tipologias de arquitetura,
configuracBes do espaco publico e mudancas no projeto residencial.

Esse processo tornou-se comum com o passar dos anos, propagando-se por toda a
hierarquia das cidades, uma vez que poucas resistem a gentrificacdo. A partir da década de
1990, a gentrificacdo evoluiu, em muitos casos, para ser utilizada como estratégia urbana nas
municipalidades (Smith, 2006). Isso ocorre com o objetivo da preservagdo e conservacdo do
patriménio histdrico, que vem acompanhada da justificativa de que classes sociais mais
afluentes estdo melhores posicionadas para assumir com o alto custo da conservacdo urbana
(Monteiro e Limeira, 2012).

Como aspectos positivos, o processo de gentrificacdo pode contribuir para o
crescimento da cidade, ajudando no desenvolvimento de diferentes setores, como
investimentos em infraestrutura, revitalizacdo econdmica, servicos (setor terciario) e
seguranga. Em muitos lugares, a gentrificacdo propiciou a recuperacdo de espagos publicos
como pragas, parques e a propria rua para 0 uso de todos. A instalacdo de novos
empreendimentos contribuiu para a economia, além de proporcionar melhorias estéticas, que
segundo Simmel (1991 apud Barretto, 2013) € relevante para os individuos desde o inicio do

século. A gentrificacdo também propicia 0 aumento do turismo, uma vez que muitos lugares
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antes degradados se transformam em espacos de lazer urbano, tornando atrativos turisticos
(Barretto, 2013).

Do ponto de vista negativo, a gentrificacdo tende a prejudicar familias pertencentes a
classe econdémica menos favorecida. Isso decorre a partir do aumento do custo de vida em
determinada regido, relacionado principalmente aos valores de alugueis residenciais e
comerciais. No Brasil, essa dindmica abrange com maior frequéncia em cidades como S&o
Paulo, Salvador e Rio de Janeiro. Essa Ultima, por ser sede dos préximos Jogos Olimpicos,
vivencia a gentrificacdo em diferentes pontos da cidade: Barra da Tijuca, Zona Portuaria
(Porto Maravilha), favelas (Providéncia, Vidigal, Alemdo, Rocinha, Cantagalo, Autédromo) e
Recreio (Gaffney, 2013).

Segundo Vasconcellos (2015), essa situacdo pode ser amenizada por programas
provenientes do Governo, como aconteceu em Paris, por exemplo, onde os bairros centrais
foram ocupados por moradores de de menor poder aquisitivo, contudo, a fim de ndo
prejudicar a populacéo residente de baixa renda com o processo de gentrificacdo, o poder
publico langou 8.021 apartamentos em 257 lugares com o intuito de converté-los em moradias
subsidiadas para populacédo de baixo poder aquisitivo.

Outro exemplo aconteceu na cidade de Nova lorque em 1960, cujo governo exigiu aos
investidores de imdveis que 30% das unidades de luxo fizessem parte dos alugueis
controlados (rent controlled). Na Colémbia, demarcou-se um macrocentro e estabeleceu-se um
imposto territorial e predial para as propriedades desocupadas, ocasionando a reducdo dos valores
dos terrenos e consequentemente a viabilidade para que pessoas de baixa renda pudessem morar
(Vasconcellos, 2015).

E comum que o processo de gentrificacio aconteca em paises-sede de megaeventos,
principalmente em cidades po6s-industriais, tendo em vista que eventos como Olimpiadas e
Copa do Mundo sédo vistos como principais instrumentos no ordenamento do territorio desde
1992 (Qu e Spaans, 2009). Entretanto, é responsabilidade do poder publico tomar medidas
para que a gentrificacdo ndo cause prejuizos para a populagdo mais vulneravel. A participacéao
da populacdo residente na cidade-sede também é fundamental para a discussdo de novas
estratégias de projeto a fim de garantir uma composicdo residencial mista e proteger a
identidade de cada local (Monteiro e Limeira, 2012).

Por fim, o conceito de gentrificagdo contribui para entender o crescimento das cidades
gue sediaram 0s jogos. Para que esse processo seja visto como favoravel ao desenvolvimento

e regeneracdo de uma cidade é fundamental que haja o equilibrio entre os interesses dos
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grandes investidores e da populacdo local, a partir do desenvolvimento de uma politica de
revitalizacdo que promova uma gestdo coletiva e uma estratégia de execucdo de intervengdo

em diferentes tempos.

2.3 O impacto dos megaeventos esportivos no desenvolvimento urbano

Sediar um megaevento nem sempre foi sinbnimo de desenvolvimento. Os jogos
ocorridos entre 1896 e 1932, por exemplo, eram caracterizados pelo improviso e pela
precariedade das estruturas fisicas, deixando poucos tragcos na imagem urbana (Mascarenhas,
2008; Raeder, 2009). Segundo Mufioz (1996), ap6s 1932 pode-se comecar a falar em
Olimpismo®, quando Los Angeles aproveitou 0 megaevento para reerguer sua economia local,
abalada devido a Crise de 29”. Para Raeder (2009), os impactos urbanos foram mais
significativos a partir das Olimpiadas de Roma em 1960, coincidindo com o auxilio de
recursos gerados pelo advento de transmissdes do megaevento por meio da televiséo (Rubio,

2005). Assim, de acordo com Mascarenhas (2008), megaevento esportivo é caracterizado:

No plano empirico trata-se, pela natureza intrinseca do fato esportivo, de
dotar as cidades de instalacGes especificas, que atendam as modalidades,
dentro dos padrdes normativos internacionais. Trata-se também de criar
condicBes de alojamento para os milhares de atletas, pessoal de apoio e
membros de comités olimpicos, bem como para a imprensa. Além disso,
guase sempre a cidade-sede requer expansdo ou melhoria em sua
infraestrutura geral (transportes, telecomunicacgdes, malha viéria etc.). Trata-
se, enfim, de um amplo conjunto de intervencdes urbanisticas; um momento-
chave na evolucdo e no planejamento das cidades. No plano mais geral,
corresponde a uma forma especifica de pensar a cidade e seu sentido
(Mascarenhas, 2008, p. 146).

Logo, torna-se claro o poder de um megaevento no desenvolvimento urbano. Sediar
um campeonato passou a oferecer oportunidade de realizar grandes intervengdes urbanas nas
cidades-sede, tendo como énfase a construgdo de estadios olimpicos. Aos poucos 0

Olimpismo adquiriu maior destaque, incorporando, apés a Segunda Guerra Mundial, o

® Olimpismo: refere-se & promoc&o da paz, da unido e respeito pelas regras do megaevento e adversarios. A
combinacdo entre esporte, cultura e meio ambiente associam-se a partir das diferencas culturais, étnicas e
religiosas. Tem-se como intuito colaborar para a construcdo de um mundo melhor, sem discriminagdo,
assegurando 0 acesso a pratica esportiva como um direito de todos. A amizade, a compreensdo mutua, a
igualdade, a solidariedade e o “jogo limpo” sdo os principais fundamentos do Olimpismo (COB, 2016).

" A Crise de 1929 persistiu até o inicio da Segunda Guerra Mundial, atingindo os Estados Unidos e grande parte
do mundo capitalista. Ap6s a Primeira Guerra, os Estados Unidos exportaram muitos produtos para a Europa e
emprestaram dinheiro aos paises mais arruinados com a Guerra, mas em 1929 nao se conseguiu evitar a crise. A
causa esteve relacionada a recuperacdo econdmica dos paises europeus, havendo a reducdo de produtos
importados dos Estados Unidos, gerando a superprodugdo agricola (Alves, 2011).
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interesse social, que se relaciona aos direitos humanos e a qualidade de vida digna, atingindo
atualmente um carater empresarial, tendo em vista o envolvimento com empresas privadas e 0
desejo de lucro (Mascarenhas, 2008). Conforme Hiller (2006), essas modificacfes no espaco
urbano comecaram a ser planejadas de maneira a atender a populacdo em longo prazo, nédo
estando associadas somente ao esporte.

Assim, analisam-se a seguir exemplos de megaeventos ocorridos no exterior € no
Brasil, indicando casos em que 0 momento oportunizou intervencdes urbanas que ajudaram
no desenvolvimento do pais em diferentes setores e outros em que a falta de planejamento
contribuiu para o aumento de dividas publicas. Destacam-se também informacdes relevantes

sobre as remoc0es e projetos sociais de cada caso.

2.3.1 Megaeventos no exterior

Os megaeventos a seguir foram selecionados a partir do reconhecimento seja por
aspectos negativos ou positivos, mencionados em ordem crescente de ocorréncia.
Primeiramente, as Olimpiadas de Los Angeles de 1932 tornaram-se importante por serem 0s
primeiros jogos que contribuiram para o crescimento do pais (Mufioz, 1996). As Olimpiadas
de Munique de 1972 se destacam pelo atentado terrorista ocorrido, mas também pelos altos
investimentos no espaco urbano realizadas de forma eficaz. As Olimpiadas de Barcelona de
1992 sdo lembradas pelo legado positivo adquirido pela gentrificacdo de uma regido
segregada do restante da cidade quanto a mobilidade urbana (Rolnik, 2010a). Em
contraposi¢do, as Olimpiadas de Atenas de 2004 foram marcadas pela falta de planejamento e
mau uso das instalacdes, contribuindo para a crise econémica enfrentada pela Grécia (Pappon,
2011). A Copa do Mundo da Africa do Sul de 2010 foi destacada por ser a Gltima ocorrida
antes da Copa de 2014 no Brasil, sendo importante identificar os principais investimentos. Por
fim, as Olimpiadas de Londres de 2012 também foram selecionadas por terem acontecido
recentemente, além de alcancar um legado positivo apos o término dos jogos, mostrando
grande potencial de superar Barcelona (Mascarenhas, 2013a).

Cabe salientar que os megaeventos relacionados a seguir referem-se majoritariamente
as Olimpiadas do que Copas do Mundo devido aos maiores investimentos em termos de
legado estarem associados ao COIl (Comité Olimpico Internacional). Segundo Tavares (2011,
p. 19), “a questdo do legado possui bem menos importancia no ambito da FIFA”. Junto a
isso, as informac0es associadas as remocdes ou projetos sociais tém maior debate no contexto

Olimpico.
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2.3.1.1 Olimpiadas de Los Angeles — Estados Unidos (1932)

As Olimpiadas de Los Angeles ocorreram entre 30 de julho e 14 de agosto de 1932. O
periodo foi marcado pela quebra da Bolsa de Valores de Nova lorque em 1929, conhecida
como “A Grande Depressdo”, ndo garantindo que Los Angeles conseguisse organizar o
megaevento (Rubio, 2006). A fim de alcancar o objetivo de sediar 0s jogos com sucesso, a
Prefeitura e a iniciativa privada contribuiram economicamente para a reforma do Estadio
Coliseu de Los Angeles (ver Figura 2.2), construido em 1923, aumentando o local para
105.000 expectadores (Colli, 2004; COI, 2011) e investindo no sistema de audio, placar e
privacidade necesséria para os atletas nos vestiarios. O Parque Aquatico foi construido
adjacente ao Estadio Olimpico e tinha capacidade para 10.000 pessoas, sendo 5.000 lugares
em arquibancadas de madeira para o desmanche ap6s os jogos (Official Report, 1933).
Ademais, houve a transformacdo do Estadio de Rugbi em um velédromo para 85.000 pessoas
(Colli, 2004; COI, 2011).

Outras infraestruturas ja existentes na cidade também foram utilizadas: o Riviera
Country Club foi utilizado para atividades de cavalaria, 0 Pasadena Rose Bowl foi utilizado
para ciclismo (foi necessaria a construcdo da pista de ciclismo) e o Departamento de Policia
de Los Angeles foi utilizado para provas de tiro (Official Report, 1933).

Junto a isso, houve a construcdo da Vila Olimpica, em Baldwin Hills, suburbio de Los
Angeles, formada por 550 casas, restaurantes, locais de descanso, agéncia bancaria, hospital,
posto de bombeiros e estacdo de correios (ver Figura 2.3) (Colli, 2004). O local era uma
cidade em miniatura localizada em uma colina que visava dar conforto a todos os atletas do
sexo masculino, visto que as mulheres se hospedaram em hotéis (Dyreson, 1995). Ap6s 0s

jogos, a Vila Olimpica foi vendida para um grupo hoteleiro e imobiliario (Proni, 2004).
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Figura 2.2: Estadio Coliseu de Los Angeles em 1932. Figura 2.3: Vila Olimpica de Los Angeles em 1932.
Fonte: Olympic Movement, 2015. Fonte: Places Journal, 2012.
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Sediar as Olimpiadas naquele momento de crise, de acordo com Dyreson (1995),
propiciou maior circulacéo de dinheiro e aumento do nimero de empregos que ajudaram no
reerguimento da economia local, rendendo lucros de aproximadamente US$ 1 milhdo de
ddlares aos seus organizadores (Rubio, 2010). Outros aspectos positivos estiveram associados
ao incentivo do esporte em escolas publicas e ao maior entusiasmo por parte da populacéo que
estava desiludida diante de “A Grande Depressao” (Dyreson, 1995).

Segundo Murioz (1996), ap0s os Jogos Olimpicos de Los Angeles surgiu o “urbanismo
olimpico”, em razdo da utilizacdo do momento para o planejamento da cidade a partir da
construcdo e reformas de equipamentos esportivos. Dentre as infraestruturas, o maior
destaque esteve associado a Vila Olimpica por ser a primeira constru¢do com caracteristicas
de habitacdo permanente, tornando-se item obrigatorio para 0s proximos megaeventos
(Muhoz, 1996; Mascarenhas, 2011; Moura, 2011).

Em suma, as Olimpiadas de 1932 ficaram caracterizadas pelo sucesso, sendo
considerada pelo Comité Olimpico como os melhores jogos ocorridos até 0 momento (1932),
mostrando a capacidade de um pais se organizar mesmo diante a crise (Dyreson, 1995).
Ainda, a ideia de aproveitar o periodo esportivo para trazer melhorias a cidade tornou-se
referéncia para futuros jogos, mesmo que de modo incipiente, fazendo com que a cada edicéo
houvesse modificagdes no ambito social, econdmico ou espacial (Matos, 2012).

2.3.1.2 Olimpiadas de Munigue — Alemanha (1972)

As Olimpiadas de Munique ocorreram entre 26 de agosto e 10 de setembro de 1972 e
sdao conhecidas pelo “Massacre de Munique”. No dia 5 de setembro, oito homens palestinos
invadiram a Vila Olimpica e nove israelenses foram feitos reféns apds a morte de dois
policiais. Os terroristas queriam a liberagdo de 234 presos politicos e um avido para levar o0s
reféens para um pais arabe. Tentou-se armar uma negociacao, todavia todos os reféns vieram a
morrer. No dia seguinte, 80 mil pessoas foram ao estadio olimpico contemplar a memoria dos
11 israelenses, seguido da continuacgdo dos jogos (Cardoso, 1996; Reeve, 2011).

Com relacdo ao legado, houve maior aproveitando de equipamentos esportivos na area
central, com o intuito de valoriza-la. Os Jogos Olimpicos de Munique propiciaram uma
oportunidade de concretizar novas ideias urbanisticas, associadas, por exemplo, com a Vila
Olimpica, que acomodou 10 mil atletas durante o evento, tornando-se conjuntos habitacionais
para familias de baixa e média rendas, sendo ocupados atualmente principalmente por
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universitarios (Paiva, 2013). Apds os jogos, o Parque Olimpico disponibilizou distintas
atividades como natacdo e patinagdo, eventos como motocross, cinema, show no gelo, dentre
outros programas culturais servindo de lazer para a populacéo (ver Figura 2.4). Foi a partir
desses investimentos para 0 megaevento que Munique se desenvolveu dentro de seis anos o
que corresponderia a 15, caso nao tivesse sediado as Olimpiadas (Poyter, 2008). Tal processo
de desenvolvimento foi favorecido com o aumento do numero de turistas que ainda
frequentam o local dos jogos (Filho, 2008). Ainda, Munique investiu no transporte de massa,
gerando também interven¢des na malha urbana (Raeder, 2008).

Como aspectos negativos, o0 Governo investiu 800 milhGes de dolares para a realizacéo
do evento, entretanto, mesmo com o uso continuo do local pela populagdo alemd e turistas, a
Prefeitura paga anualmente altos valores para sua manutencdo (Mesquita, 2008).

A partir de tais investimentos, pode-se dizer que Munique aproveitou 0 momento para
requalificar o espaco urbano degradado, com o intuito de obter os ‘Jogos Olimpicos Verdes’®,
investindo em infraestruturas que pudessem ser usufruidas mesmo pos-jogos. Entretanto, o
evento ficou marcado pela imagem negativa da violéncia do atentado que entrou para a

histéria dos megaeventos esportivos.

- P ’ 3

Figura 2.4: OIymEia Park Minchen em Muniqué — Alemanha.
Fonte: Mendonca, 2012.

® Jogos Olimpicos Verdes: fazem referéncia ao desenvolvimento de projetos voltados & preservacdo do meio
ambiente, como conservar a energia elétrica e agua, minimizando os gastos e a poluigdo, protegendo as belezas
naturais e fortificando a prevencéo ecoldgica (Freire e Ribeiro, 2006).
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2.3.1.3 Olimpiadas de Barcelona — Espanha (1992)

As Olimpiadas de Barcelona, localizada na Espanha, ocorreram entre 25 de julho e
nove de agosto de 1992 e sdo lembradas pelos projetos de renovagdo urbanistica ocorridos
para a realizagdo dos jogos. A regido escolhida para ser gentrificada foi a zona portuaria, na
faixa leste, principalmente por ser um bairro degradado e segregado em termos de mobilidade
e acessibilidade do restante da cidade. Os recursos utilizados para executar o projeto
buscavam a requalificacdo dessa &rea, promovendo uma nova imagem para a cidade (ver

Figuras 2.5 e 2.6) (Rolnik, 2010a; Jago et al., 2010). Assim, foi criado o Comité Organizador

do Barcelona Olimpico, que tinha como responsabilidade obter o sucesso do evento (Pardo,
2010).

Figura 2.5: Vista aérea da regia

tuaria de

A8 P - = | {
Figura 2.6: Vista aérea da regido portuéria de

0 por
Barcelona antes de 1992. Barcelona apds 1992.
Fonte: Speranza, 2010. Fonte: Port Olimpic, 2013.

Primeiramente, vale destacar que foi dada maior atencéo a bairros populares a partir de
investimentos na moradia e no aumento da participagdo popular na gestdo da cidade.
Ademais, o local estava apto a receber um megaevento, visto que em Barcelona ja existia um
processo publico de debate e de intervencdo territorial, 0 que trouxe maiores chances de se
obter um legado positivo (Rolnik, 2011b).

A partir disso, 90% dos 10 bilhdes de euros investidos no campeonato foram
destinados a melhorias na infraestrutura urbana, no transporte, nas habitacbes e
principalmente na faixa litoranea, deixando somente 10% para 43 instalagdes esportivas,
sendo 15 novas (Bernasconi, 2013). De acordo com Mufioz (1996), ocorreu uma
contemplacdo da cidade como um todo, a partir da descentralizagdo de um grande parque
olimpico em quatro parques menores espalhados pela cidade. As antigas docas na faixa
litoranea foram substituidas pela Vila Olimpica e pelo Porto Olimpico de Poblenou, novas
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estruturas modernas foram levantadas como o estadio Olimpic Lluis Companys, Diagonal Mar
Shopping Center, as pérgolas da Avenida Icaria (esculturas projetadas para sombrear o
passeio) e area Olimpica de Vall d'Hebron. Uma nova linha de trem ligou a regido litoranea
com o resto da cidade, novos eixos viarios solucionaram o transito, dentre outros
investimentos como a restauracao de edificios antigos e a modernizagdo do aeroporto (Costa,
2004). De acordo com Mascarenhas (2013b):

A revitalizacdo do centro historico, descompactando sua trama medieval,
abrindo espagos publicos e refuncionalizando inumeros edificios. A
recuperacdo da zona costeira, fachada da cidade, reinserindo-a na vida social
urbana, através do incentivo ao uso residencial e da implantacéo de atrativos
turisticos e de lazer; Alteracdo no uso do solo, gerando parques urbanos,
novas centralidades e monumentalidades na periferia, e recuperacao/
refuncionalizagdo de equipamentos obsoletos, como fabricas fechadas,
terminais ferroviarios subutilizados, etc.; O impacto das novas tecnologias,
sobretudo no &mbito das comunicages, expandindo a rede de fibra Gtica e as
possibilidades de uso da telefonia movel, mas também na formacdo de
incubadoras de empresas; A melhoria na infraestrutura de acesso,
construindo tdneis, anel viario, ampliacdo da rede de metrd (rumo a
periferia), enquanto na area central se multiplicaram as vias de uso exclusivo
de pedestres; Implantacdo de grandes equipamentos urbanos em toda a area
metropolitana, voltados para o esporte, a arte e a cultura em geral, além da
expansdo fundamental da rede de esgoto; A énfase nas politicas sociais,
embora sem contornar satisfatoriamente os déficits de moradia e a questdo
da seguranca publica (Mascarenhas, 2013a, p. 57).

Por consequéncia, Barcelona ndo s6 aumentou o0 nimero de empregos, mas passou a
ser 0 5° local mais visitado pelos turistas na Europa apds o término do megaevento, sendo
caracterizada como centro de gestdo e servicos avancados (Mufioz, 1996). Essa situacdo
confirma a promocdo da imagem da cidade em nivel internacional como legado (Raeder,
2009). Passados mais de 20 anos, 0 numero de visitantes passou de 1,7 milhdo para 7,6
milhGes ao ano (Bernasconi, 2013). Ainda houve um grande crescimento da zona leste,
galpdes do porto, antes abandonados, abrigam empresas de tecnologia, estudios de televisdo e
cinema e apartamentos de luxo (Lepiani, 2012a). Atualmente, Barcelona conta com cinco
praias desenvolvidas na Zona Portuaria, além de jardim zooldgico, um amplo parque urbano,
diversos restaurantes, instalagdes esportivas, porto para navios e transatlanticos e locais
noturnos (Port Olimpic, 2014). Logo, ocorreram maiores investimentos para a cidade a partir
da gentrificagdo do que para o esporte em si (Mufioz, 1996).

Somando-se a isso, Barcelona investiu em um novo método para o recolhimento de

residuos sélidos para as Olimpiadas, substituindo os caminhdes de coleta, que espalhavam


http://barcelona-home.com/blog/diagonal-mar-shopping-centre/
http://barcelona-home.com/blog/diagonal-mar-shopping-centre/
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dejetos que prejudicavam o meio ambiente, por dutos subterraneos. Logo, foram instalados
receptores de lixo e, abaixo desses, os tubos que levavam os residuos para as usinas de
reciclagem localizadas na periferia. Tal recurso foi implantado somente nas areas proximas da
Vila Olimpica, todavia, devido a grande aceitacdo da populacdo, estima-se que, em 2018,
70% de Barcelona usufrua do projeto (Losekann, 2010).

Mesmo Barcelona tendo criado condig¢des de sediar um evento desse porte e investir
em melhorias relacionadas a infraestrutura urbana e sustentabilidade, ocorreram muitos
debates, questionamentos e luta da populacdo, pois 200 familias foram removidas para a
construcdo de novas vias e rétulas (Chade, 2010). Em consequéncia disso, ocorreram
transformacgfes na pauta de intervencdo para melhor atender essas comunidades (Rolnik,
2011b). Entretanto, o Governo ndo conseguiu resolver satisfatoriamente os déficits de
moradia (Mascarenhas, 2013a).

Como aspectos negativos, a revitalizacdo ocasionou consequentemente 0
encarecimento do solo e a especulacdo imobiliaria (Poyter, 2008; Reis, 2012), que cresceu
131% cinco anos antes das Olimpiadas (Rolnik, 2010b). Essa situacdo fez com que a classe
social menos favorecida se deslocasse para areas periféricas da cidade, aumentando a pobreza
e a segregacdo. A partir disso, questiona-se para quem foram realizadas as melhorias urbanas
(Cunha, 2013). De acordo com Carvalho (2014), os promotores responsaveis pela
gentrificacdo afirmam né&o ter ocorrido de forma intencional as substitui¢cbes das populacdes,
uma vez que houve a preocupacao em atender a necessidades dessas familias, entretanto, essa
nova cidade passou a ser mais atraente para empresas e investidores que ampliaram os
grandes projetos.

Com relagdo a Vila Olimpica, os 2.048 apartamentos que abrigaram os atletas no
periodo dos jogos foram vendidos para novas familias, totalizando 5.783 residentes. O local
tornou-se atraente principalmente para pessoas com deficiéncia fisica, uma vez que todas as
areas da Vila sdo acessiveis. Porém, o alto valor das unidades ndo oportunizou que a
populacédo de baixa renda morasse no local (Carbonell, 2005).

Desse modo, destaca-se que 0s Jogos Olimpicos serviram como alavanca para seu
maior desenvolvimento e reconhecimento mundial, formando novas centralidades no ambito
metropolitano. Assim, o legado em Barcelona se baseia principalmente nas melhorias de
infraestrutura urbana (Pardo, 2010). Entretanto, 0 aumento do custo de vida na regido central
trouxe como consequéncia o deslocamento de familias com menor poder aquisitivo para

regides periféricas.
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2.3.1.4 Olimpiadas de Atenas — Grécia (2004)

As Olimpiadas de Atenas, na Grécia, ocorreram entre 11 e 29 de agosto de 2004. O
principal objetivo em sediar 0 megaevento era a oportunidade de implementar programas e
acOes ambientalmente corretas que ajudassem no desenvolvimento do pais (Matias, 2008).
Contudo, o megaevento foi bem sucedido somente nas trés semanas de jogos, visto que

passados 10 anos, 21 das 22 obras realizadas para o evento estdo abandonadas (ver Figuras
2.7 e 2.8) (Lepiani, 2012b).

Figura 2.7: Fonte na Vila Oi‘l'mpic‘a - Atenas (2014). Figura 2.8: Pavilo desportivo AOKA - Atenas
Fonte: Stavrakis, 2012. (2014).
Fonte: Scarff, 2014.

Como pontos positivos, ressalta-se a construcdo do metrd, que liga o centro de Atenas
com a Acropole (Lepiani, 2012b; Castro, 2013), 17 esta¢bes novas e a reforma de outras trés e
a construcdo do Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT) que fazia a ligacdo entre o Estadio
Olimpico e o Porto de Pireu (Matias, 2008). Outros setores também tiveram investimento
positivo como a construcdo de 11 hotéis e a reforma de 25, além das reparacdes no aeroporto,
criacdo de novas estradas e veiculo leve sobre trilhos. Entretanto, tais melhorias ndo foram
suficientes para que houvesse um legado sustentavel (Mesquita, 2008).

Para o campeonato foi criada a empresa Olympic Properties SA, destinada a organizar
0 evento. Todavia, devido aos resultados p0s-jogos, a empresa hoje tem dividas consideradas
impagaveis. Mesmo com toda a infraestrutura construida, a Grécia ndo possui recursos para
pagar o uso das instalacbes (Chade, 2011). De acordo com Nitahara (2012), o Governo
anunciou que os custos com as Olimpiadas em 2004 resultaram em torno de 8,9 bilhdes de

euros. Entretanto, Atenas ainda gasta cerca de 15 milhGes de euros por ano com manutencoes
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das infraestruturas esportivas, uma vez que 0 uso ocasional dessas por empresas privadas ndo
é suficiente.

Ainda como aspectos negativos, a sustentabilidade foi criticada pelo Worlwide Fund
for Nature — WWF e Greenpeace em razdo da falta de compromissos ambientais nos projetos
para as Olimpiadas, como a implantacdo de fontes renovaveis de energia na Vila Olimpica,
por exemplo, e em outros setores que trouxessem beneficios ao meio ambiente (Matias,
2008). Em funcao da falta de atencéo as questdes ambientais, o Programa das Nac6es Unidas
para 0 Meio Ambiente (PNUMA) solicitou que fossem determinados critérios sobre temas
sustentaveis para os sucessivos Jogos Olimpicos (UNEP, 2004).

A falta de planejamento, os atrasos com as obras, 0s gastos excessivos, a falta de
estudos de impactos econdmicos e ambientais em longo prazo ndo ajudaram no
desenvolvimento do pais. De acordo com os estudos de Paiva (2013), Spyros Kaprolos,
presidente do Comité Olimpico grego, afirma que Atenas perdeu a chance de aproveitar o
momento de sediar 0 megaevento, visto que ndo houve um planejamento para o uso das
instalacBes poOs-jogos (Paiva, 2013). Junto a isso, ainda vale lembrar que no ano da
competicdo a Grécia era 0 segundo pais mais pobre da Unido Europeia, fazendo com que
parte dos investimentos fosse financiada com empréstimos. O Governo esperava que essa
divida fosse paga com a venda ou privatizacdo de instalagdes olimpicas apds 0s jogos,
entretanto 0 megaevento arrecadou bem menos do que o planejado (Pappon, 2011; Nitahara,
2012).

Apds o término dos jogos, a Vila Olimpica, localizada proxima a Parnitha no noroeste
de Atenas, foi transformada em moradias para baixa renda. Os edificios de quatro e cinco
andares abrigaram 2.500 familias, correspondendo a 10.000 pessoas que estavam inscritas no
Programa de Moradia do Governo, fazendo parte dos poucos aspectos positivos do
megaevento (Nitahara, 2012; Oliveira, 2013).

Por fim, a recuperacdo de apenas 25% dos custos com 0 megaevento e as imagens
atuais do local deixam claro o legado para Atenas: dividas, instalagcbes esportivas
abandonadas e consolidacdo de uma crise econdmica. O resultado é de abandono, mostrando a
falta de planejamento para o uso das infraestruturas esportivas apos os jogos (ver Figuras 2.9
e 2.10) (Pappon, 2011). Assim, diante dos problemas enfrentados atualmente pela Grécia, as

Olimpiadas de 2004 servem como um modelo a ndo ser seguido.
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Figura 2.9: Arena de voleibol - Atenas (2004). Figura 2.10: Arena de voleibol - Atenas (2014).
Fonte: Evans, 2014. Fonte: The Olympic City Project, 2014.

2.3.15 Copado Mundo de 2010 - Africa do Sul

A Africa do Sul sediou a Copa do Mundo de 2010, ocorrendo entre 11 de junho e 11
de julho. Os jogos ocorreram em nove cidades e de acordo com Farias (2014a), nem todos 0s
investimentos para 0 megaevento foram positivos. Exemplos para tal fato séo oito dos dez
estadios construidos em nove cidades-sede que estdo sem uso, como foi o caso do Green
Point, na cidade do Cabo, ja que sua construcao se deu em um local onde ja havia outras trés
instalacBes esportivas adequadas ao futebol. Em virtude disso, 0 Governo chegou a cogitar até
mesmo a sua demolicao, devido aos altos custos de manutencéo (Farias, 2014a).

Em contraposigdo, destacam-se as infraestruturas com relagdo ao transporte, sendo as
mais visiveis, e em segundo plano uma melhoria nas telecomunicac@es e no aeroporto (Joffe,
2010), todavia, ndo foram completamente finalizadas para o inicio da Copa (Farias, 2014a).
Segundo uma entrevista realizada com Peter Alegi, professor de Historia Africana da
Universidade Estadual de Michigan (Fellet, 2014a), existiu um sentimento de orgulho por
grande parte da populagédo sul-africana por estar desfrutando da melhora no seu padrdo de
vida desde 1997, visto que a classe média, formada principalmente por negros, adquiriu novos
empregos, residéncia propria e conquistou a liberdade de pensamento e opinido.

De acordo com entrevistas realizadas pela BBC Brasil, em 2014, com moradores de
diferentes locais na Africa do Sul, houve maior reconhecimento do pais apds os jogos. O
evento gerou uma imagem positiva da Africa do Sul para as pessoas de outros paises, que a
partir da midia, aumentou o nimero de turistas no local (Remus, 2011). Ademais, a populacao
sentiu-se mais unida, juntou classes e culturas diferentes, além de reconhecer as melhorias no

transporte publico, visto que houve a insercdo de 6nibus BRTs (Bus Rapid Transit), sendo
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esse uma solugdo moderna para o transporte urbano, utilizando tecnologia sobre pneus que
opera em vias dotadas de faixas exclusivas para 6nibus, e uma linha de trem em alta
velocidade em Johanesburgo. Entretanto, devido aos altos precos mesmo apds quatro anos do
megaevento, tais servi¢cos podem ser utilizados somente por aqueles com melhores condicgdes
econdmicas (Fellet, 2014b).

Em contraposicdo, entrevistas realizadas por Burocco (2014, p. 67) com pessoas
removidas, afirmam que a “reclamacdo mais comum em relacdo a Copa do Mundo era a
disposicdo do Governo em tornar invisivel a pobreza que existe na Africa do Sul, através de
remocOes forcadas para longe dos olhos dos turistas”. Essas familias relacionam-se com
ocupacdes de edificios abandonados e construcdes irregulares em terrenos publicos
localizados na rota que liga o aeroporto da Cidade do Cabo ao centro da cidade.

Logo, o evento ndo foi positivo para todas as classes sociais. Em uma propor¢édo
menor do que estd acontecendo no Brasil, a Africa do Sul realocou 72 mil pessoas que
moravam em areas proximas aos estadios (Chade, 2010). Muitas dessas foram transferidas
para zonas segregadas, como na cidade do Cabo, conhecida como Blikkiesdorp, onde as
familias foram realocadas em 2008 para as chamadas “Cidades de Lata”, acampamento
construido com zinco, sem conforto, saneamento e seguranga (ver Figuras 2.11 e 2.12).
Localizadas em terrenos sem acesso a servicos basicos, trabalho e transporte, seriam moradias
temporarias, contudo, tornaram-se permanentes (Burocco, 2014).

Segundo a mesma autora (Burocco, 2014, p. 68), “familias de sete pessoas vivem
amontoadas em espacos de trés por seis metros. Eles se queixam de que as paredes de zinco
tornam o interior das moradias sufocantes nos 40 °C do verdo, e oferecem pouca protecao

contra o frio no inverno”.

Figura 2.11: Cidade de Lata/Cidade do Cabo — Africa ura 2.12: Vista aérea da Cidade de Lata/Cidade do
do Sul. Cabo — Africa do Sul.
Fonte: Galvéo, 2014. Fonte: Galvéo, 2014.
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Aproximadamente 100 moradores foram removidos em 2009 para o sul de Durban
para viabilizar a ampliagdo do Estadio Umlazi. Essas familias estdo vivendo em habitacoes
temporarias até que o Governo construa as novas residéncias, contudo, passados cinco anos,
ndo ha previsdo para a conclusdo dessas (Farias, 2014a). O local atual € o maior centro
quimico africano, em virtude da quantidade de dejetos toxicos (residuos quimicos e
hospitalares) depositados por companhias quimicas e refinarias, causando a contaminagéo do
ar (Burocco, 2014). Além disso, outros problemas desfavoreceram a populacdo de baixa
renda, visto que os investimentos em educacdo e saude publica no pais foram aplicados na
qualificacdo de estadios e aeroportos (Farias, 2014a). Levando em consideracdo essa situacao,
Farias (20144, p. 377) afirma:

A infraestrutura, de fato, melhorou, mas a maior parte dos investimentos foi
feita em areas nobres, onde moravam o0s mais ricos. Lucros aconteceram,
mas a maior parte dos ganhos beneficiou, sobretudo, a propria FIFA, as
empresas estrangeiras financiadoras do evento e 0s estratos mais ricos da
sociedade sul-africana, em suma, 0s que ja tinham seus privilégios (Farias,
2014a, p. 377).

Com relacdo aos empregos oferecidos durante o periodo de preparacdo para o
megaevento, destacam-se aqueles relacionados a construcdo civil, principalmente por estarem
vinculados a construcdo dos estadios e das novas infraestruturas. No entanto, devido aos
baixos salarios (US$340 por més) os trabalhadores entraram em greve e protestaram para
assegurar seus direitos e evitar a exploracao as vésperas dos jogos, reivindicando um aumento
salarial de 15% (Remus, 2011). Além disso, esses empregos eram na maioria temporarios, o
que gerou um alto indice de desemprego apds o término das obras (Farias, 2014a; Burocco,
2014).

Durante o0 evento criou-se um perimetro de exclusividade ao redor dos estadios,
evitando que vendedores ambulantes pudessem usufruir da area de uso exclusivo para grandes
redes e marcas (Marcellino, 2013). Essa delimitacdo no entorno dos estadios também
aconteceu na Copa do Mundo de 2014 no Brasil como exigéncia da FIFA, conhecida como
“area de restrigdo comercial”, onde os trabalhadores informais foram vetados (Callaghan,
2012).

Em suma, é verificado que a Copa na Africa do Sul avancou principalmente com
relacdo as obras de mobilidade urbana, facilitando a vida de trabalhadores. Todavia apenas a
parcela da populagdo com melhor situagdo econémica conseguiu desfrutar dessa conquista.

Junto a isso, observou-se sentimento de nacionalismo e confianga civica por uma parte da
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populacdo (Joffe, 2010; Remus, 2011), enquanto a parcela dos sul-africanos que viveu o
processo de remocdo ainda espera por melhorias (Remus, 2011; Burocco, 2014; Farias,
2014a). Ainda, é dificil falar em legado sustentavel quando ha um investimento de 40 bilhGes
de randes (aproximadamente US$ 3,68 bilhdes) para a preparacdo do megaevento, em um pais
onde 25% da populacdo estdo desempregadas e 47% vivem abaixo da linha da pobreza
(Galvao, 2014).

2.3.1.6 Olimpiadas de Londres — Inglaterra (2012)

As Olimpiadas de Londres ocorreram entre 27 de julho e 12 de agosto de 2012 e
tiveram como referéncia 0 megaevento de Barcelona, por seu legado e planejamento em longo
prazo, entretanto, Londres se destacou mais em termos de transformacdo social (Bianco,
2010; Mascarenhas, 2013a; Paiva, 2013) e sustentabilidade (Diniz, 2011). O megaevento
proporcionou o desenvolvimento da regido de Stratford, localizada na zona leste da cidade,
sendo essa area carente de investimentos urbanos (ver Figuras 2.13 e 2.14). No século
passado, Stratford era caracterizada pela instalagdo de induUstrias téxteis e quimicas,
produzindo grande concentracdo de poluentes. Nas décadas de 1970 a &rea adquiriu carater
residencial, contudo, sem nenhuma perspectiva de desenvolvimento (Diniz, 2011; Altman,
2013). Stratford também era constituida por habitaces precéarias e muros pichados, sendo
uma zona com 0s maiores indices de desempregos e 0s mais baixos indices de escolaridade e
expectativa de vida (Holanda, 2012; Clarke, 2013; Mascarenhas, 2013a; Altman, 2013).

Figura 2.13: Stratford antes das Olimpiadas de 2012. Figura .14: Stratford ap6s as Olimpiadas de 2012.
Fonte: Powell e Olmos, 2012. Fonte: Powell e Olmos, 2012.
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Para a escolha do local foi criado em 2004 um documento de referéncia chamado
“Transforming the Landscape” (Transformando a Paisagem), que defendia a importancia da
cultura na candidatura do megaevento, além de acentuar a importancia de um programa de
regeneracdo econémica, tendo como ponto central a zona leste de Londres (Hitchen, 2010).
Para Ken Livingstone, prefeito entre 2000 e 2008, a participacdo de Londres como sede da
competicdo seria a oportunidade de o Governo fazer intervengfes urbanas em Stratford
(Pereira, 2011; Holanda, 2012; Mascarenhas, 2013a), “usando as Olimpiadas como um
catalisador de investimentos no futuro” (Hitchen, 2010, p. 41). Ainda, segundo Diniz (2011),
o fato de Londres desfrutar de areas ja qualificadas para atender aos jogos fez com que
houvesse a necessidade de construir novos equipamentos em regides degradadas.

Com o intuito de obter um legado positivo apds 0s jogos, a entidade organizadora das
Olimpiadas “London Organising Committee Of The Olympic Games” (LOCOG), derivada de
entidades privadas e 0 6rgao publico “Olympic Delivery Authority” (ODA), fizeram parte do
planejamento das construgdes das instalacOes esportivas para 0 megaevento (Bianco, 2010;
Hitchen, 2010; Castanheira, 2013). Segundo a “London Legacy Development Corporation”
(LLDC, 2012), o projeto do legado ¢é separado em trés fases: (i) mobilizacdo (2009-2012), (ii)
transformacdo (2012-2015) e (iii) regeneracdo (2015-2030). Além disso, foi criado o site
London Legacy Group, no qual as pessoas podem até hoje deixar suas opinides e tirar dividas
sobre os projetos desenvolvidos.

A primeira fase estd relacionada a demolicdo de edificios, construcdo de novas
infraestruturas, limpeza e descontaminacdo do terreno e a realizacdo dos Jogos Olimpicos. A
fase da transformacdo refere-se ao desmonte de estruturas temporéarias (Arena de Basquete,
Arena de Polo Aquatico e Hoquei na Grama) e na modificacdo daquelas permanentes para o
uso diario da populagdo, como € o caso do estddio Olimpico, Parque Aquético, Velddromo,
Cooper Box (arena de handebol), Complexo de Midia e a Vila Olimpica. A ultima fase
iniciou-se em 2015 com a construcdo de novos bairros proximos do antigo, creches, centros
de saude e escolas. Logo, as fases de transformacao e regeneracdo constituem o legado dos
jogos, sendo comandado pelo Olympic Park Legacy Company (OPLC), novo setor publico
sem fins lucrativos, que ficou encarregado de cuidar dos investimentos apds os jogos (OPLC,
2012; Holanda, 2012; Castanheira, 2013). Esse setor mais tarde tornou-se a London Legacy
Development Corporation (LLDC).

A partir das trés fases citadas, Londres objetivou garantir infraestruturas adequadas
que atendessem aos jogos, fazendo com que essas ndo se tornassem obsoletas. A
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descontaminacdo do solo e dos canais aquaticos, problema grave na regido, também foi
resolvida, visto que era uma area de uso industrial. A poluigdo eletromagnética, gerada pelas
torres e linhas de transmissdo de energia elétrica de alta poténcia também foi solucionada.
Assim, o legado de Londres estava relacionado a sustentabilidade, recuperacdo das areas
ambientalmente degradadas e da zona industrial deprimida, garantindo os Jogos Olimpicos
mais sustentaveis até 2013 (Altman, 2013; Castanheira, 2013). Segundo a LLDC (2012), as
modificagdes ocorridas contribuirdo para um estilo de vida mais saudavel e sustentavel da
populacdo, com maior incentivo ao esporte, construcdo de novas instalacbes de saude e
educacdo, centros comunitarios e de convivéncia.

Por conseguinte, as obras criaram novos eixos urbanos que beneficiaram a populagéo
de Stratford, como o surgimento de novas vias de transito, linhas de trem e metrd (Diniz,
2011; Holanda; 2012, Castanheira, 2013) e comércio, oferecido principalmente pelo Shopping
Center Westfield Stratford City, o maior shopping da Europa (LLDC, 2012; Altman, 2013;
Paiva, 2013). Outros objetivos estavam relacionados com o aumento do nimero de empregos,
visto que em Stratford surgiram 50.000 novos postos de trabalho entre temporéarios e
permanentes. Junto a isso, ha o estadio Olimpico, o Centro Aquatico, o estadio de Hoquei, o
Velédromo e a Vila Olimpica (Diniz, 2011; Castanheira, 2013).

Em 2013, passado um ano do megaevento, 0s jogos ja tinham rendido 9,9 bilhdes de
libras com turistas e novos investimentos ao Reino Unido, ultrapassando o valor dispendido
com a organizacao e infraestrutura dos jogos, que corresponde a nove bilhdes (Oswald,
2013a). Somando-se a isso, o Parque Olimpico de Londres, chamado de Parque Rainha
Elizabeth ap6s 2012 (ver Figura 2.15), foi adaptado para receber a populacdo e reaberto dia 5
de abril de 2014 (Queen Elizabeth Park, 2014). A escultura ArcelorMittal Orbit, constituida
de aco vermelho, continua fazendo parte do Parque, sendo a atracéo turistica de Stratford (ver
Figura 2.16) (Diniz, 2011; Oswald, 2013b; Queen Elizabeth Park, 2014). Conforme LLDC
(2012, p.24), o local “vai cumprir o seu potencial como uma importante localizagdo de
investimento e um ativo-chave da economia”.

Outros aspectos positivos séo a estagdo de trem King’s Cross que passou a Ser a
segunda melhor conectada da Europa e a Vila Olimpica que abrigou os atletas durantes o
evento e hoje estd com os 2.818 apartamentos vendidos para inquilinos particulares e do
Programa de Moradia Social do Governo Britanico (Affordable Homes Programme and
National Affordable Housing Programme) (Oswald, 2013b), pertencendo a primeira fase da
construcdo. A segunda fase consiste em 2.500 apartamentos (LLDC, 2012).
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Figura 2.15: Parqlue\Rainha Elizabeth em Londres. Figura 2.16: Escultura ArcelorMittal Orbit
Fonte: London Legacy Development Corporation, 2012. em Londres.

Fonte: Arup, 2012.

Apesar de a realizacdo do megaevento ter ocorrido recentemente, ha indicios de que
Londres ja supere Barcelona quanto ao legado (Mascarenhas, 2013a). De acordo com a BBC
Brasil (2013), o Departamento de Cultura, Midia e Esporte afirma que o legado do
megaevento “foi saudado pelo Comité Olimpico Internacional como um ‘exemplo’ para
futuros jogos”, além de seguir como inspira¢@o para proximas cidades-sede nos proximos 10
anos.

Com relacdo ao legado social, houve maior preocupagdo com as pessoas de classe
econémica menos favorecida ao escolher a regido de Stratford para ser o centro dos jogos
(Mascarenhas, 2013a). As desapropria¢des ocorridas atingiram cerca de 400 proprietarios, que
tiveram a possibilidade de participar de reunides, contribuindo com suas opinides. Para essas
pessoas foram pagas altas indenizagdes (Diniz, 2011), possibilitando que muitos fossem
morar a 2,5 km do local, em uma nova zona residencial (Clarke, 2013).

De acordo com Rolnik (2011b), “Londres fez uma politica muito forte de investimento
em habitacdo social, com 30% de todos os empreendimentos obrigatoriamente produzindo
habita¢do popular”. Esse investimento chegou proximo da estagnacdo das moradias
precarias.

Em contraposicdo a esses beneficios, algumas familias de baixa renda deixaram de

morar na regido devido ao aumento do preco dos imdveis, dado que &reas proximas ao evento
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tiveram inflagdo de quatro vezes mais que a média nacional. Tendo em vista essa situagdo, o
Governo investiu em politicas sociais para maior integracdo da comunidade, contudo néo foi
possivel solucionar a situacdo de todas as familias (Oswald, 2013b). Tais beneficios sociais
estavam associados aos subsidios de habitacdo, reducdo do pagamento de impostos e auxilios
para baixa renda (Governo do Reino Unido, 2015).

Por fim, as Olimpiadas de 2012 ocorreram a partir da qualificacdo em uma &rea que
precisava de investimentos urbanos, o que oportunizou melhorias na educacdo, salde,
aumento no nuimero de empregos, “reposicionando Londres como cidade global lider”
(Hitchen, 2010, p.168). Em relacdo ao legado social, houve preocupagdo por parte do
Governo em atender a necessidade da populacdo atingida pelas remocdes (Diniz, 2011,
Rolnik, 2011a; Mascarenhas, 2013a), contudo, mesmo com politicas sociais que auxiliassem
essas pessoas, nem todas conseguiram continuar na regido devido ao aumento do custo de
vida (Oswald, 2013b). Mesmo com tal fato, pode-se dizer que o megaevento foi realizado
com sucesso, tendo beneficios em longo prazo, servindo de exemplo para futuras cidades-

sede.

2.3.2 Megaeventos no Brasil

A seguir destacam-se em ordem cronoldgica 0s megaeventos ocorridos no Brasil: a
Copa do Mundo de 1950, os Jogos Pan-Americanos do Rio de 2007 e a Copa do Mundo de
2014,

2.3.2.1 Copado Mundo de 1950

Desde 1930 o Brasil tinha interesse em sediar a Copa do Mundo, todavia tal situagédo
foi adiada por consequéncia da Segunda Guerra Mundial. Passados 16 anos, em 25 de julho
de 1946, em Luxemburgo, o Brasil foi eleito pela FIFA para receber os jogos de 1949, sendo
0 Unico candidato, visto que os paises europeus estavam com dificuldade na reconstrucéo do
pos-guerra. No entanto, em razdo dos problemas com relacéo a Guerra, a Copa foi adiada para
1950 (Melo, 2011; Farias, 2014b; Cunha, Silva e Silva, 2015). Muitos paises europeus nao
participaram da competicdo por falta de recursos para vir ao Brasil e outros por estarem
destruidos em fungéo do conflito militar (Barros, 2012a), totalizando 13 equipes participantes
(Portal Brasil, 2009).
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Para sediar os jogos, as cidades de Porto Alegre, Curitiba, S&o Paulo, Rio de Janeiro,
Recife, Belo Horizonte e Salvador foram escolhidas (Farias, 2014b). Porém, devido aos
atrasos das obras em Salvador, especificamente do estadio Fonte Nova, sua participacédo foi
excluida do megaevento (Mascarenhas, 2013b).

Tal momento foi importante para o Brasil atrair os olhares do mundo, além de ser um
catalizador para tornar o futebol uma paix&o nacional. Na época, o pais apresentava estadios
adequados para sediar os jogos, como o Pacaembu em Sdo Paulo, e o Durival Britto em
Curitiba, construidos durante o Governo de Getllio Vargas (1930-1945) (Cunha, Silva e
Silva, 2015), todavia, 0 momento exigia um nimero maior de arenas (Farias, 2014b).

Dentro desse contexto, as autoridades do Rio de Janeiro decidiram construir o maior
estadio do mundo da década de 1950: o estadio Municipal, atual Maracand, que foi construido
em dois anos para 100 mil torcedores e virou ponto turistico da cidade (Mascarenhas, 2013b).
Segundo Barros (2012a), o motivo para a sua construcdo ndo foi o megaevento, dado que o
projeto seria realizado independente da Copa do Mundo por haver a necessidade de um novo
estddio para a cidade. Além desse, o estddio de Belo Horizonte, o Independéncia, foi
construido exclusivamente para 0s jogos.

As arenas das demais cidades foram apenas reformadas e as qualificagcdes urbanas nao
foram significativas. Tal fato esta relacionado as exigéncias da FIFA, visto que naquela época
eram bem menores quando comparadas aos dias atuais (Barros, 2012a; Cunha, Silva e Silva,
2015).

A reurbanizacdo do entorno do Maracana foi a unica perceptivel comparada com as
demais cidades-sede mesmo havendo pequenas alteragdes como a abertura de vias e
mudancas de sentido, além de ser concluida somente apds 0s jogos. Entretanto, tais
modificagdes ocasionaram a remocOes de centenas de pessoas daquela localidade (Melo,
2011). Em primeiro momento, a abertura de uma rua sem saida ocasionou a remocao de
algumas familias. Logo depois, surgiu uma nova favela nos arredores do Maracand, sendo
conhecida como Favela do Esqueleto, a qual foi removida somente em 1960 para a Cidade de
Deus, localizada a 23 km de distancia (Barros, 2012a).

As obras nas imediagdes do estadio comecaram somente em 1950, poucos meses antes
do inicio dos jogos, fazendo com que os trabalhadores se revezassem entre 0s trés turnos para
que a infraestrutura do Maracand ficasse concluida dentro do prazo, o que ndo aconteceu
(Melo, 2011). Assim, no dia 24 de junho de 1950, data de abertura dos jogos, o entorno do
estadio apresentava restos de materiais das obras (ver Figuras 2.17 e 2.18) (Barros, 2012a).
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Muitos debates ocorreram por consequéncia da utilizacdo de dinheiro publico para a
construcdo do Maracand, visto que a populagdo acreditava que esse investimento deveria ser
aplicado na salde e educacdo, beneficiando as pessoas mais vulneraveis (Melo, 2011). Assim,
em 1947, o jornalista Mario Filho declarou no Jornal dos Sports: “a construgdo do estadio do

povo ndo impede que se construam hospitais. N&o é com o dinheiro dos hospitais que se vai

construir o estadio. E o estadio tambem significa conforto e salde para o povo que ndo tem
hospitais” (Melo, 2011, p. 27).

¢ NI e .
Figura 2.17: Estadio Maracand 1950. Figura 2.18: Estadio Maracand na inauguragéo.
Fonte: SUDERJ, 2014. Fonte: Jornal do Brasil, 2006.
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Outros questionamentos por parte da populacdo estiveram relacionados com a escolha
das cidades-sede devido aos grandes deslocamentos, além da falta de infraestrutura dos
transportes (Farias, 2014b). Ainda, a maioria das obras para 0 megaevento da década de 1950
foi realizada no Rio de Janeiro, cidade de destaque, havendo pouco investimento em
transporte, hotéis e infraestrutura para as demais cidades-sede (Porto Alegre, Curitiba, Sdo
Paulo, Recife e Belo Horizonte) (Melo, 2011).

Em sintese, ndo houve um planejamento para a Copa do Mundo de 1950 com relacdo
as infraestruturas tanto esportivas quanto urbanas, tendo em vista que ndo eram exigéncias da
FIFA para um pais sediar 0 megaevento (Barros, 2012a; Cunha, Silva e Silva, 2015). Assim, a
Copa de 1950 ¢ associada a construgdo do estddio Maracand, utilizado até os dias atuais pela
populacdo, e a pratica esportiva.
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2.3.2.2 Jogos Pan-Americanos do Rio 2007

Os Jogos Pan-Americanos do Rio foram realizados entre 13 e 29 de julho de 2007. O
Rio de Janeiro foi escolhido como cidade-sede em fevereiro de 2002 e em novembro desse
mesmo ano foi criado o Comité Organizador dos Jogos Pan-Americanos. Em 2003, a empresa
MI Associates, responsavel por organizar os Jogos Olimpicos de Sydney no ano 2000, foi
contratada para adequar o projeto do Pan, desenvolvido pela Fundacdo Getulio Vargas, pois
havia a necessidade de uma empresa com experiéncia para montar o planejamento dos
préximos cinco anos (Relatério Oficial do Pan-2007, 2008). Além disso, 0s jogos seriam 0
momento de mostrar que o Brasil teria capacidade de sediar megaeventos como a Copa do
Mundo e Olimpiadas (Tavares, 2008; Pereira, 2011).

Assim, comecaram o0s planejamentos de infraestrutura quanto aos estadios,
mobilidade, seguranca, dentre outros quesitos que teriam como intuito a existéncia de um
legado urbano e social. Optou-se por construir a Vila do Pan na regido da Barra da Tijuca, nas
margens da Lagoa Jacarepagua, a fim de abrigar os atletas durante o evento (Mascarenhas,
2007, 2008; Lopes, 2007; Freire, 2013) e ap6s seu término tornar-se um condominio
residencial fechado. Esse é constituido por 17 blocos totalizando 1.480 apartamentos,
abrigando até oito mil pessoas (Madruga, 2008). Ainda, as instalacBes esportivas foram
distribuidas em quatro regibes (Barra da Tijuca, Deodoro, Maracand e Pdo de Agucar), tendo
a maior concentracdo de infraestruturas e modalidades esportivas na Barra da Tijuca
(Relatorio Oficial do Pan-2007, 2008).

Destaca-se que a regido escolhida para o Pan 2007 é caracterizada pelo processo de
expansdo urbana, atraindo novos investimentos imobiliarios para a populagdo de maior poder
aquisitivo. Entretanto, nas candidaturas anteriores do Rio de Janeiro para sediar o
megaevento, a regido escolhida era na Zona Norte, caracterizadas por ser “subutilizada” e
precisar de investimentos urbanos, como a Ilha do Funddo (Santos, 2013; Freire, 2013). A
mudanca do local foi justificada em funcdo da regido da Barra da Tijuca oferecer maior
seguranga aos atletas e turistas, concentracdo de equipamentos e terrenos livres (Relatério
Oficial do Pan-2007, 2008).

A Vila do Pan esta localizada em uma regido de solo com grande instabilidade,
formada por argila. Essa caracteristica exigia que o solo recebesse o tratamento correto para

que o projeto fosse realizado com seguranga. Contudo, a falha nesse quesito trouxe graves
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problemas de infraestrutura nos edificios, fazendo com que muitos dos moradores atuais
colocassem seus imoveis a venda (ver Figura 2.19) (Pereira, 2013).

Com relacdo aos investimentos de infraestrutura esportiva, houve falha de
planejamento. O custo em 2002 foi de R$ 390 milhdes, passando para R$ 3,3 bilhdes em 2011
(Carvalho, 2013). Esse aumento esteve associado a projetos bésicos que sofreram
modificagcbes como foi o0 caso do estddio Engenhdo. Em 2003 sua construgdo foi or¢ada em
R$ 87,3 milhdes, entretanto, devido as modificagcdes necessarias com relagdo ao aumento da
pista de atletismo, descoberta de encanamentos no terreno e obras do entorno, esse valor foi
finalizado em R$ 396 milhGes, ndo garantindo a qualidade do projeto, dado que em 2013 foi
interditado (Martins e Maia, 2014). Além disso, muitos processos ainda decorrem por conta
dos desvios e superfaturamentos nas obras, contribuindo para que as despesas aumentassem
(Pereira, 2013; Marcellino, 2013).

Figura 2.19: Vila Pan-mericana no Rio de Janero em 2014
Fonte: Loureiro, 2014.

Alguns projetos que estavam na lista de legado para o Pan ndo foram realizados: a
despoluicdo da Baia de Guanabara e da Lagoa Rodrigo de Freitas, novas linhas de metrd,
principalmente a linha T5 que ligaria a Zona Oeste com a Zona Sul (Lopes, 2007; Pereira,
2011), projetos de habitacdo para a populacdo de baixa renda e investimentos na area da
salde. A justificativa pela ndo implementagdo das melhorias relacionou-se por ndo ser uma
exigéncia para a realizacdo dos jogos (Martins e Maia, 2014). Segundo o Relatoério Oficial do
Pan-2007 (2008), tem-se como legado: melhorias de infraestrutura nos corredores de acesso,
aprimoramento na sinalizacdo e iluminacdo no entorno dos estadios (Complexo Esportivo de

Deodoro, Estddio do Engenhdo, Arena Multiuso, Parque Aquético, Velédromo, Parque
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Aquatico Julio Delamare, Complexo Maracand e Maracandzinho, estadio de Remo da Lagoa
Rodrigo de Freitas), construcdo da Vila do Pan e das instalacdes esportivas modernas a nivel
internacional, aumento do turismo e do nUmero de empregos.

Com relacdo as infraestruturas esportivas pos-jogos, a Arena Olimpica, o Riocentro e
0 Engenhdo foram cedidos a iniciativa privada, ndo estando a disposi¢do da populacédo, o
Velddromo e o Parque Aquatico estdo sem atividade e na arena multiuso s6 ocorrem shows
(Freire, 2013; Pereira, 2011; Santos, 2013). Entretanto, seis infraestruturas serdo adaptadas
para a utilizacdo nas Olimpiadas de 2016: (i) Arena Olimpica, (ii) Engenhdo, (iii) Centro
Nacional de Hipismo, (iv) Parque Aquatico Maria Lenk, (v) Centro Nacional de Tiro
Esportivo e (vi) Complexo Esportivo de Deodoro (Portal Oficial do Governo Federal para os
Jogos Olimpicos 2016, 2015).

As remocdes ocorridas para a execucdo das obras de infraestrutura comecaram em
2006, cujas obras dos corredores BRTs Transcarioca e Transoeste causaram a remocdo de
13.500 pessoas, relacionadas a Comunidade do Campinho, Rua Quéxima, Comunidade Vila
das Torres, Comunidade Arroio Pavuna, Comunidade Restinga, Vila Harmonia, Vila Recreio
I, Vila Autédromo, Comunidade Asa Branca, Comunidade Azaleia e Taboinha (Comité
Popular da Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2014). Moradores da Vila Autédromo, por
exemplo, mesmo com o titulo de posse do terreno passam pelo processo de remocdo
(Mascarenhas, 2007; Vale e Gray, 2013; Rolnik, 2014b; Tanaka, 2014). Em 2004, essa
mesma comunidade foi cadastrada pela Secretaria de Habitacdo para obras de saneamento,
contudo, tal acdo foi reconhecida como motivo para remoc¢do das familias para os Jogos do
Pan (Freire, 2013).

As remoc0Oes relacionadas as instalacbes e reformas de infraestruturas esportivas
atingem 4.790 pessoas referentes & Comunidade do Metr6 Mangueira, Ocupacdo Aldeia
Maracand, Favela do Sambddromo e Favela Belém-Belém (Comité Popular da Copa e
Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2014). Familias da Favela Belém-Belém foram removidas sem
ter o conhecimento de que as datas das desapropria¢fes tinham sido divulgadas no Diario
Oficial (Mascarenhas, 2007). Outras da Comunidade Metr6 Mangueira foram reassentadas a
39 km de disténcia (Onca, 2014).

As remocdes voltadas a promocao turistica atingem o Morro da Providéncia,
Ocupacédo Machado de Assis, Ocupacdo na Rua do Livramento e Ocupacédo Flor do Asfalto,
totalizando 6.387 pessoas removidas (Comité Popular da Copa e Olimpiadas do Rio de
Janeiro, 2014). A remogéo de 835 residéncias no Morro da Providéncia em prol da construgéo
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do teleférico que atende principalmente o turista e outras em razdo da area de risco ocorreu
sem reunides e dialogo com a comunidade (Dip, 2012a, 2012b).

Entretanto, destaca-se que o processo das remoc¢Oes citado iniciou para 0s jogos do
Pan-Americano, mas tais infraestruturas ou servicos pretendiam atender mais tarde a Copa do
Mundo de 2014, além de servir para a futura Olimpiada de 2016 (Comité Popular da Copa e
Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2014; Faulhaber e Azevedo, 2015).

A partir do alto nimero de familias em processo de remocao iniciado para os jogos do
Pan, criou-se em 2005 o Comité Social do Pan, formado por pessoas sem vinculo
governamental (Mascarenhas, 2007; Freire, 2013), com o intuito de “intervir criticamente na
implementag&o dos jogos Pan-Americanos, abrindo-o ao debate com segmentos da sociedade
civil organizada e com a populacéo diretamente afetada” (Lopes, 2007, p.4).

Essa organizacdo conseguiu algumas melhorias no ambito historico-cultural, como o
impedimento da ampliacdo da Marina da Gldria, area publica que seria privatizada para
construcdo de alto padrdo econémico (empreendimento com a construgdo de garagens de
lanchas, centro de convencdes e restaurantes) (Mascarenhas, 2007; Freire, 2013). Com relacédo
as remocdes, houve maior articulacio com as comunidades das regides do Engenhdo,
Autédromo e Parque do Flamengo, na tentativa de expressar os direitos dos cidadaos (Filho,
2008), contudo, nenhuma remocéo foi evitada.

A maneira com que essas remocOes estdo ocorrendo, uma vez que mesmo com O
término dos jogos Pan-Americanos, muitas familias ainda vivem o processo de remocéo, €
questionada. Ha falta de informacéo e didlogo por parte da Prefeitura, ameacas de violéncia,
remocdes durante o periodo noturno, auséncia de prazo para a transferéncia do morador, falta
de participagdo das comunidades nos projetos que objetiva buscar melhores solugdes para a
reducdo de remocOes, dentre outras atitudes que marcam negativamente o processo de
remocao no Rio de Janeiro (Rolnik, 2010c, 2011c; Onga, 2014; Faulhaber e Azevedo, 2015).
Essas familias tém a opcdo do reassentamento para habitacdes do Programa Minha Casa
Minha Vida, localizadas na periferia do Rio de Janeiro, aluguel social no valor de R$ 500,00
ou bbnus moradia no valor de R$ 52.000,000, cujos valores sdo questionados devido a
impossibilidade de alugar ou comprar uma nova residéncia na cidade (Comité Popular da
Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2014).

A escassez de pontos positivos nédo teve relagcdo com o tempo de preparacdo para 0s
jogos. A capital carioca teve 1.304 dias para se organizar e desenvolver projetos consistentes,
a fim de atingir os objetivos propostos na lista de legado, que deveriam ser pensados
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antecipadamente vinculados ao planejamento das infraestruturas pos-jogos (Bernasconi,
2013). Contudo, os recursos financeiros ndo foram suficientes para colocar em préatica todos
0s projetos, fazendo com que apenas as infraestruturas esportivas fossem construidas (Pereira,
2011).

Mesmo com tais problemas, pode-se dizer que os Jogos Pan-Americanos serviram
como uma espécie de preparacdo para as Olimpiadas, tendo deixado como legado o Rio de
Janeiro como sede dos Jogos Olimpicos de 2016. Destaca-se que um fator que contribuiu para
a escolha da cidade pelo Comité Olimpico Internacional (COI) foi a construcdo dos
equipamentos esportivos com padrdo olimpico, tornando a candidatura do Rio de Janeiro as
Olimpiadas de 2016 mais forte (Pereira, 2011). Com rela¢do as remoc@es, ndo houve um
legado social, em razdo do direito a moradia e direitos humanos ndo serem respeitados,
identificando a necessidade de um melhor planejamento social para 0s proximos

megaeventos.

2.3.2.3 Copado Mundo de 2014

O Brasil foi escolhido novamente como pais sede para a Copa do Mundo de 2014 no
dia 30 de outubro de 2007 em Zurique, na Suica, que realizou os jogos entre 12 de junho e 13
de julho de 2014. Para a realizacdo do megaevento, a FIFA proporcionava a escolha de
realizar os jogos entre oito e 10 cidades, levando em consideracdo a dimensdo territorial do
Brasil. Entretanto, atendendo a solicitacdo da Confederacdo Brasileira de Futebol (CBF),
elegeram-se 12 cidades, ampliando o “mercado consumidor do futebol-regdcio e os lucros”
(Farias, 2014a, p. 490), sendo essas: Rio de Janeiro (Rio de Janeiro), Belo Horizonte (Minas
Gerais), Brasilia (Distrito Federal), Sdo Paulo (Sdo Paulo), Cuiabd (Mato Grosso), Curitiba
(Parand), Fortaleza (Ceard), Manaus (Amazonas), Natal (Rio Grande do Norte), Recife
(Pernambuco), Salvador (Bahia) e Porto Alegre (Rio Grande do Sul) (Ministério do Esporte,
2011; Farias, 2014a).

De acordo com o Governo, tal escolha esteve relacionada ao crescimento do pais como
um todo, o que proporcionou a irradiagdo de investimentos e o desenvolvimento, atendendo
todas as regides. O objetivo era que, na dimensdo urbana, as iniciativas geradoras de legado
visassem atender melhorias na mobilidade, saneamento, habitacdo, em suma na qualidade de
vida da populacdo. Com relacdo as infraestruturas, o objetivo era qualificar equipamentos
(estadios, mobilidade urbana, aeroportos e portos) e servigos (turismo, segurancga, energia,
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tecnologia da informag&o e sustentabilidade ambiental), a fim de melhor atender a realizagdo
do evento. Logo, tais melhorias deveriam beneficiar a populacdo ap6s os jogos, tendo como
propdsito, na area da economia, reduzir a desigualdade, aumentando consequentemente o
numero de empregos. Na area social, o objetivo era ampliar os direitos do cidad@o e melhorar
a qualidade de vida, com investimentos em saude, educagdo, acessibilidade e seguranca. Na
esfera sociocultural, o objetivo era valorizar a autoestima nacional. Por fim, com relagdo ao
meio ambiente, o propdsito era investir na sustentabilidade como parte dos projetos de
infraestrutura, reduzindo os impactos ambientais (Ministério do Esporte, 2011).

A partir disso, grande parte da populagdo comemorou, inicialmente acreditando que o
megaevento seria a grande oportunidade para todas essas transformac6es ocorrerem, além de
mostrar a capacidade do Brasil em sediar um evento desse porte (Paula, 2015). Porém, em
junho de 2013, duas semanas antes da Copa das Confederagdes, o pais se pde diante de uma
grande manifestacdo popular, que focava majoritariamente em problemas como: (i) transporte
publico, (ii) ambiente politico (corrupcdo e necessidade de mudanga), (iii) gastos com as
obras de preparacdo do pais para os jogos da Copa do Mundo de 2014, bem como das
Olimpiadas de 2016 e (iv) falta de recursos para salde, seguranca e educacao (Roméo, 2013;
Vianna, 2013; Farias, 2014a; Oliveira e Leal, 2014).

Em relacéo as obras, os atrasos foram constantes em todos os setores. Ademais, 0 USO
de alguns estadios ap6s 0 megaevento ainda € um problema, visto que as arenas de Natal,
Manaus, Brasilia e Cuiaba se tornaram subutilizadas. Tal fato ocorre em virtude do pequeno
publico para assistir aos jogos, além do alto custo de manutencdo (Bernasconi, 2013; Paula,
2015; Mascarenhas, 2015). Como forma de atrair maior pubico para essas instalacdes, a
Confederacgdo Brasileira de Futebol planejou em 2013 impor aos times da primeira divisdo
dessas cidades a realizarem suas competi¢cdes nas arenas constituidas para a Copa do Mundo
(Farias, 2014a). Todavia, nem sempre esses jogos acontecem nos respectivos estadios, uma
vez que alguns times nédo estdo na primeira divisdo, fazendo com que algumas arenas sejam
raramente abertas, como é o caso do Mané Garrincha em Brasilia, e a Arena Amazonas em
Manaus (Paula, 2015).

O alto custo das infraestruturas de preparacdo para os jogos também foi questionado
pela populagdo. Conforme o primeiro orgamento disposto no Primeiro Balango para a Copa
do Mundo de 2014, a estimativa era de R$ 23,8 bilhes, contando com investimentos em
estadios, aeroportos e mobilidade urbana (Ministério do Esporte, 2011). Em 2014 esse valor
aumentou para R$ 27,42 bilhdes (Portal da Transparéncia, 2014). Além disso, ao contrario do
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que foi anunciado inicialmente, que a iniciativa privada custearia a maior parte dos custos,
84% do orcamento final foi custeado pelo Governo Federal, Estadual e Municipal (Farias,
2014a).

Devido aos aspectos negativos, grande parcela da populacdo ficou preocupada com o
volume de gastos para atender ao megaevento, visto que esse poderia, e ainda pode gerar
reducdo dos investimentos na educacgdo, salde, transporte, além de aumentar a divida publica.
Assim, maior preocupacao veio por parte da populacdo mais humilde que também sofreu com
0 processo de remoc0es (Farias, 2014a).

A alta utilizacdo de recursos publicos, pouca participacdo da iniciativa privada, falta
de didlogo com a populacéo das areas de intervencdo, a visdo meramente setorial e festiva do
evento e a auséncia de uma politica ativa de transparéncia em relacdo aos gastos foram fatores
gue comprometeram o legado da Copa de 2014 (Marcellino, 2013; Maricato, 2014; Lassance,
2014). Todavia, na visdo do Governo, a Copa do Mundo projetou o pais internacionalmente,
promovendo valores de integracdo, nacionalidade e solidariedade, tendo em vista que o
megaevento contribuiu para a qualificacdo de recursos humanos, urbanisticos e esportivos,
além da oferta de empregos principalmente no setor da constru¢do civil (Ministério do
Esporte, 2014).

Segundo Omena (2015a) o que aconteceu foram melhorias nas conexdes entre
aeroportos, redes hoteleiras e estadios, limitando essas transformacdes apenas nas metrépoles
que sediaram os jogos. N&o se buscou atender melhorias mais amplas, no sentido de priorizar
0 transporte publico de alta capacidade e qualidade (como o metrd, por exemplo), com o
intuito de ser mais sustentavel para 0 meio urbano e incentivar a populagdo em sua utilizacéo.
Logo, os projetos implementados geralmente em &reas centrais da cidade ndo séo prioridade
para atender as necessidades da populacdo (Rolnik, 2014b), j& que esses “privilegiaram
modelos ambientalmente equivocados e sem mudancas efetivas a longo prazo para 0s
moradores das cidades” (Paula, 2015, p. 15).

Aproveitou-se 0 momento da Copa de 2014 para atender interesses de grandes grupos
imobiliarios e realizar uma higienizagdo social’. Em muitas cidades-sede, familias que
moravam nas imediacgOes das obras foram pressionadas a sair do local por relacionar-se a

moradias irregulares, sendo realocadas em areas distantes das de origem, dificultando o

% Higienizagio social: ¢ também conhecida como “limpeza social”, a qual retira moradores de rua de 4reas
turisticas das cidades-sede no periodo dos jogos de megaeventos (Puff, 2014).
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acesso a salde e educacdo e proximidade com empregos (Farias, 2014a; Maricato, 2014;
Rolnik, 2014d; Omena, 2015a).

Segundo o relatorio de Rolnik (2014c), o momento de preparacdo para a Copa do
Mundo de 2014 deveria ser utilizado para reurbanizar areas onde vivem pessoas de baixa
renda, bem como planejar obras de mobilidade urbana que atendessem as prioridades de
deslocamento da populacdo na cidade. Entretanto, o que aconteceu foram remocdes, muitas
vezes caracterizada pela falta de informacdo e respeito, ndo havendo a participacdo das
comunidades atingidas nos projetos, distanciando-se dos direitos humanos e a moradia

(Rolnik, 2014b). Por fim, como forma de estabelecer um comparativo entre a Copa do Mundo

de 2014 e a de 1950, a Tabela 2.1 exibe algumas caracteristicas de ambos megaeventos.

Tabela 2.1: Comparacéo entre a Copa do Mundo de 1950 e a Copa do Mundo de 2014.

COMPARATIVOS

COPA DO MUNDO DE 1950

COPA DO MUNDO DE 2014

CIDADES-SEDE

Seis

12

ESTADIOS

Dois estadios construidos: (i) Maracand, no
Rio de Janeiro e (ii) Independéncia, em
Belo Horizonte.

Quatro estadios reformados: (i) Eucaliptos,
em Porto Alegre, (ii) Pacaembu, em Séo
Paulo, (iii) Durival Britto, em Curitiba e

(iv) llha do Retiro, em Recife (Barros,
2012a; Cunha, Silva e Silva, 2015).

Cinco estadios construidos: (i) Arena
Amazonia, em Manaus, (ii) Arena Pantanal,
em Cuiabé, (iii) Arena das Dunas, em Natal,

(iv) Arena Pernambuco, em Recife e (v)
Arena Corinthians, em S&o Paulo.

Sete estadios reformados: (i) Fonte Nova, em
Salvador, (ii) Casteldo, em Fortaleza, (iii)
Mané Garrincha, em Brasilia, (iv) Maracana,
no Rio de Janeiro, (v) Mineiréo, em Belo
Horizonte, (vi) Arena da Baixada, em
Curitiba e (vii) Beira-Rio, em Porto Alegre
(Portal da Copa, 2014).

SELECOES

13 esquipes (Portal Brasil, 2009).

32 equipes (Portal da Copa, 2014).

EXIGENCIAS

Exigéncias minimas (tamanho do campo,
namero de assentos), sem a necessidade de
obras de mobilidade urbana, melhorias em

aeroportos e aumento da capacidade
hoteleira (Barros, 2012a).

As exigéncias para 0 megaevento estdo
contidas no documento “Estadios de futebol —
Recomendacdes técnicas e 0s requisitos”
criado pela FIFA, contendo informages
como materiais utilizados, seguranga,
localizagdo das arenas, estrutura para
imprensa e seguranca (FIFA, 2011).

RELEVANCIA

Até 1950 o Turfe' ainda era o esporte
principal, contudo, 0 megaevento no Brasil
serviu como estimular a paixao pelo
esporte (Barros, 2012a).

Foram vendidos um milh&o de ingressos
para a 4° edigdo dos jogos (Souza, 2014).

Foram vendidos quase trés milhGes de
ingressos para a 20° edi¢do dos jogos (Portal
da Copa, 2014).

% Tyrfe ¢ o nome dado ao esporte que promove corrida de cavalos, havendo o treinamento dos animais,
competicdes e apostas. Em Porto Alegre, o esporte teve inicio em 1856 (Jockey Club, 2016).
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COMPARATIVOS COPA DO MUNDO DE 1950 COPA DO MUNDO DE 2014
Pequena cobertura da midia quanto as
obras e partidas dos jogos (Souza, 2014). Cobertura intensa da midia com relagéo as
IMPRENSA As informages de maior relevancia obras, aos atrasos, aos eventos festivos, ao
estiveram associadas a construcdo do momento dos jogos.
Maracand (Mello, 2011).

I. Contextualizacdo politica: “a Copa das manifestagoes” de 2013 e eleicbes
de 2014

Os anos de 2013 e 2014 foram marcados ndo so6 pela volta das manifestacdes nas ruas,
e a realizacdo da Copa do Mundo no Brasil, mas pelas elei¢cdes ocorridas em outubro de 2014.
De certo modo, as manifestacbes de junho de 2013 condicionaram um rumo para a
compreensdo da dinamica eleitoral e 0 modo de como fazer estratégias de comunicagdo
politica. O alto grau de insatisfacdo referente a administracdo do Governo associado a
instituicdo politica como um todo ocorreu ndo sO nas capitais dos estados brasileiros, mas
também em cidades menores do interior, prejudicando a imagem da presidéncia, governantes,
prefeitos e deputados desse periodo (Macedo, 2013; Marinho, Campagnani e Cosentino,
2014). De acordo com Omena (2015b), as manifestacdes ocorreram em 350 cidades do pais,
reunindo mais de um milhdo de pessoas.

Anterior a esse periodo, destaca-se que o Brasil desenvolveu processos
socioecondémicos que causaram dissenso em ampla parcela da populacdo (Omena, 2015a).
Com relacdo aos principais problemas enfrentados pelos brasileiros estava, e ainda esta, a
falta qualidade do transporte coletivo (Romao, 2013; Omena 2015a, 2015a). Conforme
Rodrigues (2013), entre 2001 e 2012, o numero de veiculos automotivos no Brasil cresceu
138%, passando de 34,9 milhdes para 76,1 milhdes. Esse aumento ocorreu devido ao maior
incentivo de politicas publicas para usar o transporte individual, a partir da isencdo de
impostos sobre a producdo de automdveis e motos e do encarecimento do valor da passagem
de transportes publicos. No periodo entre 2003 e 2009, o aumento da gasolina representou
27,5%, enguanto a tarifa de 6nibus 63,2% (Carvalho e Pereira, 2012), contribuindo para que
muitos optassem por utilizar o transporte individual.

Outro problema relevante foi o significativo crescimento do setor imobiliario em

metropoles como Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Recife, que ocuparam as primeiras posi¢cdes na
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variacdo do preco médio dos imoveis entre 2011 e 2012. Essa situacdo fez com que o déficit
habitacional aumentasse em mais de 10% nesse periodo (Fundacdo Jodo Pinheiro, 2014).

Tais problemas contribuiram para a revolta da populacdo diante a preparacdo das
cidades para a Copa das Confederacdes, ocorridas entre 15 e 30 de junho de 2013, visto que
0s projetos ndo estavam associados a solucdo dos problemas urbanos (Omena, 2015a).
Conforme Vianna (2013), outros motivos se associaram aos protestos:

O que querem as multidGes de junho de 2013? Antes de tudo, as suas
demandas sdo morais: que o seu voto valha algo, que politicos corruptos
sejam presos, que haja desmilitarizacdo das PMs, que ndo se sintam
humilhadas quando precisam recorrer aos servigos publicos e que haja
reducdo nas distorcBes salariais e legais entre as categorias profissionais.
(Vianna, 2013, p.38).

A insatisfacdo referente a politica era uma das razbes mais fortes das manifestacoes.
De maneira geral, os problemas ndo estavam associados aos partidos eleitorais, mesmo que
alguns tenham feito referéncia a presidéncia do periodo Dilma Rousseff, mas sim a falta de
investimentos de qualidade nos servigos de educacdo e saude publica, somados a corrupgéo,
descaso com o dinheiro publico (ver Figuras 2.20 e 2.21) (Vianna, 2013), maior oferta de
empregos e melhorias no acesso a moradia adequada (Monteiro, 2015). Ainda, o
descontentamento com a Copa do Mundo de 2014 também foi tema das manifestacdes,
vinculado as remocdes justificadas pelas obras urbanas projetadas para 0 megaevento
(Roméo, 2013) e aos altos investimentos na construcdo e reformas de arenas (Giambiagi,
2015). De acordo com Omena (2015b, p. 132), os protestos ocorridos arredores dos estadios

nas cidades-sede reforcaram “sua liga¢do simbdlica com a competi¢do internacional”.

Figura 2.20: Cartaz em Brasilia “Hospitais e escolas Figura 2.21: Cartaz em Sdo Paulo ‘enhm oIA|'ti e
padrdo FIFA 2014” ¢ “E a cura para a alienagdo cadé?  digno do meu precioso voto”.
Fonte Froner, 2013. Fonte: Moraes, 2013.
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A mobilizagdo adquirida para as manifestacOes foi ampliada a partir das redes
sociais, que ajudaram na comunicacao entre pessoas de todo o pais (Maricato, 2013; Omena,
2015a), contribuindo para a mudanga comportamental de muitos eleitores, além de tornar-se
uma grande ferramenta de debate e influéncia politica (Pinto, Scmidt e Bonini, 2014). A
maior parte dos manifestantes correspondia a jovens adultos entre 20 e 30 anos'!, que
demarcavam naquele momento um novo movimento na democracia (Maricato, 2013; Oliveira
e Leal, 2014), entretanto ndo se deve negligenciar que uma parcela dessas pessoas ndo tinha
conhecimento sobre os problemas enfrentados pelo pais (Oliveira e Leal, 2014).

Por fim, as manifestagcdes ocorridas tinham o objetivo de contribuir para a construgao
de um novo cenario brasileiro, em termos de gestdo publica, comunicagdo governamental,
fiscalizacdo dos atos e recursos publicos (Macedo, 2013) e qualidade de vida urbana (Omena,
2015b). Essa insatisfacdo ocorreu durante a preparacdo do Brasil para sediar a Copa do
Mundo de 2014, o que poderia influenciar na percepgéo e avaliagdo da populacdo quanto ao

megaevento.

2.4 O legado deixado pelos megaeventos

Desde 1932, com a experiéncia dos Jogos Olimpicos de Los Angeles, 0s megaeventos
deixaram de ser um evento pensado apenas Nnos jogos e passaram a contribuir para o
crescimento do pais-sede como um todo (Mufioz, 1996). Os resultados dos jogos mostraram a
importancia do planejamento realizado com antecedéncia, maximizando os efeitos positivos
para a cidade. A partir de entdo, surgiu a palavra ‘legado’ que ¢ definida por Rodrigues (2013,
p. 20) da seguinte forma:

Resultam da capacidade de uma cidade ajudar o desenvolvimento, os
projetos, as conexdes e novas redes, colocando em pauta as necessidades
especificas para a preparacdo desses megaeventos tanto na organizacdo de
suas atividades fins como em outras a eles diretamente relacionados e
igualmente indispensaveis ao seu sucesso (Rodrigues, 2013, p. 20).

Ainda, o legado articula eixos tangiveis e intangiveis. O primeiro refere-se a obras de

infraestrutura, mobilidade wurbana, aeroportos, seguranga, acessibilidade, energia,

11 segundo pesquisa realizada pelo IBOPE (2013), 43% dos manifestantes eram jovens entre 14 e 24 anos, 20%
eram adultos jovens entre 25 e 29 anos, 18% eram adultos entre 30 e 39 anos e 19% tinham 40 anos ou mais.
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telecomunicacdes, tecnologia por controle de doping™ e alfandega. O segundo relaciona-se &
educacéo, cultura, integracdo, dentre outros (Bahia, 2013; Rodrigues, 2013; Giambiagi, 2015).
Assim, 0 megaevento pode consolidar uma imagem positiva ou negativa do pais (Muller,
2012; Cavaglieri, 2013). Ap0s 0 evento essas vantagens tendem a prosseguir, como o turismo
gerado pela veiculagdo das imagens exibidas pela midia (Machado e Rubio, 2013).

Para Furrer (2002), um megaevento deve contribuir para o desenvolvimento da cidade
a partir do seu legado econémico, social e ambiental. O periodo esportivo deve oportunizar
novos investimentos, servindo como um catalizador para o crescimento econdmico, a partir da
insercdo de novos empreendimentos e turismo. No &mbito social, deve haver a participacdo da
populacdo diante dos projetos desde o inicio do planejamento, além de promover a prética
esportiva entre todas as camadas sociais. A renovacao urbana, associada a melhorias no
sistema de transporte, mobilidade, infraestruturas esportivas e ambientais (uso de energias
renovaveis, tratamentos de agua e esgoto, novos sistemas de reciclagem e coleta de residuos),
deve trazer beneficios ao longo prazo, contribuindo para a qualidade de vida da populacéo.

Dentro desse contexto, Bahia (2013) refere-se ao termo sustentabilidade social com o
intuito de haver um planejamento dos jogos, ajudando na reducdo das diferencas sociais.
Acrescenta ainda a sustentabilidade ecoldgica, associada as novas formas de relacionar o
consumo humano e recursos naturais; a sustentabilidade cultural, vinculada a valorizacdo da
relacdo entre ser humano e natureza; e a sustentabilidade espacial, estabelecendo melhor
relacdo entre o rural e o urbano.

Tendo em vista as oportunidades que um pais ou cidade tém ao sediar um megaevento
como forma de catalisar novas formas de desenvolvimento econdmico e social, as
competicdes para sediar os Jogos Olimpicos, por exemplo, envolvem cada vez mais cidades
(Preuss, 2008). Em 1992, 20 cidades se candidataram para sediar 0 megaevento, aumentando
para 40 em 2004 e mais de 50 em 2008 (Poyter, 2008).

Ao sediar um megaevento esportivo, as cidades com seus respectivos governos
utilizam o momento para atingir objetivos quanto ao legado (Poyter, 2008). As Olimpiadas de
Munique (1972) oportunizaram investimentos significativos no transporte publico,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da cidade (Raeder, 2008). As Olimpiadas de
Barcelona (1992) realizaram projetos voltados a melhorias na qualidade de vida da populacéo:
criagdo de espacgos publicos, ampliacdo da mobilidade urbana, incorporacdo de areas

120 controle de doping é realizado para identificar se ha utilizacdo de substancias capazes de aumentar de forma
artificial o desempenho esportivo, considerado proibido para a participacdo dos jogos no megaevento (Portal
Brasil, 2013).
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degradadas por meio do transporte e reativagdo econdmica (Mascarenhas, 2008; Pardo, 2010).
Segundo Reis (2012), o legado de Barcelona alcangou o eixo cultural, social, econémico e
urbanistico, tornando-se referéncia para os proximos megaeventos. A Copa do Mundo de
2010 na Africa do Sul proporcionou melhorias no transporte publico e infraestrutura
aeroportuéria (Joffe, 2010).

Tendo em vista que o legado associado a sustentabilidade esta presente em diferentes
ambitos (social, econémico, ecoldgico, espacial e cultural) (Bahia, 2013), destaca-se que no
Brasil a Lei n° 6.983/1981, a qual estabelece a Politica Nacional do Meio Ambiente, cujo
objetivo é “a preservacdo, melhoria e recuperacéo da qualidade ambiental propicia a vida,
visando assegurar no Pais, condi¢fes ao desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da
seguranca nacional e a protecdo da dignidade da vida urbana”. De acordo com a propria lei
(Lei n° 6.983/1981), alguns principios a serem seguidos associam-se a manutencdo do
equilibrio ecoldgico, protecdo do ecossistema, planejamento do uso dos recursos naturais,
recuperacdo de areas degradadas e educacdo ambiental.

Outra lei € a que estabelece o Estatuto da Cidade, n° 10.257/2001, que designa
“normas de ordem publica e interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em
prol do bem coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidaddos, bem como do equilibrio
ambiental”. De acordo com a propria lei (Lei n°. 10.257/2001), os objetivos descritos ocorrem
mediante a garantia do direito a cidades sustentaveis, cooperacdo entre os Governos,
planejamento do desenvolvimento das cidades, oferta de equipamentos urbanos e
comunitarios e tratamento prioritario as obras e edificacGes de infraestrutura de energia.

Como exemplo positivo de um legado ambiental destaca-se as Olimpiadas de Londres
(2012), consideradas as mais sustentaveis até 2013, associadas & recuperacdo de areas
ambientalmente degradadas a partir da descontaminacdo do solo e canais aquéticos,
despoluigdo eletromagnética gerada por torres e linhas de transmissdo, mudancas associadas a
reducdo de gases de efeito estufa, reciclagem, dentre outros (Altman, 2013; Castanheira,
2013; Paiva, 2013). Segundo Pereira (2011) e Villano e Terra (2008), foi criada uma
Comissao para a Sustentabilidade de Londres, sendo um 6rgdo independente com o intuito de
contribuir para 0 megaevento cumprir seus compromissos de sustentabilidade. A comissao
tinha o encargo de fazer avaliaces de desempenho em todos 0s estagios dos jogos, tendo a
permissao de levar ao Concelho Olimpico desempenhos insatisfatérios encontrados. Junto a
Comissdo, as instituicbes BioRegional e WWF colaboraram em parceria para que Londres

garantisse seus objetivos.
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Com relacio & Copa do Mundo de 2014, a partir do programa Green Goal™®

, 0 Comité
Gestor da Copa tragou praticas e acOes para serem adotadas nos jogos: neutralizacdo de
emissdes de gases de efeito estufa, uso racional da dgua, combate ao aquecimento global,
promocdo da sustentabilidade ambiental com inclusdo social, incentivo e apoio a negdcios
verdes, promocdo da eficiéncia energética, valorizacdo da protecdo da biodiversidade
brasileira, construcéo de estadios com sustentabilidade, incentivo a mobilidade e circulagdo de
forma sustentavel, incentivo ao consumo de produtos organicos e/ou sustentaveis, promogéo
do ecoturismo nos biomas brasileiros (Portal Brasil, 2012; Bahia, 2013).

Segundo o Governo brasileiro, todas as medidas foram cumpridas a partir da gestdo
sustentavel das arenas, campanha “Brasil Organico e sustentavel” (visava o consumo de
produtos organicos e da agricultura familiar), campanha “Passaporte Verde” (associada a
sustentabilidade no turismo) e reducdo de carbono e reciclagem de lixo (Ministério do
Esporte, 2015). Contudo, de acordo com o Estudo de Impacto de Emissdes em CO2
Equivalente realizado em 2012, a Copa de 2014 seria a mais poluente com relacéo a liberacdo
do dioxido de carbono (CO2) principalmente em funcdo do transporte aéreo e terrestre,
infraestruturas dos estddios e energia utilizada durante os jogos (Castro, 2012). Tal
informagdo foi confirmada pelo Instituto de Energia e Meio Ambiente, que indicou 0 aumento
de 171% nas emissdes para geracdo de eletricidade entre 2011 e 2014, além da emissdo de
CO2 por unidade de medida gerada que subiu de 32,26 para 133 no mesmo periodo (SEEG
Brasil, 2015).

Com relacdo as obras, em decorréncia da falta de planejamento grande parte ndo ficou
pronta para os jogos da Copa de 2014 (Carvalho, 2013). Por conta disso, 18 obras foram
retiradas da Matriz de Responsabilidade (Rodrigues, 2015). Em Brasilia foi retirado o projeto
do VLT que ligaria o aeroporto a Asa Sul. Em Curitiba foi excluido a obra do corredor
Avenida Céandido de Abreu. Em Natal ndo foi realizado o eixo dois da implantacdo da Via
Prudente de Morais. Em Cuiaba o BRT ligando a zona leste com a zona oeste e 0 BRT
ligando Coxipo ao centro foram excluidos da Matriz de Responsabilidades. Fortaleza ndo
realizou a obra do BRT Projeto Raul Barbosa e Corredor Norte e Sul. Por fim, Porto Alegre
foi a cidade que realizou o menor numero de obras de mobilidade, retirando os 11 projetos
previstos inicialmente na Matriz de Responsabilidades: BRT (Assis Brasil, Avenida Bento
Gongalves e Terminal Anténio Carvalho, Jodo Pessoa e Terminal Azenha, Protasio Alves e

13 Programa da FIFA criado em 2006 que visa reduzir o impacto negativo sobre o meio ambiente (Portal Brasil,
2012).
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Terminal Manoel Elias), Complexo da Rodoviaria, duplicagdo da Avenida Tronco, Corredor
da 3?2 Perimetral, Corredor Padre Cacique e Av. Beira Rio, Corredor Rua Voluntéarios da Pétria
e Estacdo S&o Pedro, Monitoramento dos trés Corredores, prolongamento da Avenida Severo
Dullius (Portal da Transparéncia, 2014).

A mobilidade urbana estava associada ao maior legado para a populacéo ap6s a Copa,
contudo, apenas 14'* obras, das 56 obras destinadas & mobilidade presente na Matriz de
Responsabilidade da Copa de 2014, foram concluidas (Banquieri, Rosa e Otavio, 2015).

Perdeu-se 0 momento para incorporar ou melhorar nas cidades-sede as linhas de
metrd, que permitiriam qualificar o transporte publico, além de desafogar o trénsito. O
transporte aéreo também foi prejudicado, visto que em algumas cidades-sede as obras de
melhorias ndo aconteceram devido ao atraso do cronograma e as solucbes dadas foram
medidas paliativas nos aeroportos, com o intuito de suprir a demanda de passageiros, chamada
de Modulos Operacionais Provisérios (MOPs) (Bernasconi, 2013), aplicados nos aeroportos
de S&o Paulo, Porto Alegre, Brasilia e Cuiaba (Portal da Transparéncia, 2014).

Dos 12 estadios para a Copa do Mundo, dois foram construidos exclusivamente para o
megaevento: a Arena Pacaembu (PE) e a Arena Corinthians (SP). Quatro passaram por
grandes reformas: Beira-Rio (RS), Arena da Baixada (PR), Maracané (RJ) e Mineirdo (MG).
Outros seis passaram por demoligdo total ou parcial: Casteldo (CE), Fonte Nova (BA), Mané
Garrincha (DF), Arena da Amazonia (AM), Pantanal (MT) e Dunas (RN) (Bernasconi, 2013;
Oliveira et al., 2014).

Um dos principais legados visiveis quanto a realizacdo da Copa do Mundo de 2014 foi
a grande visibilidade, sobretudo internacionalmente, principalmente no periodo dos jogos,
aumentando o fluxo de visitantes e o crescimento da representacdo da atividade turistica. Em
2014, esperava-se aproximadamente 600 mil turistas estrangeiros no periodo dos jogos, além
de 1,1 milh&o de turistas brasileiros circulando pelo Brasil (Ramalho et al., 2015). Segundo o
Ministério da Justica do Governo Federal (2014), 1.015.035 turistas estrangeiros visitaram o
Brasil durante o0 megaevento e 3.056.397 brasileiros, superando as estimativas anteriores.

Segundo Gaffney (2015), outro investimento citado como legado apds os jogos € a

implantacdo dos Centros Integrados de Comando e Controle (CICC) em todas as cidades-

1 Em Manaus houve a implantagéo de corredores exclusivos para dnibus. Em Salvador a Linha 1 do metrd esta
funcionando. No Ceard, o terminal do porto de passageiros de Mucuripe foi concluido antes dos jogos. Em
Minas Gerais, seis obras foram concluidas mesmo com atrasos: Boulevard Arrudas, BRTs Cristiano Machado e
Area Central, Corredor Pedro Il, Via 210 e Centro de Operacdes. O Rio de Janeiro concluiu as obras da
Transcarioca, duplicacdo de pistas e urbanizacéo das areas contempladas pelo BRT. Porto Alegre obteve apenas
as obras do entorno do estadio Beira-Rio concluidas. Em Sdo Paulo as avenidas e adequacdes viarias prometidas
foram entregues (Portal da Transparéncia, 2014; Banquieri, Rosa e Otavio, 2015).
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sede. Esses locais monitoraram as atividades realizadas no periodo dos jogos, para ampliar a
seguranca, tendo cameras instaladas em todas as cidades, privilegiando os pontos turisticos. O
monitoramento tornou o servigo de seguranca mais agil a partir da tecnologia empregada e da
integracdo entre Policias Federal e Rodoviaria Federal, projeto que teve continuidade apds o
término da Copa do Mundo.

Por fim, sabe-se que um megaevento pode oportunizar a qualificacdo de diferentes
setores em um pais. Para a Copa do Mundo de 2014, as mudancas nao foram significativas,
havendo falha no planejamento das obras o que impediu que a maioria ndo ficasse pronta para
0 dia dos jogos. Para que um pais obtenha resultados positivos, ¢ importante que “0 legado
ndo seja apenas uma estratégia de marketing politico” (Carvalho, 2013, p. 105), mas que gere
melhorias no bem-estar da populacdo, beneficiando também as familias de menor poder

econdmico.

2.4.1 A relacdo de megaeventos com as remocodes forcadas

Os megaeventos esportivos estdo cada vez mais relacionados com desapropriacdes. De
acordo com Marcellino (2013), nas Olimpiadas de Seul (1988), 15% da populacdo foi
desalojada, tendo 48 mil edificios residenciais destruidos. Nas Olimpiadas de Atlanta (1996)
15 mil pessoas foram removidas e nas Olimpiadas de Pequim (2008) 1,5 milhGes de pessoas.
No Brasil, de acordo com dados do Portal Popular da Copa e Comités Populares, as remocdes
atingiram 247.535 pessoas para atender & Copa do Mundo de 2014 e s Olimpiadas de 2016™
(Rolnik, 2014b; ANCOP 2013 apud Barros, 2013).

De todas as cidades-sede para a Copa do Mundo de 2014, o Rio de Janeiro abrigou 0s
problemas mais criticos associados aos direitos humanos e & moradia, causando a remog&o de
38.297 pessoas (que sera realizada para atender também as Olimpiadas de 2016) (ANCOP
2013 apud Barros, 2013). Até maio de 2014, 21 mil pessoas tinham sido removidas para
novas unidades habitacionais ou inseridas no Programa de Aluguel Social (Tanaka, 2014).

A Aldeia Maracana, por exemplo, composta por 20 indios de diferentes etnias,
ocupava 0 antigo Museu do indio desde 2006 com o intuito de reivindicar a regularizacio da
ocupacdo e transformar o local na primeira Universidade Indigena (Comité Popular da Copa e
das Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2011; Borges, 2014). Contudo, devido as obras para a

1> para essa contabilizagdo sdo consideradas pessoas atingidas ou ameagadas de remoc&o por obras presentes na
Matriz de Responsabilidade do Governo Federal e as que ndo estdo, mas tem a necessidade de estarem
finalizadas até a data do evento.
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Copa do Mundo (2014) e as Olimpiadas (2016), o Governo decidiu demoli-la, sob o
argumento de liberar a saida dos torcedores dos dias dos jogos no Maracana, além de definir o
edificio de 1865 sem valor histérico. Em 2013, policiais invadiram a Aldeia Maracana e
retiraram os indigenas que foram levados para Jacarepagua, Zona Oeste do Rio de Janeiro,
onde foram alojados em contéineres (Santos, 2013; Farias, 2014a; Castro et al., 2015).
Entretanto, fazer a remocdo dessas pessoas ndo impediria que a Aldeia Maracana tivesse um
espaco para divulgar sua diferenca cultural e historia (Borges, 2014).

Também no Rio de Janeiro, a Vila Autédromo, localizada na Barra da Tijuca enfrenta
graves problemas quanto as remocdes. As primeiras ocupacdes ocorreram em 1980 e desde
essa época 0s moradores criaram uma associa¢do para reivindicar infraestrutura (Tanaka,
2014) e adquirir a regularizacéo fundiaria, obtida em 1996 (Freire, 2013; Vale e Gray, 2013).
Com a crescente expansdo urbana, a regido da Barra da Tijuca tornou-se area para novos
investimentos imobiliarios, fazendo com que a Vila Autddromo comecgasse a ser ameaca de
remocao (Freire, 2013).

A resisténcia da comunidade durou até 2014, quando 336 familias foram removidas
para um conjunto habitacional Parque Carioca (Tanaka, 2014; Berta, 2015). Os argumentos
exibidos pelo Governo para justificar as remog¢des associaram primeiramente a “area de
risco”, seguido de “dano estético e ambiental”, ampliagdo das Avenidas Abelardo Bueno e
Salvador Allende para as Olimpiadas de 2016, margem de seguranca para o Parque Olimpico,
fazendo a populacdo acreditar que o Unico interesse do Governo para a remocgdo € a
valorizacdo imobiliaria (Santos, 2013; Vale e Gray, 2013).

Atualmente (2015), das 760 residéncias existentes, 590 foram desocupadas (336
familias foram realocadas para o conjunto habitacional e 254 por indenizagdes). As familias
que resistiram por mais tempo no local receberam altas indenizagdes em funcdo da
valorizacdo do local e pela documentacdo existente de posse do terreno (chegando até R$ 3
milhdes), mesmo assim, 170 familias ainda resistem (Berta, 2015).

O Parque Olimpico foi elaborado pelo escritorio britanico de arquitetura Aecom,
conhecido por projetar o Parque Olimpico dos jogos de Londres 2012. No projeto original a
Vila Autédromo, localizada proxima a area de intervencao (ver Figura 2.22), era mantida com
a justificativa da area estar fora dos limites do projeto, sem haver a necessidade da exclusao
da comunidade. Entretanto o Comité Rio 2016 adaptou o projeto, optando pela sua total

remocdo (Vale e Gray, 2013; Marinho, Campagnani e Cosentino, 2014).
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AUTGDROMO
FUTURO PARQUE OLIMPICO

Figura 2.22: Area relacionada a Vila
Autddromo e & Cidade Olimpica para
as Olimpiadas do Rio de Janeiro de
2016.

Fonte: Santos, 2013.

Em Curitiba (Parand), seis mil pessoas foram removidas devido as obras da Copa do
Mundo de 2014 (ANCOP 2013 apud Barros, 2013). O projeto que obteve maior debate entre
0 poder publico e as familias atingidas pela remoc¢do foi a construcdo da terceira pista do
Aeroporto Internacional Afonso Pena. Tal obra ameaca a remogdo de 342 familias (mil
pessoas) de sete comunidades (Jardim Suissa, Vila Quisissana, Nova Costeira, Costeirinha,
Vila Fontes, Rio Pequeno e Bairro Jurema) (ANCOP, 2012) que vivem ha mais de 20 anos no
local. Essas familias possuem posse de suas moradias, além da area ser reconhecida como
ZEIS (Zona Especial de Interesse Social) para habitagdo social. ApoOs a resisténcia das
comunidades, as obras foram interrompidas e adiadas para 2018, sendo retiradas da Matriz de
Responsabilidade (ANCOP, 2014; Goto, 2014; Castro e Novaes, 2015).

Na cidade de Porto Alegre (Rio Grande do Sul), segundo a ANCOP (2014), 31.238
pessoas estdo sendo removidas desde 2009 para execucdo de obras de infraestrutura urbana e
socioambientais. Assim, como nas demais cidades-sede, a capital gaicha também enfrenta
problemas quanto a maneira com que os reassentamentos sao conduzidos. De acordo com
Bahia (2013), a Copa do Mundo trouxe para Porto Alegre a justificativa de mudar o
planejamento urbanistico, sem que ocorresse a participacdo das comunidades atingidas.

Para a ampliagdo da pista do Aeroporto Salgado Filho, 13.351 pessoas da Vila Dique,
Nazaré e Floresta estdo sendo removidas, tendo inicio em 2009. A reurbanizacdo do entorno
da Arena do Grémio (centro de treinamento para a Copa), atinge 3.150 pessoas da Vila Santo



CAPITULO 2: MARCO TEORICO: O IMPACTO DOS MEGAEVENTOS NA CIDADE E A PERCEP(;AQ DO
USUARIO

André, contudo as remocdes ainda ndo iniciaram. As obras do entorno do estadio Beira-Rio
removeram 315 pessoas da Ocupacédo 20 de Novembro. Para a duplicacdo da Avenida Tronco
6.862 pessoas estdo sendo removidas, tendo inicio em 2014. Por dltimo, para os projetos
relacionados ao PISA (Projeto Integrado Socioambiental) 7.560 pessoas foram removidas
(ANCOP, 2014; Castro e Novaes, 2015).

Segundo Castro e Novaes (2015), grande parte da populacgdo esta sendo removida para
reassentamentos a partir do Programa Minha Casa Minha Vida em Areas Especiais de
Interesse Social (AEIS), sendo geralmente ocupacGes urbanas pouco consolidadas. Essa
situacdo ocorreu com as familias da Vila Dique, Nazaré e Floresta.

O reassentamento da Vila Dique teve inicio em 2009 no Loteamento Bernardino da
Silveira, bairro Rubem Berta, para abrigar 1.476 familias (aproximadamente 6.642 pessoas).
As unidades habitacionais apresentaram desde o inicio de sua construcdo problemas como
auséncia de escola e creche, baixa qualidade das construgcdes, casas ndo adaptadas para
portadores de deficiéncia fisica e esgoto a céu aberto (durante os seis primeiros meses)
(Observatério das Metropoles, 2012; Dip, 2012c). Moradores que tinham sua fonte de renda
relacionada a criacdo de animais ou coleta de materiais reciclaveis ficaram sem trabalho por
ndo haver uma area destinada para os mesmos. Ainda, as residéncias que deveriam ter 48,0 m?
apresentam até 35 m2 (Rolnik 2011 apud Comité Popular da Copa, 2011).

Atualmente (2015), a construcdo das residéncias ndo terminou, fazendo com que 650
familias (aproximadamente 2.925 pessoas) ainda morem na Vila Dique (ver Figura 2.23)
(Venegas, 2015). O problema vivenciado pelas familias que ainda moram no local esta
relacionado a falta de infraestrutura deixada ap6s a demolicdo das residéncias, a partir do
fechamento de posto de saude, creches e clube de maes, além dos escombros deixados pela
demolicdo das residéncias, aumentando a proliferacdo de doencas (ANCOP, 2012; Venegas,
2015) e de alagamentos (Rolnik 2011 apud Comité Popular da Copa, 2011). Entretanto, o que
é exigido por essas familias é a urbanizacao do lugar e ndo a remocéo.

Com relagdo ao reassentamento da Vila Nazaré, 1.291 familias (aproximadamente
5.8109 pessoas) serdo reassentadas em dois conjuntos habitacionais em processo de
construcdo, localizados no bairro Mario Quintana e Sarandi. A Vila Floresta, composta por
200 familias (aproximadamente 900 pessoas) sera removida para unidades habitacionais pelo
Programa Minha Casa Minha Vida no assentamento Residencial Camaquéd, bairro Camaquéa
(Observatdrio das Metropoles, 2012; DEMHAB, 2015a).
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Figura 2.23: Situagdo atual da ViIa"Dique‘, Porto
Fonte: Silva, 2015.

As obras de duplicacdo de 5,6 km da Avenida Tronco, dita como prioritaria para 0s
jogos da Copa do Mundo de 2014, atingiram 1.525 familias (aproximadamente 6.862
pessoas). Sua construgédo estava relacionada em criar uma rota alternativa de ligacdo entre a
Zona Norte, area central e Zona Sul, além de servir como apoio nos dias dos jogos (Araujo,
2014; Oliveira, 2014). Para que as obras fossem iniciadas, primeiramente haveria a remocao
das familias, assim, houve um cadastramento socioeconémico, dando a opcdo de trés
alternativas de reassentamento: (i) bénus moradia no valor de R$ 52.340,00, (ii) aluguel social
no valor de R$ 500,00 ou (iii) indenizacdo (Mesomo, 2015). Segundo Castro e Novaes
(2015), o principal questionamento é o baixo valor oferecido nas opgdes de reassentamento

gue impossibilita a permanéncia no bairro Cristal. As figuras 2.24 e 2.25 exibem como o local

se encontra apos o inicio das remocoes.

Z : Pk ook &, : ¢ ‘&M e 7
Figura 2.24: Demolicdo das casas na Avenida Tronco,  Figura 2.25: Lixo, esgoto e escombros na Avenida
Porto Alegre. Tronco, Porto Alegre.

Fonte: Silva, 2015. Fonte: Silva, 2014.
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Em Fortaleza (Ceard), as obras de infraestrutura e mobilidade urbana para a Copa de
2014 atingiram 20 mil pessoas (ver Figura 2.26). De acordo com Andrea Dip (2012d), a
principal obra do megaevento para a cidade foi a construcdo do Veiculo Leve sobre Trilhos
(VLT), ramal Parangaba-Mucuripe (ver Figura 2.27). Para a realizacdo dessa obra 12.150
pessoas foram removidas, atingindo 22 comunidades, contudo, esse nimero seria maior caso
ndo tivesse ocorrido a resisténcia de familias, o que ocasionou a modificacdo do projeto
(Castro e Novaes, 2015). Questdes como a baixa indenizacdo e realocacdes a partir do
Programa Minha Casa Minha Vida para areas degradadas (20 km de distancia) foram os
problemas mais debatidos pelas pessoas atingidas, deixando a &rea em que viviam para a
maior classe econdmica (Dip, 2012d; ANCOP, 2014; Castro e Novaes, 2015).

.....
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Figura 2.27: Local da construgio do VLT em
2013. Fortaleza.
Fonte: Pires, 2013. Fonte: Pires, 2013.

Em S&o Paulo (S&o Paulo), 89.200 pessoas estdo em processo de remogdo ANCOP
(2013 apud Barros, 2013). A situacdo com maior evidéncia ocorre no bairro de Itaquera, na
Zona Leste, escolhido para a abertura dos jogos da Copa do Mundo. Segundo Fernandes
(2014), a nova Arena Corinthians trouxe investimentos para a area de uma universidade,
conjuntos residenciais e infraestrutura urbana renovada como o Parque Linear, contudo,
atingiu 370 familias na Comunidade Vila da Paz (Castro e Novaes, 2015). Formada desde
1991, a comunidade foi resistente quanto ao processo de remogdo, com o projeto “Plano
Popular Alternativo para a Comunidade da Paz”, se inspirando na resisténcia da Vila
Autédromo, no Rio de Janeiro (Marinho, Campagnani e Cosentino, 2014). Atualmente as
familias estdo esperando o reassentamento pelo Programa Minha Casa Minha Vida que tem
previsdo para 2016 (SPCOPA, 2014).

|72
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Junto a Comunidade Vila da Paz, outras seis comunidades (Manuel Ribas, Miguel
Inécio Curi I, Francisco Munhoz F., Lavios e Senabria) localizam-se no perimetro do Parque
Linear, ocorrendo a remoc¢do de 1.660 familias (ver Figuras 2.28 e 2.29). Com relacdo as
comunidades localizadas nos afluentes do Rio Verde (Maria Luiza Americano, Freguesia de
Poiares e Jardim Marabd), havera a remocao de 734 familias. O proposto pela Prefeitura é a
realocacdo das 2.394 familias (aproximadamente 10.773 pessoas) atingidas para unidades
habitacionais (Barros, 2012b). Segundo a ANCOP (2014), a Prefeitura cumpriu em remover a
populacdo somente apds a construcdo das novas residéncias em um raio de no maximo 3 km,

realocando primeiramente as familias que estdo mais expostas as areas de risco.

"
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Figura 2.28: Indicacdo da area de remocdo (linha Figura 2.29: HabitacGes a serem removidas junto
vermelha) no projeto de intervencéo de ltaquera, Sdo ao corrego em ltaquera, S&o Paulo.

Paulo. Fonte: Barros, 2012b.

S TR

Fonte: UNICAMP, 2014.

De acordo com denuncias feitas pela ANCOP (2013 apud Barros, 2013) sobre a
violacdo de direitos humanos da ONU relacionados a moradia adequada, em Salvador (Bahia)
24 mil pessoas estdo sendo removidas; em Belo Horizonte (Minas Gerais)14 mil; em Recife
(Pernambuco) 12 mil; em Natal (Rio Grande do Norte) 4 mil; em Manaus (Amazonas) 3,6
mil; em Cuiaba (Mato Grosso) 3,2 mil e em Brasilia (Distrito Federal) 2 mil pessoas.

Em geral, a justificativa para as remocGes dessas familias esteve relacionada a falta de
registro do terreno, uma vez que as areas apropriadas pertencem ao Poder Publico. Contudo,
conforme o art. 183 da Constituicdo Federal (1988) ha o reconhecimento de posse de espacos

publicos ou privados por pessoas que ndo possuem condi¢des de acesso a moradia:

Aquele que possuir como sua area urbana de até duzentos e cinquenta metros
quadrados, por cinco anos, ininterruptamente e sem oposicao, utilizando-a
para sua moradia ou de sua familia, adquirir-lhe-4 o dominio, desde que nédo
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seja proprietario de outro imdvel urbano ou rural (Constituicdo Federal,
1988).

Mesmo com a existéncia da lei, ndo ha o pagamento de indenizacGes e quando essas
existem, contemplam apenas a benfeitoria (residéncia) (Marinho, Campagnani e Cosentino,
2014; Rolnik, 2014c). Em outras situagbes, houve o pagamento do aluguel social,
correspondendo entre R$ 300,00 e R$ 500,00, impossibilitando a permanéncia da pessoa no

bairro ou até mesmo na mesma cidade (Rolnik, 2014c). No Brasil:

[...] as compensacdes financeiras tém sido totalmente insuficientes para
garantir o direito a moradia adequada dessas pessoas em outro local e, em
grande parte dos casos, quando houve reassentamento, este se deu em areas
muito distantes da moradia original, prejudicando 0s moradores no acesso
aos locais de trabalho, aos meios de sobrevivéncia e a rede socioeconémica
que lhes permite sobreviver na cidade (Rolnik, 2014c, p. 69).

De acordo com os pactos internacionais, como o Pacto Internacional de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC, 1992) e o Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos (PIDCP, 1992), deve haver o direito da participacdo das comunidades sobre os
projetos, com a possibilidade de mudancas, além do direito a informacdo. As familias devem
ser avisadas com antecedéncia sobre as remocdes e estas devem ocorrer sem 0 uso da
violéncia. Além disso, essas tém o direito de contar com um organismo independente, dando-
Ihes assisténcia técnica e juridica para acompanhar o caso (Rolnik, 2011b).

Segundo o trabalho realizado por Kunze et al. (2011), o conhecimento especializado,
bem como a percepcao das partes interessadas e membros da comunidade precisam participar
conjuntamente no processo de tomadas de deciséo, promovendo o aumento significativo da
eficacia das propostas. O estudo investiga o planejamento urbano de forma participativa com
comunidades locais e tem cinco areas de Porto Alegre como estudos de caso, cujo objetivo é
desenvolver e avaliar cenarios de projeto urbano para essas areas em 2014, 2025 e 2050.

De acordo com Rolnik (2012) e ANCOP (2014), os despejos séo parecidos em todas
as cidades-sede da Copa do Mundo de 2014, com excec¢do do Rio de Janeiro, cujas questdes
relacionadas a falta de comunicacéo, de transparéncia e de negociacdo sao mais debatidas. Em
muitos casos de todo o pais, funcionarios da Prefeitura pintaram nameros nas paredes das
casas, indicando que seriam demolidas, mas os moradores ndo sabiam quando isso
aconteceria (ver Figuras 2.30 e 2.31). Nota-se a falta de dialogo, de reunibes com as

comunidades atingidas e de respeito aos direitos dessas pessoas.
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Figura 2.30: Mfcagéo do Departamento Municipal Figura 2.31: Marcacdo da Secretaria Municipal de
de Habitagdo em Porto Alegre. Habitacdo no Rio de Janeiro.
Fonte: Silva, 2015. Fonte: Gusmdo, 2011.

Em razdo da forma néo participativa com que a organizacéo para a Copa do Mundo de
2014 estava ocorrendo, criaram-se, por iniciativa de movimentos sociais, 0s Comités
Populares da Copa, disponivel no ‘Portal Popular da Copa’*® de cada cidade-sede. Esses
lutam contra violagbes de seus direitos, tendo como temas: luta e resisténcia, remogoes e
despejos, trabalho e precarizagdo, excecdes e ilegalidades, discriminagdo e segregacéo,
recursos publicos para entidades privadas, criminalizacdo e repressdo, elitizacdo e
mercantilizacdo da cidade, autoritarismo e processos decisorios, ameagas a soberania,
degradacdo ambiental e o beneficio para a menor parcela da populacdo, correspondendo
aqueles com melhor situacdo econdmica (Bonalume, 2013; Araujo, 2014; Omena, 2015a).

Assim, criou-se o Dossié da Articulacdo Nacional dos Comités Populares da Copa —
Megaeventos e Violacdo de Direitos Humanos no Brasil, tendo como objetivo alertar
violagbes referentes a moradia, a falta de participacdo e informacdo, ao desrespeito a
legislacdo e direitos ambientais, aos direitos trabalhistas e ao desperdicio de dinheiro publico.
A intengdo era que 0s jogos comecassem somente apds a reparagdo de todos os direitos
violados, garantindo a permanéncia de todas as comunidades e bairros populares (ANCOP,
2011; 2014; Bonalume, 2013; Marinho, Campagnani e Cosentino, 2014).

Os problemas enfrentados pelas comunidades removidas devido as obras de
preparacdo para a Copa do Mundo 2014 em todas as cidades-sede vdo muito além do que
abrange a propria residéncia. De maneira geral, as pessoas perderam o vinculo social ao
deixar seu bairro de origem para morar em areas e/ou cidades diferentes. O acesso a educacao
e a salde, que antes eram proximos a residéncia, agora s6 é possivel com transporte publico

ou individual (automovel), o que geralmente se torna caro. Quanto ao emprego, muitos

'® Disponivel em: http://www.portalpopulardacopa.org.br/.
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precisaram procurar um novo, o que pode demorar e a familia ficar sem renda por tempo
indeterminado. A vista disso, o sentimento de vizinhanca®’ é desfeito, visto que seu conceito
se trata de uma interacdo social, considerando o individuo dentro de um grupo social de
amigos, parentes ou vizinhos. Essa convivéncia traz alem do convivio social, o sentimento de
unido, que pode trazer beneficios para o local em que moram, bem como oportunidades de
emprego. Entretanto, essa relacdo € desfeita ao passo que os moradores sdo coagidos a morar
em outra area que abrange periferias ou cidades arredores das capitais (Oliveira e Soares,
2012; Rolnik, 2014c; Junior, 2015; Castro e Novaes, 2015; Omena, 2015a).

A expulsdo indireta de pessoas ndo removidas também acontece a partir do bairro
gentrificado. Essa situacdo gera aumentos nos aluguéis e servicos, impossibilitando que
pessoas com menor poder aquisitivo tenham condigdes financeiras de continuar vivendo no
local (Monteiro e Limeira, 2012; Smith, 2006; Vasconcellos, 2015; Gaffney, 2013). De
acordo com a ANCOP (2014) e Paula (2015), essa situacdo também é reconhecida como
“remocao branca” e traz mudangas geralmente desfavoraveis na vida das familias atingidas.

Devido a essas adversidades, muitas manifestacdes aconteceram durante o ano de
2014, embora em maior quantidade no periodo anterior aos jogos (ver Figura 2.32). Em todas
as cidades-sede, no dia 12 de junho, data de inicio da Copa, pessoas que eram contra as
solucBes dadas por parte do Governo foram as ruas no mesmo horario para reivindicar
melhorias tanto na educacdo, como na moradia e salde (temas ja reivindicados nas
manifestacdes de 2013). Na cidade de Porto Alegre, o ato reuniu aproximadamente mil
pessoas que foram acompanhadas pela Brigada Militar até as areas destinadas aos jogos e a
FIFA Fan Fest (ver Figuras 2.33). No Rio de Janeiro (ver Figura 2.34) duas mil pessoas
participaram do movimento nos Arcos da Lapa prosseguindo até Copacabana (Rogero, 2014).

Os protestos também aconteceram na Franga, proximo da embaixada do Brasil, em
Paris, sob o lema "A Copa Transbordou" (ver Figura 2.35). Organizada pelos franceses, a
reivindicagdo apoiou 0s mesmos temas abordados no Brasil por aproximadamente 100
franceses e brasileiros. O conhecimento dos problemas enfrentados no pais-sede a partir da

midia foi decisivo para a populacéo francesa manter-se apoiando as reivindicagoes brasileiras:

!7 refere-se a um grupo de pessoas que dividem os mesmos problemas, interesses e recursos, que se relacionam
uns com os outros e se identificam pertencendo a uma comunidade (Amaro, 2007). Pode ser utilizado como
sinbnimo: sociedade, organizacdo social, grupos sociais e sistema social. Ainda, pode ser empregado para
caracterizar agrupamentos sociais situados em espacos geograficos de proporc6es limitadas (Peruzzo, 2001).
Entretanto, de acordo com Gama (1992), a comunidade pode ser classificada como “solidaria”, ou seja, quando o
bairro ndo é considerado como base para a formagdo de uma comunidade, uma vez que podem existir lagcos
fortes, de reciprocidades e sociabilidade sem referéncia no contexto espacial.
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“essa manifestacdo mostra as pessoas que estdo protestando neste momento no Brasil que

elas ndo estdo sozinhas. A luta delas é a luta de outras pessoas no mundo” (Franco, 2014,
p.1).

Figura 2.33: Manifestacdo e 12/06/2014 em Porto
Alegre. Alegre.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

Figura 2.32: Manifestagdo em 20/05/2014 em Porto

> b 2 ~) A B 4
Figura 2.34: Manifestacdo em 12/06/2014 no Rio Figura 2.35: Manifestacdo em 12/06/2014 em Paris.

de Janeiro. Fonte: Franco, 2014.
Fonte: Motta, 2014.

A organizacdo das manifestacdes partiu dos Comités Populares e demais articulacfes
(Bloco de Luta pelo Transporte Publico, Amigos da Terra Brasil, Catarse) que usaram a
internet para maior divulgacdo dos eventos. Tinha-se como objetivo alertar a pessoas como
um todo dos problemas que muitos desconheciam, tendo a maior abrangéncia possivel com o
intuito de reverter o legado para o pais (ANCOP, 2014 apud Jornalismo B, 2014).

Por fim, a Copa do Mundo de 2014 apresentou projetos, muitos associados a
gentrificacdo de uma regido, que podem trazer beneficios para a cidade quanto ao

desenvolvimento econémico e urbano, entretanto, s6 serdo considerados positivo se houver
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preocupacéo por parte do Governo com a populacdo de menor poder aquisitivo, a fim de que
esses também possam usufruir das melhorias do meio em que vivem.

Contudo, a partir dos exemplos citados, ndo houve preocupacdo por parte do poder
publico com as pessoas de menor poder aquisitivo que viveram o processo de remocao,
fazendo com que o momento fosse marcado pela violagdo dos direitos humanos nas cidades-
sede, ocasionada pela falta de transparéncia, didlogo, negociacdo justa e participacdo das

comunidades atingidas para obras do megaevento (Rolnik, 2014b).

2411 Moradia como direito fundamental

Direito a moradia adequada € um direito humano, sendo o elemento fundamental para
uma vida digna. A habitacdo tem que estar localizada em uma area que tenha acesso a luz,
agua, esgoto, coleta de lixo, além do acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e
econdmico, como a educacdo e saude. Além disso, o local deve fornecer oportunidades de
trabalho, renda e melhor qualidade de vida (Junior, 2011; Rolnik, 2011a; Monteiro, 2015).
Segundo o Direito a Moradia (projeto da Relatoria Especial do Conselho de Direitos
Humanos da ONU para o Direito a Moradia Adequada, 2015a), a residéncia deve apresentar
boas condi¢cbes de abrigo ao frio, chuva, calor, vento, ameagas contra incéndio,
desmoronamento, inundacdo, dentre outros. O tamanho da moradia e a quantidade de
cdmodos também devem estar apropriados com o nimero de moradores.

Quando uma parcela da populacdo ndo tem acesso as condi¢cdes de moradia adequada
devido a distribuicdo da renda e riqueza no pais, € funcdo do poder publico garantir esse
direito (Rolnik, 2009a; Casimiro, 2012), identificado por Monteiro (2015, p.162) como
“minimo existencial”, termo que faz referéncia as condigdes minimas para que a dignidade
humana seja garantida. De acordo com Viana (2000), o direito a moradia € uma necessidade
primaria do homem, indispensavel a protecéo de vida, saude e liberdade.

Conforme a Secretaria de Direitos Humanos (2013), a moradia deve ser vista como o
direito de viver em paz, em seguranga e dignidade, sendo composto por trés elementos:
liberdade, garantias e protecbes. A liberdade estd relacionada ao direito de ser livre de
interferéncias da sua casa, a privacidade, ao desenvolvimento familiar e ao direito de escolher

sua propria residéncia. As garantias incluem a seguranca de posse, restituicdo da moradia (da
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terra e da propriedade) e a participagdo das decisbes referentes & moradia. Por fim, as
protecdes incluem defesa contra a remogéo forgada.

A partir dos movimentos constitucionalistas, no século XX, surgiu a concepcao de um
Estado Democratico de Direito, o qual consagrou direitos sociais nos sistemas juridicos de
muitas ConstituicOes Federais, uma vez que muitos desses direitos sociais possuem como
fundamento o principio da dignidade humana, como é o caso do direito & moradia adequada
(Rangel e Silva, 2009).

Em 1948, o direito a moradia foi inserido na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH, 1948), prevendo a partir do art. 25 o direito a um padrdo de vida a todos,
proporcionando bem-estar, salde, alimentacdo, habitacdo, dentre outros quesitos que atendam
a uma qualidade de vida. Além da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), outros
tratados e convencdes internacionais passaram a proteger o direito a moradia (Rangel e Silva,
2009; Moreira, 2015).

Tem-se como exemplos o art. 11 do Pacto Internacional de Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (1966), que considera o direito a um nivel de vida adequado para si e sua
familia, incluindo alimentacdo, vestuario e habitacdo. O art. 5 da Convencdo Internacional
sobre a Eliminacéo de todas as Formas de Discriminacdo Racial (1965) garante o direito de
todos de maneira igualitaria perante a lei, tendo o direito a propriedade, habitacdo, acesso a
salde e educagdo. O art. 9 da Declaracdo sobre a Raca e os Preconceitos Raciais (1978)
concebe maior atencdo aos grupos raciais ou étnicos social e economicamente desfavorecidos,
a fim de assegurar-lhes um plano de igualdade no que diz respeito ao alojamento, ao emprego
e a saude. O art. 14 da Convencdo sobre Eliminacdo de todas as Formas de Discriminagéo
contra a Mulher (1979) assegura os direitos das mulheres para que elas tenham acesso a
condicBes de vida adequada, & habitacdo, servicos médicos, dentre outros.

Além desses existem outras convengGes como: Convengdo sobre os Direitos da
Crianca (1989), Convencdo dos Trabalhadores Migrantes (1990), Convencdo 169 da
Organizacao Internacional do Trabalho sobre Povos Indigenas e Tribais (1989).

Com relagdo ao cenério internacional, verificam-se documentos provenientes de duas
conferéncias promovidas pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) sobre a dificuldade
com o0s reassentamentos humanos, sendo essas: Declaracdo de Vancouver sobre

Assentamentos Humanos — Habitat | em 1976 e Agenda Habitat 11 em 1996. O primeiro
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documento assegura a moradia adequada como um direito basico, enquanto o Habitat Il tem o
objetivo de proporcionar moradias adequadas para todos e desenvolvimento de assentamentos
humanos sustentaveis (Sarlet, 1998; Casimiro, 2012).

No que tange o cenario brasileiro, segundo a Constituicdo Federal de 1988, é
responsabilidade da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios proporcionar
programas de construcdo e melhorias de unidades habitacionais. Em 14 de fevereiro de 2000
foi promulgado uma Emenda na Constituicdo Federal n°® 26, em que o art. 6 foi alterado,
incluindo o direito a moradia: “s@o direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacéo, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo” (Brasil, 1988).

O Estatuto da Cidade, estabelecido a partir da Lei 10.257/2001, a qual regulamentou o
art. 182 e art. 183 da Constituicdo Federal de 1988, contém normas de interesse social,
mencionando que as acfes urbanisticas sdo provenientes da acdo social da propriedade
urbana, tendo relagdo com o direito a moradia. Logo, as a¢fes urbanisticas do Estado sé séo
validadas se forem socialmente orientadas. Por conta disso o Estatuto da Cidade aponta uma
série de instrumentos para o cumprimento de tal politica: (i) Zona Especial de Interesse
Social, (ii) a concesséo de direito especial de uso para fins de moradia, (iii) usucapido especial
urbano, (iv) usucapido coletivo, (v) regularizacdo fundidria e (vi) gestdo democréatica
participativa (Brasil, 2001).

Com base nesses tratados e convencdes, criou-se em 2000 a Relatoria Especial para o
Direito a Moradia Adequada da ONU, com o intuito de “examinar, monitorar, aconselhar e
relatar a situacdo do direito a moradia no mundo, promover assisténcia a governos € a
cooperacdo para garantir melhores condi¢des de moradia”. (Direito a Moradia, 2015b, p.1).
O relator, nomeado pelo Conselho de Direitos Humanos, tem como principais atividades: (i)
receber informacdes de casos que violam o direito & moradia, (ii) pedir esclarecimento aos
governos, (iii) fazer missdes oficiais nos paises para averiguar situacdes do direito a moradia e
(iv) apresentar um relatorio ao Conselho de Direitos Humanos da ONU sobre as pesquisas e
missOes realizadas (Direito a Moradia, 2015b).

De acordo com a Secretaria de Direitos Humanos (2013, p.15), quando as remogdes

sdo necessarias, algumas garantias devem ser oferecidas as familias atingidas:

= Uma consulta real dos interessados;
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= Notificacdo adequada e em prazo razoavel;

= Disponibilidade, em tempo razoavel, de informagdes sobre a remogao proposta;

= Presenca de funcionarios do governo ou seus representantes durante uma remogao;

= |dentificacdo adequada das pessoas encarregadas da remocao;

= Proibicdo de realizacdo de remog¢Ges em mau tempo ou a noite;

= Disponibilidade de recursos legais;

= Disponibilidade de assisténcia juridica para que aqueles que necessitem sejam capazes

de buscar reparacéo judicial.

Ainda, conforme o Dossié da Articulacdo Nacional dos Comités Populares da Copa

(2011), os seguintes aspectos devem ser considerados nos processos de remocao:

= Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo);

= Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econémico (educacgdo, saude,
trabalho);

» Prioridade para os mais vulneraveis;

= Direito a participacdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir alternativas
conjuntamente com o poder publico;

= Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento;

= Compensacdo adequada, nunca sendo inferior ao que elas ja tinham originalmente;

= Os locais de reassentamento devem ser proximos as areas em que vivem;

= Garantia do bem-estar dos habitantes.

Entretanto, mesmo com a existéncia das leis, garantias e de um controle a partir da
Relatoria Especial para o Direito a Moradia Adequada da ONU, mais de um bilhdo de
pessoas, 0 que corresponde a um tergo da populagdo mundial, vivem em assentamentos
precarios, em favelas, sem a presenca de esgoto, sem &gua tratada, sem acesso a salde,
educacdo, seguranca, logo, sem a qualidade de vida adequada (Rolnik, 2009b). Segundo o
Centro de Direitos de Moradia e Expulsao financiado pelas Nac¢Ges Unidas (2007), entre 1988
e 2008, as remocOes realizadas em funcdo da execucdo de obras ligadas as Olimpiadas

atingiram mais de dois milhdes de pessoas no mundo.
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Por fim, a cidade pertence a todos, independente de sua classe econémica, logo, ela
deve visar 0 bem-estar comum, a convivéncia regrada na inter-relacdo entre as pessoas e 0
meio ambiente. Cabe a todos os entes federativos a tarefa de cumprir a implementacdo dos
direitos quanto a moradia adequada, visando todos os tratados internacionais sobre o tema e
demais normas da Constituicdo (Sarlet, 1998; Rolnik, 2009a; Direito & Moradia, 2015a). Essa
situacdo estd diretamente associada com as remog¢des ocorridas em megaeventos, muitas
vezes inevitaveis para qualificar uma regido, sendo dever do Governo resolvé-las dentro das

leis e direitos humanos (Secretaria de Direitos Humanos, 2013).

2412 A importancia da participacdo popular para qualificar projetos

A participacdo popular esta associada ao direito de colaborar na elaboracao,
implementacdo e fiscalizagdo de projetos e politicas publicas. O desrespeito a tais acdes
acarretou a inclusio na Constituicio Federal de 1988'® da participacdo popular como
condicdo de legitimidade para as decisdes relevantes a sociedade (Casimiro, 2012; Oliveira,
2013). No mesmo sentido, a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei complementar 101, de 04 de
maio de 2000) estabeleceu no art. 48 0 “incentivo a participacdo popular e realizacdo de
audiéncias publicas, durante os processos de elaboracédo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentarias e orcamentos” (Brasil, 2000). Por altimo, o Estatuto da Cidade
também definiu em seu art. 40 que “a participacdo na elaboracéo e implementacéo do Plano
Diretor deve ser feita através de audiéncias publicas, debates, publicidade dos documentos e
informacdes produzidos, e acesso deste”, além de outros cinco artigos que incluem a
participacéo da populacio®® (Brasil, 2001).

Pode-se dizer que a presenca popular na gestdo publica aumentou quando os valores
dos direitos humanos passaram a ser reconhecidos como fundamento para o desenvolvimento
de um local. Ao mesmo tempo em que a participacdo expandiu, 0S movimentos sociais
também ganharam evidéncia, a fim de exigir seus direitos da cidadania do Estado e expressar,

muitas vezes, resisténcia frente as maneiras em que o Estado lida com a sociedade (Mitlin e

'8 O direito & participacdo popular estd previsto nos seguintes artigos da Constituicdo Federal 1988: 14, 29, 31,
37,58, 61, 89, 94, 187, 194, 198, 204, 206, 216, 225, 227 e 231.
19 A participag&o popular no Estatuto da Cidade é citada nos seguintes artigos: 2, 4, 32, 43 e 45.
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Thompson, 1995). Segundo Oliveira (2013), a criacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal pode
ser vista como um reflexo de tais movimentos sociais.

A aplicacdo dessas leis estd diretamente relacionada ao processo de planejamento
urbano, que depende da elaboracdo de propostas por parte do governo, mas com a
contribuicdo da populacgéo seja por novas ideias de projeto, seja por informacdes relevantes da
localidade (Casimiro, 2012). De acordo com Mitlin e Thompson (1995, p. 235), a participacao
da comunidade contribui para: melhorar a qualidade e guantidade de informacGes sobre as
condicdes locais; identificar as opcbes de desenvolvimento local viavel, mobilizar recursos
locais e externos para essas opcdes; permitir que as pessoas locais identifiquem restrigdes,
definindo prioridades; fortalecer a autoconfianca e capacidades das organizacdes locais; e
desenvolver e apoiar mecanismos para resolver conflitos locais. Ainda, Andrade et al. (2013)
afirmam que a participacdo popular permite melhor compreensédo do espaco urbano por todos
0s agentes envolvidos, além de avaliar os valores de coletividade, contextualizacdo e
diversidade indispensaveis para conceber e criar espagos na cidade.

O planejamento e execucdo de projetos urbanos ocorrem em maior propor¢do quando
uma cidade ou pais se adapta para sediar um megaevento esportivo. Quando essas
modificagOes ocorrem em centros urbanos, caracterizados pela alta densidade populacional,
h& maior impacto na vida das familias que moram na regido, causando, na maioria das vezes,
a remocdo destas. Nesse contexto, faz-se necessario a participacdo ativa das familias atingidas
desde a realizacdo do levantamento, com a oportunidade de discussdo no projeto urbano e
habitacional. Contudo, essa situacdo inexiste na maioria dos paises que sediam um
megaevento (Almeida, Mezzadri e Junior, 2009; Law, 2002; Oliveira, 2013).

Conforme Jago et al. (2010), a participagdo da populacdo torna-se importante para
informar os aspectos positivos provindos da realizagcdo de um megaevento, além de envolver a
comunidade local no planejamento, trazendo como consequéncia 0 sucesso dos jogos quanto
ao legado. Logo, “as local community support is crucial for the success of mega-events, it is
important that they are actively engaged in the planning and management of the events and

have a major voice in the types of legacies that will be pursued”? (Jago et al. 2010, p. 231).

% O apoio da comunidade local é crucial para o sucesso de megaeventos, é importante que eles estejam
ativamente envolvidos no planejamento e gerenciamento do evento e tenham uma grande voz nos tipos de
legados que serdo almejados (Traducédo da autora).
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Tendo em vista que o Brasil sediou os jogos da Copa do Mundo de 2014 e terd a
cidade do Rio de Janeiro como sede das Olimpiadas de 2016, muitos projetos associados as
modificacdes urbanas foram previstos, contudo, o governo “desconsidera a existéncia do
planejamento urbano institucional, das regras existentes, dos direitos fundamentais exercidos
diretamente por quem reside em tais cidades” (Casimiro, 2012, p. 136). A auséncia da
participagdo popular ocorre com as familias que viveram, e vivem, o processo de remogédo
proveniente de intervencBes urbanas e também das pessoas que ndo sdo atingidas pela
remocao, mas tém o direito de participar e opinar sobre os projetos implementados (Oliveira,
2013).

Em contraposi¢do a Copa do Mundo de 2014, os Jogos Olimpicos de Londres (2012)
oportunizaram maior envolvimento com a populacdo diretamente atingida pelas remocdes
(Diniz, 2011). Segundo a London Borough of Newham (2010), a participacdo da populacdo de
forma eficaz esteve na base do plano de estratégias para a regeneracdo de Stratford,
contribuindo para que as pessoas se sentissem envolvidas nas decisdes. Em 2011, entrou em
vigor a Localism Act (2011) que tinha como objetivo apoiar as decisdes das comunidades e
conselhos, proporcionando maior incentivo e envolvimento da populacdo local (Frediani,
Butcher e Watt, 2013).

Conforme Newham London Partnership (2011), o objetivo era investir em novas
oportunidades de emprego, construcdo de casas a precos acessiveis, fornecimento de suporte
as familias atingidas, construcdo de escolas e parques e qualificacdo do transporte publico.
Para a realizacdo dessas propostas, reunides mensais ocorreram, contribuindo para que o
megaevento proporcionasse um legado social. Ap6s o término dos jogos, a definicdo da
politica de uso do solo para o Parque Olimpico e seu entorno foi trabalhada pela Legacy
Corporation em conjunto com a populacéo local (Paiva, 2013).

O maior envolvimento com a populacdo para a realizagdo das Olimpiadas de Londres
(2012) refletiu em uma heranga positiva apds 0s jogos associado ndo s6 ao desenvolvimento
econdmico, mas também social (Bianco, 2010; Mascarenhas, 2013a; Paiva, 2013). Segundo
Filgueira (2008, p.68), “a participacdo da comunidade é a garantia de um legado voltado
para o social e de seu futuro uso e incorporagao”.

Ante 0 exposto constata-se que a presenca das comunidades no planejamento urbano

eleva a qualidade do projeto, beneficiando principalmente a populacéo local (Kunze et al.,
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2011). Ainda, quanto maior o nivel de participacdo da populacdo, mais benéfico serd o
resultado obtido, uma vez que o material reproduzido ira refletir a experiéncia coletiva do
grupo (Emmel, 2008). Levando em consideracdo as remocgOes ocorridas para obras de
infraestrutura em paises que sediam megaeventos esportivos, torna-se importante incluir a
participacdo das comunidades como forma de qualificar os projetos, além de beneficiar a
populacdo atingida, trazendo como consequéncia o usufruto do legado ap6s 0s jogos
(Casimiro, 2012; Oliveira, 2013).

Portanto, a literatura revisada menciona os varios fatores que deveriam ser
considerados para que as remocdes sejam conduziadas de acordo com os Direitos Humanos,
principalmente com a moradia adequada, de forma a contribuir para que um legado de um
megaevento inclua a populacdo de baixo poder aquisitivo. Neste estudo, pretende-se verificar
como os Direitos Humanos da populacdo atingida pelas remocgdes ocasionadas pelo
desenvolvimento urbano foram respeitados e se as pessoas tém consciéncia dos impactos da
Copa do Mundo de 2014.

25 Como as pessoas percebem o megaevento esportivo: conceitos de percepcéo e

cognicao

Os conceitos de percepcdo e cognicdo estdo relacionados a area de estudo Ambiente-
Comportamento, a qual investiga as relacGes entre as caracteristicas do meio ambiente e 0
comportamento do usudrio. A definicdo de percepc¢do associa-se a interacdo do usuario e ao
espaco através dos sentidos béasicos (visdo, olfato, audicdo, tato e paladar), contudo, muitos
pesquisadores relacionam a percepcdo diretamente com estimulos visuais, visto que é o
sentido basico dominante do ser humano, oferecendo 80% das informagdes (Tuan, 1983;
Weber, 1995; Gifford, 1996; Okamoto, 2002). Outros acreditam que a percep¢do deve ser
considerada na sua totalidade, levando em consideracbes os sentidos béasicos e aqueles
relacionados a memoria e personalidade (Tuan, 1980; Okamoto, 2002), visto que a percep¢ao
“dependera também de nossa experiéncia passada, de nosso estado emocional e
motivacional, bem como de nossas atitudes, preconceitos e de nossas expectativas a respeito
do futuro” (Okamoto, 2002, p. 34), sendo confundido com o conceito de cognic¢do. Segundo
Castello (2007, p. 130), “a percepcao ambiental é a resposta dos sentidos dos individuos aos
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estimulos externos emitidos pelo espaco que os circunda”, estando relacionada ndo sé ao
sentido Optico da visdo, mas também ao sentido de cogni¢do, compreensdo, “perceber com a
visdo e conhecer com a compreensao”.

O conceito de cognicdo complementa o de percepcao e estd relacionado aos meios
pelos quais se adquire, organiza, armazena e se relembra informagOes sobre localizagGes,
distancias, disposicdes de espacos fisicos, dentre outros. Destaca-se que 0 processo cognitivo
ndo necessita de um comportamento imediato, nem sequer estar diretamente associado ao que
estd acontecendo no ambiente. Essa definicdo refere-se aos valores atribuidos ao ambiente
pelo usuario em funcdo de sua memoria, cultura, questdes afetivas e experiéncias passadas
(Weber, 1995; Gifford, 1996).

De acordo com Okamoto (2002), as respostas humanas podem ser o resultado das
sensacOes adquiridas por estimulos sensoriais do ambiente construido. Diante de um
bombardeio de estimulos, a mente seletiva destaca os aspectos de maior interesse, ocorrendo
assim a percepgédo (imagem) e consciéncia (pensamento, sentimento), o que resulta em uma
resposta que conduz a um comportamento.

Tais estimulos também sdo recebidos a partir do momento em que as pessoas tém
acesso a informacdes provenientes da midia (radio, jornais, revistas, televisdo, internet,
cartazes). Assim, inicia-se 0 processo de percep¢édo e cognicdo que, com base nas informacoes
que lhes séo relevantes, resulta em uma atitude (Sperber e Wilson, 2001). Para Rizzolatti e
Craighero (1998), a quantidade de estimulos recebida varia conforme a atencdo e atividade
exercida pelo individuo no momento da visualizacdo de um cartaz publicitario ou leitura de
uma reportagem, por exemplo. Ainda, segundo Sperber e Wilson (2001, p. 89), “a cognicédo é
orientada pela relevancia”, ou seja, as informacdes adquiridas no momento atual se conectam
com as anteriores, produzindo um sentimento que contribui para maior relevancia sobre o
assunto. Essa situacdo faz referéncia também as propagandas e andncios publicitarios que sdo
visualizados em maior quantidade.

Neste estudo, a anélise perceptiva e cognitiva tem como propdsito atender ao objetivo
do estudo que é verificar o impacto de megaeventos esportivos na qualidade de vida
urbana através da percepcéo de diferentes grupos de usuarios quanto a Copa do Mundo
de 2014.
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Parte-se da premissa de que a percepc¢do sobre um megaevento esta relacionada a sua
organizacdo, ao seu planejamento, aos servicos oferecidos durante e apGs 0Ss jogos, aos
investimentos visando a melhoria da qualidade de vida aos usuarios, aos impactos culturais e
sociais e a midia, a partir da divulgacdo de noticias, propagandas, dentre outros. Para 0s
moradores da cidade-sede, essa percepcao se relaciona aos custos e beneficios, sendo fator
determinante para sua aprovacdo. Esses usudrios objetivam avaliar transformacbes que se
referem ao legado deixado para o pais, como as melhorias do espaco urbano em que vivem,
qualificacdo de areas degradadas, o aumento do numero de empregos permanentes e 0s
beneficios para familias carentes, por exemplo (Smith, 2008; Ritchie, Shipway e Cleeve,
2009; Muller, 2012).

De acordo com Lynch (2011), o modo como as pessoas percebem é semelhante em
grupos com caracteristicas como sexo, idade, cultura, situacdo financeira, dentre outras
semelhantes. Quando se trata de um megaevento, a percepcao sobre este tende a se distinguir
entre as pessoas devido a opinides, gostos pessoais, prioridades (Hiller e Wanner, 2011),
idade e grupos sociais. Destaca-se que a percep¢do dos impactos sociais e culturais de um
megaevento tende a diferenciar-se em grupos sociais, dado que muitas pessoas podem se
beneficiar com os jogos em virtude de maiores ganhos econdémicos, em contraposicado a outros
que podem ser prejudicados em funcdo do aumento de alugueis e custo de vida, por exemplo
(Kim e Petrick, 2005). Ainda, pessoas que vivem nos arredores de infraestruturas esportivas
podem ter percepcOes diferentes daquelas que moram em regides mais afastadas, visto que a
area em que ocorrem 0s jogos esta sujeita a modificacdes de infraestruturas (gerando impactos
positivos e/ou negativos), além de provocar maior congestionamento e barulho nos dias do
megaevento (Chain e Swart, 2010).

Esse fato pode ser exemplificado por pessoas que acompanharam 0S jogos NOS
estadios, vivendo o momento festivo do megaevento, em contraposicdo aos ambulantes que
foram proibidos de trabalhar nos arredores dos estadios e as pessoas removidas de suas casas
para dar espaco as obras de mobilidade que atenderam ao megaevento (Rossi, 2013). Assim,
como forma de atender ao objetivo geral, propde-se observar e conhecer a realidade
(fragilidades e ameacas) das remocGes (lugar e populacdo vulneravel); verificar se o

processo de remocao ocorreu segundo as garantias sugeridas pela Secretaria de Direitos
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Humanos da ONU e; refletir e concluir sobre os impactos das remocdes na vida das
pessoas atingidas.

Em sintese, a avaliacdo positiva ou negativa de um megaevento esta vinculada as
melhorias que vao ocorrer no pais-sede, visto que o ambiente construido deixa registros que
estimulam a percepcdo das pessoas, reconhecendo o potencial das modificagfes ocorridas
(Castello, 2007; Rossi, 2013). Ademais, o projeto social é fator crucial na hora de avaliar a
percepcao, principalmente daqueles que vivem o processo de remocdo (Ritchie, Shipway e
Cleeve, 2009; Muller, 2012). Com base nesses dados, uma das hipoteses investigadas neste
estudo é: a consciéncia dos impactos causados pelas remocdes influenciou negativamente

a percepcao do éxito da Copa do Mundo.

2.6 Os tipos de midia e sua influéncia no processo cognitivo

A midia pode ser utilizada para a difusdo de informacdes, entretenimento,
comunicacdo, anuncios publicitarios, a partir de diferentes meios como o radio, jornal,
televisao e internet, por exemplo (Gastaldo, 2002; Thompson, 2004; Parry, 2012). O acesso a
midia possibilita que o individuo receba estimulos, iniciando o processo de percep¢do e
cognicdo que resultara em um comportamento ou posicionamento (Sperber e Wilson, 2001).

Conforme Gastaldo (2002) e Thompson (2004), a midia é definida como um “meio de
comunicagdo em massa”, ou seja, produgdo para um publico numeroso e indistinto. Para
Parry (2012, p.7) seu conceito relaciona-se ao “veiculo por meio do qual palavras, imagens,
informacdes e ideias sdo distribuidas. O contetudo é mediado e chega até nos por intermédio
de uma midia”. Este meio de difusdo de informagdes permite que as pessoas tenham
conhecimento de fatos ocorridos em localidades distantes (Park, 1972), promovendo uma
sociedade cada vez mais dependente da midia (Lage, 2001). De acordo com Parry (2012,
p.20), “a sociedade precisa da midia para se manter em funcionamento; ela nos permite
compartilhar ideias e experiéncias”. Exemplos para tal processo sdo o radio, cartazes
publicitarios e de propaganda, televisdo, livros, revistas, jornais e internet (Moles, 1969;
Gastaldo, 2002; Thompson, 2004).

Dentre os meios de comunicacao existentes, a internet € a midia em que se encontram

todos os tipos de informacéo, ndo ocorrendo restricdes de assuntos. Além disso, a internet néo
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possui limites quando se refere aos servicos disponibilizados, abrangendo desde anuncios
publicitérios, até noticias e sites de entretenimento. Esta midia é a mais consumida atualmente
principalmente para 0 acesso a comunicacao e informacdo (Longman, 2000). Ainda, a internet
¢ caracterizada como um canal de convergéncia entre muitas midias, permitindo ser chamada
de ‘supermidia’ para o uso e acesso de dados (Jenkins, 2009; Parry, 2012).

Destaca-se que a evolucdo da midia, associada também ao desenvolvimento
tecnoldgico, proporcionou maior alcance a informacdo e a comunicagdo. Embora novas
midias tenham surgido, os meios tradicionais foram mantidos, havendo a integracdo destes
(Costella, 2001; 2002; Jenkins, 2009; Parry, 2012).

Associado ao megaevento, os diferentes tipos de midia tém papel fundamental na
formacédo e divulgacdo da imagem produzida para a Copa do Mundo. O meio de informacéo
pela televisdo é o maior responsavel por fazer a cobertura ao vivo, registrando, segundo
Bourdieu (1997), os momentos para serem oferecidos aos paises dominantes (Estados Unidos
e paises europeus) no horario de maior audiéncia. Tal fato aconteceu, por exemplo, nas
Olimpiadas de Seul, cujos horarios dos jogos finais de atletismo foram definidos de acordo
com a méaxima audiéncia nos Estados Unidos. No caso da Copa do Mundo de 2014, os
horarios foram determinados de acordo com a audiéncia na Europa (Farias, 2014a).

Junto da transmissdo ao vivo, a midia trabalha com momentos anteriores e posteriores
ao megaevento, tendo destaque desde 1936, quando foi transmitido o filme “Olympia” sobre
0s jogos Olimpicos de Berlim, assistidos por 162 mil pessoas. Outro destaque foi a Copa do
Mundo de 1998 na Franca que somou uma média de 94% dos aparelhos ligados nas emissoras
que transmitiam os jogos (Gastaldo, 2002). De maneira geral, as informacGes provenientes da
midia tendem a reproduzir o discurso do COI e FIFA, enfatizando o idealismo, positivismo
(Proni, 2008) e sentimentos de nacionalismo (Bitencourt, 2009), ocultando o direcionamento
dos gastos publicos para atender ao megaevento (Marcondes, 1986; Bourdieu, 1997).

De acordo com Bourdieu (1997) e Gastaldo (2002), a televisdo esta sob a presséo de
um campo econdmico, produzindo a audiéncia como produto de consumo para 0s anincios
comerciais, adquirindo maior vinculo com o marketing (Bianco, 2010). Para a Copa do
Mundo de 2014, o consumo esteve associado aos produtos exclusivamente de patrocinadores:
Coca-Cola, Adidas, Sony, Oi, Garoto, Visa, McDonald’s, dentre outros (FIFA, 2014b).

Somado a isso, o fato de produtos serem anunciados por celebridades faz, na maioria das
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vezes, que esses tenham maior aceitagdo pela sociedade, consequentemente maior forga nas
vendas (Elin e Lapides, 2006). Assim, o esporte tornou-se um produto lucrativo (Proni, 2008)
que satisfaz tanto os telespectadores, que consomem cada vez mais o produto, quanto o
mercado publicitario, que é atraido pelas grandes audiéncias junto de seu publico-alvo (Pires,
2011).

Além da televisdo, a difusdo de informacBes vinculadas aos megaeventos abrange
todos os demais meios de comunicacdo, contudo, alguns oferecem esse assunto com maior
evidéncia. Geralmente, as noticias saturam mais a midia comparado aos comerciais
publicitérios, por exemplo, em funcdo das informacdes divulgadas ocorrerem no mesmo dia,
havendo sempre a propagacdo de matérias novas (Gastaldo, 2009). Com relacdo a internet,
editoras, empresas jornalisticas e entidades de esportes comecaram a dar maior atencdo a
construcdo de sites esportivos no final da década de 1990, possibilitando 0 “acesso a dados
estatisticos, tabelas, informe de eventos e historicos, complementando o noticiario dos jornais
e revistas especializados” (Murray, 2000, p. 721).

Com relacdo a Copa do Mundo de 2014, a midia atende uma ‘demanda social’ a partir
da “producdo e consumo motivado pelo evento em curso, no qual se inserem, além da
cobertura dos jogos, cadernos especiais nos jornais e revistas, longas matérias nos
telejornais, programas diversos com a tematica da Copa, anuncios publicitarios, etc”
(Gastaldo, 2009, p.362).

Levando em consideracdo que todas as pessoas tém acesso aos diferentes tipos de
midia diariamente, tem-se como um dos objetivos especificos: verificar se 0os impactos
divulgados pela midia influenciaram a percepc¢do do usuario quanto ao evento.

Na percep¢do dos diferentes tipos de midias citados podem ser observados trés
processos de influéncia no individuo. Primeiramente consideram-se 0S processos provenientes
do contetdo exibido de forma compreensivel, como informacdes e personagens, que de forma
proposital ou ndo, mostram para o receptor parametros para que ele assuma ou néo
comportamentos pela demonstragdo do valor desta conduta. Junto a esses, a influéncia pode
resultar por meio dos processos de colocacdo de propagandas no campo de visdo do usuario
onde ndo alcangcam o centro da atencdo da pessoa, fazendo com que as informagdes sejam

recebidas de forma ndo proposital. Por ultimo, os processos relacionados aos estimulos fora
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da consciéncia, conhecidos também por processos subliminares, que provocam uma
influéncia limitada pela consciéncia do receptor (Batista et al., 2008).

Neste contexto, as pessoas também assumem um papel reflexivo diante ao que veem
na midia, podendo desencadear um novo posicionamento sobre os fatos (Thompson, 2004).
Para Rangel-S (2007), a midia pode causar influéncias tanto negativas como positivas, o que
pode ter relagdo com o entendimento transmitido, uma vez que as pessoas “processam apenas
20% das informacdes recebidas, em uma espécie de paralisacdo cognitiva” (Rangel-S, 2007,
p. 1379). Entretanto, para melhor compreensdo de uma mensagem € indispensavel a
transmissao e participacdo das pessoas juntamente da atencdo dada aos contetdos, ajudando
na interpretacdo de informacdes, favorecendo consequentemente o processamento de
determinados estimulos em detrimento de outros (Lagneau, 1981).

A influéncia ocorre a partir do processo de identificacdo com a midia, que se da
através da dimensao do corpo e da imagem em si, ou seja, para que ocorra a identificacdo com
a imagem de um anuncio, por exemplo, é necesséario que ocorra a motivacdo do telespectador
em fixar sua atencdo sobre a imagem, ter a experiéncia de olhar, manipular e tocar. Ainda,
destaca-se que a midia vinculada ao consumo vende estilos de vida, sentimentos e visdes de
mundo (Barbosa, 2004). Afinal, “é preciso que o mundo dentro dos andncios mantenha um
dialogo com a sociedade, fazendo uma edicdo muito particular das experiéncias sociais
disponiveis” (Rocha, 2006, p.39).

Posto isto, destaca-se que desde a divulgacdo do Brasil como sede da Copa do Mundo
de 2014, tornou-se evidente a quantidade de reportagens, comerciais, cartazes de rua dentre
outras midias que exibiram os impactos tanto negativos quanto positivos gerados na cidade.
Por conta disto, tem-se como hipdtese de que as pessoas conhecem 0s impactos negativos

das remoc6es porque foram informadas pela midia ou os vivenciaram.

2.7 Conclusao

Na revisdo de literatura foram identificados exemplos de Olimpiadas e Copas do
Mundo que se destacaram por seus aspectos positivos ou negativos associados ao
planejamento urbano e social. Tem-se o conhecimento de que as obras realizadas para atender

um megaevento estdo diretamente relacionadas com as remog0es, entretanto, o alto indice de
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desapropriacOes deve ser evitado a partir de modificagbes no projeto (Rolnik, 2010c),
incluindo a participagéo popular nas discussdes (Mitlin e Thompson, 1995; Jago et al., 2010;
Casimiro, 2012; Andrade et al., 2013). Quando estas remocOes S0 necessarias para O
crescimento e qualificacdo de uma regido, € dever do poder pablico garantir os Direitos
Humanos das familias atingidas (Rolnik, 2009a; Casimiro, 2012; Monteiro, 2015). Dentro
desse contexto, os Jogos Olimpicos de Londres (2012) mostraram que é possivel planejar uma
cidade para atender um megaevento dentro das leis de moradia adequada, beneficiando
também as familias mais vulneraveis (Bianco, 2010; Mascarenhas, 2013a; Paiva, 2013).

A insercdo de novos investimentos imobiliarios e de infraestrutura urbana em cidades
que sediam um megaevento tende a trazer como consequéncia a gentrificacdo (Qu e Spaans,
2009). Este processo é associado as remocdes de maneira indireta, ou seja, as familias ndo
tém suas casas desapropriadas, mas com o aumento do custo de vida, torna-se inviavel a
permanéncia destas no bairro. Logo, para que a gentrificacdo esteja vinculada ao crescimento
da cidade de forma positiva, questfes sociais também devem ser consideradas (Vasconcellos,
2015), ndo permitindo que o desenvolvimento de uma regido beneficie apenas quem tem
maior poder aquisitivo.

Tais investimentos de infraestrutura urbana, juntamente da organizacdo, planejamento
e servigos que visem a qualidade de vida tendem a influenciar a percepc¢éo do individuo sobre
0 megaevento esportivo, visto que os usuarios objetivam avaliar as transformacdes referentes
ao legado (Smith, 2008; Ritchie, Shipway e Cleeve, 2009; Muller, 2012). Ainda, destaca-se
que os diferentes tipos de midia (radio, jornal, revistas, livros, televisdo, anuncios
publicitérios, internet) ttm o poder de influenciar os usuarios na formacdo de determinada
imagem, conduzindo-0s a um posicionamento e comportamento (Sperber e Wilson, 2001).
Logo, quando um megaevento proporciona mudangas associadas ao legado sustentavel,
atendendo a populagdo como um todo, a percepcdo positiva vem como consequéncia dessas
realizacOes (Rossi, 2013).

Entretanto, tendo em vista que se torna comum a percepcdo adquirida em grupos
semelhantes (Okamoto, 2002; Lynch, 2011), € natural que, para a parcela que sofre com o
processo de remocdo, também seja importante a maneira com a qual esti sendo tratado o

reassentamento, uma vez que a presenca de didlogo frente a Prefeitura, o direito a vida digna e
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qualidade de vida, acesso a saude, educacgdo e fonte de renda, sdo indicadores para que essas
pessoas tenham uma imagem positiva da Copa do Mundo (Rossi, 2013).

Dentro dessa problematica, torna-se importante verificar a percepcdo de diferentes
grupos de usuarios (pessoas que passaram pelo processo de remocdo, pessoas que ndo
passaram pelo processo de remocdo e servidores do Departamento Municipal de Habitag&o)
guanto aos impactos gerados por megaeventos esportivos na qualidade de vida urbana. Tem-
se como propdsito contribuir para que em préximas qualificacbes urbanas, os impactos
positivos atinjam todas as classes sociais, além de auxiliar para que os Direitos Humanos das
pessoas envolvidas nas remogdes sejam respeitados.

O proximo capitulo apresentard a metodologia, informando os procedimentos
investigativos utilizados na pesquisa. Assim, serdo descritos os critérios para a selecdo do

objeto de estudo e os métodos de coleta e analise dos dados.
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Neste capitulo sdo apresentados os métodos e as técnicas de pesquisa adotados nesta
investigacdo, baseados na area Ambiente-Comportamento que avalia as relagbes entre
caracteristicas fisico-espaciais do ambiente construido e o0 comportamento dos individuos. No
primeiro momento, o problema de pesquisa, objetivo geral, objetivos especificos e hipoteses
sdo recapitulados e associados aos métodos aplicados e aos grupos de usuarios. O objeto de
estudo e os motivos que definiram sua escolha, bem como os grupos de usuarios e os métodos
para a coleta e andlise de dados sdo discutidos. No final, a conclusdo do capitulo é
apresentada.

3.1 Recapitulando o problema de pesquisa, objetivos, hipdteses e métodos

Megaeventos esportivos estdo associados a grandes transformacdes urbanisticas que
visam qualificar uma cidade-sede atendendo ndo s6 o momento festivo, mas também
proporcionando qualidade de vida a populacdo residente. Todavia, megaeventos esportivos
também estdo relacionados a remocdo de familias em funcdo da execugdo de obras de
infraestrutura urbana. Entre 1988 e 2008, dois milhdes de pessoas foram removidas por conta
das obras que atenderam as Olimpiadas (Seul em 1988, Barcelona em 1992, Atlanta em 1996,
Sydney em 2000, Atenas em 2004 e Pequim em 2008) (COHRE, 2007). Para a Copa do
Mundo de 2014 e Olimpiadas de 2016, 247.535 pessoas foram removidas no Brasil (ANCOP,
2013 apud Barros, 2013).

O problema desta pesquisa estd associado as remog¢des de pessoas, considerando a
maneira como ocorreram as retiradas de suas residéncias em virtude da execucdo de obras
para a realizagdo da Copa do Mundo de 2014 (Rolnik, 2014a). Geralmente, a justificativa
dessas remocdes esteve associada a ilegalidade das ocupacdes, em razéo de utilizarem espacos
publicos para a construgdo de moradias, tendo como consequéncia baixas indenizagdes

(Marinho, Campagnani e Cosentino, 2014). Tal fato contribuiu para que muitas familias
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buscassem areas afastadas para residir, muitas vezes carentes de infraestrutura (Rechia e

Silva, 2013).

Buscando a reducdo do problema exposto, a Tabela 3.1 exibe o objetivo geral

associado aos objetivos especificos. As hipoteses, métodos e respectivos grupos de usuarios

também séo relacionados.

Tabela 3.1: LigacOes entre os objetivos, hipoteses, métodos e respectivos grupos de usuarios.

OBJETIVO . OBJETIVOS . GRUPO DE
GERAL HIPOTESES ESPECIFICOS METODO USUARIOS
Conhecer os impactos no
desenvolvimento urbano
produzidos por alguns Revisdo bibliogréfica. -
megaeventos esportivos no
mundo.
Observacdes de campo;
articipacdo em
Observar e conhecer a P ) pag Pessoas que
. - manifestacdes e eventos das
realidade (fragilidades e . L passaram pelo
~ comunidades removidas;
ameagas) das remocdes (lugar . processo de
x grupo focal; entrevistas com N
e populacéo). remogao.
moradores que passaram
As pesso0as pelo processo de remogéo.
conhecem 0s Pessoas que
ifi i i . assaram pelo
'Venﬂcardo ImzaCtOS negfltIVOS Verificar se o processo de Grupo focal; entrevistas P rocessopde
e onts " remf0 o remocéo ocorrez segundo as com moradores que premo doe
megae_VGHIOS i F}OFQUEd Oram| arintias su eridgs ela passaram pelo processo de servid(;;res do
esp(i_r;IV(;) 5 g . " Org']a o gSecretaria 3e Direi?os remogao; entrevistas com s Departamento
qg: ! abe € m' |a_ou os. Humanos da ONU servidores do Departamento MEnici al de
vida u,r ana vivenciaram; . Municipal de Habitagso. _ p~
através da Habitagéo de
percepcéo de Porto Alegre.
diferentes Verificar se os impactos Questionarios; Pessoas que ndo
grupos de A consciéncia dos divulgados pela midia levantamento de passaram pelo
usuérios quanto | impactos causados | influenciaram a percepgéo do reportagens e imagens processo de
a Copa do pelas remogdes usuario quanto ao divulgadas pela midia, remocéo e vivem

Mundo de 2014.

influenciou
negativamente a
percepcéo do éxito

da Copa do Mundo.

megaevento.

FIFA e Governo.

em Porto Alegre.

Refletir e concluir sobre os
impactos das remogdes na
vida da populacéo atingida.

Observagdes de campo;
participacdo em
manifestagdes e eventos das
comunidades removidas;
Grupo focal; entrevistas
com moradores que
passaram pelo processo de
remocéo; entrevistas com os
servidores do Departamento
Municipal de Habitag&o;
questionarios; levantamento
de reportagens e imagens
divulgadas pela midia,
FIFA e Governo.

Pessoas que
passaram pelo
processo de
remogao.
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3.2 Selecdo do objeto de estudo

Para atender aos objetivos propostos e testar as hipoteses formuladas, escolheu-se
como estudo de caso a cidade de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul. Fundada em
1808, possui uma populacdo de 1.409.351 habitantes e &rea de 496,682 km? divididos em 81
bairros. Porto Alegre faz limite com as cidades de Alvorada, Cachoeirinha, Canoas, Eldorado
do Sul, Nova Santa Rita, Triunfo e Viamao (ver Figura 3.1), e foi um dos quatro primeiros
municipios do Estado (IBGE, 2010).
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Figura 3.1: Localizacdo da cidade de Porto Alegre, Rio Grande do Sul.
Fonte: Google Maps, 2016.

Porto Alegre foi escolhida para sediar os jogos da Copa do Mundo de 2014 e
apresentou, assim como as demais cidades-sede no Brasil, investimentos para atender ao
megaevento, como obras relativas a mobilidade urbana, espacos de lazer, ampliagdo do
aeroporto e entorno dos estadios. Junto a isso, Porto Alegre é a terceira cidade, dentre as 12
escolhidas para sediar os jogos da Copa do Mundo de 2014, com o maior numero de
remocdes, totalizando 31.238 pessoas removidas para que essas obras pudessem ser
executadas (ver Tabela 3.2). As primeiras posi¢cdes sdo ocupadas por Sdo Paulo e Rio de
Janeiro que apresentam maiores desapropriagdes em consequéncia do maior nimero de
intervengdes. Comparada com Curitiba, Parand, que também foi cidade-sede representando o
sul do Brasil, a capital gaucha indicou cinco vezes mais pessoas removidas em razdo do
megaevento (ANCOP, 2014).
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Tabela 3.2: Nimero de remocgdes por cidade-sede.

CIDADE-SEDE NUMEE&SSIPDIZSSSOAS
Séo Paulo (S&o Paulo) 89.200
Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 38.297
Porto Alegre (Rio Grande do Sul) 31.238
Salvador (Bahia) 24.000
Fortaleza (Ceard) 20.000
Belo Horizonte (Minas Gerais) 14.000
Recife (Pernambuco) 12.000
Curitiba (Parana) 6.000
Natal (Rio Grande do Norte) 4.000
Manaus (Amazonas) 3.600
Cuiaba (Mato Grosso) 3.200
Brasilia (Distrito Federal) 2.000
Total 247535

Fonte: ANCOP, 2012 apud Barros, 2013.

A Copa do Mundo de 2014 foi vista como oportunidade para qualificar areas de Porto
Alegre que precisavam de investimentos (Lahorgue e Cabette, 2013; Castro e Novaes, 2015;
Gaffney, 2015). Para isso, 0 Governo Federal criou a Matriz de Responsabilidades da Copa,
que viabilizou a execucdo das acdes governamentais. De acordo com a Clausula Terceira da
Matriz de Responsabilidade de 2010, Porto Alegre tinha 0 compromisso de executar e custear
obras relacionadas: a mobilidade urbana, ao entorno dos estadios, ao entorno do aeroporto, ao
entorno de terminais turisticos portuarios, ao aeroporto (terminais de passageiros, pistas e
patio) e aos portos (terminais turisticos) (Portal da Copa, 2013).

Conforme a Matriz de Responsabilidades da Copa de Porto Alegre, foram previstas 11
obras de mobilidade urbana (ver Capitulo 2, item 2.4), contudo, apenas as vias de acesso ao
estadio Beira-Rio foram finalizadas, incluindo a pavimentagdo do seu entorno, fazendo com
que todos 0s projetos iniciais fossem retirados da Matriz de Responsabilidade® (Portal da
Transparéncia, 2014).

Outras obras também estavam presentes na Matriz de Responsabilidade: reforma do
estddio Beira-Rio, Aeroporto Salgado Filho (ampliacdo da pista de voo e decolagem e

Maodulos Operacionais Provisorios), modernizagdo da infraestrutura e suportes as competigdes

2! Empreendimentos excluidos pela Resolugdo GECOPA n° 25 de 2013 (Portal da Transparéncia, 2014).
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(telecomunicagdes), acdes de infraestrutura do turismo e acBGes de seguranca publica
(integracdo, instituicdo de sistemas, segurancga do evento e controle dos pontos de entrada no
pais). Dentre esses projetos, apenas a ampliacdo da pista de voo e decolagem nédo foi
concluida (Portal da Transparéncia, 2014).

Ainda que esses projetos estivessem relacionados ao desenvolvimento da cidade,
ocasionaram remogdes de 31.238 pessoas em diferentes areas da capital (ANCOP, 2014). A
ampliacdo da pista do Aeroporto Salgado Filho causou a remocdo desde 2009 de 13.351
pessoas da Vila Dique, Nazaré e Floresta. A reurbanizacdo do entorno da Arena do Grémio
(centro de treinamento para a Copa), atinge 3.150 pessoas da Vila Santo André, contudo, as
remoc¢des ainda ndo iniciaram. As obras do entorno do estaddio Beira-Rio removeram 315
pessoas da Ocupacdo 20 de Novembro em 2012. A duplicacdo da Avenida Tronco atingiu
6.862 pessoas que estdo sendo removidas desde 2014. Por dltimo, para o0s projetos
relacionados ao PISA (Projeto Integrado Socioambiental)®® 7.560 pessoas estdo sendo
removidas (ANCOP, 2014; Castro e Novaes, 2015). A figura 3.2 indica a localizacdo dessas

comunidades.

Figura 3.2: Localizacao das areas de remocdo em Porto Alegre, Rio Grande do Sul.
Fonte: Google Earth, 2015.

22 0 Programa Integrado Socioecondmico da Prefeitura Municipal de Porto Alegre tem o objetivo de ampliar a
capacidade de tratamento de esgoto da cidade (Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2016).
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Escolheu-se a Avenida Tronco®, localizada na Zona Sul da capital, como foco deste
estudo, pois dentre as obras em andamento destinadas ao megaevento era a que trazia maiores
impactos associados as remoc¢des. Seu objetivo era criar uma rota alternativa que ligasse a
Zona Sul com Area Central e Zona Norte da cidade, servindo de apoio nos dias dos jogos
(SECOPA, 2014a; Araujo, 2014; Oliveira, 2014), além de propiciar a execucdo de um projeto
habitacional para as familias atingidas pelas remog¢des (SECOPA, 2014a; Mesomo, 2015). O
projeto de duplicacdo da avenida existe desde o Plano Diretor da cidade de 1959, pois ja havia
previsdo do aumento de fluxo de veiculos no local, exigindo melhorias nas condices viarias,
porém, a oportunidade de executar o projeto veio com o megaevento (Prefeitura Municipal de
Porto Alegre, 2011).

O projeto de 1959 tinha como objetivo apenas realizar melhorias na mobilidade urbana
(Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2011), visto que naquela época poucas pessoas seriam
removidas. Entretanto, as ocupacdes se intensificaram na década de 1960 a partir da chegada
de familias do interior para trabalhar em fabricas que se localizavam nos bairros Cristal e
Gléria. Essas pessoas foram autorizadas pelos seus patrdes a se instalarem nas proximidades
ou nos terrenos desses empreendimentos. Com a faléncia das fabricas, juntamente com o
éxodo rural, a ocupacdo da regido se intensificou (Prefeitura Municipal de Porto Alegre,
2003). O projeto viario realizado para 2014 passou por modificacfes e consequentemente
atingiu um maior nimero de pessoas, fazendo com que existisse um plano habitacional,
tratado como o “mais importante legado da Copa 2014 para a cidade de Porto Alegre”, tendo
as obras de mobilidade urbana como secundarias (SECOPA, 2014a, p.7).

O atual projeto de duplicacdo da Avenida Tronco é compreendido pelos trechos da Av.
Teresopolis, Av. Silva Paes, Av. Gastdo Mazeron, Av. Tronco, Rua Cruzeiro do Sul e Av.
Divisa, totalizando 5,6 km de extensdo que foram divididos em quatro trechos (ver Figura
3.3). O Trecho 1 inicia na Av. Teresopolis e termina na Rua Gomes Carneiro (Vila Silva
Paes), totalizando 950 metros. O Trecho 2 tem inicio na Rua Gomes Carneiro e termina na
Rua Catdo Coelho, correspondendo a 1.450 metros, e ocasionou a remogdo Nesse trecho a
Ocupacéo Gastdo Mazeron e Vila Maria passam pelo processo de remogéo (ver Figuras 3.4 e

3.5). O Trecho 3 é compreendido pela Rua Gabriel Fialho Camargo até a Estacdo Neves,

23 Para o projeto viario e habitacional da Avenida Tronco foi criado um Comité gestor especifico, associado ao
Departamento Municipal de Habitacdo de Porto Alegre (DEMHAB), Secretaria Extraordinaria da Copa de 2014
(SECOPA) e apoio de todas as Secretarias Municipais (SECOPA, 2014a).
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totalizando 1.150 metros. Essa area corresponde a remoc¢do da Vila Tronco e Vila dos
Comerciarios. Por ultimo, o Trecho 4 inicia na Estacdo Neves e termina na Rdtula Icarai,
equivalendo a 2.050 metros. As obras nesse trecho ocasionam a remocéo da Vila Cruzeiro do
Sul e da Vila Cristal (ver Figuras 3.6 e 3.7) (ver Anexo A, Figura A.1) (SECOPA, 2014a).

.~ TRECHO 04

'~ Av. OaDivisa -

Figura 3.3: venida ronco em Porto Alegre, Rio Grande do Sul.
Fonte: SECOPA, 2014a.

Figura 3.4: Area para a construcao da rétula da Figura 3.5: Rotula da Avenida Mazeron com Avenida
Avenida Mazeron com Avenida Tronco no trecho 2. Tronco no trecho 2 — projeto (2016).
Fonte: SECOPA, 2014a. Fonte: SECOPA, 2014a.

-
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Figura 3.6: Area de duplicacdo na Avenida Icarai

ot

a

Figura 3.7: Duplicagdo da Avenida Icarai com
com Avenida Tronco no trecho 4. Avenida Tronco no trecho 4 — projeto (2016).
Fonte: SECOPA, 2014a. Fonte: SECOPA, 2014a.

O projeto viario é composto por 10 estacGes de BRT (ver Anexo A, Figuras A.2, A.3,
A.4, A5 e A.6), corredor exclusivo para 6nibus com 3,50 metros nos dois sentidos, pista de
rolamento com 7 metros nos dois sentidos, canteiro central urbanizado, ciclovia e calgadas
laterais (ver Figura 3.8 e 3.9) (SECOPA, 2014a). Atualmente (2016), a obra estd em
andamento nos trechos 3 e 4, tendo em vista que nas demais areas ainda ndo houve a remocao
das familias e ndo ha espaco para a duplicacdo da Avenida sem a demolicdo das residéncias.

A previsdo para o termino da duplicacdo, que era para junho de 2014, passou para final do ano

de 2017, segundo o Relatorio de obras de Mobilidade Urbana da Prefeitura Municipal de
Porto Alegre (2015).

Figura 3.8: Perspectiva da Avenida Tronco, Porto Figura 3.9: Persectiva do projeto viario da Avenida
Alegre — Trechos 3 e 4 — 19/05/2014. Tronco, Porto Alegre — Trechos 3 e 4.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: SECOPA, 2014b.
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3.3 Grupos de usuarios investigados

Com o intuito de atender ao objetivo proposto nesta investigacdo, tém-se trés grupos
de usuérios: (i) pessoas que passaram pelo processo de remoc¢édo no bairro Cristal, em Porto
Alegre, (ii) pessoas que ndo passaram pelo processo de remocdo e moram na cidade de Porto
Alegre e (iii) servidores que trabalham no Departamento Municipal de Habitacdo de Porto
Alegre (DEMHAB).

O grupo de usuarios relacionado as pessoas removidas corresponde aos moradores da
Avenida Tronco que estdo esperando pelo reassentamento, bénus moradia ou aluguel social,
bem como aqueles que ja foram removidos.

Para a definicdo do segundo grupo foi necessario que as pessoas estivessem morando
em Porto Alegre a partir de mar¢co de 2014, com o propésito de os individuos terem
vivenciado o momento que antecedeu 0s jogos na capital. Sua selecdo partiu da divulgacédo da
pesquisa via internet, em diferentes grupos de pessoas, universidades, cursos e atividades da
rede social, com o intuito de aumentar a diversidade do perfil dos respondentes quanto a
idade, a profissdo, ao grau de escolaridade, ao acesso a salde e a situacdo socioeconémica.
Para a classificacdo socioecondmica foi considerada a distribuicdo de renda segundo a
Fundacdo Getulio Vargas (ver Tabela 3.3), sendo relevante para investigar se a percep¢do
desse grupo de usuérios mostrou diferencas em relagdo as questdes exploradas no
questionario quanto a situacdo econémica, uma vez que 0s respondentes abrangeram todas as
classes.

Por ultimo, o terceiro grupo englobou os servidores que trabalham no Departamento
Municipal de Habitacdo de Porto Alegre (DEMHAB). Para sua selecdo foi necessario que os
trabalhadores estivessem diretamente ligados as remocgdes decorrentes do projeto de

duplicacdo da Avenida Tronco.

Tabela 3.3: Classificacdo da faixa de renda segundo a Fundagdo Getulio Vargas.

CLASSE RENDA

Classe A Acima de R$9.745,00
Classe B De R$7.475,00 a R$9.745,00
Classe C De R$1.734,00 a R$7.475,00
Classe D De R$1.085,00 a R$1.734,00
Classe E De R$0,00 a R$1.085,00

Fonte: Fundacédo Getulio Vargas, 2011.
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3.4 Métodos de coleta de dados

Multiplos métodos de coleta e analise de dados foram aplicados, permitindo cruzar
informacdes e validar resultados, dando maior credibilidade e confiabilidade a pesquisa. A
utilizacdo de diferentes métodos torna-se importante por permitir contrabalancear os desvios
existentes em um meétodo com os desvios de outros métodos aplicados, visto que as técnicas
adotadas em cada método possuem diferentes desvios (Reis e Lay, 1995; Sommer e Sommer,
2002; Groat e Wang, 2013). Os métodos selecionados para a coleta de dados sdo apresentados

a seguir em duas etapas: (i) levantamento de arquivo e (ii) levantamento de campo.

3.4.1 Levantamento de arquivo

A revisdo inicial da literatura foi elaborada buscando identificar os marcos teoricos e
os dados oficiais correlatos ao trabalho. Atraves da Secretaria Extraordinaria da Copa de 2014
(SECOPA) foram coletadas informacdes sobre o projeto viario de duplicacdo da Avenida
Tronco e o projeto habitacional referente as moradias destinadas as familias que vivem o
processo de remocdo, a fim de dar subsidios para iniciar o levantamento de campo.

Obtiveram-se os dados relacionados ao projeto viario dos quatro trechos da obra,
contendo informacBes associadas as estacGes de Onibus, acessibilidade, areas de remocéo,
pavimentacdo, arvores, jardins e estacionamento. No segundo momento, teve-se acesso aos
dados referentes as areas em que havera o reassentamento (areas destinadas a construcdo das
unidades habitacionais), nimero de familias atingidas pelas remocdes, op¢fes de negociacao
entre as familias e a Prefeitura (aluguel social, bdénus moradia e indenizagdo), plano
habitacional (caracteristicas das habitacfes a serem construidas), prazos e custos. A Tabela

3.4 apresenta um resumo das informagdes adquiridas nessa etapa.

Tabela 3.4: Informac@es obtidas na fase de levantamento de arquivo.

DADOS FORMATO FONTE OBSERVACAO
Prolet.o vidrio da Formato DWG S.ECOPA s Plantas baixas e gabaritos
Avenida Tronco (AutoCad) (Secretaria Extraordinaria transversais

(4 trechos) da Copa de 2014)
_ P_rf)jeto de ) Formato DWG S_ECOPA o ,P_Ianta ba~|xa do projeto
acessibilidade/estacoes (AutoCad) e JPEG (Secretaria Extraordinaria bésico, secéo transversal da
da Avenida Tronco da Copa de 2014) cobertura e perspectivas
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DADOS FORMATO FONTE OBSERVACAO
Locais de remocgéo da Formato DWG S.ECOPA s, Marcagdo na planta baixa
Avenida Tronco (AutoCad) (Secretaria Extraordinaria dos lotes a serem removidos
da Copa de 2014)
Proposta de ocupagdo Planta baixa com a
apra habita 6er) c;;a SECOPA identificacdo da area
P . ¢ L PDF (Secretaria Extraordinaria destinada a construgdo de
Prefeitura Municipal de . A
da Copa de 2014) casas no bairro — &rea
Porto Alegre .
militar
Apre.sentagao a SECOPA Informagdes referentes as
comunidade sobre o Formato ppt . - N -
. . . (Secretaria Extraordinaria habitacdes, as negociagoes,
projeto viario e (Power Point)
- da Copa de 2014) aos prazos e aos custos
habitacional
e sccoes | raea o
. g p . PDF (Secretaria Extraordinaria ¢ Q_ P
Prefeitura Municipal de da Copa de 2014) parte da Prefeitura
Porto Alegre P distribuido na comunidade.

3.4.2 Levantamento de campo

Para atender a pergunta de pesquisa e verificar as hipdteses, definiram-se 0s seguintes
métodos para levantamento de campo: (i) observacGes de campo, (ii) participacdo em
manifestacdes e eventos das comunidades removidas, (iii) questionarios, (vi) grupo focal, (v)
entrevistas e (vi) levantamento de reportagens e imagens divulgadas pela midia, FIFA e

Governo.

3.4.2.1 Observacdes de campo

O método de observacdo baseia-se na evidéncia direta do olho, acompanhando os
acontecimentos que realmente acontecem nos espagos, ndo confiando somente em fontes
secundarias (Reis e Lay, 1995). Segundo Denscombe (2010), existem trés tipos de pesquisa
de observacdo nas ciéncias sociais: sistematica, participante e casual. A primeira tem sua
origem na psicologia social, ligada a producdo de dados quantitativos e ao uso de analise
estatistica. A segunda refere-se a observacdo do participante, associada a sociologia e
antropologia, além de ser combinada com dados qualitativos. A Ultima é valida em uma fase
inicial de investigacdo ou como acompanhamento de algum outro procedimento, feita sem
categorias pré-estabelecidas ou um sistema de pontuacdo, ou seja, de forma livre e sem

planejamento prévio (Sommer e Sommer, 2002).
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Para a presente pesquisa foi utilizado o terceiro tipo, visto que o intuito foi a
observacdo das mudancas fisicas ocorridas na Avenida Tronco quanto as remocles das
pessoas. As observacGes comecaram em 26 de abril de 2014, sabado, com o reconhecimento
dos 5,6 km da Avenida Tronco (todos os trechos). O trajeto foi percorrido de motocicleta,
sendo utilizada a camera fotografica GoPro para a filmagem da via e para fotografar as cenas
relacionadas principalmente aos terrenos vazios, nos quais as residéncias ja tinham sido
demolidas (ver Figura 3.10), as areas em que as residéncias foram semidemolidas e aos
escombros ainda pertencentes no local; e ao trecho 3 (Unica extensdo em obra no ano de
2014). O segundo dia de observagdo foi realizado em 18 de maio de 2014, sabado, com a
realizacdo de fotos e filmagens com o0 mesmo equipamento e meio de transporte, ambas no
turno da tarde.

A escolha da maquina GoPro esteve relacionada ao tamanho compacto, possibilitando
realizar o método sem que os moradores percebessem, evitando constrangimento e
desconfianca por parte desses. Contudo, devido a distor¢do provocada pela lente grande
angular, as demais observac6es foram registradas por uma camera fotogréafica digital.

No dia 19 de junho de 2014, quinta-feira, no turno da tarde, foi realizada a terceira
observacdo, contudo dessa vez o trajeto foi percorrido de carro. Esse mesmo
acompanhamento foi realizado no turno da tarde nas seguintes datas: 12 de julho (sabado), 1°
de agosto (sexta-feira) e 9 de setembro (terca-feira) de 2014.

Figura 3.10: Terrenos vazios em decorréncia das Figura 3.11: Terrenos vazios em decorréncia das
remoc8es na Avenida Tronco, Porto Alegre, em remocdes na Avenida Tronco, Porto Alegre, em
26/04/2014. 12/10/2014.

Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.
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No dia 12 de outubro de 2014, domingo, no turno da tarde, a observacéo foi realizada
a pé. Essa ndo ocorreu ao longo de todo o trajeto a ser duplicado, sendo somente no trecho 3
(Avenida Tronco), por ser o local com a presenca de residéncias ja demolidas (ver Figura
3.11). Nos seguintes meses o método foi aplicado com o uso do automdvel como transporte
para percorrer todo o percurso de duplicagdo. Para melhor entendimento, a Figura 3.12 exibe
uma linha do tempo com todos os dias de observacao.

26/04/2014 19/06/2014 01/08/2014 12/10/2014 05/12/2014 26/02/2015 12/04/2015
(sdbado) (s&bado) (sexta-feira) (domingo) (sexta-feira) (sexta-feira) (domingo)
Turno da tarde Turno da tarde Turno da tarde Turno da tarde Turno da manha [Turno da tarde Turno da manha

18/05/2014 12/07/2014 09/09/2014 14/11/2014 08/01/2015 24/03/2015

(shbado) (sabado) (terga-feira) (sexta-feira) (quinta-feira) (terga-feira)

Turno da tarde Turno da tarde Turno da tarde Turno da tarde Turno da manh& | Turno da manha

Figura 3.12: Linha do tempo com os dias de aplicagdo do método.

As observacOes foram realizadas em diferentes turnos (manh& e tarde) por ndo
interferir na investigacdo, visto que o proposito era acompanhar as mudancas no local. A
aplicacdo desse método ocorreu uma vez por més durante 13 meses (desde abril de 2014 até
abril de 2015) (ver Apéndice A), coletando material suficiente para (i) o reconhecimento das
areas de remoc0es, trazendo consequentemente a modificacdo do espaco urbano, (ii) a
identificacdo das caracteristicas que fazem parte da atual regido (bairro Cristal) e (iii) o
conhecimento dos problemas causados pela demolicdo das residéncias. Para o levantamento
fotogréfico foi considerado os terrenos vazios ocasionados pelo processo de remocdo, bem
como a situacdo em que o local se encontrava devido a presenca de escombros, ja que as
obras de duplicacdo da Avenida ndo tiveram alteracdes significativas durante o periodo de

aplicacdo do método.

3.4.2.2 Participacdo em manifestacdes e eventos das comunidades removidas

A participacdo em eventos e manifestacdes relacionadas a Copa do Mundo de 2014
vinculadas as remocdes na cidade de Porto Alegre contribuiu para o maior conhecimento
sobre 0 assunto e consequentemente ajudou na aplicacdo dos demais métodos (questionarios,

grupo focal e entrevistas). Os eventos selecionados tiveram como critério as remogdes como
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tema de debate, enquanto as manifestagcdes selecionadas tiveram como critério a oposi¢do a
Copa do Mundo de 2014.

O primeiro evento aconteceu na PUC-RS, Porto Alegre, em 5 de junho de 2014, no
turno da manhd, com o langamento do documentario “Os estrangeiros da Vila Tronco”,
produzido por Gabriela Féres, estudante de jornalismo (ver Figura 3.13). Outro evento foi
realizado no Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB) em 24 de junho de 2014, no periodo da
noite, com o langamento do documentario “A Copa que o mundo perdeu em Porto Alegre”
(ver Figura 3.14), produzido pelo Comité Popular da Copa, pela ONG Amigos da Terra

(Organizacéo de defesa ao meio ambiente) e pelo Coletivo Catarse (coletivo de comunicacao

organizado nos principios do cooperativismo, da autogestéo e da economia solidaria).

Figura 3.13: Langamento do documentério Figura 3.14: Langcamento do documentario “A Copa
“Estrangeiros da Vila Tronco”, em 05/06/2014. que o mundo perdeu em Porto Alegre”, em
Fonte: Silva, 2014. 24/06/2014.

Fonte: Silva, 2014.

Em ambos os eventos havia a presenca de pessoas que ja foram removidas, bem como
aquelas que estavam esperando pelo reassentamento, mas continuavam residindo na Avenida
Tronco. Logo apds a exibicdo dos documentarios, as pessoas envolvidas no processo de
remog&o iniciaram a sessdo de debate, dando a oportunidade aos moradores de discutirem
questBes sobre o tema apresentado: resisténcia das familias diante ao processo de remogéo,
valores associados aos Programas do Governo Federal (b6nus moradia e aluguel social) e
construgdo do conjunto habitacional para o reassentamento. No final do segundo evento, a
pesquisadora estabeleceu o primeiro contato com o lider da comunidade da Vila Cruzeiro,
atingido pelas remogOes na Avenida Tronco, no qual a pesquisadora se apresentou e

comentou sobre sua pesquisa. Essa comunicacdo informal foi importante para coletar
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informagdes nos proximos métodos aplicados associadas ao grupo de usuérios que passaram
pelo processo de remocgédo. Destaca-se que em ambos 0s eventos a pesquisadora esteve
presente como ouvinte.

No periodo que antecedeu a Copa do Mundo, bem como em dias de jogos em Porto
Alegre, ocorreram 12 manifestacdes, das quais quatro foram presenciadas pela pesquisadora.
Destaca-se que as demais manifestagdes ndo presenciadas pela pesquisadora tiveram pouca
divulgacdo, contribuindo para que somente as pessoas vinculadas aos movimentos contrarios
ao megaevento estivessem presentes.

A primeira manifestacdo ocorreu em 20 de maio de 2014, no final da tarde, em frente &
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, no centro da cidade. Posteriormente, em 12 de junho de
2014 (data do inicio dos jogos da Copa do Mundo no Brasil) outra manifestacdo ocorreu no
mesmo local (ver Figura 3.15) e em 15 de junho de 2014, no Parque Farroupilha (ver Figura

3.16), ambas no turno da tarde.

Lt T

Figura 3.15: Manifestacdo em Porto Alegre, em Figura 3.16: Manifestacdo em Porto Alegre, em
12/06/2014. 15/06/2014.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

Outra manifestacdo ocorreu também no dia 12 de junho de 2014, no turno da noite, no
centro de Porto Alegre. Organizada pelo Comité Popular da Copa, frases criticando o alto
custo dos investimentos para 0 megaevento e a violacdo dos direitos humanos foram
projetadas nas empenas de edificios (ver Figuras 3.17 e 3.18). O evento durou cerca de 30
minutos.

Todos os protestos do periodo da Copa do Mundo reivindicavam: (i) o fim das
remocgOes forcadas e a garantia do direito a cidade e a moradia adequada a todos; (ii)
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destinagdo dos impostos para o transporte publico, a salde e a educagdo; (iii) o direito ao
trabalho ambulante e a expressao da cultura popular; (iv) os direitos humanos e dignidade da
populacdo em situacdo de rua (devido a higienizacdo social); (v) o direito de ir, vir e
permanecer no espaco publico e politicas publicas para garantir trabalho e albergues dignos;
(vi) o fim das mortes de operarios em obras de infraestrutura, (vii) pensdo vitalicia para as
familias dos operarios mortos e incapacitados em acidentes de trabalho e; (viii) 0s gastos

abusivos da Copa.

Figura 3.17: Projecao da frase “Brasil campedo de Figura 3.18: Projecéo da frase “Futebol é arte a
direitos violados” em Porto Alegre, em 12/06/2014. FIFA nao faz parte” em Porto Alegre, em
Fonte: Andrade, 2014. 12/06/2014.

Fonte: Andrade, 2014.

Os materiais de todos os eventos foram guardados para a analise, como jornais locais e
panfletos divulgados pelas proprias comunidades (ver material no CD). Ainda, vale destacar
que todos os encontros foram divulgados a partir de redes sociais, forma pela qual a

pesquisadora teve conhecimento.

3.4.2.3 Questionéario

Questionario é, segundo Sommer e Sommer (2002), uma ferramenta muito utilizada
em pesquisas de levantamento, recolha sistematica de informacdes sobre pessoas, crengas,
atitudes, valores e comportamento, além de ser eficiente em questdes de tempo e esforgo. E
utilizado quando ha uma necessidade de dados padronizados de questdes idénticas, visto que

cada respondente é submetido a um conjunto igual de perguntas, possibilitando o
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processamento das respostas de forma quantitativa (Reis e Lay, 1995; Sommer e Sommer,
2002; Denscombe, 2010).

O método pode ser aplicado via internet, uma vez que ndo ha necessidade de ser
executado face-a-face. Quando isso acontece, ha maior destaque quanto a programacéo visual,
visto que a internet pode tirar partido de funcionalidades da pégina, como botes, icones,
imagens, quadros e graficos, deixando a apresentacdo atraente. Além disso, hd maior
facilidade no recolhimento das respostas, tendo em vista que essas sdo geradas
automaticamente em uma planilha ou banco de dados (Denscombe, 2010). A internet também
passa a ser mais utilizada devido a sua alta velocidade e baixo custo (Sommer e Sommer,
2002). Entretanto, tem-se como aspecto negativo a necessidade do acesso a internet, além de
abranger a populacdo jovem (13 a 18 anos), adulto jovem (19 a 30 anos) e adulto (31 a 65
anos), pois segundo o IBGE (2015), os idosos (a partir de 66 anos) tém o menor percentual de
acesso, com apenas 12,6%.

Nesta pesquisa, a aplicacdo dos questionarios objetivou avaliar a percepcdo dos
respondentes quanto a Copa do Mundo de 2014, analisando o grau de satisfacdo e organizacéao
do megaevento no Brasil e em Porto Alegre, bem como o conhecimento sobre as remocdes,
movimentos das comunidades atingidas e Programas do Governo Federal. A percepcao
quanto as obras de infraestrutura, as propagandas e ao legado também foram analisadas com o
mesmo objetivo, assim como a presenca em estadios de futebol nos dias dos jogos, eventos
FIFA Fan Fest e manifestacdes. O perfil dos usuarios também foi analisado, com o intuito de
verificar se caracteristicas como faixa etaria e renda influenciaram nas demais respostas.

A elaboracdo do questionario partiu dos aspectos identificados na revisdo de literatura
associados ao problema de pesquisa: (i) investimentos de infraestrutura para atender a Copa
do Mundo de 2014, (ii) organizacdo, planejamento e servigos associados ao megaevento, (iii)
processo de remogdo, (iv) legado e (v) imagem transmitida pela midia.

Para sua aplicacdo utilizou-se o servigco do Google Docs disponibilizado via internet.
O motivo da sua escolha se relacionou a grande abrangéncia, além da aplicacdo in loco nédo
ser relevante para a pesquisa. Assim, a pesquisa foi posta online no dia 16 de setembro de
2014 e dada como finalizada no dia 6 de outubro de 2014, obtendo o total de 166
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respondentes (ver Apéndice B)?*. A pesquisa foi finalizada nesta data por conta do nimero de
respondentes ja possibilitar a analise estatistica.

Destaca-se que 0 Unico pre-requisito para responder 0 questionario era ser morador em
Porto Alegre a partir de marco de 2014, podendo ser respondido por pessoas atingidas ou néo
pelas remogdes. Contudo, tendo em vista que apenas um morador removido contribuiu com o
estudo, tal método investigou a percepcdo exclusivamente das pessoas que ndo foram
removidas. Essa situacdo pode ter acontecido em razdo da falta de acesso a internet dos
moradores da Avenida Tronco.

Com relagdo as perguntas, o questionario possuiu 38 questdes, sendo quatro abertas e
34 fechadas. As primeiras referem-se aquelas que ofereceram espaco para o respondente
escrever suas proprias respostas. Optou-se por esse tipo de pergunta porque (i) o pesquisador
ndo sabia estabelecer as possibilidades de respostas; (ii) o pesquisador queria evitar sugerir
respostas para o respondentes; e (iii) as palavras do proprio respondente eram muito
importantes para o contexto investigado (Sommer e Sommer, 2002).

Dentre as perguntas fechadas, sete correspondiam ao nivel de medicdo nominal com
duas opg¢des de resposta (“sim” ou “ndo”). Junto a essas, 17 perguntas possuiam respostas
com diferentes escalas de medicdo, caracterizadas pelas variaveis ordinais que informam
sobre as categorias classificatorias e a ordem em relagdo a magnitude relativa (Reis e Lay,
1995; Siegel, 2006).

Essas categorias estdo associadas ao grau de satisfacao (de “gostei muito” para “ndo
gostei”), grau de organizagdo (de “muito organizada” para “muito desorganizada”), grau de
importancia atribuido pelos respondentes (de “muito importante” para “sem importancia”),
grau de oportunidade (de “ajudou muito” para “nao ajudou”), grau de avaliagdo (de “muito
bom” para “muito ruim” e de “muito positivo” para “muito negativo”), relagdo com as
pessoas removidas (de “conhego muitas pessoas” para “ndo conheco ninguém”) € interesse
em assistir aos jogos (de “assisti todos” para “ndo assisti nenhum”). Optou-se pela adog¢ao da
escala com cinco pontos, visto que essa tende a ser mais adequada para 0 processo de analise
estatistica (Reis e Lay, 1995; Sommer e Sommer, 2002).

Uma categoria neutra também foi fornecida como alternativa de resposta, tal como

(13

“ndo sei”, “nem organizada, nem desorganizada”, ‘“ndo tenho opinido formada”, “nem

24 o
Site:
https://docs.google.com/forms/d/1enK8cU-p94y1Qfliw8Z_bFoWKAUSP8WZP30HEoDB8wQ/viewform?c=0&w=1
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2 <

positivas, nem negativas”,

2 ¢

assisti nem muitos, nem poucos”, “nem boa, nem ruim” e “nem
importante, nem sem importancia”. Essa categoria significa um equilibrio entre as opgdes de
respostas positivas e negativas ou falta de interesse ou conhecimento sobre o assunto
(Sommer e Sommer, 2002). Por fim, 10 perguntas apresentaram apenas alternativas de

respostas de mdltipla escolha sem escala de medi¢cdo. A Tabela 3.5 resume as variaveis

ordinais e nominais, os niveis de medicao e as respectivas questdes investigadas.

Tabela 3.5: Niveis de medicdo associados as questdes investigadas.

NIVEL DE MEDICAO

QUESTOES INVESTIGADAS

(91) Copa do Mundo de 2014 no Brasil
Satisfacdo (916) evento FIFA Fan Fest
(920) propagandas que apareceram na midia no periodo da Copa de 2014
Organizagdo (92) relacionada ao megaevento em Porto Alegre
. (93) divulgagdo de Porto Alegre como lugar turistico
Oportunidade (98) Programa Aluguel Social do Governo Federal
(g4) obras em Porto Alegre para a Copa de 2014
r _(q13) preparacédo de Porto Alegre para a chegada ao estadio nos dias dos
< jogos
% Avaliacio (q17) permanéncia do ‘Caminho do Gol’
o (028) obras realizadas para a Copa de 2014 em Porto Alegre
o (930) Copa de 2014 em Porto Alegre durante os jogos
(931) legado deixado pela Copa de 2014 para Porto Alegre
(932) planejamento do Brasil para a Copa de 2014
Importancia (g6) Programa ‘Chave por Chave’
(923) manifestacdes que ocorreram antes e durante a Copa de 2014
Relaga;)e(;?(;r\]/izzsessoas (99) relacdo com pessoas atingidas pelas remogdes em Porto Alegre
Interesse jeorzjoassmstlr a0s (910) interesse em assistir aos jogos da Copa de 2014
(q5) conhecimento do Programa ‘Chave por Chave’
(97) conhecimento do Programa Aluguel Social
(911) meio pelo qual os jogos foram assistidos
As perguntas classificadss (912) quantidade de jogos assistidos em estadios
pelo nivel de medicio (914) consumo de produtos da Copa de 2014
nominal néo apresentam (g15) participagdo no evento FIFA Fan Fest
;(' escala de medicfo. Essss (918) percepgdo quanto a Copa do Mundo de 2014 no Brasil
P informam sob're (919) percepgdo quanto as consequéncias da Copa de 2014
g oropriedades ou identidades (921) percepgao quanto as manifestagGes contra a Copa de 2014
> que possuem a mesma (922) participagdo em manifestacGes contra a Copa de 2014
relagéio entre si (Rels e Lay (g24) conhecimento sobre as remogdes em Porto Alegre
1995) " | (925) percepgdo quanto as remogdes em Porto Alegre
' (926) participacdo no processo de remogao
(927) percepgdo quanto as obras em Porto Alegre para a Copa de 2014
(929) percepgao quanto a escolha de 12 cidades para sediar a Copa de 2014
(933; q34; g35; q36; q37; q38) perfil do respondente
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Anterior & aplicacdo definitiva dos questionarios, algumas imagens foram inseridas
junto as questdes para melhor entendimento. Ademais, perguntas referentes ao perfil do
respondente foram adicionadas: (i) tempo em que residia na cidade de Porto Alegre, (ii) idade,
(iii) profisséo, (iv) renda, (v) plano de saude e (vi) acesso a escola (publica ou privada) e a

universidade (federal ou privada).

3.4.2.4  Grupo focal

Grupo focal, segundo Sommer e Sommer (2002), é um tipo de entrevista realizada
com um grupo especifico de pessoas com o intuito de explorar o que os préprios participantes
pensam e sentem sobre determinado assunto, obtendo uma colecdo de opinides
individualizadas. O método estimula discussdes que revelam preocupacdes e percepcoes,
sendo considerado mais eficiente do que entrevistas individuais, visto que varias pessoas sao
postas em contato de uma sO vez, permitindo a profundidade e variedade de respostas. Para a
aplicacdo do método, o pesquisador faz perguntas ao grupo a fim de facilitar a discussdo e
interacdo dos participantes, enquanto 0 momento é registrado a partir de gravacdes de audio
ou video (Denscombe, 2010; Sommer e Sommer, 2002).

O grupo focal foi realizado com as pessoas atingidas pelas remogdes da duplicacdo da
Avenida Tronco, bairro Cristal, com o propésito de analisar a percepcdo delas sobre a
situacdo das remocgbes no local. Buscou-se identificar também se o processo de remocdo
interferiu na percepcdo desse grupo de usuarios quanto a Copa do Mundo de 2014. Para isso,
uma lista de perguntas foi elaborada para ser feita aos participantes pelo pesquisador (ver
Apéndice C), que se manteve neutro com relacdo as questdes debatidas. Os seguintes topicos
foram levados em consideragdo para a formulagédo das perguntas: (i) participacdo da
comunidade no planejamento do projeto, (ii) construcdo das unidades habitacionais no bairro
Cristal, (iii) Programas do Governo Federal para reassentamento, (iv) movimentos das
comunidades atingidas, (v) relacdo da Prefeitura ante as remocdes e (vi) jogos da Copa do
Mundo no Brasil e em Porto Alegre.

Para convidar essas pessoas foram distribuidos 100 convites no dia 12 de outubro de
2014, domingo, no periodo da tarde, nas areas atingidas pela duplicacdo da avenida (ver
Figura 3.19). O convite tambeém foi entregue ao lider da comunidade Vila Cruzeiro, contato
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estabelecido anteriormente (evento no IAB: lancamento do documentario “A Copa que o
mundo perdeu em Porto Alegre”, ver item 3.4.2.2). O encontro aconteceu no dia 22 de
outubro de 2014, as 14h, em uma escola estadual do bairro Cristal, mediante autorizacdo da

diretora. Familiaridade com a regido e o facil acesso foram requisitos para a escolha do local.

/;;A poN A
\. MUNDO _/ @‘ monco

Venha conversar com a gente"
Somos da Universidade Federal de Pelotas e queremos sd:er o que voce ad\a da
Copa do Mundo, obras na Avenida Tronco e decorrentes remogdes.

Acontecerd no dia 22 de outubro, ds 14 horas na Escola Estadual de Ensino
Fundamental Alberto Bins. Endereco: Av. Moab Caldas, 150.

Apos o debate serd servido café, sanduiche e bolo.
Confirmar presenca. Contato: Gabriela Silva (51)3387 16 77 (51)81356750
E-muaiil: gs.arq@hotmail.com.br

Figura 3.19: Convite entregue aos moradores da Avenida Tronco, bairro
Cristal.
Fonte: Silva, 2014.

A reunido contou com a presenca de apenas quatro moradores. O baixo nimero pode
ser explicado pela falta de comunicacdo entre a diretora e outros funcionarios da escola que
desconheciam a realizacdo da atividade e ndo souberam informar sobre a reunido quando
algum morador entrava em contato.

Junto aos quatro moradores, os graduandos da disciplina de Planejamento Urbano e
Regional, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, da Universidade Federal de Pelotas,
também estiveram presentes, juntamente de duas professoras (ver Figuras 3.20 e 3.21).
Aproveitou-se 0 momento de estdgio docente da pesquisadora para integrar os alunos aos
problemas que estavam, e ainda estdo, ocorrendo na capital. Por fim, a atividade durou 40
minutos e foi gravada a partir da filmagem, sendo realizada a transcri¢do para a analise (ver

transcrigdo no Apéndice D).
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Figura 3.20: Grupo focal com a turma de Figura 3.21: Participacgdo do lider da Comunidade
Planejamento Urbano e Regional/Faculdade de Vila Cruzeiro, bairro Cristal, no grupo focal.
Arquitetura e Urbanismo-UFPel e moradores do bairro Fonte: Brandelli, 2014.

Cristal. Fonte: Brandelli, 2014.

3.4.2.5 Entrevistas

A entrevista € uma técnica que possibilita a coleta de dados ndo documentados,
havendo interacdo social, didlogo assimétrico, em que uma parte busca obter dados e a outra
se apresenta como fonte de informacgdo (Gerhardt et al., 2009). Entrevistas sdo Uteis para
explorar temas complexos, podendo ser utilizadas para investigar crencas, opinides e
caracteristicas de personalidade. Possibilita que as pessoas contem suas histérias com suas
palavras, o que propicia a liberagdo de sentimentos reprimidos (Sommer e Sommer, 2002). O
método ndo exige um namero minimo de respondentes ou representatividade (Reis e Lay,
1995).

As entrevistas podem ser ndo estruturadas, semiestruturadas e estruturadas. As
primeiras deixam espaco para a improvisagao por parte do pesquisador e sao mais desejaveis
como passo preliminar no desenvolvimento da pesquisa, tendo em vista que o pesquisador
ainda ndo domina o assunto. As semiestruturadas possuem uma ordem de perguntas a ser
seguida, entretanto, torna-se flexivel para mudancas de ordem, dando a possibilidade de o
entrevistado desenvolver ideias e falar de forma mais ampla sobre as questfes levantadas pelo
pesquisador. Por fim, as estruturadas possuem perguntas formuladas previamente em uma
ordem preestabelecida (Denscombe, 2010; Sommer e Sommer, 2002; Gerhardt et al., 2009).

Nesta dissertacdo, optou-se pela aplicacdo de entrevista semiestruturada, pois mesmo

com um conjunto de perguntas predefinidas, houve a possibilidade da criacdo de outras para
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melhor compreensdo de certos termos. Primeiramente, esse método foi aplicado com os
servidores do Departamento Municipal de Habitacdo de Porto Alegre que estavam
trabalhando diretamente com o projeto da Avenida Tronco. A aplicacdo das entrevistas
buscou identificar a percepcdo desses usuarios sobre a Copa do Mundo de 2014, bem como
identificar a imagem divulgada sobre o projeto viério e habitacional da Avenida Tronco, visto
que essas obras foram dadas inicialmente como prioritarias para 0 megaevento em Porto
Alegre (ver Apéndice E).

Em um primeiro momento, sete servidores foram contatados nos meses de maio e
junho de 2014. Entrou-se em contato com cinco servidores via e-mail, um via telefone e o
outro pessoalmente. Todos os e-mails enviados foram respondidos, entretanto, ndo houve
retorno do contato estabelecido por telefone.

Apenas dois servidores da Prefeitura Municipal de Porto Alegre, vinculada a SECOPA
(Secretaria Extraordinaria da Copa de 2014) e DEMHAB (Departamento Municipal de
Habitacdo) estiveram dispostos a participar da pesquisa. Observou-se que para muitos
trabalhadores que se recusaram a colaborar, o assunto era considerado improprio para a
entrevista.

A entrevista foi formulada com nove perguntas associadas tanto ao projeto viario
quanto ao habitacional da Avenida Tronco. A primeira aplicacdo do método foi realizada no
dia 26 de setembro de 2014, tendo duracdo de 1 hora e 25 minutos, e a segunda no dia 17 de
outubro de 2014, com a duracdo de 28 minutos. Ambas as entrevistas foram realizadas nos
préprios locais de trabalho, marcadas com antecedéncia via e-mail, tendo o esclarecimento da
pesquisa e o fornecimento de identificagdes da instituicdo, executora da pesquisa e objetivos.
Ambos os entrevistados permitiram a gravacdo da entrevista, sendo transcritas e analisadas
em um momento posterior (ver Apéndice F).

O método também foi aplicado com o grupo de usuérios atingidos pelas remogdes na
Avenida Tronco, bairro Cristal. Objetivou-se completar informacgdes adquiridas pelo método
do grupo focal devido ao baixo nimero de moradores presentes na aplicacdo do método.
Teve-se o intuito de analisar a percepcdo dessas pessoas quanto as remogoes no local e a Copa
do Mundo de 2014 pos-evento. Para isso, oito perguntas foram formuladas, estando
associadas ao processo de remocdo e ao megaevento. Também foi utilizada uma lista de

garantias as pessoas atingidas pelas remocges, desenvolvida pela Secretaria de Direitos
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Humanos (2013), com o objetivo de verificar se tais recomendacdes estdo sendo aplicadas na
Avenida Tronco, bairro Cristal. Junto a essa, outra lista foi desenvolvida pela pesquisadora
com os principais resultados obtidos a partir do grupo focal, com o intuito de validar questdes
jaexploradas (ver Apéndice G).

Entrou-se em contato via telefone com o lider da comunidade da Vila Cruzeiro no dia
16 de dezembro de 2015, que indicou outros trés moradores que podiam colaborar com a
pesquisa. Esses foram contatados pessoalmente no préprio dia da entrevista no seu local de
trabalho e residéncia. No dia 18 de dezembro de 2015 foram realizadas duas entrevistas,
sendo uma dessas com o lider da comunidade, ambas com aproximadamente 15 minutos de
duragdo. As outras duas entrevistas ocorreram no dia 20 de dezembro, a primeira com duragéo
de 20 minutos e a segunda com 28 minutos. Por fim, todas as entrevistas ocorreram no turno
da tarde e tiveram a autorizacdo para a gravacdo, para que no segundo momento fosse

realizada a transcricdo e analise (ver Apéndice H).

3.4.2.6 Levantamento de reportagens e imagens divulgadas pela midia, FIFA e

Governo

O levantamento de reportagens e imagens provenientes da midia, FIFA e Governo teve
como intuito identificar como foi retratada a Copa do Mundo de 2014 pelos diferentes meios
de comunicacdo. Tendo em vista que o momento festivo do megaevento foi retratado por
todas as midias, para a selecdo das reportagens e imagens analisadas foi considerado como
critério a exibicdo dos aspectos negativos da Copa do Mundo de 2014. Nos casos em que este
critério ndo foi atendido por determinado meio de comunicacao, selecionaram-se reportagens
e imagens do assunto predominante e/ou relevante para esta pesquisa.

Teve-se como objetivo identificar se houve divulgagédo dos problemas enfrentados pelos
diferentes tipos de midia, contribuindo para que a populacdo tivesse acesso a essas
informacdes. Ainda, buscou-se verificar se essa situacdo também foi retratada pela midia
vinculada a FIFA e ao Governo.

Para isso, selecionaram-se duas reportagens nas seguintes midias: (i) internet, (ii) jornal
e (iii) revistas. Como forma de avaliar a divulgacdo por parte da FIFA e Governo na midia

guanto ao megaevento, duas reportagens foram selecionadas a partir da internet em sites



CAPITULO 3: METODOLOGIA | 118

associados ao Governo (ver Tabela 3.6) (ver Anexo B). Esse material foi coletado ao longo do

ano de 2014, todavia, incluiu reportagens de anos anteriores devido a relevancia do contetdo.

Tabela 3.6: Reportagens verificadas.

REPORTAGEM FONTE DATA
Relatora da ONU denuncia remog&o irregular Internet (G1) 26/04/2011
de moradores para Copa
despej 2 il .
< Copa pode provocar despejo de 250 mi Internet (BBC Brasil) 14/06/2013
a pessoas, afirmam ONGs
=
Vai ter Copa (as)sim Revista (América Economia) Junho/2014
Apesar de todos os problemas Revista (Istoé) 04/06/2014
Obra da Tronco longe do fim Jornal (Zero Hora) 23/04/2014
LicOes do legado Jornal (Zero Hora) 13/07/2014
< Direitos Humanos integra Comité Gestor da | !Nternet (Secretaria de Direitos
<09 g Humanos — Presidéncia da 02/09/2010
<2 Copa do Mundo de 2014 o
=<uw % Republica)
zTO<CS .
20w Ministro do Esporte destaca sucesso da Copa .
=0
§ TS do Mundo no Brasil Internet (Portal Brasil) 14/07/2014

Ainda, selecionaram-se duas imagens exibidas pelos diferentes meios de comunicacgao:

(i) revistas, (ii) internet, (iii) outdoor, (iv) cartazes publicitarios e (v) televisdo (comerciais).

Como forma de verificar a imagem provinda da FIFA e Governo, foram selecionadas quatro

imagens exibidas por meio da internet (ver Tabela 3.7).

Tabela 3.7: Imagens vinculadas a midia verificadas.

MIDIA

IMAGEM FONTE DATA
A M . .
traso das obras para a Copa do Mundo de Revista (Veja) 25/05/2011
2014
| i inhei . - .
magem associada ao dinheiro gasto para a Revista (América Economia) Junho/2014

Copa do Mundo de 2014

Movimento ‘Copa para quem?’ Criado pela
ANCOP

Internet (Comité Popular da Copa
de Porto Alegre)

Fevereiro/2014

Manifestacdo contra as remogdes na Avenida
Tronco, Porto Alegre

Internet (Jornalismo B)

08/03/2013

Outdoor da Liberty Seguros para a Copa do
Mundo de 2014 em Porto Alegre

Outdoor (Autora)

2014
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IMAGEM FONTE DATA
Outdoor do Internacional para a Copa do
t Aut 2014
Mundo em Porto Alegre Outdoor (Autora) 0
Cartaz exibido pelo lider da Comunidade
Vila Cruzeiro sobre as remogdes, Porto Cartaz publicitario (Autora) 2014
< Alegre
% Cartaz da Vila Dique, Porto Alegre Cartaz publicitario (Autora) 2014
Exibi¢&o no
Imagem correspondente ao comercial Televisio (comercial da Rede pgnododda
‘Somos um s6’ da Rede Globo Globo) opado
Mundo de
2014
Exibic¢do no
Imagem correspondente ao comercial ‘vamos Televiséo (comercial do banco periodo da
jogar bola’ do banco Itat Itad) Copa do
Mundo de
2014
< Imagem dos jogos divulgada pela FIFA Internet (FIFA) 23/08/2014
<
9( 50 Imagem dos torcedores divulgada pela FIFA Internet (FIFA) 11/06/2014
0IZ Divulgacéo das remocdes da Vila Dique
Ouwl gac ¢ que, )
B« Lﬁ Porto Alegre, pela Prefeitura Municipal de Internet (Prefeitura de Porto 31/12/2011
<=0 Porto Alegre Alegre)
I*0
a Satisfacdo dos moradores em adquirir casas Internet (Prefeitura de Porto
s - 31/12/2011
novas com as remocdes em Porto Alegre Alegre)

A selecdo das imagens também ocorreu ao longo da pesquisa. Aquelas referentes aos
cartazes publicitarios e outdoors foram registradas pela pesquisadora em 2014. As imagens
provindas da Prefeitura Municipal de Porto Alegre sdo datadas em 2011, visto que
posteriormente ndo se encontraram imagens significativas para a pesquisa, pois 0s sites
associados ao Governo expuseram maior quantidade de informagdes a partir de textos.
Ademais, as imagens foram analisadas, completando as informac6es adquiridas pelas

reportagens.

3.5 Método de analise de dados

A andlise de dados tem como prop6sito responder a pergunta de pesquisa formulada,
bem como verificar as hipoteses investigadas. Para isso, 0s métodos e técnicas de analise
dependem da natureza dos dados obtidos e do tipo de informaces e relacGes desejadas (Reis
e Lay, 1995).
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Para esta pesquisa a analise de dados foi dividida em: (i) métodos quantitativos e (ii)
métodos qualitativos. Os primeiros estdo associados ao questionario e tém como propdsito
investigar maior variedade de fenbmenos que determinam a confiabilidade das medidas
adotadas, proporcionando maior abrangéncia e quantidade de informacdes em um limitado
tempo. Os métodos qualitativos determinam a validade da investigacdo, permitindo o
aprofundamento das questdes investigadas (Groat e Wang, 2013) e estdo relacionados as
entrevistas, ao grupo focal, ao material adquirido nas manifestacbes e eventos das

comunidades removidas e as reportagens e imagens divulgadas pela FIFA, midia e Governo.

3.5.1 Anaélise de dados quantitativos

A anélise dos dados de natureza quantitativa obtidos pelos questionarios foi realizada a
partir de testes estatisticos ndo-paramétricos. Esses testes ndo dependem de formas precisas de
distribuicdo da amostra, possibilitando interferéncias independentes das caracteristicas ou da
maneira de distribuicdo da frequéncia dos dados (Reis e Lay, 1995; Siegel, 2006). Seu uso
relaciona-se as analises matematicas identificadas como validas e confiaveis, sem que haja
interpretacdes pessoais e admissiveis discordancias (Lay e Reis, 2005). Utilizou-se o
programa computacional SPSS/PC (Statistical Package for Social Sciencies) para a andlise

estatistica, sendo realizados 0s seguintes testes:

Frequéncias (porcentagens): analisam a distribuicdo dos dados nas categorias
consideradas;

» Chi-quadrado (x?): obtido a partir da tabulag¢do cruzada entre duas variaveis nominais,
indica o grau de correspondéncia entre as questdes observadas e as esperadas em cada
categoria,;

= Teste exato de Fisher: utilizado para analise de dados (nominal ou ordinal) quando as
duas amostras independentes sdo pequenas, visto que as suposicdes do teste chi-
guadrado ndo séo atendidas;

» Correlagdo Spearman: indica relagbes de causa e efeito entre varidveis, direcdo e

relagbes de dependéncia de uma variavel com a outra. Para esse teste foram

considerados os valores de intensidade na Tabela 3.8.
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Tabela 3.8: Intervalos adotados para a classificacdo das intensidades das correlagdes.

INTENSIDADE DE CORRELACAO CLASSIFICACAO
0 < coef. <0,3 Baixa, fraca
0,3 <coef. <0,5 Moderada
0,5 <coef. <0,7 Forte, alta
0,7 <coef. <0,9 Muito forte, muito alta
0,9 <coef. <1 Excepcional

Fonte: Rowntree, 1981 apud Lay e Reis, 2005.

Por fim, os resultados dos testes estatisticos foram considerados significativos quando
o valor de significancia (nivel-p) era menor ou igual a 0,05 (Sommer e Sommer, 2002; Siegel,
2006).

3.5.2 Anadlise de dados qualitativos

Em primeiro momento, os dados obtidos através das entrevistas e do grupo focal
foram transcritos para a andlise. Os materiais provindos das manifestacfes e eventos das
comunidades removidas e das reportagens adquiridas nos diferentes tipos de midia foram
digitalizados (ver material no CD, Anexos C e D), ndo havendo a necessidade da transcrigéo.

Apobs a leitura dos materiais, as ideias centrais foram destacadas pela frequéncia e
repeticdo de contetdos comuns ou pela relevancia implicita (tema que ndo se repete ao longo
do material coletado, mas é significativo para o estudo). Essas ideias apontadas foram
agrupadas em categorias (Sommer e Sommer, 2002), abrangendo um numero variavel de
temas, conforme o grau de intimidade ou proximidade, que exprimem a partir da sua analise
significados e elaboracdes importantes que atendam aos objetivos da pesquisa (ver Apéndice
).

Por ultimo, as imagens adquiridas em diferentes midias (revistas, internet, outdoor,
cartazes publicitarios e televisdo) foram analisadas a partir da interpretacdo da autora, visto
que essa acdo “depende de nossos conhecimentos e o sentido que dela captamos esta ligado a
outras informacgdes que ndo aparecem na imagem” (Stamatto, 2009, p. 142). Logo, as

informagdes provindas das imagens complementaram os outros métodos utilizados.



CAPITULO 4: RESULTADOS

O presente capitulo apresenta os resultados obtidos nesta investigacao, sendo dividido
em: (i) o contexto das remocGes na Avenida Tronco, (ii) a percepcdo de pessoas removidas,
(iii) as imagens promovidas pela midia, FIFA e pelo Governo Federal e a percepgdo de

pessoas ndo removidas e (iv) conclusao.
4.1 O contexto das remocdes na Avenida Tronco

O processo de remogdes na cidade de Porto Alegre abrangeu 31.238 pessoas (ANCOP,
2014). Na Avenida Tronco 1.525 familias (correspondendo a 6.862 pessoas) estdo saindo de
suas casas para que a duplicacdo da avenida seja realizada (ver Figura 4.1): 656 familias ainda
residem no local, 499 familias optaram pelo bdnus moradia oferecido pela Prefeitura da
cidade no valor de R$ 52.340,00, 195 familias optaram pelo aluguel social no valor de R$
500,00 e 175 familias receberam indenizacbes (DEMHAB, 2015b).

*{, VILA SILVA PAES

"

Figura 4.1: Areas de remogéo na Avenida Tronco, Porto Alegre.
Fonte: DEMHAB, 2011.
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Em um primeiro momento, a opgéo do reassentamento ofereceu apartamentos ou casas
geminadas, localizados no bairro Cristal (ver Anexo C, Figuras C.1,C.2, C.3,C.4eC.8),0ua
opcao de casas em zonas mais afastadas (ver Anexo C, Figuras C.5 C.6 e C.7). Para o
reassentamento no bairro Cristal, 17 terrenos foram desapropriados para a construcao de
condominios do Programa Minha Casa Minha Vida, além da negociacdo de uma parcela do
terreno do Exército para a construcao de casas geminadas. Para a distribuicdo dessas casas no
bairro Cristal foram levados em consideracdo 0s seguintes critérios: (i) pessoas com restri¢ao
a acessibilidade, (ii) pessoas com deficiéncias mentais e/ou fisicas, (iii) familias com animais
para criar (cavalos, galinhas, porcos) e (iv) dependéncia de patio para atividades remuneradas
(horta, espaco para conserto de eletrodomésticos) (SECOPA, 2014b).

Os projetos dos apartamentos apresentam 42 m2, contendo dois quartos, sala, cozinha,
area de servigo e banheiro e correspondem a R$ 52.340,00, sendo quitado pela Prefeitura. A
escritura no nome do responsavel constante no cadastro do DEMHAB (Departamento
Municipal de Habitacdo) é adquirida apds cinco anos, com o intuito do imdvel poder ser
vendido ou alugado somente apos esse prazo (SECOPA, 2014b).

De acordo com a Secretaria Extraordinaria para a Copa do Mundo de 2014 (SECOPA,
2014b), o aluguel social foi uma opgéo que a Prefeitura Municipal de Porto Alegre ofereceu
as familias cadastradas pelo DEMHAB no plano de reassentamento, em funcdo das obras de
mobilidade urbana para a Copa de 2014. Tal recurso foi utilizado objetivando agilizar a
execucdo das obras viarias. Logo, o auxilio é empregado de forma provisoéria até a entrega das
novas moradias as familias cadastradas neste plano.

O bbnus moradia®® também foi uma opcéo dada por parte da Prefeitura Municipal de
Porto Alegre as familias cadastradas, destinado “a@ indenizacdo e ao reassentamento de
familias ocupantes de areas de risco ou residentes em areas que deverdo ser liberadas para
permitir a execucdo de obras de infraestrutura urbana no Municipio” (Decreto Municipal n°
17.772, 2012). O valor oferecido representa o custo final para a constru¢do de uma unidade
habitacional referente ao Programa Minha Casa Minha Vida. Caso a familia ndo concorde em
receber o bonus moradia ou ser reassentada, sera realizada uma avalia¢do do seu imovel com
0 prazo entre 30 e 60 dias, sendo paga a indenizagéo calculada pela equipe de engenheiros e
arquitetos oferecida pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre (SECOPA, 2014b).

Com relacdo a localizagéo, a Avenida Tronco estd na Macrozona 1 do Plano Diretor

de Porto Alegre, referente a area central e caracterizada pela consolidacdo da infraestrutura

%> Regulamentado pelo Decreto Municipal n° 17.772 de 2 de maio de 2012.
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urbana (PDDUA, 1999). A alta densidade nessa regido e a falta de &reas livres traz como
consequéncia o grande numero de desapropriacdes quando uma obra de mobilidade é
projetada. Em 2010, préximo a divulgacdo das intervencGes associadas a Copa do Mundo de
2014 pela Matriz de Responsabilidade, a Prefeitura Municipal publicou no Diario Oficial (lei
complementar n° 663/2010) as Areas Especiais de Interesse Social (AEIS) que atendem &
Demanda Habitacional Prioritaria (DHP), associadas ao Programa Minha Casa Minha Vida

do Governo Federal (ver Figura 4.2) (Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2010).

LEGENDA
ATE 15 AIES
DE 11 A 14 AIES
DE ATE 10 AIES
MENOS DE 5 AIES
OBRAS PARA A COPA 2014

_~ BRTs

/ DUPLICAGAO DE VIAS E OBRAS

=3 4 @ AEROPORTO

B ESTADIO BEIRA-RIO

Figura 4.2: Areas Especiais de Interesse Social — AEIS associadas & Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre.
Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, modificado por Lahorgue e Cabette, 2012.
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As areas divulgadas pela Prefeitura ndo estavam diretamente associadas as obras da
Copa do Mundo de 2014, mas foram anunciadas pela Prefeitura como possivel destino das
familias atingidas pelos novos empreendimentos, correspondendo as regifes da Restinga,
Lomba do Pinheiro, Centro Sul, parte do Extremo Sul, dentre outras. A localizacdo dessas
areas foi justificada pelo baixo prego da terra localizado na periferia, pois s6 assim se tornava
viavel a construcdo de novas unidades habitacionais.

Com o conhecimento das areas afastadas das de origem para o reassentamento, as
comunidades da Avenida Tronco reivindicaram contra tais locais, tendo como conquista os 17
terrenos desapropriados pela Prefeitura no bairro Cristal para a construgdo das unidades
habitacionais. Contudo, mesmo com a disponibilidade dos terrenos, o bonus moradia foi
aderido por 499 familias (DEMHAB, 2015b), fazendo com que essas pessoas sejam
removidas definitivamente do bairro Cristal, sem a opcdo de serem reassentadas nas futuras
unidades habitacionais na regiéo.

Por fim, o custo de terra determina a localizagcdo da moradia na cidade e a relagdo com
os servicos e infraestrutura disponiveis, indicando que os valores correspondentes aos
Programas do Governo afastam as familias removidas dos requisitos minimos para uma
moradia adequada, como 0 acesso a salde, fonte de renda e infraestrutura. Entretanto, ha
grande contradi¢cdo com o que é relatado nos materiais coletados a partir do DEMHAB e da
SECOPA, que afirmam ter o legado social como prioridade no megaevento.

4.2 A percepcao das pessoas removidas

Este item apresenta os resultados provenientes das analises dos dados obtidos nos
materiais das manifestagOes e eventos das comunidades removidas, do grupo focal e das
entrevistas realizadas com os moradores da Avenida Tronco. Os temas debatidos sdo baseados
nas categorias de analise e nas respectivas respostas das pessoas ndo removidas (ver Apéndice
1), tendo o proposito de verificar através da percep¢do desse grupo de usuarios o impacto da
Copa do Mundo na qualidade de vida urbana. Assim, tem-se como hip6teses que as pessoas
conhecem os impactos negativos das remocdes porque foram informadas pela midia ou
0s vivenciaram e; a consciéncia dos impactos causados pelas remocGes influenciou
negativamente a percepcao do éxito da Copa do Mundo.

Segundo os participantes do grupo focal, a falta de respeito e de didlogo, de
informacdo e de participacdo das comunidades atingidas no projeto viario e habitacional s&o
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0s principais pontos negativos diante das remog¢des. Com inicio em 2010, as remocGes
comegcaram para dar espaco a duplicacdo da Avenida Tronco, que, de acordo com a Prefeitura,
atenderia as necessidades de mobilidade durante a Copa do Mundo. Entretanto, o projeto foi
removido sete meses antes do inicio dos jogos da lista de Matriz de Responsabilidades® por
ndo estar concluido para 0 megaevento, passando para a esfera das obras do PAC mobilidade.

Para os moradores presentes no grupo focal e os entrevistados, a duplicacdo da
Avenida ndo era prioritaria para a realizacdo do megaevento, pois as mudancas exigidas pela
FIFA correspondiam a 2 km no entorno da arena. Ainda assim, o projeto foi dado inicialmente
como o principal legado para a cidade de Porto Alegre (SECOPA, 2014a; 2014b). Segundo o
Jornalismo B (material recolhido nos eventos das comunidades removidas), o discurso do
poder publico para as obras de mobilidade era de que “nds estamos promovendo o
crescimento, nds estamos abrindo empresas, nos estamos desenvolvendo as nossas cidades”
(ver Apéndice I, Tabela I.6).

Assim, para dar inicio as obras na Avenida Tronco, o Departamento Municipal de
Habitacdo iniciou o cadastramento das familias atingidas pelas remocdes, identificando
guantas familias seriam removidas e quais as preferencias de reassentamento. Conforme o
grupo focal e entrevistas com os moradores atingidos, houve falta de organizacdo na hora do
cadastro, como erros nos dados dos perfis dos proprietarios e no controle das familias que
realmente moravam no bairro Cristal e ndo estavam no local apenas para adquirir algum
beneficio.

De acordo com os participantes do grupo focal, as op¢des dadas pelo Departamento
Municipal de Habitacdo para as familias removidas eram: (i) aluguel social no valor de R$
500,00, (ii) bénus moradia no valor de R$ 52.340,00 e (iii) indenizacdo, sendo o valor
estipulado por engenheiros e arquitetos a pedido da Prefeitura. Ainda, houve a possibilidade
de permuta, que ocorre quando a familia que est& cadastrada para a remocéo faz a negociacao
com outra familia que ndo estd sendo atingida, assim, ela troca o seu direito do
reassentamento, bonus moradia, aluguel social ou indenizagdo com a outra familia.
Entretanto, devido aos baixos valores oferecidos pelos Programas do Governo, as familias
foram obrigadas a sair do bairro atual para areas distantes do centro ou até mesmo para outras

cidades da Grande Porto Alegre e litoral.

% Trata-se de um instrumento, assinado em 2010, que tem como objetivo definir as responsabilidades de todos
os entes federativos para executar os projetos vinculados a realizagdo do megaevento registrados nos
documentos anexos e documentos aditivos (Portal da Copa, 2013).
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Conforme o Jornal de Olho na cidade, adquirido nos eventos das comunidades
atingidas pelas remogdes, o bonus moradia e o aluguel social sao “solucdes emergenciais que
ndo resolvem o real problema habitacional” (ver Apéndice I, Tabela 1.6), visto que o valor
referente ao bonus moradia esta abaixo do valor de mercado e o aluguel social é uma
alternativa em que a familia vive em um apartamento por um tempo indeterminado.

Em decorréncia disso, os participantes do grupo focal e as entrevistas com 0s
moradores atingidos relataram que muitas familias juntaram seus b6énus moradia e aluguel
social para a compra ou aluguel de outro imdvel. Outras fizeram empréstimos para completar
o0 valor dado pela Prefeitura e assim viabilizar a compra de uma residéncia em Porto Alegre.
Entretanto, mesmo com essas solu¢des encontradas pelas pessoas, 0s imdveis contidos no
orcamento estavam localizados na periferia de Porto Alegre ( ver Figura 4.2 disponivel na
pagina 128), em cidades proximas como Viamao e Sapucaia, ou até mesmo no litoral como
Pinhal, Magistério e Cidreira. Segundo os moradores presentes no grupo focal que foram
removidos para o litoral: “52.000,00 reais pra praia ta terrivel viu. Entdo, a gente teve que
juntar dois bonus, dai deu 110.000,00 pra gente comprar uma casa” (ver Apéndice |, Tabela
1.2). Entretanto, mesmo apds adquirir a nova residéncia, o casal e seu filho retornaram para o
bairro Cristal em busca de fonte de renda, pois estavam morando hd um ano em Pinhal sem
conseguir emprego.

Tendo em vista 0s problemas associados as localidades das novas residéncias e a
dificuldade em arranjar um emprego nessas regifes, as comunidades em conjunto com
integrantes da Articulacdo Nacional da Copa (ANCOP) fizeram uma selecdo de terrenos
0Ciosos no proprio bairro para a Prefeitura desapropriar e construir habitacdes populares a
partir do Programa Minha Casa Minha Vida. Depois de muita pressdo e persisténcia dos
moradores, 17 terrenos foram desapropriados num raio de 2 km da Avenida Tronco (ver
Anexo C), entretanto, as constru¢des ndo comecaram até o momento (2016) e ndo ha previséo
para seu inicio, pois 0s projetos ainda estdo em processo de aprovacao.

Conforme destacado pelo lider da comunidade da Avenida Tronco no grupo focal,
criou-se 0 movimento Chave por Chave, que surgiu no bairro Cristal, com o intuito dos
moradores s6 sairem de suas casas quando estivessem com a chave da outra residéncia prépria
em suas maos (ver Figuras 4.3 e 4.4). A decisdo em ndo aceitar o aluguel social estava
associada a casos do ndo pagamento em dia do aluguel, fazendo com que algumas familias
fossem ameacadas de despejo e do fato de ser muito dificil alugar uma moradia em Porto
Alegre por R$ 500,00 por més. Contudo, mesmo com o relato de que familias ndo estavam
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recebendo o valor correspondente ao aluguel social, as entrevistas realizadas posteriormente
ao grupo focal afirmaram que o pagamento est4 ocorrendo em dia. Outro aspecto negativo
citado pelo grupo focal e nas entrevistas com os moradores da Avenida Tronco foi a falta de
reajuste no valor do aluguel social, dado que “no proximo ano vai ter um aumento e a

Prefeitura ndo paga esse aumento, tu tem que tirar do teu bolso” (ver Apéndice |, Tabela 1.2).
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Figura 4.3: Cartaz do Movimento Chave por Chave Figura 4.4: Moradores da Avenida Tronco aderindo
(Fonte: Comité Popular da Copa de Porto Alegre, ao Movimento Chave por Chave (Fonte: Anton,
2012). 2013).

O Movimento Chave por Chave também tinha o propoésito de garantir que todas as
familias permanecessem no bairro de origem, sem precisar se desvincular, do que na literatura
se chama de sentimento de vizinhanca, que se estabelece pelas relacdes sociais com a familia,
amigos, emprego e escola, por exemplo. Todavia, de acordo com o DEMHAB, muitos
moradores se desvincularam do movimento e optaram pelo aluguel social ap6s a Prefeitura
justificar os beneficios e garantias do Programa do Governo, assegurando o pagamento
mensal. As entrevistas realizadas posteriormente com o grupo focal (2015) relataram o fim do
Movimento Chave por Chave, dado que 195 familias j& tinham optado pelo aluguel social em
2015, além de ndo ter como realizar a troca da chave da casa atual pela chave da nova
moradia, tendo em vista que a constru¢do das unidades habitacionais ndo tem previséo de
inicio.

Segundo dados obtidos nas entrevistas com os moradores da Avenida Tronco, muitas
familias tém receio em aceitar o aluguel social ndo so por conta do despejo causado pela falta
do pagamento, mas também pelo possivel tempo que tal situacdo ird se estender até a
construcdo das unidades habitacionais. Conforme as entrevistas, “todos aqueles que foram pro
aluguel social tdo arrependido” (ver Apéndice I, Tabela 1.2). A partir do grupo focal e

entrevistas foi identificado que a aceitacdo de Programas do Governo esteve relacionada a
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pressdo por parte da Prefeitura, tendo em vista que “teve gente que ficou naquela presséo e
sairam, foram pro aluguel social praticamente na forca e pressao psicologica” (ver Apéndice
I, Tabela 1.2). Conforme as entrevistas, “eles vao nas casas das pessoas que ainda estdo nos
locais onde moram, pra pressionar e também para oferecer esses Programas” (ver Apéndice
I, Tabela 1.2), fazendo referéncia as atitudes dos servidores do DEMHAB.

Além do Movimento Chave por Chave, 12 manifestagdes ocorreram no periodo dos
jogos na cidade de Porto Alegre com o intuito de alertar a populacdo dos problemas
ocorrentes na capital e de exigir do Governo os seus direitos tanto com relacdo a moradia,
quanto na participacdo no planejamento dos reassentamentos (ver Figuras 4.5 e 4.6).
Conforme o Jornalismo B, as manifestacbes foram um “espaco de esperanga, uma

repolitizacdo da esfera publica, da rua, a rua como um lugar de conflito, como um lugar de

disputa” (ver Apéndice I, Tabela I.6).

"
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Figura 4.5: Cartaz na manifestagdo em Porto Figura 4.6: Frase “N&o vai ter Copa vai ter luta”, na

Alegre, 15/06/2014. manifestacdo em Porto Alegre, 12/06/2014.

Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

De acordo com dados obtidos através das entrevistas com os moradores atingidos, as
comunidades ndo querem sair do bairro principalmente por estar situado proximo ao centro,
facilitando a ida ao trabalho, até mesmo a pé; pelo vinculo de amizade dessas pessoas ao
longo de 40, 50 e 60 anos; pelas conquistas a partir do Orgamento Participativo de creches e
posto de saude; pela fonte de renda, dado que muitos trabalham nas suas préprias casas,
vendendo comidas para fora, costurando e consertando eletrodomeésticos. Junto a esses
motivos, muitos moradores tém suas casas, mas cuidam de familiares idosos que moram

proximos, ndo podendo deixar de dar auxilio a eles e prestar ajuda diariamente. Assim, com a
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possibilidade dessas familias aceitarem o bdénus moradia ou aluguel social, ha chances desses
vinculos acabarem.

Dentro desse contexto, o Jornal de Olho na cidade, adquirido nos encontros com as
comunidades removidas, afirma que Porto Alegre sempre foi reconhecida, inclusive
internacionalmente, por inovacfes no &mbito da gestdo democrética e participativa, além dos
avancos constitucionais relacionados ao direito a moradia. Todavia, uma série de violacdes
aos direitos humanos e direitos a moradia se intensificaram com a realizacdo da Copa do
Mundo na cidade.

No dia oito de margo de 2013, dia Internacional da Mulher, cerca de 500 moradoras do
bairro Cristal foram as ruas (ver Figura 4.7), manifestando suas vontades e desejos, mostrando
gue naquele bairro existe uma historia, pois construiram suas casas ali, sua vida, casaram,
tiveram filhos e estabeleceram lagos fortes de amizade (Jefferson, 2013). A mobilizacdo das
comunidades passou a acontecer com maior frequéncia, principalmente préximo aos jogos da
Copa do Mundo, estimulando a participacdo até mesmo de pessoas que nao sofrem o processo

de remocdo, mas que se sensibilizam e apoiam os moradores atingidos.

Figura 4.7: Manifestacdo das mulheres na Aida Tronco e 08/03/2013.
Fonte: Anton, 2013.

De acordo com o grupo focal, os moradores afirmam ja terem relatado os problemas
ocorridos com relacdo a falta de respeito aos direitos humanos e ao direito a moradia digna
em jornais regionais®’, em blogs®, trabalhos universitarios®, além das visitas realizadas pela

27 Jornalismo B (http://jornalismob.com/); Publica (http://apublica.org/).
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Raquel Rolnik®, ex-relatora da ONU, para moradia adequada. Com relacéo a Raquel Rolnik,
a Prefeitura afirma que a relatora “saiu daqui encantada, elogiando nosso trabalho” (ver
Apéndice I, Tabela 1.1), visto que nenhuma Prefeitura do pais estava tratando as remocdes
com tamanha importancia como estava acontecendo em Porto Alegre.

Ademais, segundo o grupo focal, algumas familias que aceitaram o bdnus moradia e
foram para outra cidade acabaram voltando para a regido, desembolsando recursos proprios
para o aluguel de outra residéncia. Essa situagdo acontece porque o imovel adquirido com o
bonus moradia s6 pode ser alugado ou vendido apds cinco anos, ao receber sua escritura.
Logo, essas familias acabam se endividando, pois a maioria ndo possui condi¢des financeiras
de pagar um aluguel em Porto Alegre. O retorno ao local de origem pode ser explicado pela
oportunidade de emprego, ja que ao trocar de cidade ou bairro, a familia pode demorar até
conseguir um novo trabalho. Explicitando essa situa¢do, uma moradora que participava da
sessdo do grupo focal e que vivenciava essa situacdo fez a seguinte declaracdo: ‘eu to
deprimida, eu tenho que toma remédio pra dormir’ (ver Apéndice I, Tabela 1.2), ao perguntar
como ela se sente retornando a morar no bairro Cristal a partir do aluguel pago pela prépria
familia, enquanto a residéncia adquirida pelo bédnus moradia esta sem uso no litoral.

Por outro lado, a partir das entrevistas com o DEMHAB, identifica-se 0 sucesso do
programa, bem como a satisfagdo dos moradores em conquistar uma residéncia em melhores
condigdes do que a antiga, localizada no bairro Cristal, visto que, em muitos casos, as familias
moravam sem 0 minimo de estrutura, em um local pequeno, dividindo ambientes até mesmo
com animais. Entretanto, a Prefeitura ndo deu atencdo em escutar se esses moradores queriam
sair daquele bairro em que estavam acostumados a viver.

A partir do grupo focal, outros problemas encontrados pelos moradores foram a
guantidade de residuos no local e os escombros ndo retirados das casas demolidas (ver

Figuras 4.8 e 4.9), fazendo com que muitos se machucassem com ferros e pregos, bueiros

%8 Comité Popular da Copa de Porto Alegre (http://comitepopularcopapoa2014.blogspot.com.br/); Amigos do
Cristal (http://amigosdocristal.spaceblog.com.br/).

» FERES, G. Os estrangeiros da Vila Tronco. Porto Alegre: documentario exibido na PUC-RS, 2014.
MESOMO, J. F. Cotidiano em suspenso: remocdo de populagdes e mobilizagdo coletiva no contexto de
duplicacdo da Avenida Tronco em Porto Alegre-RS. Dissertacdo de Mestrado no Programa de Pés-Graduagao
em Antropologia Social. Universidade Federal de Porto Alegre, Porto Alegre, 2014.

OLIVEIRA, L. Nos escombros da vida. (Reportagem investigativa - Faculdade de Jornalismo). Universidade
Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2014.

% COMITE POPULAR DA COPA DE PORTO ALEGRE. Visita de Raquel Rolnik a Porto Alegre, 2011.
Disponivel em: (https://www.youtube.com/watch?v=1WFL zZWZ8s54), acesso em 15 dez. 2015.
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abertos, 0 que ocasionou aumento na quantidade de transmissores de doencas como ratos e
baratas, consequentemente, maior proliferacdo de doencas. Algumas residéncias que estavam
semidemolidas foram refeitas apos a demolicdo, virando locais de uso de drogas e pontos de
trafico, aumentando a violéncia no bairro. Essa situacdo acabou obrigando familias a
aceitarem o bonus moradia ou aluguel social do Programa do Governo Federal para sair do
local, visto que a inseguranga se tornou um problema no bairro. Segundo as entrevistas com
moradores da Avenida Tronco “muitas vezes eu tive que trabalhar com bandido do lado,

aqui, armado” (ver Apéndice I, Tabela 1.2). Outra situacao foi relatada nas entrevistas:

Fiquei resistindo um pouco, até por que nao entrava o aluguel social. Ai, o
pessoal do terreno do lado, os maloqueiros invadiram, ficou perigoso (...)
vou embora daqui, ndo vou ficar mais resistindo, porque tem o aluguel
social. Eu ndo ia por em risco a vida da gente, com esse pessoal invadindo
dos lados, ai comegou a ficar perigoso.

Tal fato é contraditério com o que os entrevistados da Prefeitura afirmaram, ja que
esses afirmaram haver policiamento didrio e quando ocorre a reconstrucdo de casas ja
demolidas para pontos de venda de drogas, esses sao retirados pela Brigada Militar. Além

disso, os servidores relatam que os terrenos sdo cercados, evitando o depdsito de lixo e

invasdo (ver Apéndice I, Tabela I.1).

Figura 4.8: Escombros das casas demolidas na Figura 4.9: Escombros das casas demolidas na
Avenida Tronco em 19/06/2014. Avenida Tronco em 12/10/2014.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.
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A falta de cuidado na demolicdo das residéncias também é questionada pelos
moradores do grupo focal, especialmente por existirem diversas casas geminadas, que
compartilham a parede lateral de divisa do terreno (ver Figuras 4.10 e 4.11).
Frequentemente, a estrutura da casa vizinha fica abalada, com a presenca de rachaduras e
buracos nas paredes, fazendo com que a agua da chuva entre na residéncia remanescente e
estrague moveis e eletrodomésticos. Tal problema também foi citado na entrevista com um
morador atingido: “estava atendendo um cliente, quando eles foram destruir a casa dos

fundos, isso aqui tremia, eu tive que chamar a policia” (ver Apéndice I, Tabela 1.4).

Figura 4.10: Ferros suspensos na deoligéo da Figura 4.11: Demolicéo de residéncia gemThada
residéncia na Avenida Tronco. na Avenida Tronco.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

Conforme o grupo focal, ha muita falta de didlogo por parte do DEMHAB com as
comunidades atingidas da Avenida Tronco, em razdo das reunides entre ambas terem
ocorrido somente no inicio da divulgacdo das obras, ndo havendo mais informac6es sobre
as remocg0Bes. Conforme as entrevistas com os moradores, 0 DEMHAB nunca chamou para
reunides, sempre foi a comunidade que agendava e buscava informagdes. Ainda, o grupo
focal declarou a dificuldade em falar com representantes do DEMHAB, além de ser
somente com hora marcada. Em contraposi¢ao, um morador entrevistado declarou ser bem
recepcionado pelos servidores do DEMHAB.

Dentro desse contexto, os servidores da Prefeitura certificam que todas as situagdes
sdo explicadas de forma coletiva, seguido da forma individual, além de haver “canal de
comunicacdo, sem stress entre a populacdo e o poder publico”, conforme um dos

entrevistados do Departamento Municipal de Habitacéo (ver Apéndice I, Tabela I.1).
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Ainda, consoante os dados do grupo focal, as comunidades atingidas da Avenida
Tronco acreditam que o Governo da prioridade em beneficiar quem tem maior poder
aquisitivo, ja que a obra da Avenida Tronco, dita como ‘projeto social’, s6 passou a ter tal
nome quando a populacdo se impds e exigiu seus direitos. De acordo com o grupo focal,
“como é que vai ser um projeto social se desde o inicio a Prefeitura nunca trouxe um
projeto habitacional pra discutir com as comunidades?” (ver Apéndice I, Tabela 1.2).

Tal situacdo também foi retratada em todos os materiais coletados nas
manifestacOes e eventos das comunidades removidas, afirmando que a Copa do Mundo
ndo foi em beneficio das familias mais vulneraveis, identificando que “as remocdes ja se
tornaram outra marca registrada da Copa”, favorecendo apenas quem tem maior poder
aquisitivo, além da FIFA, Governo e grandes corporacdes (ver Apéndice |, Tabela 1.6).

Ainda, conforme o Jornal De Olho na Cidade:

A politica habitacional se impbe de maneira arbitraria colocando as
familias em uma situagdo de ameaca para locais distantes da regido de
origem, sem considerar os lagos com o territério, as relacbes de
vizinhanca, de amizades e os nucleos familiar.

Em termos de legado, a populacdo atingida ndo identificou aspectos positivos, pois
todas as melhorias estiveram relacionadas ao estadio e ao turismo, todavia, mesmo que tais
melhorias tragam beneficios para a cidade, “custou muita dor e muito sacrificio para as
familias que foram removidas” (ver Apéndice I, Tabela 1.2). Segundo um dos moradores

entrevistados:

Eu achei que ndo acrescentou em nada, s atrapalhou a cidade, atrapalhou
até o comércio. Pra nés ndo foi bom, pelo menos pra nés aqui da periferia
da vila, ndo foi bom. Para os hotéis, pra essas grandes redes foi bom, mas
pra n6s ndo. Ndo mudou nada na nossa vida.

Conforme o Jornalismo B, material coletado nos eventos com as comunidades
removidas, o legado da Copa do Mundo de 2014 ndo trouxe beneficios para as pessoas que
mais precisavam, pois além das remogoes existe um “processo de gentrificagio violento
em todas as cidades que usaram sua forca para elitizar e privatizar espagos e areas
publicas gerando cada vez mais desigualdades e segregacdo socio espacial” (ver
Apéndice I, Tabela 1.6) (ver Figuras 4.12 e 4.13). Ainda, outros aspectos que abrangem

todas as cidades-sede e que ndo estdo associados as remog¢des foram mencionados: (i) falta
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de seguranca nas obras dos estadios, (ii) morte de 11 trabalhadores na construcdo de
arenas, (iii) elitizacdo dos estadios de futebol, (iv) aumento da divida pablica e (v) aumento

da exploracdo sexual de criancas e mulheres no periodo dos jogos.

Figura 4.12: Desenho associado a situagcdo de Figura 4.13: Desenho associado a demolicdo das
remocéo para fora da cidade. residéncias.
Fonte: Jornal de Olho na Cidade, 2014. Fonte: Jornalismo B, 2014.

Com o intuito de reconhecer se os critérios identificados pela Secretaria de Direitos
Humanos estdo sendo seguidos para a realizacdo das remog¢des na Avenida Tronco, 0s
moradores entrevistados responderam o check list, tendo como resultados o gréfico
representado na Figura 4.14.

Dentre os critérios avaliados, identificou-se que ndo estdo sendo concretizados: (i) a
prioridade para as pessoas mais vulneraveis; (ii) o direito a participacdo no projeto tanto
habitacional quanto viario; (iii) a transparéncia nos projetos; (iv) a compensa¢do adequada
diante aos Programas de reassentamento; e (v) os locais para 0 reassentamento em areas
proximas as de origem. A garantia do bem-estar dos habitantes também foi outro critério
apontado como ndo realizado, porém, um dos entrevistados mencionou ndo saber como
estdo os moradores que aceitaram o aluguel social ou bénus moradia, ja que algumas
familias devem ter sido beneficiadas por algum dos Programas oferecidos pelo Governo.

Como aspectos positivos, ocorreram: (i) acesso a infraestrutura, (ii) oportunidade de
desenvolvimento humano e econdmico e (iii) direito a informacéo e notificacdo prévia para
0 processo de remocao. Nos trés critérios citados houve um entrevistado que avaliou de
forma negativa, contudo os demais moradores entrevistados relataram que houve

informacao por parte do DEMHAB a respeito das remocdes, mesmo que a realizacdo de
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reunibes ocorressem a partir do incentivo das comunidades. Ainda, 0 acesso a
infraestrutura e a oportunidade de desenvolvimento humano e econdmico foram

identificadas de forma positiva, mesmo que longe do bairro Cristal.

T IEEEEE]

Acesso a Oportunidades de Prioridade para 0s Direito a Direito a Transparéncianos  Compensacéo Locais de Garantia do bem-
infraestrutura  desenvolvimento mais vulnerdveis  informagdo e participagéo no projetos de adequada reassentamento estar dos
humano e notificagdo prévia projeto planejamento préximos as areas habitantes
econémico em que vivem
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Figura 4.14: Gréfico dos resultados do check list da Secretaria de Direitos Humanos.

Como forma de validar os resultados adquiridos antes da realizacdo das entrevistas,
um check list com os aspectos identificados no grupo focal e em eventos e manifestaces
das comunidades removidas foi respondido por quatro moradores da Avenida Tronco (ver
Figura 4.15).

Os seguintes resultados foram confirmados: (i) indenizagdes oferecidas por
Programas do Governo evitando a permanéncia das familias no bairro Cristal; (ii) falta de
acesso a informacdo de quando as unidades habitacionais serdo construidas; (iii)
inexisténcia de discussdo do projeto habitacional com a comunidade; (iv) incentivo do
Departamento Municipal de Habitagdo para os moradores aceitarem o aluguel social ou
bonus moradia; (v) as comunidades atingidas pela remogéo querem continuar a morar no
bairro Cristal devido a localizagdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do
Orgcamento Participativo; e (vi) posicionamento dos moradores contra a maneira com que
as remoc0des foram realizadas e ndo contra a Copa do Mundo de 2014.

Um entrevistado se opds aos seguintes resultados: (i) a falta de didlogo com o
Departamento Municipal de Habitag&o; (ii) aumento de violéncia no bairro Cristal; e (iii) a
falta de cuidado com a demolicdo das residéncias. Essa pessoa faz parte da comissdo de
moradores e, segundo ela, os servidores do DEMHAB lhe garantiram: “tu a gente vai
procurar, tu € um cara que a gente sabe que é um cara trabalhador, entdo a gente vai

cooperar contigo, e a gente vai fazer bem pertinho, ndo precisa nem te incomodar” (ver
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Apéndice |, Tabela 1.2). Talvez o fato desse morador ter maior contato com os servidores
envolvidos com as remog0es, tenha influenciado na sua avaliagdo em identificar que néo
héa falta de didlogo entre as demais familias atingidas e o DEMHAB.

O unico resultado identificado anteriormente que foi contraditorio com o resultado
proveniente das entrevistas foi de que a Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para
a duplicacdo da Avenida Tronco. Na verdade, os entrevistados acreditam que o
megaevento serviu como um incentivo para a realizacdo da obra, j& que o projeto existia
desde 1959, além do megaevento ter servido como uma justificativa para trazer dinheiro

para o Estado, possibilitando a realizacédo da duplicacéo.
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Indenizacbes ~ Semacessoa Falta de didlogo Sem discussdo  Incentivo do Aumento da  As comunidades Falta de cuidado A Copa de 2014 Posicionamento

evitando a informagao de com o do projeto DEMHAB para  violénciano  atingidas pela para a demoligéo foi uma contra a maneira
permanénciadas  quando as DEMHAB habitacional os moradores  bairro Cristal remogao querem dascasas justificativapara  com que as
familiasno  residéncias seréo aceitarem continuar no a duplicacdo da remogdes foram
bairro Cristal construidas Programas do bairro Cristal Av. Tronco  realizadas e ndo
Governo contra a Copa de
2014
BSIM ENAO

Figura 4.15: Gréfico do check list dos principais resultados estabelecidos a partir do grupo focal e eventos e
manifestacdes da populacdo removida.

Esse grupo de usuérios ndo se posicionou contra 0s jogos, mas sim contra a maneira

como as remocdes estdo sendo tratadas. Segundo o grupo focal:

A gente coloco muita pressdo, nas ruas, saimos para as ruas, em todas as
capitais da Copa a gente foi e fez um movimento grande nas ruas, mas a
gente sabia que a Copa ia sair. A gente nunca foi contra a Copa, a gente
foi contra a maneira que estava sendo conduzido os tramites pra tirar as
familias.

Tal posicionamento também foi relatado nas entrevistas:

As familias sendo removidas arbitrariamente, muitas em outras cidades a
gente presenciou as maquinas chegando e derrubando as casas, com as
pessoas, com as coisas do lado de fora das casas. Entdo, eu nunca fui
contra, mas como a maneira que eles trataram as pessoas nessa Copa.
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Em suma, os moradores querem apenas que os direitos humanos, especialmente o
direito & moradia, sejam respeitados, com a participacdo das comunidades atingidas e
havendo didlogo com o Departamento Municipal de Habitacdo, além da construcdo das
unidades habitacionais no bairro Cristal. As entrevistas com os moradores indicam que ha
consciéncia de que algumas familias foram beneficiadas com os Programas do Governo
Federal, pois houve casos em que pessoas que viviam de aluguel no bairro Cristal seréo
contempladas com os apartamentos apds a construcdo. Conforme uma entrevistada: “eu
era inquilina né, até por um lado, eu vou ganhar alguma coisa, pra mim que morava de
aluguel, ainda moro, mas a principio é pra ganhar um apartamentinho” (ver Apéndice I,
Tabela 1.2). Ainda, outra moradora relatou a histéria de sua mée que adquiriu uma nova
residéncia em Viamao a partir do bénus moradia e que, apesar da distancia, tem acesso a
infraestrutura.

Considerando os resultados divulgados, as hipoteses 1 e 2 até o momento séo
sustentadas. O grupo de usudrios associado as pessoas removidas tem conhecimento dos
impactos negativos gerados a partir da Copa do Mundo. Essa consciéncia influenciou
negativamente a percepcdo quanto ao éxito do evento, pois mesmo 0s moradores ndo se
manifestando contra a realizacdo da Copa do Mundo de 2014 no Brasil e em Porto Alegre,
ndo houve a identificacdo de um legado, além da insatisfacdo ante o processo de remogcéo.

4.3 A percepcao dos servidores do Departamento Municipal de Habitagéo

Os resultados apresentados a seguir sdo provenientes das entrevistas realizadas com
dois servidores do Departamento Municipal de Habitacdo. Os temas discutidos neste item
sdo sustentados a partir das categorias de andlise e das alusivas respostas dos participantes
(ver Apéndice 1), tendo o objetivo de verificar através da percepgdo desses usuérios o
impacto da Copa do Mundo na qualidade de vida urbana, além de verificar a imagem
divulgada sobre o projeto viario e habitacional da Avenida Tronco.

De acordo com as entrevistas realizadas com os servidores do Departamento
Municipal de Habitacdo, o projeto de duplicacdo da Avenida Tronco ja estava previsto no
Plano Diretor de 1959, visto que a via era de extrema importancia para fazer a ligagdo da

Zona Sul com a Zona Norte. Entretanto, sabendo do elevado numero de desapropriacdes de
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familias que ocupavam aquela area de maneira ilegal, nenhum Governo se propds a
resolver a situagéo.

Com a vinda da Copa do Mundo para Porto Alegre havia a necessidade de criar
uma rota alternativa para o acesso da Zona Sul, tendo em vista que 85% das pessoas que
moram nessa regido, deslocam-se para o centro e Zona Norte diariamente. Junto a isso,
durante os jogos na cidade, o entorno do estiddio Beira-Rio também estaria blogueado,
podendo ter a Avenida Tronco como opcdo de rota para maiores deslocamentos, conforme
um dos servidores entrevistados.

Ap6s a certeza da duplicacdo da Avenida Tronco em 2009, os servidores
entrevistados afirmaram que a Prefeitura entrou em contato com os lideres das
comunidades atingidas pelas remocoes, e posteriormente com todas as pessoas que seriam
removidas. As reunifes aconteciam duas vezes por més, para esclarecer o projeto e as
duvidas, visto que a populacdo que vivia ali hd mais de 40 anos ficou receosa por ter que
sair de suas casas. Em contraposi¢do, os moradores do grupo focal afirmaram que ap6s o
cadastro das familias a serem removidas ndo houve mais reunides, tendo como Unico meio
de informacdo o Escritorio na Avenida Tronco, do Departamento Municipal de Habitacéo.
Consoante o grupo focal: “a gente ndo consegue nem encontrar eles. A gente quer falar
com eles tem que marcar horério e é dificil” (ver Apéndice I, Tabela 1.2). Os moradores
entrevistados confirmaram tal afirmagcdo e mencionaram que o morador precisa ter
disponibilidade de horario para conseguir agendar uma conversa no Escritorio da Avenida
Tronco.

Conforme um dos servidores entrevistados, as reunides também aconteceram com
as familias atingidas indiretamente, ou seja, que moram no bairro Cristal, mas nédo
passaram pelo processo de remocgédo. Essas familias viveram impactos causados pelas obras
com relagdo a escola, ao acesso ao trabalho, transporte pablico, corredores de énibus. Por
conta disso, ocorreram em torno de 300 reunides para discutir o projeto que envolveu 23
comunidades, dentre os atingidos diretamente e indiretamente, algumas com a presenca da
Prefeitura, com todos os assuntos debatidos postos em pauta.

Os servidores entrevistados garantiram que os direitos das comunidades foram
respeitados, uma vez que essas exigiram a permanéncia no bairro Cristal e 0 Departamento

Municipal de Habitagdo, em conjunto das comunidades, foram a procura de terrenos para a
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desapropriacdo para que houvesse a construcdo de apartamentos e casas, sendo feita a
duplicacdo somente apos a realocacdo das familias. Ainda, foi afirmado que “o Prefeito se
comprometeu de ndo tirar absolutamente ninguém a ndo ser depois de negociar” (ver
Apéndice |, Tabela I.1), todavia, observa-se a partir do grupo focal e das entrevistas com
0s moradores atingidos que essa negociacao esta sendo baseada nos Programas oferecidos
pelo Governo Federal.

Nota-se que as obras iniciaram apds a remocao das familias, portanto essas pessoas
ndo foram realocadas para as unidades habitacionais por ndo estarem prontas. Muitas
dessas aceitaram o bdnus moradia, o qual desvincula a familia do acesso aos apartamentos
a serem construidos no bairro. Conforme uma moradora entrevistada que esta em processo
de remogdo, “0 pessoal do val@o foi obrigado. Tinham que sair e pronto. Teve um que

tiveram que chamar a justica pra tirar, que ndo queria sair” (ver Apéndice I, Tabela 1.2),

fazendo referéncia aos moradores do trecho 4, que se encontra em obras (ver Figuras 4.16
e 4.17).

Figura 4.16: Trecho 4 na Avenida Tronco antes Figura 41 : Trecho 4 na Avenida Tronco em
das obras, em 19/06/2014. obras, em 24/01/2016.
Fonte: Silva, 2016. Fonte: Silva, 2016.

Conforme um dos servidores entrevistados, existe cumplicidade entre os moradores
e a Prefeitura, tendo um canal de comunicacdo acessivel. Todavia, foi relatado no grupo
focal com moradores atingidos pelas remogoes que “a Prefeitura comegou a demolir, vai
demolindo uma casa e outra e tu ta do lado, vou ter que sair e tem uns lideres
comunitdrios, que sdo invocados com a Prefeitura (...) que também pressionam” (Ver

Apéndice I, Tabela 1.2). Ainda, outro participante do grupo focal declarou “eles foram
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ludibriando a gente, foram enganando aos poucos” (ver Apéndice I, Tabela 1.2),
afastando-se dos direitos humanos e a moradia.

Os servidores entrevistados afirmaram que as decisdes eram tomadas em conjunto
com as comunidades, “eles exigiam uma coisa e a gente negociava” (ver Apéndice I,
Tabela 1.1). Ainda, foi dito que a Prefeitura incluiu no plano gestor (planejamento das
acoes) seis participantes, um de cada comunidade, para discutir internamente o projeto.
Logo, os lideres passavam as informacgdes para as familias, sendo tudo dialogado e
negociado, j& que o intuito era ser um projeto benéfico tanto pelo lado da Prefeitura,
quanto pelo lado das familias atingidas. Entretanto, essa questdo foi citada no grupo focal e
nas entrevistas com os moradores removidos e divulgada nos materiais coletados nos
eventos e manifestagdes como uma das principais reivindicagdes: a falta de participacao da
comunidade no projeto viario e habitacional da Avenida Tronco.

Com relacdo as unidades habitacionais a serem construidas, os servidores
entrevistados do Departamento Municipal de Habitacdo afirmaram que o fato de as
familias ndo terem despesas quanto ao pagamento do novo imoével proporcionou maior
motivacao nas comunidades, fazendo com que 90% das familias atingidas ficassem a favor
da negociacdo (ver Apéndice I, Tabela I1.1). Tal situacdo foi dita contraria no grupo focal,
visto que os moradores desejam a constru¢do das “casas que eles prometeram fazer,
porgue a gente ndo é obrigada a morar em apartamentos” (ver Apéndice |, Tabela 1.2).

As unidades habitacionais foram projetadas nos terrenos desapropriados no bairro
Cristal (ver Anexo C), todavia, conforme as entrevistas com os servidores do
Departamento Municipal de Habitacéo, essa situacdo fez com que houvesse problemas de
aceitacdo por parte da classe mais alta que j& estd residindo préximo aos terrenos, ndo
aceitando a construcdo dessas habitacGes ao lado de seus edificios de alto padrdo. Mesmo
com tal problemética, o Departamento Municipal de Habitacdo se p6s a favor da
construcdo das unidades habitacionais, mesmo sem previsdo para o inicio das obras.

Com relagdo aos outros Programas do Governo Federal como bonus moradia,
aluguel social e indenizacdo, as entrevistas com os servidores indicaram sinais de sucesso,
pois “tem gente morando em casa que antes morava em barraco” (ver Apéndice I, Tabela
I.1). Nesses programas (aluguel social e bonus moradia), em nenhum momento o morador

tem acesso ao dinheiro. Primeiramente ha uma avaliacdo da residéncia escolhida pelas
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pessoas que estdo sendo removidas para depois haver a negociagdo entre a Prefeitura e o
proprietario do imovel. Nesse contexto, um dos moradores entrevistados da Avenida

Tronco criticou a demora desse processo (ver Apéndice H):

Eu moro aqui, como é que vou comprar uma casa com s6 R$ 52.000,00?
S6 achei casa em Viamao, é uma burocracia e a casa que tu achava tinha
que ter os documentos tudo certinho (...). Ai tu levava os documentos pra
0 DEMHARB e eles levavam seis meses para analise dos documentos, pra
depois dar a resposta. Nesse meio tempo, a pessoa vendia pra outra (...).
‘Ja perdi um monte de casas, vocés demoram um monte de tempo pra ver
0s papéis, a pessoa que ia me vender, vendeu pra outra, como é que fica?’

Essa situacdo ocorreu ndo s6 com o bdnus moradia, mas também com o aluguel
social, tendo em vista que 0 mesmo caso aconteceu com outro morador entrevistado: “tu
encaminhava o aluguel social e demorava. O meu demorou uns quatro meses” (ver
Apéndice |, Tabela 1.2). Ainda que os servidores do Departamento Municipal de Habitagé&o
defendam o sucesso dos Programas do Governo Federal, a reprovacdo por parte dos
moradores atingidos foi identificada a partir da criacdo do Movimento Chave por Chave, ja
que ndo haveria a necessidade dessa campanha se o aluguel social e bonus moradia
trouxessem vantagens para a populacéo atingida.

Os entrevistados do Departamento Municipal de Habitacdo defenderam que além
dos beneficios com relacdo a habitacdo, a duplicacdo da Avenida Tronco foi “uma grande
oportunidade pra trazer como contrapartida pracas que a gente ndo tem aqui, quadras
esportivas, mais creches, mais recursos, projetos sociais aqui de abrigagem” (ver
Apéndice I, Tabela 1.1). Consoante 0s servidores entrevistados, essas melhorias serdo
benéficas para a populacdo mais humilde, sendo localizadas proximas as novas habitacées,
ajudando na qualidade de vida desses. Entretanto, as familias que sairam definitivamente
do bairro ndo usufruirdo de tais melhorias. O apéndice K mostra as areas atuais (2016)
referentes ao lazer, & salde e a educacéo existentes nas proximidades da Avenida Tronco.

Em suma, os servidores entrevistados afirmam que o projeto viario é secundario,
uma vez que a questdo prioritaria é o projeto social, sendo a oportunidade de solucionar o
‘empilhamento de familias’ no bairro Cristal (ver Apéndice I, Tabela 1.1) (ver Figuras 4.18
e 4.19) que esta sendo resolvido com bastante éxito. Logo, a percepcao dos entrevistados
diante ao projeto viario e habitacional da Avenida Tronco, bem como o éxito da Copa do

Mundo se mostrou de forma positiva.
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Figura 4.18: Familias a serem removidas na ‘Flgura 4.19: Local de remogao na Avenlda Tronco
Avenida Tronco, em 18/05/2014. em 26/02/2015.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2015.

4.4 Asimagens divulgadas pela midia, FIFA e pelo Governo

O levantamento de reportagens e imagens divulgadas pela midia, FIFA e Governo foi
aplicado com o intuito de investigar se 0s aspectos negativos associados ao megaevento foram
retratados, e ndo apenas 0 momento festivo dos jogos, visto que os diferentes meios de
comunicacdo influenciam na percepcdo das pessoas. Os temas debatidos neste item estdo
associados as categorias de analise e seus respectivos trechos de reportagens, bem como a
interpretacdo das imagens selecionadas. Tal método vincula-se a verificacdo da hipdtese: as
pessoas conhecem os impactos negativos das remocgdes porque foram informadas pela
midia ou os vivenciaram.

As reportagens analisadas a partir da internet tiveram como enfoque as remocoes,
além dos problemas associados ao desrespeito aos direitos humanos, principalmente ao direito
a moradia com as comunidades atingidas. Conforme a reportagem “Copa pode provocar
despejo de 250 mil pessoas, afirmam ONGs”, da BBC Brasil (ver Anexo B), em todas as
cidades-sede houve denuncias relacionadas aos “despejos forcados, remogdes com aviso
prévio de 48 horas, casas demolidas sob protesto, abusos policiais e familias desesperadas
por ndo saberem onde serdo reassentadas ou se receberdo indeniza¢do por suas perdas” (ver

Apéndice I, Tabela 1.5). A indenizagédo foi outra situacdo agravante destacada, pois o valor
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oferecido, mesmo que variante em cada cidade-sede, ndo compra uma nova residéncia em um
local que ofereca acesso as oportunidades de desenvolvimento humano.

Segundo a reportagem “Relatora da ONU denuncia remogao irregular de moradores
para Copa”, exibida no site da G1 (ver Anexo B), o processo de remoc¢do pode acontecer
desde que os direitos dos moradores atingidos sejam respeitados, pois tal atitude estara
relacionada ao legado positivo apds a realizagdo dos megaeventos. E notério que “a moradia
¢ a porta de acesso a outros direitos, como educacao, saude, cultura” (ver Apéndice |, Tabela
1.5), pois sua localizacdo pode dificultar a ida principalmente de pessoas com menor poder
aquisitivo aos hospitais e aos locais de ensino. Entretanto, é dever do prdprio Governo
preparar um plano habitacional que atenda as familias atingidas dentro dos direitos humanos e
de moradia adequada, favorecendo seu desenvolvimento.

Conforme visto no Capitulo 2, item 2.4.1, as remocdes no Brasil atingiram 247.535
pessoas principalmente em funcdo de obras de mobilidade urbana para atender a Copa do
Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016. Muitas familias ainda resistem ou estdo esperando
pelo reassentamento, enquanto outras foram morar em zonas periféricas, afastando-se do facil
acesso as infraestruturas, como hospitais, escolas, supermercados e farmacias. Soma-se a isso,
a perda do vinculo familiar e da fonte de renda, sendo fatores decisivos para uma moradia
digna.

Com relacdo as desapropria¢fes na cidade de Porto Alegre, a reportagem “Obras na
Tronco longe do fim”, presente no Jornal Zero Hora (ver Anexo B), alertou sobre a
dificuldade dos moradores em encontrar uma nova residéncia com o valor oferecido pelo
bdnus moradia, além do atraso para a construcdo das unidades habitacionais e duplicacdo da
Avenida Tronco. As Figuras 4.20 e 4.21 exibem o mesmo local da Avenida Tronco em maio
de 2014 e junho de 2015, possibilitando afirmar que nesse periodo ndo houve evolucdo nas
desapropriagdes, pois as habitacdes ndo foram demolidas, nem avancos na duplicagéo.

A matéria “LicOes do legado”, também do Jornal Zero Hora (ver Anexo B), da

continuidade ao assunto sobre a construcdo das moradias na Avenida Tronco:

A Prefeitura fez um chamamento pdblico em 2011 para que se
apresentassem empresas interessadas em fazer as construcGes pelo Programa
Federal Minha Casa Minha Vida. Nenhuma interessada compareceu (...). Em
agosto de 2012, na terceira chamada (...) apareceram duas empresas
interessadas em tocar o projeto. Estdo sob analise cadastral da Caixa
Econdmica Federal (Zero Hora, 2014, p.14).
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Figura 4.20: Duplicacdo da Avenida Tronco no Figura 4.21: Duplicacéo da Avenida Tronco no
trecho 2, em 18/05/2014. trecho 2, em 12/06/2015.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2015.

Em vista do atraso para a construcdo das novas moradias, o uso do bénus moradia
ocorre com maior frequéncia, conforme ja foi comentado. Com relacdo a esse Programa do
Governo Federal, a reportagem exibiu o caso de uma moradora aposentada que comprou uma
casa na zona rural e esta satisfeita com o local. Em contraposicdo, outro morador afirmou: “é
como se a gente ndo existisse. Minha mulher entrou em depressao com tudo isso e ndo sei
mais o que fazer” (Zero Hora, 2014, p.15).

A mesma reportagem também evidenciou outros problemas em Porto Alegre: (i)
empréstimo para a finalizacdo de empreendimentos, (ii) falta de calculos confiaveis para os
investimentos em obras da Copa do Mundo, (iii) falta de planejamento, (iv) valorizacdo do
automovel na obra da Avenida Pinheiro Borda e (v) atraso na construcdo do Viaduto da Bento
em funcéo de desapropriagéo e indenizacéo.

Como aspectos positivos, foi identificado que ap6s conclusdo das obras destinadas a
Copa do Mundo “Porto Alegre terad 2,4 quildmetros de novos viadutos, pontes e trincheiras;
33 quilémetros de vias novas duplicadas e faixas exclusivas de énibus reformadas; 5,8
quildmetros de ciclovia na Avenida Tronco” (Zero Hora, 2014, p.11) (ver Figuras 4.22 e
4.23).

Em sintese, as reportagens analisadas do jornal apresentaram 0s aspectos positivos e
afirmaram que “nunca na historia tivemos tamanho investimento em mobilidade” (Zero Hora,
2014, p.11), fazendo referéncia a todas as obras postas na Matriz de Responsabilidade, mas
que ndo foram concluidas na cidade de Porto Alegre. Por conta disso, os fatos negativos

também foram discutidos, permitindo que as pessoas tenham acesso as informacdes quanto ao
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andamento das obras, aos custos, as desapropriacfes e ao legado que os moradores da capital

ainda esperam.

-

Figura 4.23: Projeto da ciclovia na Avenida Tronco,

Figura 4.22: Trecho 3 da Avenida Tronco, Porto
Alegre, em 24/01/2016. Porto Alegre.

Fonte: Silva, 2016. Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2013.

As reportagens divulgadas nas revistas, também exibiram os aspectos negativos e
positivos quanto ao megaevento. A partir da matéria “Vai ter Copa (as)sim”, divulgada na

Revista América Economia:

Segundo o documento oficial “Impactos econémicos da realizacdo da Copa
de 2014 no Brasil”, que prognosticava que os ganhos poderiam chegar a R$
183 bilhdes, o pais ainda seria beneficiado pela construcdo de uma nova
imagem no exterior, ligada a competéncia, organizagdo e desenvolvimento, e
a populacdo das cidades-sede teriam como legado melhorias na
infraestrutura urbana (América Economia, 2014, p. 74).

Entretanto, para o inicio da Copa do Mundo, apenas 68 interven¢des estavam prontas
dentre as 167 anunciadas pelo Governo para a realizacdo do megaevento. Essa situacdo
evidenciou a falta de organizagdo, custos maiores do que 0s previstos inicialmente e uso de
dinheiro puablico, estimulando o descontentamento da populagdo manifestado em todas as
cidades-sede. Em Porto Alegre, essa situacdo ndo foi diferente, levando em consideracao que
12 manifestacbes ocorreram no periodo dos jogos na capital, reivindicando as mesmas
questoes.

As manifestacOes e as razfes para tal também foram questionadas na matéria “Apesar
de todos os problemas”, na Revista Istoé — edi¢do especial para a Copa:
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Talvez ela seja resultado de uma mentira contada a partir de 2007, quando o
Brasil foi escolhido sede da Copa. Autoridades de governos, integrantes
notaveis do Comité Organizador Local (COL) e a propria imprensa
disseram, ou pelo menos insinuaram, que o torneio de futebol seria o
antidoto para todos os males nacionais. Teriamos, enfim, aeroportos
reluzentes, estradas seguras, metr6s confortaveis, seguranca publica
eficiente. Quase nada disso virou realidade. Pior ainda: ao desapontamento
juntaram-se dendncias de corrupg¢do e muito dinheiro jogado na lata do lixo
(Istoé, 2014, p. 58).

Como forma de deter as manifestacGes, 0 Governo Federal investiu na militarizacéo.
Na cidade de Porto Alegre, a presenca da Policia Militar, principalmente nos dias em que
houve manifestacdes, foi notdria (ver Figuras 4.24 e 4.25), impedindo qualquer aproximacédo
da &rea proxima ao estadio Beira-Rio, delimitacdo exigida pela FIFA.

S
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Figura 4.24: Seguranca nos dias dos js da Copa |gua 4.25: Segur nos dias do;s»jof;o’s;dyé Copa
do Mundo na Avenida Jodo Pessoa, Porto Alegre. do Mundo no Parque da Redengdo, Porto Alegre.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

A reportagem salientou que, apesar dos aspectos negativos, 0 megaevento trouxe
beneficios no turismo, além da economia do pais em propagandas de destinos. Com relagdo as
obras de infraestrutura, Copa do Mundo acelerou investimentos, principalmente de
mobilidade urbana, mesmo que tais obras ndo tenham sido finalizadas para o megaevento.
Ainda, o momento festivo dos jogos foi revelado como benéfico para uma populacdo que
desde sua histdria apresenta tradi¢do no futebol.

A partir da breve analise das reportagens exibidas por meio da internet, jornal e
revista, notou-se que houve divulgacdo dos problemas enfrentados a partir da Copa do
Mundo: (i) remogdes, (ii) violagdo dos direitos humanos e direito & moradia, (iii) atraso de
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obras, (iv) falta de planejamento e organizacdo, (V) custos e uso de dinheiro publico e (vi)
manifestacOes e seus respectivos motivos. Esses foram alguns assuntos de destaque,
possibilitando que as pessoas tivessem acesso aos fatos negativos em diferentes meios
midiaticos, ja que as vantagens decorrentes do megaevento foram sempre citadas.

Com relacdo as reportagens adquiridas em sites do Governo Federal e FIFA houve
evidéncia dos beneficios que o megaevento trouxe para o Brasil e para a populagdo. A matéria
“Direitos Humanos integra Comité Gestor da Copa do Mundo de 2014, do site da Secretaria
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, afirmou que a SDH foi a responsavel em
definir, aprovar e supervisionar as acfes do Plano Estratégico das Acbes do Governo
Brasileiro para a Copa do Mundo de 2014, com o intuito de que aspectos associados a
acessibilidade, aos direitos das criancas e adolescentes e a exploracdo sexual fossem tratados
com prioridade. Esse trabalho tinha como compromisso manter o respeito diante dos direitos
humanos, contribuindo para a existéncia de um legado na dimensé&o social.

A reportagem “Ministro do Esporte destaca sucesso da Copa do Mundo no Brasil”,
exibida no site Portal Brasil, também abordou 0 megaevento como um sucesso, nao so pelos

servicos apresentados, mas também pelo numero de turistas:

O principal legado foi como soubemos combinar o ambiente organizativo
com o ambiente de festa e celebracdo. Para isso, tinhamos que garantir a
qualidade dos servigos necessarios para 0 evento, 0 que perpassou por um
longo e minucioso processo de cooperacdo. Esta é a chave para que neste
balango final, do ponto de vista operacional, possamos dizer que a Copa foi
coroada de sucesso.

Conforme divulgado na matéria, aproximadamente 700 mil turistas estrangeiros
vieram para o Brasil na Copa do Mundo, sendo que 485 mil turistas transitaram entre os 21
aeroportos e registraram apenas 7,46% de atrasos de voos. O megaevento também foi
assinalado como recordes de audiéncias e sucesso em sua organizacao.

Em suma, as matérias vinculadas aos sites da FIFA e do Governo exibiram os fatores
positivos da Copa do Mundo, pois questdes assumindo a falta de organizacdo e planejamento
e os problemas relacionados as remocdes nao foram debatidos. A confirmacao do sucesso e da
aprovacdo do megaevento por parte da populacdo também foram expostas nas imagens
divulgadas no site da FIFA, que exibiram o estadio lotado nos jogos iniciais da Copa do

Mundo e a satisfacdo dos torcedores com o megaevento (ver Figuras 4.26 e 4.27).
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No ambito social, a imagem associada aos direitos humanos, consequentemente ao
direito a moradia, também foi exibida de forma satisfatoria em sites vinculados ao Governo.
Em Porto Alegre, essa imagem se refere as remoc¢des na Vila Dique (ocorridas em fungdo da
duplicacdo da pista do aeroporto Salgado Filho) de forma positiva e com a aprovacdo dos
moradores (ver Figuras 4.28 e 4.29).

Em contraposicdo, a imagem exibida no cartaz publicitario na comunidade Vila Dique
indica a resisténcia dos moradores no local de origem (ver Figuras 4.30 e 4.31). Como visto
no Capitulo 2, item 2.3.2.3.2, 650 familias ainda residem no local, sobrevivendo em meio aos
escombros deixados pela demoli¢do das casas, sem acesso ao posto de saude e a creche, visto
que esses servicos ja foram encerrados por conta das obras. Ainda assim, as familias

reivindicam a reurbanizacao do local, mostrando-se contrarias as remocdes.

—

Figura 4.28: I5_i\)ulgagéo das remocoes da Vila . Figura 4.29: Satisfacdo dos moradores em adquirir

Dique, Porto Alegre, pela Prefeitura Municipal de casas novas com as remocdes em Porto Alegre.
Porto Alegre. Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2011.

Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2011.
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Figura 4.30: Cartaz da Vila Dique, Porto Alegre. Figura 4.31 pliacdo do ca a Vila Dique,
Fonte: Silva, 2015. Porto Alegre.
Fonte: Silva, 2015.

Essa mesma situacdo também ¢é exibida pelo lider da Comunidade Vila Cruzeiro que
estd sendo removido em funcdo da duplicacdo da Avenida Tronco. O cartaz publicitario
sintetiza a insatisfacdo diante das remocdes (ver Figuras 4.32 e 4.33). O logo do “l Encontro
dos Atingidos — Quem perde com os megaeventos e megaempreendimentos - ANCOP” esta
associado aos moradores que buscam seus direitos ante as remogoes, exigindo a participacao
das comunidades afetadas nos projetos de reassentamento, bem como a dignidade, respeito e
informagdo por parte da Prefeitura. Além disso, 0 morador defende o Movimento Chave por
Chave, que exige a retirada das familias atingidas de suas casas somente ap0ds receber a chave

das novas unidades habitacionais a serem construidas no mesmo bairro.

L
*
#SX | ENCONTRO DOS 4
casa, nao Mn,'Gmols
ou ter que pagar ﬁm 2
*
*
ANCOP
Figura 4.32: Cartaz exibido pelo lider da Figura 4.33: Ampliacéo do cartaz sobre as
Comunidade Vila Cruzeiro sobre as remocdes, remocoes.
Porto Alegre. Fonte: Comité Popular da Copa de Porto Alegre,

Fonte: Silva, 2014. 2014.
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As imagens encontradas na internet também exibiram os problemas enfrentados pelas
familias que vivem o processo de remocéo. Assim como 0 cartaz publicitério, a internet
apresentou fotos de manifestacbes na Avenida Tronco contra as remog¢fes. A Figura 4.34
exibe a reivindicacdo por parte das mulheres quanto a falta de moradias no bairro para o

reassentamento das familias atingidas.

Figura 4.34: Manifestacdo contra as remoc¢6es na Avenida Tronco, Porto Alegre.
Fonte: Anton, 2013.
Com maior abrangéncia, a Figura 4.35, também divulgada via internet, manifesta a
falta de atencdo dada aos direitos das familias atingidas pelas remoc¢6es no Brasil: moradia
adequada, poder de participacao, informacdo, dialogo, respeito e dignidade. Tais fatores sdo

considerados decisivos para a obtencdo de um legado social, conforme a ANCOP.

Flgura 4 35: MOV1mento ‘Copa para quem?’ Crlado pela ANCOP.
Fonte: Comité Popular da Copa de Porto Alegre, 2014.
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Com relacdo as imagens divulgadas a partir de revistas, houve destaque para outros
problemas ocorridos: (i) atraso das obras e (ii) alto valor investido para 0 megaevento. Ambos
os fatores foram citados também nas reportagens analisadas, pois abrangeram todas as cidades
envolvidas com a Copa do Mundo. O atraso das obras indicado na Figura 4.36 nao faz
referéncia apenas ao estddio Maracand, mas a todas as outras obras que ndo foram finalizadas
para o inicio dos jogos. Essa situacdo esta vinculada com a Figura 4.37, pois quanto maior o
atraso na conclusdo das infraestruturas, maior o seu custo. Tal fato foi constantemente

reivindicado nas manifestacfes contra 0 megaevento.

Especial

PRONTOS 5
PARA A COPA...

e
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Figura 4.36: Atraso das obras para a Copa do Figura 4.37: Imagem associada ao dinheiro gasto

oot

70¢

Mundo de 2014. para a Copa do Mundo de 2014.
Fonte: Revista Veja, 2011. Fonte: Revista América Economia, 2014.

Em contraposicdo aos temas que foram exibidos nos cartazes publicitarios, na internet
e nas revistas, os outdoors expdem produtos e servicos a serem comercializados. As Figuras
4.38 e 4.39 exibem o Outdoor da Liberty Seguros que utilizaram o momento da Copa do
Mundo para atrair novos clientes a partir da divulgacdo do servigo prestado, enquanto as
Figuras 4.40 e 4.41 mostram o estddio Beira-Rio reformado para sediar o megaevento,
contribuindo para atrair pablico ndo somente para os jogos da Copa do Mundo, mas para 0s
JOgos posteriores.

A Figura 4.42 esta relacionada ao comercial publicitario “Somos um s0” exibido no
periodo dos jogos. Tal imagem indicou que o Brasil se uniu para a realizacdo da Copa do
Mundo, mostrando ndo haver diferencas entre as pessoas, independente do poder social e
econémico. Entretanto, os resultados exibidos anteriormente séo contrarios a essa afirmacao,
pois indicam que a populacdo de menor poder aquisitivo esta sendo prejudicada em funcéo
das remocdes consequentes de obras para atender ao megaevento. A Figura 4.43 corresponde

ao comercial do Banco Ital que fez mencdo ao momento festivo dos jogos, expressando a
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satisfacdo e aprovacdo do megaevento ndo so por parte da crianca, mas da populagdo como

um todo.

Figura 4.38: Outdoor da Liberty Seguros para a
Copa do Mundo em Porto Alegre.
Fonte: Silva, 2014.

Figura 4.39: Ampliagdo do outdoor da Liberty

-é\eezo\6/2014

Figura 4.40: Outdoor do Internacional para a Copa
do Mundo em Porto Alegre.
Fonte: Silva, 2014.

OMOS UMS0°

Figura 4.42: Imagem correspondente ao comercial
‘Somos um s6” da Rede Globo.
Fonte: Globo, 2014.

‘ Figura_4.41: Ampliacéo do outdoor do

Seguros.
Fonte: Silva, 2014.

WELCOME TO THE

HOME.

n P

Internacional.
Fonte: Silva, 2014.

#vamosjogarbola

Figura 4.43: Imagem correspondente ao comercial
‘vamos jogar bola’ do banco Itat.
Fonte: Sport TV, 2014.
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Logo, a mensagem divulgada pelas imagens depende do meio de comunicagdo. A
internet e as revistas possibilitaram maior conhecimento sobre aspectos negativos quanto a
Copa do Mundo, pois essa midia possui maior abrangéncia de assuntos. Os cartazes
publicitarios também fizeram mencédo aos problemas enfrentados pelas remocdes, entretanto,
esses foram encontrados quase exclusivamente em eventos e locais que as comunidades
afetadas estavam presentes. Contrariamente, as imagens divulgadas pelos sites do Governo e
FIFA mencionaram apenas o0s beneficios que o megaevento proporcionou ao pais e a
populacdo, ndo havendo questionamentos sobre a falta de planejamento ou altos custos. Os
outdoors apresentaram outro enfoque de imagem, pois sdo utilizados para exibir produtos e
servicos de maneira rapida e de facil compreensdo, com o propdsito de aumentar a
divulgacdo. O mesmo foi realizado a partir dos comerciais publicitarios, que fizeram aluséo
ao momento festivo que expdem a aprovacdo diante de toda a populacéo.

Por fim, conforme as reportagens e imagens levantadas, percebe-se que as pessoas
tiveram acesso as informac@es relacionadas aos aspectos negativos do megaevento. Ainda que
as matérias e imagens provindas do Governo e FIFA tenham exposto apenas 0s aspectos
positivos, os meios de divulgacdo a partir de internet, revistas e jornais identificaram (i) a
violacdo dos direitos humanos e direito a moradia em frente as remocdes, (ii) a falta de
planejamento e organizacdo dos jogos e (iii) os altos investimentos a partir do dinheiro
publico que resultaram em (iv) grandes manifestagdes. Complementando essas matérias, as
imagens publicadas na internet, nos cartazes publicitarios e nas revistas também divulgaram

0s reais problemas enfrentados.

4.5 A percepcao das pessoas ndo removidas

Os resultados descritos neste item foram adquiridos a partir dos questionarios, 0s quais
permitiram avaliar estatisticamente a percepcdo de pessoas que ndo foram removidas quanto
aos impactos gerados a partir da Copa de 2014. Estes resultados estdo associados as mesmas
hipoteses ja investigadas: as pessoas conhecem 0s impactos negativos das remogoes
porgue foram informadas pela midia ou os vivenciaram e, a consciéncia dos impactos
causados pelas remocdes influenciou negativamente a percep¢do do éxito da Copa do
Mundo.
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O questionario obteve uma amostra total de 166 respondentes sendo que 55,4%

correspondem a adultos jovens (19 a 30 anos), 46,4% pertencem a classe C (entre R$ 1.734,00
e R$ 7.474,00) e 53% deles moram em Porto Alegre ha mais de 21 anos. As Tabelas 4.1,4.2 e

4.3 referem-se ao perfil da amostra quanto a faixa etaria, renda mensal e tempo de moradia na

cidade, respectivamente (ver perfil completo no Apéndice J).

Tabela 4.1: Faixa etaria dos respondentes do questionario.

FAIXA ETARIA

FREQUENCIA - PERCENTUAL

Adolescentes (13 a 18 anos)

1 (0,6%)

Adultos Jovens (19 a 30 anos)

92 (55,4%)

Adultos (31 a 65 anos)

48 (28,9%)

Idosos (a partir de 66 anos)

2 (1,2%)

Respondentes

143 (86,1%)

N&o responderam

23 (13,9%)

TOTAL

166 (100%)

Tabela 4.2: Renda dos respondentes do questionério.

RENDA MENSAL FREQUENCIA - PERCENTUAL
Classe A (acima de R$ 9.745,00) 12 (7,2%)
Classe B (entre R$7.475,00 e R$ 9.744) 5 (3,0%)
Classe C (entre R$ 1.734,00 e R$ 7.474,00) 77 (46,4%)
Classe D (entre R$ 1.085,00 e R$ 1.733,00) 13 (7,8%)
Classe E (entre 0 e R$ 1.084,00) 23 (13,9%)
Respondentes 130 (78,3%)
N&o responderam 36 (21,7%)
TOTAL 166 (100%)

Tabela 4.3: Tempo que respondentes do questionario moram em Porto Alegre.

TEMPO FREQUENCIA - PERCENTUAL
6 meses a 2 anos 18 (10,8%)
3ab5anos 13 (7,8%)
6 a 10 anos 13 (7,8%)
11 a 20 anos 12 (7,2%)
21 a 39 anos 76 (45,8%)
Acima de 40 anos 12 (7,2%)
Respondentes 144 (86,7%)

N&o responderam

22 (13,3%)

TOTAL

166 (100%)
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Os dados do questiondrio demonstraram que 66,9% dos respondentes gostaram da
Copa do Mundo no Brasil, totalizando 111 usuarios. Todavia, 52 pessoas, correspondendo a
31,3%, afirmaram néo ter gostado do megaevento (ver Tabela 4.4). Quanto a sua organizacéo,
66,9% classificaram como organizada, 18,1%, representando 30 pessoas, avaliaram a Copa
como ‘nem organizada, nem desorganizada’ e 15%, correspondendo a 15 usudrios, avaliaram

como desorganizado (ver Tabela 4.5).

Tabela 4.4: Grau de satisfacdo dos usuarios quanto a Copa do Mundo de 2014.

Organizacgéo da Copa do Mundo | Frequéncia Média
Gostei muito 48 (28,9)
Gostei 63 (38,0)
Néo sei 3(1,8) 2,4*
Gostei pouco 34 (20,5)
N&o gostei 18 (10,8)

*Média dos valores ordinais: quanto mais esse valor estiver proximo
de cinco, menor serd a avalia¢do quanto a organizacéo do megaevento.

Tabela 4.5: Grau de organizacao quanto a Copa do Mundo de 2014.

Organizacgdo da Copa do Mundo | Frequéncia Meédia
Muito organizada 25 (15,1)
Organizada 86 (51,8)
Nem organizada, nem desorganizada 30 (18,1) 2,3*
Desorganizada 19 (11,4)
Muito desorganizada 6 (3,6)

*Meédia dos valores ordinais: quanto mais esse valor estiver proximo
de cinco, menor sera a avaliagdo quanto a organizagdo do megaevento.

Junto a isso, foi encontrada uma relagédo entre o que as pessoas acharam da Copa do
Mundo quanto a sua organizacdo na cidade de Porto Alegre e sua percepg¢do quanto as obras
de melhorias para a cidade devido ao megaevento (Chi-square=30,235, p-value=0,003) (ver
Tabela 4.6).

Verificou-se que 34,9% dos respondentes que avaliaram a Copa do Mundo em Porto
Alegre como ‘muito organizada’ e ‘organizada’ classificaram as obras na cidade como
‘positivas’, mesmo com atrasos. Entretanto, 13,9% da amostra que avaliaram o megaevento
como ‘organizado’ identificaram as obras em Porto Alegre como negativas em virtude do
atraso e desvios de verba. O mesmo aconteceu com 10,2% dos usuarios que avaliaram o

megaevento em Porto Alegre como ‘nem desorganizada, nem desorganizada’.
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Tabela 4.6: Grau de organizacao quanto a Copa em Porto Alegre X Percepcdo quanto as obras de melhorias em
Porto Alegre em razdo da Copa do Mundo.

27. Com relagéo as
obras de melhorias

2. Vocé acha que a Copa em Porto Alegre foi:

para Porto Alegre Muit Nem ] ) Total
devido & Copa, vocé uito : organizada, . Muito
acha que: organizada Organizada nem Desorganizada desorganizada
desorganizada
Foram positivas,
mesmo com atrasos
elas irio beneficiar a 15 (9,0%) 43 (25,9%) 7 (4,2%) 3(1,8%) 0 (0,0%) 68 (41,0%)
populagdo
Foram negativas, ja que
ndo ficaram prontas a
tempo dos jogos e 3(1,8%) 23 (13,9%) 17 (10,2%) 10 (6,0%) 5 (3,0%) 58 (34,9%)
serviram para maior
desvio de verba
Ndo tem opinido sobre |, 400 9 (5,4%) 5 (3,0%) 2 (1,2%) 0(0,0%) | 20 (12,0%)
0 assunto
Outro 1 (0,6%) 6 (3,6%) 1 (0,6%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 9 (5,4%)
N&o responderam 2 (1,2%) 5 (3,0%) 0 (0%) 3 (1,8%) 1 (0,6%) 11 (6,6%)
Total 25 (15,1%) 86 (51,8%) 30 (19,4%) 19 (11,4%) 6 (3,6%) 166(100%)

Destaca-se que a maior percentagem da amostra que classificou as melhorias na cidade

como positivas, identificaram 0 megaevento como organizado. O mesmo acontece com 0s

respondentes que classificaram a Copa em Porto Alegre como desorganizado, caracterizando

também as melhorias como negativas.

A Copa do Mundo em Porto Alegre foi avaliada como ‘boa’ (nota 4) e ‘muito boa’

(nota 5) por 87,5% dos respondentes que assistiram no minimo um jogo no estadio Beira-Rio.

Todavia, ndo houve relacdo entre a avaliagdo dos usuarios quanto a Copa do Mundo em Porto

Alegre durante os jogos e a quantidade de partidas assistidas no estadio (ver Tabela 4.7), pois

a avaliacdo positiva do megaevento predominou independente do nimero de partidas

assistidas no Beira-Rio.
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Tabela 4.7: Grau de avaliacdo quanto a Copa do Mundo em Porto Alegre durante 0s jogos X Quantidade de
jogos assistidos no estadio Beira-Rio.

12. Se voce assistiu 30. Se vocé fosse avaliar a Copa do Mundo de 2014 em PORTO
algum(s) jogo da Copa | ALEGRE durante os jogos, de 1 (muito ruim) a 5 (muito boa), vocé daria
do Mundo no estadio gue nota? Total
em Porto Alegre, a
quantos vocé foi? 1 2 3 4 5
1 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1(2,5%) 15 (37,5%) 5 (12,5%) 21 (52,6%)
2 1(2,5%) 0 (0,0%) 2 (5,0%) 3 (7,5%) 4 (10,0%) 10 (25,0%)
3 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1(2,5%) 2 (5,0%) 0 (0,0%) 3 (7,5%)
4 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 2 (5,0%) 4 (10,0%) 6 (15,0%)
Total 1 (2,5%) 0 (0,0%) 4 (10,0%) 22 (55,0%) 13 (32,5%) 40 (100%)

Encontrou-se uma correlagdo entre o grau de avaliacdo quanto a manter o ‘Caminho
do Gol’ em Porto Alegre em outros jogos apds a Copa do Mundo e o grau de avaliagdo quanto
a preparacdo da cidade para a chegada das pessoas ao estadio Beira-Rio (Spearman,
coef.=0,473, sig.=0,00) (ver Tabela 4.8). A seguinte tendéncia foi verificada: usuarios que
avaliaram a ideia de preservar o ‘Caminho do Gol’ apds os jogos como positiva tendem a
avaliar a preparacdo de Porto Alegre para a chegada dos torcedores ao estadio da mesma
forma.

Tabela 4.8: Grau de avaliagdo quanto a manter o ‘Caminho do Gol” em Porto Alegre X Grau de avaliacdo quanto

a preparacdo de Porto Alegre para a chegada das pessoas ao estadio.

13. Se foia al j -
3 Sefoia aigum Jogo dfa 17. O que vocé acha da ideia de manter o ‘Caminho do Gol’ em Porto
Copa no Beira-Rio, vocé Al tros i % a Cona?
achou que a preparacio egre para outros jogos apds a Copa? Total
de Porto Alegre para a
hegada d . . . .
chega eitégisopf%sis:oas a0 Muito boa Boa weer? rz?r?; Ruim Muito ruim
Muito boa 16 (26,2%) 4 (6,6%) 3 (4,9%) 1(1,6%) 0 (0,09%) 24 (39,3%)
Boa 6 (9,8%) 9 (14,8%) 4 (6,6%) 2 (3,3%) 1(1,6%) 22 (36,1%)
Nem boa, nem ruim 2 (3,3%) 3 (4,9%) 1 (1,6%) 4 (6,6%) 0 (0,0%) 10 (16,4%)
Ruim 1 (1,6%) 0 (0,0%) 1 (1,6%) 0 (0,0%) 0 (0,09%) 2 (3,3%)
Muito ruim 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1(1,6%) 2 (3,3%) 3 (4,9%)
Total 25 (41,0%) 16 (26,2%) 9 (14,8%) 8 (13,1%) 3 (4,9%) 61 (100%)
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Dentre a amostra, 26,2% avaliaram como ‘muito boa’ a ideia de manter o Caminho do

Gol na cidade posteriormente aos jogos da Copa do Mundo e a preparagdo de Porto Alegre

para a chegada dos torcedores ao estadio. Tal propor¢do acontece também com 14,8% dos

usudrios que avaliaram a ideia de preservar o Caminho do Gol como ‘boa’, bem como a

preparacdo da cidade para a chegada dos torcedores ao estadio. A concepcao positiva ante as

questBes predominou 57,4% da amostra, enquanto 0s usuérios que avaliaram ambas as ideias

como negativas corresponderam a 4,9%.

Encontrou-se uma relacdo entre a percepc¢do dos respondentes quanto a escolha de 12

cidades-sede para a Copa do Mundo e a percepgdo quanto ao megaevento no Brasil (Chi-
square=55,060, p-value=0,00) (ver Tabela 4.9).

Tabela 4.9: Percepgdo quanto a escolha de 12 cidades-sede para a Copa do Mundo X Percepcéo quanto & Copa
do Mundo no Brasil.

19. Vocé acredita

29. Para a Copa do Mundo houve a sele¢do de 12 cidades-sede, enquanto poderia ter sido de 8

a 10 cidades. Para vocé isso aconteceu:

Oportunidade dos

Maiores chances de

Aproveitar para

que apartirda | qristas conhecer | J8SVi0 de verba, qualificar o Nao tem . Total
Copa do Mundo: | giferentes regides além de aumentar maior niimero opinido Outro Nao
do pais/ maior 0s gastos com de cidades do sobre 0 responderam
abean &ncia estadios e ais assunto
g infraestruturas P
Aumentara o
namero de turistas
no pais, o Brasil ira
econor‘;rf::;;n | 19014%) 7 (4,2%) 5 (3,0%) 4(24%) |2(@12%) | 2(1,2%) |39 (23,5%)
populagéo ird
usufruir das novas
infraestruturas
Ha chances de uma
crise econémica,
visto que 0s gastos 10 (6,0%) 28 (16,9%) 2 (1,2%) 3(1,8%) |0(0,0%)| 1(0,6%) |44 (26,5%)
com a Copa foram
extrapolados
Podem acontecer
melhorias para o
pais, todavia essas 0 0 0 0 0 0 0
Va0 beneficiar 10 (6,0%) 21 (12,7%) 4 (2,4%) 3(1,8%) |2(12%)| 1(0,6%) |41 (24,7%)
somente a classe
mais alta
Néo tem opini&o 0 o o 0 o o o
Sobre © aSSUNT 3(1,8%) 5 (3,0%) 3 (1,8%) 8(4,8%) |0(0,0%)| 0(0,0%) |19 (11,4%)
Outro 1 (0,6%) 7 (4,2%) 2 (1,2%) 0(0,0%) |3(1,8%)| 5(3,0%) |18(10,8%)
Né&o responderam 1 (0,6%) 0 (0,0%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) |0 (0,0%) 3(1,8%) 5 (3,0%)
Total 44 68 (41,0%) 17 (10,2%) | 18 (10,8%) | 7 (42%) | 12 (7,2%) | 166(100%)
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Dentre a amostra, 16,9% identificaram que a escolha das 12 cidades-sede aconteceu
em virtude das maiores oportunidades de desvio de verba, além do aumento dos gastos com a
maior quantidade de infraestruturas, caracterizando as chances de haver uma crise econdmica.
Ainda, 12,7% dos usuarios que também identificaram o motivo para a escolha das 12 cidades-
sede as maiores chances de desvio de verba, acreditaram que as melhorias beneficiardo
somente a classe mais alta. Tal fato pode ser relacionado com as remogdes das familias mais
vulneraveis que, para dar espaco a novos investimentos urbanos, sdo geralmente excluidas do
centro da cidade, ndo tendo a oportunidade de usufruir das melhorias provindas do
megaevento. Dentro desse raciocinio, os investimentos tenderiam a beneficiar as pessoas de
maior poder econémico.

Em contraposicdo, 11,4% dos respondentes identificaram que a escolha das 12
cidades-sede ocorreu para que os turistas pudessem conhecer as diferentes regides do pais,
identificando que a partir do megaevento havera o crescimento do turismo, bem como da
economia.

Também, foi verificada uma relacdo entre o conhecimento dos respondentes sobre as
32 mil pessoas removidas de suas residéncias para a construcdo das obras para a Copa do
Mundo e sua percep¢do quanto a oportunidade dada pela Copa em divulgar Porto Alegre
como um lugar turistico (Chi-square=19,623, p-value=0,012) (ver Tabela 4.10). Observou-se
que tanto as pessoas que tinham ou ndo conhecimento sobre as remocg6es, bem como aquelas
gue ndo sabiam do alto nimero de pessoas removidas, mas tinham discernimento sobre o
assunto, acreditaram que a Copa ajudou a divulgar a capital como um lugar turistico.
Entretanto, 8,4% dos respondentes que tinham conhecimento sobre as remocdes e 11,4%
daqueles que nédo tinham ciéncia da quantidade de pessoas removidas, contudo sabiam dessa
conjuntura, consideraram que o megaevento ‘ajudou pouco’ e ‘ndo ajudou’ a divulgar Porto
Alegre como lugar turistico.

Tal situacdo torna-se coerente, uma vez que o fato das remocGes em uma cidade é
significativo para avaliar o seu desenvolvimento, pois melhorias tanto no &mbito urbano
quanto no social sdo indicativos na divulgacdo de uma cidade turistica. Assim, ter
conhecimento sobre determinado problema, como no caso das remocdes, influencia na

percepcao dos usuarios.
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Tabela 4.10: Conhecimento das remoc¢des em Porto Alegre X Divulgacdo de Porto Alegre como lugar turistico.

3. Vocé achaque | 24.Vocé soube que 32 mil pessoas foram removidas de suas residéncias para a
a Copa ajudou a construcdo das obras para a Copa?
divulgar Porto - - = Total
Alegre como um . ) Havia guwdo falar, mas ndo NEo
lugar turistico? Sim Nao sabia que eram tantas responderam
pessoas
Ajudou muito 10 (6,0%) 9 (5,4%) 19 (11,4%) 3 (1,8%) 41 (24,7%)
Ajudou 17 (10,2%) 32 (19,3%) 26 (15,7%) 4 (2,4%) 79 (47,6%)
Néo tenho opinido o 0 o o o
formada 1 (0,6%) 1 (0,6%) 5 (3,0%) 2 (1,2%) 9 (5,4%)
Ajudou pouco 13 (7,8%) 2 (1,2%) 17 (10,2%) 1 (0,6%) 33 (19,9%)
N&o ajudou 1 (0,6%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) 1 (0,6%) 4 (2,4%)
Total 42 (25,3%) 44 (26,5%) 69 (41,6%) 11 (6,6%) 166 (100%)

Né&o foi encontrada uma relacdo entre o conhecimento dos usuarios sobre as 32 mil
pessoas removidas de suas residéncias para a Copa do Mundo em Porto Alegre e o grau de
avaliacdo quanto as obras para atender ao megaevento na cidade (ver Tabela 4.11).
Independente do conhecimento sobre as remocdes, 30,7% dos respondentes avaliaram as
obras realizadas em Porto Alegre como ‘nem ruins, nem boas’, representada pela nota 3. Em

seguida, a nota 2 indicou as obras na cidade como ‘ruins’, representaram um total de 25,9%.

Tabela 4.11: Grau de avaliagdo quanto as obras realizadas para a Copa do Mundo em Porto Alegre X
Conhecimento das remocdes em Porto Alegre.

24. Vocé soube

que 32 mil 28. Se vocé fosse dar uma nota de 1 (muito ruins) & 5 (muito boas) as obras realizadas
pessoas foram para a Copa em Porto Alegre, que nota vocé daria?
removidas de
suas residéncias Total
para a Nio
construcao das 1 2 3 4 5 responderam
obras para a
Copa?
Sim 8 (4,8%) 10 (6,0%) 11 (6,6%) 8 (4,8%) 4 (2,4%) 1 (0,6%) 42 (25,3%)
Néo 5 (3,0%) 12 (7,2%) 16 (9,6%) 10 (6,0%) 1 (0,6%) 0 (0,09%) 44 (26,5%)
Havia ouvido
falar mas néo o o o o o o 0
sabia que eram 13 (7,8%) 20 (12,0%) 22 (13,3%) 13 (7,8%) 0 (0,0%) 1 (0,6%) 69 (41,6%)
tantas pessoas
N&o 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
responderam 0 (0,0%) 1 (0,6%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 8 (4,8%) 11 (6,6%)

Total 26 (15,7%) | 43 (259%) | 51(30,7%) | 31(18,7%) | 5 (3,0%) 10 (6,0%) | 166 (100%)
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Acredita-se que o fato da avaliacdo das obras para atender a Copa do Mundo em Porto
Alegre ser representada como ‘ruins’ e ‘nem ruins, nem boas’ estd associado aos atrasos, ja
que todas as obras de mobilidade urbana presentes na Matriz de Responsabilidades foram
retiradas por ndo ficarem prontas para o inicio dos jogos, comprometendo o legado para a
cidade.

Com relacdo as remocGes em Porto Alegre, 48,8% dos respondentes se posicionaram a
favor dessas acOes, desde que sejam realizadas dentro dos direitos. Em seguida, 24,1% dos
usuarios indicaram ser contra as remocdes, visto que ha alternativas de melhorias de
infraestrutura que ndo prejudiquem as familias. Entretanto, tais posicionamentos quanto as
remocdes ocorridas no entorno do estadio Beira-Rio ndo tem relagcdo com o conhecimento de
pessoas atingidas pelas remocgdes (ver Tabela 4.12). Da mesma forma, destaca-se que 82,5%
dos usuarios ndo conhecem pessoas que estdo sendo removidas, enquanto 8,4% identificaram

ter conhecimento.

Tabela 4.12: Percepcao quanto as remogdes ocorridas no entorno do estadio Beira-Rio X Conhecimento de
pessoas atingidas pelas remocdes em funcdo das obras do entorno do estadio Beira-Rio.

25. Devido a obras de infraestrutura realizadas no entorno do Beira Rio em Porto
Alegre, muitas familias foram removidas para que ali fosse construida uma nova via.
Sobre esse assunto vocé:
9. Vocé conhece E contra, ha
alguém que foi E a favor, E a favor, outras
rerpowdo em visto que | desde que essas | alternativas
funcéo das obras tais familias sejam | de melhorias Total
do entorno do remogoes removidas de N#o tem Niio
estadio do Beira- ocorrem | dentro dos seus | infraestrutura | opinido sobre o Outro
Rio? irei x responderam
geralmente direitos, que ndo assunto
em inclusive de | prejudiquem
ocupacOes | permanecer no | as familias
irregulares bairro atual gue moram
no bairro
Conhego muitas o 0 o o o o 3
pessoas 0 (0,0%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1 (0,6%) 1 (0,6%) (1,8%)
Conhego 2(12%) | 5(3.0%) 5 (3,0%) 2 (1,2%) 0(0.0%) | 0(0,0%) (814‘3, "
Nao sei 0 (0,0%) 6 (3,6%) 1 (0,6%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 0 (0,09%) @ g%)
Conhego poucas o o o o o o 2
pessoas 0 (0,0%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,09%) (1,2%)
Néo conhego o o o 0 0 o 137
ninguém 18 (10,8%) 67 (40,4%) 34 (20,5%) 8 (4,8%) 3 (1,8%) 7 (4,2%) (82,5%)
Né&o responderam 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) a g% )
Total (12,0%) 81 (48,8%) 40 (24,1%) 11 (6,6%) 4 (2,4%) 10 (6,0%) (1%)%30)
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Verificou-se que existe uma correlacdo entre a percepc¢ao do usuério quanto ao grau de
satisfacdo com o evento FIFA ‘Fan Fest’ na capital e ao grau de organizagédo da Copa do
Mundo em Porto Alegre (Spearman, coef.=0,470, sig.=0,00) (ver Tabela 4.13). A seguinte
tendéncia foi verificada: usuarios menos satisfeitos em relacdo a ‘FanFast’ tendem a
classificar a organizagcdo do megaevento de forma negativa. Essa conjuntura aconteceu por
existir uma tendéncia das pessoas gostarem de algo que elas identificam como organizado.

Considerando apenas os respondentes que foram ao evento FIFA Fan Fest, 29,5%
gostaram muito e avaliaram a Copa do Mundo em Porto Alegre como ‘muito organizada’ e
‘organizada’. Ainda, 24,4% dos usuarios que foram ao FIFA Fan Fest, gostaram do evento e
classificaram a Copa do Mundo em Porto Alegre como ‘organizada’. Em contraposi¢io aos
dados positivos, apenas 9% dos usuarios declararam ter ‘gostado pouco’ e ‘ndo ter gostado’
do FIFA Fan Fest ¢ ter avaliado o megaevento como ‘desorganizado’ e ‘muito

desorganizado’.

Tabela 4.13: Grau de satisfacdo do usuério quanto a ‘Fan Fest’ X Grau de organiza¢do da Copa do Mundo em

Porto Alegre.
R 16. Se respondeu SIM na pergunta anterior, o que vocé achou da "FanFest' em
2. Vocé acha que a Porto Alegre?
Copa em Porto Total
Alegre foi: Gostei muito Gostei Né&o sei Gostei Né&o gostei
pouco
Muito organizada 10 (12,8%) 3(3,8%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 2 (2,6%) 15 (19,2%)
Organizada 13 (16,7%) 19 (24,4%) 5 (6,4%) 2(2,6%) 0 (0,0%) 39 (50,0%)
Nem organizada, 0 o 0 o o o
nem desorganizada 2 (2,6%) 6 (7,7%) 2 (2,6%) 1(1,3%) 2 (2,6%) 13 (16,7%)
Desorganizada 1(1,3%) 2 (2,6%) 1(1,3%) 2 (2,6%) 2 (2,6%) 8 (10,3%)
MUit9 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3(3,8%) 3(3,8%)
desorganizada ' ' ' ' ! '
Total 26 (33,3%) 30 (38,5%) 8 (10,3%) 5 (6,4%) 9 (11,5%) 78 (100%)

Foi constatado haver relagdo entre o conhecimento dos respondentes sobre as 32 mil
pessoas removidas de suas residéncias para a construcdo das obras para a Copa do Mundo e 0
grau de avaliagdo quanto ao legado deixado para Porto Alegre apdés os jogos (Chi-
square=18,353, p-value=0,019) (ver Tabela 4.14). A nota trés, ‘nem ruim, nem bom’, dada

para o legado deixado pelo megaevento para a cidade de Porto Alegre predominou todas as
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respostas, totalizando 28,3%. Entretanto, destaca-se que o legado foi avaliado como ‘muito

ruim’ somente por aqueles que t€ém conhecimento sobre as remogdes, correspondendo 16,3%.

Tabela 4.14: Grau de avaliacdo quanto ao legado em Porto Alegre deixado pela Copa do Mundo X
Conhecimento das remocdes em Porto Alegre.

24. \Vocé soube . .
que 32 mil 31. Se vocé fosse avaliar a Copa do Mundo em PORTO ALEGRE quanto ao legado
pessoas foram deixado apds os jogos, de 1 (muito ruim) a5 (muito bom), vocé daria que nota?
de suas
residéncias Total
paraa Nio
construgao 1 2 3 4 5 Responderam
das obras para
a Copa?
Sim 8 (4,8%) 8 (4,8%) 11 (6,6%) 10 (6,0%) 4 (2,4%) 1 (0,6%) 42 (25,3%)
Né&o 0 (0,0%) 16 (9,6%) 17 (10,2%) 8 (4,8%) 3(1,8%) 0 (0,0%) 44 (26,5%)
Havia ouvido
falar, mas ndo o o 0 o o 0 0
sabia que eram 19 (11,4%) 13 (7,8%) 19 (11,4%) 11 (6,6%) 4 (2,4%) 3 (1,8%) 69 (41,6%)
tantas pessoas
Néo 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Responderam 0 (0,0%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 8 (4,8%) 11 (6,6%)
Total 27 (16,3%) | 381(22,9%) | 47 (28,3%) | 31(18,7%) 11 (6,6%) 12 (7,2%) 166 (100%)

Foi encontrada uma relacdo entre o grau de avaliacdo quanto as obras do entorno do
estadio Beira-Rio ¢ o conhecimento do Programa “Chave por Chave” criado pelas pessoas
removidas (Chi-square=15,009, p-value=0,005) (ver Tabela 4.15). Considerando as pessoas
que ndo conheciam o Programa ‘Chave por Chave’, 48,2% dos respondentes avaliaram como
‘muito positivas’ e ‘positivas’ as obras do entorno do estadio Beira-Rio. Verificou-se que oito
respondentes que conheciam o Programa ‘Chave por Chave’ avaliaram as obras do entorno do
Beira-Rio como ‘negativas’. Logo, mesmo que esse nimero seja baixo, ele correspondeu a
28,5%, quando se considera todos os respondentes que conheciam o Programa como 100%
(ver Tabela 4.16). Com relacdo aos respondentes que desconheciam o ‘Chave por Chave’,
cinco pessoas avaliaram as obras como ‘muito negativas’, o que corresponde a 3% dessa

amostra.
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Tabela 4.15: Grau de avaliacdo quanto as obras no entorno do estadio Beira-Rio X Conhecimento do Programa

‘Chave por Chave’.

5. Vocé conhece o
Programa ‘Chave
por Chave’ criado

4. O que vocé acha das obras no entorno do estadio do Beira-Rio para a cidade?

pelas pessoas
removidas devido Muit N.f.m Muit N3 Total
as obras do urto Positivas posttivas, Negativas urto do
entorno do estadio positivas nem negativas | responderam
do Beira Rio? negativas
Sim 5 (3,0%) 8 (4,8%) 7 (4,2%) 2 (1,2%) 6 (3,6%) 1 (0,6%) 29 (16,9%)
Néo 17 (10,2%) | 63(38,0%) | 27 (16,3%) | 24 (14,5%) | 5 (3,0%) 0 (0,0%) 136(81,9%)
N&o responderam 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1 (0,6%)
Total 22(13,3%) | 71(42,8%) | 35(20,5%) | 26 (15,7%) | 11 (6,6%) 1 (0,6%) 166 (100%)

Tabela 4.16: Grau de avaliacdo quanto as obras no entorno do estadio Beira-Rio X Conhecimento do Programa
‘Chave por Chave’ — considerando apenas as pessoas que conhecem o Programa.

5. Vocé conhece 0
Programa ‘Chave por

4. O que vocé acha das obras no entorno do estadio do Beira-Rio para a

i ?
Chave’ criado pelas cidade
pessoas removidas Nem Total
devido as obras do Muito o positivas, - Muito
entorno do estadio do positivas Positivas nem Negativas negativas
Beira Rio? negativas
Sim 5 (17,9%) 8 (28,6%) 7 (25%) 2 (7,1%) 6 (21,4%) 28 (100%)

O Programa ‘Aluguel social’ do Governo Federal ¢ desconhecido por 67,5% dos

respondentes, sendo que desse percentual, 19,3% gostaram das propagandas que apareceram

na midia. Entretanto, ndo houve uma relacdo entre o conhecimento do Programa ‘Aluguel

social’ do Governo Federal e o grau de satisfagdo quanto as propagandas que apareceram na

midia no periodo da Copa (ver Tabela 4.17).

Tabela 4.17: Conhecimento do Programa ‘Aluguel social” do Governo Federal X Grau de satisfacdo quanto as
propagandas divulgadas na midia no periodo do megaevento.

20. O que vocé achou das

7. Vocé conhece o Programa de ‘Aluguel social’ do Governo Federal?

propagandas que apareceram - Total
na midia no periodo da Copa? Sim Néo Néo responderam
Gostei muito 3 (1,8%) 8 (4,8%) 0 (0.0%) 11 (6.6%)
Gostei 15 (9,0%) 32 (19,3%) 0 (0.0%) 47 (28.3%)
N3o sei 8 (4,8%) 24 (14,5%) 0 (0.0%) 32 (19.3%)
Gostei pouco 9 (5,4%) 24 (14,5%) 0 (0.0%) 33 (19.9%)
N&o gostei 15 (9,0%) 21 (12,7%) 0 (0.0%) 36 (21.7%)
Né&o responderam 2 (1,2%) 3 (1,8%) 2 (1.2%) 7 (4.2%)
Total 52 (31,3%) 112 (67,5%) 2 (1.2%) 166 (100%)
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Independente do conhecimento sobre o Programa de ‘Aluguel social’ pelos usuarios,
28,3% gostaram das propagandas exibidas na midia, enquanto 19,3% representaram as
pessoas que gostaram pouco das propagandas e aquelas que ndo souberam responder.

Constatou-se haver uma relacdo entre o grau de satisfagdo das pessoas quanto as
propagandas que apareceram na midia no periodo da Copa e a presenca em eventos da FIFA
‘Fan Fest’ na cidade de Porto Alegre durante o megaevento (Chi-square=11,452, p-
value=0,022) (ver Tabela 4.18). As pessoas que foram ao evento da FIFA ‘Fan Fest’ e
‘gostaram muito’ e ‘gostaram’ das propagandas divulgadas pela midia representam 16,8% da
amostra, ja os respondentes que foram ao evento, mas ‘gostaram pouco’ ¢ ‘ndo gostaram’ das
propagandas correspondem a 13,8%. Ainda, 27,8% da amostra que ndo frequentaram o evento
‘Fan Fest’ ‘gostaram pouco’ e ‘ndo gostaram’ das propagandas divulgadas, tendo uma parcela
de 18,1% da amostra que ‘gostaram’ das propagandas.

Em sintese: a maior percentagem dos usuarios que foi ao evento da FIFA ‘Fan Fest’
identificou maior satisfacdo frente das propagandas exibidas pela midia, enquanto a maior
percentagem dos usuarios que ndo foram ao evento da FIFA ‘Fan Fest’ apresentou menor
satisfacdo.

Tabela 4.18: Presenca em eventos da FIFA ‘Fan Fest’ em Porto Alegre X Grau de satisfacdo quanto as
propagandas divulgadas na midia no periodo do megaevento.

20. O que vocé achou das 15. Vocé foi ha algu(;llljgﬁ?g(;(::ao‘plza%nl:est’ Porto Alegre
propagandas que apareceram na i Total
midia no periodo da Copa? Sim Nao Néo responderam
Gostei muito 9 (5,4%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 11 (6,6%)
Gostei 19 (11,4%) 28 (16,9%) 0 (0,0%) 47 (28,3%)
Néo sei 13 (7,8%) 19 (11,4%) 0 (0,0%) 32 (19,3%)
Gostei pouco 8 (4,8%) 25 (15,1%) 0 (0,0%) 33 (19,9%)
Néo gostei 15 (9,0%) 21 (12,7%) 0 (0,0%) 36 (21,7)
N&o responderam 5 (3,0%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) 7 (4,2%)
Total 69 (41,6%) 95 (57,2%) 2 (1,2%) 166 (100%)

Houve uma relacédo entre o grau de satisfagdo quanto as propagandas que apareceram
na midia no periodo da Copa € 0 meio em que as pessoas assistiram aos jogos. (Chi-
square=14,079, p-value=0,007) (ver Tabela 4.19). A vista disso, 18,1% dos respondentes que

assistiram aos jogos pela televisdo gostaram das propagandas divulgadas pela midia e 16,9%
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da amostra que gostaram das propagandas. Com relacdo aos respondentes que foram aos
estadios assistir aos jogos, 9,6% gostaram das propagandas que apareceram na midia no

periodo da Copa.

Tabela 4.19: Meio em que as pessoas assistiram aos jogos X Grau de satisfacdo quanto as propagandas
divulgadas na midia no periodo do megaevento.

20. O que vocé achou 11. Caso tenha assistido aos jogos, onde vocé os assistiu?
das propagandas que
P . - N Total
apareceram na midia no Pela televisio Assisti alguns pela televisao e Né&o
periodo da Copa? outro(s) no estadio responderam
Gostei muito 4 (2,4%) 7 (4,2%) 0 (0,0%) 11 (6,6%)
Gostei 30 (18,1%) 16 (9,6%) 1 (0,6%) 47 (28,3%)
N&o sei 25 (15,1%) 7 (4,2%) 0 (0,0%) 32 (19,3%)
Gostei pouco 26 (15,7%) 6 (3,6%) 1 (0,6%) 33 (19,9%)
N&o gostei 28 (16,9%) 4 (2,4%) 4 (2,4%) 36 (21,7%)
N4o responderam 3(1,8%) 2 (1,2%) 2 (1,2%) 7 (4,2%)
Total 116 (69,9%) 42 (25,3%) 8 (4,8%) 166 (100%)

Ainda associada as propagandas, ndo se encontrou uma relacdo entre os respondentes
terem comprado produtos relacionados a Copa do Mundo e o grau de satisfacdo quanto as
propagandas divulgadas na midia no periodo do megaevento (ver Tabela 4.20). Independente
da percepcdo dos respondentes quanto as propagandas exibidas pela midia, 75,3% dos

respondentes ndo adquiriram produtos relacionados ao megaevento.

Tabela 4.20: Compra de produtos relacionados a Copa do Mundo X Grau de satisfagdo quanto as propagandas
divulgadas na midia no periodo do megaevento.

20. O que vocé achou das 14. Vocé comprou algum produto relacionado a Copa, como
propagandas que brinquedos, roupas, acessorios, aloum de figurinhas e etc...? Total
apareceram na midia no
periodo da Copa? Sim Néo N&o responderam
Gostei muito 5 (3,0%) 6 (3,6%) 0 (0,0%) 11 (6,6%)
Gostei 12 (7,2%) 34 (20,5%) 1 (0,6%) 47 (28,3%)
Naéo sei 7 (4,2%) 25 (15,1%) 0 (0,0%) 32 (19,3%)
Gostei pouco 7 (4,2%) 26 (15,7%) 0 (0,0%) 33 (9,9%)
Néo gostei 6 (3,6%) 30 (18,1%) 0 (0,0%) 36 (21,7%)
N&o responderam 1 (0,6%) 4 (2,4%) 2 (1,2%) 7 (4,2%)
Total 38 (22,9%) 125 (75,3%) 3(1,8%) 166 (100%)
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Encontrou-se uma relagdo entre os usuarios que compraram produtos relacionados a
Copa do Mundo e a assiduidade com que os jogos foram assistidos (Chi-square=26,769, p-
value=0,001) (ver Tabela 4.21). Os usuéarios que adquiriram algum produto relacionado a
Copa do Mundo ‘assistiram quase todos’ os jogos, representando 13,3% da amostra. Tal
situacdo se torna coerente, ja que ndo haveria motivos para a compra de um produto de um
evento que ndo se tem interesse em assistir.

Com relacdo as pessoas que nao adquiriram produtos relacionados ao megaevento,
32,5% da amostra ‘assistiram nem muito, nem poucos’, seguido de 25,9% que ‘assistiram
quase todos’. Nota-se 0 predominio das respostas de quase todos o0s jogos assistidos pelos
respondentes, independente do usuéario ter adquirido algum produto referente ao megaevento.
Tal situacdo ocorre porque nem todos tém condi¢bes ou até mesmo interesse de comprar
algum produto, o que nao impede essas pessoas de ter interesse em assistir aos jogos. Ainda,
22,9% dos respondentes compraram algum produto relacionado a Copa do Mundo, o que faz
referéncia a percepgédo positiva quanto aos jogos.

Tabela 4.21: Compra de produtos relacionados a Copa do Mundo X Assiduidade com que os jogos foram

assistidos.
L 14. Vocé comprou algum produto relacionado a Copa, como
10. Voce assistiu brinquedos, roupas, acessorios, album de figurinhas e etc.?
aos jogos da Copa Total
do Mundo? Sim Néo NZo responderam
Assisti todos 9 (5,4%) 6 (3,6%) 0 (0,0%) 15 (9,0%)
Assisti quase todos 22 (13,3%) 43 (25,9%) 0 (0,0%) 65 (39,2%)
Assisti nem muitos, 3 (1,8%) 14 (8,4%) 1(0,6%) 18 (10,8%)
nem poucos
Assisti poucos 3(1,8%) 54 (32,5%) 0 (0,0%) 57 (34,3%)
N&o assisti nenhum 1 (0,6%) 8 (4,8%) 0 (0,0%) 9 (5,4%)
N&o responderam 0 (0,0%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) 2 (1,2%)
Total 38 (22,9%) 125 (75,3%) 3 (1,8%) 166 (100%)

Identifica-se uma relacdo entre a participacdo ou ndo em manifestagdes contra a Copa
antes e/ou durante 0 megaevento e o grau de organizagdo do megaevento em Porto Alegre
(Chi-square=20,861, p-value=0,00) (ver Tabela 4.22). A Copa do Mundo foi avaliada como
‘organizada’ tanto por parte das pessoas que participaram de manifestacdes, quanto por

aqueles que ndo participaram, totalizando 49,4%. Desse valor, 42,2% correspondem aos
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usuarios que nao fizeram parte das manifestacGes. Esse grupo também avaliou 0 megaevento
como ‘muito organizado’, correspondendo a 13,9%, e ‘nem organizado, nem desorganizado’,
correspondendo a 11,4%. Destaca-se que o megaevento foi avaliado de forma positiva em
maior proporcdo por aqueles que ndo participaram das manifestacdes, tendo em vista que

essas acoes reivindicavam os problemas advindos da Copa do Mundo.

Tabela 4.22: Grau de organizagdo da Copa do Mundo em Porto Alegre X Participacdo das pessoas em
manifestacBes contra a Copa.

22. Vocé .
particip(())(ijede 2. Vocé acha que a Copa em Porto Alegre foi:
alguma
manifestagéo _ Nem _ Total
contra a Copa Muito Organizada | organizada, nem | Desorganizada Muito
antes e/ou durante | organizada d - desorganizada
esorganizada
0 evento?
Sim 0 (0,0%) 12 (7,2%) 10 (6,0%) 5 (3,0%) 4 (2,4%) 31 (18,7%)
Néo 23(13,9%) | 70 (42,2%) 19 (11,4%) 10 (6,0%) 2 (1,2%) 124 (74,7%)
N&o responderam 2 (1,2%) 4 (2,4%) 1 (0,6%) 4 (2,4%) 0 (0,0%) 11 (6,6%)
Total 25(15,1%) | 86 (51,8%) 30 (18,1%) 19 (11,4%) 6 (3,6%) 166 (100%)

Também foi averiguada uma relacdo entre ter ou ndo ter participado de alguma manifestacédo
contra a Copa antes e/ou durante 0 megaevento e sua percep¢do quanto a realizacdo da Copa
do Mundo no Brasil. (Chi-square=14,529, p-value=0,006) (ver Tabela 4.23). Dentre o0s
respondentes, 9% participaram de alguma manifestacdo e avaliaram a realizacdo da Copa
como negativa devido a corrupcdo e discriminalizacdo com a classe social menos favorecida.
Em contraposigéo, aqueles que ndo participaram das manifestaces avaliaram a realizacéo do
megaevento como positiva, totalizando 48,2% da amostra. Dentro desse valor, 19,9% levaram
em consideracao o sucesso econdémico e social da Copa do Mundo enquanto 28,3% avaliaram
0 megaevento de forma positiva, independente do legado. Ainda, destaca-se um percentual de
15,1% que ndo foram as manifestacfes e consideraram a realizacdo da Copa como negativa
no pais.

Torna-se coerente que 0s usuarios presentes nas manifestacoes avaliem a realizagdo do
megaevento negativamente, pois essas a¢des tinham como proposito reivindicar os problemas

provindos da Copa do Mundo.
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Tabela 4.23: Percepcdo quanto a realizacdo da Copa do Mundo no Brasil X Participacdo das pessoas em
manifestacBes contra a Copa.

R 18. Para vocé, a realizagdo da Copa do Mundo no Brasil foi:
22.Vocé
participou de Positiva, Negativa,
al_guma levando em Positiva, houve muito
manifestacdo conta o mesmo que a roubo, Né&o tem Total
contra a sucesso Copa nédo corrupgéo e opinido Outro Né&o
Copa antes tanto traga um discriminagdo sobre o responderam
e/ou durante | econdmico | legado paraa | com aclasse assunto
0 evento? quanto populacéo social menos
social favorecida
Sim 5 (3,0%) 6 (3,6%) 15 (9,0%) 0(0,0%) | 5(3,0%) 0 (0,0%) 31 (18,7%)
Néo 33(19,9%) | 47 (28,3%) 25 (15,1%) 8(4,8%) | 11(6,6%) 0 (0,0%) 124 (74,7%)
Nao 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
responderam | 1 (06%) | 3(18%) 1(06%) | 1(06%) | 3(L8%) | 2(12%) 11 (6,6%)
Total 39 (23,5%) | 56 (33,7%) 41 (24,7%) 9 (5,4%) | 19 (11,4%) 2 (1,2%) 166 (100%)

Foi verificada uma relacdo entre ter ou ndo ter participado de alguma manifestacédo
contra a Copa antes e/ou durante 0 megaevento e a avaliagdo quanto ao legado deixado para
Porto Alegre apos 0s jogos (Chi-square=14,738, p-value=0,005) (ver Tabela 4.24). As pessoas
gue nao participaram de alguma manifestacdo avaliaram o legado deixado para Porto Alegre
pela Copa do Mundo como ‘ruim’ (16,9%), ‘nem bom, nem ruim’ (25,3%), ¢ ‘bom’ (16,3%).
Dentre as pessoas que participaram de manifestagcdes, o legado foi avaliado como ‘muito

ruim’ por 7,2%.

Tabela 4.24: Grau de avaliacéo quanto ao legado deixado pela Copa do Mundo em Porto Alegre X Participacdo
das pessoas em manifestacdes contra a Copa.

22.' _Voce 31. Se vocé fosse avaliar a Copa do Mundo em PORTO ALEGRE quanto ao
participou de - . . . - - - -
alguma legado deixado apos os jogos, de 1 (muito ;mm) a 5 (muito bom), vocé daria
manifestacéo que nota Total
contra a Copa N3
antes e/ou durante 1 2 3 4 5 a0
responderam
0 evento?
Sim 12 (7,2%) 8 (4,8%) 5 (3,0%) 3 (1,8%) 2 (1,2%) 1 (0,6%) 31 (19,9%)
Né&o 15 (9,0%) | 28 (16,9%) | 42 (25,3%) | 27 (16,3%) | 9 (5,4%) 3(1,8%) 124(80,1%)
Né&o responderam 0 (0,0%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 8 (4,8%) 11 (6,6%)
Total 27 (16,3%) | 38(22,9%) | 47 (28,3%) | 31 (18,7%) | 11(6,6%) | 12 (7,2%) 166 (100%)

Dentro do contexto das manifestagOes, encontrou-se uma relagdo entre o grau de

avaliacdo gquanto ao planejamento do Brasil para a realizagdo da Copa do Mundo e o grau de
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importancia atribuido as manifestaces (Spearman, coef.=0,344, sig.=0,00) (ver Tabela 4.25).
Verificou-se a seguinte tendéncia: usuérios que avaliaram o planejamento do Brasil como

‘ruim’ tendem a atribuir maior importancia as manifestagdes.

Tabela 4.25: Grau de avaliacdo quanto ao planejamento do Brasil para a realizacdo da Copa do Mundo X Grau
de importancia atribuido as manifestagdes.

23. O que vocé
achou das 32. Se vocé fosse avaliar o planejamento que o BRASIL teve para a realizagdo da
manifestagdes Copa, de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom), vocé daria que nota?
gue ocorreram Total
antes e/ou N0
durante a 1 2 3 4 5 esoonderam
Copa? resp r
Muito importante | 18 (10,8%) | 12 (7.2%) | 4 (2,4%) 2 (1,2%) 1 (0,6%) 1 (0,6%) 38 (22,9%)
Importante 18 (10,8%) | 25(15,1%) | 20 (12,0%) | 3 (1,8%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 68 (41,0%)
Nem importante,
nem sem 2 (1,2%) 5 (3,0%) 9 (5,4%) 1 (0,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 17 (10,2%)
importancia
_ Pouco 2012%) | 4Q4%) | 560%) | 2@12%) | 0(0,0%) 2 (1,2%) 15 (9,0%)
importante ' ' ' ! ' ! '
Sem importancia | 3 (1,8%) 4 (2,4%) 4(2,4%) | 6(3,6%)* | 2(12%) 0 (0,0%) 19 (11,4%)
Néo 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
responderam 0 (0,0%) 2 (1,2%) 0 (0,0%) 0(0,0%) 0(0,0%) 7 (4,2%) 9 (5,4%)
Total 43 (25,9%) | 52 (31,3%) | 42 (25,3%) | 14 (8,4%) 5 (3,0%) 10 (6,0%) 166 (100%)

Assim, destaca-se que 21,6% dos respondentes avaliaram o planejamento do Brasil
para a Copa do Mundo como ‘muito ruim’, sendo que 10,8% classificaram as manifestagdes
como ‘muito importante’ e 10,8% como ‘importante’. Dentre os usudrios que avaliaram o
planejamento do pais como ‘ruim’, 15,1% identificaram as manifesta¢cdes como ‘importantes’.

Torna-se importante verificar o perfil de pessoas que participaram dessas
manifestacdes. De acordo com a Tabela 4.26, nota-se que a classe C (entre R$ 1.734,00 e R$
7.474,00), a classe D (entre R$ 1.085,00 e R$ 1.733,00) e a classe E (entre zero e R$
1.084,00) perceberam as manifestacdes como necessarias. Com relagéo as classes A (acima de
R$ 9.745,00) e B (entre R$7.475,00 e R$ 9.744) torna-se importante destacar o fato das
manifestacOes estarem relacionadas ao modismo. Tal situacdo € apresentada de forma
coerente, uma vez que as classes A e B ndo dependem de servigcos publicos relacionados a

salde e educacgdo que necessitam de melhorias no pais.
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Tabela 4.26: Renda mensal dos respondentes X Percepcdo quanto as manifestacdes.

21. Algumas manifestagdes
ocorreram antes e durante a
Copa reivindicando recursos
que deveriam ser investidos

35. Qual sua renda mensal, aproximadamente?

em outros setores como Total
saude e educacdo, e ndo Nio
adios. Classe A Classe B Classe C Classe D Classe E
somente em estadios. Qual responderam

sua opinido sobre essas
manifestagdes:

Desnecessarias, visto que a
maior parte do dinheiro

investido nos estédios partiu 0(0,0%) | 2(1,2%) 4 (2,4%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 2 (1,2%) 8 (4,8%)
de iniciativas privadas

Desnecessarias, visto que as

pessoas deveriam aproveitar a 1(0.6%) | 0(0,0%) 3 (1,8%) 0 (0,0%) 1(0,6%) 4 (2,4%) 9 (5,4%)

Copa ja que essa trara
beneficios para o Brasil

Necessarias, ja que o pais ndo
tinha capacidade econdmica 3 (1,8%) 0(0,0%) | 29 (17,5%) | 5 (3,0%) 6 (3,6%) 10 (6,0%) 53 (31,9%)
de sediar uma Copa do Mundo

Necessérias, ja que houve
muitas remocg6es forgadas e 0 (0,0%) 1 (0,6%) 13 (7,8%) 6 (3,6%) 6 (3,6%) 4 (2,4%) 30 (18,1%)
muita gente foi prejudicada

A maioria das pessoas que
participavam das
manifestagcdes nem sabiam 3 (1,8%) 1 (0,6%) 14 (8,4%) 2 (1,2%) 3 (1,8%) 5 (3,0%) 28 (16,9%)
porque estavam 14,
simplesmente virou moda

N&o tem opinido sobre o

aatinto 1(06%) | 0(00%) | 1(0.6%) | 0(00%) | 3(18%) 0 5 (3,0%)

Outro 4(24%) | 1(06%) | 11(66%) | 0(0,0%) | 4(2,4%) 6(3.6%) | 26(15,7%)
NZo responderam 0(0,0%) | 0(00%) | 2(12%) | 0(0.0%) | 0(0,0%) 5 (3,0%) 7 (4,2%)

Total 12(72%) | 5(3.0%) | 77 (46,4%) | 13(7,8%) | 23(139%) | 36 (21,7%) | 166 (100%)

A partir de tais analises, identifica-se a percep¢do positiva quanto aos impactos
gerados a partir do megaevento no Brasil e em Porto Alegre. A realizacdo da Copa na cidade
foi classificada como organizada, bem como as melhorias de infraestrutura por 25,9% dos
respondentes. Além disso, 87,5% dos usuarios avaliaram o megaevento em Porto Alegre
durante os jogos de maneira positiva, estando diretamente relacionada ao momento festivo,
consequentemente aos eventos da FIFA Fan Fest. A predominancia da avaliagdo positiva
também esteve presente diante da preparacdo de Porto Alegre para a chegada das pessoas no
estadio Beira-Rio, correspondendo a 75,4% da amostra, além de 57,7% dos respondentes que
avaliaram positivamente o evento FIFA Fan Fest e a organizagdo da Copa do Mundo em
Porto Alegre.

Entretanto, mesmo que os usuarios considerem os impactos provindos da Copa do

Mundo como positiva, hd o conhecimento de 16,9% da amostra quanto a escolha de 12
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cidades-sede para a realizacdo do megaevento por maiores chances de desvio de verba,
contribuindo para uma crise econémica, visto que os gastos foram além do esperado. Ainda,
12,7% dos usuarios acreditam que o megaevento possa trazer melhorias para o Brasil,
entretanto, essas irdo beneficiar somente a populacdo de maior poder aquisitivo. Dentro desse
contexto, 41,6% dos respondentes classificaram as obras realizadas em Porto Alegre como
negativas, estando associadas aos atrasos, pois a grande maioria dos projetos ndo foram
finalizados.

Com relacdo as remocles, 26,5% nao tinham conhecimento, 25,3% tinham
conhecimento sobre o assunto e 41,6% ja tinham ouvido falar. Dentro da amostra, 23,3% dos
respondentes que ndo tinham conhecimento sobre as remocgdes, acreditam que 0 megaevento
contribuiu para divulgar Porto Alegre como local turistico. Contrariamente, 19,8% dos
usuarios que conheciam sobre as remogdes acreditam que 0 megaevento ‘ajudou pouco’ e
‘ndo ajudou’ a divulgar a cidade como local turistico.

Ainda que 82,5% dos respondentes ndo conhegam pessoas que foram removidas por
conta de obras de infraestrutura em Porto Alegre, 40,4% se puseram a favor das remocdes
somente se essas ocorrerem dentro dos direitos humanos, enquanto 20,5% se posicionaram
contra as remogdes. Dentro desse contexto, 16,9% conheciam o Movimento Chave por Chave
criado pelas pessoas que estdo vivenciando o processo de remocdo, sendo que 7% dos
respondentes que tém esse conhecimento avaliaram como negativas as obras do entorno do
estadio Beira-Rio, que ocasionaram a realocacdo de familias. Dentre a percentagem de 81,9%,
correspondente as pessoas que ndo conheciam o Movimento Chave por Chave, 48,2%
avaliam as obras como positivas. Logo, mesmo que 0 Movimento seja conhecido por poucas
pessoas da amostra, evidencia-se que ha influéncia na percepc¢do sobre demais assuntos que
englobam as remocdes.

Com relagcdo as manifestacdes, 63,9% consideraram sua realizacdo importante. Dentre
essa percentagem, 22,3% avaliaram o planejamento do Brasil para a realizacdo do
megaevento como ‘ruim’, enquanto 21,6% avaliaram como ‘muito ruim’. Sobre a percepgao
quanto as manifestacdes, 31,9% dos respondentes afirmaram terem sido necessarias, ja que 0
pais ndo tinha capacidade econémica de sediar uma Copa do Mundo.

Levando em consideracdo tais aspectos, os resultados provindos dos questionarios

com as pessoas ndo removidas, além dos resultados adquiridos com as entrevistas e grupo
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focal com os moradores da Avenida Tronco e levantamento das reportagens e imagens
divulgadas pela midia, FIFA e Governo, sustenta a hipotese 1: as pessoas conhecem 0s
impactos negativos das remocgdes porque foram informadas pela midia ou os
vivenciaram. Seguidamente, a hipotese 2 é parcialmente sustentada: a consciéncia dos
impactos causados pelas remocGes influenciou negativamente a percepgdo do éxito da
Copa do Mundo.

Os impactos negativos associados a Copa do Mundo de 2014 foram divulgados pela
midia, a qual as pessoas tiveram acesso. Com relacdo aos aspectos associados as remogoes,
esses foram divulgados principalmente pela internet, porém, mesmo com o conhecimento
desses impactos, a percepgdo das pessoas ndo removidas foi positiva diante do éxito do
megaevento. Com relacdo aos moradores da Avenida Tronco, a consciéncia dos impactos
causados pelas remocdes influenciou negativamente a percepcéo do éxito da Copa do Mundo,
pois 0os moradores participantes ndo identificaram aspectos positivos referentes ao legado,
além de estarem insatisfeitos ante o processo de remogé&o.

4.6 Conclusao

Neste capitulo foram apresentados os dados que sustentam as hip6teses investigadas.
Primeiramente foi analisada a percepcao das pessoas removidas sobre 0s impactos gerados
pela Copa do Mundo de 2014 na qualidade de vida, estando associada aos moradores da
Avenida Tronco. A partir das analises dos dados obtidos nos materiais das manifestacdes e
eventos das comunidades removidas, do grupo focal e das entrevistas realizadas com o0s
moradores da Avenida Tronco, a hipdtese 1 foi sustentada.

Os moradores do local ndo se manifestaram contra a Copa do Mundo, mas sim contra
a maneira com que as remogdes estdo sendo tratadas, caracterizadas pela falta de dialogo,
participacdo, informacdo, respeito a moradia, dentre outros critérios que contribuem para
que esse grupo de usuarios esteja insatisfeito com as ac¢bes provindas do Governo. Além
disso, os usuarios ndo identificaram melhorias na cidade que beneficiassem a populacéo de
baixa renda, pois o legado esteve associado ao turismo e as melhorias no estadio Beira-Rio.

Ainda referente a hipotese 1, confirmou-se que a imagem transmitida pelas entrevistas

com os servidores do DEMHAB e pelas reportagens e imagens por parte do Governo e FIFA
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é absolutamente positiva. Entretanto, os diferentes tipos de midia citados informam impactos
negativos associados ao megaevento que abrangeram diferentes assuntos: (i) remogoes, (ii)
violacdo dos direitos humanos e direito a moradia, (iii) atraso de obras, (iv) falta de
planejamento e organizacao, (V) custos e uso de dinheiro publico e (vi) manifestacdes e seus
respectivos motivos.

Essas reportagens vieram acompanhadas de imagens que também evidenciaram 0s
problemas diante do megaevento. Assim, as imagens promovidas pela midia, FIFA e pelo
Governo influenciam na percepcdo das pessoas, contudo essa influéncia pode ser tanto
positiva quanto negativa.

Mesmo com a predominancia de aspectos positivos, tal fato ndo significou que essas
pessoas ndo tinham conhecimento sobre os impactos desfavoraveis que também foram
retratados nas reportagens: (i) motivos associados a escolha de 12 cidades-sede para a Copa
do Mundo, (ii) percepgdo quanto ao megaevento associada a crise econbmica, (iii) avaliacdo
quanto as obras realizadas para a Copa do Mundo em Porto Alegre, (iv) percep¢do quanto as
remocdes ocorridas no entorno do estadio Beira-Rio e (v) avaliacdo quanto ao legado em
Porto Alegre deixado pela Copa do Mundo.

Com base nisso, os questionarios foram respondidos pelas pessoas que ndo foram
removidas, mas que moram em Porto Alegre. De maneira geral, os respondentes avaliaram 0s
impactos gerados a partir da Copa do Mundo de forma positiva, contudo ha o conhecimento
de uma parcela sobre o0s problemas referentes as remocdes, custos com 0 megaevento, desvio
de verba, dentre outros. Tal fato permite que a hipdtese 2 seja parcialmente sustentada, visto
que o conhecimento dos aspectos negativos associados as remocdes ndo influenciou
negativamente na percepc¢édo da populagéo ndo removida quanto ao éxito da Copa do Mundo
de 2014. A consciéncia dos fatores negativos influenciou apenas a percepc¢ao da populacéo
envolvida no processo de remocéo, que ndo identificou aspectos benéficos para aqueles mais

vulveraveis, prejudicando o éxito do evento.
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Este capitulo apresenta as conclusGes e consideracdes finais da investigacdo. No
primeiro momento sdo recapitulados o problema de pesquisa, 0s objetivos e métodos, seguido
de uma sintese dos principais resultados encontrados e da limitacdo do estudo. Por fim,
destaca-se a importancia da pesquisa e sugestdes para futuras investigagoes.

5.1 Revisdo do problema de pesquisa, objetivos e métodos

O problema de pesquisa se concentrou nas remocgOes de pessoas em funcdo da
execucdo de obras que atenderam a Copa do Mundo de 2014, levando em consideracdo a
maneira como ocorrem as retiradas das familias. De maneira geral, essas familias foram
removidas de suas casas sem considerar os Direitos Humanos, principalmente os direitos a
moradia adequada. O argumento dado para essas acdes € a ilegalidade das ocupacdes, pois a
area em que vivem € do poder publico, trazendo como consequéncia baixas indenizagdes que
ocasionam a exclusdo dessas familias para regifes afastadas por conta da especulacdo
imobilidria (Rechia e Silva, 2013; Marinho, Campagnani e Cosentino, 2014). Essa
problematica contribui para que esse grupo de usuarios ndo usufrua do legado deixado para a
populacgéo pela Copa do Mundo.

A partir da reviséo de literatura, destaca-se que as remocdes acontecem com maior
frequéncia em paises que sediam megaeventos em funcdo do maior investimento em
melhorias urbanas (COHRE, 2013), muitas vezes em &reas ja consolidadas e com alta
densidade, provocando um alto ndmero de desapropriacdes (Soares, 2014). Entretanto,
mesmo que as remogdes sejam necessarias para o desenvolvimento urbano, é dever do
Governo conciliar projetos que atendam as melhorias na cidade com os projetos sociais que

beneficiem a parcela da populagdo com menor poder aquisitivo.
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A partir desta problematica, o objetivo deste estudo consistiu em verificar o impacto
de megaeventos esportivos na qualidade de vida urbana atraves da percep¢do de diferentes
grupos de usuarios quanto a Copa do Mundo de 2014. Para isso sdo considerados 0s seguintes

objetivos especificos:

= Conhecer os impactos no desenvolvimento urbano produzido por alguns megaeventos

esportivos no mundo;

= Observar e conhecer a realidade (fragilidades e ameacas) das remocGes (lugar e

populacdo vulneravel);

= Verificar se o processo de remocdo ocorreu segundo as garantias sugeridas pela

Secretaria de Direitos Humanos da ONU;

= Verificar se os impactos divulgados pela midia influenciaram a percepc¢ao do usuério

guanto ao evento;

= Refletir e concluir sobre os impactos das remocdes na vida das pessoas atingidas.

Com o intuito de atingir o objetivo proposto, teve-se como estudo de caso a duplicagdo
da Avenida Tronco, na cidade de Porto Alegre, tendo a coleta de dados em duas etapas: (i)
levantamento de arquivo e (ii) levantamento de campo. A primeira consistiu no recolhimento
de informac6es provindas da Secretaria Extraordinaria da Copa de 2014 (SECOPA) sobre o
projeto viario de duplicacdo da Avenida Tronco e o projeto habitacional. A segunda etapa
compreendeu seis métodos: (i) observacdes de campo, (ii) participacdo em manifestacdes e
eventos das comunidades removidas, (iii) questionarios, (vi) grupo focal, (v) entrevistas e (vi)
levantamento de reportagens e imagens divulgadas pela midia, FIFA e Governo.

Por meio dos resultados encontrados, constata-se que 0s objetivos desta pesquisa
foram alcancados e as hipdteses verificadas, possibilitando afirmar que os moradores
atingidos pelas remocGes na Avenida Tronco, em Porto Alegre, ndo identificaram impactos
positivos para a populacdo de baixa renda a partir da Copa de 2014. Os moradores
participantes também mensionaram a falta dos Direitos Humanos ante o processo de remogéo,

prejudicando o éxito do megaevento. Todavia, 0s servidores entrevistados do Departamento
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Municipal de Porto Alegre, julgaram as remocOes, bem como o projeto habitacional da
Avenida Tronco, como uma grande oportunidade adquirida pela Copa do Mundo, fazendo
parte do principal legado para a cidade. As pessoas ndo atingidas pelo processo remocao na
cidade também se posicionaram a favor do megaevento, independente dos impactos negativos

divulgados pela midia.

5.2 Principais resultados obtidos

A partir da anélise dos dados obtidos na participacdo em manifestacGes e eventos das
comunidades removidas, no grupo focal e nas entrevistas com os moradores atingidos pelas
remocdes na Avenida Tronco foi constatado o descontentamento desse grupo de usuarios com
as remoc0es no bairro Cristal. Os moradores declararam como aspectos negativos: (i) falta de
respeito e dialogo com o Departamento Municipal de Habitagdo, (ii) falta de participacdo das
comunidades atingidas, (iii) baixos valores oferecidos pelos Programas do Governo para as
indenizacgdes, (iv) pressao psicologica por parte do Departamento Municipal de Habitacédo
para aceitar Programas do Governo (aluguel social e b6nus moradia), (v) sem previsao para a
construcdo das unidades habitacionais no bairro, (vi) aumento da violéncia no bairro, (vii)
aumento de transmissores de doengas no bairro por conta dos escombros das residéncias
demolidas ndo retirados, (viii) possibilidade de compra de uma nova moradia (a partir da
indenizacdo ou bonus moradia) ou aluguel (a partir do aluguel social) somente em lugares
afastados e (ix) beneficios para a populacdo de maior poder aquisitivo, como usufruir das
melhorias da duplicacdo da Avenida Tronco.

Os moradores da Avenida Tronco se manifestaram contra a forma que o Governo
conduziu as remog0Oes, visto que o projeto habitacional divulgado como legado pelo
Departamento Municipal de Habitacdo de Porto Alegre (DEMHAB) nunca existiu. Tal
situacdo atinge diretamente o éxito do megaevento, que deve ser planejado para que a
populacdo como um todo seja beneficiada, aumentando a qualidade de vida (Paiva, 2013).

Levando em consideragdo os depoimentos dos moradores da Avenida Tronco, as
remocdes em Porto Alegre ndo foram guiadas dentro dos Direitos Humanos, principalmente o
direito a moradia, conforme estabelecidos pela Declaracdo Universal dos Direitos Humanos

(DUDH, 1948), Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966) e
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Estatuto da Cidade (2001). Destaca-se que os problemas associados as remogdes ja haviam
ocorrido no Brasil nos jogos da Copa do Mundo de 1590 e nos jogos do Pan Americanos em
2007. Para a Copa de 2014 o Brasil poderia ter dado maior atencdo a esses problemas,
objetivando um legado social.

Em contraposi¢gdo, conforme as entrevistas realizadas com os servidores do
DEMHAB, o processo de remogdo na Avenida Tronco aconteceu de forma a garantir os
Direitos Humanos. Os moradores tiveram voz ativa na participacdo do projeto viario e
habitacional em reunides com os lideres das comunidades. Além disso, ndo houve nenhuma
remocdo forcada, pois as familias tinham o direito de escolher entre as opcdes de
reassentamento e se queriam aderir ao Programa do Governo Federal a partir do bonus
moradia ou aluguel social. As entrevistas com os servidores identificaram a propagacdo de
uma imagem positiva quanto ao éxito do megaevento, exibindo o projeto habitacional como o
principal legado da Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre. Tal fato é contraditério com as
afirmacdes adquiridas com os moradores da Avenida Tronco, que ndo identificaram impactos
positivos na qualidade de suas vidas.

Essa imagem positiva frente do éxito do megaevento também esteve presente no
levantamento de reportagens e imagens, sendo predominante nos seguintes aspectos: (i)
satisfacdo dos usuarios quanto a Copa do Mundo de 2014, (ii) organizacdo quanto a Copa do
Mundo no Brasil, (iii) organizacdo quanto a Copa do Mundo em Porto Alegre, (iv) percepcao
guanto as obras de melhorias em Porto Alegre, (v) avaliacdo quanto a Copa do Mundo em
Porto Alegre durante os jogos, (vi) avaliacdo quanto a preparacdo de Porto Alegre para a
chegada das pessoas ao estadio, (vii) divulgacdo de Porto Alegre como lugar turistico, (viii)
satisfacdo do usuario quanto a FIFA ‘Fan Fest’,(ix) avaliagdo quanto as obras no entorno do
estadio Beira-Rio e (xi) importéncia atribuida as manifestagdes.

Embora em menor propor¢do, 0os impactos negativos também estiveram presentes na
midia, principalmente nos jornais, nas revistas e na internet, tendo como principais assuntos
debatidos: (i) a violacdo dos direitos humanos e direito & moradia em frente as remocoes, (ii) a
falta de planejamento e organizacdo dos jogos e (iii) os altos investimentos a partir do
dinheiro publico que resultaram em (iv) manifestacbes. Completando essas informagdes, as
imagens provindas dos cartazes publicitérios, revistas e internet também divulgaram tais

problemas.
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Destaca-se que a midia possibilitou que as pessoas tivessem conhecimento sobre 0s
problemas associados & Copa do Mundo de 2014 e ndo apenas aos aspectos positivos, como
os eventos da FIFA Fan Fest e as partidas de futebol. Todavia, as pessoas terem
conhecimento dos impactos negativos ndo influenciou na percepcdo da populacdo ndo
removida quanto ao éxito do megaevento. Conforme os questionarios realizados com pessoas
gue moram em Porto Alegre e ndo passaram pelo processo de remogéo, 66,9% da amostra
avaliaram positivamente a Copa do Mundo e a caracterizaram como organizada. Além disso,
87,5% dos usuarios avaliaram o megaevento em Porto Alegre durante os jogos de maneira
positiva. Entretanto, ainda que a Copa do Mundo tenha sido considerada organizada e positiva
pela maioria dos respondentes, 34,9% dos respondentes classificaram as obras na cidade de
Porto Alegre negativas por conta dos atrasos e desvio de verba, 41% dos respondentes citaram
maiores gastos com estadios a partir da escolha de 12 cidades-sede e 26,5% concordaram que
0 alto custo para realizar a Copa do Mundo pode ocasionar uma crise econdmica.

Os impactos negativos relacionados ao megaevento foram mais percebidos pela
populacdo que viveu as remocdes, pois conforme as analises dos dados obtidos na
participacdo em manifestacbes e eventos das comunidades removidas, no grupo focal e nas
entrevistas com os moradores da Avenida Tronco, a percep¢do desses usuarios quanto ao
legado deixado foi negativa. Os moradores participantes ndo identificaram impactos que
beneficiassem a populacdo de baixo poder aquisitivo, pois o legado s6 podera ser considerado
favoravel para as familias atingidas pelas remocGes na Avenida Tronco quando as habitacGes
forem construidas.

Levando em consideracdo todos os dados adquiridos, pode-se concluir que um
megaevento pode trazer impactos positivos na vida da populagdo independente da classe
social. Entretanto, favorecer as pessoas mais vulneraveis depende se um legado social,
associado ao respeito diante dos Direitos Humanos.

Realizar um megaevento esportivo requer planejamento para que o legado seja algo
que atenda além de estadios. Esse fato é exemplificado pelas Olimpiadas de Barcelona (1992),
quando a regido portuéria foi qualificada e usufruida posteriormente pela populacdo. Essas
melhorias trouxeram um avango no setor turistico e consequentemente na sua economia. As
Olimpiadas de Londres (2012) também € outra referéncia, cujo momento foi primordial para
reestruturar uma regido desprovida de qualidade urbana, beneficiando a populacéo local, bem



CAPITULO 5: CONCLUSAO DA PESQUISA | 181

como o setor turistico. Em ambos 0s megaeventos o processo de remocdo foi inevitavel,
entretanto houve preocupacdo em atender a necessidade dessas familias.

Para a Copa do Mundo de 2014, notou-se a falta de prioridade em atender as familias
atingidas por obras de infraestrutura. Como visto no marco teorico, as remo¢des ocorreram
em todas as cidades-sede com relatos do resrespeito frente dos Direitos Humanos,
especialmente o direito a moradia adequada. Em Porto Alegre, o estudo de caso da Avenida
Tronco confirmou situagcdes que aconteceram também nas demais cidades, contribuindo para
a inexisténcia de um legado social.

Ainda que os servidores do DEMHAB tenham divulgado as remogdes de forma
positiva, o conhecimento do local das remocdes possibilitou verificar que algumas afirmacdes
ditas pelos servidores ndo corresponderam com a realidade do local. O recolhimento dos
escombros e lixos, o cercamento de terrenos desocupados e a demolicdo de casas desocupadas
séo exemplos dessas contradigdes.

Frente a essa analise, responde-se a pergunta de pesquisa: ‘como os Direitos Humanos
da populacdo atingida pelas remocgbes ocasionadas pelo desenvolvimento urbano foram
respeitados?’. Conforme os dados obtidos na participacdo em manifestacdes e eventos das
comunidades removidas, no grupo focal e nas entrevistas com os moradores atingidos pelas
remocdes na Avenida Tronco, os Direitos Humanos foram respeitados nos seguintes aspectos:
direito a notificacdo prévia, acesso a infraestrutura e as oportunidades de desenvolvimento
humano.

Os moradores da Avenida Tronco foram informados com antecedéncia sobre o
processo de remocao. Houve reclamacdo dos usuarios participantes sobre a falta de reunides
que esclarecessem informacGes sobre o projeto habitacional e viario e de quando essas obras
ficariam prontas, porém, todos sabiam que seriam removidos. Essa notificacdo foi realizada a
partir do cadastramento de todas as familias que possuiam sua casa demarcada para a
demolicdo. Assim, dados referentes ao nimero de pessoas que moravam em cada residéncia,
nimero de familias por residéncia e suas respectivas atividades remuneradas foram
informadas ao DEMHAB.

Os relatos dos moradores participantes também afirmaram que as pessoas que sairam
da Avenida Tronco a partir do bonus moradia ou aluguel social estdo indo morar em areas

com acesso a infraestrutura, consequentemente as oportunidades de desenvolvimento humano.
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Embora essas areas sejam afastadas do centro de Porto Alegre ou até mesmo em outras
cidades, as familias tém acesso aos servi¢os basicos como escola, transporte publico, posto de
salde, esgoto e coleta de lixo.

Respondendo a segunda pergunta de pesquisa: ‘serd que as pessoas tém consciéncia
dos impactos positivos ou negativos da Copa do Mundo de 2014?°, notou-se a partir dos
questionarios com as pessoas nao removidas o conhecimento dos aspectos associados ao
megaevento, sejam eles positivos ou negativos, divulgados pelos diferentes tipos de midia.
Como visto, embora os aspectos positivos tenham predominancia nos meios de comunicacao,
0s impactos negativos também foram divulgados e as pessoas tiveram acesso a isto.
Entretanto, o conhecimento dos impactos negativos nédo influenciou a percepgédo diante do
éxito do megaevento pela populacdo que ndo viveu o processo de remoc¢do. O conhecimento
dos impactos negativos gerados pela Copa do Mundo também incluiu as pessoas atingidas
pelas remoc0es, entretando, essa consciéncia influencia na percep¢do quanto ao éxito do
megaevento.

Por fim, destaca-se a falta de respeito aos Direitos Humanos ante o processo de
remocao. Esse impacto negativo em conjunto de demais aspectos que podem ou nao trazer
beneficios para a populagdo sdo divulgados pela midia, meio em que as pessoas tém
conhecimento de tais fatos. A consciéncia sobre os impactos ocorridos em fungdo de um
megaevento pode ou ndo influenciar na sua percep¢do quanto ao sucesso do mesmo.
Entretanto, para que percep¢do quanto ao éxito de um megaevento seja positiva é necessario
que haja um propdsito maior do que o momento festivo, contribuindo para que 0s jogos

proporcionem um legado sustentavel e que atenda a populacéo independente da classe social.

5.3 Limitagbes do estudo

A limitacdo do estudo esteve ligada a dificuldade de encontrar profissionais da
Prefeitura envolvidos com o projeto da Avenida Tronco que aceitassem colaborar com o
estudo. Muitos contatos foram feitos, ligacOes e e-mails com a expectativa de obter um maior
namero de entrevistados. Entretanto, o que aconteceu foi a falta de respostas, além da
dificuldade de agendar horarios para o encontro com servidores do Departamento Municipal
de Habitacdo de Porto Alegre. Essa situacdo pode estar associada com o fato de ser um
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assunto polémico, alem de envolver direitos humanos, fazendo com que as pessoas tenham
receio de expor suas percepcOes e serem prejudicadas ou julgadas por isso no seu local de
trabalho. Logo, a analise da percep¢do dos servidores da Prefeitura foi realizada a partir de
duas entrevistas.

Outra limitacdo esteve associada ao grupo focal, do qual participaram apenas quatro
moradores da Avenida Tronco que estavam passando pelo processo de remogdo. O baixo
nimero de participantes pode ter ocorrido por ter sido um encontro vinculado a area
académica e ndo um encontro com os servidores do Departamento Municipal de Habitacédo
envolvidos com as remogdes, fazendo com que 0s moradores ndo tivessem interesse em ir.
Além disso, alguns funcionarios da escola em que aconteceu o grupo focal desconheciam a
realizacdo da atividade, ndo sabendo esclarecer as davidas quando algum morador entrava em
contato para obter maiores informacdes.

Como forma de completar as informac6es provindas desse grupo de usuarios, quatro
entrevistas individuais foram realizadas posteriormente. Além disso, analisaram-se 0s
materiais coletados nos eventos e manifestacdes das comunidades removidas, dando maior

embasamento aos dados obtidos.

5.4 Importancia da pesquisa e sugestfes para futuras investigagoes

Espera-se que os resultados adquiridos nesta pesquisa auxiliem debates a respeito das
remocdes provenientes de megaeventos, bem como assuntos que englobam os direitos
humanos e direito a moradia. Como visto nesta pesquisa, a relacdo entre megaeventos e
desapropriacGes estd aumentando em grandes proporcdes em funcdo da alta densidade
populacional nos centros urbanos. Com isso, a execucdo de obras de infraestrutura,
principalmente associadas & mobilidade urbana, provoca a remocéo de familias.

E relevante enfatizar que o estudo investigou a percepcéo tanto da populacéo atingida
pelas remocgdes, quanto da populacdo que nédo vivenciou as remogdes. Teve-se 0 objetivo de
averiguar a maneira com que as remogdes estavam ocorrendo, com o intuito de saber se essas
acOes influenciavam na percep¢do diante da Copa do Mundo de 2014. Entretanto, apos a

concluséo da duplicacdo da Avenida Tronco, bem como das unidades habitacionais, um novo
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estudo podera ser realizado, investigando a percepcdo dos moradores que se beneficiardo das
novas residéncias, tal como moradores que sairam do bairro a partir do bdnus moradia.

Espera-se que a identificacdo dos problemas associados ao desrespeito aos direitos
humanos ante as remocdes desperte interesse para novos estudos e que tenham maior
abrangéncia. Como sugestdes para as futuras investigagdes, torna-se interessante verificar o
processo de remocao nas outras cidades-sede da Copa do Mundo de 2014, bem como no Rio
de Janeiro, que sediara as Olimpiadas de 2016, visto que todas as cidades realizaram obras de
infraestrutura urbana que ocasionaram remogaes.

Ainda, torna-se interessante verificar o processo de remog¢édo nos futuros megaeventos:
Copa do Mundo de 2018 na Russia e Olimpiadas de 2020 no Qatar. Ambos 0s paises ja estdo
realizando projetos urbanos que podem ocasionar remocdes. Logo, uma comparacao pode ser
feita entre diferentes cidades e/ou paises, além dos assuntos debatidos com relacdo aos

direitos humanos e direito & moradia servirem como referencial.
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ANEXO A: Informacbes relacionadas ao projeto da Avenida Tronco

, Beira-Rio
.§

D

Figura A.1: Duplicacdo da Avenida Tronco/Porto Alegre com a identificagdo das ocupacdes.
Fonte: SECOPA, 2014.
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Figura A.3: Secgdo transversal padrdo da Avenida Tronco/Porto Alegre (projeto).
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Figura A.4: Perspectiva do projeto de duplicagdo com estacdes na Avenida Tronco/Porto Alegre.
Fonte: SECOPA, 2014.
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Figura A.5: Perspectiva do projeto de duplicagdo da Avenida Tronco/Porto Alegre (estagdes e canteiros
centrais).
Fonte: SECOPA, 2014.

Figura A.6: Perspectiva do projeto de duplicagdo da Avenida Tronco/Porto Alegre (Avenida e estacdes).
Fonte: SECOPA, 2014.
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ANEXO B: Reportagens

REPORTAGEM 1: INTERNET

Relatora da ONU denuncia remocgao irregular de moradores para Copa
Segundo Raquel Rolnik, despejos violam direitos humanos de moradores.
Ministro Orlando Silva negou que exista esse tipo de situagéo.

26/04/2011

A relatora especial das Nagdes Unidas pelo Direito a Moradia Adequada, Raquel Rolnik,
afirmou nesta terca-feira (26) ter recebido varias dendncias de despejos, remocles e
desalojamentos de moradores com violac6es dos direitos humanos das areas das obras para sediar a
Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016.

"Essas remocgdes ndo tém acontecido de acordo com os padrdes internacionais,
estabelecidos pela ONU, para casos desse tipo. Remogfes podem acontecer, entretanto, elas
devem respeitar uma série de condicdes para que elas possam ser feitas, respeitando os direitos
humanos das pessoas envolvidas. 1sso ndo tem acontecido em grande parte dos casos", afirmou
Rolnik em entrevista a Radio ONU.

A declaracéo foi feita num comunicado divulgado, nesta terca-feira, em Genebra, sede do
Conselho de Direitos Humanos da ONU. Segundo o comunicado, as denncias incluem as cidades
de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Curitiba, Porto Alegre, Recife, Natal e Fortaleza.

A relatora da ONU contou que muitos moradores estariam recebendo ofertas limitadas de
indenizacg&o.

O Ministro do Esporte, Orlando Silva, negou nesta terca-feira, durante o lancamento da
Céamara Temaética de Cultura, Educacéo e Acdo Social, em Brasilia, que exista essa situacao.

"Queremos deixar como legado um sistema mais eficiente de transporte coletivo,
aeroportos eficientes. Tudo isso com a preocupacao de estimular o desenvolvimento social. De vez
em quando algumas institui¢des dizem que o Brasil vai fazer assepsia social ou desalojar pessoas
em situacdo de rua. Nao tem nada disso. Nos queremos mostrar o verdadeiro Brasil, um pais que
cresce, mas que tem contradi¢des”, disse 0 ministro.

Raquel Rolnik afirmou que enviou uma carta ao governo brasileiro denunciando 0s casos,
em dezembro, mas ainda ndo obteve resposta.

"Ainda ha tempo, na medida em que todas essas obras estdo comegando. Ainda ha tempo

de se elaborar um plano de legado sécio-ambiental, de promocéo dos direitos humanos no ambito


http://g1.globo.com/politica/noticia/2011/04/ministro-diz-que-preocupa-o-nao-inicio-das-obras-no-estadio-de-sp.html
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da Copa e das Olimpiadas. Ainda ha tempo para que o governo brasileiro assuma uma outra
postura em relacdo a esse tema e se torne uma referéncia no direito relacionada a moradia se
mudar radicalmente essa questdo em relacdo aos eventos ligados a Copa e as Olimpiadas”, disse.

O Ministério das RelacBes Exteriores confirmou o recebimento da carta de alegacéo da
ONU, segundo informagdes da "Agéncia Estado”. A Secretaria de Direitos Humanos (SDH)
informou, por nota, que as consideracGes da relatora especial estdo na pauta da préxima reunido do
Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana (CDDPH), no dia 13.

Fonte: G1.

Disponivel em: (http://gl.globo.com/mundo/noticia/2011/04/relatora-da-onu-denuncia-remocao-de-moradores-

para-copa.html).

REPORTAGEM 2: INTERNET

Copa pode provocar despejo de 250 mil pessoas, afirmam ONGs

14/06/2013

Um mapeamento divulgado na Suica pela Articulagdo Nacional dos Comités Populares da
Copa (Ancop) em parceria com a ONG Conectas no final de maio calcula que 250 mil
pessoas correm 0 risco de serem despejadas de suas casas por causa de obras para 0s

preparativos da Copa em todo o Brasil.

A articulacdo retne comités nas 12 cidades-sede da Copa, que por sua vez agregam
movimentos sociais, universidades e entidades de sociedade civil que lutam contra as violacdo
de direitos humanos decorrentes da realizacdo da Copa e da Olimpiada do Rio de Janeiro, em
2016.

N&o existe uma estimativa oficial sobre o nimero de despejados por causa do mundial.
Uma estimativa anterior contabilizava 170 mil pessoas que corriam o risco de ter de deixar
suas casas.

Segundo a representante da Ancop Larissa Araujo, foram somadas as familias
atingidas por obras, outras ameacadas de remocao e as que residem em areas em disputa. Os

nameros foram compilados a partir de dados recolhidos por ativistas nas 12 cidades-sede.


http://g1.globo.com/mundo/noticia/2011/04/relatora-da-onu-denuncia-remocao-de-moradores-para-copa.html
http://g1.globo.com/mundo/noticia/2011/04/relatora-da-onu-denuncia-remocao-de-moradores-para-copa.html
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Despejos e desinformacédo

O censo foi langado em um video apresentando em uma reunido paralela da 23? sessdo
do Conselho de Direitos Humanos da ONU em Genebra.

Nas imagens sao retratados casos flagrantes de despejos forcados, remo¢des com aviso
prévio de 48 horas, casas demolidas sob protesto, abusos policiais e familias desesperadas por
ndo saberem onde serdo reassentadas ou se receberdo indenizagdo por suas perdas.

Outra gueixa recorrentes sao os reassentamentos de populacdes em locais distantes dos
habitados originalmente e as indenizacfes insuficientes —entre R$ 4 mil e R$ 10 mil, em
média, podendo chegar a R$ 30 mil.

"O valor dessas compensacg0Oes transforma as pessoas em sem-teto no Brasil hoje. A
moradia € a porta de acesso a outros direitos, como educacao, saude, cultura”, afirmou Juana
Kweitel, diretora da Conectas.

Em dossié datado de junho de 2012, a Ancop relata em detalhes os casos de 500
familias ameacadas de despejo na Vila Autdédromo, no Rio de Janeiro, e da expansdo do
terminal de 6nibus Cosme e Damido, em Recife, em que 200 casas foram marcadas para
serem demolidas sem consulta prévia com os moradores.

Em Manaus, 900 familias no oeste da cidade estdo sob risco, por causa da construcao
de uma rodovia, em Belo Horizonte, sdo 2.600 casas ameacadas pela ampliagdo do anel viério
no entorno da cidade. Na regido metropolitana de Curitiba, s&o 2 mil familias em risco devido

as obras de expansdo do aeroporto e a reforma do estadio Joaquim Américo Guimaraes.

'De olho' no Brasil

Em dezembro de 2010, a relatora especial da ONU para o Direito a Moradia
Adequada, Raquel Rolnik, enviou correspondéncia ao governo brasileiro solicitando
informacdes e expressando preocupagdo com as remocdes nas cidades-sede e, em novembro
de 2012, enviou outra, ainda sem resposta.

"E necessario que o governo brasileiro cumpra com as normas internacionais
referentes ao direito & moradia no caso de remocgOes. Estas incluem a participacdo das
comunidades na definicdo das alternativas, a transparéncia e direito a informagao e também
as compensacdes ou reassentamentos adequados”, declarou Rolnik a BBC Brasil.

Rolnik destacou que em algumas cidades, avancos foram registrados gracas as mobiliza¢6es
populares. "Como a diminuicdo do numero de familias a serem removidas e 0 aumento no

valor de indenizagdes"”, disse.
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"Mas muito ainda ha que ser feito e, sobretudo, é urgente a criacdo de uma regulacéo
nacional que discipline o tema das remogdes e oriente a acdo dos governos locais e de
terceiros incumbidos do desenvolvimento destes projetos.”

Wilfried Lemke, assessor especial da ONU sobre Esporte para o Desenvolvimento e a
Paz, também expressou preocupa¢do com a situacdo no Brasil.

"Consigo entender a necessidade de novas linhas de transporte e projetos urbanos,
mas também entendo a situacdo dessas familias em risco”, disse Lemke."Temos que tomar
muito cuidado com mega-eventos esportivos. Em todo o mundo é a mesma coisa, alguns
querem investir, mas outros estéo sendo desalojados."

Durante os preparativos de mega-eventos esportivos como a Copa e as Olimpiadas,
estima-se que 15% dos moradores de Seul foram expulsos de suas casas e, na Africa do Sul,

20 mil pessoas foram despejadas.

Governo

Procurada pela reportagem para responder a dendncia feita pela Ancop, a assessoria da
Presidéncia da Republica, em Brasilia, declarou que o tema era do escopo da Secretaria de
Direitos Humanos e do Ministério do Esporte.

Ja a SDH informou que ndo se pronunciaria por nao ter recebido os dados completos
formalizados pela Ancop como dendncia. O Ministério do Esporte, por sua vez, insistiu que
sdo a SDH e a Presidéncia que devem se pronunciar sobre o assunto.

Em marco, o Ministério das RelacGes Exteriores havia dito que o governo federal tem
mantido um didlogo constante com Rolnik sobre o assunto.

Por sua vez, em maio, durante uma sabatina em maio sobre as remocgdes para a Copa e
a Olimpiada, realizada na ONU em Genebra, a Ministra dos Direitos Humanos, Maria do
Rosério, disse que o Brasil tera “respeito aos direitos humanos nos grandes eventos”.

No mesmo més, a Secretaria Municipal de Habitacdo do Rio de Janeiro afirmou em
uma nota que “a prefeitura vem conduzindo os processos de reassentamento da maneira mais

democraética, respeitando os direitos de cada familia”.

Fonte: BBC Brasil

Disponivel em: (http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2013/06/130614 futebol_despejos_cm_bqg).



http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2013/06/130614_futebol_despejos_cm_bg
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REPORTAGEM 3: REVISTA AMERICA ECONOMIA — JUNHO/2014

Vai ter Copa (as)sim

Num misto de frustragio e empolgagio as vésperas do Mundial, a populagio do pais
do futebol enfrenta a realidade de que quase nada vai melhorar em seu cotidiano

Domingos Zaparolli, de Sdo Paulo

esmo sem o respaldo de
pesquisas de opinido pl-
blica, nido ¢ dificil cons
tatar, nas diversas mani-
lestagOes populares, que os brasileiros
chegam as vésperas da Copa do Mundo
com um sentimento ambiguo de frustra
¢lo ¢ empolgagiio. A selegio brasileira
apresenta um futebol que a eredencia co
mo uma das favoritas ao titulo em 2014
Certamente seri recebida nos estadios
com hinos cantados i capela, como ocor
reu na Copa das Conlederagoes no ano
passado, e despertard manilestagoes de
regoZ1jo pais afora em cada gol marcado
Enquanto os jogos ndo comegam, filas
quilométricas se formam em cada cidy-
de por onda passa a Taga Fifa. Em Ma
capi, no Amapd, 20 mil pessoas se aglo
meraram para ver de perto o troféu de
ouro macigo de 18 quilates, ¢ a expecta-
tiva (Inx()l'_u:llll/;ldnlc\C«|l|L‘lllnlll‘ supe
reamarca de I milhio de visitantes, As
figurinhas da Copa também sio um su-
Cesso - mais de 300 milhdes foram ven-
didas desde abril. Futebol ¢ festa. ¢ a Co-
pa do Mundo é uma megafesta global
Mas as autoridades publicas brasilei-
ras, das trés esferas de poder, tentaram
translormar o evento em algo mais ¢ o
venderam & populagio como uma opor-
tunidade para resgatar a autoestima do
pais: deixariamos de lado o “comple-
x0 de vira-lata”, dizia o entio presiden
te Lula da Silva. Segundo o documento
oficial “Impactos econdmicos da rea-
lizagdo da Copa 2014 no Brasil™ que
prognosticava que os ganhos poderiam
chegara RS 183 bilhoes, o pais ainda se-

ria benefictado pela constpugiiogdeuma e

nova imagem no exterior, ligada a com
petencia, organizagio ¢ desenvolvi-
mento, ¢ a populagio das cidades-sede
tertam como legado melhorias na infra-
estrutura urbana

Nio [oi o que aconteceu leremos
uma Copa de tapumes. Levantamento
do jornal Folha de S, Pawlo, n um més
do evento, apontou que, das 167 inter
vengoes anunciadas pelo governo co
MO necessarias para o pais ser anfitrido
da Copa, apenas 68 estavam prontas
naquele momento. Havia uma corrida
contra o lempo para entregar outras 60),
¢ em outras 28 obras a corrida ja havia
sido perdida ¢ 11 intervengdes abando-
nadas. Nenhum acroporto gerido pela
estatal Infraero concluiu o plano de in
vestimentos programados

Muitas das obras realizadas custa-
ram muito mais do que o programa-
do. Para ficar em um exemplo, a Arena
Corinthians, onde o Brasil enfrentard
a Crodcia na abertura do Mundial, no
dia 12, havia sido originalmente orga
da em R$ 555 milhdes, depois em R$
820 milhoes ¢ a propria diregio do clu-
be paulista ji admite que os gastos po-
dem chegara RS 11 bilhidio. O ex-presi
dente Lula da Silva garantia que a Copa
seria realizada sem dinheiro pablico,
mas todos os estadios loram beneficia-
dos com isengdes fiscais ¢ empréstimos
camaradas do BNDES,

A inctiria ndo para por ai. Em maio,
a Policia Federal admitiu que ainda ndo
havia concluido o plano de seguranga
paraa Copa, até por falta de mlormagio
dos organizadores. Relatorio da Agén
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apontou que, até maio, apenas rés das
12 cidades-sede haviam concluido os
trabalhos de reforgo do sistema elétrico
NECESSAarios para garantir a seguranga
energetica no periodo dos jogos

As operadoras de telecomunicagoes

admitem que o atraso na instalagio

Protesto no Rio, em maio:
populacio diz que pais
tem outras prioridades




de equipamentos, devido a demora na
conelusiio dos estadios, pode gerar pro
blemas na telefonia. E a Associagio
Brasileira das Prestadoras de Servi
¢os de Telecomunicagdes Competitiva
(TelComp) reconheceu que sera bastan
te limitado nas cidades-sede o uso da
telefonia 4G - quarta geragio de tecno
|n|:'l.l de acesso a internet movel. Mui-
to foi deixado para a Gltima hora, S6no
inicio de 2014 o Ministério do Turismo
passou a ser demandado pelas cidades
interessadas em obter recursos, de um
total de RS 128 milhdes disponiveis,
para iniciativas como centros de recep-
¢dio o turista ¢ sinalizagdo das cidades
No Brasil, historicamente, a distincia

entre o prometido pelas autor idades pa

blicas ¢ o realizado € grande. Como de-
monstrou a ONG Contas Abertas, em
abril apenas 26% das 253 obras de mo
bilidade urbana plancjadas no Programa
de Aceleragio do Crescimento (PAC 2)
para o periodo de 2011 a 2014 haviam si
do iniciadas. Obras previstas no PAC |
ainda estiio por realizar, como a Ferro
via Nova Transnordestina, a transposi-
¢do do rio Sdo Francisco ¢ a construgdo
do Complexo Petroguimico do Rio de
Janciro. A Ferrovia Norte-Sul esta em
execugio desde os anos 1980

O Forum Econdmico Mundial ¢las-
sifica o Brasil na 88" posi¢do de um
ranking de 122 nagdes quando se tra-
ta de educagiio. No pais estdo 11 das 30

cidades com o maior niimero de homi-
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cidios, segundo a Organizagio das Na
¢oes Unidas. Em maio, 4.571 pessoas
estavam na fila da cirurgia no Hospital
do Servidor, no Rio de Janeiro, algu
mas por até dez anos

Diante desse contexto, ndo espan
ta gue os altos custos ¢ o baixa quali-
dade da gestio das obras para a Copa
do Mundo tenham virado um catalisa-
dor de um sentimento difuso de insa
tisfagiio, gerando uma série de protes
tos contra tudo o gue esta ai ¢ a Copa
também. Mas a Copa ¢ so futebol. No
fim, as obras, se completadas, podem
se transformar em um legado positivo
para a populagdio. E as urnas fazem as

pesquisas definitivas sobre os discursos

¢ as agoes dos |N\||l|\.l‘\ a

| 227
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REPORTAGEM 4: REVISTA ISTOE- JUNHO/2014

Al
ESPECIAL 7 \ ‘

PROTESTO ,

fndio dispara flecha ]

contra policiais
diante do Estadio
Mané Garrincha, em
Brasilia. No detalhe,
o soldado atingido
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a semana passada, quemestevena da de sombras, como Se nuvens escuras anun-
Granja Comary, em Teresopolis, lo-  ciassemuma tempestade que se aproxima. Mas
cal de treinos da Selecao Brasileira  hauma outra Copa também, taoradiante quan-
de Futebol, observou um espetacu- to os dias ensolarados de Teresopolis, e que
lo que se repete quase todos os dias. Nas pri-  podera ser conhecida e reverenciada nos pés
2 habeis de craques como Neymar e dos jogadores
poisela brasileiros concentrados na Granja Comary.
opoderia  Sim, vai ter Copa, mas nao uma so. Uma escan-
ey cara, para o mundo inteiro ver, as
profundas mazelas nacionais. A
outra sera um torneio extraordi-
nario de futebol, provavelmente
o melhor em décadas, marcado
por talentos excepcionais, rivali-
dades a flor da pele, embates

para entrar na historia.




ESPECIAL

or™

As duas faces da Copa sao expostas
todos os dias - e certamente cada vez
mais, até o apito final da competigao.
Na terca-feira 27, durante um protesto
contra 0 Mundial, um indio disparou
uma flecha em diregdo a um grupo de
policiais que acompanhava o ato em
Brasilia. O artefato atingiu a perna de
um soldado, ferindo-o. Na mesma terca,
o lateral-esquerdo Marcelo, o tltimo
jogador que faltava para completar o
grupo dos 23 convocados, se apresentou
na Granja Comary. A flechada e o sor-
riso farto de Marcelo ao se encontrar
com o técnico Luiz Felipe Scolari sao
exemplos acabados do que estd por vir.
De um lado, confrontos que produzem
vitimas. De outro, a festa do futebol.

Por que, afinal, tantas pessoas amam
odiar a Copa no Brasil? Desde as legii i
mas manifestagoes que com
garam em junho do an
do, consuulu-se a im

desapontamento juntaram-se dentin-
cias de corrup¢dao e muito dinheiro
jogado na lata do lixo. O resultado ¢
conhecido. Hoje em dia, um contingen-
te enorme de brasileiros associa imedia-
tamente Copa a roubalheira, futebol a
ineficiéncia, Fifa a abusos. Dai a possi-
bilidade de amplos protestos durante

POR QUE NAD SEPARAR
0S PROBLEMAS DA NACAD
m:A éujss:a MUITO DIFERENTE

a Copa. Fai conté-los, 0 governo fe-
deral s militarizacdo das ruas,
com Lafietos »io Exército e policiais da
Forga N:cvinat de Seguranca.

A Cop= ser Vr.auzada num momen-

to em que o Brasil di motivos para 0

descontentamento Basta dar uma olhz

GADAS GEWIAIS,
' DOS CRAQUES?
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o alto grau de incivilidade a que nog
submetemos diariamente, Na semana
passada, sairam os resultados do “Mapa
da Violéncia”, estudo anual que detalha
as mortes por causas extremas, O Brasil
retrocedeu mais de trés décadas, atin-
gindo a maior taxa de homicidios de que
se tem registro desde 1980. Isso depois
de
anuncios de polf
ticas de seguranca
e ap6s vultosos
investimentos fi-
nanceiros. S6 0s
brasileiros sabem
como tem sido
dificil admirar o
Pais. O transporie publico é horrivel. A
economia nao anda. Hospitais matam

em vez de salvar. Faita dgua. Tudo é

caro. Sao flagelos demais para uma na-

¢do inteira ignorar. “A populagio nas

ruas é uma indica¢io de que os canais

existentes para exercer a cidadania nao

sao suficientes”, diz Gustavo Azenha,

incontaveis




ANEXO | 231

FORGAS NAS RUAS
Tropa do Exército na
base aérea de Salvador
(a esq.) e treinamento

de policiais em Brasilia:
atentos as manifestacdes

¢ao tricampea em 1970 e hoje um ana-
lista reconhecidamente independente.
Mesmo fora do universo do futebol,
a Copa ndo deixard apenas legados
nefastos. Ha algo de positivo também.
No turismo, espera-se a chegada de 600
‘mil visitantes, mas esse nao ¢ o (nico
 ponto favorével. “Com a Copa, o Brasil

naldo? Os tr
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TRUNCADA
Obra na Tronco longe do fim

Entravada pela burocracia, avenida que ligard zona sul ao centro da Capital podera ficar pronta as vésperas das eleicbes municipais

EDUARDO RODRIGUES

A maior e mais complexa
obra de mobilidade urbana, que
modificard radicalmente a liga-
¢ao da zona sul com o centro de
Porto Alegre, estd longe do fim.

No ritmo lento das obras
- ontem, havia apenas quatro
operdrios fazendo reparos em
um trecho jé finalizado - é pro-
vivel que a duplicacao da Aveni-
da Tronco fique pronta somente
em 2015, ou as vésperas das
clei¢oes municipais de 2016.

Conlribuem para o cendrio de
atrasos a demora nas desapro-
priagoes, indenizagdes, licengas e
na licitagdo para a construcao das
unidades habitacionais que serdo er-
guidas na regido. Orgado em R$ 156
milhdes, o novo tragado de 5,3 qui-
lometros de extensdo é uma das 12
obras de mobilidade urbana que ndo
ficardo prontas para a Copa. Somente
o entorno do Beira-Rio (viaduto, cor-
redor de onibus e duplicagao da ave-
nida homdnima) e o viaduto da Jiilio
de Castilhos serao inaugurados.

Além da dificuldade de encontrar
imdveis no valor do bonus-moradia
(R$ 52.320), uma queixa antiga dos
moradores, como a dona de casa So-
lange da Rosa, 38 anos, mae de um
bebé de um ano, é superar outros obs-
tdculos. A casa em que ela mora estd
em nome da mae, Maria Silva da Rosa,
que morreu em julho de 2013. No ca-
dastro do Departamento Municipal de
Habitagio (Demhab), além de Maria,
constam apenas os nomes do conju-
ge e de uma neta, dnicas pessoas que
teriam direito ao valor. Mesmo assim,
Solange tenta receber o beneficio,

— Ficaram de me dar uma resposta
amanha (hoje). Estou separada, mo-

JUNTOS, NA FE

ro aqui € meus irmaos ja tém casa.
Nao sei o que vai acontecer — disse
adona de casa.

Solucdo, s6 em 2015, com
aposta no aluguel social

Segundo o diretor-geral adjunto do
Demhab, Marcos Botelho, das 1.525
familias cadastradas, apenas 680 tive-
ram a situagao resolvida. Ele acredita
que a totalidade dos moradores serd
contemplada somente em 2015.

— Das 845 familias restantes, pe-
lo menos 600 estio com processos
abertos ¢ em andamento — afirmou.

Sobre a situagao de Solange, o di-
retor revela que a moradora ji foi
beneficiada com um imével no Con-
dominio Princesa Isabel (apés a se-
paragao, ela passou a morar na casa
da mie, na Moab Caldas). Portanto,
ndo poderia se candidatar para um
novo imaovel.

0 engenheiro e coordenador téc-
nico de obras de Mobilidade Urbana
do PAC, Rogério Ba, acredita que a
liberagio do projeto de construgio
dos prédios pela Caixa aumentard a
adesdo das familias ao aluguel social.
S assim, o processo de desocupagio
e demoligiio poderd ser acelerado pa-
raa continuidade das obras.

— Isto vai gerar um grau de con-
fianga maior nas pessoas e nos dar
condigoes de trabalhar. A obra viiria
serd concluida em dezembro de 2015
— garantiu o coordenador.

A Caixa Econdmica Federal infor-
ma que os empreendimentos do Pro-
grama Minha Casa Minha Vida cita-
dos estio em fase de andlise de proje-
to e de or¢amento. A Caixa esclarece
que ainda nao foram contratadas as
construtoras que executarao as obras,

eduardo.rodrigues(@diariogaucho.com.br

PONTOS DO ENTRAVE

A OBRA

= Segundo 0 relatdrio de margo, no site
Transparéncia nas Obras, da prefeifura,
os frechos 1, 2, 3 & 4 estao em obras.
Na prética, apds a conclusdo da etapa
inicial, pouco ou quase nada se fez. O
numero de operarios é inexpressivo, e
0 de maquinas, ndo enche uma mao.
A obra ndo avanga porque depende
exclusivamente de desocupagoes e
demoligoes. Quem passa pelo local
percebe que dificiimente tudo serd resol-
vido em um ano.

SITUACAD ATUAL

« Avenidas Cruzsiro do Sul e Moab Cak
das: nesse lrecho, enlre as ruas Neves e
Francisco Massena, a obra de duplica-
(o ja apresenta a futura conformagao
da via, com as pistas, corredores de
Onibus e canteiros executados.

« Avenida Gaslao Haslocher Mazeron:
avanca a colocaco de placas de con-
creto que serdo a base para a circulagao
de dnibus.

« Trecho da Avenida Teresdpolis: esta
sendo feita a nova pavimentagéo da pis-
ta, com a colocagao de placas de con-
creto do futuro comedor de dnibus

TRANSFERENCIA
DAS FAMILIAS

« Qutro né que tem sido dificil de desa-
tar. Burocracia, baixo valor do bonus e
demora na liberagdo dos recursos tra-
Vam 0 processo.

« Das 1.525 familias cadastradas, 445 &
receberem 0 bonus moradia (RS 52.320
por famflia) e adquiriram novas casas.

= 118 recebem aluguel social (RS 500,
em média, por més). Grupo que aguarda
a construgao das unidades habitacionais
em outros locais.

« 117 receberam RS$ 6.6 milndes de
indenizagdes.

Catolicos e umbandistas por Sao Jorge

Para os catdlicos, Jorge, o mili-
tar romano que morreu por sua
fé. Um santo. Para os afroum-
bandistas, Ogum, o orixd que
representa o guerreiro vencedor
das batalhas espirituais.

Hoje, 23 de abril, Sao Jorge é
celebrado por devotos de ambas
as vertentes religiosas.

N a Capital, haver ritos que cul-
minarao, domingo, no segundo
maior evento catélico da cidade.

Na Paréquia Sao Jorge, do bairro
Partenon, o dia de hoje serd marcado
por uma maratona de missas, a cada
duas horas, para homenagear o pa-
droeiro. Apés a celebragio das 20h, os
figis sairdo do templo direto para a 42
Caminhada Luminosa, que subird a
Avenida Aparicio Borges e depois fard
o caminho de volta ao templo, onde
fogos de artificio encerrario o ato.

No domingo, uma grande missa
campal serd presidida pelo arcebispo
dom Jaime Spengler no trecho em

obras na drea préxima ao cruzamento
das avenidas Aparicio Borges e Bento
Gongalves. Apds a missa, 0s organiza-
dores esperam cerca de 50 mil pessoas
para a procissao que subird a Aparicio
até a Rua Pedro Boticirio e depois vol-
tard pelo mesmo caminho.

Os umbandistas, que realizam hoje
uma caminhada em honra a Ogum
no bairro Primavera, em Novo Ham-
burgo, encerrardo suas cerimonias
com uma grande festa, em Cidreira,
no dia 4 de maio.

Ontem, funciondrios trabalharam em local que ja fol concluido

SERVICO

HOJE
PORTO ALEGRE
4 Caminhada Luminosa

« Saird da Igreja Sdo Jorge (Avenida
Benlo Gongalves, 2948) apds a missa
das 20h e sequira pela Avenida Aparicio
Borges. E voltaré pelo mesmo caminho.

NOVO HAMBURGO
Abertura da 8! Semana Estadual
de Sdo Jorge e Ogum

« 20h - Concentragdo em frente a Igre-
ja de Sdo José Operario (Rua Osvaldo
Cruz, 585, bairro Primavera).

+ 20h10min = Saida em diregdo a Rua
José Kayser, 59, bairro Primavera.

DOMINGO

6¥ Festa de Sdo Jorge

« 9h30min - missa campal em area pro-
Ximo a esquina da Av. Aparicio Borges
com a Rua Mancel Vitorino

« Apds a missa - procisséo pela Avenida
Aparicio Borges até a Rua Pedro Botica-
Tio e, m seguida, 0 caminho de voita.

« Transito - a EPTC acompanhara a ca-
minhada e fard blogueios pontuais. Mo-
toristas que desejarem evitar blogueios
no sentido Sul-Norte podem desviar pela
Avenida Oscar Pereira e em seguida pela
Rua Guilherme Schell. No sentido Norte-
Sul, uma opgao € usar a Rua Bardo do
Amazonas até a Rua Pedro Boticdrio.

WIS VIAI
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LEGADOMETRO

Desde 2011, ZH acompanhou a execucdo das obras da Copa em Porta

Alegre em reportagens batizadas de Copdmetro. Com o encerramen-

(51)3218-4395

Editora: Dione Kuhn

dione kuhn@zerohora.com.br
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ZERQ HORA
DOMINGO, 1
13 DEJULHO DE 2014

AEROMOVEL (govemo federal) ESTADIO (iniciativa privada)
B conduidas e 3 e
Em ritmo lento Situagao: inaugurado ano passado comumveiculo  Situagdo: concluido. O Beira-Rio foi inaugurado
B raradas com 150 lugares. 0 sequndo, para 300 passageiros,  em 5de abril. Aobra fol executada pela Andrade

to do torneio e o fim dos prazos impostos pela competicdo, o jornal
passa a conferir 0 andamento dos projetos ainda inacabados.

INFRAESTRUTURA | OBRAS DA COPA

[ICOES DO LEGADO

A REALIZACAO DO MUNDIAL colocou o poder publico diante de uma oportunidade Gnica: redesenhar regides das cidades-sede
para melhorar a mobilidade urbana. Passado o torneio, projetos concluidos ou inacabados deixam aprendizados para o futuro

0S ACERTOS

¥ Pressionada pelos prazos e sem
0s repasses da Caixa, a prefeitu-
ra investiu RS 97 milhoes pro-
prios para consequir inaugurar
as avenidas Beira-Rio e Padre
Cacique até a Copa. Essas obras,
que incluiam o Viaduto da Pi-
nheiro Borda, eram as priori-
dades. Sem elas, a realizacdo
do Mundial em Porto Alegre
estaria comprometida. Foi um
plano emergencial que deu
resultados.

¥ Porto Alegre estd entre as ¢i-
dades que melhor aproveita-
ram a Copa para tirar obras de
mobilidade urbana do papel.
0 governo federal ofereceu
financiamentos com prazos
longos e juros baixos. Amaio-
ria das construcdes ndo estd
relacionada com a competi¢do,
mas mudara a cara da cidade
em um futuro proximo. Para o
secretdrio de Gestdo, Urbano
Schmitt, “nunca na histéria tive-
mos tamanho investimento em
maobilidade”.

Ap0s a conclusdo das 14 obras de mobilidade urbana da prefeitura, Porto Alegre tera...

2,4

CARLOS ROLLSING e JULIANA BUBLITZ
carlos.rollsing@zerohora.com.br
Juliana.bublitz@zerohora.com.br

calentada por milha-

res, abominada por

outros tantos, a Copa

do Mundo esta aca-

bando. Neste domingo,
a bola deixara de rolar, a cipula
da Fifa voltard a Suica. Aos brasi-
leiros, restard o que se convencio-
nou chamar de legado, expresso
em obras de mobilidade urbana,
parte delas inacabada.

O Mundial deixa uma série de
aprendizados para a gestio publi-
ca no Brasil. Governantes come-
moram a possibilidade de redese-
nhar cidades, mas a pressa, a falta
de planejamento e a burocracia
deixam uma heranca de pendén-
cias, precedidas por atritos com
setores que desejavam ter opina-
do sobre temas como remogdes,
cortes de drvores e reintegracoes.

Em Porto Alegre, 19 obras fo-
ram previstas como legado da Co-
pa, mas apenas seis estio prontas
(em outra contagem, 0 nimero
de construcdes ¢ de 20 porque
o Viaduto da Pinheiro Borda ¢
dissociado da ampliacio da Ave-
nida Padre Cacique). De todos os
empreendimentos, 14 sio de res-
ponsabilidade da prefeitura, que
captou R$ 888 milhoes em finan-
ciamentos federais.

Na vida real, o cidadao ainda

quildmetros de novos viadutos,

pontes e trincheiras.

entrou em operacdo em abril. O trecho aeroporto-
trensurb tem um quilémetro.

Gutierrez, que firmou parceria com o Inter. Parte da
reforma foi financiada por empréstimo do BNDES.

sente os transtornos de conviver
em uma cidade tomada por inter-
vengaes que andam em ritmo len-
to. Nas trés esferas da federacao, o
improviso trouxe consequéncias.

Ainda em 2009, a prefeitura as-
sinou acordo para receber como
doacio do Centro das Industrias
(Ciergs) os 14 projetos basicos de
engenharia, mas isso nito acelerou
o0 processo, que se estendeu por
quase dois anos.

- Os projetos levados a licita-
¢Ao se mostraram insuficientes
do ponto de vista do detalha-
mento. Alguns tiveram de ser re-
feitos. Isso, em parte, explica al-
guns dos atrasos — relata Andrea
Mallmann, auditora do Tribunal
de Contas do Estado (TCE) que
acompanhou as obras da Copa.

56 16,5% DO VALOR DOS
EMPRESTIMOS FOI LIBERADO

0 impasse em torno dos proje-
tos gerou problema na liberacao
de recursos. A prefeitura protes-
tou contra o atraso nos repasses
dos financiamentos feitos pela
Caixa. O primeiro empréstimo
foi assinado em julho de 2010
e, até agora, foram desembol-
sados so0 R$ 80,1 milhoes dos
RS 426,7 milhdes contratados. Da
segunda operagio, de janeiro de
2014, foram liberados R$ 66,6 mi-
Ihoes dos RS 461,9 milhoes.

- Nunca faltou recurso, mas

quilometros de vias novas,
duplicadas e faixas exclusivas
de @nibus reformadas.

existem regras. Tivemos percal-
cos com os projetos definitivos,
que nunca chegavam. Nio conse-
guiamos fazer as medi¢oes e nio
tinhamos como liberar o dinheiro
- diz Ruben Danilo Pickrodt, su-
perintendente da Caixa no RS.

A prefeitura rebate e diz que as
medi¢oes de obras geraram atra-
s0s pontuais de até 30 dias, inca-
pazes de ameacar cronogramas.

- O problema foi a nio liberaciio
do segundo financiamento. Entra-
mos com os documentos em 2012,
deveria ser liberado em junho de
2013, mas o recurso s6 chegou em
marco de 2014. A Unido demorou
para fazer seus procedimentos in-
ternos — afirma o secretdrio muni-
cipal de Gestdo, Urbano Schmitt.

Nesta reportagem, Zero Hora
lista os acertos e erros que con-
tribuiram para a finalizacio ou o
atraso das obras da Copa e mostra
arealidade de moradores de Por-
to Alegre. Nas proximas quatro
paginas, também ha espaco para
as barreiras que permeiam a rea-
lizagdo de obras publicas no pais,
como o caso de uma negociacio
de desapropriacio entre prefeitu-
ra e Exército. Mesmo consensual,
0 processo levou mais de um ano
para ser finalizado.

Ha ainda casos de imbréglios ju-
dicais, surpresa com a descoberta
de um sitio arqueoldgico e imperi-
cia na identificacdo de uma rocha
e de um solo de “ma qualidade”.

58

quilémetros de ciclovia
na Avenida Tronco.

05 ERROS

¥ Noinicio de 2010, quando foi
assinada a matriz de responsa-
bilidade da Copa, foram feitas
estimativas de investimento em
obras, sem calculos confidveis.
Quando os projetos ficaram
prontos, logo se percebeu que
os recursos do primeiro finan-
ciamento seriam insuficientes.
As cidades-sede tiveram de to-
mar um segundo empreéstimo
federal para finalizar os empre-
endimentos. A burocracia foi
redobrada.

¥ Com 14 obras a0 mesmo tem-
po, 0 corpo técnico da prefeitu-
ra se mostrou reduzido. Docu-
mentos e exigéncias da Caixa
ficaram pendentes e travaram
os repasses. O municipio enten-
deu que o risco valia a pena: se
nao colocasse tudo no pacote
da Copa, perderia os financia-
mentos em condi¢des favo-
réveis da Unido. A dificuldade
de pessoal indicou os gargalos
do poder publico para realizar
grandes projetos.




NOTICIAS

AVENIDAS
BEIRA-RIO
E PADRE
CACIQUE

(prefeitura)

R$ 86,9 MILHOES
executados
até agora

AS DUAS OBRAS

Duas constru¢des fazem par-
te deste projeto: duplicacio da
Avenida Beira-Rio e ampliacdo
da Avenida Padre Cacique, com a
construcio do Viaduto da Pinhei-
ro Borda, faixas exclusivas de 6ni-
bus e ruas transversais A, Be C. O
prazo inicial de conclusio era de-
zembro de 2012. Divididas em seis
partes, as obras se iniciaram entre
julho de 2010 e margo de 2013, Os
dois ultimos trechos da Beira-Rio
foram abertos ao fluxo no final de
maio. A Padre Cacique e o viadu-
to foram entregues dias antes do
primeiro jogo da Copa em Porto
Alegre, em 15 de junho.

0 IMPASSE AMBIENTAL

Trés fatores contribuiram para
atrasar o andamento das obras:
remogoes de arvores e reintegra-
¢io de posse de terrenos viraram
brigas judiciais, além do impasse
acerca do repasse de recursos dos
financiamentos do governo fede-
ral. Na Beira-Rio, houve disputa
judicial, com acdo do Ministério
Piblico, contra a remocio de 115
arvores que estavam na rota de
ampliacio da via, sobretudo na
Praca Julio Mesquita, em frente
ao Gasometro. Uma liminar tra-
vou a obra nesse trecho entre abril
de 2013 e janeiro de 2014.

A DISPUTA POR TERRENOS

A ampliacdo da Padre Cacique
sofreu entraves na retomada de
terrenos que eram de proprieda-
de da prefeitura. Seis empresas
(floricultura, fabrica de gelo, casa
de piscinas, pet shop, marmora-
ria e lavagem de carros) iniciaram
uma disputa judicial para tentar
permanecer na drea. A situac¢io
atrasou a obra em alguns trechos
entre o Estadio Beira-Rio e o Via-
duto da Pinheiro Borda por 19
meses. Foram oito acoes judiciais,
tramitando nas esferas estadual
e federal entre agosto de 2012 ¢
mar¢o de 2014, quando ocorreu a
tltima desocupacio.

condi

A ESTRATEGIA

As obras deram certo porque a
prefeitura as tornou “prioridade
méxima”. Esta foi a formula utili-
zada para fazer avancar: acelerar
o entorno do estadio e frear ou pa-
ralisar o restante. Com o impasse
nos financiamentos, 0 municipio
investiu R$ 97 milhdes do seu cai-
xa, parte no complexo Beira-Rio.

Situagdo: concluido. 01152, que melhora as

coes de pouso e decolagem no Salgado Filho
em dias de neblina, foi colocado em operacao pela
Infraero e Secretaria de Aviagao Civil em meio a Copa.

COMPLEXO DA RODOVIARIA (prefeitura)
R$ 19,8 MILHOES (executados até agora)

Situagdo: o viaduto da Jlio de Castilhos esta
concluldo. Uma estag3o de transporte

0 RESULTADO

0 legado do complexo Beira-
Rio ¢ a qualificacdo do principal
corredor de acesso a Zona Sul da
Capital, por onde 45 mil veiculos
fazem diariamente os caminhos
de ida e volta. A prefeitura estima
que, em horarios de pico, é possi-
vel reduzir a viagem pelo percur-
s0 em 30 minutos.

parap
construfda. O edital deve serlangado em

0Viaduto da
Pinheiro Borda
foi tratado como
“prioridade
méxima", o

que assegurou
recursos

publico, com
ainda serd
3gosto.
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TRINCHEIRA DA ANITA GARIBALDI (prefeitura)

R$ 9,9 MILHOES (executados até agora)

Situagdo: paredes de contengdo foram erquidas,

€ a obra na avenida estd na fase de escavacdo da
trincheira, com conclusao até o final do ano. Aretirada
deumarocha e de drvores 3trasou os trabalhos.

IMPACTO SOCIAL

POSITIVO

Quem vive na Zona Sul e precisa
se deslocar para o Centro jd sentiu a
diferenca. Com a conclusio do Viaduto
da Pinheiro Borda, o trinsito passou
afluir melhor a partir daquele ponto,
impactando positivamente na qualidade
de vida das pessoas. O contador
Jorge Paz Esticio, da Associacio de
Moradores do Bairro Ipanema (Ambi), é
testemunha da mudanga, embora avalie
que muito ainda precisa ser feito para
por fim a tranqueira na Zona Sul:

- A obramelhorou bastante a
mobilidade
no sentido
bairro-Centro.
A partir do
viaduto,
otempo
de viagem
se reduziu
ematé 10
minutos.

NEGATIVO

Ha duas reclamagées predominantes.
Uma vem de motoristas que se deslocam
no sentido Centro-bairro (oposto ao
do viaduto). Embora a Beira-Rio tenha
sido duplicada, o transito afunila nas
proximidades da Fundacdo Iberé
Camargo ¢, em hordrios de pico, fica
lento. A outra reclamagio vem de

moradores do Condominio

Canada, na Avenida Pinheiro
Borda. Eles reivindicam
% uma faixa de seguranca

_&  perto da nova estrutura.

A cadeirante Angela

Mara Pates, 40 anos, diz

ter medo de atravessar
avia para ir at¢ a parada
de 6nibus, que ficou mais
longe com a obra:

— Simplesmente esqueceram

dos pedestres.

EXPECTATIVA

Entidades de moradores da Zona Sul
estdo na batalha por novas obras, Uma
das prioridades, segundo Jacqueline
Custodio, presidente do Centro
Comunitario de Desenvolvimento
da Tristeza, Pedra Redonda e Vilas
Conceigdo e Assuncdo, ¢ a duplicagio
de toda a Wenceslau Escobar.

Jorge Paz Estdcio, da Ambi, cita
ainda o alargamento da Coronel
Marcos e a busca de solugio para os
congestionamentos na Tramandai.




DA BENTO
(prefeitura)

R$ 69,6 MILHOES
executados
até agora

A OBRA

O prazo de conclusio era ju-
nho de 2012, mas a ordem de ini-
cio dos trabalhos s6 foi assinada
em agosto do mesmo ano. Agora,
a entrega estad prevista para de-
zembro. O viaduto, na Terceira
Perimetral, sobre a Bento, tera
500 metros, com um trecho de
dois pisos em que carros irdo tra-
fegar em uma pista mais alta e
onibus, em outra mais baixa. Pro-
blemas com os repasses da Caixa
prejudicaram o cronograma. A
prefeitura investiu recursos pro-
prios, mas, quando priorizou o
Complexo Beira-Rio, os aportes
foram suspensos e a obra pratica-
mente parou por 90 dias.

ABUROCRACIA PUBLICA

As dimensdes do viaduto exigi-
ram que a constru¢do avangasse
sobre uma drea da Unido, em uso
pelo 3° Regimento de Cavalaria
de Guarda, do Exército, na Rua
Dr. Salvador Franga, proximo a
Igreja Sdo Jorge. O Exéreito re-
cuou a sua propriedade para per-
mitir a instalacio de pilares do
empreendimento. Mesmo sem
conflito, a negociacio de desapro-
priacdo e indenizagao se desenro-
lou entre margo de 2012 ¢ maio de
2013. Parte da obra ficou engessa-
da nesse periodo.

0 QUE FALTA PAGAR

O termo de cessdo e posse da
area do Exército foi assinado em
maio de 2013, liberando a con-
tinuidade de obra nesse setor. A
prefeitura ja pagou R$ 2,1 milhdes
em indenizagdes pelas benfeito-
rias. Ainda estd pendente o valor
do terreno, R$ 1,8 milhido. O le-
gado do viaduto serd melhorar
o fluxo do corredor da Terceira
Perimetral. No entroncamento
com a Bento Gongalves, sinaleiras
de trés tempos tornam o trafego
pesado. O local também registrava
muitos casos de atropelamento.
Os indices de congestionamento e
acidentes devem reduzir.

TRINCHEIRA DA CRISTOVAQ (prefeitura)

R$ 12, 5 MILHOES (executados até agora)
Situagdo: conclusao em 2015. Além dos entraves
€om projetos e recursos, a obra na Avenida Cristovdo
Colombo enfrentou dificuldades especificas:
processos de desapropriacdo acabaram na Justica.

IMPACTO SOCIAL

POSITIVO

Reivindicada hd anos, aobra é
uma promessa de alivio para quem
cansou dos engarrafamentos didrios
e do estresse ao volante. Morador
daregido desde 1977, 0 aposentado
Gerolimo Carlos Adamatti, 72 anos,

nio s acompanha de
perto aevolugio
do gigante de
concreto, como
foi testemunha
daabertura
W daTerceira
Perimetral,
finalizada
em 2006. Ele
lembra que,
naquela época, 0
viaduto jd erauma
necessidade.

- A obravai resolver um problema
que deveria estar solucionado ha
muito tempo. Chega com atraso,
mas 0 que importa € que esta
andando - diz Adamatti.

BRT DA BENTO GONCALVES (prefeitura)

R$ 10,9 MILHOES (pavimentagio)

Situagdo: 92% da obra esta executada e deve ser
concluida neste ano. Fol prejudicada pela demora
na elaboragdo dos projetos e na liberagao de
recursos  pela escassez tempordria de areia.

NEGATIVO

A obra é motivo de incomodo
para quem vive e trabalha nos
arredores. O atraso aumentaa
ansiedade. O po e o barro causam
transtornos, mas o que mais
preocupa sio 0s prejuizos.

Dono de um restaurante no
local, Jaime de Vargas, 47 anos,
viu 0 movimento cair 50% desde o
inicio da construcio. Como Vargas,
o chaveiro Claudio Assuncio,

54 anos, também registra perdas,
Ele mantém uma banca que fica ao
lado do canteiro de obras.

- Mal consigo vender 10 chaves
por dia. Sei que vai
ser bom parao
trinsito, mas,
por enquanto,
esta
atrapalhando
avidade
todo mundo
~afirma
Assungio.
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ZEROHORA 13
DOMINGO,
13 DE JULHO DE 2014

BRT DA PROTASIO (prefeitura)

RS$ 16,6 MILHOES (pavim )

Situagdo: 88% da obra na Protasio Alves esta
executada. Conclusdo em 2014. Fol prejudicada pela
demora na elaboragao dos projetos e na liberagao
de recursos e pela escassez temporaria de areia.

WA 09310 SD104

Quando estiver
pronto, elevado
sobre a Bento
Gongalves vai
melhorar o fluxo
daTerceira
Perimetral

Dﬁ EXPECTATIVA

A torcida € pela finalizagio da
obra até dezembro, sem o risco
de novos atrasos. Moradora da
regido, a aposentada Onira
Lanza, 72 anos, tem ainda um
outro desejo: que o viaduto fique
bonito e contribua para melhorar
ovisual da cidade.

A garconete Vanessa Pujol,

24 anos, espera por melhorias
na iluminagcio publica junto

ao empreendimento. Segundo
Vanessa, a drea no entorno ficou
mais escura e mais perigosa com
a intervengio.

Mas, para quem dirige pela
Terceira Perimetral, onde nasce
oviaduto, a expectativa vai além
da plasticidade da estrutura e
da conclusio dentro do novo
prazo estabelecido. Motoristas
reivindicam obras para reduzir
a tranqueira mais adiante, no
entroncamento com a Avenida
Ipiranga.

SEGUE



NOTICIAS

BRT DA JOAO PESSOA (prefeitura)
RS 5 MILHOES (pavimentagdo)

Situagdo: 55% da obra estd executada. Conclusao

em 2014. Foi prejudicada pela demora na

elaboragao dos projetos e na liberacao de recursos

& pela escassez tempordria de arela.

EMPACOU

AOBRA

A entrega da duplicacio da
Avenida Tronco era prevista para
dezembro de 2012, mas a ordem
de inicio dos trabalhos so saiu
poucos meses antes, em maio.
Hoje, passado um ano e meio do
prazo inicial, a prefeitura nio se
compromete com novo prazo. A
futura Avenida Tronco tera 6 qui-
lémetros. Seu inicio serd perto do
Jockey Club, seguindo até a rotula
da Avenida Coronel Gastdo Ma-
zeron, onde haverd uma bifurca-
¢io: um caminho para a Terceira
Perimetral e outro para a Rotula
do Papa. Serd uma via de mio du-
pla, com corredor exclusivo para
BRT, drea e circulagio de pedes-
tres e ciclovia.

O PLANO IMPERFEITO

O projeto basico da Avenida
Tronco foi o primeiro a ser con-
cluido pelo Centro das Industrias
do Rio Grande do Sul (Ciergs),
que fez um convénio para doar os
estudos a prefeitura. A intencao
era ter a avenida concluida com
antecedéncia. Assim, poderia ser
uma alternativa para os periodos
de obras na Avenida Padre Caci-
que. Também para os dias de jo-
gos da Copa no Beira-Rio, a ideia
inicial era oferecer a Tronco como
opeio, ja que o entorno do estadio
estaria completamente bloquea-
do. O plano nao deu certo.

AREMOCAO CONFLITUOSA

O ritmo da obra é lento pela
dificuldade em fazer a remo-
cdo de 1.525 familias que resi-
dem as margens da via, em drea
da prefeitura. Até o momento,
722 casas foram removidas. Sio
os casos de 478 familias que
aceitaram o bonus moradia de
R$ 52,4 mil para comprar resi-
déncia propria, 111 que receberam
indenizacdes pelas construgdes e
133 que aderiram ao aluguel so-
cial pago enquanto as novas mo-
radias, do Minha Casa Minha Vi-
da, ndo ficam prontas. Outras 803
familias ainda negociam.

DUPLICAGAO DA VOLUNTARIOS (prefeitura)
RS 14,1 MILHOES (executados até agora)

2 em obras entre as ruas da Conceicao e
Ramiro Barcelos. Enfrentou atraso apds descoberta
de um sitio arqueoldgico. Também houve problema
com desapropriacdes. Sem previsao de conclus3o.

A BARREIRA

A prefeitura da Capital desa-
propriou 22 areas num raio de
2 quilémetros da Avenida Tron-
co. Nesses locais, construira mil
residéncias para abrigar as fami-
lias que teriio de deixar as atuais
moradias. Assim, com as desapro-
priagées concluidas, a obra vidria
poderi ser finalizada. A constru-
¢do das casas € outro fator de de-
mora. A prefeitura fez um chama-
mento publico em 2011 para que
se apresentassem empresas inte-
ressadas em fazer as construces
pelo programa federal Minha Ca-
sa Minha Vida. Nenhuma interes-
sada compareceu.

AFALTA DE CONSTRUTORA

Ainda em 2011, um segundo
chamamento foi feito, mas, nova-
mente, o resultado foi deserto. Em
agosto de 2012, na terceira chama-
da - quando a prefeitura ofereceu
indices construtivos como bonus
além do pagamento em dinhei-
ro -, apareceram duas empresas
interessadas em tocar o projeto.
Estiio sob analise cadastral da Cai-
xa Econdmica Federal. Se aprova-
das pela instituicdo, as empresas
poderio assinar contrato com a
prefeitura e iniciar a construcio
das casas.

APROJECAD

Somente um dos seis quilome-
tros da Tronco estd com obras fi-
nalizadas. A avenida, combinada
com a Beira-Rio, sera um elo en-
tre a Primeira Perimetral (Lourei-
ro da Silva, Jodo Goulart, Mau4,
Castelo Branco e Conceigio) e a
Terceira Perimetral. Engenhei-
ros acreditam que a conclusio da
obra constituira um anel rodovid-
rio em Porto Alegre, capaz de aju-
dar a desafogar o estrangulamento
da mobilidade urbana na cidade.
0 legado da Tronco sera ampliar
as possibilidades de acesso a Zona
Sul, oferecendo uma alternativa
aos caminhos das avenidas Beira-
Rio e Padre Cacique, que ja regis-
tram trafego pesado.
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ZERO HORA
DOMINGO,
13 DE JULHO DE 2014

14

PROLONGAMENTO DA SEVERO DULLIUS (prefeitura)
RS 69,6 MILHOES (executados até agora)
Situagdo: a exiensdo de trecho concluida (Rua

Dona Alzira) demanda a Implantacdo de pontes, em
execugao. Sem previsao de conclusao. Foi necessario
mudar o tracado para desviar de aterro desativado.

TERMINAL DO SALGADO FILHO (governo federal)
R$ 246,3 MILHOES

Situagdo: no dia 15, a Infraero fard medigao da
execudo da obra. Em caso de atraso, poderd abrir
processo de rescisao de contrato. Dificuldades
financeiras da empreiteira atrapalharam projeto.

FOTOS DIEGO VARA

Terrenos indicam
demoli¢do de
casas: ha um
longo trecho
amargem da
pista que ainda
depende de
remogoes
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TRINCHEIRA DA AVENIDA CEARA (prefeitura)

R$ 31,3 MILHOES (executados até agora)
Situagdo: aguarda aditivo ao contrato: foi preciso
transferir as atividades para a noite para nao
prejudicar o aeroporto. £ o solo da regiso exigiu
mudangas técnicas. Conclusdo em 2015.

DUPLICACAO
DA TRONCO

(prefeitura)

R$ 122,9 milhoes,
previstos para
execugao

4

ZERO HORA
DOMINGO, 15
13 DEJULHO DE 2014

OBRAS NA PLINIO (prefeitura) PISTA DO AEROPORTO (governo federal)

R$ 31 MILHOES (previsto para execugio) SEM VALOR DEFINIDO

Situagdo: aguarda definigao da Justiga sobre a Situagdo: o solo alagadico encareceu o projeto
reintegracao de posse de terreno publico. A decisdo de ampliagdo. 0 edital de licitagio 2 a anélise de
€& fundamental para o initio da trincheira e do viabilidade estao sob avalia¢ao da Infraero e da

viaduto na Plinio Brasil Milano. Conclusdo em 2015. Secretaria de Aviacdo Civil. Sem previsdo de conclusdo.

IMPACTO SOCIAL

POSITIVO

A aposentada Olga Reis Ribeiro, 73 anos, é s6
alegria na sua “chacrinha” no bairro Lomba
do Pinheiro. Ela integra o grupo de familias
beneficiadas pelo bonus-moradia de
R$ 52,4 mil pago pela prefeitura. Viviaem
uma drea destinada a duplicacdo da Tronco,
no bairro Cristal, e aceitou deixar sua casaem
troca do valor oferecido.

Com a ajuda de um filho, que também
recebeu o bonus, conseguiu comprar a
propriedade na zona rural de Porto Alegre e
realizar um sonho antigo: viver com a familia em
uma drea verde, longe da poluicao urbana. Hoje, cria
galinhas, mantém um pomar e torce para que aqueles
que aguardam o beneficio sejam contemplados:

- Lutei muito por isso e acho que meu caso pode servir de
exemplo de que é possivel superar as dificuldades. Nio tenho
do que reclamar.

NEGATIVO

Moradores que vivem as margens da avenida a ser
duplicada e que ainda nao tiveram a situagio resolvida
estdo passando por um periodo de ansiedade e frustracio.
De 1,5 mil familias que precisam ser removidas, 722 ja
deixaram suas casas. O restante espera por uma defini¢io.

> E o caso de Manoel Fritz da Silva, 50 anos, proprietario
de uma oficina de bicicletas na Avenida Moab Caldas. O
prédio sera reduzido pela metade por causa das obras.
Silvano quer perder o ponto, onde tem freguesia
cativa ha mais de 25 anos, e exige uma indenizacio da
prefeitura, mas segue sem resposta.
~ No inicio, a coisa fluiu bem, mas depois parou. O
pessoal da prefeitura prometeu fazer uma avaliacio aqui
na oficina, mas até agora niio apareceu. E como se a gente
ndo existisse. Minha mulher entrou em depressio com
tudo isso, e ndo sei mais o que fazer - afirma.
Manoel nio € o inico a perder o sono. Nos arredores,
outras familias aguardam a construciio de moradias do
Minha Casa Minha Vida para poder se mudar.

EXPECTATIVA

Presidente da Associagio dos Moradores e Amigos da Vila
Tronco, Neves e Arredores (Amavtron), Paulo Jorge Amaral
Cardoso resume a principal fonte de ansiedade da .o

populacdo no momento: que as moradias previstas A Y
pelo programa Minha Casa Minha Vida saiam {=
do papel, para acalmar os animos.

Cardoso diz que as relacdes com o prefeito
José Fortunati sio boas, mas reivindica
maior agilidade do Departamento
Municipal de Habitacdo (Demhab).

- 0 que precisamos € de apartamentos
Prontos para que as pessoas possam se
mudar logo e agilizar as obras - diz.

Apesar do atraso, o lider comunitirio é
otimista em rela¢do ao futuro. Ele acredita
que, quando pronta, a intervengio levarda
desenvolvimento econdmico a regido e
oportunizard novas conquistas sociais aos
habitantes da Vila Tronco.
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REPORTAGEM 7: INTERNET (FIFA/GOVERNO)

Direitos Humanos integra Comité Gestor da Copa do Mundo de 2014

02/09/2010

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva assinou decreto, publicado nesta quarta-feira
(8) no Diéario Oficial, que inclui a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SDH/PR) no Comité Gestor que vai definir, aprovar e supervisionar as agoes
previstas no Plano Estratégico das Acbes do Governo Brasileiro para a realizacdo da Copa do
Mundo em 2014.

“O decreto mostra a importancia das politicas de Direitos Humanos em todas as
iniciativas do governo brasileiro, especialmente na participacdo nos maiores eventos
esportivos do mundo”, avalia a secretaria nacional de Promog¢do dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, Izabel Maior.

Izabel enfatiza a importancia de se garantir a acessibilidade em todos os equipamentos
envolvidos com a Copa do Mundo. “A participacdo da SDH é especial no que tange a area
da acessibilidade para todas as pessoas que vao participar do evento”, explica ela.

Isso significa garantir que hotéis, transportes, estadios, pontos turisticos e outros
espacos sejam acessiveis a todas as pessoas. “Sao os Direitos Humanos contribuindo para que
o legado da Copa seja de igualdade para todos”, conclui a secretaria.

Além das politicas publicas voltadas para a acessibilidade, a SDH trabalhard outros
temas com énfase na Copa 2014, como a promoc¢édo direitos de criancas e adolescentes,
sobretudo o enfrentamento da exploragéo sexual.

Além da SDH, compdem o Comité Gestor da Copa de 2014 as secretarias de Portos e
de Politicas de Promog&o da Igualdade Racial, o Gabinete de Seguranca Institucional, a Casa
Civil, a Advocacia Geral da Unido, e os seguintes ministérios: Esporte, Cidades, Ciéncia e
Tecnologia, Comunicagdes, Cultura, Defesa, Desenvolvimento, Fazenda, Justica, Meio
Ambiente, Planejamento, Relacdes Exteriores, Saude, Trabalho e Emprego, Transportes e

Turismo.

Fonte: Secretaria de Direitos Humanos — Presidéncia da Republica

Disponivel em:  (http://www.sdh.gov.br/importacao/noticias/ultimas_noticias/2010/09/09-set-2010-direitos-

humanos-integra-comite-gestor-da-copa-do-mundo-de-2014).



http://www.sdh.gov.br/importacao/noticias/ultimas_noticias/2010/09/09-set-2010-direitos-humanos-integra-comite-gestor-da-copa-do-mundo-de-2014
http://www.sdh.gov.br/importacao/noticias/ultimas_noticias/2010/09/09-set-2010-direitos-humanos-integra-comite-gestor-da-copa-do-mundo-de-2014
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REPORTAGEM 8: INTERNET (FIFA/GOVERNO)

Ministro do Esporte destaca sucesso da Copa do Mundo no Brasil

Quase 700 mil turistas estrangeiros visitaram o Pais, 485 mil passaram pelos 21 aeroportos

brasileiros, que registraram apenas 7,46% de atrasos de voos.

14/07/2014

Apbds um més de competicdo, 64 jogos, recordes dentro e fora de campo, chegou a
hora de fazer um balanco da Copa do Mundo. Em coletiva de imprensa nesta segunda-feira
(14), o ministro do Esporte, Aldo Rebelo, e o secretario executivo da pasta, Luis Fernandes,
apresentaram 0s numeros do torneio e qualificaram a organizacdo do Mundial como um
sucesso. Opinido compartilhada pelo presidente da FIFA, Joseph Blatter, que deu 9,25 de nota
para 0 megaevento.

A festa contou com quase 700 mil turistas estrangeiros, nimero que Superou as
expectativas iniciais do governo, e a receptividade dos brasileiros foi lembrada pelo ministro
do Esporte, como uma das marcas do torneio. “Acredito que todos os jornalistas, os visitantes
e as delegacdes foram tratados com a marca do nosso Pais e do nosso povo, com carinho,
tolerancia e com a nossa capacidade de tratar bem os estrangeiros. Somos um Pais mestico
no sangue e na alma e nos sentimos assim. Para nés, ninguém é estranho, séo como se fosse
um de nos. Creio que todos partirdo com essa lembranca e emocdo e espero gque sintam
vontade de retornar. Este é o maior legado”, disse Rebelo.

Mais de 485 mil passageiros passaram pelos 21 aeroportos nas 12 cidades-sede, que
registraram apenas 7,46% de atrasos de voos — indice menor que 0 padrdo internacional. “O
principal legado foi como soubemos combinar o ambiente organizativo com o ambiente de
festa e celebracdo. Para isso, tinhamos que garantir a qualidade dos servi¢cos necessarios
para o evento, 0 que perpassou por um longo e minucioso processo de cooperacdo. Esta € a
chave para que neste balanco final, do ponto de vista operacional, possamos dizer que a
Copa foi coroada de sucesso”, avaliou Fernandes.

O transporte publico foi 0 meio mais utilizado pelos torcedores acessarem os estadios
em, pelo menos, trés das maiores metropoles do Pais. Nos dias de jogos, mais de 80% das

pessoas chegaram a Arena Corinthians pelo metré de So Paulo. O modal foi escolhido por
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65% dos espectadores no Rio de Janeiro. Em Recife, 63% do publico optou pelo metrd ou
pelo BRT.

A Copa do Mundo de 2014 também ficara marcada pela tecnologia da informacdo. Os
investimentos pablicos e privados de mais de R$ 1,7 bilhdes em telecomunicag¢fes permitiram
mais de 45 milhdes de envios de fotos até as semifinais do torneio e mais de 11,2 milhGes de
chamadas completadas nos estadios durante os jogos até as quartas de final. Nimeros que
serdo atualizados. “Essa € a primeira Copa realizada sob a égide da convergéncia
tecnoldgica”, resumiu Fernandes.

Além do servigo de internet mével 2G, 3G e 4G, os investimentos também garantiram
a alta capacidade para a transmissdo das partidas. A Copa do Mundo bateu recordes de
audiéncias em diversos paises, a ponto de superar a final da NBA e do beisebol nos EUA.
Para o ministro do Esporte, o sucesso da realiza¢do da Copa do Mundo é resultado do trabalho
e dos esforcos dos organizadores do evento que souberam superar a desconfianca da
imprensa.

Com o fim da 20* Copa do Mundo, o Brasil passou o0 bastdo para a RUssia, que sediara
a edicdo de 2018.

Fonte: Portal Brasil

Disponivel em: (http://www.brasil.gov.br/esporte/2014/07/ministro-do-esporte-destaca-sucesso-da-copa-do-
mundo-no-brasil).




ANEXO C: Informacdes relacionadas as remoc¢6es na Avenida Tronco

G"Do CRISTAL

TERRENOS PARA REASSENTAMENTO
1. R. Capivari/R. Uruguai  DESCARTADO
2. R. Capivari/R. Jaguari DESCARTADO

3. R. Upamoroti/R. Uruguai 48 FAMILIAS

4.R. Jaguari DESCARTADO
5. R. Comandai 32 FAMILIAS
6. R. Comandai 32 FAMILIAS
7.R. Jatai 15 FAMILIAS
8. R. Comandai 33 FAMILIAS

Flgura C.1: Terrenos para a construgao de edificios populares no bairro Cristal/Porto Alegre .

Fonte: SECOPA, 2014.

Flgura C.2: Terrenos para a construgao de ed|f|C|os populares na regido do Morro Santa Teresa/Porto

Alegre.

Fonte: SECOPA, 2014.

TERRENOS PARA REASSENTAMENTO

10. R. Upamoroti /R. Jacui DESCARTADO

11. R. Capivari DESCARTADO
12. R. Silvério 145 FAMILIAS
13. R. Dona Zaida EM ANALISE
14. R. Banco da Provincia 56 FAMILIAS
15. R. Mutualidade 224 FAMILIAS
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Figura C.3: Terrenos para a construcdo de edificios populares na regido do Morro Santa Teresa/Porto Alegre.
Fonte: SECOPA, 2014.

TERRENOS PARA REASSENTAMENTO

18. R. Prof. Carvalho de Freitas EM ANALISE
19. R. Cel. Aparicio Borges 57 FAMILIAS
20. R. Sdo Miguel 67 FAMILIAS

Flgura C 4: Terrenos para a construgao de ed|f|C|os populares na regido Aparicio Borges/Porto Alegre.
Fonte: SECOPA, 2014,
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Figura C.5: Terreno para a construgdo de casas na Estrada Campo Novo, Ipanema/Porto Alegre.
Fonte: SECOPA, 2014,

0267 Ma A TERRENOS PARA REASSENTAMENTO COM
PR 29.325 M? - ABRIGA 150 FAMILIAS

B | 2002 . "S 51°1205.62'0 elev 48m

Figura C.6: Terreno para a construcdo de casas na Estrada Cristiano Kraemer, Ipanema/Porto Alegre.
Fonte: SECOPA, 2014.
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TERRENOS PARA REASSENTAMENTO COM
3

) : ' 37.925 M? - ABRIGA 200 FAMILIAS
Figura C.7: Terreno para a construgdo d

e casas ha Estr
Fonte: SECOPA, 2014.
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Figura C.8: Terrenos para a construcdo de 150 casas geminadas no bairro Cristal/Porto Alegre (area
negociada com o Exército).

Fonte: SECOPA, 2014.
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APENDICE A: Fotografias da observaco de campo

Figura A.1: Avenida Tronco, 26/04/2014. Figura A.2: Avenida Tronco, 18/05/2014.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

Figura A.3: Avenida Tronco, 12/06/2014. Figura A.4: Avenida Tonco, 1/07/2014.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

x-».‘g

e A & S Y e R g
Figura A.5: Avenida Tronco, 01/08/2014. Figura A.6: Avenida Tronco, 09/09/2014.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.
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FlguraA 7: Avenlda Tronco 12/10/2014 FlguraA 8: AvenldaTronco 14/11/2014 a
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2014.

.\ o ) SA A -
Figura A.9: Avenlda Tronco 05/12/2014 Figura A.10: Avenida Tronco, 08/01/2015.
Fonte: Silva, 2014. Fonte: Silva, 2015.

'Flgura All: Avenlda Tronco 26/02/201 Figura A12 Avenlda Tronco 24/03/2015 -
Fonte: Silva, 2015. Fonte: Silva, 2015.
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Figura'A.13: Avenida Trono, 1
Fonte: Silva, 2015.

D .
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APENDICE B: Questionario

O que vocé achou da Copa do Mundo de 2014 no Brasil?*

Esta é uma pesquisa realizada pela linha da 'Percepcao e Avaliacdo do Ambiente pelo Usuario'
do Programa de Pés-Graduagdo em Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de
Pelotas. O (inico pré-requisito para participar deste estudo é que VOCE PRECISA MORAR
EM PORTO ALEGRE, pois o tema do trabalho é como foi a Copa na Capital Gaucha.
Estamos fazendo um estudo sobre o que as pessoas acharam da Copa de 2014, e sua opiniao
é muito importante paranés. O questiondrio é curto e ndo leva mais do que 10 minutos para
ser preenchido. Contamos com sua colaboracao, e caso possivel envie o link do questionario

para seus amigos para que eles também possam nos ajudar.

Muito Obrigada.
Pesquisadoras: Gabriela Costa da Silva, Adriana Portella, e Gisele Pereira.
Nossa pagina:
http://prograu.ufpel.edu.br/index.php/br/linhas_de_pesquisa/percepcao_e_avaliacao_do_ambient

e_pelo_usuario

1. O que vocé achou da Copa aqui no Brasil?
() Gostei muito

() Gostei

() Néo sei

() Gostei pouco

() Né&o gostei

2. Vocé acha que a Copa em Porto Alegre foi:
() Muito organizada

() Organizada
() Nem organizada, nem desorganizada

() Desorganizada

Site:
https://docs.google.com/forms/d/1enK8cU-p94y1Qfliw8Z_bFoWKAUSP8WZP30OHEoDB8wQ/viewform?c=0&w=1


http://prograu.ufpel.edu.br/index.php/br/linhas_de_pesquisa/percepcao_e_avaliacao_do_ambiente_pelo_usuario
http://prograu.ufpel.edu.br/index.php/br/linhas_de_pesquisa/percepcao_e_avaliacao_do_ambiente_pelo_usuario
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() Muito desorganizada

3. Vocé acha que a Copa ajudou a divulgar Porto Alegre como um lugar turistico?
() Ajudou muito

() Ajudou

() Né&o tenho opinido formada

() Ajudou pouco

() Né&o ajudou

4. O que vocé acha das obras do entorno do estadio Beira-Rio para a cidade?
() Muito positivas

() Positivas

() Nem positivas, nem negativas

() Negativas

() Muito negativas

5. Vocé conhece o Programa Chave por Chave criado pelas pessoas removidas devido
as obras do entorno do estadio Beira-Rio?

() Sim

() Néo

APOIE 08

CHAVE
POR
CHAVE

NAQN s msoams

6. Se respondeu SIM na pergunta anterior, o que vocé acha desse Programa?
() Muito importante

() Importante

() Nao sei

() Pouco importante

() Néo é importante
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7. Vocé conhece o0 Programa de ‘Aluguel Social’ do Governo Federal?
() Sim
() Nao

8. Se respondeu SIM na pergunta anterior, o que vocé acha desse Programa?
() Ajuda muito a pessoa removida

() Ajuda a pessoa removida

() Néo sei

() Ajuda pouco a pessoa removida

() Néo ajuda a pessoa removida

9. Vocé conhece alguém que foi removido em funcéo das obras do entorno do estadio
do Beira-Rio?

() Conheco muitas pessoas

() Conheco

() Néo sei

() Conheco poucas pessoas

() Néao conhego ninguém

10. Vocé assistiu aos jogos da Copa do Mundo?
() Assisti todos

() Assisti quase todos

() Assisti nem muitos, nem poucos

() Assisti poucos

() Néo assisti nenhum

11. Caso tenha assistido aos jogos, onde vocé os assistiu?
() Pela televisao

() Assisti alguns pela televis&o e outro(s) no estadio

() Assisti todos nos estadios

12. Se vocé assistiu algum(s) jogo da Copa do Mundo no estadio em Porto Alegre, a

guantos vocé foi?
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01 02z O3 (4

13. Se foi a algum jogo da Copa no Beira-Rio, vocé achou que a preparacdo de Porto
Alegre para a chegada das pessoas ao estadio foi:

() Muito boa

() Boa

() Boa Nem boa, nem ruim

() Ruim

() Muito ruim

14.Vocé comprou algum produto relacionado a Copa, como brinquedos, roupas,
acessorios, album de figurinhas e etc?

() Sim

() Néo

15. Vocé foi ha algum evento da ‘Fan Fast’ Porto Alegre durante a Copa?
() Sim
() Néo

16. Se respondeu SIM na pergunta anterior, o que vocé achou da "Fan Fest' em Porto
Alegre?

() Gostei muito

() Gostei

() Néo sei

() Gostei pouco

() Né&o gostei
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17. O que vocé acha da ideia de manter o ‘Caminho do Gol’ em Porto Alegre para

outros jogos apés a Copa?
() Muito boa
() Boa
() Boa Nem boa, nem ruim
() Ruim

() Muito ruim

18. Para vocé, a realizacéo da Copa do Mundo no Brasil foi:

() Positiva, levando em conta o0 sucesso tanto econdmico quanto social

() Positiva, mesmo que a Copa ndo traga um legado para a populagéo

( ) Negativa, houve muito roubo, corrupgdo e discriminagdo com a classe social menos
favorecida

() Né&o tem opinido sobre o assunto

() Outro

19. Vocé acredita que a partir da Copa do Mundo:

() Aumentard o numero de turistas no pais, o Brasil ira crescer economicamente, a populacdo
ird usufruir das novas infraestruturas

() Ha chances de uma crise econdmica, visto que os gastos com a Copa foram extrapolados
() Podem acontecer melhorias para o pais, todavia essas vao beneficiar somente a classe mais
alta

() Néao tem opinido sobre o assunto

() Outro
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20. O que vocé achou das propagandas que apareceram na midia no periodo da Copa?

. " -

() Gostei muito Auwg slu“n um s“

() Gostei . Y, y v
" “Vai qie d Brasi, £

() Neosel Hexacampedo —

() Né&o gostei

() Gostei pouco ma mu

21. Algumas manifestacdes ocorreram antes e durante a Copa reivindicando recursos
gue deveriam ser investidos em outros setores como saude e educacao, e ndo somente
em estadios. Qual sua opinido sobre essas manifestacoes:

( ) Desnecesséarias, visto que a maior parte do dinheiro investido nos estadios partiu de

iniciativas privadas

( ) Desnecessérias, visto que as pessoas deveriam aproveitar a Copa ja que essa trara

beneficios para o Brasil

() Necessérias, ja que o pais ndo tinha capacidade econdmica de sediar uma Copa do Mundo

() Necessérias, ja que houve muitas remog6es forcadas e muita gente foi prejudicada

() A maioria das pessoas gque participavam dessas manifestacdes nem sabiam porque estavam

14, simplesmente virou moda participar de manifestacdes

() Néo tem opini&o sobre o0 assunto

() Outro

22. Voceé participou de alguma manifestacdo contra a Copa antes e/ou durante o evento?
() Sim
() Néo
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23. O que vocé achou das manifesta¢Ges que ocorreram antes e/ou durante a Copa?
() Muito importante

() Importante

() Nem importante, nem sem importancia

() Pouco importante

() Sem importancia

24. Vocé soube que 32 mil pessoas foram removidas do entorno do Beira Rio para a
construcéo das obras para a Copa?

() Sim

() Néo

() Havia ouvido falar mas nao sabia que eram tantas pessoas

25. Devido a obras de infraestrutura realizadas no entorno do Beira Rio em Porto
Alegre, muitas familias foram removidas para que ali fosse construida uma nova via.
Sobre esse assunto vocé:

() E a favor, visto que tais remogdes ocorrem geralmente em ocupagcdes irregulares

() E a favor, desde que essas familias sejam removidas dentro dos seus direitos, inclusive de

permanecer no mesmo bairro em que moram

() E contra, visto que ha outras alternativas para melhorias de infraestrutura que n&o

prejudiquem as familias que moram em determinado bairro

() Né&o tem opinido sobre o assunto

() Outro
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26. Vocé se enquadra entre as pessoas removidas para a realizagdo de alguma obra para
a Copa em Porto Alegre?

() Sim

() Néo

27. Com relagdo as obras de melhorias para Porto Alegre devido a Copa, vocé acha que:
() Foram positivas, mesmo com atrasos elas irdo beneficiar a populagédo

() Foram negativas, ja que ndo ficaram prontas a tempo dos jogos e serviram para maior
desvio de verba

() Néo tem opini&o sobre o0 assunto

() Outro

28. Se vocé fosse dar uma nota de 1 (muito ruim) a 5 (muito boas) as obras realizadas
para a Copa em Porto Alegre, que nota vocé daria?

01 0z O3 04 053

29. Para a Copa do Mundo houve a selegdo de 12 cidades sedes, enquanto poderia ter
sido de 8 a 10 cidades. Para vocé isso aconteceu:

() Para que os turistas pudessem conhecer diferentes regides do pais, além do evento abranger

maior parte do territorio brasileiro

() Para que houvesse maiores chances de desvio de verba, além de aumentar os gastos com

novos estadios e demais infraestruturas

() Para aproveitar o momento de qualificar o maior nimero de cidades do pais

() N&o tem opini&o sobre o assunto

() Qutro

30. Se vocé fosse avaliar a Copa do Mundo de 2014 em PORTO ALEGRE durante os
jogos, de 1 (muito ruim) a 5 (muito boa), vocé daria que nota?

01 02 03 04 O5

31. Se vocé fosse avaliar a Copa do Mundo em PORTO ALEGRE quanto ao legado
deixado apds os jogos, de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom), vocé daria que nota?

01 02 03 04 O5
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32. Se vocé fosse avaliar o planejamento que o BRASIL teve para a realizacdo da Copa,

de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom), vocé daria que nota?

01 0z O3 04 053

33. Qual sua idade?

34. Qual sua profissao?

35. Qual sua renda mensal, aproximadamente?

36. Ha quanto tempo vocé mora em Porto Alegre?

37. Vocé tem Plano de Saude (sendo titular ou dependente)?
() Sim

() Nao

38. Voceé ou seu(s) filho(s) estudam:
() Em escola de rede publica

() Em escola de rede privada

() Em curso técnico federal

() Em universidade federal

() Em universidade privada

() Néo estamos cursando nada no momento

Muito obrigada pela colaboracao!
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11.

12.
13.

14.

15.
16.
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APENDICE C: Perguntas para o grupo focal

Quando que vocés notaram que a Prefeitura comecou a planejar a duplicacdo da via?

No inicio vocés j& sabiam que haveria remogdes?

Houve a participa¢do da comunidade em algum momento no planejamento do projeto?
Quando, de fato, comecaram as remocGes? Como que essas ocorreram? Houve, em algum
momento, o uso de violéncia?

A Prefeitura adquiriu 16 terrenos no bairro para a construcdo de novas unidades habitacionais
para aquelas familias que serdo removidas. A conquista desses terrenos partiu de iniciativas
da comunidade? O que a Prefeitura diz a respeito? Ha datas definidas para a construcdo das
unidades?

A Prefeitura prometeu algo para comunidade que ndo foi comprido? O que?

Com relacdo ao escritério da Avenida Tronco, como que as familias sdo abordadas para a
escolha do aluguel social, b6nus moradia ou desapropriaces?

Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocés mantem contato com essas para saber
como elas estdo vivendo no novo local? Para onde essas familias foram? Alguma familia
permaneceu em Porto Alegre? O dinheiro destinado ao aluguel social esta sendo depositado?
Depois que as desapropriacdes comecaram como esta a seguranca no local?

Quando que foi fundado o movimento Chave por Chave? O movimento ja trouxe algum
beneficio para a comunidade?

As obras ficaram paradas préximo ao inicio dos jogos, ja que ndo daria tempo de acabar a
duplicacdo a tempo. Vocés sabem quando que a Prefeitura retomaréa as obras?

Qual 0 medo de vocés quanto a essa situagdo?

Vocés acreditam que o motivo para a duplicagdo da Avenida foi a Copa do Mundo? Vocés
foram contra a realizacdo do megaevento em Porto Alegre?

Se 0 evento ndo fosse realizado na cidade de Porto Alegre, vocés acreditam que a duplicacéo
ocorreria da mesma forma?

Vocés acompanharam os jogos da Copa?

Outras remocdes estdo acontecendo, como na Vila Dique. Vocés tém contato com essas
pessoas? As remocdes estdo acontecendo da mesma forma da Av. Tronco? Uso de violéncia,

desrespeito aos direitos de moradia?
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APENDICE D: Transcricgo do grupo focal

(Professor participante) — A ideia também é que daqui a gente consiga tirar alguma questdo
que a gente possa colocar na midia, porque parece que depois da Copa das coisas
desapareceram e a nossa ideia é tentar que isso, pelo menos, através de uma reportagem na
Zero Hora que a gente consiga, ou até mesmo marcar um encontro com o pessoal da
Prefeitura pra retomar essa discussdo, pra tentar entender que rumo vai tomar o projeto, se
tem conclusdo prevista e onde as pessoas que estdo aqui vao morar, porque o ideal € que

vocés fiqguem no bairro, acho que ninguém quer sair né.

(Participante 1) - Entdo é assim, na verdade essa obra na Avenida faz parte do Plano Diretor
desde 1959, s6 que de la pra ca, todo esse espaco foi ocupado pelas pessoas que necessitavam
de moradia, que n&o tinham pra onde ir, perto do centro para trabalho, escola. N&o tinha nada
disso aqui, foi tudo conquistado por essa comunidade que é grande. Tem mais de 30 mil
pessoas que moram na Vila Tronco/ Cruzeiro e tudo que tem aqui, escola, posto de salde, foi
tudo conquistado com o suor da comunidade.

Eu estou h&d muitos anos aqui na comunidade e fui coordenador de uma grande
entidade que abrigava todas as associacGes do bairro, que eram mais de 30 dentro da Vila
Cruzeiro. Naquela época, a gente tinha bastante forca, justamente foi criada essa entidade
porque uma associa¢do sozinha ndo conseguia ir ao Governo publico, questionar e pressionar.
Entdo, a gente quis unir todas essas comunidade pra ter mais presséo contra o Governo, e a
gente conseguiu de fato muitas vitdrias de todos os Governos anteriores que comegou em 89
com o Olivio Dutra, e ai 0 PT vai mais forte também e o Orcamento Participativo sai do forno
quentinho para ser usado e usado muito bem naquela época né.

As conquistas que a gente conseguiu do Orcamento Participativo foi muito marcante
pra comunidade, mas a gente sabe que hoje o Orgamento Participativo, enganativo, ele ndo é
mais participativo, porque ele ja t& muito elitizado, j& ndo tem mais aquela forca popular, ja
vem tudo prontinho pra Prefeitura, conselheiro, delegado. J& vem a lista pronta, antes eles
tiravam na hora na assembleia. Entdo, isso pra nés hoje ndo tem mais sentido de dizer
Orgcamento Participativo. Nessa oportunidade, agora, em 2010 comegou uma pressao da
Prefeitura contra a comunidade pra abertura da avenida, que vai desde a Terceira Perimetral

até la o Cristal, no Jockey Club.
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Entdo comegou aquela pressdo, a Prefeitura veio e disse ‘0h, nds temos que remover
1.600 familias para poder fazer essa Avenida’, entdo vamos dizer que cada familia tenha dois
filhos, que dificilmente uma familia tenha 2 filhos, ja da 26 mil pessoas removidas. Pra onde?
‘ah bom, o unico lugar que nos temos € na Restinga’. Vocés ndo conhecem, ¢ claro, porque
s&o de Pelotas. E bem longe da rede publica e ja soma mais de 20 quildmetros daqui.

A Restinga foi construida com muito trabalho também, como nds fomos jogados pra
longe naquela época. E na Restinga ndo tem nada, ndo tem infraestrutura, ndo tem escola,
supermercado, nao tem posto de saude, ndo tem transporte e pra la a gente ndo vai. ‘Ah, mas
ndo tem outro lugar pra ir’, mas eu digo, se tiver vontade politica, tem.

Aqui nessa regido existem varias e vérias areas ociosas que estdo sd esperando a
especulacdo imobiliaria, eu conheco hd 70 anos, vocés estdo desapropriando muitas
propriedades particulares com toda a documentacdo ai, para o bem publico né. Entdo vocés
podem desapropriar esses terrenos para fazer as construcdes habitacionais. Entdo, nos fizemos
um mapa com todos, teve em torno de 17 terrenos que estavam parados e de fato ela
desapropriou, sé que ficou sé na desapropriacdo. Cercaram o0s terrenos na volta.

Ao invés de comecarem a construcdo das casas, eles comecaram a demolir. Nao sei se
vocés chegaram a ver aqui, comegou aqui porque ndo precisava sair muita gente. E
comecaram a pressionar, oferecer aluguel social, bdnus moradia. Aluguel social de R$ 500,00
vocé ndo encontra nada para alugar. R$ 52.340,00 vocé ndo consegue em Porto Alegre e no
interior é dificil conseguir uma casa com toda a documentacdo em dia pra vocé comprar.
Alguns conseguiram no litoral e assim mesmo tiveram que fazer um empréstimo pra poder
pagar aquela hipoteca.

Muitas pessoas que sairam estdo voltando, com outras oportunidades porque ndo tem
como ficar. Eu ndo sei outra coisa a nao ser levantar tijolo, limpar a rua, sei la e ai eu vou pro
litoral. Muitos foram pro litoral, compraram casa. Fazer o qué? Eles ndo sdo pescador. Ja se
sabe que no litoral, pra quem vive 4, a dificuldade € muito grande pro trabalho né, o pessoal
tem que aproveitar mesmo é a época de praia. O que eles vao fazer 1a? Entdo téo retornando,
ocupando outros espagos, porque a Prefeitura fecha os olhos pro que t& acontecendo, mas ta
acontecendo. Entdo, a pressdo é muito grande, a gente conseguiu fazer todo esse movimento,
0 inicio né, essas desapropriacOes dos terrenos, mas a pressdo continua cada vez pior. A
Prefeitura comegou a demolir, vai demolindo uma casa e outra e tu ta do lado, vou ter que sair

e tem uns lideres comunitarios, que sdo invocados com a Prefeitura, que se dizem né, que



APENDICE | 260

também pressionam ‘se tu ndo aceitar isso tu vai ficar sem nada e vao passar a patrola por
cima’, e as pessoas, tem muitos que sdo leigos, ndo sabem dos seus direitos.

Eu moro em cima de uma éarea publica. E puablica, se é publica é minha, caso queiram
me tirar, vao me tirar, mas vamos garantir os meus direitos, e ndo € isso que esta acontecendo.
Entdo, a gente t& sofrendo essa pressdo desde 2010 e até agora ndo foi erguido um tijolo num
desses terrenos para construir as casas para as pessoas. A gente t& esperando, a elei¢do
termina, talvez a Prefeitura venha com mais forca e a gente vai ter que ta preparado.

Infelizmente, desde o inicio, nas assembleias, a gente ‘olha aqui, a gente ndo precisa
aceitar nada disso, nao saiam das suas casas, s6 vamos sair depois que fizer a casas pra
VOCES, VOCés podem sair, mas ndo saiam’, mas as pessoas ficam com medo, é claro, vao indo
né, vao aceitando, ‘ah, pra mim ta bom, a minha casa ndo vale isso’, valer, vale. O solo ndo
vale nada? A distancia até o centro ndo vale nada? Por favor. Se tu ndo tem dinheiro pra ir pro
trabalho tu vai a pé pro trabalho.

E agora eu ndo sei como é que vai ficar. Entdo, a gente continua na luta né, porque é
desigual, mas talvez a gente tenha uma oportunidade de mostrar pro mundo, pro Brasil, que se
0 povo se unir a gente vai ter muita forca, sempre teve né. Infelizmente as pessoas sdo
acomodadas, eu mesmo convidei varias pessoas pra participar dessa reunido que ndo é uma
reunido de trabalho pra tratar disso ai, é pra um trabalho universitario, mas mesmo assim faz
sentido que a gente participe, porque é que nem ela disse, pra Zero Hora, capaz que a Zero
Hora vai dar espaco pra voceés criticarem alguma coisa deles, nunca. Pode ser qualquer outra
midia alternativa, menos a Zero Hora, mas mesmo assim, é uma forca a mais, que se junta
pra que a gente possa, talvez saia em documento, relatério, porque a gente ja fez tudo isso né.

A gente ja esgotou todos 0s meios institucionais que podia: relatério, dossié, a Raquel
Rolnik visitou as vilas que estavam sendo atingidas, que era relatora da ONU e agora ndo é
mais né, dos direitos humanos. Ela fez um dossié, um relatério pra ONU, a ONU questionou o
Brasil sobre as violagGes de direitos, mas o que o nosso Governo fez? Nada. Se nos ndo
fizermos por n6s, o Governo ndo vai fazer nada. E n3o sei, cada vez pode ser que fique pior. E

sO mais ou menos pra dar uma introducao assim.

(Aluno 1 participante) — SO pra dizer que aqui na rodinha a gente se apresentou como
estudante de arquitetura, mas todo mundo aqui é estudante de arquitetura e urbanismo. Entéo,
a gente, depois de formado, muitos de nés talvez trabalhem projetando, fazendo decisdes pro
que vai ser feito na cidade. Entéo, eu acho que também isso € importante pra gente aprender e
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que a gente ndo acha que as coisas devem ser feitas como foram feitas aqui e que talvez,
quando a gente trabalhar nisso, a gente faca do modo que deveria ser feito, do jeito certo,

respeito a populacdo, e nao do jeito que foi feito aqui.

(Professor participante) — Porque na verdade quem esta, claro que tem toda a politica, mas
também por traz dos projetos algum arquiteto e engenheiro participou do projeto a ser
executado. Por isso que eu acho importante, na formacdo, entender essa questdo de como
fazer com que haja uma participacdo que realmente aconteca e ndo esteja somente no papel.
Porque a gente estava pesquisando 0 assunto na internet pra vir conversar com vocés e nés
encontramos uma apresentacado feita pela Prefeitura que é uma versao super fantasiosa do que
aconteceu. Eles comecam dizendo que é um projeto social, ‘vamos melhorar a vida de todos’,
e ai vem todo um dialogo que a gente sabe que na realidade, porque a gente ta estudando junto
com a Gabriela o assunto, ndo é bem assim né. Parece que é uma midia tentando esconder o

gue acontece.

(Participante 1) — Como é que vai ser um projeto social se desde o inicio a Prefeitura nunca
trouxe um projeto habitacional pra discutir com as comunidades. ‘iSSO aqui serve pra VOCEs

ou a gente pode melhorar. Vocés aceitam porque nos ndo temos condig¢oes de fazer diferente’.

(Participante 2) — Quem ficava nessa unidade daqui era o [servidor do Departamento
Municipal de Habitag&o]?. Eles ludibriaram, enganaram a gente, a gente morava aqui na Vila,
eu morava. Entdo eles enganavam nos. Nas reunides, eles diziam assim ‘ah, vocés podem ir
pra tal cidade que a gente paga a mudancga, saiu de Porto Alegre a gente paga a mudanga,

ndo tem problema. E um bénus de 56 mil’.
(Participante 3) — Dai virava R$ 42.000 descontando carreto e escritura.
(Participante 2) — Ent&o eles foram ludibriando a gente, foram enganando aos poucos.

(Participante 4) — Chegava na hora da mudanga e eles falavam ‘ndo, era so pra grande Porto

Alegre’.

? Para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitaco foi retirado.
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(Participante 1) — E o que eu falei, alguns lideres comunitarios como o [lider comunitario]?,

exercem pressdo ajudando a Prefeitura.

(Participante 3) — Eu ja fui até na defensoria tentar pegar um advogado pra entrar contra o
DEMHAB na justica, mas eles disseram que ndo tem como entrar com 0 DEMHAB na
justica. Eu fiz uma reportagem dos Estrangeiros da Vila Tronco e eles ficaram de arrumar um
advogado pra nés porque tem muita gente que ndo quer sair, que ndo quer ir pra longe. E
guem ta aguentando ai ainda. Eu ndo sai e nem vou sair.

(Aluno 2 participante) — N&o é nem querer sair né, ndo tem como sair.

(Participante 3) — Eu quero ficar por perto, ndo tenho condi¢des. Na avaliacdo em dinheiro pra
pagar pela minha casa eles ofereceram 34.000 mil, uma do lado da minha que é bem pior que
a minha foi avaliada em 46.000. Olha a diferenca de uma coisa pra outra, ndo tem ldgica.
(Pesquisadora) — E as pessoas que sairam, vocés tém contato? Pra saber se ta tudo bem...
(Participante 2) — A maioria, porque dai eles vao e voltam com um aluguel, fazem uma troca.
(Participante 3) — Tem muita gente voltando.

(Participante 4) — Umas pessoas que nédo vao sair, passam o bonus pra quem quer ir embora.

(Participante 2) — Eles trocam a casa, uma casa menor, de mesmo valor, entdo eles vao ali e

trocam.

(Participante 4) — O [servidor do Departamento Municipal de Habitac&o]* mesmo pegou o de
uma amiga minha, pegou o bbnus dela e pegou uma casa numa maloca que ele tinha aqui

perto e deu mais uns compensadinhos pra ela arrumar.

® Para garantir o0 anonimato, o nome do lider da comunidade foi retirado.
* Para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac&o foi retirado.
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(Participante 1) — As casas que ndo vao sair, muita gente diz ‘eu ndo quero ficar aqui’, pegam

esse bdnus moradia.

(Participante 2) — Quem ta falecendo, eles ndo estdo deixando a familia pegar o bdnus. A
verba vai pra outra pessoa, ela faleceu, eles ndo estdo deixando a familia ocupar, é direito

deles.

(Participante 1) — Essa familia deveria entrar na defensoria exigindo.

(Participante 3) — A defensoria ndo pega causa contra 0o DEMHAB.

(Participante 1) — N&o € bem assim, tem que ver quem € essa defensora ou defensor que néo é

bem assim.

(Participante 2) — A minha méae, assim, a casa dela saiu dos dois lados e descobriram a parte
da parede dela. Entdo, quando chove, entra agua pra dentro, entdo ela foi tentar arruma,
coloca umas coisas. Ela caiu naqueles entulhos e furou a perna. Ela caiu e quebrou a
clavicula, dai ela foi ver o que eles podiam fazer e eles falaram assim © a gente ndo pode fazer

nada’.

(Participante 4) — Ela ficou invalida, porque ela ndo pode fazer cirurgia porque tem LUpus.

(Professor participante) — Mas que loucura isso, serd que isso € uma coisa que eles criaram ou

é uma lei?

(Participante 1) — Defensoria Publica ndo é pra defender. Defensoria Publica é publica, tem

que atender todos da sociedade.
(Participante 3) — Contra 0o DEMHAB ele ndo pega causa.
(Participante 1) — Eu sempre digo em tudo que é reunido no palacio com secretario deles,

secretario da seguranca. Eu disse assim, isso € um absurdo que vocés estdo fazendo. Néo

existe ninguém que defenda. Eu ndo acredito mais em nenhuma instituicdo. N&o acredito em
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Brigada Militar que chega na vila metendo o pé. O secretario Geral da secretaria tava junto
com o Tenente Coronel. Eu ndo acredito. Chegam batendo, sem perguntar, sem pedir
documento, sem nada. Isso dai é um absurdo o que tdo fazendo. Secretario de Habitacdo nao
faz nada, o Estado. O Morro Santa Teresa estava esperando pra regularizacdo desde que a
Yeda queria vender e eles conseguiram trancar. O Tarso aqui, junto com a Raquel Rolnik
disse que ia mandar o secretario agilizar, j& faz quatro anos e continua a mesma coisa.

Eu ndo tenho medo de sair daqui e me baterem por eu ter falado tudo isso abertamente,
mas eu ja estou com 74 anos, ja estou no bico do urubu mesmo, se me matarem ndo vai fazer
muita diferenca. Eu disse & na presenca do Tarso, agora seguido eu estava na Azenha, eu
vinha vindo e me encontrou e ele me conhece, foi meu advogado quando ele era novo, dai
veio me abracar e agora eu to vendo na propaganda eleitoral dele eu conversando. Eu nédo
queria, eu ndo sou de partido nenhum. Eu sempre votei no PT porque desde que iniciou o PT

aqui na regido, eles fizeram muitas coisas, mas ndo que eu seja partidario.

(Participante 2) — Melhorou bastante.

(Participante 1) — Eu nunca fui filiado a nenhum partido, mas largar na sua propaganda
eleitoral a minha fotografia.

(Participante 2) — Comecou com o Olivio né.

(Participante 1) — Sim, naquela época. Nem sei, eu acho que eu ja estou falando demais eu

acho que voceés tém que encaminhar o que vocés querem.

(Pesquisadora) — E essas pessoas que aceitaram o aluguel social, por exemplo, vocés também

tém contato com elas pra saber se esta sendo depositado o dinheiro?

(Participante 3) — Eu sei que o primeiro aluguel é tu que paga, depois 0 DEMHAB te devolve.
Aquele cal¢cdo que tem que dar € tu que d&, dai depois 0o DEMHAB te reembolsa. Eu uma vez
estava aqui no DEMHAB, chegou uma senhora chorando, dizendo que estava sendo
despejada porque fazia dois meses que o aluguel dela ndo era pago. Estavam os [servidores do

Departamento Municipal de Habitacdo]®, que sd0 um mais sem vergonha que o outro, ali 0

® Para garantir 0 anonimato, os homes dos servidores do Departamento Municipal de Habitacdo foram retirados.
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que corre menos, voa. Ai chegou essa senhora chorando, eu estava conversando com 0
[servidor do Departamento Municipal de Habitac4o]®, ‘ah, vocés vdo me despejar...” ‘Se eu
fosse a senhora sabe o que eu faria? Chama um caminh&o, coloca as coisas dentro e larga
aqui no DEMHAB e fazem eles pagar o carreto ainda’. Dai o [servidor do Departamento
Municipal de Habitacao]® ‘ah, ndo é assim’, ‘é assim sim, se fosse comigo eu faria isso. Se eu
estou no aluguel social e estou sendo despejada eu coloco minhas coisas dentro no
DEMHAB’.

(Participante 1) — Foi tudo feito muito mal. Esse aluguel social, por exemplo, a Prefeitura que
vai pagar. Entdo, esse aluguel social teria que ser no nome de quem? Quem €é que paga 0
aluguel? A Prefeitura né. Teria que sair no nome dela, repassado em um contrato a parte para
a pessoa poder morar até a hora que a casa ficasse pronta pra ela ser removida. Mas ndo, a
Prefeitura ndo aluga. Tu tem contrato com a Prefeitura, tu faz o contrato com o dono da casa e
tu que é responsavel por tudo, por pagamentos, se tu ndo pagar. E outra coisa também, ja faz

guantos anos...

(Participante 3) — E ¢ R$ 500,00 que eles ddo de aluguel, se € uma familia grande tu vai
conseguir uma casa com R$ 500,007

(Participante 1) — Esse aluguel de R$ 500,00 é hoje, ha dois anos atrés era R$ 500,00, s6 que
no contrato de locacdo ndo diz que ndo pode aumentar. No proximo ano vai ter um aumento e
a Prefeitura ndo paga esse aumento, tu tem que tirar do teu bolso. Eu estava falando com uma
menina do aluguel social que ela disse pra mim ‘é um absurdo, tu vai ter que complementar

porque a Prefeitura ndo paga mais que 500,00 reais’.

(Aluno 2 participante) — E o pior de tudo é que ndo tem nenhum projeto ainda né, ndo tem

previséo de ficar pronto alguma coisa.

(Participante 3) — Mas nem comegaram, sé tem 0s terrenos.

(Participante 1) — Tem gente que esta ha trés anos no aluguel social. Quanto é que ja ta

pagando?

® Para garantir o0 anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac4o foi retirado.
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(Aluno 2 participante) — A cada ano sobe o aluguel.

(Participante 3) — A cada ano da R$ 6.000 a R$ 500,00 né. Trés anos pagando da R$ 18.000.

Se com isso dai eles dessem um b6nus em dinheiro, a pessoa comprava uma casa por aqui.

(Participante 1) — Eles vdo gastar mais de R$ 50.000.000 por ano pra aluguel social. Isso

daria pra fazer quantas casas populares?

(Participante 2) — Se tu quisesse trocar a tua casa por uma casa da Vila, pode trocar, mas dai
eles vao la ver se a casa vale a pena. De repente, que nem o senhor disse 14, sou construtor, eu

vou reformar essa casa aqui. Eles ndo deixam.

(Participante 3) — S0 se eles verem que vale os R$ 52.000. Vai gente deles olhar pra vé se

vale.

(Participante 1) — N&o poder ser casa sem escritura, sem planta, sem nada. Tem que ser tudo

legalizado. E aqui na Vila aonde que encontra isso?

(Aluno 3 participante) — Sim, eles podiam propor um mutirdo pra fazer o levantamento e

regularizacdo dessas casas.

(Participante 2) — E que o proprio levantamento que eles fizeram quando eles vieram falar
familia por familia, ja foi errado, jA& comecou errado. Eles ndo conseguiam falar com uma
pessoa ou eles anotavam mal. Por exemplo, quando eles fizeram o meu cadastramento, eles
colocaram que eu era mecanico, borracheiro, s6 que eu nunca fui isso. Foi uma firma
contratada la de Caxias, eu acho que era, que fez esse levantamento. Ja comecou errado, tudo
errado. Eles também colocavam assim, tinha eu, minha esposa e trés filhos. Eles colocaram
menos pessoas. Quer dizer, ndo tinha levantamento concreto de quem que ia sair e quem néo

ia sair.

(Participante 3) — E no cadastro eles ainda perguntavam ‘vVOCES querem apartamento ou
casa?’, a maioria optou por casa, quem ¢ que vai querer morar em apartamento, morar em

gaiola? E agora nos planos deles ndo tem mais casas, é s6 apartamento, quem quer, nao quer.
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(Pesquisadora) — E quando a Prefeitura entrou em contato com vocés, pra explicar as opgoes,
como é que foi? E agora, vocés chegaram a presenciar alguma coisa de violéncia com relagéo
as remocdes ou foi mais tranquilo? Porque eu vi, assim, ndo questdes em Porto Alegre, mas
que o pessoal da Prefeitura, na hora da remocéo, pegava pesado. E como que foi no caso aqui,

foi mais tranquilo?

(Participante 3) — N&o, aqui as pessoas tdo saindo calmamente né. Conforme véo conseguindo
lugar, vdo saindo normalmente. Ndo tem aquela da Prefeitura vim e querer patrolar. Se ela

vim com a patrola e querer tira tudo de uma vez so ai vai...

(Participante 1) — Eu até gostaria que fizesse. Comecasse uma patrolada assim em algumas

casas, porque dai o povo ia se acordar e sair pra rua. la trancar tudo, a pressao seria grande.

(Participante 2) — Essa rua aqui era Vila antigamente, quando eles tiraram essa Vila teve isso

s

al.

(Participante 3) — Teve até o [morador da comunidade]’ que trabalha com o [servidor do
Departamento Municipal de Habitac&o]®, que apanhou ali.

(Participante 2) — Eles pegaram e levantaram tudo a forca, foi o que o senhor disse.

(Participante 1) — Sim, foi na época da unido de vilas, 0 que aconteceu? Essas casas que
sairam daqui, a maioria foi pro barracdo ali. Foi feito um didlogo com a Prefeitura e ai a
Prefeitura ia fazer mutirdo, eles mandavam material e um técnico pra acompanhar a obra, e as
familias no final de semana iam construindo conforme suas necessidades, conforme podiam.
As mulheres de pedreiras |4, eu ajudei naquela época, inclusive a fazer massa, tudo, eu era
coordenador da vila, pra dar forca pro pessoal. Foi feito um trabalho bem feito, tém umas
casas muito bem feitas, tem uns sobrados, numa area que também foi conquistada com
sacrificio. Era uma area do IPE, como havia uma necessidade de tirar as familias pra poder
abrir espaco pra entrar uma ambuléncia. Entdo aquele espaco era um espago bom, que estava

construido h& 500 anos. Entdo a gente pressionou, a gente acampou la com uma lona preta,

’ Para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.
® Para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac4o foi retirado.
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ficamos 1a& abaixo de chuva, vinha a Brigada e ninguém arredava o pé, até que o Olivio
chegou 14 um dia de chuva e ai ele disse ‘nds vamos conquistar esse espaco’. Dai, na frente da
Zero Hora tinha a Imperadores do Samba que era uma area da Prefeitura, dai eles fizeram uma

troca daquela area la por uma area bem construida, com bastante espago.

(Pesquisadora) — Como que té& a seguranca no local atualmente? Por que tem muitas casas que

foram demolidas e os escombros, o resto da casa ficou ali, s6 demoliram...

(Participante 3) — Tem lugar que € um lixao.

(Participante 1) — E a seguranca também nao € tdo segura né.

(Participante 4) — Muitas casas tdo rachadas as paredes, no caso da minha sogra ta tudo
rachado, entrando agua pra dentro.

(Participante 3) — Porque ali tu sabe né, é uma casa grudada na outra. Esses dias entre a
minha, tinha duas casas, ficou um espacédo, passa moto de madrugada, passa carro, dai esses
dias deu tiroteio e vieram e correram por ali. A bala pegando e eles correndo por ali. E se pega
alguém dentro de casa e mata?

(Professor participante) — E ha quanto tempo vocés estavam morando aqui ja?

(Participante 3) — Eu moro aqui ha 40 anos, vim pra c4 com 12 anos.

(Participante 4) — A minha mae foi a primeira moradora aqui do bairro. A primeira a colocar a

casinha aqui foi ela e eu ja estou com 45 anos.

(Professor participante 2) — E como que vocés se sentem agora, depois de terem saido e agora

voltando, pagando aluguel?

(Participante 2) — Lesado ou, assim, bem dizer, com o golpe que eles deram, claro né,

consciente, mas entramos.
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(Participante 4) — Eu estou deprimida, eu tenho que tomar remédio pra dormir.

(Participante 1) — Vocés foram pro aluguel social?

(Participante 2) — Nao senhor, a gente comprou na praia. Fomos pra praia e tivemos que voltar

pra ca.

(Participante 1) — Foi o que eu disse. O que eu vou fazer na praia? No desespero vai la e

compra e depois pergunta o que eu vou fazer aqui, meu Deus.

(Participante 2) — A gente estava com a mentalidade que ia sair que nem louco, que ia ser
facil, mas ndo foi, e nem na praia ta tdo barato as coisas também. R$ 52.000 pra praia ta
terrivel viu. Entdo, a gente teve que juntar dois bonus, dai deu R$ 110.000 pra gente comprar
uma casa, porque a gente tem nossos filhos que moram junto com nés.

(Participante 1) — E venderam a casa 14?

(Participante 4) — N&o, no contrato diz que s6 depois de 5 anos. Ndo podemos nem alugar.
(Participante 1) — E que ndo da, mas eles néo vao fiscalizar.

(Participante 3) — Pra passar a escritura deles pro nome de outros so depois de cinco anos.
(Participante 1) — Sim, mas contrato de gaveta da pra fazer, mas é bom que ndo venda, se
pode continuar no aluguel, dai vé o que vocés vao fazer né. Pelo menos tem um patriménio
que ¢ 1& longe, mas € de vocés né.

(Participante 2) — E alguém embolsou deles ali um dinheiro. O senhor sabe que agora, indo
pra fora, eles ttm que pagar a mudanca. Entdo, ja que a gente tinha dois bonus, eles tinham
que desconta de um bénus a mudanca e o papel do contrato, porque saiu no home de uma

pessoa so, e eles pegaram R$ 3.600 e pouco. Alguém embolsou.

(Participante 3) — De cada bonus?
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(Participante 2) — De cada bonus.

(Participante 4) — Nao pagaram a mudanca, nem a escritura.

(Professor participante 2) — E quanto tempo vocés chegaram a morar 1a?

(Participante 2) — N6s ficamos um ano certinho, dai ndo deu porque nds temos um filho de 22
anos. Entdo, ele precisa trabalhar e 1a ndo tinha, dai tivemos que voltar pra ca. Agora faz sete
meses que nos estamos aqui.

(Professor participante 2) — E vocés chegaram a trabalhar 14 nesse periodo?

(Participante 2) — N&o.

(Participante 4) — Ndo tinha nada que desse pra nds fazer.

(Participante 1) — E o que eu disse, mercado de trabalho na praia ¢ dificil.

(Professor Participante) — Qual praia?

(Participante 2) — Pinhal.

(Participante 1) — E ndo é tdo longe.

(Participante 2) — N4o, é bom. E uns 110 Km daqui.

(Participante 3) — Mas 0 movimento |4 € s6 no veréo.

(Participante 2) — S6 no verdo. Tém moradores né so que...

(Participante 1) — Sim, tem bastante morador em Pinhal ne.

(Participante 3) — SO que aposentado, que ganha bem.
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(Participante 1) — E aqueles que ja s&o originarios, nativos.

(Professor participante) — E agora vocés voltaram pra ca pagando aluguel?

(Participante 2) — Sim. Eu peguei uma advogada agora né, uma advogada particular porque na
defensoria ndo da, pra mim tentar duas coisas. Primeiro, devolver um dos bénus que eles
levaram, os trés mil e pouco e a outra coisa é uma clausula que eles colocaram que a gente

nédo pode vender durante cinco anos. VVou pleitear pra advogada tentar.

(Professor participante) — E uma coisa assim, eu ndo sei como que é aqui em Porto Alegre,

mas a Faculdade de Direito ndo tem uma defensoria?

(Participante 2) — Tem, mas aqui em cima na Ritter dos Reis, de seis em seis meses mudam o0s
alunos, dai eles ndo conseguem dar continuidade. Dai vem outro, tem que reestudar tudinho,

dai demora.

(Participante 4) — Eu estou com uma ‘clausula’ 1a vai fazer cinco anos.

(Participante 1) — Tem o SAJU, da UFRGS. O SAJU ele ndo tem muitas condicdes. E dificil

né, porque é uma rotatividade de alunos.

(Participante 2) — E, dai tem que estudar todo aquele processo. Dai demora uns dois meses,

trés meses pra pegar bem, pra ver o que o outro ja fez, o que ele pode fazer.

(Professor participante) — E, e dai demora.

(Participante 1) — Eu moro em uma area que ndo é publica, € uma area particular que eu ocupo
ha 40 anos. Eu ndo invadi, eu ocupei porque estava vazio e eu ocupei. Faz 40 anos e ha 41
anos eu nunca fui questionado, nem nada. Tentei ir na Prefeitura pra ver se eu agilizava uns
papeis, mas precisa ter dinheiro né, e um salario minimo ndo paga nada disso dai. Dai eu
continuei, agora eles vieram com tudo pra cima. Eu tinha que sair da area publica. Pega mais
da metade do terreno e ele tem comprimento de 55 se ndo me engano, pega toda a parte da

traz e uma parte da casa. E ai, eu disse assim ‘ndo é bem assim, a gente vai ter que dar um
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jeito’. Ai eu consegui falar com o advogado, irmdo de um amigo meu, e a gente entrou com
um processo de usucapido porque ai 0 processo ja ta andando, ja foi destinado um perito pra
vir fazer o levantamento topografico que o SAJU pediu e ai eu quero ver como € que vai ficar,
porque com 0 processo andando ja é mais dificil ne, eles vao ter que negociar comigo. Eu
acho que ja era pra eu ter feito, s6 que é muito caro pra fazer uma carta topografica num
terreno, nunca tive dinheiro pra isso, mas agora esse advogado disse ‘ndo, vamos por partes
né, se a gente ganhar o processo, essa parte toda aqui vai ter que ser indenizada, dai a gente

vai conversar pra ver quanto é que tu vai me pagar’.

(Pesquisadora) —\VVocés acham que essa duplicacdo sé aconteceu porque veio a Copa ou VOCés

acham que ela ia acontecer da mesma maneira, tendo ou ndo a Copa?

(Participante 3) — Olha, dizem que essa avenida t& no projeto ha muitos anos, mas nunca tinha

saido do papel.

(Participante 1) — E que ele aproveitou a Copa do Mundo para dizer que era uma obra
prioritaria pra Copa do Mundo e a gente sabia que era mentira, porque a obra prioritaria para a
Copa do Mundo sdo 2 Km na volta das arenas, os estadios de futebol e aqui é muito mais do
que isso. E uma obra que é necesséria? E necessaria, mas pros ricos né, que podem vir da
Zona Norte pro seus palacetes na Zona Sul, porque eles querem asfalto bem direitinho, mas €
um mal necessario, sO que a gente sabe que o Governo quando quer, ele pressiona. Entdo, é
porque tem que ser, se ndo a Dilma ndo vai liberar o dinheiro. Eu digo assim ‘é problema teu
com a Dilma, isso daqui ndo é obra pra Copa’, e ai depois ja passou pro PAC né, que é uma
obra que tem que ser feita e vai ser feita de qualquer maneira. Ndo se sabe quando, mas nao é
mais pra Copa. Tudo € uma ma gestdo do Governo. Ndo se sabe o que vai dizer pra

populacdo. Tem que dizer o correto, entdo vamos mostrar aonde que ta escrito que é pra sair.

(Participante 3) — Dois anos antes comecou as reunido com o presidente da Vila. Ai ele disse
que o [servidor do Departamento Municipal de Habita(;&o]9 dizia ‘vocés ndo fagam
benfeitorias na casa. O dinheiro que vocés vao fazer benfeitorias na casa vocés guardem pra

outra moradia, se vocés precisarem em alguma coisa’. E ai quando veio essa avaliacdo, ai era

% Para garantir o0 anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac4o foi retirado.
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pra ter a avaliagcdo da tua casa pelas benfeitorias, coisa que na reunido eles disseram pra ndo

fazer. E muita cara de pau, e agora o presidente da Vila tomou Doril.
(Participante 1) — Ele sumiu né?

(Participante 3) — Sumiu né, ele abriu um bazar ali, uma ferragem, t& com uma mansao ali no

Jardim Europa. Ele vai ficar bem na Avenida com um baita de um bazar.
(Professor Participante 2) — Ele ndo mora mais aqui né?

(Participante 3) — Ele mora numa manséozinha aqui no Jardim Europa que ele construiu e tem

um bazar aqui, vai ficar bem na Avenida.

(Professor Participante) — E agora que tudo isso ja esta feito, o que vocés gostariam que fosse
feito agora? Até em termos de organizar as coisas, porque isso aconteceu, mas e o futuro, o
gue vocés acham que tinha que ser feito nessa area? Porque é importante a gente também, se
for falar com eles, d& um Norte ‘olha, esse monte de coisa foi feita, totalmente errada’, mas e

agora, 0 que a gente vai fazer?

(Participante 2) — Eu acho que a principio, que nem a moca falou, construcdo desses edificios

que eles querem fazer.

(Participante 3) — Das casas que eles prometeram fazer, porque a gente ndo é obrigada a morar

em apartamento.

(Participante 2) — Ou casas. No Quartel eles falaram que iam construir casas.

(Participante 1) — Eles ndo conseguiram o terreno do Quartel.

(Participante 2) — Uma vez o [servidor do Departamento Municipal de Hhabitagdo]™ veio

assim ‘0 Quartel liberou’, até me mostrou a planta, tudo, que ia fazer um L, e ali eles iam

colocar 0s mais idosos.

19 para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitacdo foi retirado.
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(Participante 1) — Ali daria pra fazer casas.

(Participante 2) — E, e eles iam colocar os mais idosos, por causa do posto. Entdo, se eles
fizessem esses edificios, essas casas que eles tém que fazer. A minha mée é dependente, a
minha mée é idosa, ela consulta aqui, agora quebrou o brago, ela ndo vai poder ir pra longe,
ela ndo pode subir escada. Ent&o, ela precisa da construcao de casas.

E uma casa de 52 m2, eu ndo sei quem é se falou. O senhor que falou?

(Participante 1) — Eu ndo estou assinando embaixo porque desse Prefeito a gente aproveita
tudo, menos a palavra dele.

(Participante 2) — A primeira, quando ele falou, sabe, ali em cima tem um campinho no
Quartel, 1& em cima e disseram que uma empresa espanhola, UAS, ia construir 14 uns
edificios, assim, a troque de caixa, que tinha que fazer tudo pré-moldado. Oito edificios de
quatro andares cada um, seriam 16 apartamentos por bloco. Entdo, todo mundo se empolgou.

Disseram que tem terreno la em cima comprado.

(Participante 1) — Aquele terreno ali era de uma familia de uma terreira africana que tinha um
terreiro 1a, eu conheco desde que eu era guri, eu morava bem pertinho ali pertinho quando eu
era guri né, e essa familia, foi morrendo os sucessores dos cargos né e dai o [servidor do
Departamento Municipal de Habitacdo]™ indicou aquele terreno pra ser desapropriado pra
fazer a Minha Casa Minha Vida. Uma propriedade particular que tinha as familias morando
em cima né.

Todos os terrenos que nos indicamos para a Prefeitura ndo existiam ninguém morando
em cima justamente pra ndo forcar um despejo né. E |4, eles foram pra 14, o [servidor do
Departamento Municipal de Habitac&o]™ ficou e eles fizeram o despejo da familia. Se bem
que os mais velhos moravam na frente né, que eram os cabecas da prole toda. Eles aceitaram
0 que a Prefeitura... E ai comecaram a pressionar os outros e ai entra 0 modo judicial para a
ordem de despejo e fizeram toda papelada, e as outras pessoas que moravam perto também se
beneficiaram daquele esporio ndo ficaram sabendo, quando souberam estava la o oficial de

justica, brigada, todo mundo pra ser despejado.
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O despejo mais tenso foi aquele, que a gente foi pra I4, na frente, foi eu, o [morador da
comunidade]*!, que é advogado, mais um pessoal, a [integrante da ANCOP]*?, arquiteta que é
amiga dela, e dai foi 14 pra frente pra tentar, mas ndo adiantou, a brigada estava la. Foi o
despejo mais violento que teve ali, tiveram que sair correndo mesmo, 0s caminhdes

carregando as coisas né.

(Professor Participante) — E esse Escritdrio da Tronco que a gente V&, que a gente passou aqui

aquele dia. Eles fazem alguma reunido com vocés?
(Participante 2) — Nao fazem mais.

(Participante 3) — Depois que comecou, que o DEMHAB cadastrou, o [servidor do

Departamento Municipal de Habitac&o]™® néo fez mais reuniéo.
(Professor Participante) — Nada? Nem outra pessoa da Prefeitura?

(Participante 4) — A gente ndo consegue nem encontrar eles. A gente quer falar com eles tem

que marcar horario e € dificil.

(Participante 3) — Ali no DEMHAB pra ti falar com alguém tu tem que agendar pra nao sei
guando, quando tiver uma data certa na agenda pra tu falar com o [servidor do Departamento

Municipal de Habitacao]*.
(Participante 1) — E o [servidor do Departamento Municipal de Habitagéo]“, aquele, é uma
mula, é um sem vergonha.

(Pesquisadora) — Quem?

(Participante 1) — [servidor do Departamento Municipal de Habitacdo]™, tu conhece ele.

! para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.

12 para garantir o anonimato, o nome do integrante da Articulacdo Nacional dos Comités Populares da Copa foi
retirado.

13 para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac4o foi retirado.

4 para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitaco foi retirado.
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(Participante 3) — O [servidor do Departamento Municipal de Habitacdo]** é outro, que s6

dando na cara dele. Ele s6 avisa ‘eu sou advogado também, eu sei qual é os direitos de vocés'’.

(Professor Participante) — E agora falando assim geral também, o que vocés acharam da Copa
aqui em Porto Alegre? VVocés acham que foi bom, foi ruim, prejudicou vocés porque deu essa

pressionada?

(Participante 3) — Olha, prejudicar mesmo ndo prejudicou, é que a Prefeitura era pra ter feito
um projeto melhor né? Eu acho que com esse bonus de R$ 52 mil, R$ 56 mil, que a gente tem
direito pra comprar uma casa, porque que tem que ser escriturada? A gente pode sair ai e

procurar uma casa de R$ 56 mil, eles vao |a e pagam.

(Participante 4) — E porque eles ndo d&o esse dinheiro na méao?

(Participante 3) — Eles s6 vao 1a e vé ‘aqui ndo pega nada’, porque eles ttm o mapa de tudo
né, ‘aqui ndo vai sair rua, ndo vai sair nada, vai continuar ai’, vai 1a e paga e a gente fica

aonde quer. Mas ndo, € o que eles querem e ndo 0 que a gente quer.

(Aluno 3 participante) — E, eles podiam dar como compra da casa. Comprou a casa de Voceés e

vocés usam o dinheiro como quiserem.

(Participante 3) — Como se eles estivessem comprando a nossa casa, porque é um bonus que a
gente tem o direito. Todo mundo tem o direito do bonus de R$ 56 mil.

(Aluno 3 participante) — Sim, porque € uma compra ne.
(Aluno 2 participante) — Eles tdo tirando a casa de vocés e querendo pagar por outra, entdo € a
compra da casa de voceés.

(Participante 3) — Por que que tem que ser escriturada?

(Participante 4) — E ndo tem dinheiro na nossa mao.
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(Participante 1) — E porque essa Copa ai, a gente sabia que a Copa do Mundo ia sair de
qualquer maneira. A gente colocou muita pressao, nas ruas, saimos para as ruas, em todas as
capitais da Copa a gente foi e fez um movimento grande nas ruas, mas a gente sabia que a
Copa ia sair. A gente nunca foi contra a Copa, a gente foi contra a maneira que estava sendo

conduzido os trdmites pra tirar as familias.

(Participante 3) — Porgue aqui, o que a Copa atingiu aqui? Nada, so a passagem dos carros pra
ir pro Beira-Rio quando tinha jogo. Passaram na avenida que ja tem, ndo precisava fazer

outra.

(Pesquisadora) — E vocés acompanharam 0s jogos, torceram?

(Participante 4) — Sim, brasileira né.

(Participante 1) — Eu ndo torco nem pro meu time mais faz muitos anos, ainda mais pra Copa
que veio pra prejudicar muitas pessoas né. E se vocés ndo sabem, a FIFA, nessa Copa do
Mundo, ganhou mais dinheiro do que qualquer outra Copa, da Alemanha. Muito mais.
MilhGes de reais que ela saiu de dinheiro limpinho sem gastar nada, deixando todo esse
estrago pra tras, por culpa do Governo, que compactuou, levou também, muitos governantes
levaram né, muitos 6rgdos publicos levaram também a sua parte dessa bolada ai. Ndo pensa

que eles fizeram graca pro diabo rir ndo.

(Participante 3) — Nas reunides que fizeram aqui eu nunca vi o Prefeito. Eu s vi o Prefeito
nas eleicdes que ele estava fazendo a propaganda eleitoral. Depois disso eu nunca mais vi 0

Fortunati.

(Participante 1) — Ele dizia que estava sentado com toda essa parte daqui, porque nos éramos
o0s de baixo que faziam mais pressao, que éramos um bando de baderneiros né, e aqui como o
[servidor do Departamento Municipal de Habitacdo]"® estava meio manobrando disse ‘ndo, ta
tudo certo com o pessoal da vila’, mentira. Ele vai pra radio, vai pra televisao, dizer besteira.
Ele nunca teve no Cristal e Grande Cruzeiro pra conversar com 0 povo e mostrar um projeto

habitacional. Pra isso, a midia, grande ai, a Zero Hora, radio Gadcha, d& espago pro Governo

1> para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitac&o foi retirado.
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falar um monte de mentira. V& se eles vém me chamar aqui pra me defender das acusagoes.
Que sdo baderneiros, que ndo queriam a Copa, que é contra tudo né. Dai, a Unica vez que,
agora esse ano, que foi o [trabalhador na radio Guaiba]*®, num programa dentro da Guaiba,
que foi eu e a [aluna da PUC-RS]*’, que é uma menina também. Tu conhece? Nés fomos la

num programa ao Vivo e ai eu abri a boca né, botei a boca no trombone, chamei tudo.

(Participante 3) — Pior que comegaram a mexer nas casas, as que tdo ai tem rato, barata, lixo.
Eu fiz reportagem até na RBS, mostrei 0 esgoto, os baratdo desse tamanho dentro da minha
casa, rato. Vieram ai, fizeram a reportagem e ndo deu em nada. Os ratos continuam 4, quanto

mais casa sai, mais rato aparece.
(Participante 1) — Tem muita casa ai, tem mais umas 900 familias pra sair daqui.

(Aluno 3 participante) — T4, e eles tdo retirando, ta ficando o terreno vazio com todo o

entulho, mas ta vindo outras pessoas ocuparem esses terrenos?

(Participante 3) — Tem invasdo porque atrds da minha tinha uma e j& tem um moreno la que
faz até fogo dentro de casa, precisa ver a fumaca. Eu tenho minhas gurias que tém renite e
usam Sorine direto. J& fui reclamar pro [servidor do Departamento Municipal de Habitacao]*,

ndo adianta. Ele t4 14, ndo pode tirar ele.

(Aluno 2 participante) — Tirar a pessoa que tinha casa, que estava consolidada ali , pode. Tirar
a pessoa que invadiu depois que foi demolido ndo pode tirar. Sacanagem.

(Participante 1) — A violéncia aumentou um pouco também porque tém muitos espacos que
ficam de noite ai, e a gurizada, a gente sabe, um pouco é culpa da sociedade também, essa
gurizada toda atirada na droga ai e nunca deram uma assisténcia social pras familias desde o
inicio, das bases, para que os filhos ndo se tornassem uns traficantes. Agora eles estdo
traficando, entdo, eles até ndo sdo violentos, respeitam, inclusive as pessoas, mas é que vem

0S outros que vem roubar e assaltar as pessoas.

18 para garantir o anonimato, o nome do trabalhador da radio Guaiba foi retirado.
7 para garantir o anonimato, o nome da aluna da PUC-RS foi retirado.
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(Participante 3) — O problema néo é o traz, é o que fica, porque alguém traz de algum lugar
pra eles vender. Eles ndo pegam os granddes, os peixes grandes. Eles vém aqui e pegam 0s
miudos, vao la ficam um, dois meses na cadeia, depois voltam pro mesmo lugar. Pra comecar,
a cadeia, a FEBEM ¢€ o estagio, a cadeia é a faculdade, porque se eles colocassem o preso a

trabalhar e se sustentar la dentro, teria muito preso que sairia de 14 reintegrado na sociedade.

(Aluno 3 participante) — E que eles fizessem plantacdes pra distribuir alimento pra populacéo,

alguma coisa pra eles trabalhar assim.

(Participante 3) — Tinham que obrigar a estudar se estivesse na FEBEM, terminar os estudos
la dentro. Se fosse condenado héa trés anos, ‘esses trés anos que tu ta aqui tu vai ter que
estudar, pra fazer isso, fazer aquilo’. Nao, eles saem de la dizendo ‘ai, tive seis refei¢bes’,

saem gordo que nem uns porcos. Fazer o qué?

(Professor Participante) — E a gente fez agora, faz um més Gabriela que a gente fez o trabalho
com as criancas? A gente veio nessa escola e ai a gente pegou uma turma onde tinha varias
criangas de familias que ja foram embora né, e a gente pediu pra que elas fizessem um
desenho sobre o que elas acharam da Copa e a gente ficou até um pouco assim, sensibilizada,
porque criancas de seis anos né, bem pequenas. Todas elas desenharam suas casas né, que foi
demolida. Entdo, a gente v& como isso impactou ndo s6 a geracdo da gente, mas essas criancas
de seis anos né, que vao ser os jovens daqui 20 anos. E eles ja tdo com toda essa memdria da

casa que foi demolida né.

(Participante 3) — Com seis anos, dai quem ja ta estudando. Eu tenho dois aqui nessa e tenho
uma no 2° Grau la no Mariano, porque aqui por perto ndo tem 2° Grau, em nenhuma dessas

escolas por aqui, ou vai pro Mariano ou vai pra mais longe ainda.

(Participante 1) — E segundo a Gabriela, essas criangas fizeram a foto da casa tudo preto.
Aquilo é a visdo que elas tdo enxergando.

(Professor Participante) — E, do que era e foi demolido. Af até, ndo sei se realmente acontece,
mas pelo menos a gente sente, porque a escola ta bem perto de varias demoli¢des. Entéo, a

crianca ainda entra todo dia na escola e vé a realidade, entdo, nem esquece, mesmo que esteja
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morando na praia, por exemplo, quando t& voltando. Porque quando a gente conversou com a

professora e, embora os pais ja tenham saido.

(Participante 3) — Tem gente que estuda aqui e mora ali no Jardim Europa, que vem, que Vvali.

(Professor Participante) — E, pra crianca ndo perder o ano, entdo a crianca vé essa realidade.

(Pesquisadora) — Bom, entdo eu acho que era isso. Eu ndo sei se alguém tem mais alguma

pergunta a mais pra fazer.

(Professor Participante) — VVocés querem perguntar alguma coisa? O Otavio ta sempre falante,

ta tdo quieto.

(Aluno 4 participante) — N&o tinha com o que contribuir. N&o quis falar s6 por falar.

(Professor Participante) — Entdo, eu acho que td bem né Gabriela, a gente queria agradecer a
participacdo de vocés. A Gabriela vai pedir o contato, se vocés tiverem um e-mail, um
telefone, que a gente vai produzir um relatério sobre esse nosso encontro, a Gabriela ja td em
contato com a Prefeitura, inclusive ja entrevistou duas pessoas pra saber o futuro, o que vai
acontecer daqui pra adiante. A gente vai mandar esse relatério pra esse pessoal e também a

gente vai tentar, de repente a Zero Hora nem nos receba nos receba.

(Participante 3) — Os estudantes da PUC, que teve aqui também, dos Estrangeiros da Vila

Tronco, eles fizeram um oficio e mandaram pro Ministério Publico também.

(Professor Participante) — Isso, a gente pelo menos tenta fazer com que isso se torne visivel.
Eu acho que é o papel da faculdade, fazer com que esses problemas sejam vistos por outras
pessoas, pelas pessoas que podem realmente fazer alguma coisa pra melhorar. Porque
realmente, é s6 sobre pressdo que as coisas acontecem, se todo mundo ficar quieto,
simplesmente eles vao fazer o que querem, por iSso que a gente ta aqui, ndo, a gente vai ter

que fazer alguma coisa, nem que seja um pouquinho.
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(Participante 3) — E, dai tinha que ter alguém grande, algum advogado que tomasse 0 Nosso

partido. Como uma defensoria ndo quer pegar as causas.

(Professor Participante) — Essa coisa da defensoria a gente vai pesquisar né, porque eu estou
achando estranho eles darem essa informacdo, porque de repente eles dao essa informacéo e
nem € verdade, é simplesmente pra mandar vocés embora. A gente vai dar uma investigada

nisso né, porque é errado.
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APENDICE E: Entrevistas com a Prefeitura

Porque a duplicagdo da Avenida Tronco foi realizada?

A duplicacdo da Avenida Tronco gerou a remog¢do de algumas familias, mas algumas
ainda estdo la. J& tem previsdo para que essas pessoas saiam de 1a?

A Prefeitura destinou 16 terrenos no proprio bairro para a construcao de novas residéncias
para as familias removidas. Conte como o projeto foi feito, os critérios para distribuicéo
das casas e em que etapa esta?

A Prefeitura ajudou as familias removidas a entender as opcdes que tinham ao sair do
local, como indenizacdo, bonus moradia ou aluguel social, ou as proprias familias tiveram
que trazer alguém para esclarecer as davidas?

A Prefeitura tem alguma informacdo para onde as familias que optaram pelo aluguel
social se mudaram?

O aluguel social esta sendo pago em dia? A Prefeitura tem como monitorar 0 sucesso
desse programa?

As familias removidas quiseram participar de alguma forma do projeto da duplicacdo da
Avenida Tronco, ou eles nem entraram em contato com a Prefeitura? Caso quiseram
participar, como isso aconteceu?

Ja existe uma previsdo para a conclusao das obras da Avenida Tronco?

Estd sendo feito algum policiamento na Avenida Tronco para evitar que bandidos ou
drogados se instalem nos terrenos vazios ou restos de casas demolidas? A Prefeitura notou

algum problema de inseguranca nessa area?
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APENDICE F: Transcricdes das entrevistas com a Prefeitura

ENTREVISTA 1:

Porque a duplicacéo da Avenida Tronco foi realizada?

Bah, ai € uma longa historia. Ela existe, essa duplicacéo, prevista no Plano Diretor de
1959, na entdo administracdo do Brizola quando Prefeito, pra ti ver como é velho o negdcio.
Entdo desde aquela época ja existia no Plano Diretor a necessidade de fazer daquela rua,
daquela estrada, que antigamente aquilo era uma estrada. A medida que a cidade foi
aumentando e aquela area foi densificando surgiu a necessidade de duplicar ela, porque ela
passa a ser, dentro da malha urbana, dentro do tecido urbano, uma rota muito importante pro
transito e isso tem fator historico, é uma coisa muito complexa da gente dizer o porqué,
entendeu? Entdo a gente tem que entender o passado, a historia daquela regido pra gente
poder focalizar e procurar entender as coisas.

Eu vou te dar um exemplo, vou te contar um pouquinho da historia. Porto Alegre foi
fundada em 1835, entdo no século XVII, e era s6 esse centro nosso aqui que é o centro
historico e ali era a cidade que comecou a se desenvolver a partir dali. Aquela regido 14 onde
td a Avenida Tronco era campo, era estrada, entdo existia uma estrada que ligava a Zona Sul,
gue era uma zona estritamente rural com a cidade. Essa estrada quando chegava ali onde é o
Hipddromo, ela encontrava um obstaculo que era o morro e ali tinha um entroncamento, que
vocé desviava para a esquerda, que é onde € a Icarai, vocé faz a volta, ou vocé desviava para a
direita e pegava a estrada que hoje é a Avenida Tronco. Entdo era uma encruzilhada, que ndo
¢ bem uma encruzilhada, porque encruzilhada ¢ cruz né, ali e um “y”, a estrada vinha e abre
pra la e pra ca e chamava-se entroncamento. Entdo tinha o tronco da direita e o tronco da
esquerda. O tronco da esquerda a Icarai e 0 tronco da esquerda € a Tronco. Por isso que 0
pessoal fala assim ‘porque Avenida Tronco? O que é Tronco?’ ¢ que era o tronco da direita.

Era uma estrada, eram s6 fazendas ali, s6 fazendas. Ai, o que acontece, a cidade vai
desenvolvendo, as atividades vado se desenvolvendo, a sociedade vai se desenvolvendo, a
cidade vai crescendo e a cidade, toda cidade, cresce radialmente e a grande atividade da
época, isso eu ja estou falando no inicio do século XX. O grande evento que juntava

multiddes no inicio do século XX era o Turfe. Tu vai dizer ‘0 que tem a ver isso com a
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Tronco?’ mas tudo isso ¢ pra eu poder te localizar historicamente e no contexto pra vocé
poder entender.

Entdo, no inicio do século, 0 evento que reunia pessoas era o Turfe e era ali no Parcéo,
no Parque Moinhos de Vento. Ali onde é o Parcdo tinha uma grande cancha de corrida de
carreira que eles chamavam, e ali juntava a alta sociedade. Entdo, ia senhoras e senhores e
envolvia muita grana, corria muito dinheiro. Eram cavalos que vinham do Uruguai, da
Argentina, tinha criadores, cabanhas e aquilo que era, vamos dizer entre aspas, 0 N0SSO
futebol de hoje. Entdo, era um evento que reunia cinco, seis, sete mil pessoas, que na época
era um espanto de gente. E era o Turfe, e esse Hipdédromo que tinha 1&4 no Parcdo era 1a no
final da cidade, porque a cidade era aqui no centro histérico. E la no Parcdo era uma area
semi rural ja que era onde tinha o Turfe.

Com o crescimento da cidade, aquela area 1a passou a ficar dentro da cidade. A hipica
na época, entdo, isso ja na década de 40, ela compra uma area |4 na saida da cidade, onde é
hoje o Hipédromo nosso, que era também muito mais longe, levava-se, s6 pra ti ter uma ideia,
uma hora, duas horas pra ir daqui até la. Entéo era la fora e era uma grande fazenda onde eles
guardavam os cavalos e 0s estanceiros levavam os cavalos pra la e 1a eram tratados, porque
ndo tinha racdo para os cavalos, eles viviam do pasto. Entdo, precisava de areas com pastagem
para os cavalos se alimentarem. Entdo, eles comparam aquela area 14 e com o decorrer do
tempo eles construiram o Hipédromo.

O Hipodromo foi inaugurado em 1955, 56, 57, na década de 50 vamos dizer, e saiu do
Parcdo e foi pra la. E foram grandes tratadores porque s6 pra tu ter uma ideia, cada cavalo
tinha seis, sete, oito homens pra cuida. Entdo, como era um monte de cavalo, era um monte de
gente, e essa gente era uma mado de obra completamente desqualificada. O pessoal la da
fazenda, o pido semianalfabeto ou completamente analfabeto, que vinha pra capital como
cuidador, tratador, ferreiro, cuidava dos cavalos e aquela regido |4 encheu de gente
desqualificada, baixa renda e existia um movimento terrivel.

Tu sabe por que que se chama Hipodromo do Cristal? Porque depois que eles
desmancharam aqui no Parcdo e construiram o Hipédromo novo, era muito frio. Entdo,
Gabriela, o que aconteceu? Eles construiram o Hipédromo, que era uma coisa da época que
nem fazer estadios de futebol no Brasil inteiro. Rio de Janeiro tinha, S&o Paulo tinha, as
grandes metropoles tinha o tal do Hipodromo que era o ‘boom’ da época e como aqui era

muito frio eles fecharam com vidro, entdo eles chamaram Hipddromo do Cristal, de vidro. E
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dai ficaram chamando de Hipddromo do Cristal, que foi a primeira coisa que se instalou.
Ap0s isso, entdo, veio o bairro Cristal e a regido se desenvolveu.

Com a queda desse evento esportivo, o futebol comecgou a tomar conta, como grande
espetaculo de multiddes, de eventos, a atividade equina de pobre caiu e foi caindo e esse
povo, essa mao de obra comegou a ficar excedente e eles comegaram a ocupar aquela regido
de uma maneira desordenada. Ocupagdes, invasfes. E ocuparam ao longo do trecho onde
estava determinado aonde seria a futura duplicacdo da Avenida Tronco. Entdo, aquela
ocupacdo foi ficando e eles constroem um barraco e a filha ja casa com outro e ndo sei 0 que,
e ja monta ali, e vao adensando aquilo de uma maneira irregular sabendo que j& estava
gravado 0 espaco, ja estava determinado o espaco para criar aquilo ali e aquele espaco foi
adensando e é o que € hoje.

Uma regido bem degradada, vocé sabe 14, a Avenida Cruzeiro é famosa na cidade por
causa do trafico e banditismo entdo ela ficou dentro do tecido urbano. Aquela faixa era,
digamos assim, esquecida e todos os prefeitos que assumiam, eles ndo tinham coragem de
meter a mao ali porque ali era um problema sério. Primeiro porque pra vocé tentar resolver
aquele problema, precisa de muito dinheiro, e a Prefeitura nunca teve uma sobra de dinheiro.
Entdo, as administragdes faziam suas administragdes, com o dinheiro iam fazendo as coisas e
ndo queriam mexer 14, porque realmente era um problema muito grande.

Muito bem, ai veio o evento Copa do Mundo, dai agora ja estou me transportando para
0 ano 2008, 2009. Entdo, foi a grande oportunidade que apareceu para a cidade, para de
repente a gente poder qualificar aquela regido e encarar esse problema, que é um problema da
cidade que um dia, mais cedo ou mais tarde, alguém tinha que encarar. Tem que resolver
aquilo 14, porque se ndo tiver uma intervencao a nivel social, aquilo cada vez ia ficar pior.

Entdo, o que aconteceu? Estrategicamente, para a cidade, houve a necessidade, além
do aspecto social, de nds criarmos uma rota alternativa de desvio do transito da Zona Sul.
Hoje 85% do pessoal que moram na Zona Sul e que se desloca para o centro e Zona Norte da
cidade, necessariamente eles passam ali na Avenida Icarai e fazem a volta, pegam a Pinheiro
Borda e vem pro centro. Entdo, essa rota lateral, vamos dizer, margeando praticamente 0
Guaiba, que faz a ligagdo do centro da cidade com a Zona Sul. Certo? Com o advento da
Copa do Mundo, e o Beira-Rio escolhido o estadio da Copa, o que acontece? Nos dias de
jogos, que foram aqueles cinco jogos, existia aquele bloqueio. Isso a gente ja sabia l& em
2009, que haveria esses blogueios durante 0s jogos no Beira-Rio e isso a gente ja sabia que ia

ocasionar um problema sério de ligacdo da Zona Sul com o centro. Entdo, nds precisdvamos
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criar também essa rotula alternativa pra que o transito chegasse ali no entroncamento em vez
de ir pra esquerda, fosse pra direita, pra chegar até o centro, desviando do Beira-Rio.

Entdo, essa foi o grande mote pra gente poder intervir naquela regido, sabendo de
todos os problemas, principalmente problema social, porque ali foram atingidas 1500 familias
que estavam vivendo de uma maneira sub-humana, sub-habitacdes, esgoto a céu aberto, toda
ordem de falta de condig¢Ges de habitabilidade, gente morando em casa de papeldo. Enfim,
pensou-se em um programa social para que essas pessoas fossem removidas de uma maneira
humana, de uma maneira que elas fossem beneficiadas e ndo prejudicadas, porque elas ja
viviam a situacdo terrivel de mais de 100 anos, 100 anos ndo. Por mais de 70 anos. O mais
velho que nds achamos 14 mora 14 ha 70 anos. Desse pessoal que estava ocupando essa area,
digamos assim, ilegalmente.

Entdo, foi uma situacdo muito dificil, porque a gente ia mexer com a estrutura de
familias, de moradas, de lar desse povo e que é um povo muito fragilizado. Sdo pessoas com
poucas instrucdes, mas sdo muito politizados. Vocé entra 1a4 e se assusta com o nivel de
politizacdo do povo. Eles sabem das condicdes precarias, das condi¢des irregulares, mas eles
sabem que ninguém pode tirar eles de la. Dai entdo, 0 que aconteceu? NOs criamos equipes
aqui na Prefeitura e dividimos o projeto em duas etapas. A parte viaria, que é de engenharia,
de projeto executivo de obra, de duplicacdo, ai entrou uma série de secretarias, EPTC, a
questdo do transporte coletivo, a questdo das necessidades de ciclovia, a aplicacdo de todo
esse modernismo em mobilidade urbana. A gente pretendia e pretende aplicar 1a dentro dos
preceitos modernos de mobilidade urbana, chamamos de projeto viario.

O outro projeto é o projeto social. Entdo, o que nés vamos fazer? Como nds vamos
resolver? Como nés vamos devolver a dignidade pra essas pessoas, pra gente poder incorporar
0 projeto? A primeira coisa que a gente fez foi entrar em contato com eles, com as liderancas.
L4 sdo 36 associacbes de moradores que existem ali naquela regido. Entdo, a Prefeitura,
qguando comecou a divulgar que nos iamos duplicar Ia, entrou em contato com a populagéo
toda. Primeiramente com as liderancas, explicamos o projeto. A principio estava todo mundo
assustadissimo, porque eles iam ser removidos e j& havia antecedentes no pais de ocupagdes,
aquelas brigas, aquelas coisas. Entdo, com toda razdo do mundo, eles estavam morrendo de
medo.

A primeira coisa que nos fizemos foi entrar em contato com eles, explicar o que ia
acontecer, explicar da remocdo necesséria e todos sabiam que eles estavam ocupando.

Ninguém 4 estava iludido ‘vou ficar aqui, isso aqui € meu’. Todo mundo sabia que estavam
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usando uma coisa que ndo era deles e sabiam que um dia, que ja tinham prometido, j& tinham
ameacado, entre aspas, da retirada deles. Entéo, eles estavam sempre assim.

Surgiu a época de fazer essa retirada, de fazer a implantacdo da Avenida e colocar em
pratica o plano, que a gente chamou de Plano Habitacional. Entdo, como é que foi feito? A
Prefeitura ndo entrava la&. O DEMHAB, que € o Departamento Municipal de Habitagdo, os
caras viam a gente do DEMHAB e soltavam os cachorros nos caras, com medo dessa retirada.
Entdo, a primeira coisa que nos fizemos foi mostrar a realidade pra eles e trocar figurinha,
trocar informagdes e trocar interesses. Entdo, a gente montou uma comissdo e nés iamos a
cada 15 dias 14 fazer reunides, primeiramente com os lideres e depois cada comunidade, o
lider chamava a comunidade dele e dai explicava o projeto e tirava todas as duvidas.

Era uma briga, todo mundo morrendo de medo, achando que nos iriamos jogar 0s
caras |4 pro meio do mato e a intencdo nunca foi essa, porque vocé mexe com os direitos a
moradia, direitos humanos. Enfim, vocé meter a m&o num abelheiro desses sem ter a
consciéncia do que vai fazer, vocé pode se queimar. Ai entdo o que aconteceu? NOs
conseguimos fazer um canal de comunicacgdo, sem stress entre a populacéo e o poder publico.
Cortando arestas, os caras sempre desconfiados. Eu era o inimigo deles, porque eu ia tirar
eles, de onde eles moraram a vida inteira e jogar ele la no Lami, mas dai com conversa, com
jeito, com tato, a gente foi mostrando que haveria o dialogo.

A primeira reivindicagdo deles foi a seguinte: ‘a gente sai daqui, mas queremos ficar
na regido’. Porque antigamente, em outros planos, tiravam o pessoal daqui e jogavam la ndo
sei aonde. Sem infraestrutura, sem escola, sem creche, sem posto de salde, os caras iam l& pro
fim do mundo e isso ndo é politica de realocacdo de pessoas, de reassentamento. 1sso nao é
politica de reassentamento. Entdo, eles falaram assim: ‘nds queremos ficar na regido’. Muito
bem, vocés vao ficar na regido. ‘Porque aqui é a creche do meu filho, porque minha filha
trabalha aqui, porque meu genro trabalha aqui’, e se tu for analisar hoje essa regido, € uma
regido nobre. E uma regido dentro da cidade, a pé dessa regido da Tronco até o centro é 20
minutos. Entdo, quer dizer, € uma regido, do ponto de vista estratégico da cidade,
maravilhosa. NGs concordamos, nds eu falo sempre a nivel do poder publico. Entdo, o que
vocés querem? ‘NOs queremos ficar na regido’. Entdo td&. N6s vamos arrumar terrenos para
gue a gente possa construir casas e/ou apartamentos para que vocés saiam de onde vocés estdo
e vao pra casa nova pra gente poder construir a avenida.

A nossa procura de terrenos na regido, tem pouquissimos terrenos, glebas grandes,

porque a gente pensa assim quando vai fazer um reassentamento. Eu tenho ‘X’ pessoas pra
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reassentar, entdo essas ‘x’ pessoas sdo 500 casas, eu preciso de uma area de 10 ha pra fazer
um loteamento e construir as casas. S6 que como ali é muito denso, ndo tem uma &rea de 10
ha sobrando, pro poder publico ir I e desapropriar aquela area e fazer uma vila Ia com 500,
600, 700 casas. Ndo tinha. E a medida que a gente ia procurando os terrenos, e eles sempre
junto, porque dai houve uma cumplicidade entre os moradores e a Prefeitura que a gente
procurava os terrenos juntos. Entdo, eu dizia pra eles ‘aonde que tem uma area de 10 ha?’ e
eles ‘ndo tem’. ‘T4 e ai, como que nos vamos fazer?’ ‘N&o sei, eu também nédo sei’. NGs
tivemos que pulverizar essas areas que seriam menores, mas isso dificultaria a implantacdo de
casas. Entdo, nds teriamos uma segunda conversa com eles dizendo assim ‘nds nao
conseguimos &rea pra construir casas. NOs conseguimos areas pra construir apartamentos’,
que dai vocé verticaliza e dai vocé tem condi¢cBes de adensar e colocar esse pessoal nesses
terrenos menores. Entdo, hoje o terreno que tem 1a tem em torno de 1.500 m2, 1.600 m2, onde
vocé pode fazer no minimo um conjunto de trés, quatro edificiozinhos naquele terreno, mais
trés, quatro edificiozinhos em outro terreno.

Entdo, esse convencimento e aceitacdo por parte deles em morar em apartamento, 0
qgue ja& é uma dificuldade, porque esse povo, ele cria galinha, cria porco, tem cachorro,
cachorrada, tem papagaio, entdo, eles estdo acostumados a morar em casa. Eles teriam que
entender que eles tém que morar em apartamento, que eles tém que aprender a morar em
apartamento. Ai, entra uma questdo social, de assisténcia social de ensinar o cara a morar em
apartamento, o que é uma coisa muito complexa também.

Tem gente que diz assim ‘eu ndo moro em apartamento nem morrendo’. Entdo, teve
uma parcela dessa populacdo que nos tivemos que pensar separadamente e colocéa-los em
casa, mesmo porque teria uma necessidade, muitas vezes, dentro de uma familia, que vocé
tinha um cadeirante, vocé tinha pessoa com necessidade, muita gente 14 com criangas com
paralisia cerebral. Entdo, vocé tem um monte de coisa la que vocé ndo consegue botar esse
cara em um condominio de apartamento, ele precisa de uma casa. Entao, tudo isso estudando
como € que nds iamos fazer. NGs vamos ter que construir casas também, so que o seguinte, a
casa ndo pode ser na regido porque nds nao encontramos, nao existe.

SO pra ti ter uma ideia, Gabriela, eles criaram a comissao deles 14, os moradores, eles
nos indicaram 96 areas pra desapropriar. SO que essas areas ndo adiantavam, porque eram
terreninhos de 400 m2 que eu ndo faco nada. Entdo, eu precisava de uma area de no minimo
1.500 m?, entdo, dessas 96 nos ja perdemos um monte. Os que conseguiram ficar, assim
mesmo, sé porque ta la, ndo significa que a gente pode desapropriar e usar. Tem muito terreno
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I4 com restri¢cBes ambientais, tem nascente dentro do terreno. Entdo, quer dizer, o terreno que
tu tem uma nascente dentro dele, 50 metros de raio da nascente tu ndo pode fazer nada, area
ndo edificavel. Entdo, tinha terreno la que ndo adiantava desapropriar porque a ISMA néo iria
aprovar. Outros com contaminacdo de solo, com lix6es. Entdo, tinha uns terrenos la
maravilhosos, mas era tudo lix&o, tudo contaminado. Entdo, desapropriar e descontaminar
ficava mais caro o molho do que o peixe, ficava inviavel.

NOs encontramos todas as dificuldades do mundo pra gente equacionar e resolver o
problema deles e resolver o problema nosso. Fora isso, muitos politicos interviam, entdo o
cara que era contra o Prefeito, de outro partido 1, ia 14 e enxia a cabeca deles, dai ‘ahh nds
ndo queremos’, entdo tu tinha que ir 1. Foi um dialogo constante, que existe até hoje esse
dialogo para adequar a coisa. Mandar o pessoal pra fora, nem pensar. S6 sai com condicGes de
sair numa boa e pra melhor. Ai entdo, enquanto a gente resolvia esse problema social, da parte
do plano habitacional, o projeto da parte viaria ia sendo desenvolvido paralelamente e tudo
que acontecia no desenvolvimento desse projeto era comunicado & populacdo. Entdo, eles
tiveram participacdo, vamos dizer assim, ‘0h nds vamos fazer uma avenida dessa largura’,
‘ah, mas por que que é tdo larga’, ‘por causa disso, disso e disso’. Entendeu? Sempre
paralelo ao plano habitacional.

NOs conseguimos, entdo, criar esse elo de comunicacdo, ndo é amizade nem
convencimento, nem nada, é um elo de comunicacdo. Entdo, eles exigiam uma coisa e a gente
negociava. Entdo a gente cumpre isso e a gente faz aquilo. Entdo a gente faz aquilo e cumpre
isso. E sempre trocando informacdo, e sempre negociando e sempre fechando. Até que
conseguiu-se formatar, vamos dizer assim, uma estrutura de plano pra vocé tocar o projeto
Viério e tocar o projeto habitacional. Ai nds montamos um escritdrio de negociagdo l& dentro
da Vila. Foi criado um comité gestor aqui dentro da Prefeitura pra tratar dos planos
exclusivamente da Tronco com todas as nossas secretarias e seis representantes deles, da
comunidade.

Seis lideres da comunidade deles, a Prefeitura trouxe aqui pra dentro do plano de
gestor e tudo que era discutido internamente, dentro da Prefeitura, tinha seis nego deles 14,
tinha seis participantes deles. E foi uma coisa maravilhosa, porque as vezes o cara diz ‘nds
vamos fazer isso isso e isso’ mas dai chegava ‘secretario, isso ndo da pra acontecer por
causa disso, disso e disso’, ‘ahh ¢é verdade’, ‘entdao como ¢é que a gente faz?’, ‘ahh eu sugiro
1SS0, 1SS0 e iss0’. Entdo houve um didlogo e todas as decisdes foram sempre compactuadas

com as liderangas.
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As vezes surgia um problema la dentro e o cara, o proprio lider ndo resolvia e ele dizia
assim ‘vamos deixar em stand by isso e eu vou l& na comunidade e vou dizer o que esta
acontecendo e semana que vem a gente se reune de novo’. Dai ele levava esse problema que a
gente ndo resolvia ali, colocavam em votacdo |4, brigavam, gritavam e ndo sei 0 que,
chegavam e ‘0h, decidimos isso’, entdo é esse o caminho. Entdo, todo o caminho que nos
tracamos, ele ndo era um caminho definitivo. Vocé chegava 4 e tinha que fazer assim, assim e
assim, tem que agradar gregos e troianos, jamais atropelar ninguém. Houve a boataria dos
menos informados que a Prefeitura ia fazer uma faxina, que ia varrer, que ia patrolar, que ia
fazer uma higienizacdo daquela regido, que queria meter a patrola nos barracos. Tudo papo
furado, ninguém foi molestado. Quem quer sair, sai huma boa ou néo sai, tanto é que muita
gente ndo saiu ainda. O que eles exigiram? Com toda razdo, veja bem. Chave por chave,
fizeram o movimento deles 1&. O que é Chave por Chave? Eu sé te dou a chave do meu
barraco a hora que tu me der a chave da minha casa propria, do meu apartamento. Chave por
Chave é o nome do movimento, que é uma garantia deles em dizer assim ‘eu ndo saio daqui
enguanto eu ndo tiver certeza’. Ta bom, chave por chave.

Isso minou nosso plano todo, acabou com o nosso plano todo, mas o Prefeito foi
obrigado a aceitar essa exigéncia deles porque o Prefeito se comprometeu de n&o tirar
absolutamente ninguém a ndo ser depois de negociar e esse negdcio tinha que ser bom para as
duas partes. NOs estudamos entre as solucfes de acordo, a solu¢do do boénus moradia. Ai o
gue é o bbénus moradia? NGs temos um conceito do que é casa popular. Casa popular, dentro
do Programa Minha Casa, Minha Vida, dentro do conceito de casa popular, da Unesco, tu tem
que ter uma casa de no minimo 42,00 m2, com no minimo dois quartos, sala, cozinha e
banheiro. 1sso é uma casa popular. 1sso que n6s estamos nos propondo a negociar. O plano
Minha Casa Minha Vida do Governo Federal, tu sabe, o Governo faz as habitacOes, classifica
de baixa, média e alta renda. Entdo, de 1 a 3 salarios minimos é uma faixa, de 3 a 6 é outra
faixa. O Governo Federal constréi essas casas, as pessoas Se inscrevem, essas casas Sa0
sorteadas entre as pessoas e elas pagam a mensalidade de 5% do valor, que da hoje 80 reais,
50, 100 reais, conforme a renda. Qual foi a nossa proposta? N&o vai pagar nada. A Prefeitura
vai assumir a despesa do Minha Casa Minha Vida, a Prefeitura vai pagar o Governo Federal e
o inquilino, o beneficiario no caso, ndo paga nada, eles ganham a escritura da casa. Ele nao
vai pagar 50 reais ou 100 reais por més. A nossa proposta € ndo vender a casa financiada em

50 anos, sei la quanto. A nossa proposta é dar a casa para o cara.
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Isso deu uma motivagdo maior e uma credibilidade maior nessa populagdo que viu que
era um bom negdcio pra ela, sé que 1a na Tronco, Gabriela, tem toda sorte do tipo de casa.
Tem mansdes 14, tem casa de 300,00 m? 14 e tem casa de 10,00 m2. Tem barraco 14, tinha uma
velhinha, uma senhora e um senhor que moravam |4 numa peca um pouquinho menor do que
essa daqui, onde funcionava tudo: quarto, cozinha, banheiro, alids, nem tinha banheiro. Sem
piso, de terra batida, 20,00 m?, quando chove, chove em tudo, e essa familia, essa senhora e
esse senhor, o pessoal foi 14 e disse ‘ndo, vao colocar vocés na rua, nao aceitem isso e sei la o
que’ e nds chegavamos perto e eles ficavam furiosos. Dai, quando eles viram que o negdcio
ndo era aquilo, que eles iam ganhar uma casa com teto, com luz, com banheiro, entdo mudou
todo o conceito da coisa. Entdo, 90% das pessoas que eram contra passaram a ser a favor.

A gente fazia as reunides e ninguém sabia quem era atingido e quem nao era, porque
ndo sabia, ‘a tua casa vai ser atingida’, o pessoal chorava e quem ndo era atingido saia
vibrando das reunides ‘ah, eu ndo fui atingido, gracas a Deus ndo vou ser mexido’. No final
da historia, depois de todo convencimento, de todo o trabalho de quatro anos que a gente fez
14, as pessoas que estavam fora ‘ahh, que azar que fiquei fora’ e as pessoas ‘ainda bem que
estuo dentro’. Porque as pessoas comegaram a ver, tanto € que as pessoas hoje que ja foram
beneficiadas estdo todas felizes da vida, tem gente morando em casa que antes morava em
barraco. A gente ia la e era um absurdo. Tinha um senhor 14, ele morava num barraco com
dois cavalos dentro de casa, era uma casinha dele e uma cocheira. O cara era carroceiro, ele
dormia no mesmo ambiente que os cavalos. Entdo é uma falta de higiene, e fora isso, esse
ambiente ele gera uma promiscuidade, € uma coisa horrorosa.

As estruturas de familia, prostituicdo, aquelas guriazinhas de 10, 12 anos, entdo é um
submundo, ndo é nem um terceiro é um quarto mundo, é um horror. E felizmente a gente
conseguiu fazer toda essa tentativa e eu acredito que com bastante éxito. Fora isso, veio 0
projeto, que dai entdo entra EPTC, dai entra estudos de trafego assim, entdo, o projeto viario,
ele é extremamente moderno, ele vai atender toda aquela demanda, vai valorizar toda aquela
regido. Dai entra aquela questdo da especulacdo imobiliaria. Entdo, eles se revoltavam, a
populacdo, ‘por que 0s ricos vao vir aqui e vao nos tomar isso aqui’. Entao, houve todo um
trabalho de dizer o que é especulacdo imobiliéria, que eles ndo deveriam ser atentados a
vender porque o proprio imovel dele iria valorizar, entendeu? O pessoal do DEMHAB tem
todo um departamento de assisténcia social que acompanhavam familia por familia. Ent&o,
eles chamavam familia por familia e explicavam primeiro em coletivo, depois

individualmente.
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- Eu tenho outras perguntas aqui.

- Entdo vamos as perguntas, eu dei uma panorama.

A duplicacdo da Avenida Tronco gerou a remoc¢do de algumas familias, mas algumas
ainda estdo la. Ja tem previsdo para que essas pessoas saiam de 1a?

Veja bem, elas sé sairdo no momento em que estiverem prontos os apartamentos delas.
O que aconteceu com 0s apartamentos? Uma vez adquiridas as areas, as 16 areas que nos
compramos, tudo nobre, tem uma éarea na Rua Santa Cruz que tem vista pro Guaiba. A tua
casa ndo tem vista pro Guaiba, eles véo ter vista pro Guaiba, no alto do morro, é a coisa mais
linda do mundo. Do lado, sdo s6 mansbes com piscinas. Os vizinhos tdo... Outro problema
sério que noés encontramos.

Os moradores de classe média do bairro Cristal, eles convivem com aquele pessoal
gue mora ali no coérrego ha 70 anos. O pessoal chegou Ia muito antes que eles, antes que o
bairro Cristal fosse implantado ja tinham os moradores Ia.

Hoje nds vamos remover esse pessoal 14 s6 que os moradores do bairro ndo querem
que esse pessoal que originalmente estava |4 antes fique ali no bairro. Entdo, € uma
demagogia, uma hipocrisia. Os caras dizem ‘ahh ndés somos a favor de dar uma vida mais
digna pra esse povo e ndo sei 0 que, mas longe de nos’, entendeu? Dai 0s riquinhos brigavam
com os pobrinhos, e os pobrinhos brigavam com os riquinhos, e a Prefeitura no meio, e a
Prefeitura ndo pode tomar partido. Porque, o que ¢ a Prefeitura? A Prefeitura tem que gerar o
bem comum da sua populagéo, do gordo, do magro, do rico, do pobre. Entdo, a Prefeitura ndo
podia defender os ricos nem os pobres. N&o podia acusar 0s ricos nem acusar 0s pobres. O
que a Prefeitura tinha que fazer? A Prefeitura tinha que mediar esse conflito. Entéo, tinha que
convencer um que ndo era daquele jeito e tinha que convencer o outro que nédo era daquele
jeito. E eles gritaram. Entdo, tu imagina a dificuldade nossa de intermediar dois, no caso.
Como que eu vou achar uma solugcdo que agrade os bonzinhos e os ruinzinhos ou os
ruinzinhos que sdo bonzinhos, depende do angulo que tu olha, entendeu? Dai o que
aconteceu? ‘N’ conflitos.

Nos fomos a uma reunido |4 na associacdo de moradores |14 do Cristal que os
riquinhos, da classe média, nos apedrejaram, foi um escandalo. Tinha que ter brigadiano,
tinha que ter protecédo policial. Uma baixaria. Jogavam cadeira, porque ndo queriam que 0s
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pobres... O que aconteceu? A Prefeitura achou uma meia ddzia de terrenos dentro do bairro
Cristal, porque assim também, cada morador, ele vai morar, a casa que nds vamos construir,
no maximo a dois mil metros de onde ele mora hoje. Isso foi uma regra que eles
estabeleceram, entendeu? Entéo, se tu me mudar daqui aonde eu estou pra mais do que 2 km
eu ndo vou. Uma regra. Entdo ta, vai ser dentro de 2 km. Entdo, como a Avenida € longa, tem
6 km, n6s desapropriamos areas ao longo dela, pra que o cara que mora |4 na Mariana de
Matos, por exemplo, ndo venha morar aqui no Cristal, porque inclusive tem problema até de
gangs e de rixa entre bairros, eles se matam.

Além disso, a gente ainda trabalha com tréfico de drogas. Entdo, o que aconteceu?
Dentro do bairro Cristal nds desapropriamos quatro, cinco areas la s6 que as areas Sdo
nobrissimas, é do lado de um condominio de oito andares com piscina, saldo de festas, e nos
desapropriamos um terreno do lado onde vai ser construida casa popular. Casa popular que eu

digo € edificio popular. E o dono do edificio ndo quer de jeito nenhum.

A Prefeitura destinou 16 terrenos no préprio bairro para a construcdo de novas
residéncias para as familias removidas. Conte como o projeto foi feito, os critérios para

distribuicdo das casas e em que etapa esta?

Uma vez adquirida as 16 areas foi feita uma licitagdo de projeto, foi feito uma licitacéo
pra apresentar propostas pra edificacdo. A primeira proposta, a primeira licitacdo que vocé
monta edital, leva ndo sei quanto tempo, vocé publica, isso € um prazo sem fim. Depois de
seis meses do inicio desse troco, quando sai, quando vem o resultado, nenhuma empresa
apresentou proposta. Por qué? Porque o preco era baixo. O preco que a gente dava, as
construtoras ndo tinham interesse porque ndo iam ter lucro, e nds vivemos em um pais
capitalista, se tu tem uma empresa que o cara vai trabalhar tu tem que ganhar dinheiro, ¢é a
condicdo minima. Como era muito baixo, entdo a gente chama de licitacdo deserta. N&o
apareceu ninguém, entdo se perdeu todo aquele prazo. Ai apresentamos um, fizemos uma
segunda licitacdo, melhorando as propostas. Ai corre todo esse prazo, S0 mais seis meses.
Apareceu uma empresa. Ai essa empresa apresentou a documentacdo e a Caixa Econdmica
Federal ndo aceitou. A empresa ndo tinha garantias. Entdo, quando apareceu essa empresa a
gente ‘ah gracas a Deus, vamos comecar essas obras logo’. Nao. E o tempo foi passando.

Entdo agora, em abril desse ano, é que foi contratada uma empresa pra desenvolver 0s
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projetos, aprovar 0s projetos na Prefeitura, aprovar os projetos na Caixa pra poder comecar a
construir.

Entdo, ndo comecou ainda, mas ja estd tudo contratado. Uma vez resolvido os
problemas burocraticos de aprovacdo, de licenciamento, ai esse licenciamento é a propria
Prefeitura, licenciamento ambiental, toda aquela ‘frescuraiada’ pra vocé construir em seis
meses vocé constroi ta certo? Entdo, os terrenos ja tdo adquiridos, ja foram desapropriados. A
maioria dos terrenos, metade dos terrenos, foi desapropriado sem litigio: o cara aceitou, a
Prefeitura pagou e desapropriou. Outra metade ndo aceitava os valores, dai entra na justica,
entdo tudo que vocé vai mexer nesse tipo de negdcio é uma caixinha de surpresa. Vocé pode
no outro dia ter resolvido como pode demorar trés anos pra resolver aquele negdcio.
Entendeu? Entdo sempre tem uma pendenga.

Teve um terreno 14, por exemplo, estava tudo certo, na semana antes morreu um dos
herdeiros, dai virou um rolo. Dai um negécio que ja ia assumir na semana que vem
retrocedeu, porque morreu um cara, olha o azar que gente teve, morreu uma semana antes e
dai deu uma confusédo na papelada e dai demorou mais seis meses pra poder escriturar. Entdo
sdo detalhezinhos que atrasam todo um conjunto de uma obra por questdes que fogem do teu
dominio, entendeu? Mas a ideia, uma vez resolvida esse problema de projetos e
licenciamentos que ja& td no ultimo dos capitulos, entdo rapidamente se entregar essas
construgoes.

As pessoas, entdo, que ainda estdo la, ai vai ser o tal do Chave por Chave. Tu me da
aqui teu barraco que eu te dou o apartamento. SO que nesse meio tempo, nds criamos um
gatilho, criamos uma possibilidade do bénus moradia. O que é o bénus moradia? Bénus
moradia é assim, quanto € que custa para o poder publico construir uma unidade habitacional?
Entdo, por exemplo, essa casa, esse apartamento de 42,00 m? com dois quartos, cozinha,
banheiro, sala, area de servico. Quanto custa pra eu construir mil? Claro que se eu for
construir um o preco eleva, no momento que constroi 10 o preco cai, N0 momento que se
constroi 30, no momento que constroi 1000, o preco cai.

Entdo, foi feita essa avaliacdo e chegou-se ao valor de R$ 52.340 o custo de uma
unidade. Entdo, a Prefeitura vai gasta R$ 52.340 pra construir uma unidade. Entdo o que nds
fizemos? Noés tivemos o bdnus moradia. O que é o bénus moradia? Ta aqui 0s R$ 52 mil que
eu vou gastar do meu dinheiro pra te dar um lugar pra tu morar. Se tu quiser pegar esses R$
52 mil e tu comprar, achar algum lugar, ta aqui, td na mdo. E opcional. N&o é forcado nem

nada. ‘mas dai o que eu fago com R$ 52 mil?’ Nio sei. Eu fago uma casa pra ti, agora o que tu
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faz eu ndo sei. Dai 0 que a maioria fez, a maioria ndo, em torno de 400 familias das mil e
tantas, adotaram o bénus moradia. Entdo, a pessoa vai, procura uma casa, acha uma casa sei la
onde, porque dai eu ndo estou forcando, eu estou dizendo que o dinheiro ta aqui, se tu quer tu
pega se ndo eu vou construir uma casa pra ti. ‘Achei uma casa 14 no Lami’. Bom, eu ndo estou
te mandando pro Lami. Tu achou uma casa, tu te interessou, tu quer o dinheiro eu te dou. Te
dou nao, vou 14 e compro a casa. ‘Ah eu quero, porque a casa € boa e nao sei 0 que’. Porque
apesar de ser R$ 52 mil, os caras acharam coisas maravilhosas.

Outra coisa, qual o critério de familia? Porque sdo 1500 familias se tu olhar no Google
e tem 800 casas? Se tu olhar no Google, o tracado ta aqui tem 800 casas, mas sdo 1500
familias. Dobrou. E porque em uma casa tem s6 uma familia na outra tem quatro. As vezes tu
tem uma peca do tamanho dessa daqui que moram quatro familias no mesmo buraco, no
mesmo teto, que la no Google vocé ndo enxerga la dentro. Entdo o que aconteceu? Foi feito
um levantamento cadastral, o DEMHAB contratou uma empresa que foi de casa em casa e fez
um levantamento cadastral.

Entdo, vamos dizer, e € muito comum isso, que mora familia, marido, a mulher e trés
filhos. Ai o filho mais velho casa com a vizinha e vai morar ali. Entdo ja& compdem outra
familia. Dai a filha do meio arrumou um namorado nédo sei onde e ta morando ali. Dai eles
dividem aquela pecinha no meio. Entdo, tem casa que tem quatro, tem cinco, tem seis familias
em um teto. Qual que é o critério? Uma casa para cada familia. Entdo embaixo de um teto as
vezes tinha o pai, a md, com uns 50, 60 anos. Dai tinha o filho com 20 que ja tinha
namorada, ja tinha um filhinho, outra que tem 15 anos, mas que ja tem filho. E a Prefeitura
vai dar uma residéncia pra cada membro da familia. O que acontece? Acontece 0 seguinte,
eles estdo tudo amontoado, quatro familias, vamos dizer. Ai eu dou R$ 52 mil pra um, R$ 52
mil pra outro, R$ 52 mil pra outro, R$ 52 mil pra outro sdo R$ 200 mil. Num barraco que
teoricamente vale R$ 5 mil. Eu dou 200 mil, e se eu fosse comprar o barraco dele eu dava R$
10 mil, eles pegavam e iam embora. Eu dou 200 mil, dai o que eles fazem? Eles veem uma
casa ali no Alvorada, por R$ 200 mil, 200 mil vezes melhor do que o rancho deles e vao
morar 14, as quatro familias. Eles ndo moravam num cubiculo? Moravam, entendeu? E o pior
é que vao e ficam felizes da vida.

SO que € o seguinte, tudo é regrado. Primeiro que eu néo te dou o dinheiro, o bénus
moradia, ele acha a casa, ele me indica a casa, pra Prefeitura, a Prefeitura vai la na casa, vai
avaliar a casa se tem condigdes. Primeiro pra saber, porque se ndo o cara compra uma casinha

por R$ 5 mil e eu dou R$ 50 mil. Dai ele d4 os R$ 5 mil pro cara e fica com R$ 45 mil. Néo.
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Eu compro a casa do cara, o dinheiro ndo passa ha méo do cara. A Prefeitura vai |4, chama o
cara da casa, ‘quanto que tu quer na casa? Eu quero R$ 52 mil’, entdo ta aqui o cheque de R$
52 mil, me d& a escritura. Claro que antes de fazer isso € feito todo um reconhecimento em
cartorio, vé se td em dia com IPTU, vé se nédo ta hipotecado, porque eu ndo vou comprar uma
casa pra dar pra ti hipotecada. Entendeu? Entdo isso tudo, Gabriela, d& um trabalho que vocé
ndo imagina.

Tem departamento juridico, tem um monte de gente, tem um departamento cartorial,
na hora de vocé pagar é uma confusdo. Mas enfim, vocé compra a casa, dai eu dou a escritura
pro cara, SO que nessa escritura tem uma clausula que ele ndo pode vender, nem alugar
durante cinco anos. Por qué? Porque se eu dou a casa pro cara e ndo estabeleco clausula, no
outro dia ele vende pelos R$ 50 mil, vai 4, volta la pra minha zona, compra outro barraco por
R$ 10 mil, embolsa R$ 40 mil e fica Ia me enchendo o saco, dai eu tenho que pagar ele de
novo. Como que € feito? No momento que eu cadastrei, no momento que eu tenho o meu
cadastro de socioeconémico, t& 14 Gabriele da Silva, ndo vou te pagar duas vezes, ja ta na
minha lista que eu te paguei, porque se ndo vira um... E dar milho pra bode, tu vai dando, vai

dando, vai dando e nunca acaba.

A Prefeitura ajudou as familias removidas a entender as op¢des que tinham ao sair do
local, como indenizagdo, bdnus moradia ou aluguel social, ou as proéprias familias

tiveram que trazer alguém para esclarecer as duvidas?

Eles iam 1& no escritdrio e as vezes iam de trés, quatro dai vocé reunia. Foi feito uns
boletins informativos, entendeu? Entdo, nos tinhamos o bdnus moradia, n6s tinhamos a
indenizacdo. O que € indenizagdo? O cara que tinha uma casa, o bénus moradia valia R$ 52
mil, a maioria das casas, esse b6nus moradia pagaria, vamos dizer, porque € tudo barraco, mas
tem gente la que tem sobrado. Tem gente la que tem banheira de hidromassagem. Entdo quer
dizer, o cara tem uma casa de 200 metros, por exemplo, que vale R$ 300 mil. Vale 300 mil
reais. Ele tirou do bolso dele durante a vida, sei 14 quando, R$ 300 mil e construiu aquela casa
que tem um valor real de R$ 300 mil. E justo eu dar R$ 52 mil reais pra ele? N&o, ndo é justo.
Entdo o que é justo? O justo é eu te dar aquilo que vocé gastou. Entdo o que acontecia? A
pessoa dizia assim ‘eu ndo quero bdnus moraria, eu quero ser indenizado’. Ta 6timo, entao

nos vamos 14 na sua casa, vamos avaliar a sua casa. Foi contratada uma empresa de avaliacao.



APENDICE | 297

A empresa vai |14, mede, tira fotografia, tinha azulejo, ndo tinha azulejo. A tua casa vale R$
182 mil. ‘ahh, mas eu ndo acho...”’. Nao, tu acha, tu acha, foi feito uma avaliagéo.

Sabe o que acontecia muito, varios casos, chegou uma mulher 14 ‘ah eu quero fazer
uma avaliacdo porgue eu quero a indenizacdo’. Ta 6timo. ‘ja estou te avisando, a minha casa
é igualzinha a da minha prima ali no Partenon, é igualzinha. Ela vendeu a casa dela por 200
mil, entdo eu quero 200 mil na minha’. T4 bom, entdo vamos 14 ver. Dai a gente olhava a
casa, realmente era igualzinha, s6 que a casa da prima dela tinha um terreno e a casa dela ndo
tinha terreno. Entdo vocé avaliava a casa por R$ 80 mil. ‘Ndo. Como que a minha prima
vendeu por 180 e tu quer me pagar 80?°, ‘Nao, pera ai, a tua prima vendeu a casa dela
porque ela tinha escritura, tinha terreno, a senhora ndo tem terreno. A senhora construiu a
casa no meu terreno. Eu ndo vou pagar pra senhora um terreno que néo € da senhora, que é
meu. Quanto é que custa a casa, € R$ 80 mil’. Entdo as pessoas ndo entendiam isso. Mas dai
vocé fazia elas entender. Entdo essa opgédo de indenizagdo foi pra esses casos. Pra qué? Pra
que ndo houvesse injusticas.

Teve um cara 14, o [morador da Avenida Tronco]™®, ele comprou, construiu na esquina
da Rua Dona Malvina com a Moab Caldas que é a Tronco, ele construiu um prédio, embaixo
ele tinha uma frutaria, uma loja dele, de alvenaria, com laje, em cima ele construiu
apartamento com laje, estrutura, de telha de barro, tudo de primeira, tudo bonitinho. Dai nés
fomos 14 e falamos pra ele ‘olha, nds vamos ter que fazer uma avaliacédo da sua casa’, ‘ahh
mas ndo sei 0 que, porque vocés ndo V8o me pagar 0 que eu gastei’, ele queria briga e ndo
queria deixar entrar, e estava nervoso. Dai a gente ficou sabendo que ele queria no minimo R$
300 mil, ‘o minha coisa vale no minimo R$ 300 mil’. E brabo, sempre assim. Nao sei 0 que
aconteceu, foi a equipe la avaliar, sabe quanto que eles avaliaram? R$ 380 mil. Ai quando
foram dar a noticia pro cara, ele ja estava com a metralhadora, a espingarda tudo armada pra
mandar os caras longe. ‘Ent&o, nossa avalia¢ao deu R$ 380 mil. O senhor aceita?’, ‘agora ja,
me da agora antes que vocés mudem de ideia’. Pagaram R$ 380 mil reais porque foi feita uma
avaliacdo, entendeu?

Entdo, existia muito mito, existia muita coisas assim sem critérios. Claro que teve
gente que imaginou que ia ganhar mais e ganhou menos, mas o que a Prefeitura, vamos dizer,
Gabriela, se preocupou mais? Em criar alternativas para que ninguéem fosse injusticado.
Evidentemente que em um universo de 1500 casos, tu pega 10% sao 150, ficaram furiosos.

Levaram algum tipo de prejuizo, ou, ndo é que levaram algum tipo de prejuizo, eles

'8 para garantir o anonimato, o nome do morador da Avenida Tronco foi retirado.
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imaginavam que iam ganhar um valor e na realidade na hora de vocé avaliar era outro inferior
e eles ficaram descontentes. Mas no universo de 100%, se vocé tiver 10% descontentes, sinal
que vocé tem 90% de contentes. Entdo isso vocé pode considerar como vitoria, como meta

atingida, entendeu?

A Prefeitura tem alguma informacdo para onde as familias que optaram pelo aluguel

social se mudaram?

Deixa eu te explicar o que é o aluguel social. Tu sabe?

Sim, a familia recebe 500 reais né, no caso por més e a familia acaba alugando...
uma outra casa até que a dele fique pronta. Por qué? O aluguel social foi outra alternativa que
foi criada e foi discutida e foi debatida, muita gente ndo aceitou e muita gente aceitou. Eu
preciso desocupar aquela &rea porque eu preciso construir a avenida. S6 que eu ndo tenho
aonde te colocar ainda, eu ndo tenho onde alocar essa pessoa porque o imovel ndo ta
construido. Entdo essa alternativa seria eu pagar o aluguel social de R$ 500,00 por familia ta?
E a pessoa procura aonde ela quer morar, ndo é a Prefeitura que diz aonde que ¢, ela vai
procurar aonde ela quiser, pode ser, inclusive, em outra cidade. A Prefeitura paga o aluguel
durante o tempo em que a construgio sera executada. Qual é o interesse da Prefeitura? E
executar rapido pra mudar rapido, pra parar de pagar rapido o aluguel. Entdo quanto menos
tempo essa pessoa ficar no aluguel social, mais vantagem pra Prefeitura, e pra que isso
aconteca nos temos que ser agil em construir a casa propria da pessoa. 1sso ndo da garantia
nenhuma em que a pessoa possa morar meio ano, um ano, cinco anos, dez anos. Entéo por
isso essa dificuldade das pessoas aceitarem o aluguel social e por isso que entidades, de néo
sei da onde ai, encheram a cabega das pessoas dizendo ‘ndo, vocé ndo pode aceitar o aluguel

social’.

Ta mas vocés ndo sabem para onde essas familias foram?

Sim.

Ah sabem, tem um controle?

Claro, tanto é que a Prefeitura que paga o aluguel. E so deixa eu fazer um parénteses,
pra Prefeitura pagar esse aluguel também é feito uma avaliacdo, também é considerado,
entendeu? Tu ndo te esqueca, tu ndo, é bom a gente ndo esquecer, que sdo R$ 500 por familia,
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entdo as vezes moravam trés familias num barraco, o aluguel que vocé tem de trés familias é
trés vezes R$ 500. E R$ 1500. Com R$ 1.500 eles alugavam um lugar 1500 vezes melhor do
que onde eles estavam. Entdo mesmo na pior opg¢do, que é vocé pagar o aluguel social, eles
saiam do cantinho deles, sem a certeza, quer dizer, ele ndo tem a certeza, a Prefeitura tem a
certeza que ele vai assumir, vai morar, porque o aluguel social, que existe nas cidades, é pra
tipo assim, catéstrofes, areas de riscos. Entdo, caiu uma ribanceira 14 e a familia ficou no
tempo. Entdo, a Prefeitura resgata essa familia, paga o aluguel social de dois, trés, quatro
meses N0 maximo, No maximo é trés meses, até que ela se arrume na vida, ta certo, pra ela ndo
dormir embaixo da ponte.

Ent&o, o aluguel social é um recurso que a Prefeitura oferece na tltima das Ultimas das
ultimas. Porque a Prefeitura ndo tem a obrigacdo paternalista, vamos dizer, de dar casa pra
ninguém. A Prefeitura ndo tem que dar casa pra ninguém, a Prefeitura tem que cuidar da
cidade. Entdo esse recurso € na Ultima das hipoteses e 14 dentro do DEMHAB, que é o
Departamento de Habitacdo que cuida dessas questbes, chega la diariamente 30, 40 pedidos
de gente pedindo o aluguel social. Ai o que é feito? Vai o assistente social, vé a situacao, se
tem risco, se ndo tem risco. E esse aluguel social ¢ dado na ultima hipotese. ‘N&o tem jeito,
tem que dar porgue se ndo o cara...” Entdo vai dar, entendeu? S6 que nesse caso, € 0 pessoal
do DEMHAB tem essa mentalidade. Se chegar 50 nego pedindo aluguel social ele vai dar um
e vai dizer 49 ndo. E eles estdo instruidos pra isso, estdo formados pra isso. Esse caso da
Tronco € o contrario, se o cara vier pedir o aluguel social nés temos que fazer das tripas o
coracdo, para dar o aluguel social para ele, porque eu quero que ele saia de 1& para eu poder
construir a avenida. E o pessoal do DEMHAB tinha um vicio de ndo dar aluguel social. Entéo
os caras ‘ah arrumei um aluguel social’, ‘N&o, ndo sei se eu vou te dar ndo’. Entendeu? Nao,
tem que dar, pelo amor de Deus.

Um dos lideres 1& do Cristal, o Cristal foi o bairro mais, vamos dizer assim, irracional.
A Prefeitura conseguiu um dialogo bem saudavel com todas as liderancas, porque a Tronco €
ao comprido e o Cristal é 14 no finzinho dela, ou no inicio, ndo sei se é fim ou inicio. Nesse
trecho todo, nds sempre tivemos, ndo digo facilidade, mas nds tivemos um bom entendimento
com o pessoal, existia uma boa troca, uma boa negociagdo. Com o pessoal do Cristal, onde
tem uma influéncia muito grande dum partido contra o do Prefeito, onde tem os xiitas, vamos
dizer, os que sdo contra tudo, os que fazem movimento, panelaco e fazem barulho, 14 no
Cristal foi o lugar mais dificil de trabalhar e 14 dentro do Cristal eles tinham quatro liderangas,

que elas brigavam entre si.
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L4 no Cristal que nasceu o Chave por Chave. La no Cristal que teve panelago. L4 no
Cristal que teve passeata. L& no Cristal que teve queima de pneus. La no Cristal que saiu na
televisdo que o Prefeito estava abusando do direito a moradia que estava restringindo.
Chamaram a Raquel Rolnik, que tu deve conhecer, a Raquel Rolnik veio ai com quatro
metralhadoras na mé&o, saiu daqui encantada, elogiando nosso trabalho, dizendo que os caras
estavam conversando tudo fiado, porque nenhuma Prefeitura do Brasil estava dando tanta bola
pra aquele troco, tanta vantagem que nds estavamos dando. Entdo assim, em uma das
liderancas, ai sabe o que eles fizeram? Eles fizeram um cartaz assim de 40x40, um adesivo
escrito Chave por Chave e distribuiam nos barracos e o pessoal colava na porta, entdo eu sou
adepto ao Chave por Chave e aquilo um j& colocou na casa um do outro. Depois que nos
fomos la e explicamos pra eles, um dos lideres que morava num barraco caindo aos pedacos,
ai eu fui explicar pra ele o que era o aluguel social, e ele contestando, contestando, depois que
eu provei pra ele que o aluguel social era uma grande coisa pra ele, depois dele distribuir ndo
sei quantos cartazes desses, ele arrancou o Chave por Chave da casa dele e ele foi pro aluguel

social.

O aluguel social esta sendo pago em dia? A Prefeitura tem como monitorar o sucesso

desse programa?

Isso na verdade quem controla é o DEMHAB. Eu estou afastado, ndo sei se a
[servidora do Departamento Municipal de Habitagcdo]™ falou contigo, eu estou afastado desse
movimento na Tronco. Eu acompanhei desde 2009 até 2012, 3 anos eu fiquei, depois de 2012
eu sai la da Tronco porque eu vim assumir outras coisas aqui na SECOPA, inclusive eu estava
14 no escritorio. No inicio eu fazia a articulagcdo com as comunidades até 2012, depois de 2012
nos montamos o escritorio, eu fui 1a pro escritério e depois eu voltei aqui pra SECOPA e dai
eu sai daquele programa, o Prefeito me colocou em outras atividades aqui. Entdo eu néo sei te
dizer exatamente como estd o controle disso, mas quem faz o controle ¢ o DEMHAB, o
DEMHAB tem a estrutura de 1a e eu acredito que ele esta pagando esses alugueis porque até

hoje eu ndo vi nenhuma reclamacao.

19 para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitaco foi retirado.



APENDICE | 301

7. As familias removidas quiseram participar de alguma forma do projeto da duplicagdo
da Avenida Tronco, ou eles nem entraram em contato com a Prefeitura? Caso quiseram

participar, como isso aconteceu?

Participaram diretamente, sistematicamente. E claro que ndo, fica dificil vocé fazer
uma assembleia com os moradores, nos faziamos assembleias com os lideres, entendeu?
Entdo a gente levava para os lideres, porque fica dificil, ndo tem como vocé dialogar
tecnicamente, tu explicar pro cara o que é uma alca, um retorno, uma area de acumulo,
tecnicamente vocé ndao tem como vocé discutir isso, mas a gente instruia os lideres e os lideres
eram o0s porta-vozes.

Entdo o cara dizia assim ‘ah la na esquina tal ndo tem um jeito da gente aumentar o
raio de curvatura?’, ta bom, dai levava la pra equipe de projeto ‘0h 0 pessoal quer aumentar
0 raio de curvatura, é possivel?’, é ou ndo ¢, se ¢ vamos fazer, se ndo é vamos justificar
porque ndo se pode fazer e levar a resposta. Entdo a participacdo deles foi uma participacéao
indireta, mas houve a participacdo em tudo. E esse projeto foi um projeto dindmico, a medida
que vocé ia fazendo, vocé ia aperfeicoando e modificando, t4 certo? Cada etapa de
modificagdo, todo mundo sabia 14, ‘6h, te lembra aquele negécio que a ciclovia ia passar
aqui? Tecnicamente foi comprovado que ndo sei o que, ela vai passar ali’, ‘ah, entdo ta’.

Entendeu? Entéo, vamos dizer assim, eles eram informados do desenvolvimento do projeto.

8. Jéa existe uma previsao para a conclusao das obras da Avenida Tronco?

N&o, a concluséo vai depender dessa remocao.

N&o tem uma data assim?

Ndao, tanto €, deixa eu explicar, era previsto pra ser terminada antes da Copa porque,
digamos assim, era a menina dos olhos do Prefeito. O Prefeito, ele tem uma intimidade muito
grande com essa regido, ele tem uma divida pessoal com essas comunidades, histérica. Em
1977, o Fortunati, a pessoa dele, ele morou |4, ele fazia um trabalho voluntario junto as
comunidades. Ele, o Fortunati, pessoa fisica, ele alfabetizou um monte de gente la, ele fazia
um trabalho comunitario, como agente comunitario, la dentro da Prefeitura, ele morou la.

Entdo, essas liderancas ele conhece de cima pra baixo de baixo pra cima.
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O [morador da Avenida Tronco]®® é um lider comunitario 14 da Tronco mesmo, porque
sdo vérias, tem a Tronco Postdo, tem a Tronco, tem a Cruzeiro, tem a Vila Maria, tem a Silva
Paes. O [morador da Avenida Tronco]*® é da Tronco mesmo e ele ¢ o liderzao 14, ele é o mais
respeitado, ja foi candidato, ele € um cara atuante, politizado e conhece o Fortunati desde 77.
Entdo, o Fortunati sempre teve na maneira de ser dele, ele queria fazer um resgate dessa area,
ele queria dar dignidade pra ele povo que ele alfabetizou ha 40 anos atréas, entendeu?

Entdo essa obra da Tronco sempre foi pra ele a menina dos olhos dele. Entdo, quanto
mais cedo terminar, ja que estamos falando de prazo, melhor seria, mas sempre respeitando
essas, vamos dizer, esses empecilhos que iam aparecendo ao longo do desenvolvimento.
Como que eu vou adivinhar que ndo vao aparecer empresas pra construir as casas, como que
eu vou adivinhar que ia acontecer isso, que ia acontecer aquilo, que os terrenos tinham que ser
judiciais, enfim, essas dificuldades que aconteceu e aconteceu e ndo tem como. Agora, uma
das condicGes dele foi sempre respeitar, se ndo quer sair, entdo ndo sai, até que a gente
consiga acordar tua saida. ‘ah eu s6 saio Chave por Chave’, ‘entdo ta, fica ai e n6s vamos

fazer as casinhas, quando ficar prontas eu volto pra gente conversar’. E o cara ta 1a até hoje.

Est4 sendo feito algum policiamento na Avenida Tronco para evitar que bandidos ou
drogados se instalem nos terrenos vazios ou restos de casas demolidas? A Prefeitura

notou algum problema de inseguranca nessa area?

Isso € um problema sério né. Na verdade é o seguinte, todos os terrenos, eles estdo
cadastrados, onde quem tem que sair t4 cadastrado, ta numerado, t4 desenhado. Entdo, as
pessoas que a gente consegue tirar, a primeira providéncia é desmanchar o imével pra que
outro ndo volte, mas mesmo outro voltando, a gente tem cadastrado que ali ja tinha uma
pessoa que foi indenizada entdo esse é novo invasor, entre aspas, digamos assim.

Os proprios moradores, eles criaram um sistema de ndo deixar outras pessoas entrar,
quem ta ficando, t4 zelando, porque se houver ocupacgdes nas areas ja tiradas, o que ta 14, ta
sujeito a néo receber indenizagdo dele, porque pode ir abaixo o plano. Entdo eles mesmos se
autopoliciam, entendeu? O que o cara faz, o cara vai 14 e cerca, mas fora isso, t& sendo
policiado, ta sendo controlando. Ali tem que ficar acordado 24 horas por dia, porque se der
uma cochilada, outras pessoas ja vém e tentam reocupar, mas 0s proprios moradores e

vizinhos téo policiando.

% para garantir o anonimato, o nome do morador da Avenida Tronco foi retirado.
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ENTREVISTA 2:

1. Porque foi feita a duplicacédo da Avenida Tronco?

O projeto prioritariamente priorizou a questdo viaria. Tem um gravame desde 1958 da
duplicacdo dessa avenida e que ela s6 obteve a oportunidade de inicio de obra a partir da
escolha de Porto Alegre como uma das cidades-sede da Copa do Mundo, que facilitou para
que a Prefeitura buscasse financiamento né, financiamento elevado, em torno do viario e do
habitacional, em torno de 140 milhGes, deve ser mais agora corrigido esses valores. Mas
prioritariamente, priorizou essa questdo, focou a questdo viaria. Mas por outro lado também
foi uma grande oportunidade de resolver a questdo habitacional de parte dos moradores aqui
da vila.

Tiveram movimentos contrarios a Copa, contrario as obras e que diziam que isso iria
prejudicar as familias e é bem o contrario. Essas familias atingidas pela duplicacéo, elas terdo
acesso a uma casa escriturada, seja adquirida pelo bonus moradia, que foi um projeto de lei,
em que nads, a comissdo de habitacdo, nds elaboramos e levamos até a camera de vereadores
para ser aprovada, em que encontramos |& o vereador Adeli Sell, que foi grande parceiro pra
aprovacao desse projeto de lei. E também, que pra mim eu acho que é o mais valioso, é
garantir a permanéncia das familias aqui na regido em apartamentos que serdo construidos em
areas que foram indicadas por nos e desapropriados pela Prefeitura. Apartamentos que
deverdo valer no minimo R$ 150 mil, que estdo em terrenos nobres que nos indicamos, em
que as pessoas irdo receber através do Programa Minha Casa Minha Vida esses apartamentos
e elas ndo terdo que desembolsar um centavo. Terdo que pagar custos de condominio, agua,

luz, essas questdes que tdo habituadas a pagar ai.

2. A duplicacdo da Avenida Tronco gerou a remoc¢do de algumas familias, mas

algumas ainda estdo la. Ja tem previsdo para que essas pessoas saiam de 1a?

Bom, previsdo ndo tem. Tem a previsdo de término da obra que ela saiu da Matriz de
Responsabilidade de obras da Copa, a Prefeitura tinha a obrigacdo de fazer essa duplicacao
que é o carro-chefe das obras até o periodo da Copa do Mundo e nédo foi concluida. Seis, sete
meses antes da Copa, a Prefeitura chegou a conclusdo que ndo conseguiria fazer. Entéo, ela
tirou da Matriz de Responsabilidade das obras da Copa e passou para 0 PAC de mobilidade.
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Esse PAC de mobilidade ndo tem uma obrigacdo de tempo, mas a Prefeitura estabeleceu o
prazo de até 2016, final do Governo Forttunati, pra fazer a remocao dessas familias.

O que ¢é importante também frisar, ndo foi feito nenhuma remocéao forcada. Ja tem
varios vazios ao longo da avenida das familias que procuraram aqui o escritorio da Tronco
para abrir o processo de bonus moradia ou aluguel social para receber os apartamentos.
Alguns optaram também por outras modalidades como indenizacdo, em que ela pede pra que
a Prefeitura faca avaliacdo do seu bem construido né. Entéo, ai nds temos avaliacdes que até €
dificil de acreditar que algumas casas chegam a R$ 280 mil, R$ 290 mil em éareas verdes.
Claro que tem aqueles outros casos de casebres em que da R$ 10, 12, 15, 20 mil, mas, uma
das alternativas e também tem a alternativa da permuta.

A permuta funciona da seguinte forma: a familia que esta dentro do tracado, que esta
la no cadastro da Prefeitura pra ser removida, ela pode também fazer a negociacdo com uma
familia que ndo estd sendo atingida, por uma casa que ndo esta no tracado. Entdo ela pode
fazer o seguinte, ela pode trocar o seu direito pelo apartamento, bonus moradia, indenizagéo
com a familia. Entdo ela passa a morar nessa casa e essa outra familia passa a ter esses
direitos acordados com a Prefeitura. Entdo, ndo houve nenhuma remocao forcada, esta tudo
dentro da tranquilidade e num ritmo que até a gente esta vendo ai, imaginamos que até 2016 a

Prefeitura vai conseguir concluir o tracado viario e habitacional.

3. A Prefeitura destinou 16 terrenos no préprio bairro para a construcdo de novas
residéncias para as familias removidas. Conte como o projeto foi feito, os critérios para

distribuicdo das casas e em que etapa esta?

O cadastro socioeconémico que fez o mapa das familias atingidas, ele mapeou 1525
familias. Depois do cadastro socioeconémico feito, nds fizemos um acordo da permanéncia
das familias na regido. Para isso a gente conseguiu acordar com a Prefeitura que nos, a
comunidade, a comissao de habitagéo, fizesse a indicacdo das areas onde fosse construida essa
unidade habitacional, que sera prédios de cinco andares com quatro apartamentos por andar.
Esses prédios, essas areas foram indicadas pela comissédo de habitacéo.

Das 16 que a Prefeitura fez chamamento para construir, 14 foram indicadas pela
comissdo de habitacdo da Grande Cruzeiro e duas pela Prefeitura. Entdo, nos escolhemos
lugares nobres aqui da regido, até gerando um certo conflito com, digamos, a burguesia, que

de uma forma preconceituosa, tem o entendimento de que essas unidades habitacionais que
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serdo construidas ao lado dos seus prédios, elas irdo desvalorizar os seus imdveis. O que é
muito pelo contrério, porque as vilas estdo dentro desse bolsdo do encontro da classe média
aqui, entdo nos estamos diminuindo as vilas aqui né, dando para as familias que moram de
forma irregular, muitos que ndo tem uma casa com a minima estrutura para comportar
familias grandes.

Eu acho que se a casa tem duas pecas e um banheiro, tém cinco, seis pessoas morando
dentro. As vezes mais de um casal. Eu acho que ai foi uma grande conquista, 0 acordo
firmado com a Prefeitura em que no cadastro socioeconémico identificou as familias para que
a gente resolvesse esse problema que eu chamo de empilhamento de familias, onde tem duas
trés pecas e tem mais de um casal formado, as pessoas ndo vivem de forma digna né. Ent&o,
nos conseguimos fazer com que a Prefeitura, ela fizesse o cadastro socioeconémico mapeando
as familias e ndo as casas. Por qué? Se tu for fazer o levantamento talvez tenha 700, 800 casas
que serdo atingidas pela duplicagdo, mas tu tem 1525 familias. Por qué? Porque se conseguiu
desmembrar essas familias, vai conseguir com que essas familias tenham a oportunidade de
cada uma ter o seu cantinho, que € a sua casa, cuidar das suas coisas.

Entdo, pra nos assim é muito gratificante ver com que a oportunidade esta dando hoje
para essas familias. A duplicacdo da avenida pra nos, pra comunidade, é secundaria. A
comissao de habitacdo, se a avenida sair até 2016 pra mim pode demorar mais 20 anos que
ndo é o problema. Agora, a questdo que pra nos é prioritaria € a solucdo de resolver esse
empilhamento das familias, isso € o grande efeito dessa duplicacdo da avenida. Essa grande
oportunidade que a gente vai estd conquistando junto com esses moradores atingidos. Eu,
felizmente ndo sou um dos atingidos, mas eu vejo assim, a gente tendo um pouco mais de
clareza, sabe da dificuldade que é pra conseguir um financiamento pra casa propria e é
simples, é s6 fazer uma simulacdo na Caixa Econémica Federal de financiamento de R$ 150
mil em 30 anos que tu vai ver que seria inviavel pra 99% das familias atingidas conseguir
fazer um financiamento desse valor e arcar com esse custo durante 30 anos pra conseguir

adquirir a casa propria.

4. A Prefeitura ajudou as familias removidas a entender as op¢des que tinham ao
sair do local, como indenizacéo, b6nus moradia ou aluguel social, ou as proprias familias

tiveram que trazer alguém para esclarecer as duvidas?
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Bom, foi feito conjuntamente com a Prefeitura. Desde o inicio desse processo, que é
um processo complexo, ndés tomamos a iniciativa que dentro do férum do orcamento
participativo de nos reorganizar. Entdo, ndés tinhamos a nossa comissao de habitacdo aqui da
Grande Cruzeiro. Eu fazia parte, coordenava o orcamento participativo ha algum tempo e
participava da comiss@o de habitacdo. Entdo, dada essa questdo da escolha de Porto Alegre,
essa complexidade, nds puxamos o debate de uma reorganizacdo pra esse momento. Ent&o,
nos fizemos reunides internas pra discuti nossa organizacao, reunides com a comunidade, com
a presenca da Prefeitura e sem a Prefeitura também pra ver quais eram as nossas demandas.
Porque além da questdo da habitacdo, essa duplicacdo da avenida era uma grande
oportunidade pra trazer como contrapartida pracas que a gente ndo tem aqui, quadras
esportivas, mais creches, mais recursos, projetos sociais aqui de abrigagem, que tem varias
entidades que cuidam de criancas e adolescentes de 0 a 16 anos.

Entdo, nds fizemos ao todo, sem exagero, se ndo chegou a 300 reunides, quase 300
reunibes nesse periodo. Entdo, eram reunides que eram, pra tu ter uma ideia, sdo 23 vilas que
sdo atingidas direta e indiretamente. Diretamente apenas a Silva Paes, a Vila Maria, Mariano
de Matos, a Tronco Postdo, a Tronco Neves, area do acesso 82, Ipé Barracdo, Vila Cruzeiro
do Sul, a Divisa e a Vila Cristal. Essas vilas elas sdo atingidas diretamente. SO que essas vilas
elas tém outras vilas coladas atras, que ai essa via iria, vai impactar a questdo da escola, do
acesso ao trabalho, questdo do transporte publico, questdo dos corredores de 6nibus,
transformacdes do tracado viario aqui de acesso. Entdo foi necessario fazer uma série de
reunides e varias reunides nessas vilas atingidas e nas outras também levar informacdes do
que estava acontecendo, os acordos com a Prefeitura, do projeto.

Entdo, isso foi feito acordado com a Prefeitura e te digo assim, 90% das reunides que
nos fizemos teve representante da Prefeitura, porque pra nos foi importante essa presenga da
Prefeitura pra nosso encontro de liderancas comunitarias, digamos assim, pra além de
comprometer a Prefeitura daquilo que a gente estava falando, porque quando fala em publico
é filmada, gravada, a gente tem registro de varias reunides feitas com eles, pra mostrar o
comprometimento deles com as nossas reivindicacgdes e os acordos. Entdo foram feitas muitas
reunides. Muitas, muitas, muitas e foi bastante desgastantes mas acho que foi bastante
produtivo pelos acordos que nds fizemos. Ndés conseguimos acertar com a Prefeitura pelo

menos entre 14 e 15 pautas ai em relacdo a duplicacdo da avenida.
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5. A Prefeitura tem alguma informacdo para onde as familias que optaram pelo

aluguel social se mudaram?

Tem, até porque a Prefeitura tem que ter o controle de quem esta no aluguel social do
pagamento. Porque o aluguel social, ele € um contrato, que por questdo legal, tem validade
por 12 meses e a cada, digamos assim, no décimo primeiro més do vencimento, a familia que
ja estd no aluguel social tem que voltar aqui no escritério pra fazer um novo contrato de
aluguel social, porque a pessoa, de repente, em um ano pode se mudar, pode estar
pretendendo ir pra outro lugar, ou ndo. Entdo tem a questdo também que é feita anualmente
aqui, acho que € pelo IGPS, que é a atualizacdo do valor do aluguel social. Entéo, esse valor
normalmente ele é atualizado, entdo ela tem que vir com 0 novo contrato, apresentar e tal.

E rigoroso o controle do aluguel social e os valores que a gente tem acompanhado,
porque é uma questdo que levantou no inicio bastante desconfianca em relacdo se a Prefeitura
iria honrar ou ndo os compromissos e felizmente tem gente que ja estd ha dois anos no aluguel

social e ndo tem tido problema. A Prefeitura tem honrado o pagamento, tudo certinho.

6. O aluguel social esta sendo pago em dia? A Prefeitura tem como monitorar o

sucesso desse programa?

E monitorado. A Prefeitura, além aqui da sala do lado, tem um setor que é responsavel
pelo aluguel social, 14 na direcdo geral tem um departamento, setor que cuida disso. Entdo tem
um mapeamento permanente dessas familias. Entéo, claro que as vezes acontece um problema
da familia se passar e chegar no 11° més e nao procurar o DEMHAB pra fazer a renovacéo e
ai acaba trancando o pagamento la. Dai o que acontece, traz os papéis, atualiza dai no més

seguinte aquele més que ficou pra traz, ele recebe junto com o do més, ndo tem interrupcao.

7. As familias removidas quiseram participar de alguma forma do projeto da
duplicacdo da Avenida Tronco, ou eles nem entraram em contato com a Prefeitura?

Caso quiseram participar, como isso aconteceu?

Participaram ativamente. Eu tenho orgulho de dizer que nés fizemos esse monte de
reunides e ndo foram reunides com poucas pessoas. Nés tivemos assembleias, uma que foi

historica que tinha mais de 700 pessoas numa associa¢do. Tivemos que por uma circular de
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som na rua pras pessoas estarem acompanhando a discusséo, os informes. Por que no comeco
disso, como ninguém sabia ao certo como iria ser entdo teve uma certa polémica. Paralelo a
isso teve um oportunismo politico de movimentos contrarios a duplicagéo, partidarios.

Eu posso te falar naturalmente sobre isso porque eu sou presidente da associacdo da
Tronco, coordeno a comisséo de habitacdo da Vila Cruzeiro, conselheiro do AP, coordenador
da mesma, entdo com toda essa responsabilidade comunitaria, mas ao mesmo tempo eu tenho
minha vida partidaria, e na minha vida partidaria eu sou veiculado ao Partido dos
Trabalhadores, do qual, durante todo esse periodo, sou presidente da Zonal 114 aqui da
regido. Entdo, ao natural que fizessem oposi¢do ao projeto, correto, mas e fui o primeiro a ir
pra jornal quando me procuraram, para o radio pra falar o porqué que nds éramos contrarios
as manifestacfes aqui, a duplicacdo da avenida, inclusive ameacava em fazer a depredacéo
desse espaco fisico aqui que tem processos, que envolve as vidas das pessoas. Documentos
das pessoas, casa que as pessoas estdo esperando a Prefeitura encaminhar os processos pra
pagar né. Entdo, pela responsabilidade a gente ndo deixou que isso influenciasse nessa
conducéo da comissao de habitacdo aqui de toda essa discussao. Tinha gente do meu partido,
varios, que acharam que aquele momento oportuno pra fragilizar a Prefeitura. Estdvamos
perto de um processo eleitoral municipal e ai eles enlouqueceram comigo porque eu nao dei
guarida a esse tipo de oportunismo.

Entdo, cada manifestacdo que eles faziam eu chamava a reunido da comissao e quantas
nos fizemos no péatio aqui em que tinham que solicitar 200, 300 cadeiras para o pessoal sentar,
muitos ficavam de pé, pra poder esclarecer para as pessoas 0 que estava acontecendo. Porque
surgiu nesses anos ai uma onda de boatos de despejo. Ndo aconteceu nenhum despejo
forcado. A Unica coisa que foi forcada aqui, felizmente foi a nosso favor, porque foi
desapropriado terrenos em que a burguesia, 0s proprietarios estavam aguardando o melhor
momento para vender. Entdo, pra eles, vender para Prefeitura pelos indices que a Prefeitura
tem, sei la 30, 40, 50% a mais defasados em relacdo a questdo que eles estavam pedindo aqui
na regido, mas eram terrenos que a gente reivindicou pra construir essas moradias.

Entdo, a Prefeitura fez o seguinte, fez a desapropriagéo judicial. Tem uns que nem
receberam, tdo na justica, mas isso ndo diz respeito a nds. O que é importante é que 0s
terrenos que nos indicamos, pleiteamos para a construgdo das moradias foram todos
desapropriados e mais um que para nos tem uma simbologia bastante grande, que era um
desejo antigo das pessoas que me antecederam aqui na associa¢do da Vila Tronco em que nos

somos vizinhos do quartel do exército. Ele comeca 14 na Correa Lima, ele vem aqui com o
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muro e faz todo entorno aqui dessas vilas da Tronco Postdo, Nossa Senhora do Brasil. Entéo
tem um muro dessa altura semelhante a esse que ta atras de ti ai, em que nds conseguimos
convencer o Prefeito da necessidade de abrir uma negociacdo com o exército pra cedéncia de
pelo menos uma tira da area. Pra qué? Porque na Vila muitas familias tém animais, e como é
uma coisa muito nova e culturalmente as pessoas ndo estdo habitadas, e talvez tenham um
pouco de dificuldade de se habituar com essa nova tipologia de moradia que é morar em
prédios. Hoje moram em casa, morar em prédio, tem gente que tem quatro, cinco cachorros ou
mais, ndo €? Fica dificil. Entdo, essa questdo da tira que a gente conseguiu e a Prefeitura
conseguiu abrir essa negociacdo em que foi adquirida com R$ 3,5 milhdes. Uma tira em que
vai oportunizar a Prefeitura a fazer entre 180 e 200 sobrados.

Esses sobrados, a gente tem o entendimento que eles devam ser ocupados
prioritariamente por essas familias que tém animais e depois por familias que tenham idosos,
coisas parecidas, porque talvez eles tenham alguma dificuldade, apesar de todos prédios do
MCMV no primeiro andar, pela legislacdo federal, todos eles ja tem com uma adaptacdo pra
idosos né. Banheiros adaptados, com portas mais largas, corrimdes, corrimdo pra acesso,
entdo essas adaptacOes ja vem. Talvez eu até acho que os prédios seriam mais seguros. Entdo
0 que acontece? Entdo, tém essas adaptacdes pros idosos. A gente também teve esse cuidado.
Cadeirantes tém que ter rampa de acesso, os prédios que vao ser construidos tém que ter
estacionamento, porque hoje com a facilidade, todo mundo tem carro, equipamentos para as
criancas, pracinha, creche. O empreendimento vai ter mais de 200 unidades habitacionais
entdo ele tem que ter uma creche, uma nova creche junto, vai ter um deslocamento de gente.
Entdo, a gente teve todo esse cuidado. Posto de saude, se ndo dentro, proximo, mas nas
proximidades porque, como eu te falei, tem condominios que vai 150 ou mais né, e sdo
familias populares que utilizam o servico publico de saude, de assisténcia, entdo esse cuidado

a gente tomou também.

8. Jéa existe uma previsao para a conclusao das obras da Avenida Tronco?

A viaria, a Prefeitura recentemente colocou que até 2016 vai entregar. Habitacional, de
primeira mao pra ti, dos 16 terrenos dois a Prefeitura j& conseguiu aprovar junto a Caixa
Econdmica Federal o projeto habitacional de duas areas. Tomara que sejam as maiores né?
Porque o seguinte, as empresas contratada, o que aconteceu? A Prefeitura tem 0s seus
técnicos que fez o estudo pra cada terreno. Aqui na entrada tem uma placa, na Mariana de
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Matos. Ali a Prefeitura fez um estudo de que poderia coloca em torno de 88 familias. A
empresa contratada, ela apresentou a Caixa Econdmica Federal o estudo em que ela consegue,
segundo ela dentro dos critérios da Caixa Econémica Federal de espaco, colocar 140 familias.
Olha a diferenca que da. Entéo, isso acabou trancando, porque eu ndo acredito que 0s técnicos
da Prefeitura usando os mesmos critérios, eles iriam errar tanto né? Entéo, as empresas como
elas ganham por unidade habitacional, quanto mais construir mais ganham né. Entdo isso
acabou emperrando na Prefeitura.

A Prefeitura teve que aprovar também pra tornar atrativo MCMV porque as
empreiteiras ndo querem construir pra faixa popular. Os apartamentos, esses que as familias
irdo receber, eles ttm as mesmas dimensdes, mesmos tamanhos, as mesmas caracteristicas do
MCMV 11, que é pra familias que ganham mais de trés salarios minimos. Entdo, para as
empresas eles tém o mesmo custo para construir o de 0 e o de 11, s6 que da uma diferenca de
quase 40 mil reais a mais de lucro pra eles em relagcdo ao | pro Il. Entdo, pra eles seria mais
lucrativo fazer o Il. Entdo, a Prefeitura pra tornar atrativo o I, ela aprovou junto a Camera de
Vereadores uma complementacdo de seis CUBSs, que as empresas além de receber o que a
Caixa Econémica paga com o0 MCMV |, elas recebem mais, hoje em torno acho de 10 a 12

mil reais a mais por unidade habitacional.

9. Esta sendo feito algum policiamento na Avenida Tronco para evitar que bandidos
ou drogados se instalem nos terrenos vazios ou restos de casas demolidas? A Prefeitura

notou algum problema de inseguranca nessa area?

Ah esse é um problema. Sobre os terrenos que foram desapropriados, a Prefeitura
cercou, colocou placas e a Prefeitura tem a guarda municipal que faz a seguranga. Ela passa,
faz uma passagem diaria nos terrenos pra ver se nao tem e tal. J& aconteceu de drogados
quererem fazer barraquinha e tal nos terrenos. Dai vai a guarda municipal retira, quando ela
ndo consegue sozinha ela aciona a Brigada Militar. Os terrenos aqui, aconteceu alguns casos
que a Prefeitura demorou pra colocar pro chéo as casas e 0s vagabundos usarem pra se drogar,
traficar e tal, mas hoje com a intensiva que eles fizeram nas demolicGes, botando pro chéo,
hoje ndo tem. Porque 0 seguinte, nesses terrenos aqui que tdo sendo desapropriados, do lado
ou nos fundos normalmente sempre tem uma familia e uma casa porque néo sai toda a vila,
sai uma parte dela. Entdo, as pessoas costumam cuidar e felizmente os vagabundos tém

respeitado a comunidade.
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APENDICE G: Entrevistas com os moradores atingidos pela remoc&o na Avenida
Tronco, bairro Cristal

Quando as obras de duplicacdo da Avenida Tronco comegaram vocé ja sabia que haveriam
remocoes?
Vocé tem previsdo para sair? Optou por algum Programa oferecido pelo Governo Federal
(bénus moradia ou aluguel social) ou vai esperar pela construcéo das unidades habitacionais?
Atualmente o Departamento Municipal de Habitacdo faz reunides com as comunidades?
Quando foi a ultima reunido realizada?
Atualmente o Escritério da Avenida Tronco esta a disposicdo das familias para o
esclarecimento de duvidas sobre as remocBes e 0 projeto viario? Se sim, como acontece?
Individualmente? Com hora marcada?
Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocé mantém contato com essas para saber
onde e como elas estdo vivendo?
Mesmo passado mais de um ano dos jogos da Copa do Mundo, vocé acredita que 0 motivo
para a duplicacdo da Avenida foi a Copa? Vocé foi contra a realizagdo do megaevento em
Porto Alegre?
Na sua opinido, qual foi o legado da Copa do Mundo para a cidade? E para vocé?
A campanha “Chave por Chave” foi criada para incentivar os moradores a resistir as
remocdes, ndo aceitando Programas do Governo como bdnus moradia e aluguel social. Essa
resisténcia ainda existe entre os moradores do bairro Cristal?
Check list (Secretaria de Direitos Humanos)

v' Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo);

v" Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econdémico (educacdo, salde,

trabalho);

v’ Prioridade para os mais vulneraveis;

<

Direito & informacéo e notificagdo prévia;

<

Direito a participagdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir alternativas
conjuntamente com o poder publico;

Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento;

Compensacao adequada, nunca sendo inferior ao que elas j& tinham originalmente;

Os locais de reassentamento devem ser proximos as areas em que vivem;

DN N NN

Garantia do bem-estar dos habitantes.
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10. Check list (Resultados obtidos pela pesquisadora)
v' Baixas indenizagdes oferecidas por Programas do Governo evitando a permanéncia das
familias no bairro Cristal;
Sem acesso a informacéo de quando as unidades habitacionais serdo construidas;
Falta de dialogo com o Departamento Municipal de Habitacéo;
Sem discusséo do projeto habitacional com a comunidade;

D N N NN

Incentivo do Departamento Municipal de Habitacdo para os moradores aceitarem o

aluguel social ou bonus moradia;

\

Aumento da violéncia no bairro Cristal apos as remogdes;

v'As comunidades atingidas pela remog¢do querem continuar a morar no bairro Cristal
devido a localizacdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do Orgamento
Participativo;

v' Falta de cuidado para a demolicdo das casas, causando problemas na estrutura da casa
vizinha (rachadura nas paredes);

v" A Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para a obra de duplicacdo da Avenida
Tronco, pois ela aconteceria da mesma maneira;

v" Posicionamento dos moradores contra a maneira com que as remogdes foram realizadas

e ndo contra a Copa do Mundo de 2014.
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APENDICE H: Transcricdo das entrevistas com os moradores atingidos pela remogéo
na Avenida Tronco, bairro Cristal

ENTREVISTA 1 (lider da Comunidade Vila Cruzeiro):

Quando as obras de duplicacdo da Avenida Tronco comecaram vocé ja sabia que
haveriam remocdes?

Sim. Quando iniciaram as obras que ndo eram para ser iniciadas antes das remocdes, a gente
ja sabia que iam ser deslocadas 1.600 familias e a gente calculou 6.000 pessoas envolvidas. A
gente ja sabia, mas de fato para fazer isso ai, as obras, teriam primeiro que ter feito as casas,
as habitaces, para deslocar as pessoas. E ndo foi isso que aconteceu. Onde ndo precisava tirar
nenhuma pessoa, eles ja foram iniciando as obras naquela parte ali, pra gente se sentir
pressionado, que a obra estava chegando e que a gente tinha que aceitar 0 que eles estavam
oferecendo.

Vocé tem previsdo para sair? Optou por algum Programa oferecido pelo Governo
Federal (b6nus moradia ou aluguel social) ou vai esperar pela construgdo das unidades
habitacionais?

Na verdade, eu ndo optei por nenhum plano, porque a area que eu ocupo é uma area privada,
gue ocupo ha 43 anos. SO que eu ndo tenho nenhum documento de posse, mas eu ja sou
posseiro garantido. Com todo esse tempo, ja tenho os direitos garantidos, mas ndo sei para a
obra publica como é que fica. Eu iniciei um processo de usucapido da obra que estd em
andamento. Eu ndo sei como é que vai ficar, mas eu ndo aceitei nada justamente por isso. A
area ndo é publica, ndo tinha porque eu aceitar bonus moradia ou aluguel social, por que eu

ndo me encaixava nesse perfil que eles tinham.

Atualmente o Departamento Municipal de Habitacédo faz reuniées com as comunidades?
Quando foi a ultima reunido realizada?

N&o. Atualmente ndo tem mais nenhuma reunido. Faz muito tempo, ja ndo tem reunido. O que
acontece, € que eles vdo nas casas das pessoas que ainda estdo nos locais onde moram, pra
pressionar e também para oferecer esses programas. A Ultima reunido da Prefeitura realizada

com a comunidade foi la por 2013, mais ou menos.
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4. Atualmente o Escritério da Avenida Tronco estad a disposicdo das familias para o
esclarecimento de duvidas sobre as remoc6es e 0 projeto viario? Se sim, como acontece?
Individualmente? Com hora marcada?

Sim, esse local ainda continua funcionando, mas € individual. O correto seria levar as pessoas,
conversar com todas, ndo individualmente. Tu te sente pressionado, ndo tem saida e, eles
ficam ali...tu vai perder tudo, ndo vai ganhar nada, tu tem que aceitar. Entdo é individual o

atendimento deles.

5. Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocé mantém contato com essas para
saber onde e como elas estéo vivendo?
Algumas familias que eu entrei em contato, que sairam pro aluguel social, tem algumas que
eu ainda converso, as vezes... E bénus moradia também. Bonus moradia, muitas pessoas
tiveram que ir pro litoral, comprar casa no litoral e, assim mesmo, complementar, por que
com R$ 52 mil ndo conseguiram. E muitas j& voltaram, venderam |4 e voltaram. Porque nao
tem o que fazer la, trabalho. E aluguel social, a Prefeitura deu uma rasteira nas pessoas,
porque aluguel social eles ofereciam R$ 500, que em um ano e meio, as casas estariam
prontas para serem removidos. S6 que ja faz trés anos, ou mais, e as pessoas continuam em
aluguel social, s6 que todos os anos o proprietario aumenta e a Prefeitura ndo repassa esse
aumento para as familias. Elas tém que tirar do bolso. Entdo é uma falcatrua que a Prefeitura

concretizou contra essas familias.

6. Mesmo passado mais de um ano dos jogos da Copa do Mundo, vocé acredita que o
motivo para a duplicacdo da Avenida foi a Copa? Vocé foi contra a realizagdo do
megaevento em Porto Alegre?

N&o. Assim, a obra ndo era prioridade da Copa, desde o inicio, fincou pé com o Prefeito
dizendo que néo era. Que estava embutido junto, por causa da receita, pra que viesse dinheiro,
mas nado era prioridade da Copa. N&o seria essa Avenida a prioridade. Eram dois quildmetros
na volta do estadio. Aqui € muito mais longe, tem muito mais do que isso. E uma obra que é
necessaria sim, a gente nunca foi contra, mas tinha que ser feita conforme a remocéao das
familias. Nao € assim. E eu nunca fui contra os megaeventos. Eu sempre disse, Copa do
Mundo, tudo bem, mas s6 que conforme eles estavam encaminhando os trabalhos da Copa do
Mundo, todas as cidades, ndo s6 aqui, que a gente viu que foi um caos. As familias sendo

removidas arbitrariamente, muitas em outras cidades a gente presenciou as maqguinas
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chegando e derrubando as casas, com as pessoas, com as coisas do lado de fora das casas.

Entdo, eu nunca fui contra, mas como a maneira que eles trataram as pessoas nessa Copa.

Na sua opinido, qual foi o legado da Copa do Mundo para a cidade? E para vocé?

Para nos, o legado foi o pior possivel, mais negativo possivel. Nao melhorou nada a vida das
pessoas, por sinal, piorou a vida das pessoas, por que tiveram que caminhar por outros rumos.
E o legado da Copa que deixaram ai, deixaram o estadio do Beira-Rio, que ndo é um legado,
porque aquilo ali é particular, é de um clube, e as pessoas ndo tem como usufruir deste legado.
E as obras que fizeram para melhoria, para chegar ao estadio também. Isso ai foi sé pra que as
pessoas, 0s turistas vissem... ‘olha aquilo ali ficou bonito’. Mas, custou muita dor e muito

sacrificio para as familias que foram removidas.

A campanha “Chave por Chave” foi criada para incentivar os moradores a resistir as
remocdes, ndo aceitando Programas do Governo como bonus moradia e aluguel social.
Essa resisténcia ainda existe entre os moradores do bairro Cristal?

N&o existe mais. N&o existe porque a gente cansou de botar na cabeca deles, que eles nao sdo
obrigados a aceitar nada da Prefeitura. Porque se ndo aceitasse isso, iam ser removidas depois
que as casas estivessem prontas. Mas as pessoas ndo entenderam assim, e muitas aceitaram
por algum motivo, sei |4, entdo isso ai ficou totalmente fora de controle. Entdo ndo tem mais
reunido da comunidade para discutir Chave por Chave. A Ultima reunido que a gente discutiu
Chave por Chave foi no Orgcamento Participativo, ano retrasado, que o Prefeito veio, em 2013,
e a gente exigiu que era Chave por Chave, que ele ndo queria no orcamento. A gente trancou
aquela reunido pra discutir, com faixas e cartazes, exigindo que ele cumprisse o que ele tinha
dito que ia fazer. Ai, ele mesmo falou, se vocés querem Chave por Chave, entdo as pessoas s
vao sair depois que tiverem a casa nova. E ndo foi cumprido. Isso, ndo foi s6 pra nds, aquela
reunido. Estava sendo transmitida internacionalmente, que eles querem colocar o Orgcamento
Participativo 14 fora, como uma grande coisa que foi e agora jA& ndo é mais. Agora, €
orcamento enganativo, ndo mais or¢camento participativo. Entdo, internacionalmente e, dentro
do Brasil, todo mundo que viu aquilo, ele concordou s6 que ndo cumpriu. Até hoje, ele ndo
cumpriu, nenhum tijolo foi colocado nos terrenos que foram adquiridos através da
participacdo das comunidades, foram comprados pela Prefeitura para construir Minha Casa,

Minha Vida. Isso ai, até agora, nada foi feito.
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9. Check list (Secretaria de Direitos Humanos)
v"Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo):

A infraestrutura vai chegar de qualquer maneira. Se chegar, eu acho que ndo.

v' Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econémico (educacéo,
saude, trabalho):

Também néo.

v Prioridade para os mais vulneraveis:

Né&o também.

v Direito a informacéo e notificacdo prévia:

Nao.

v' Direito a participacdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir
alternativas conjuntamente com o poder publico:

Negativo.

v/ Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento:

Negativo.

v' Compensa¢do adequada, nunca sendo inferior ao que elas ja tinham
originalmente:

Nao.

v" Os locais de reassentamento devem ser proximos as areas em que vivem:

Nao tem.

v Garantia do bem-estar dos habitantes:

N&o tem garantia nenhuma.
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10. Check list (Resultados obtidos pela pesquisadora)
v' Baixas indeniza¢Bes oferecidas por Programas do Governo evitando a
permanéncia das familias no bairro Cristal:

Baixissima.

v' Sem acesso a informacao de quando as unidades habitacionais serdo construidas:

Totalmente.

v' Falta de didlogo com o Departamento Municipal de Habitagao:
Também ndo existe didlogo.

v" Sem discussao do projeto habitacional com a comunidade:

Sem. Totalmente sem.

v Incentivo do Departamento Municipal de Habitacédo para os moradores aceitarem
o0 aluguel social ou bénus moradia:

Tem presséo.

v Aumento da violéncia no bairro Cristal apds as remogdes:

Aumentou um pouco sim.

v' As comunidades atingidas pela remocdo querem continuar a morar no bairro
Cristal devido a localizagdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do
Orcamento Participativo:

Sim.

v’ Falta de cuidado para a demoli¢do das casas, causando problemas na estrutura da
casa vizinha (rachadura nas paredes):

Bastante.

v A Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para a obra de duplicacdo da
Avenida Tronco, pois ela aconteceria da mesma maneira:

Com certeza.
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v" Posicionamento dos moradores contra a maneira com que as remogdes foram
realizadas e nédo contra a Copa do Mundo de 2014:

Exatamente.

ENTREVISTA 2:

Quando as obras de duplicacdo da Avenida Tronco comecaram vocé ja sabia que
haveriam remocoes?

N&o, ndo. No inicio a gente ndo sabia e eu fiquei sabendo até porque eu era inquilina daquele
patio onde eu morava l4, ne, ai eles foram |4 e comegaram a medir o pétio, a gente nem
acreditou, na verdade! Ai, comecaram a medir tudo. Ai, a proprietaria, que eram doze casas
no patio, dai eles falaram que iam tirar as casas, que vai sair a obra. Dai, a proprietaria ndo
acreditou! Sera que vao tirar? Mas também passou um tempo para depois comegar a
acontecer, entdo a gente ndo acreditou que a acontecer. Uma, porque a gente era inquilina e a
proprietaria também néo levou fé, ndo acreditou que ia acontecer. Também, ndo passava nada
pra gente. SO foi acreditar mesmo, quando eles foram Ia e comecaram a cadastrar.

Mas quando comecou o cadastramento néo tinha nada de obra ainda?

N&o tinha nada de obra, eles cadastraram todo mundo primeiro, eles comecaram a medir 0s
patios e comecaram aqueles boatos, cada um falava uma coisa, dai eles entraram nos patios
com aquelas maquinhas, medindo, e ai ninguém acreditou. Eles medem, mas ndo fazem nada
né? Capaz, passar obra aqui, tirar todas essas casas. Ai, quando eles foram cadastrar a gente,
que falaram que a gente tinha que ir 14, que a gente acreditou. Depois do cadastro comegaram
a tirar as casas desde la de cima, dai vieram vindo. Tiraram um pouco de cada. Dai, tu viu I3,

td um bombardeio essa rua, ta horrivel essa rua, uma casa de pé, ta horrivel!

Vocé tem previsdo para sair? Optou por algum Programa oferecido pelo Governo
Federal (b6nus moradia ou aluguel social) ou vai esperar pela construcdo das unidades
habitacionais?

Na verdade, eu ndo optei por nada. Eles que cadastraram, porque, como a gente era inquilino
daquele péatio, quem ganhou e foi indenizada, foi a dona e, como a gente era inquilina, a gente
foi cadastrada pra ganhar os apartamentos. A gente ndo tinha opcdo, a gente foi cadastrada pra

ganhar os apartamentinhos, que véo fazer e ndo sabe quando.
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3. Atualmente o Departamento Municipal de Habitacéo faz reuniées com as comunidades?
Quando foi a ultima reunido realizada?
O departamento nunca fez, a gente que foi la. 1sso foi ha uns dois anos atras, quando a gente
foi encaminhar o aluguel social, dai, a gente que foi 14, que procurava eles. Nunca chamaram,
nunca fizeram reunido, a gente que foi la. E assim, tu vai s6 pra renovar, nem ligam pra ti,

nada.

4. Atualmente o Escritério da Avenida Tronco estd a disposicdo das familias para o
esclarecimento de duvidas sobre as remoc6es e 0 projeto viario? Se sim, como acontece?
Individualmente? Com hora marcada?

N&o. A principio da minha parte, que sou do aluguel social, sempre que vou la, eles
esclarecem todas as davidas. Gracas a Deus, até agora nunca atrasou o aluguel social, né. Que
dai, eu tenho que ir 14 no departamento levar todos os documentos pra renovar, mas em
relacdo assim, na verdade, ddvida, s6 quando comecarem a construir 0s apartamentos. I1sso
uma vez o Prefeito falou, antes de nos sair do patio, teve uma reunido na Loureiro da Silva,
aqui pertinho, no auditorio, foi quem ia ser aluguel, quem ia ser bénus. Ele fez uma mega
reunido, mas isso, antes de comecar a remocdo. Ai, ele falou que ia ser os apartamentos, mas
depois nunca mais foi falado. Nos encaixaram no aluguel social, e deu, estamos no aluguel!
Ninguém fala nada, quando vai ser, agora se eu tiver alguma divida do apartamento, ndo
adianta ir la perguntar. Isso eles falam que é com a Prefeitura, com a Caixa. O negécio deles
com a gente é s6 o aluguel social e a Unica responsabilidade que a gente tem € ir 14 pra
renovar, € o Unico contato. Mas, reunido, nunca mais chamaram. A gente fazia reunido no
Quilombo, n&o sei se o [morador da Vila Cruzeiro]** falou. A gente fazia reunido do Supapo,
gue é um tipo de uma ONG, de um pessoal que luta pelos direitos da comunidade. Também,
nunca mais teve essas reunido. Parou tudo, né. Mas, gracas a Deus, ta entrando meu aluguel

social, né!

5. Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocé mantém contato com essas para
saber onde e como elas estao vivendo?
Eu tenho contato com uma vizinha minha, eram onze casas no patio, s6 que na hora, assim, a
gente teve que brigar com a dona, pra ficar ali, né. Assim, o DEMHAB foi |4 e cadastrou a

gente e, depois ela comecou a dizer, que a gente ndo tinha direito, s6 que a gente ja tinha sido

?! Para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.
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cadastrada. SO que no dia que o DEMHAB foi 14 cadastrar, muita gente ndo estava em casa,
eu era uma, mas eles deram um papelzinho e, colocaram embaixo da porta. E n6s tinhamos
que ir la no outro dia pra resolver isso, né. Ai, eu e mais quatro fomos e os outros ndo deram
bola, ndo acreditaram, e ndo foram. Ai, nés quatro mesmo que tivemos esse direito, que 0
resto que nao foi, tiveram que abrir processo, ndo sei nem como é que eles estdo. Perdi
contato. Eu tenho contato s6 com uma, que a gente fala muito, as vezes, mas ela t& no aluguel
social, disse que ta tudo direitinho. Uma outra, conseguiu bdnus, comprou um apartamentinho
la no Rubem Berta, disse que ta bem, ndo tenho mais contato com ela. Mas essa minha
vizinha que tenho o contato, a Ultima vez que a gente se falou, ela disse que ta tudo bem,
comprou o apartamento dela e foi bonus. E essa minha vizinha ta no aluguel social, na mesma
situaco que eu, vai 14, renova, tudo a mesma coisa. E s6 com essa mesma que eu tenho. Uma
outra, tem aluguel social também, mas néo tenho contato, fiquei sabendo que ela foi, a gente
perdeu contato. SO essa que a gente se fala de vez em quando, mas ta tudo bem, que nem eu,

t4 recebendo, t4 a mesma coisa, esperando ne.

6. Mesmo passado mais de um ano dos jogos da Copa do Mundo, vocé acredita que o
motivo para a duplicagdo da Avenida foi a Copa? Vocé foi contra a realizagdo do
megaevento em Porto Alegre?

N&o. Bom, eu acredito, bem, o Prefeito falou que ja estava nos planos e aproveitaram a Copa
pra aproveitar pra fazer a obra. Acredito que sim, que era pra duplicar, pra melhorar né, para o
acesso, para ficar melhor, né, a cidade para as pessoas. Ndo sou contra, sé que eles mexeram
em muitas familias, que depois ndo continuaram com aquilo ali, dai, ficou uma coisa ruim pra
muita gente. Eu era inquilina, mas tem muita gente que era proprietaria, morava ha anos, que
tdo até hoje ali, brigando, para ndo sair e também falam, é por isso que ndo da pra gente
duplicar a avenida, porque tem gente que ndo quer sair, mas eles eram proprietarios, mexeu
com a vida deles. Mas, contra assim 0 megaevento, até por que eu trabalhei na Copa, contra o
megaevento eu ndo fui contra. Otimo, que veio aqui pra Porto Alegre, pro Brasil. Mas, s6
assim, essa parte, pra mexer na casa das pessoas, que j& moravam, ficou meio ruim pra eles.
Eu era inquilina né, até por um lado, eu vou ganhar alguma coisa, pra mim gque morava de
aluguel, ainda moro, mas a principio € pra ganhar um apartamentinho. S6 assim, essa parte do

pessoal que ja era proprietario.

7. Na sua opinido, qual foi o legado da Copa do Mundo para a cidade? E para vocé?
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Pra nds assim, nada. Pra cidade, mais o turismo, né. Toda obra que teve, na Nona Norte, aqui,
varias que teve aqui em Porto Alegre, todo mundo dizia que era da Copa, nem acabaram
ainda, ficou horrivel, ficou pior, ndo devia ter mexido, entdo. E, para a cidade, o turismo

moveu o0 mercado, e assim, para o pessoal, nada!

A campanha “Chave por Chave” foi criada para incentivar os moradores a resistir as
remocdes, ndo aceitando Programas do Governo como bdnus moradia e aluguel social.
Essa resisténcia ainda existe entre os moradores do bairro Cristal?

Que eu saiba, ndo existe mais. Sé assim, a gente até participou do Chave por Chave. A gente
sO sai das casas, se ganhar apartamento, outra casa, que estava dificil conseguir casa com
bénus, que a gente tinha direito. Mas acho que ndo tem mais, porque, quem fez Chave por
Chave fomos nés, o grupo do seu [morador da Vila Cruzeiro]??, ali no Quilombo. A gente ia
aqui no valdo, que também era da Copa, agora tiraram quase tudo, tdo até arrumando o valdo.
Ali, vocés saem da casa de vocés, que ganham um apartamentinho, quando ganharem outra
casa, VOcés ndo podem sair antes, mas a maioria ja saiu. Entdo, essa Chave por Chave ndo tem
mais e, aquele pessoal que ta ali resistindo, sdo poucos, que tem um pessoal ali, resistindo,
atras do Postdo, né. Eles também tém que sair, dai, eles tdo assim porque ndo querem, ndo tao
achando casa no valor do bbnus que eles oferecem. Entdo, eles véo ficando ali, mas essa
Chave por Chave, que era do nosso grupo, que tinha se organizado, ndo porque tinha se
organizado, ndo porque a maioria do pessoal todo saiu. Até nés ali do patio, tinha feito Chave
por Chave teve que sair, porque a gente ndo era proprietario, era inquilina, né. Quando a
proprietéria foi, a gente estava tipo assim, ndo tinha muita opcdo, ndo tinha que resistir. A
proprietéaria que era dona foi. O terreno ficou sendo da Prefeitura. Eles pagaram ela, entdo a

gente teve que sair, se enfraqueceu, isso ai ndo tem mais.

Check list (Secretaria de Direitos Humanos)

v'Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo):
Que eu saiba, sim. A maioria do pessoal, sim. Até tem uma amiga minha, até conhecida do
seu [morador da Vila Cruzeiro]*®, aqui do Valdo, ela é representante, até saiu dali, do Valdo,
foi ali pra perto do Zaffari da Cavalhada. Ela conseguiu dois bonus, uma casa dela e uma peca
na frente da casa dela, no mesmo pétio, uma peca do filho. Entdo, juntou os dois bonus e foi

para l&. Olha a diferenca, né, vdo pra lugar, sim é lugar mais longe, de onde estdo né. Muita

22 Para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.
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gente ndo queria sair daqui, porque geralmente, os filhos tdo em colégio aqui perto. Claro,
aqui no Valao eles ndo pagavam nem &gua, nem luz, agora eles deram bénus, na maioria, ali,

né, foram pra lugares que tem agua, luz, tudo certinho.

v' Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econdmico (educacao,
saude, trabalho):
Continua tudo a mesma coisa, a diferenca é que aqui eles se acomodaram. O meu filho ta
nesse colégio, tem que passar para outro colégio, mas eles tiveram oportunidade de ter uma
casa melhor, sair ali do Val&o. Essa parte eles ndo queriam ver, é que eles se acomodaram ali
e ali ndo pagavam nem &gua, nem luz. Claro, comprando outra casa, tem que ser tudo
direitinho, mas eles tém acesso sim, continua tudo a mesma coisa, s6 muda claro, que com o
bonus que eles dao, tu ndo compra aqui perto, € um pouco mais afastado. Eu néo sei o que a
maioria do pessoal pegou. A [morador da Avenida Tronco]?® pegou dois bonus, mas um
pegou sé um bbnus, mas eles ndo queriam sair do local, mas eles iam continuar com colégio,

agua, luz, tudo ia continuar a mesma coisa.

v Prioridade para os mais vulneraveis:

Eu acho que eles ndo pensaram muito, ndo. Acho que ndo pensaram muito nisso.

v' Direito a informacéo e notificacdo prévia:

Teve, por que eles passaram ali, avisaram, deram um tempo. As pessoas que ficaram
resistindo, até o pessoal ali, essa dona [moradora da Avenida Tronco]?, teve um tempéo pra
sair dali, teve prazo. A irma dela, que morava ao lado, de aluguel, ela teve prazo pra sair. Os
inquilinos dela, que nem noés, foram cadastrados, tdo de aluguel social. Entdo, foi avisado.

v/ Direito a participacdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir

alternativas conjuntamente com o poder publico:

Né&o, nunca, nunca. A gente nem sabia que ia acontecer, quando viu, comegou acontecer. Vai
ser assim, vai passar rua. Ai, quando teve a reunido, o Prefeito Forttunati passou um slide I,
todo mundo foi, um colocou as suas questdes, por que t& mexendo na Avenida? Ai ele falava
que era pra Copa, mais nao sei 0 que. Mas guria, até agora, tudo que ele falou, nada! Por que

ele prometeu apartamentinho, um onibus que vai andar em cima néo sei da onde, prometeu
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também essas casas derrubadas ai, ia ser pragas, ele mostrou toda a avenida. la ficar lindo.
Quantos anos faz isso? Nada, ta horrivel. N&o tivemos participagdo nenhuma. Chegaram I,

e disseram que ia ser assim e deu nada.

v' Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento:

N&o, nenhum acesso, nada, tanto é que a gente tinha que correr atras, assim, pra encaminhar
o0 aluguel social. Tem aluguel social, mas ninguém dizia como é que era. A gente tinha que
ir 14, cada um dizia uma coisa, que antes o escritorio era aqui, do lado do Postdo, agora saiu,
é 14 na Princesa Izabel. Mas, no comeco, até o [morador da Vila Cruzeiro]**, o pessoal ali do
Quilombo, iam com a gente, que iam 14 representando a comunidade. ‘Oh, as gurias s&o do
aluguel social, sdo daquele patio, tal e tal, como é que elas fazem?’. Tem que ta toda hora la
pra saber como ia se encaminhar, como ia ser feito, porque a gente ndo sabia nada. Ai depois
comecgou, é assim, assado, tem que trazer tal documento, qual é o prazo? Qual tempo? A
gente é que ia atras. Sé te falavam que tinha que encaminhar o aluguel social, dai tinha que

ir 14 pra ver como que era. Ninguém chegava explicando nada.

v' Compensacdo adequada, nunca sendo inferior ao que elas ja tinham
originalmente:
E, assim, esse bonus moradia, de R$ 52 mil é pouco, claro. Tem pessoas ali, que tem um
bdnus moradia, tipo a [moradora da Avenida Tronco]**, essa que morava e alugava o patio
pra nos e, avaliaram a casa dela. N&o foi R$ 52 mil, porque ela ganhou pela casa e pelo
terreno, parece que ela ganhou uns R$ 200 mil. Entdo, era tipo avaliacdo, né. Se eu fosse
ganhar o bonus, como era inquilina, ia ganhar R$ 52 mil. E, mas eu acho, que quem tinha
uma casa e um terreno, foi avaliado tudo aquilo. Quem tinha sé uma casinha numa area
verde, era s6 bbnus, entendeu? Mas é pouco né? Claro que eles ndo vdo comprar aqui perto,
ndo acharam. E longe, pra Viamio. Entdo foi avaliado de acordo com que cada um tinha.
Eles avaliaram. Em relacdo ao aluguel social, é pouco R$ 500. Essa casa aqui onde eu moro,
eu tenho que botar R$ 200. E R$ 700. Entdo podia ser mais, né? E fruto do que a gente falou
nas reunides. E muito pouco, a gente no acha casa, é tudo muito caro, e a fungdo, que tinha
que dar dois meses de caucdo. O DEMHAB néo da caucdo, a caucdo é com vocés, sabe. O
aluguel social € pouco, tinha que ser mais. Nessa parte assim e agora, 0 bonus é pouco para

0 pessoal que ndao pode comprar aqui perto, né. Tem que comprar longe. Quem ta
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acostumado aqui perto, na zona, nas indenizacOes eles avaliaram o terreno e a casa. Dai,
quem tinha o seu terreno tudo certinho, ganhava mais, tinha tudo escriturado, dai avaliavam

0 terreno e a casa e era muito mais que um bonus.

v Os locais de reassentamento devem ser préximos as areas em que vivem:
Que eu saiba, ndo. Desse aluguel, sé ficou eu aqui e a minha vizinha. Tem outra que ta 14 na
Restinga, que ndo achou aqui perto. Que aqui ta tudo caro. E essa base que te falei, R$
700,00, R$ 600 e pouco, por R$ 500,00 tu ndo acha. E mesmo sendo aqui, né, t& muito caro. E
0 bbnus também, esse pessoal do Valdo, foi tudo pra longe, né. S6 a [moradora da Avenida
Tronco]® que tinha dois bdnus, ela conseguiu uma coisa mais aqui pra perto. Mas esse
pessoal do valdo, que era um bénus, foi tudo pra longe, pra Viamao, pra Restinga. Tem um
monte de casa barata, que o pessoal quer tudo ir embora de 1a. Essa minha vizinha conseguiu
bonus, também t4 no Rubem Berta, comprou um apartamento 4. Tudo longe, a gente ndo

ficou perto, cada um foi pra um canto.

v/ Garantia do bem-estar dos habitantes:
N&o, acho que néo, tanto € pelo fato de cada um ter que ir pra um canto. Ndo deram aquilo ali,
deram um prazo, procurem e todo mundo falava, com esse dinheiro n&o da, € muito longe. E o

bonus é o que tem ou aluguel social. Nenhum momento teve preocupagdo com isso.

10. Check list (Resultados obtidos pela pesquisadora)
v' Baixas indenizacdes oferecidas por Programas do Governo evitando a
permanéncia das familias no bairro Cristal:

Sim, com certeza, baixas, muito baixas.

v" Sem acesso a informacédo de quando as unidades habitacionais serdo construidas:

N&o tem acesso, e cada um fala uma coisa. Ele mesmo falou, que até o fim do ano, nessa
grande reunido, que te falei ha dois anos atras. A gente ta com uma construtora, a Caixa ja
assinou, so falta a construtora, que vao comegar a fazer os apartamentinhos. Em dezembro
daquele ano. Estamos até hoje. Pegaram os terrenos que tdo cheio de mato, estamos
esperando neé, guria. Espero que até la continue pagando meu aluguel, né. Ai, esses tempos,

saiu no jornal, disse que ia ser |4 pro final de 2016, véo estar construindo, ou vdo comecar,
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vao terminar os apartamentos. Dai, esses tempos, deu uma reportagem de novo, final de
2018, a gente quer entregar os apartamentos. Sai no Diério, fiquei apavorada guria. Entéo,
ndo temos nocdo de quando vai ficar pronto, de quando véao construir. Nada, estamos so

esperando.

v' Falta de didlogo com o Departamento Municipal de Habitac&o:

Sim, teve. Quantas vezes a gente foi la e eles ndo sabiam o que falar. Uma vez, numa
reunido |4, deu até briga, porque os caras perguntavam uma coisa e eles sé enrolavam e era
0 pessoal que era do bonus. O cara estava furioso. ‘Eu moro aqui, como € que vou comprar
uma casa com s6 R$ 52 mil sé achei casa em Viamao’. E uma burocracia e a casa que tu
achava, tinha que ter os documentos tudo certinho, a pessoa que ia vender a casa pra ti. Ai
tu levava os documentos pra o DEMHAB e eles levavam seis meses para a analise dos
documentos, pra depois dar a resposta, ai nesse meio tempo, a pessoa vendia pra outra. Bah
guria, deu uma confusdo! E ai, eles ndo sabiam informar nada, sempre diziam, ‘a gente vai
ver.”. ‘Mas ja perdi um monte de casas, vocés demoram um monte de tempo pra ver 0s
papéis, a pessoa que ia me vender, vendeu pra outra, como é que fica? E esse dinheiro eu
sO consigo comprar casa em Viamao, Restinga. N&o quero ir para la. Com R$ 52 mil ndo
compro casa aqui’. ‘A gente vai estudar o que pode fazer pra ndo demorar tanto’. Tudo
contraditorio, mas o pessoal do bénus, tudo correndo atrds, ndo tinha muito dialogo.
Quando era didlogo, acabava tudo em discussdo, pessoas nervosas, por causa desse bénus,
onde ia comprar... Eles ndo sabiam nem o que responder, sempre acabava numa briga essas

reunioes.

v" Sem discussdo do projeto habitacional com a comunidade:

N&o, nunca. Como eu te falei, nunca nos chamaram. A gente, quando chamavam na
reunido, era s6 para falar do bonus, que o valor era esse, e ai todos colocavam as suas
questdes, que era longe e que ndo tinha como comprar e que continua isso ai, o aluguel
social R$ 500,00 e o caugdo sai da pessoa, ndo ia ser eles que iam pagar. Tu encaminhava o
aluguel social e demorava. O meu demorou uns quatro meses. Eu encaminhei demorou
quatro meses pra entrar na conta. Tu tinha que esperar. Como € que tu ia alugar uma casa se
ndo entrar o aluguel social. Mas nunca chegaram a falar, o apartamento vai ser assim, vai
ser assado, nada, nunca. Nunca falaram. Era s6 sobre a func¢do do dinheiro do bénus, que
dava tudo errado.
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v Incentivo do Departamento Municipal de Habitacdo para os moradores aceitarem
o0 aluguel social ou bonus moradia:

Sim, né. Eles falavam que era para a gente aceitar, porque tinha que sair. Por isso, que
comecgou isso de Chave por Chave. A gente sd vai sair quando derem as casas ou
apartamentinho. Mas eles ndo incentivavam. E pressdo. Vocés tém que sair, tem que sair,
porque vai passar...Tiraram nos de la do patio que nos estdvamos. Tu passa ali agora, guria, ta
um mato! Os maloqueiros tomaram conta! Pra que tirar as pressas as pessoas? Fazer as
pessoas sairem, pareciam umas loucas...N&o construiram nada! Imagina, faz dois anos. Tu vé
como té isso ai! Gente que saiu logo que comegou. Essa proprietéria ali, ela foi indenizada,
mexeu 0s papeis dela, e se mandou! Disse que comprou um sobrado aqui na Vila Nova, mas
ela recebeu pelo terreno, claro, dela era tudo direitinho e, nds ficamos no patio ainda. Ai eles
iam 14 e colocavam pressdo...vocés tém que sair...a maquina tem que passar...botando presséo.
Al tiraram nos. Ai ta 14, os maloqueiros tomaram conta desses terrenos. Ficou aberto ali. Tem
uns, que montaram pecinha, tem até cabana la. Passa ali pra tu ver, é bem na frente do gas.
Tomaram conta. E a pressdo pra sair? A maguina nao passou e nem vai passar, vai demorar
um monte, mas teve incentivo e pressdo pra nds sairmos dos terrenos e das casas, pra nada,
né. O Valdo, pelo menos, tdo arrumando. Agora tiraram quase todas as casas, sO falta tirar
algumas casas. Téo arrumando, mas, essa parte aqui da divisa, ali em cima, nem tiraram as

casas, mas ta um mato.

v" Aumento da violéncia no bairro Cristal ap6s as remogcdes:

Sim, né. Porque como estdo esses terrenos, o patio onde eu morava, tive que sair. Estava ali,
fiquei resistindo um pouco, até porque nao entrava o aluguel social. Ai, o pessoal do terreno
do lado, os maloqueiros invadiram, ficou perigoso. O problema era que a maquina passava,
derrubava 0s muros, umas coisas, ai ficavam a mercé o outro terreno. Ai ficou bem
violento. E eu tenho duas guriazinhas, ai eu peguei e encaminhei o aluguel. Vou embora
daqui, ndo vou ficar mais resistindo, porque tem o aluguel social. Eu néo ia por em risco a
vida da gente, com esse pessoal invadindo dos lados, ai comegou a ficar perigoso. Ai eu até
comecei a colocar pressao, tem o aluguel social e que eu tenho que ir embora. O [morador
da Vila Cruzeiro]*® foi 14 comigo, foram ali no pétio, ai eles viram que era verdade! Ela tem

que sair daqui, tem as criangas, porque o pessoal, 0s maloqueiros do outro patio, tdo
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querendo invadir. Ai que eles viram que era verdade, que comecou a ficar perigoso. Depois
comegaram a tirar as casas, esses muros, ai ficou bem perigoso. Os maloqueiros comegaram
a invadir os terrenos automaticamente e iam para 0s outros terrenos, nao tinha mais muros,

tava bem feio e ficou bem perigoso.

v'As comunidades atingidas pela remocdo querem continuar a morar no bairro
Cristal devido a localizacdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do
Orcamento Participativo:

Sim, eu sou uma né. Se Deus quiser, tomara que seja, aqui a onde eles falaram que vai ser

os apartamentinhos né. Eu quero continuar aqui, tem creche da minha filha pequena ali,

minha mae mora aqui perto, imagina se tu vai! A principio tdo dizendo que vai ser aqui 0s

apartamentinho. Tomara que seja mesmo. Eu e a maioria do pessoal que conheco, tudo. Os

do Valéo tiveram todos que ir pra longe. Todo mundo queria ficar aqui no bairro Cristal.

v’ Falta de cuidado para a demolicdo das casas, causando problemas na estrutura da
casa vizinha (rachadura nas paredes):
Teve. Ali na nossa, ndo. Porque eles tiraram a casa da [moradora da Avenida Tronco]?” que
era na frente, depois tinha uma atrds que era pecinha, mas eles ndo podiam ir com a
maquina, s6 com a marreta. Mas l& pra cima, até um tempo, na frente daquele mercado
gigante, do lado de c4, uma senhora, que a casa da vizinha do lado, foi destruida e ai,
rachou. Ela saiu até no balanco, toda rachada a casa dela. N&o tiveram cuidado. Ela estava
preocupada, podia cair tudo, mas até agora a casa dela ta la ainda. Eu ndo sei se ela t&
resistindo, ndo sei como € que é. Ela deve ser bonus. N&o sei como é, mas ela mostrou, ela
saiu até no jornal, o ‘Balanco’ foi Ia e mostrou, derrubaram a casa do lado e rachou e dai,

deu esse problema na casa dela.

v A Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para a obra de duplicacdo da
Avenida Tronco, pois ela aconteceria da mesma maneira:

O Prefeito nessa grande reunido, ele disse, olha s6 o que ele falou: ‘essa obra t4 no papel

era pra ser feita desde 1979/1980 e ai nunca tinha sido. Mas com a vinda da Copa do

mundo, foi um incentivo para comecar a fazer a obra’. Ai ele disse que com a vinda da

Copa, a gente teve esse incentivo para fazer a obra, mas ela ja estava no papel, mas com a

2" Para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.



APENDICE | 328

Copa a gente quer deixar a cidade bonita. Foi esse o incentivo, mas ja estava no papel. Mas,
claro né, ele dizendo, que automaticamente ficou para a Copa. Mas no fim ndo adiantou,
ndo ficou pronta pra Copa também. A Copa ia ser em 2014, comecaram a mexer em

2012/2013, claro que ndo ia dar tempo. Com certeza, muita coisa, muita burocracia.

v" Posicionamento dos moradores contra a maneira com que as remogdes foram
realizadas e nédo contra a Copa do Mundo de 2014:
Né&o, contra 0 megaevento ndo. Todo mundo falava, eu ndo tenho nada contra a Copa, sé a
maneira como foi ali, que eles chegaram assim, muito em cima da hora, tirando as pessoas,
que tem que sair...que tem que sair...botando presséo...Era pra ter feito cinco anos antes,
com calma, tanto é que as pessoas la de cima, ali atras, o que resta ali é proprietario, ndo vai
sair, tdo resistindo. Estdo contra a retirada das casas. A maioria ndo quer, né. O pessoal do
Valao foi obrigado. Tinham que sair e pronto. Ai teve um, que tiveram que chamar a Justica
pra tirar, que ndo queria sair. A Justica veio, deu um prazo, e no outro dia veio a policia.
Dai foi pacificamente, mas ndo queria. Mas contra 0 megaevento da Copa ndo, eu
particularmente, adorei, até trabalhei. A Copa foi bem legal, gostei. SO essa parte, ndo s
aqui, também na Zona Norte, a mesma coisa. Quando eu fui semana retrasada renovar meu
aluguel social encontrei uma moca la, uma senhora que morava na Zona Norte, que também
foi retirada, t& no aluguel social, até hoje esperando que prometeram casinha, aquele

sobradinho, sabe? Ela ta até hoje esperando o sobradinho, ta na mesma situacdo que a gente.

ENTREVISTA 3:

Quando as obras de duplicacdo da Avenida Tronco comecaram vocé ja sabia que
haveriam remoc6es?

Na verdade sim, foi comunicado isso antes pra gente. Foi feito um cadastramento de todas as
familias aqui. Esse projeto, na verdade, tem 40 anos no Plano Diretor. Eles ja tinham. Existia,
na verdade, o projeto, s6 que ficou 40 anos engavetado. Quando saiu da gaveta, todo mundo

ficou pensando que n&o ia acontecer.

Vocé tem previsdo para sair? Optou por algum Programa oferecido pelo Governo
Federal (b6nus moradia ou aluguel social) ou vai esperar pela construcdo das unidades

habitacionais?
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N&o. Eu recebi o bonus ja. O meu local ja t& sendo construido. Na verdade, comecga na
segunda-feira a constru¢do. Recebi hoje, e-mail do Diretor Geral do DEMHAB. Serd na

Jaguari.

Atualmente o Departamento Municipal de Habitacé@o faz reuniées com as comunidades?
Quando foi a ultima reunido realizada?
A Ultima que eu participei, foi aqui na Loureiro da Silva. Deu a maior confusdo, o povo

revoltado com a situacdo. Ja faz uns dois anos.

Atualmente o Escritério da Avenida Tronco esta a disposicdo das familias para o
esclarecimento de duvidas sobre as remocdes e 0 projeto viario? Se sim, como acontece?
Individualmente? Com hora marcada?

Na verdade, com hora marcada. T4 disponivel 14, sim. E marcado. Com o Diretor é mais
dificil conseguir, mas a gente consegue falar com ele. Sé que 14, tem que chegar, agendar
horario e esperar. As vezes chega as 8 horas e sai de 14 a0 meio-dia & uma hora da tarde. Tem

que ter disponibilidade de horério.

Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocé mantém contato com essas para
saber onde e como elas estéo vivendo?

Sim, conheco algumas. Eles depositam, s6 que assim sinceramente, eu nao sou adepta do
aluguel social, tanto é que me sugeriram e, eu disse que ndo. SO sairia daqui se tivesse algo
meu, porque aluguel social eles podem cortar a qualquer momento. Tu pode ficar e, ai como é
que tu vai provar que tu fez parte disto aqui. N&do tem como!

Dai, os moradores vao ficar no aluguel social até essas unidades forem construidas?

- Quem foi pro aluguel social, sim.

Mesmo passado mais de um ano dos jogos da Copa do Mundo, vocé acredita que o
motivo para a duplicacdo da Avenida foi a Copa? Vocé foi contra a realizagdo do
megaevento em Porto Alegre?

Sim, eu acho que a Copa foi s6 uma desculpa, porque teve muito desvio de dinheiro, muita
coisa errada. Na verdade, eles ndo trabalharam direito, nessa retirada do pessoal daqui, porque
aqui no saldo passa milhares de pessoas por dia, eu converso com muita gente. Conversei com

muitas pessoas. Teve muita gente, que colocou gente a morar, pra dizer que morava ali. Gente
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que tinha direito a um bonus, recebeu dois, trés, porque trouxe parente, construiu um “quatro
por quatro” e botou a pessoa dentro. Pessoas que na verdade tinham que receber as
indenizagdes eram inquilinos e colocou em nome de filho. Essa dona que tinha uma casa aqui,
com cinco inquilinos de aluguel, ela fez isso. O que faltou? Trabalho. O DEMHAB néo
trabalhou. A Prefeitura ndo trabalhou e, fizeram tudo de qualquer jeito. E teve gente que
recebeu indenizacgdes indevidas e teve gente que realmente tinha que receber e ndo recebeu.
Na verdade, eu fui contra 0 megaevento, porque eu achei que ndo acrescentou em nada, sO
atrapalhou a cidade, atrapalhou até o comércio. Para nés nao foi bom, pelo menos para nds
aqui da periferia da vila, ndo foi bom. Para os hotéis, para essas grandes redes foi bom, mas

para nds ndo. Ndo mudou nada na nossa vida.

7. Na sua opinido, qual foi o legado da Copa do Mundo para a cidade? E para vocé?
Para nos nada, sO trouxe transtorno para a gente, porque eles disseram que iam fazer essa
duplicacdo, essas coisas todas antes da Copa. S6 que foi uma correria, uma coisa mal feita.
Gente que recebeu coisa que ndo devia e assim, ndo trouxe nada de bom, sé problemas pra

gente.

8. A campanha “Chave por Chave” foi criada para incentivar os moradores a resistir as
remocdes, ndo aceitando Programas do Governo como bdnus moradia e aluguel social.
Essa resisténcia ainda existe entre os moradores do bairro Cristal?

Na verdade Chave por Chave ndo tem como, porgque ndo sai nem a licitacdo para a construcéo
dos apartamentos. Como € que vai trocar por uma coisa que ndo existe. E na verdade, o prazo
para comecar a construcdo nao existe também, porque ndo tem nem licitacdo. E outra, com
essa crise gue ta acontecendo, a Caixa Econdmica Federal, a gente sabe que tem lugares que
comegcaram a construir e t& apodrecendo o que foi levantado, porque ndo tem verba, ndo tem
dinheiro. Na verdade, eu ndo moro, eu so tenho comércio. O que foi me dado, um terreno
avaliado num valor e mais a indenizacdo para a construcdo do predio. Foi isso que eu recebi.

Que n&o s&o os R$ 52.000,00. E muito menos que isso.

9. Check list (Secretaria de Direitos Humanos)
v' Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo):
Sim. A minha mée saiu daqui e foi pra Viamao. L4 em Viamé&o, onde ela comprou, tem tudo

isso, infraestrutura, um lugar bom. E longe, diferente daqui, que em 30 minutos ta no centro.
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Ela saiu de um lugar que estava acostumada a sair e em 30 minutos estar no trabalho, no
centro, pra ir para um lugar que leva uma hora pra chegar, de 0nibus no centro de Viamao.

Mas tem tudo isso, infraestrutura, tem tudo certinho.

v' Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econémico (educacéo,
saude, trabalho):

Algumas pessoas, a maioria tem isso.

v Prioridade para os mais vulneraveis:
N&o, negativo. N&o teve prioridade nenhuma pra ninguém. Na verdade, os bonus

demoravam trés a quatro meses, um ano. No meu caso levou um ano pra chegar.

v Direito a informacéao e notificacdo prévia:

Olha, quando eles vinham fazer os levantamentos dos lugares, era nos mandado um oficio
dizendo, tal dia vai ser feita a avaliacdo do prédio, pelo menos pra mim eles mandaram um
oficio. Algumas pessoas ndo receberam porque estavam trabalhando. Chegavam pra avaliar

e ndo tinha ninguém. Ai demorava, porque ia pra lista de tras pra ser avaliado novamente.

v' Direito a participacdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir
alternativas conjuntamente com o poder publico:

Negativo.

v' Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento:

Nao.

v' Compensacdo adequada, nunca sendo inferior ao que elas ja tinham
originalmente:

Digamos que teve algumas pessoas que sairam ganhando, porque as casas eram uns

casebres, caindo aos pedacos, madeira, ndo tinha nenhuma infraestrutura. Ganharam bénus,

conseguiram comprar algo melhor. Mas, agora, teve algumas, como eu te disse, receberam

além daquilo que era por direito, porque trouxeram pessoas, colocaram no patio, colocaram

trés, quatro casas, disseram que os filhos moravam ali, sendo que os filhos ndo moravam,

pra receber dois, trés bonus. Teve gente que recebeu até quatro bdnus. Eu sei de pessoas que
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receberam quatro bonus, na verdade. Foram construindo casinhas, ah meu filho mora aqui,
fulano mora aqui e, foram recebendo bonus. Sé que isso foi falha do poder publico de ndo

fazer o levantamento correto.

v Os locais de reassentamento devem ser proximos as areas em que vivem:
N&o, porque ndo construiram. Foram comprados terrenos na volta, s6 que até agora ndo

construiram. N&o levantaram um tijolo s6. Compraram os terrenos e ndo tem previsao.

v Garantia do bem-estar dos habitantes:
Nao.

10. Check list (Resultados obtidos pela pesquisadora)
v' Baixas indenizacdes oferecidas por Programas do Governo evitando a
permanéncia das familias no bairro Cristal:
Na verdade, o que eu acho particularmente, que eles ndo queriam que o pessoal ficasse aqui
no bairro, era justamente isso que eles queriam, que houvesse uma debandada do pessoal da
vila, pra bem longe daqui. Esse era o intuito dessas indenizac¢des, que nao da pra comprar
casas no bairro. Hoje nesse bairro ndo se compra casa por menos de R$ 250 mil. E, com R$

52 mil tu vai comprar o qué? Pinhal, Viamao, cidades bem longe daqui.

v" Sem acesso a informacado de quando as unidades habitacionais serdo construidas:

N&o tem previsdo. N&o assinaram, nem licitagdo, imagina.

v' Falta de didlogo com o Departamento Municipal de Habitacao:

Olha, acredito que assim ndo existe falta de dialogo. Todas as vezes que eu tive |4, eu fui
atendida, até porque eu fiz coisas la dentro, gritando, exigindo os meus direitos, dizendo se
ndo fizessem, eu ia contratar um advogado, tanto é, que eu tive problemas depois com uma
indicacdo que eles me indicaram uma construtora. E o cara da construtora levou meu
dinheiro, mas eles resolveram tudo pra mim, porque eu disse pra eles, que se VOCEs nao
resolverem vou colocar vocés na justica. Tudo o que eu tinha de documento, provas, eu
montei numa pasta e, fui la e disse pro diretor geral, ta aqui as minhas provas, estdo aqui, tu

decide, tu me ajuda a resolver ou eu vou partir pra justica. Leve 30, 40 anos, mas vao
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resolver e, eu vou pra midia, como eu ja fui varias vezes, dei entrevista e eu tive que fazer

pressdo pra receber o que era meu de direito, mas recebi.

v" Sem discussao do projeto habitacional com a comunidade:

Nao tem.

v Incentivo do Departamento Municipal de Habitacdo para os moradores aceitarem
o0 aluguel social ou bonus moradia:
Na verdade ndo era incentivo. Eles faziam uma pressdo psicoldgica, uma pressdo muito
grande. As pessoas ficavam com medo, do tipo, ‘eles vdo entrar na justica com ordem
judicial e vao tirar vocés a forca’. O que acontece? As pessoas ndo tém informacdo, elas
sdo ignorantes. Ndo digo ignorantes no sentido de ser, mas no sentido de nao saber dos seus
direitos. Nao veio uma assistente social, alguém que oferecesse uma ajuda. Aqui 0 povo
ficou muito sozinho e, muita gente ndo teve tempo pra procurar um advogado, alguma
coisa. Quem teve que procurar, encontrou. Mas, teve gente que ficou naquela pressao e
sairam, foram pro aluguel social, praticamente na forca e pressdo psicolégica. Eles fizeram
pressao psicoldgica comigo também, sé que comigo ndo colou, tanto é que estou aqui, s6

eu.

v" Aumento da violéncia no bairro Cristal apés as remocdes:
Muito. Nossa, pra tu ter uma nocdo, aqui do lado, nesse fundo tem um ponto de trafico. Eu
ja fui na Delegacia, o pessoal do comércio, todo mundo ja foi na Delegacia. E a delegada 1,

disse que eles sabem, mas ndo podem fazer nada, ndo tem efetivo.

v'As comunidades atingidas pela remocao querem continuar a morar no bairro
Cristal devido a localizacdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do
Orgamento Participativo:

Tem pessoas que moram aqui ha 40, 60 anos. Dai, tu imagina, a minha vizinha aqui saiu a

semana passada. Aqui do lado, ela mora desde que ela era jovem, 45 pra 50 anos. O pai dela

faleceu ali na esperanca de receber o bonus e ir mudar pra outra casa. Ele morreu e nao

recebeu. Recebeu agora, a filha dele.
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v’ Falta de cuidado para a demoli¢do das casas, causando problemas na estrutura da
casa vizinha (rachadura nas paredes):

Eu fui vitima aqui. Estava atendendo um cliente, quando eles foram destruir a casa dos

fundos, isso aqui tremia, eu tive que chamar a policia. Primeiro, porque veio um bando de

homens, eles pegaram e me xingaram. Ai, eu disse, ‘tudo bem, entdo eu vou chamar a

policia, vocés tdo fazendo algo que é errado’. Foi 0 que eu fiz, chamei a policia, eles ja me

conhecem, sabem que eu fago, faco mesmo.

v" A Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para a obra de duplicacdo da
Avenida Tronco, pois ela aconteceria da mesma maneira:

Na verdade, acho que foi uma justificativa pra eles trazerem dinheiro pro Estado. Essa é a

real, porque eu te pergunto, ndo precisa ser muito inteligente. Um projeto que ficou por

mais de 40 anos na gaveta e, ai de repente, na Copa, ele resolve sair da gaveta? Por que isso

tem dinheiro.

v Posicionamento dos moradores contra a maneira com que as remoc¢des foram
realizadas e nédo contra a Copa do Mundo de 2014:
Exatamente. Como a maneira que o trabalho foi mal feito. Muito mal feito. Mal elaborado.
Muito mal projetado. N&o foi estudado, ndo foi feito com qualidade, foi feito de qualquer
jeito, na correria, no oba-oba. E por isso que deu essa série de coisas e, ainda hoje tem
problemas. Acredito que esses problemas ainda véo vir, porque tem gente que entrou na
justica. Tem muita gente com a Prefeitura e 0 DEMHAB na justica. E eu estou pensando
seriamente, futuramente colocar. Eu tenho todos os documentos guardados e, bem
futuramente depois que eles construirem ali pra mim, eu vou colocar, por danos morais e
materiais. Muitas vezes eu tive que trabalhar com bandido do lado, aqui, armado. E, eles

sabem a situacdo, o que ta acontecendo e eles ndo tomam providéncias.

ENTREVISTA 4:

1. Quando as obras de duplicacdo da Avenida Tronco comecaram vocé ja sabia que

haveriam remocoes?
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Quando comecaram, sim, nés ja sabiamos. Onde ja esta4 construido ndo tinha casa, eles so
estdo construindo onde ndo tinha casa, por enquanto. Quando comegaram, nés j& sabiamos,

sim, todo mundo ficou sabendo.

Vocé tem previsdo para sair? Optou por algum Programa oferecido pelo Governo
Federal (b6nus moradia ou aluguel social) ou vai esperar pela construgdo das unidades
habitacionais?

Né&o, eu principalmente aluguel social. Eu nem penso em aluguel social. Eu acredito que todo
esse pessoal que estd morando ai ndo vai aceitar o aluguel social, eles vdo esperar 0s
apartamentos, a hora que tiver pronto. Eu nem que quisesse ir pro aluguel social, ndo tinha
como. Eu sou comerciante, tenho meu comércio, ndo tem condi¢des. Mesmo assim, eu nao

aceitaria. Mas, ja que eu tenho comércio, melhor ainda.

Atualmente o Departamento Municipal de Habitacédo faz reuniées com as comunidades?
Quando foi a ultima reunido realizada?

A gente faz reunido com eles. Quem faz reunido somos nds. Marcamos reunido com o
Presidente, seguida-seguida a gente tem reunido com ele e, a Gltima reunido faz uns quatro

meses, mais ou menos.

Atualmente o Escritério da Avenida Tronco estd a disposicdo das familias para o
esclarecimento de duvidas sobre as remocdes e 0 projeto viario? Se sim, como acontece?
Individualmente? Com hora marcada?

Sim, eles marcam o dia e 0 povo vai la. Mas vai umas quinhentas vezes pra solucionar.

Muitas familias ja aceitaram o aluguel social. Vocé mantém contato com essas para
saber onde e como elas estéo vivendo?

Né&o tenho, so que eu sei que todos aqueles que foram pro aluguel social tdo arrependido e,
muito arrependido. Tem varias pessoas que vem aqui, S6 que eu sei que é aquela choradeira,
mas azar, porque a gente fez reunido, todos eles estavam sabendo que quem fosse pro aluguel

social ia dar nisso ai, entao!
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6. Mesmo passado mais de um ano dos jogos da Copa do Mundo, vocé acredita que o
motivo para a duplicacdo da Avenida foi a Copa? Vocé foi contra a realizagdo do
megaevento em Porto Alegre?

Bem, a Copa do Mundo ajudou pra mexer nessa Avenida. Realmente, foi a Copa do Mundo

que fez isso ai.

7. Na sua opinido, qual foi o legado da Copa do Mundo para a cidade? E para vocé?
Eu acho que néo trouxe foi nada. Pra mim eu ndo vi nada pra deixar de bom, sé o que ela fez

foi limpar o bolso dos trouxas que foram I4 ver.

8. A campanha “Chave por Chave” foi criada para incentivar os moradores a resistir as
remocdes, ndo aceitando Programas do Governo como bdnus moradia e aluguel social.
Essa resisténcia ainda existe entre os moradores do bairro Cristal?

Sim, existe, por que todo esse pessoal que ainda esté ai, tdo acreditando no Chave por Chave.

Eu acredito que ninguém vai se mexer se ndo for Chave por Chave.

9. Check list (Secretaria de Direitos Humanos)
v' Acesso a infraestrutura (agua, luz, esgoto, coleta de lixo):
Do aluguel social, ndo. E essa gente que ta recebendo o bbdnus, tdo indo sim, pra area
escriturada, agora, o pessoal que tdo indo pro aluguel social é pra alugar onde eles acham

casa, eles aceitam.

v' Acesso as oportunidades de desenvolvimento humano e econémico (educacéo,
saude, trabalho):
Eu creio que muitas delas, elas tém. Agora, a maioria, eu ndo sei se tdo perto de colégio, ndo

vou te dizer, porque ndo tenho muita certeza ndo, essa gente que foi pro aluguel social.

v' Prioridade para os mais vulneraveis:

Nessa ai, eu ndo vou te dar opinido, porque eu, pelo menos, ndo vi, mas ndo vou duvidar.
Alguém ela beneficiou sim, porque pelo menos essas pessoas, muita gente que foi pro
aluguel social, sabe como é que &, que era que tinha um monte de pai que tinha quatro, cinco
filhos casados, entdo viviam ali de favor dos pais, entdo quando surgiu isso ai, foi a mesma

coisa que acertar na mega-sena, foi um dinheiro dado do Governo, entdo, todo mundo
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aceitou, porque pelo menos, quem nao pegou dinheiro foi pro aluguel social. E até 14, aquela
esperanca de que um dia vao fazer os apartamento pra eles. Entdo, a maioria foi isso ai.
Agora, quem trabalhou ai, pra comprar tijolinho por tijolinho, ndo vai aceitar nunca o
aluguel social, porque eu mesmo, o seu [morador da comunidade]?, a gente teve, nés fomos
no juiz e chamamos eles e foram 14 e eu disse pra eles, que a Gnica coisa que eu era contra
era o aluguel social. N&o era contra a avenida, se tem que fazer, vamos fazer. Eu sempre fui
contra, desde o primeiro dia e, eu falei pro [servidor do Departamento Municipal de
Habitac40]*°, porque eu acho um absurdo, a pessoa chega e tira o pessoal todo de dentro da
sua casa pra levar pro aluguel social, pra saber quando véo fazer esse apartamento. Eu acho

um absurdo. E a Unica coisa, o resto tudo eu sou a favor.

v' Direito a informacéo e notificacdo prévia:

A gente teve porque quando eles comecaram, houve uma época que tinha certa gente, que
dizia: olha quem ndo sair eles vdo meter as maquina, vao derrubar. Ai, houve um
desencontro e, a gente foi & no juiz, chamamos ele, ai a gente falou tudo que tinha que falar,
inclusive a gente trouxe o juiz, veio o promotor ai nesse colégio, ai eles falaram que néo
saissem da sua casa. Entdo, essa gente foi para o aluguel social. Eu acredito que eles ndo
levaram muita fé, eu acho ndo, tenho certeza, que se existe lei pra ele, existe para o povo,
entdo eu acho, que quem aceitar o aluguel social s6 vai tomar na cabeca, ta tomando e véo
tomar.

v' Direito a participacdo no projeto antes, durante e depois, podendo discutir

alternativas conjuntamente com o poder publico:

N&o, a gente teve quando a gente fez a reunido com eles la. E seguida-seguida a gente fazia
reunido ali no colégio, em varios lugares, entdo a gente teve sim. A gente levava todo o
pessoal da comisséo, levava tudo o que queria, dois, trés dias antes, inclusive a gente botava
carro ai, com alto-falante, chamando o pessoal pra reunido. Entéo, todos que ndo tiveram
isso ai foi porque eles ndo quiseram. Porque ndo foram. Todos eles foram muito bem

informados.

v' Garantir total transparéncia nos projetos de planejamento:

%8 para garantir o anonimato, o nome do morador da comunidade foi retirado.
% para garantir o anonimato, o nome do servidor do Departamento Municipal de Habitaco foi retirado.
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Por enquanto, ndo se viu. Até hoje, eu principalmente, creio que todo o pessoal até hoje

ninguém viu nada disso ai.

v' Compensacdo adequada, nunca sendo inferior ao que elas ja tinham
originalmente:

N&o, eu tenho certeza que ndo. Tu quer ver uma coisa? Eu que trabalho com negécio, tenho

uma fechadura que vale mil cruzeiros. Agora eles tdo dando cinquenta e trés. Quer dizer que

Se a pessoa pega esses cinquenta e trés compra cinquenta e trés fechadura. Entdo, € um

absurdo isso ai. Foi discutido também, inclusive eles tdo pra aumentar, mas tdo naquela,

ninguém tem certeza disso ai.

v" Os locais de reassentamento devem ser proximos as areas em que vivem:

A maioria que recebeu o bénus, nunca vai comprar aqui na regido. Que jeito, com R$ 53
mil? Foram |4 pra praia, Pinhal, no meio do mato. A pessoa para comprar com esse dinheiro,
s0 la no meio do mato. Que jeito? Aqui, se vai comprar um terreno, aqui 0 mais ou menos de

mil, dois mil metros ja vale cinquenta mil, ou mais.

v' Garantia do bem-estar dos habitantes:

Essa eu ndo vou te dizer, porque eu ndo estava presente quando eles receberam o aluguel
social e, quem aceitou 0 bonus, eu ndo estava presente. Eu ndo posso te dizer como é que
foi, como € que ndo foi, mas eu creio que teve muita gente que eles fizeram alguma coisa

que foi necessaria, que eles fizeram sim.

10. Check list (Resultados obtidos pela pesquisadora)
v' Baixas indeniza¢Bes oferecidas por Programas do Governo evitando a
permanéncia das familias no bairro Cristal:

Sim, claro, com esse valor nunca que eles iam comprar aqui, isso ndo da nem pra pensar.

v" Sem acesso a informacao de quando as unidades habitacionais serdo construidas:

Sdo 1.523 apartamentos e quando? Quando tiver dinheiro.

v Falta de didlogo com o Departamento Municipal de Habitacao:
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Com nos ndo. Nés da comissdo somos muito bem atendido quando marcamos reunido com
0 Presidente. Ele nos atende muito bem. Somos muito bem atendidos. Eu ndo tenho queixa
deles de maneira nenhuma. Eu principalmente sou muito bem atendido, agora, 0s outros?

Geralmente, quando a gente vai, que tem reunido entre nds, somos muito bem atendidos.

v" Sem discussdo do projeto habitacional com a comunidade:

N&o. Sobre o projeto, até hoje ele ndo chegou nas nossas maos, nem la no juiz, que nés
pedimos o projeto, eles ndo apresentaram o projeto. Eu acredito que nem tenha projeto,
estdo fazendo a moda migueldo, eu acredito, sendo eles tinham levado e mostrado, porque

nés pegamos advogado, fomos I4 e até hoje ndo apresentaram o projeto.

v Incentivo do Departamento Municipal de Habitacédo para os moradores aceitarem
o0 aluguel social ou bonus moradia:
Isso ai até hoje tem, mas morar tem gente que chega varios deles ali, que chega e aperta a
méo e faz. Tu tem que aceitar. Até hoje na vila das placas, tu ja foi la na vila das placas? Ali
tem uma pessoa, que chega e diz, tem que desocupar a area até o fim de dezembro. Varias
pessoas ja chegaram e me disseram e na real tem uma miséria de casa ali, todo mundo ta
agarrando e indo pro aluguel social, porque chegam e vocés tem tal prazo. Ele é um cara
assim, que é um empregado sé pra desmanchar. Tem gente que ndo tem informacao, t4 indo
na onda dele, a maioria dessa gente vai na onda, porque ndo tem informacdo, e ndo pede
informacdo pra quem tem. A gente faz reunido, eu acredito que a pessoa ndo tem
informacdo, ai, quando tem reunido, a pessoa vai procurar seus direitos que tem. Tem que

ser assim, a maioria ndo tem informacéo e ai cai nessa do aluguel social.

v" Aumento da violéncia no bairro Cristal ap6s as remogdes:

N&o, ndo teve pelo menos que eu saiba.

v'As comunidades atingidas pela remocdo querem continuar a morar no bairro
Cristal devido a localizagdo, ao vinculo de amizade e as conquistas a partir do
Orgamento Participativo:

Isso ai.
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v’ Falta de cuidado para a demoli¢do das casas, causando problemas na estrutura da
casa vizinha (rachadura nas paredes):

Nao, isso eles tém cuidado.

v" A Copa do Mundo de 2014 foi uma justificativa para a obra de duplicacdo da
Avenida Tronco, pois ela aconteceria da mesma maneira:

N&o. Talvez acontecesse, mas daqui a uns 10, 20 anos, mas eles ndo iam se lembrar e nem

tinham dinheiro também. Isso sabe o que é que aconteceu? E que quando veio a Copa, veio

o dinheiro pra fazer umas reforma Ia. Ai, o Fortunati, sobrou aquele dinheiro e vao mexer

na Moab Caldas. Sé que ele achava que o dinheiro que recebeu que dava e ndo deu nem pro

comeco, e ai, ficou assim né, terminou o dinheiro, terminou tudo.

v' Posicionamento dos moradores contra a maneira com que as remogdes foram
realizadas e nédo contra a Copa do Mundo de 2014:

N&o. Vamos botar que 50% foi bom pra eles. Assim como antes eu te disse, tem muita gente
gue morava de favor, entdo essa gente foi muito bem, ficaram super felizes, tinha que ficar
porque eles pegaram aquele dinheiro do aluguel e véo receber mais tarde o apartamento deles,
seja & pra 2030, entdo essa gente tem que se encontrar bem feliz. Agora, eu no meu caso, eles
tdo pra me dar bem pertinho daqui, porque o meu direito e 2000 metros. Dentro desses 2000
metros onde eles fizerem o meu comércio, pra mim ndo tem problema nenhum. Caso
contrario, eu vou botar pra frente, € o meu direito, eu vou procurar, ja procurei e vou procurar
de novo. Entdo, eles ficaram assim, ali nos fundos tem uns 100 metros que a rua vai passar e
vai ficar uns 100 metros que vai dar pra fazer uns quantos comércio. Uns quantos
comerciantes que vao pegar ali.
Entdo, se eles ndo fizerem, é porque ndo querem. Ha pouco tempo eles me falaram ‘olha tu a
gente vai procurar, tu € um cara que a gente sabe que € um cara trabalhador, entdo a gente
vai cooperar contigo, e a gente vai fazer bem pertinho, ndo precisa nem te incomodar’. Entéo
ta bom... Entdo pode ser também porque eu seja da comissdo né. Entdo € o gato e o rato, eles
tdo naquela e eu estou com eles também, sé ndo aperto eles em nada. Quando ta meio feia a

coisa, a gente faz uma reunido ali, a gente conversa, a gente se acerta.
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APENDICE I: Categorizag&o

Tabela I.1: Tabela de categorizacdo das entrevistas com a Prefeitura.

CATEGORIAS DE ANALISE TRECHOS DAS ENTREVISTAS COM A PREFEITURA

= Tem um gravame desde 1958 da duplicacdo dessa avenida e que ela s
obteve a oportunidade de inicio de obra a partir da escolha de Porto
Alegre como uma das cidades sedes da Copa do Mundo (Entrevista
Prefeitura 2).

= Essa duplicagdo, prevista no Plano Diretor de 1959, na entdo
administracéo do Brizola quando Prefeito (Entrevista Prefeitura 1).

= Rota alternativa de desvio do transito da Zona Sul (Entrevista Prefeitura
1).

= Hoje 85% do pessoal que mora na zona sul e que se desloca pro centro e
zona norte da cidade, necessariamente eles passam ali na Avenida Icarai
e fazem a volta, pegam a Pinheiro Borda e vem pro centro (Entrevista
Prefeitura 1).

= Entrou uma série de secretarias, EPTC, a questdo do transporte coletivo,
a questdo das necessidades de ciclovia, a aplicacdo de todo esse
modernismo em mobilidade urbana, a gente pretendia e pretende aplicar
la dentro dos preceitos modernos de mobilidade urbana, chamamos de
projeto viario (Entrevista Prefeitura 1).

= O projeto viario, ele é extremamente moderno, ele vai atender toda
aquela demanda, vai valorizar toda aquela regido (Entrevista Prefeitura
1).

1. PROJETO
PREDOMINANTEMENTE
VIARIO

= Nos fizemos ao todo, sem exagero, se ndo chegou a 300 reunides, quase
300 reuniGes nesse periodo (Entrevista Prefeitura 2).

= Entéo foi necessario fazer uma série de reuniBes e varias reunides nessas
vilas atingidas e nas outras também, levar informacdes do que estava
acontecendo, os acordos com a Prefeitura, do projeto (Entrevista
Prefeitura 2).

= 90% das reunibes que nés fizemos teve representante da Prefeitura
(Entrevista Prefeitura 2).

= Nos tivemos assembleias, uma que foi histérica que tinha mais de 700

2. REUNIOES COM AS pessoas numa associacdo (Entrevista Prefeitura 2).

COMUNIDADES = A gente montou uma comissdo e nds iamos a cada 15 dias |4 fazer
reunides, primeiramente com os lideres e depois cada comunidade, o
lider chamava a comunidade dele e dai explicava o projeto, tirava todas
as duvidas (Entrevista Prefeitura 1).

= Nobs conseguimos fazer um canal de comunica¢do, sem stress entre a
populacédo e o poder publico (Entrevista Prefeitura 1).

= A participagdo deles foi uma participagdo indireta, mas houve a
participagdo em tudo. E esse projeto foi um projeto dindmico, a medida
que vocé ia fazendo, vocé ia aperfeicoando e modificando (Entrevista
Prefeitura 1).

= N&o foi feito nenhuma remocéo forcada (Entrevista Prefeitura 2).

= Familias que procuraram aqui 0 escritorio da Tronco para abrir o
processo de bdnus moradia ou aluguel social para receber os
apartamentos. Alguns optaram também por outras modalidades como
indenizacdo (Entrevista Prefeitura 2).

= Tem aqueles outros casos de casebres em que da R$ 10, 12, 15, 20 mil,
mas, uma das alternativas e também tem a alternativa da permuta

3. CONDUTA FRENTE AS
REMOCOES
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(Entrevista Prefeitura 2).

= A primeira coisa que a gente fez foi entrar em contato com eles, com as
liderancas (Entrevista Prefeitura 1).

= Houve uma cumplicidade entre os moradores e a Prefeitura que a gente
procurava os terrenos juntos (Entrevista Prefeitura 1).

= Mandar o pessoal pra fora, nem pensar. S6 sai com condicOes de sair
numa boa e pra melhor (Entrevista Prefeitura 1).

= NOs vamos arrumar terrenos para que a gente possa construir casas e/ou
apartamentos para que vocés saiam de onde vocés tdo e vao pra casa
nova pra gente poder construir a avenida (Entrevista Prefeitura 1).

= NOs conseguimos, entdo, criar esse elo de comunicacdo (...) Entdo, eles
exigiam uma coisa € a gente negociava (Entrevista Prefeitura 1).

= Foi criado um comité gestor aqui dentro da Prefeitura pra tratar dos
planos exclusivamente da Tronco com todas as nossas secretarias e seis
representantes deles, da comunidade (Entrevista Prefeitura 1).

= Entdo houve um didlogo e todas as decisfes foram sempre compactuadas
com as liderancas (Entrevista Prefeitura 1).

= Os lideres eram os porta-vozes (Entrevista Prefeitura 1).

= O Prefeito foi obrigado a aceitar essa exigéncia deles porque o Prefeito
se comprometeu de nao tirar absolutamente ninguém a nao ser depois de
negociar e esse negdcio tinha que ser bom pras duas partes (Entrevista
Prefeitura 1).

= No universo de 100%, se vocé tiver 10% descontentes, sinal que vocé
tem 90% de contentes. Entdo isso vocé pode considerar como vit6ria,
como meta atingida (Entrevista Prefeitura 1).

= Nesse trecho todo, ndés sempre tivemos, ndo digo facilidade, mas nds
tivemos um bom entendimento com o pessoal, existia uma boa troca,
uma boa negociagdo (...) 14 no Cristal é o lugar mais dificil que foi de
trabalhar (Entrevista Prefeitura 1).

= O cadastro socioecondmico que fez o mapa das familias atingidas, ele
mapeou 1525 familias (Entrevista Prefeitura 2).

= Nos conseguimos fazer com que a Prefeitura, ela fizesse o cadastro
socioecondémico mapeando as familias e ndo as casas (Entrevista
Prefeitura 2).

= O DEMHAB contratou uma empresa que foi de casa em casa e fez um
levantamento cadastral (Entrevista Prefeitura 1).

= A Prefeitura vai dar uma residéncia pra cada membro da familia
(Entrevista Prefeitura 1).

4. CADASTRO
SOCIOECONOMICO

= Os terrenos que no6s indicamos, pleiteamos para a construcdo das
moradias foram todos desapropriados (Entrevista Prefeitura 2).

= Nobs conseguimos convencer o Prefeito da necessidade de abrir uma

5. DESAPROPRIACOES DOS negociagdo com o exército pra cedéncia de pelo menos uma tira da area

TERRENOS (...). Uma tira em que vai oportunizar a Prefeitura a fazer entre 180 e 200

sobrados (Entrevista Prefeitura 2).

= Entdo, os terrenos ja tdo adquiridos, ja foram desapropriados (Entrevista
Prefeitura 1).

= Essas familias atingidas pela duplicacdo, elas terdo acesso a uma casa
escriturada (Entrevista Prefeitura 2).

6. PROJETO HABITACIONAL | = O mais valioso, é garantir a permanéncia das familias aqui na regido em

apartamentos que serdo construidos em areas que foram indicadas por

nos e desapropriados pela Prefeitura (Entrevista Prefeitura 2).
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= Apartamentos que deverdo valer no minimo R$ 150 mil reais, que estdo
em terrenos nobres que nds indicamos né em que as pessoas irdo receber
através do programa Minha Casa Minha Vida (Entrevista Prefeitura 2).

= Prédios de cinco andares com quatro apartamentos por andar (Entrevista
Prefeitura 2).

= Entdo no6s escolhemos lugares nobres aqui da regido, até gerando um
certo conflito com, digamos, a burguesia, que de uma forma
preconceituosa, tem o entendimento de que essas unidades habitacionais
gue serdo construidas ao lado dos seus prédios, elas irdo desvalorizar os
seus imoveis (Entrevista Prefeitura 2).

= Foram atingidas 1500 familias que estavam vivendo de uma maneira
sub-humana, sub-habitacdes, esgoto a céu aberto, toda ordem de falta de
condicOes de habitabilidade, gente morando em casa de papelédo, enfim,
e dai entdo pensou-se num programa social para que essas pessoas
fossem removidas de uma maneira humana, de uma maneira que eles
fossem beneficiados e ndo prejudicados (Entrevista Prefeitura 1).

= Cada morador, ele vai morar, a casa que nés vamos construir, no
méaximo a dois mil metros de onde ele mora hoje. Isso foi uma regra que
eles estabeleceram (Entrevista Prefeitura 1).

= Nobs vamos arrumar terrenos para gque a gente possa construir casas e/ou
apartamentos para que vocés saiam de onde vocés tdo e vao pra casa
nova pra gente poder construir a avenida (Entrevista Prefeitura 1).

= NOs conseguimos dareas pra construir apartamentos, que dai vocé
verticaliza e dai vocé tem condicfes de adensar e colocar esse pessoal
nesses terrenos menores (Entrevista Prefeitura 1).

= Casa popular, dentro do Programa Casa Minha Vida, dentro do conceito
de casa popular, da UNESCO, tu tem que ter uma casa de no minimo 42
mz2, com no minimo dois quartos, sala, cozinha e banheiro. Isso é uma
casa popular. Isso que nds estamos nos propondo a negociar (Entrevista
Prefeitura 1).

= A Prefeitura vai assumir a despesa do Minha Casa Minha Vida, a
prefeitura vai pagar o Governo Federal e o inquilino, o beneficiario no
caso, ndo paga nada, eles ganham a escritura da casa (Entrevista
Prefeitura 1).

= A Prefeitura vai gasta R$ 52.340 pra construir uma unidade (...). T4 aqui
0s 52 mil que eu vou gastar do meu dinheiro pra te dar um lugar pra ti
morar (...). E opcional. N&o é forcado nem nada (Entrevista Prefeitura
1).

= Primeiro que eu ndo te dou o dinheiro, 0 b6nus moradia, ele acha a casa,
ele me indica a casa, pra Prefeitura, a Prefeitura vai la na casa, vai
avaliar a casa se tem condicOes (Entrevista Prefeitura 1).

= Vocé compra a casa dai eu dou a escritura pro cara, s que nessa
escritura tem uma clausula que ele ndo pode vender, nem alugar durante
cinco anos (Entrevista Prefeitura 1).

7. BONUS MORADIA

= E rigoroso o controle do aluguel social e os valores que a gente tem
acompanhado, porque é uma questdo que levantou no inicio bastante
desconfiangca em relagdo se a Prefeitura iria honrar ou ndo os

8. ALUGUEL SOCIAL compromissos e felizmente tem gente que ja esta ha dois anos no aluguel
social e ndo tem tido problema. A Prefeitura tem honrado o pagamento,
tudo certinho (Entrevista Prefeitura 2).

= Ele é um contrato, que, por questdo legal, tem validade por 12 meses e a
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cada, digamos assim, no décimo primeiro més do vencimento, a familia
que ja esta no aluguel social tem que voltar aqui no escritdrio pra fazer
um novo contrato de aluguel social (Entrevista Prefeitura 2).

= Essa alternativa seria eu pagar o aluguel social de R$ 500,00 por familia.
E a pessoa procura aonde ela quer morar, ndo é a Prefeitura que diz
aonde que &, ela vai procurar aonde ela quiser, pode ser, inclusive, em
outra cidade. A Prefeitura paga o aluguel durante o tempo em que a
construcédo sera executava (Entrevista Prefeitura 1).

= Quanto menos tempo essa pessoa fica no aluguel social, mais vantagem
pra Prefeitura, e pra que isso aconteca nds temos que ser agil em
construir a casa prépria da pessoa. 1sso ndo da garantia nenhuma em que
a pessoa possa morar meio ano, um ano, cinco anos, dez anos. Entéo, por
isso essa dificuldade das pessoas aceitarem o aluguel social (Entrevista
Prefeitura 1).

= Eu acredito que ele ta pagando esses alugueis porque até hoje eu ndo vi
nenhuma reclamacdo (Entrevista Prefeitura 1).

= A permuta funciona da seguinte forma: a familia que esta dentro do
tracado, que esta 1a no cadastro da Prefeitura pra ser removida, ela pode

9. PERMUTA , _— P . .
também fazer a negociagdo com uma familia que ndo esta sendo
atingida, por uma casa que ndo esta no tragado (Entrevista Prefeitura 2).
= Vamos avaliar a sua casa, foi contratada uma empresa de avaliacdo. A
empresa vai la, mede, tira fotografia (Entrevista Prefeitura 1).
10. INDENIZACAO = Nos temos avaliagBes que até é dificil de acreditar que algumas casas
chegam a R$ 280 mil, R$ 290 mil em éreas verdes (Entrevista Prefeitura
2).
11.LOCAIS DO BONUS = As pessoas hoje que j& foram beneficiadas tdo tudo feliz da vida, tem
MORADIA E ALUGUEL gente morando em casa que antes morava em barraco (Entrevista
SOCIAL Prefeitura 1).

= Sobre os terrenos que foram desapropriados, a Prefeitura cercou,
colocou placas e a Prefeitura tem a Guarda Municipal que faz a
seguranca (Entrevista Prefeitura 2).

= As pessoas costumam cuidar e felizmente os vagabundos tém respeitado
a comunidade (Entrevista Prefeitura 2).

= Ja aconteceu de drogados querer fazer barraquinha e tal nos terrenos. Dai
vai a guarda municipal retira, quando ela ndo consegue sozinha ela

12. SEGURANCA aciona a brigada militar (Entrevista Prefeitura 2).

= Os proprios moradores, eles criaram um sistema de ndo deixar outras
pessoas entrar (Entrevista Prefeitura 1).

= T4 sendo policiado, ta sendo controlando (Entrevista Prefeitura 1).

= Os proprios moradores e vizinhos tdo policiando (Entrevista Prefeitura
1).

= Avenida Cruzeiro € famosa na cidade por causa do trafico e banditismo
(Entrevista Prefeitura 1).

= Muitos que ndo tem uma casa com a minima estrutura pra comportar
familias grandes. Eu acho que se a casa tem duas pegas e um banheiro,
tém cinco, seis pessoas morando dentro (Entrevista Prefeitura 2).

13.EMPILHAMENTO DE » Eu chamo de empilhamento de familias, onde tem duas trés pegas e tem

FAMILIAS mais de um casal formado, as pessoas ndo vivem de forma digna né

(Entrevista Prefeitura 2).

= A questdo que pra nés é prioritaria que é a solucdo de resolver esse
empilhamento das familias (Entrevista Prefeitura 2).
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14. PREVISAO DE TERMINO

= Imaginamos que até 2016 a Prefeitura vai conseguir concluir o tracado
viario e habitacional (Entrevista 2).

= A conclusédo vai depender dessa remocao (Entrevista Prefeitura 1).

= Era previsto pra ser terminada antes da Copa porque, digamos assim, era
a menina dos olhos do Prefeito (Entrevista Prefeitura 1).

= Entdo quanto mais cedo termina, ja que estamos falando de prazo,
melhor seria, mas sempre respeitando essas, vamos dizer, esses
empecilhos que iam aparecendo ao longo do desenvolvimento
(Entrevista Prefeitura 1).

15. AMEACA/MEDO

= Todo mundo morrendo de medo, achando que nés iriamos jogar os caras
la pro meio do mato e a intencdo nunca foi essa, porque vocé mexe com
os direitos a moradia, direitos humanos (Entrevista Prefeitura 1).

= Antigamente, em outros planos, tiravam o pessoal daqui e jogavam la
ndo sei aonde. Sem infraestrutura, sem escola, sem creche, sem posto de
salde, os caras iam |4 pro fim do mundo e isso ndo é politica de
realocacdo de pessoas, de reassentamento (Entrevista Prefeitura 1).

= Houve a boataria dos menos informados que a Prefeitura ia fazer uma
faxina, que ia varrer, que ia patrolar, que ia fazer uma higienizagdo
daquela regido, que queria meter a patrola nos barracos. Tudo papo
furado, ninguém foi molestado. Quem quer sair, sai numa boa ou néo
sai, tanto é que muita gente ndo saiu ainda (Entrevista Prefeitura 1).

16. MOVIMENTO CHAVE POR
CHAVE

= Eu so te dou a chave do meu barraco a hora que tu me der a chave da
minha casa prépria, do meu apartamento (Entrevista Prefeitura 1).

= Eles fizeram um cartaz assim de 40x40, um adesivo escrito Chave por
Chave e distribuiam nos barracos e o0 pessoal colava na porta, entdo eu
sou adepto ao Chave por Chave e aquilo um j& colocou na casa um do
outro (Entrevista Prefeitura 1).
Depois que eu provei pra ele que o aluguel social era uma grande coisa
pra ele, depois dele distribuir ndo sei quantos cartazes desses, ele
arrancou o Chave por Chave da casa dele e ele foi pro aluguel social
(Entrevista Prefeitura 1).

17.LOCALIZACAO/
INFRAESTRUTURA DA
AVENIDA TRONCO

= Se tu for analisar hoje essa regifo, € uma regido nobre. E uma regiéo
dentro da cidade, a pé dessa regido da Tronco até o centro € 20 minutos,
a pé. Entdo, quer dizer, é uma regido, do ponto de vista estratégico da
cidade, maravilhosa (Entrevista Prefeitura 1).

Tabela 1.2: Tabela de categorizagdo das entrevistas com as pessoas removidos e grupo focal.

CATEGORIAS DE ANALISE

TRECHOS DAS ENTREVISTAS COM AS PESSOAS REMOVIDAS E
GRUPO FOCAL

1. PROJETO
PREDOMINANTEMENTE
VIARIO

= Dizem que essa avenida ta no projeto hd muitos anos, mas nunca tinha
saido do papel (Grupo focal).

= E que ele aproveitou a Copa do Mundo para dizer que era uma obra
prioritaria pra Copa do Mundo e a gente sabia que era mentira, porque a
obra prioritaria para a Copa do Mundo sdo 2 km na volta das arenas
(Grupo focal).

= E uma obra que tem que ser feita e vai ser feita de qualquer maneira. Nao
se sabe quando, mas ndo é mais pra Copa (Grupo focal).

= N&o seria essa Avenida a prioridade. Eram dois quildmetros na volta do
estadio (Entrevista 1).

= E uma obra que é necessaria sim, a gente nunca foi contra, mas tinha que




APENDICE | 346

ser feita conforme a remocdo das familias (Entrevista 1).

= Esse projeto, na verdade, tem 40 anos no Plano Diretor (...). Quando saiu
da gaveta, todo mundo ficou pensando que ndo ia acontecer (Entrevista
3).

= Onde ja ta construido (a via) ndo tinha casa, eles s6 tdo construindo onde
ndo tinha casa, por enquanto (Entrevista 4).

= A Copa do Mundo ajudou pra mexer nessa Avenida. Realmente, foi a
Copa do Mundo que fez isso ai (Entrevista 4).

= Depois que comecou, que o DEMHAB cadastrou, [servidor do
Departamento Municipal de Habitacdo] ndo fez mais reunido (Grupo
focal).

= A gente ndo consegue nem encontrar eles. A gente quer falar com eles
tem que marcar horério e é dificil (Grupo focal).

= Nas reunides que fizeram aqui eu nunca vi o Prefeito (Grupo focal).

= A Ultima reunido da Prefeitura realizada com a comunidade, isso foi 14
por 2013, mais ou menos (Entrevista 1).

= Nunca chamaram, nunca fizeram reunido, a gente que foi la (DEMHAB)
(Entrevista 2).

= Ninguém fala nada, quando vai ser, agora se eu tiver alguma divida do
apartamento, ndo adianta ir |4 (DEMHAB) perguntar (Entrevista 2).

= Quando era dialogo, acabava tudo em discussdo, pessoas nervosas, por

2. REUNIOES COM AS causa desse bbnus, onde ia comprar... Eles ndo sabiam nem o que

COMUNIDADES responder, sempre acabava numa briga essas reunides (Entrevista 2).

= Nunca chegaram a falar, o apartamento vai ser assim, vai ser assado,
nada, nunca. Nunca falaram. Era s6 sobre a func¢do do dinheiro do bénus,
que dava tudo errado (Entrevista 2).

= A Ultima (reunido) que eu participei, foi aqui na Loureiro da Silva. Deu a
maior confusdo, o povo revoltado com a situacdo. Ja faz uns dois anos
(Entrevista 3).

= A gente faz reunido com eles. Quem faz reunido somos nos (...) a Ultima
reunido faz uns quatro meses, mais ou menos (Entrevista 4).

= A gente levava todo o pessoal da comissao, levava tudo que queria, dois,
trés dias antes, inclusive a gente botava carro ai, com alto-falante,
chamando o pessoal pra reunido. Entdo, todos que nédo tiveram isso ai, é
porque eles ndo quiseram. Porque ndo foram. Todos eles foram muito
bem informados (Entrevista 4).

= Eles ludibriaram, enganaram a gente, a gente morava aqui na Vila, eu
morava (Grupo focal).

= Chegam batendo, sem perguntar, sem pedir documento, sem nada. Isso
dai € um absurdo o que tdo fazendo. Secretario de Habitagdo ndo faz
nada (Grupo focal).

= N&o, aqui as pessoas tdo saindo calmamente né. Conforme véo
conseguindo lugar, vdo saindo normalmente. N&do tem aquela da
Prefeitura vim e querer patrolar (Grupo focal).

= Ele (Prefeito) nunca teve na Cristal e Grande Cruzeiro pra conversar com
0 povo e mostrar um projeto habitacional (Grupo focal).

= A Prefeitura comegou a demolir, vai demolindo uma casa e outra e tu t&
do lado, vou ter que sair e tem uns lideres comunitarios, que sdo
invocados com a Prefeitura, que se dizem né, que também pressionam
(Grupo focal).

= Eles ja foram iniciando as obras naquela parte ali, pra gente se sentir

3. CONDUTA FRENTE AS
REMOCOES
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pressionado (Entrevista 1).

= Eles vao nas casas das pessoas que ainda estdo nos locais onde moram,
pra pressionar e também para oferecer esses Programas (Entrevista 1).

= A gente nem sabia que ia acontecer, quando viu, comegou acontecer
(Entrevista 2).

= As pessoas ndo tém informacéo, elas séo ignorantes. N&o digo ignorantes
no sentido de ser, mas no sentido de ndo saber dos seus direitos. Ndo
veio uma assistente social, alguém que oferecesse uma ajuda. Aqui 0
povo ficou muito sozinho (Entrevista 3).

= N&o tinha levantamento concreto de quem que ia sair € quem ndo ia sair
(Grupo focal).

* E no cadastro eles ainda perguntavam ‘vOCés querem apartamento ou
casa?’, a maioria optou por casa, quem € que vai querer morar em
apartamento, morar em gaiola? E agora nos planos deles ndo tem mais
casas, é s0 apartamento, quem quer, ndo quer (Grupo focal).

= A gente era inquilina, a gente foi cadastrada pra ganhar os apartamentos
(Entrevista 2).

= No dia que 0 DEMHAB foi la cadastrar, muita gente ndo estava em casa,
eu era uma, mas eles deram um papelzinho e, colocaram embaixo da
porta. E nds tinha que ir 14 no outro dia pra resolver isso (Entrevista 2).

= Depois do cadastro comecaram a tirar as casas desde la de cima, dai
vieram vindo. Tiraram um pouco de cada. Dai, tu viu 14, td& um
bombardeio essa rua, ta horrivel essa rua, uma casa de pé, ta horrivel!
(Entrevista 2).

= S6 que isso foi falha do poder publico de ndo fazer o levantamento
correto (Entrevista 3).

4. CADASTRO
SOCIOECONOMICO

= Nos fizemos um mapa com todos, teve em torno de 17 terrenos que
estavam parados e de fato ela desapropriou, s6 que ficou s6 na
5. DESAPROPRIACOES DOS desapropriacéo (Grupo focal).
TERRENOS = Nenhum tijolo foi colocado nos terrenos que foram adquiridos através da
participacdo das comunidades, foram comprados pela Prefeitura para
construir Minha Casa, Minha Vida (Entrevista 1).

= Como é que vai ser um projeto social se desde o inicio a Prefeitura nunca
trouxe um projeto habitacional pra discutir com as comunidades (Grupo
focal).

= E o pior de tudo é que ndo tem nenhum projeto ainda né, ndo tem
previsdo de ficar pronto alguma coisa (Grupo focal).

= Eu era inquilina né, até por um lado, eu vou ganhar alguma coisa, pra
mim que morava de aluguel, ainda moro, mas a principio é pra ganhar
um apartamentinho (Entrevista 2).

6. PROJETO HABITACIONAL

= N&o poder ser casa sem escritura, sem planta, sem nada. Tem que ser
tudo legalizado. E aqui na Vila aonde que encontra isso? (Grupo focal).

= Entdo, a gente teve que juntar dois bonus, dai deu R$ 110.000 pra gente
comprar uma casa (Grupo focal).

= Eu peguei uma advogada agora né, uma advogada particular (...) uma

7. BONUS MORADIA clausula que eles colocaram que a gente ndo pode vender durante cinco
anos (Grupo focal).

= Alguns conseguiram no litoral e assim mesmo tiveram que fazer um
empréstimo pra poder pagar aquela hipoteca (Grupo focal).

= R$ 52.000 pra praia ta terrivel viu. Entdo, a gente teve que juntar dois
bdnus, dai deu R$ 110.000 pra gente comprar uma casa (Grupo focal).




APENDICE | 348

= A area ndo é publica, ndo tinha por que eu aceitar bénus moradia ou
aluguel social, porque eu ndo me encaixava nesse perfil que eles tinham
(Entrevista 1).

= Boénus moradia, muitas pessoas tiveram que ir pro litoral, comprar casa
no litoral e, assim mesmo, complementar, por que com R$ 52.000,00 ndo
conseguiram (Entrevista 1).

= Uma outra, conseguiu bdnus, comprou um apartamentinho la no Rubem
Berta, disse que ta bem (Entrevista 2).

= Uma amiga minha (...) aqui do valdo, ela é representante, até saiu dali,
do valdo, foi ali pra perto do Zaffari da Cavalhada. Ela conseguiu dois
bbnus, uma casa dela e uma peca na frente da casa dela, no mesmo patio,
uma peca do filho. Entdo, juntou os dois bonus e foi pra la (Entrevista 2).

= Eles tiveram oportunidade de ter uma casa melhor, sair ali do valdo. Essa
parte eles ndo queriam ver, né, é que eles se acomodaram ali e ali ndo
pagavam nem agua, nem luz (Entrevista 2).

= Com o bdnus que eles ddo, tu ndo compra aqui perto, € um pouco mais
afastado (Entrevista 2).

= Teve muita gente, que colocou gente a morar, pra dizer que morava ali.
Gente que tinha direito a um boénus, recebeu dois, trés, porque trouxe
parente, construiu um quatro por quatro e botou a pessoa dentro (...) O
que que faltou? Trabalho. O DEMHAB néo trabalhou. A Prefeitura ndo
trabalhou e, fizeram tudo de qualquer jeito (Entrevista 3).

= A minha mée saiu daqui e foi pra Viamdo. La em Viamao, onde ela
comprou, tem tudo isso, infraestrutura, um lugar bom. E longe, diferente
daqui, que em 30 minutos t& no centro (Entrevista 3).

= Que jeito, com cinquenta e trés mil? Foram I& pra praia, Pinhal, no meio
do mato. A pessoa pra comprar com esse dinheiro, s6 14 no meio do mato
(Entrevista 4).

= A pouco tempo eles me falaram ‘olha tu a gente vai procurar, que tu €
um cara que a gente sabe que é um cara trabalhador, entdo a gente vai
cooperar contigo, e a gente vai fazer bem pertinho, ndo precisa nem te
incomodar’. Entdo t4 bom... Entdo pode ser também porque eu seja da
comissao né (Entrevista 4).

= Eu uma vez estava aqui no DEMHAB, chegou uma senhora chorando,
dizendo que estava sendo despejada porque fazia dois meses que 0
aluguel dela ndo era pago (Grupo focal).

= E é R$ 500,00 que eles ddo de aluguel, se é uma familia grande tu vai
conseguir uma casa com R$ 500,007 (Grupo focal).

= Esse aluguel de R$ 500,00 de hoje, ha dois anos atras era R$ 500,00, s6
gue no contrato de locagdo ndo diz que ndo pode aumentar. No proximo
ano vai ter um aumento e a Prefeitura ndo paga esse aumento, tu tem que
tirar do teu bolso (Grupo focal).

* Tem gente que ta4 ha Trés anos no aluguel social. Quanto é que ja ta
pagando? (Grupo focal).

= Todos 0s anos o proprietario aumenta e a Prefeitura ndo repassa esse
aumento para as familias (Entrevista 1).

= Gracas a Deus, até agora nunca atrasou o aluguel social (Entrevista 2).

= Essa que a gente se fala de vez em quando, mas t& tudo bem, que nem
eu, ta recebendo, t4 a mesma coisa, esperando né? (Entrevista 2).

* Tem aluguel social, mas ninguém dizia como é que era. A gente tinha
que ir 14, cada um dizia uma coisa (Entrevista 2).

8. ALUGUEL SOCIAL
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= Essa casa aqui onde eu moro, eu tenho que botar R$ 200,00. E R$
700,00. Entdo podia ser mais, né? E fruto do que a gente falou nas
reunides. PO, é muito pouco, a gente ndo acha casa, é tudo muito caro, e
a funcdo, que tinha que dar dois meses de cau¢do. O DEMHAB ndo da
caucdo, a caugdo é com vocés, sabe (Entrevista 2).

= Eles depositam s que assim sinceramente, eu ndo sou adepta do aluguel
social, tanto é que me sugeriram e, eu disse que ndo. Sé sairia daqui se
tivesse algo meu, porque aluguel social eles podem cortar a qualquer
momento (Entrevista 3).

= Mas, teve gente que ficou naquela pressdo e sairam, foram para o aluguel
social, praticamente na forca e pressdo psicolégica. Eles fizeram pressdo
psicoldgica comigo também, s6 que comigo ndo colou, tanto é que estou
aqui, s6 eu (Entrevista 3).

= Eu acredito que todo esse pessoal que tdo morando ai ndo vao aceitar o
aluguel social, eles véo esperar 0s apartamento, a hora que tiver pronto
(Entrevista 4).

= Todos aqueles que foram pro aluguel social tdo arrependido e, muito
arrependido (Entrevista 4).

= A (nica coisa que eu era contra era o aluguel social (...) a pessoa chega e
tira o0 pessoal todo de dentro da sua casa pra levar para o aluguel social,
pra sabe quando védo fazer esse apartamento. Eu acho um absurdo
(Entrevista 4).

* A maioria ndo tem informacdo e ai, cai nessa do aluguel social
(Entrevista 4).

= Tu encaminhava o aluguel social e demorava. O meu demorou uns
quatro meses (Entrevista 2).

= Umas pessoas que ndo vao sair passam o boénus pra quem quer ir embora
(Grupo focal).

= S0 se eles verem que vale os R$ 52.000. Vai gente deles olhar pra vé se
vale (Grupo focal).

9. PERMUTA

= Nas indenizagdes eles avaliaram o terreno e a casa, né. Dai, quem tinha o
seu terreno tudo certinho, ganhava mais, tinha tudo escriturado, dai
avaliavam o terreno e a casa e era muito mais que um bbnus (Entrevista
2).

10. INDENIZACAO

= Muitos foram para o litoral, compraram casa (...) entdo tdo retornando,
ocupando outros espagos (Grupo focal).
= Tem muita gente voltando (Grupo focal).

11.LOCAIS DO BONUS = A gente comprou na praia. Fomos pra praia e tivemos que voltar pra ca
MORADIA E ALUGUEL (...). Néo tinha nada que desse pra nds fazer (Grupo focal).
SOCIAL = E o0 bbnus também, esse pessoal do Valdo, foi tudo pra longe, né. S6 a

[moradora da Avenida Tronco] que tinha dois bdnus, ela conseguiu uma
coisa mais aqui pra perto. Mas esse pessoal do valdo, que era um bonus,
foi tudo pra longe, pra Viamao, pra Restinga (Entrevista 2).

=  Também ndo é tdo segura né (Grupo focal).

= A violéncia aumentou um pouco também porque tém muitos espagos que
ficam de noite ai, e a gurizada (...) eles estdo traficando, entdo, eles até
ndo sdo violentos, respeitam, inclusive as pessoas, mas € que vém 0s
outros que vem roubar e assaltar as pessoas (Grupo focal).

= Fiquei resistindo um pouco, até porque ndo entrava o aluguel social. Af,
0 pessoal do terreno do lado, os maloqueiros invadiram...ficou perigoso
(...)Vou embora daqui, ndo vou ficar mais resistindo, porque tem o

12. SEGURANCA
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aluguel social. Eu ndo ia por em risco a vida da gente, com esse pessoal
invadindo dos lados, ai comecou a ficar perigoso (Entrevista 2).

= Nossa, pra ti ter uma nocdo, aqui do lado, nesse fundo tem um ponto de
trafico. Eu ja fui na Delegacia, o pessoal do comércio, todo mundo ja foi
na Delegacia. E a delegada la, disse que eles sabem, mas ndo podem
fazer nada, ndo tem efetivo (Entrevista 3).

= Muitas vezes eu tive que trabalhar com bandido do lado, aqui, armado
(Entrevista 3).

= Entdo, ndo temos nocdo de quando vai ficar pronto, de quando védo
construir. Nada, estamos s6 esperando (Entrevista 2).

= E na verdade, 0 prazo para comegar a construcdo ndo existe também,
porque ndo tem nem licitacdo (Entrevista 3).

13.PREVISAO DE TERMINO

= Entdo comecou aquela pressdo, a Prefeitura veio e disse ‘0h, nds temos
que remover 1.600 familias para poder fazer essa Avenida’ (Grupo
focal).

= E comecaram a pressionar, oferecer aluguel social, bonus moradia.
Aluguel social de R$ 500,00 vocé ndo encontra nada para alugar. R$
52.340,00 vocé ndo consegue em Porto Alegre e no interior é dificil
conseguir uma casa com toda a documentacdo em dia pra vocé comprar
(Grupo focal).

= Também pressionam ‘Se tu ndo aceitar isso tu vai ficar sem nada e vao
passar a patrola por cima’, e as pessoas, tém muitos que sdo leigos, nao
sabem dos seus direitos (Grupo focal).

= A gente ta sofrendo essa pressdo desde 2010 e até agora ndo foi erguido
um tijolo num desses terrenos para construir as casas para as pessoas
(Grupo focal).

14. AMEACA/MEDO

= N&o existe porque a gente cansou de botar na cabeca deles, que eles ndo
sdo obrigados a aceitar nada da Prefeitura (Entrevista 1).

= Al ele (Prefeito) mesmo falou, se vocés querem Chave por Chave, entdo
as pessoas s6 vao sair depois que tiverem a casa nova. E, ndo foi
cumprido (Entrevista 1).

= A gente fazia reunido do Supapo, que € um tipo de uma ONG, de um
pessoal que luta pelos direitos da comunidade (Entrevista 2).

= A gente s0 sai das casa, se ganhar apartamento, outra casa, que estava
dificil conseguir casa com bonus, que a gente tinha direito (Entrevista 2).

15. MOVIMENTO CHAVE POR Chave por Chave ndo tem mais e, aquele pessoal que ta ali resistindo,

CHAVE sdo poucos, que tem um pessoal ali, resistindo, atrds do Postdo

(Entrevista 2).

= Até nos ali do patio, tinha feito Chave por Chave teve que sair, por que a
gente ndo era proprietario, era inquilina, né. Quando a proprietaria foi, a
gente tava tipo assim, ndo tinha muita opcdo, ndo tinha que resistir
(Entrevista 2).

= Na verdade Chave por Chave ndo tem como, porque ndo sai hem a
licitacdo para a construcao dos apartamentos (Entrevista 3).

= Todo esse pessoal que ainda estd ai, estd acreditando no Chave por
Chave (Entrevista 4).

= N&o tinha nada disso aqui, foi tudo conquistado por essa comunidade que

16. LOCALIZACAO/ é grande. Tem mais de 30 mil pessoas que moram na Vila Tronco/
INFRAESTRUTURA DA Cruzeiro e tudo que tem aqui, escola, posto de salde, foi tudo
AVENIDA TRONCO conquistado com o suor da comunidade (Grupo focal).

= As conquistas que a gente conseguiu do Orcamento Participativo foi
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muito marcante pra comunidade (Grupo focal).

= Se 0 povo Se unir a gente vai ter muita forga (Grupo focal).

= A gente j& esgotou todos os meios institucionais que podia: relatério,
dossié, a Raquel Rolnik (...). Ela fez um dossié, um relatério pra ONU, a
ONU questionou o Brasil sobre as violacdes de direitos, mas o que o
nosso Governo fez? Nada (Grupo focal).

= A gente colocou muita pressdo, nas ruas, saimos para as ruas, em todas
as capitais da Copa a gente foi e fez um movimento grande nas ruas, mas
a gente sabia que a Copa ia sair. A gente nunca foi contra a Copa, a gente
foi contra a maneira que estava sendo conduzido os tramites pra tirar as
familias (Grupo focal).

= A FIFA, nessa Copa do Mundo, ganhou mais dinheiro do que qualquer
outra Copa, da Alemanha. Muito mais. Milhdes de reais que ela saiu de
dinheiro limpinho sem gastar nada, deixando todo esse estrago pra tras,
por culpa do Governo (Grupo focal).

= As familias sendo removidas arbitrariamente, muitas em outras cidades a
gente presenciou as maquinas chegando e derrubando as casas, com as
pessoas, com as coisas do lado de fora das casas. Entdo, eu nunca fui
contra, mas como a maneira que eles trataram as pessoas nessa Copa
(Entrevista 1).

= Contra assim 0 megaevento, até porque eu trabalhei na Copa, contra o
megaevento eu ndo fui (...) sO assim, essa parte, pra mexer na casa das
pessoas, que ja moravam, ficou meio ruim pra eles. (Entrevista 2).

= Eu acho que a Copa foi s6 uma desculpa, porque teve muito desvio de
dinheiro, muita coisa errada. Na verdade, eles ndo trabalharam direito,
nessa retirada do pessoal daqui (Entrevista 3).

17. MANIFESTAGOES DAS
COMUNIDADES

= O legado foi o pior possivel (Entrevista 1).

= E o legado da Copa que deixaram ai, deixaram o estadio do Beira-Rio
(...). E as obras que fizeram para melhoria, para chegar ao estadio
também (...). Mas, custou muita dor e muito sacrificio para as familias
que foram removidas (Entrevista 1).

= Prands assim, nada. Pra cidade, mais o turismo (Entrevista 2).

18.LEGADO = Na verdade, eu fui contra 0 megaevento, porque eu achei que ndo
acrescentou em nada, s6 atrapalhou a cidade, atrapalhou até o comércio.
Pra n6s nao foi bom, pelo menos pa n6s aqui da periferia da vila, ndo foi
bom. Para os hotéis, pra essas grandes redes foi bom, mas pra nés néo.
N&o mudou nada na nossa vida (Entrevista 3).

= Pra mim eu ndo vi nada pra deixar de bom, s6 o que ela fez foi limpar o
bolso dos trouxa que foram 14 ver (Entrevista 4).

= Lesado (Grupo focal).
19. SENTIMENTOS = Eu estou deprimida, eu tenho que toma remédio pra dormir (Grupo
focal).

= Ela caiu naqueles entulhos e furou a perna. Ela caiu e quebrou a
clavicula, dai ela foi ver o que eles podiam fazer e eles falaram assim ‘a
gente ndo pode fazer nada’ (Grupo focal).

= Tem lugar que é um lixao (Grupo focal).

= Muitas casas tdo rachadas as paredes, no caso da minha sogra ta tudo
rachado, entrando agua pra dentro (Grupo focal).

= Os ratos continuam 14, quanto mais casa sai, mais rato aparece (Grupo
focal).

= Tem invasdo porque atras da minha tinha uma e ja tem um moreno la que

20.SITUACAO ATUAL DOS
MORADORES
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faz até fogo dentro de casa, precisa ver a fumaca (Grupo focal).

= Tem muita gente que era proprietaria, morava ha anos, que tdo até hoje
ali, brigando, pra ndo sair (Entrevista 2).

= Os maloqueiros tomaram conta! Pra que tirar as pressas as pessoas?
Fazer as pessoas sairem, pareciam umas loucas... Ndo construiram nada!
Imagina, faz dois anos... tu vé como ta isso ai! (Entrevista 2).

= Tem muita gente que nfo quer sair, que nao quer ir pra longe. E quem ta
aguentando ai ainda. Eu néo sai e nem vou sair (Grupo focal).

= Eu quero ficar por perto, ndo tenho condicdes (Grupo focal).

= Muita gente ndo queria sair daqui, porque geralmente, os filhos tdo em
colégio aqui perto (Entrevista 2).

= A maioria ndo quer, né. O pessoal do valdo foi obrigado. Tinham que
sair e pronto. Ai teve um, que tiveram que chamar a Justica pra tirar, que
ndo queria sair. A Justica veio, deu um prazo, e no outro dia veio a
policia (Entrevista).

21.RESISTENCIA DAS
COMUNIDADES

= Construcdo desses edificios que eles querem fazer (Grupo focal).

= Das casas que eles prometeram fazer, porque a gente ndo € obrigada a
morar em apartamento (Grupo focal).

= A minha mae é idosa, ela consulta aqui, agora quebrou o brago, ela ndo
vai poder ir pra longe, ela ndo pode subir escada. Entéo, ela precisa da

22.DESEJOS construcgdo de casas (Grupo focal).

= Porque eles ndo d&o esse dinheiro na mdo? (Grupo focal).

= Porque que tem que ser escriturada? A gente pode sair ai e procurar uma
casa de RS$ 56 mil, eles vao la e pagam. Como se eles estivessem
comprando a nossa casa, porque é um bdnus que a gente tem o direito
(Grupo focal).

= Tu te sente pressionado, ndo tem saida (Entrevista 1).

= As vezes chega as 8 horas e sai de 14 a0 meio-dia & uma hora da tarde.
Tem que ter disponibilidade de horéario (Entrevista 3).

= Eles marcam o dia e o povo vai l&. Mas vai umas quinhentas vezes pra
solucionar (Entrevista 4).

23.ESCRITORIO DA AVENIDA
TRONCO

Tabela 1.3; Tabela do Check list — Secretaria de Direitos Humanos.

CHECK LIST
(SECRETARIA DE ENTREVISTA1 | ENTREVISTA2 | ENTREVISTA3 | ENTREVISTA 4
DIREITOS HUMANOS)

Do aluguel
social, ndo. E
essa gente que ta
recebendo o
b6nus, tdo indo

A infraestrutura sim, pra area
Acesso a infraestrutura vai chegar de Que eu saiba, sim. Sim. escriturada,
qualquer maneira. agora, o pessoal

que tdo indo pro
aluguel social é
pra alugar onde
eles acham casa,
eles aceitam.
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. Algumas Eu creio que
Oportunidades de . g . a
. u Continua tudo a pessoas, a muitas delas, elas
desenvolvimento Néo. . . x
. mesma coisa. maioria tem tem (...) ndo tenho
humano e econdmico . . x
iSSO0. muita certeza néo.
Prioridade para os mais x x x Eu, pelo menos,
P L Né&o. Né&o. Néo P .
vulneraveis néo vi
Quando eles
vinham fazer os
levantamentos dos
lugares, era nos
mandado um
Teve, porque eles L
T N . oficio dizendo, tal
Direito & informacéo e x passaram ali, L .
o s Né&o. . dia vai ser feita a A gente teve.
notificacéo prévia avisaram, deram .
avaliagdo do
um tempo. s
préedio (...).
Algumas pessoas
ndo receberam
porque estavam
trabalhando.
Né&o tivemos
participacdo Nao, a gente teve
Direito a participacéo no NZo nenhuma. Nio quando a gente fez
projeto ' Chegaram 13, e ' a reunido com eles
disseram que ia la.
ser assim e deu.
Transparéncia nos
projetos de Néo. Néo. N&o. Né&o.
planejamento
Bonus moradia, de | Digamos que teve
R$ 52.000,00 é algumas pessoas
- x ouco, claro. ue sairam N&o, eu tenho
Compensacéo adequada Né&o. P ~ q N
Em relacdo ao ganhando, porque certeza que néo.
aluguel social, é as casas eram uns
pouco R$ 500,00. casebres.
Locais de Que eu saiba, ndo. A maioria que
reassentamento N30 Desse aluguel, sé N30 recebeu o bonus,
proximos as areas em ' ficou eu aqui eu a ' nunca vai comprar
que vivem minha vizinha. aqui na regido.
Garantia do bem-estar x u u -
Nao. Nao. Nao. Nao sei.

dos habitantes

Tabela |.4: Tabela do Check list — Resultados.

CHECK LIST
(RESULTADOS)

ENTREVISTA 1

ENTREVISTA 2

ENTREVISTA 3

ENTREVISTA 4

Indenizac6es oferecidas
por Programas do
Governo evitando a
permanéncia das familias
no bairro Cristal

Baixissima.

Sim, com
certeza, baixas,
muito baixas.

Nesse bairro ndo
se compra casa
por menos de R$
250.000. E, com
R$ 52.000 tu vai
comprar o qué?

Claro, com esse
valor nunca que
eles iam
comprar aqui,
isso ndo da
nem pra pensar.
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Pinhal, Viamao,
cidades bem
longe daqui.

L ~ E 1.523
Sem acesso a informagéo x
. N4o tem acesso, e - apartamentos e
de quando as unidades Sem previséo,
o - Totalmente. cada um fala uma o quando?
habitacionais serdo . nem licitagao. .
. coisa. Quando tiver
construidas L
dinheiro.
Todas as vezes
Teve falta de Lo ) L
. u que eu tive 14, eu | NO&s da comissao
., didlogo. Eles ndo . . ) .
Falta de dialogo com o A o fui atendida, até | somos muito bem
Também néo sabiam informar

Departamento Municipal
de Habitacao

existe dialogo.

nada, sempre
diziam, “a gente
vai ver”.

porque eu fiz
coisas la dentro,
gritando, exigindo
0s meus direitos.

atendido quando
marcamos reuniao
com o Presidente.

Sem discussdo do projeto

Sem discussao.
Como eu te falei,

N&o. Sobre o
projeto, até hoje

habitacional com a Totalmente sem. Nao tem. x
. nunca nos ele ndo chegou
comunidade n
chamaram. nas nossas maos.
Incentivo do . , .
Sim, né. Eles Eles faziam uma

Departamento Municipal
de Habitacéo para os
moradores aceitarem o
aluguel social ou bénus

Tem presséo.

falavam que era
pra gente aceitar,
porgue tinha que

pressdo
psicoldgica, uma
pressdo muito

Isso ai, até hoje
tem.

moradia sair. E pressdo. grande.
Aumento da violéncia no Né&o, ndo teve
. . , Aumentou um . .
bairro Cristal apos as . Sim. Muito. pelo menos que
~ pouco sim. _
remocdes eu saiba.
Tem pessoas que
As comunidades atingidas moram aqui ha
pela remocdo querem 40, 60 anos. A
continuar a morar no Sim. Todo minha vizinha
bairro Cristal devido a sim mundo queria aqui saiu a sim
localizacéo, ao vinculo de ' ficar aqui no semana passada. '
amizade e as conquistas a bairro Cristal. (...) elamora
partir do Orcamento desde que ela era
Participativo jovem, 45 pra 50
anos.
Sim.
A casa da vizinha
do lado, foi Tava atendendo
Falta de cuidado para a destruida e ai, um cliente,
demolicao das casas, rachou (...). Ndo | quando eles foram
causando problemas na Bastante tiveram cuidado | destruir a casa dos Nao, isso eles
estrutura da casa vizinha ' (...) elasaiu até no | fundos, isso aqui tem cuidado.

(rachadura nas paredes)

jornal, o
“Balango” foi la e
mostrou,
derrubaram a casa
do lado e rachou.

tremia, eu tive
que chamar a
policia.
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A Copa do Mundo de
2014 foi uma justificativa
para a obra de duplicacdo

da Avenida Tronco, pois

Com certeza.

Com a vinda da
Copa, a gente teve
esse incentivo
para fazer a obra,
mas ela ja estava

Na verdade, acho
que foi uma
justificativa pra
eles trazerem

N&o. Quando veio
a Copa, veio 0
dinheiro pra fazer

. no papel, mas . )
ela aconteceria da mesma dinheiro pro umas reforma la.
. coma Copa a
maneira . Estado.
gente quer deixar
a cidade bonita.
Todo mundo
falava, eu nao
Posicionamento dos tenho nada contra
moradores contra a aCopa, sé a
maneira com que as maneira como foi .
. q Exatamente. . Exatamente. Naéo foi contra.
remogdes foram ali, que eles

realizadas e ndo contra a
Copa do Mundo de 2014

chegaram assim,
muito em cima da
hora, tirando as
pessoas.

Tabela 1.5: Tabela de categorizacdo das reportagens divulgadas pela midia, FIFA e Governo.

CATEGORIAS DE ANALISE

TRECHOS DAS REPORTAGENS

1. REMOCOES

Denlncias de despejos, remocdes e desalojamentos de moradores com
violagBes dos direitos humanos das areas das obras para sediar a Copa do
Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016 (Reportagem 1).

Remogdes podem acontecer, entretanto, elas devem respeitar uma série de
condicdes (...) respeitando os direitos humanos (Reportagem 1).

250 mil pessoas correm o risco de serem despejadas de suas casas por
causa de obras para o0s preparativos da Copa em todo o Brasil
(Reportagem 2).

Foram somadas as familias atingidas por obras, outras ameagadas de
remocao e as que residem em areas em disputa (Reportagem 2).

Despejos forcados, remocbes com aviso prévio de 48 horas, casas
demolidas sob protesto, abusos policiais e familias desesperadas por ndo
saberem onde serdo reassentadas ou se receberdo indenizagdo por suas
perdas (Reportagem 2).

E necessario que o governo brasileiro cumpra com as normas
internacionais referentes ao direito a moradia no caso de remogdes.
Estas incluem a participacdo das comunidades na definicdo das
alternativas, a transparéncia e direito a informacdo e também as
compensacdes ou reassentamentos adequados (Reportagem 2).

Em algumas cidades, avancos foram registrados gragas as mobilizacdes
populares. "Como a diminuicdo do numero de familias a serem
removidas e 0 aumento no valor de indenizacdes" (Reportagem 2).

A Ministra dos Direitos Humanos, Maria do Rosério, disse que o Brasil
tera “respeito aos direitos humanos nos grandes eventos” (..) “a
prefeitura vem conduzindo os processos de reassentamento da maneira
mais democratica, respeitando os direitos de cada familia” (Reportagem
2).
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= A maior e mais complexa obra de mobilidade urbana, que modificara
radicalmente a ligagcdo da zona sul com o centro de Porto Alegre, esta
longe do fim (Reportagem 5).

= Contribuem para o cenario de atrasos a demora nas desapropriagdes,
indenizagdes, licencas e na licitacdo para a construcdo das unidades
habitacionais que serdo erguidas na regido (Reportagem 5).

= Dificuldade em encontrar iméveis no valor do bonus moradia
(Reportagem 5).

= A liberacdo do projeto de construcdo dos prédios pela Caixa aumentara a
adesdo das familias ao aluguel social (Reportagem 5).

= O numero de operarios é inexpressivo (...) a obra ndo avanca porque
depende exclusivamente das desocupacdes e demolicdes (Reportagem
5).

= A entrega da duplicacio da Avenida Tronco era prevista para dezembro
de 2012, mas a ordem de inicio dos trabalhos s6 saiu poucos meses
antes, em maio (Reportagem 6).

= Alternativa para os dias de jogos da Copa no Beira-Rio (Reportagem 6).

= Dificuldade em fazer a remocdo de 1.525 familias que residem as
margens da via, em area da Prefeitura (Reportagem 6).

2. AVENIDA TRONCO = A construgdo das casas € outro fator de demora. A Prefeitura fez um
chamamento pulblico em 2011 para que se apresentassem empresas
interessadas em fazer as construcdes pelo Programa Federal Minha Casa
Minha Vida. Nenhuma interessada compareceu (Reportagem 6).

= Em agosto de 2012, na terceira chamada (...) apareceram duas empresas
interessadas em tocar o projeto. Estdo sob anélise cadastral da Caixa
Econdmica Federal (Reportagem 6).

= Engenheiros acreditam que a conclusdo da obra constituird um anel
rodoviario em Porto Alegre capaz de ajudar a desafogar o
estrangulamento da mobilidade urbana na cidade (Reportagem 6).

= A aposentada (...) vivia em uma &rea destinada a duplica¢do da Tronco,
no bairro Cristal, e aceitou deixar sua casa em troca do valor oferecido
(RS 52,4 mil) (...) conseguiu realizar um sonho antigo: viver com a
familia em uma area verde (Reportagem 6).

= O proprietario de uma oficina (...) ndo quer perder o ponto, onde tem
freguesia cativa ha mais de 25 anos, e exige uma indenizagdo da
Prefeitura, mas segue sem resposta (...) “é como se a gente ndo existisse.
Minha mulher entrou em depressdo com tudo isso e ndo sei mais o que
fazer” (Reportagem 6).

= As relagdes com o Prefeito José Fortunati sdo boas (Reportagem 6).

= Muitos moradores estariam recebendo ofertas limitadas de indenizaco

(Reportagem 1).
= IndenizagBes insuficientes — entre R$ 4 mil e R$ 10 mil, em média,
3. INDENIZACAO podendo chegar a R$ 30 mil (Reportagem 2).

= O valor dessas compensagdes transforma as pessoas em sem-teto no
Brasil hoje. A moradia é a porta de acesso a outros direitos, como
educacao, salde, cultura (Reportagem 2).

= Para o Secretario de Gestdo, Urbano Schmitt, “nunca na histéria tivemos

4. MOBILIDADE URBANA
° v tamanho investimento em mobilidade” (Reportagem 6).

= Os projetos levados a licitagdo se mostraram insuficientes do ponto de
5. ATRASO DE OBRAS vista do detalhamento (Reportagem 6).
= S0 16,5% dos valor dos empréstimos foi liberado (Reportagem 6).
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= A ampliacdo da Padre Cacique sofreu entraves na retomada de terrenos
que eram de propriedade da Prefeitura. Seis empresas iniciaram uma
disputa judicial para tentar permanecer na area (Reportagem 6).

= ASecretaria de  Direitos Humanos da  Presidéncia da
Republica (SDH/PR) no Comité Gestor que vai definir, aprovar e
supervisionar as agdes previstas no Plano Estratégico das Agdes do
Governo Brasileiro para a realizacdo da Copa do Mundo em 2014
(Reportagem 7).

= “O decreto mostra a importancia das politicas de Direitos Humanos em
todas as iniciativas do governo brasileiro” (...), avalia a secretéria
nacional de Promocdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
(Reportagem 7).

= Importancia de se garantir a acessibilidade em todos os equipamentos
envolvidos com a Copa do Mundo (Reportagem 7).

=  “S3o os Direitos Humanos contribuindo para que o legado da Copa seja
de igualdade para todos” (Reportagem 7).

= a SDH trabalhard outros temas com énfase na Copa 2014, como a
promocdo direitos de criangas e adolescentes, sobretudo o enfrentamento
da exploracéo sexual (Reportagem 7).

6. DIREITOS HUMANOS

= Queremos deixar como legado um sistema mais eficiente de transporte
coletivo, aeroportos eficientes. Tudo isso com a preocupacéo de estimular o
desenvolvimento social (Reportagem 1).

= Ainda h& tempo de se elaborar um plano de legado sécio-ambiental, de
promo¢do dos direitos humanos no &mbito da Copa e das Olimpiadas
(Reportagem 1).

= "Consigo entender a necessidade de novas linhas de transporte e
projetos urbanos, mas também entendo a situacdo dessas familias em
risco” (Reportagem 2).

= Com a Copa, o Brasil vai economizar na propaganda dos destinos, o que
normalmente tem um custo enorme (Reportagem 4).

=  “O Mundial serd benéfico para o turismo do Pais inclusive depois de
acabar.” Em termos de infraestrutura, a Copa acelerou obras importantes.
E um absurdo as reformas dos aeroportos ndo terem terminado a tempo,
mas elas pelo menos estdo em andamento (Reportagem 4).

= Governantes comemoram a possibilidade de redesenhar cidades, mas a
pressa, a falta de planejamento e a burocracia deixam uma heranca de
pendéncias (Reportagem 6).

= Ap6s a conclusdo de 14 obras de mobilidade urbana da Prefeitura, Porto
Alegre terd 2,4 quildmetros de novos viadutos, pontes e trincheiras; 33
quilémetros de vias novas, duplicadas e faixas exclusivas de 6nibus
reformadas; 5,8 quilémetros de ciclovia na Avenida Tronco (Reportagem
6).

= Duplicagdo da Avenida Beira-Rio e ampliagdo da Avenida Padre
Cacique, com a construgdo do viaduto Pinheiro Borda, faixas exclusivas
de 6nibus e ruas transversais (Reportagem 6).

= As obras (Avenida Beira-Rio e Padre Cacique) deram certo porque a
Prefeitura se tornou “prioridade maxima”. Esta foi a férmula utilizada
para fazer avancar: acelerar o entorno do estadio e frear ou paralisar o
restante (Reportagem 6).

= O legado do complexo Beira-Rio é a qualificagdo do principal corredor
de acesso a Zona Sul da Capital (Reportagem 6).

7. LEGADO
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= Com a conclusdo do viaduto da Pinheiro Borda, o transito passou a fluir
melhor a partir daquele ponto, impactando positivamente na qualidade de
vida das pessoas (Reportagem 6).

= O legado do viaduto (Bento Gongalves) sera melhorar o fluxo do
corredor da Terceira Perimetral (Reportagem 6).

= A obra (viaduto da Bento Gongalves) vai resolver um problema que
deveria estar solucionado ha muito tempo (Reportagem 6).

= Quase 700 mil turistas estrangeiros visitaram o Pais, 485 mil passaram
pelos 21 aeroportos brasileiros, que registraram apenas 7,46% de atrasos
de voos (Reportagem 8).

= Qualificaram a organizacdo do Mundial como um sucesso. Opinido
compartilhada pelo presidente da FIFA, Joseph Blatter, que deu 9,25 de
nota para 0 megaevento (Reportagem 8).

= “O principal legado foi como soubemos combinar o ambiente
organizativo com o ambiente de festa e celebracdo. Para isso, tinhamos
que garantir a qualidade dos servigos necessarios para o evento”
(Reportagem 8).

= “A Copa foi coroada de sucesso” (Reportagem 8).

= “Essa é a primeira Copa realizada sob a égide da convergéncia
tecnolégica” (Reportagem 8).

= A Copa do Mundo bateu recordes de audiéncias em diversos paises
(Reportagem 8).

= Para o ministro do Esporte, o sucesso da realizacdo da Copa do Mundo é
resultado do trabalho e dos esforgos dos organizadores do evento que
souberam superar a desconfianga da imprensa (Reportagem 8).

= No inicio de 2010, quando foi assinada a Matriz de Responsabilidade da
Copa, foram feitas estimativas de investimentos em obras, sem célculos
confidveis (Reportagem 6).

= As cidades-sede tiveram de tomar um segundo empréstimo federal para
finalizar os empreendimentos (Reportagem 6).

= Com 14 obras ao mesmo tempo, o corpo técnico da Prefeitura se mostrou
reduzido (...) o municipio entendeu que o risco valia a pena: se ndo
colocasse tudo no pacote da Copa, perderia os financiamentos em
condigBes favoraveis da Unido (Reportagem 6).

= Simplesmente esqueceram dos pedestres (Avenida Pinheiro Borda)

(Reportagem 6).
= Viaduto da Bento: a negociacdo de desapropriacdo e indenizagdo se
8. ERROS NO desenrolou entre marco de 2012 e maio de 2013. Parte da obra ficou
PLANEJAMENTO engessada nesse periodo (Reportagem 6).
= Muitas das obras realizadas custaram muito mais do que o programado
(Reportagem 3).

= A Copa seria realizada sem dinheiro publico, mas todos os estadios
foram beneficiados com isengdes fiscais e empréstimos camaradas do
BNDES (Reportagem 3).

= Muito foi deixado para a Gltima hora (Reportagem 3).

= A distdncia entre o prometido pelas autoridades publicas e o realizado é
grande (Reportagem 3).

= Segundo o documento oficial “Impactos econdmicos da realizagdo da
Copa de 2014 no Brasil”, que prognosticava que os ganhos poderiam
chegar a R$ 183 bilhdes, o pais ainda seria beneficiado pela construgio
de uma nova imagem no exterior, ligada a competéncia, organizacao e
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desenvolvimento, e a populacdo das cidades-sede teriam como legado
melhorias na infraestrutura urbana (Reportagem 3).

9. MANIFESTACOES

= Altos custos e baixa qualidade da gestdo das obras para a Copa do
Mundo tenham virado um catalizador de um sentimento difuso de
insatisfagdo, gerando uma série de protestos contra tudo o que esta ai e a
Copa também (Reportagem 3).

= Desde as legitimas manifestagdes que comegaram em junho do ano
passado, construiu-se a imagem de que o Mundial é responsavel pelas
desgracas da nacdo (Reportagem 4).

= Talvez ela seja resultado de uma mentira contada a partir de 2007,
quando o Brasil foi escolhido sede da Copa. Autoridades de governos,
integrantes notaveis do Comité Organizador Local (COL) e a propria
imprensa disseram, ou pelo menos insinuaram, que o torneio de futebol
seria 0 antidoto para todos os males nacionais. Teriamos, enfim,
aeroportos reluzentes, estradas seguras, metrés confortaveis, seguranca
publica eficiente. Quase nada disso virou realidade. Pior ainda: ao
desapontamento juntaram-se denuncias de corrupcdo e muito dinheiro
jogado na lata do lixo (Reportagem 4).

= Dai a possibilidade de amplos protestos durante a Copa. Para conté-los,
0 governo federal aposta na militarizacdo das ruas, com tanques do
Exército e policiais da For¢a Nacional de Seguranca (Reportagem 4).

= SO os brasileiros sabem como tem sido dificil admirar o Pais. O
transporte publico é horrivel. A economia ndo anda. Hospitais matam em
vez de salvar. Falta 4gua. Tudo é caro. S&o flagelos demais para uma
nag¢do inteira ignorar. “A populag@o nas ruas é uma indicagdo de que os
canais existentes para exercer a cidadania nd3o sdo suficientes”
(Reportagem 4).

10. COPA DO MUNDO

= A Copa da incompeténcia, das obras prometidas e ndo entregues, dos
protestos violentos e do oportunismo das greves esta envolta por uma
espessa camada de sombras, como se nuvens escuras anunciassem uma
tempestade que se aproxima. Mas h4d uma outra Copa também, tdo
radiante quanto os dias ensolarados de Teresdpolis, e que podera ser
conhecida e reverenciada nos pés habeis de craques como Neymar e dos
jogadores brasileiros (Reportagem 4).

= De um lado, confrontos que produzem vitimas. De outro, a festa do
futebol (Reportagem 4).

Tabela 1.6: Tabela de categorizacdo dos materiais adquiridos nas manifestacdes e eventos das comunidades

removidas.

CATEGORIAS DE ANALISE

TRECHOS DO MATERIAL COLETADO NAS MANIFESTACOES E
EVENTOS DAS COMUNIDADES REMOVIDAS

1. COPA DO MUNDO

= Oportunidade Unica da Copa impde seu tempo, criando legislacBes de
excec¢do (Jornal de Olho na Cidade).

= Quanto tem custado aos brasileiros o Padrdo FIFA? Com uma promessa
de legado e de infraestrutura urbana para as cidades, o que a Copa do
Mundo mais fez foi criar expectativas no povo e deixar de presente
elefantes brancos, obras inacabadas, muita gente sem casa e sem
esperanca (Jornal Jornalismo B).

= Existem leis locais que ndo s6 excepcionalizam leis fiscais, leis de
regulacdo econdmica, mas leis que também excepcionalizam a prépria




APENDICE | 360

regulacdo do espaco publico. A FIFA passa a ser 0 agente regulador do
espaco publico durante o desenvolvimento da Copa e dos eventos
associados a Copa (Jornal Jornalismo B).

= As remocdes ja se tornaram outra marca registrada da Copa (Material
‘Copa pra que(m)?).

= O discurso do poder publico, das prefeituras municipais, o discurso esta
centrado nesse objetivo “nds estamos promovendo o crescimento, nds
estamos abrindo empresas, nds estamos desenvolvendo as nossas
cidades” (Jornal Jornalismo B).

=  Segundo o Estatuto das Cidades nenhum projeto de intervencdo urbana
pode ser implementado sem a discussdo da sociedade, em especial das
comunidades afetadas. O discurso do poder publico, das prefeituras
municipais, o discurso estd centrado nesse objetivo “nds estamos
promovendo o crescimento, nos estamos abrindo empresas, nos estamos
desenvolvendo as nossas cidades” (Jornal Jornalismo B).

2. INTERVENGOES URBANAS

= Na cidade de Porto Alegre, milhares de familias tém o seu direito a
moradia adequada violado por conta dos projetos e obras urbanas (Jornal
de Olho na Cidade).

= Porto Alegre é reconhecida internacionalmente pelas inimeras inovacdes
no ambito da gestdo democratica e participativa da politica urbana, bem
como dos avangos constitucionais em termos do direito & moradia
adequada (...). Apesar disso, o0 Governo local vem praticando uma série
de politicas urbana “as avessas”, que se intensificam na conjuntura da
realizagdo da Copa do Mundo (Jornal de Olho na Cidade).

= (...) iniciar remogdes de comunidades inteiras, porém sem previsdes reais
de iniciar o reassentamento das familias (Jornal de Olho na Cidade).

3. CONDUTA FRENTE AS = As instdncias de governanca urbana associadas & Copa do Mundo e as

REMOCOES Olimpiadas ndo preveem nenhum canal de participacdo decisério com a
presenca da sociedade organizada brasileira. O discurso do poder
publico, das prefeituras municipais, o discurso esta centrado nesse
objetivo “nds estamos promovendo o crescimento, nds estamos abrindo
empresas, nos estamos desenvolvendo as nossas cidades” (Jornal
Jornalismo B).

= A sociedade esta alijada ndo s6 dos processos decisérios, mas alijada no
sentido de, de forma transparente, ter acesso aquilo que estd sendo
realizado e aos interesses que estdo por tras daquilo que estd sendo
realizado (Jornal Jornalismo B).

= Nd&o € a populacdo mais pobre que estd se beneficiando da Copa do
Mundo (Material ‘Copa pra que(m)?).

= SolugBes emergenciais que ndo resolvem o real problema habitacional
(Jornal de Olho na Cidade).

= Oferecido as familias em valor equivalente a uma unidade do Programa
Minha Casa Minha Vida, descontando-se o valor do terreno, totalizando
R$ 52.000. Este valor esta imensamente abaixo do valor de mercado
(Jornal de Olho na Cidade).

4. BONUS MORADIA

= Alternativa a politica habitacional (Jornal de Olho na Cidade).

= SolugBes emergenciais que ndo resolvem o real problema habitacional
(Jornal de Olho na Cidade).

= Permite a familia viver, por tempo indeterminado, num apartamento
alugado pela Prefeitura num valor de 500,00 reais mensais (Jornal de
Olho na Cidade).

5. ALUGUEL SOCIAL
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= Afinal, essa Copa é para quem? Somente para a FIFA e seus parceiros
comerciais, Governos e agentes politicos, empreiteiras e grandes

6. MANIFESTACOES DAS corporacdes (Folheto).
COMUNIDADES = Espaco de esperanga, uma repolitizagdo da esfera publica, da rua, a rua
como um lugar de conflito, como um lugar de disputa (Jornal Jornalismo
B).

= Os baixos salarios e as péssimas condicdes de trabalho fizeram com que

houvesse greve em praticamente todas as obras. Além da remunerago,
7. GREVE os trabalhadores também reclamam da falta de seguranca nas obras (...),
sete operarios morreram durante a construcdo e reforma de estadios
(Material ‘Copa pra que(m)?).

= 11 mortes nas arenas da Copa; 250 mil pessoas removidas a forca de
suas casas; trabalhadores ambulantes e artistas independentes impedidos
de trabalhar; mulheres, criancas e adolescentes sofrendo com exploracéo
sexual; pessoas em situagdo de rua sofrendo violéncia; elitizacdo dos
estadios de futebol; divida publica para a populagdo pagar (Folheto).

= O que fica para o pais é um legado de baixo investimento externo,
aumento significativo na divida publica, violagdo de direitos nos mais
variados niveis, elitizagdo eminente do futebol transformado em negécio
e ignorando a cultura popular do futebol brasileiro, além de um processo
de gentrificacdo violento em todas as cidades que usaram sua forga para
elitizar e privatizar espacos e areas publicas gerando cada vez mais
desigualdades e segregacdo sécio espacial (Jornal Jornalismo B).

= Esses investimentos (mobilidade urbana) até que poderiam deixar um
legado positivo para o pais, melhorando os problemas de transito de
algumas grandes cidades. No entanto, esta area ndo é prioridade do
Governo e, muito menos, da FIFA (Material ‘Copa pra que(m)?).

8. LEGADO

= Os projetos governamentais ndo visam garantir o direito a moradia para
essas familias, mas sim em como viabilizar a ampliacdo do aeroporto,
duplicacdo de uma avenida, o projeto de saneamento, etc. (...) a politica
habitacional se imp6e de maneira arbitraria colocando as familias em
uma situacdo de ameaca para locais distantes da regido de origem, sem

9. DIREITO A MORADIA considerar os lagos com o territorio, as relagcbes de vizinhanca, de
amizades e os nucleos familiares (Jornal de Olho na Cidade).

= Habitar é uma necessidade crucial de qualquer individuo e é primordial o
entendimento disso por parte da sociedade para combater as diferencas
frente as desigualdades no acesso aos bens e servigos (Jornal de Olho na
Cidade).

= Em 2010 a cidade (Porto Alegre) possuia 486 ocupagdes irregulares com
um total de 75.656 domicilios (...) uma populagdo de 288.891 habitantes,
0 que significa 21,46% da populacdo ou 17,1% dos domicilios em
situacdo de habitagdo irregular (Jornal de Olho na Cidade).
= Existe hoje uma crise habitacional mundial que atinge as populacdes
10. OCUPACOES mais pobres. A vulnerabilidade quanto ao direito de posse resulta na
IRREGULARES perda de suas casas para dar lugar a grandes projetos relacionados a
megaeventos esportivos (Jornal de Olho na Cidade).
= Em Porto Alegre, as ocupagdes irregulares, em sua grande parte, sdo
habitadas por comunidades bastante antigas que reivindicam ha tempos
uma politica de urbanizacéao e de regularizagdo fundiaria (Jornal de Olho
na Cidade).
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APENDICE J: Perfil da amostra dos respondentes do questionario

Tabela J.1: Profissdo dos respondentes do questionario.

PROFISSAO FREQUENCIA - PORCENTUAL
Estudante 44
Arquiteto 18
Aposentado 3
Advogado 6
Professor 18
Encanador

Analista de sistemas

Auxiliar administrativo

Servidor publico

Dona de casa

Comércio

Autonomo

Dentista

Analista financeiro

Turisméloga

Enfermeiro

Administrador

Engenheiro

Sociélogo

Ator

Secretaria

Jornalista

Gerente de contas

Musico

Bancario

Ramo de transporte

Editor de video

Gerente

Programador visual

Economista

Hoteleiro

lustrador

Contador

Empresério

Auditor

Auditor contabil

Desempregado

Rl RrRPrRr R P PR RPRRPRRPRRPIRPRRPRRPRRRPIR RN R R NN DO R W RO~

Relages publicas

N
N

N&o responderam

Total 166




Tabela J.2: Acesso ao plano de satde dos respondentes do questionario.
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ACESSO AO PLANO DE SAUDE

FREQUENCIA - PORCENTUAL

Sim 132 (79,5%)
No 21 (12,7%)
Total 153 (92,2%)

Tabela J.3: Local de estudo dos respondentes do questionario ou de seus filhos.

LOCAL DE ESTUDO

FREQUENCIA - PORCENTUAL

Em escola de rede publica

4 (2,4%)

Em escola de rede privada

21 (12,7%)

Em universidade federal

43 (25,9%)

Em universidade privada

38 (22,9%)

Nao estamos cursando nada no momento

40 (24,1%)

Total

146 (88,0%)
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APENDICE K: Localizacdo das principais instituicdes de educagdo e satde e areas de
lazer
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Figura K.1: Mapa indicativo das principais institui¢coes de educacéo e sadde e areas de lazer.
Fonte: Silva, 2014.



